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 :المستخمص
الشارات( وتوقيت تعزيز  -لنمطي المحفزات التعميمية )النقاط تصميـ تقديـ البحث الحالي  استيدؼ

النقاط )التعميمية التفاعؿ بيف نمط المحفزات أثر  فع الكشؼو  ،متقطع( ببيئة تعمـ إلكترونية -الأداء )فوري
 ختبارات الإلكترونيةالإ برمجةتنمية بعض ميارات  في متقطع( –( وتوقيت تعزيز الآداء )فوريالشارات –

والمنيج  ،، واستخدـ البحث الحالي المنيج الوصفي التحميميالتعميـنجاز لدى طلبب تكنولوجيا والدافعية للئ 
شعبة  الرابعةمف طلبب الفرقة تـ اختيارىـ عشوائياً طالب  121وتكونت عينة البحث مف ، التجريبي

وتوقيت تعزيز  ،وفقا لنمطي المحفزات التعميميةوتـ تقسيميـ الى أربع مجموعات تجريبية ، تكنولوجيا التعميـ
وتمثمت أدوات البحث في اختبار تحصيمي لمتعرؼ عمى مدى  طالب، 31كؿ مجموعة مف ، وتكونت الأداء

ملبحظة أداء الطلبب لميارات ، وبطاقة الاختبارات الإلكترونية برمجةتحصيؿ الطلبب لممعارؼ الخاصة ب
، مستوى دافعية الإنجاز لدى الطلبب، ومقياس الدافعية للئنجاز لمعرفة الاختبارات الالكترونية برمجة

لمتحقؽ مف التكافؤ القبمي لممجموعات بالنسبة  أسموب تحميؿ التبايف أحادى الاتجاه استخدـ البحثو 
في درجات  المتوسطاتأسموب تحميؿ التبايف ثنائي الإتجاه لمكشؼ عف دلالة الفروؽ بيف لمتغيرات البحث، و 
وأوضحت أبرز نتائج البحث إلى  ،مجموعات والكشؼ عف دلالة الفروؽلممقارنة بيف ال ،الإختبار البعدي

 تفوؽ المجموعة التي استخدمت نمط النقاط عمى المجموعة التي استخدمت نمط الشارات في الأداء المياري
، ولـ يكف ىناؾ أثراً لمتفاعؿ بيف نمط الدافعية للئنجاز مستوى فيو ، الاختبارات الإلكترونية برمجةميارات ل

الدافعية  اء المياري، أوالأد المحفز التعميمي وتوقيت تعزيز الأداء سواءاً في مستوى التحصيؿ المعرفي، أو
الاستفادة مف نتائج البحث الحالي في تصميـ بيئات التعمـ المتضمنة وأَوصى البحث بضرورة للئنجاز، 

ترونية والدافعية للئنجاز لدى الطلبب، لأنماط المحفزات التعميمية في تنمية ميارات برمجة الاختبارات الالك
وضرورة الأخذ في الاعتبار الأسس والمبادئ والمفاىيـ التربوية المرتبطة بنظريات التعميـ عند تصميـ بيئات 

 التعمـ المتضمنة لممحفزات التعميمية.
  الكممات المفتاحية:

 ، الدافعية للئنجاز.الاختبارات الالكترونيةبرمجة ميارات ،  توقيت تعزيز الأداء، محفزات التعميمية ال
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Abstract: 
The aim of this research was to provide a design for the two types of gamification 

patterns (points - badges) and the timing of performance reinforcement (immediate – 

intermittently) in an e-learning environment and identify the effect of interaction 

between gamification patterns (points - badges) and the timing of performance 

reinforcement (immediate – intermittently) on the development of some skills of 

programming electronic tests and motivation for achievement among students of 

educational technology, the current research used the descriptive analytical approach, 

the experimental approach, the research sample consisted of 120 students from the 

fourth year of the education technology section, and they were divided into four 

experimental groups according to the two types of gamification patterns and the timing 

of performance reinforcement, and each group consisted of 30 students, the research 

tools consisted of an achievement test to identify students' knowledge about the 

programming electronic tests, observation card to assess student's performance for 

programming electronic tests and achievement motivation scale to assess the level of 

motivation for achievement among students, the research used the one-way analysis of 

variance for checking the previous equivalence of groups in the research variables and 

two-way analysis of variance to detect the significance of differences between averages 

in the post test scores, the results of research indicated the group that used the points 

pattern outperformed the group that used the badges pattern in cognitive achievement 

and the skill performance of electronic exams programming skills and in the level of 

achievement motivation, and there was no effect of the interaction between 

gamification pattern, and the timing of performance reinforcement, whether in the 

level of cognitive achievement, skill performance, or achievement motivation, the 

research recommended the need to take advantage of the results of the current 

research in designing learning environments that include patterns of gamification 

patterns in developing the skills of programming electronic tests and motivation for 

achievement among students, and the need to take into account the foundations, 

principles and educational concepts associated with educational theories when 

designing learning environments that include gamification patterns. 

Keywords:  
Gamification, Timing of Performance Reinforcement,  programming electronic 

tests skills, Motivation for achievement. 
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 :المقدمة
تكنولوجيا التعميـ التى يتطمب استخداميا الإعداد الجيد مف حيث تصميميا تعددت مستحدثات 

دارتيا وفؽ   في العممية التعميمية. امعايير محددة مف أجؿ ضماف فاعمية توظيفيوتطويرىا واستخداميا وا 
حثيـ عمى تبادؿ الآراء والحصوؿ عمى لجذب اىتماـ الطلبب، و بالإضافة الى توفير أفضؿ الطرؽ والوسائؿ 

، ىي استخداـ والتى تلبئـ المتعمـ واحتياجاتو ىذه المستحدثاتومف أىـ  ما يريدونو مف الخبرات والمعمومات.
حديثة التى يجب أخذىا بعيف الإعتبار، كما تعتبر اتجاه والتى تعتبر مف التوجيات الالمحفزات التعميمية 

تعميمي ومنحنى تطبيقي جديد ييتـ بتحفيز الطلبب عمى التعمـ باستخداـ عناصر الألعاب في بيئات التعمـ 
 ؿ جذب اىتماـ المتعمميف لمواصمة التعمـ.قصى قدر مف المتعة والمشاركة مف خلب أوذلؾ بيدؼ تحقيؽ 

عد دمج المحفزات في بيئات التعمـ الإلكترونية مف الموضوعات الحديثة في تصميـ وبصفة عامة ي  
والتى تنتشر حالياَ في جميع جوانب التعمـ، لما تقدمو المحفزات مف مميزات عديدة  بيئات التعمـ الإلكترونية،

اعد والتحديات المناسبة لممتعمميف التى تزيد مف مشاركتيـ ودافعيتيـ في مف خلبؿ تقديـ مجموعة مف القو 
وتقديـ التغذية بيئة التعمـ، مع الإحتفاظ بسجؿ تراكمي لأفعاؿ كؿ متعمـ، وأيضاَ توفر سبؿ التواصؿ والمشاركة 

 )*( .(5 ص ،2121 )وليد يوسؼ،الراجعة المستمرة 
يعد الأكثر انتشارا بيف تطبيقات التعمـ/ التعميـ الحديثة؛ لأنيا حققت  التعميميةمحفزات الاستخداـ ف

فضلب عف تأثيرىا  ،تعمـ والتمتع بيانتائج إيجابية تمثمت في إثارة دافعية المتعمـ، وحفزتو للئنخراط في مياـ ال
 .(Hamari, J., Koivisto, J., & Sarsa, H, 2014) علبقات الإجتماعية بيف المتعمميففي ال

ندماج التلبميذ لمحفزات التعميمية في زيادة فرص إأىمية ا Kai,H., Juho,H (2012)كما حدد 
وزيادة قدرتيـ عمى العمؿ والتحسيف مف سموكياتيـ الفردية، وتحسيف المعارؼ والميارات والقدرات الذىنية 

بالمعطيات، ومف خلبؿ لمتلبميذ مف خلبؿ تقنيات المحفزات التعميمية وموضوعيا ومسارىا الذى يكوف غنيا 
المحفزات التعميمية أيضا يعمؿ المتعمـ ويمتمؾ ميارات التفكير السريع، ويتعرؼ عمى ما يمتمكو مف ميارات 

 وكيفية تطويرىا والتحديات التى تقؼ دوف تحقيقو.
ا عمى توجيو ذلؾ لقدرتيالتعميـ؛ و زاد استخداـ المحفزات التعميمية في السنوات الأخيرة في مجاؿ و 

وتشجيع التنافس الإيجابي الودي بينيـ، فضلب عف تأثيرىا الممحوظ تجاه المرغوب سموؾ المتعمميف في الإ 

                                                           
 Americana psychologicalاعزخذيذ انجبحضّ فٙ َظبو انزٕصٛك الإصذاس انغبدط يٍ َظبو عًؼٛخ ػهى انُفظ الأيشٚکٛخ )*  

association APA, 6th Edition ) ٔثبنُغجخ نهًشاعغ الأعُجٛخ ٚزکش أعى انؼبئهخ نهًؤنف أٔ انًؤنفٍٛ صى انغُخ صى انصفحخ أ ،

أيب انًشاعغ انؼشثٛخ فزکزت الأعًبء کًب ْٙ يؼشٔفخ فٙ انجٛئخ  ،لاا فٙ لبئًخ انًشاعغالاعى کبيانصفحبد، ثٍٛ لٕعٍٛ، ٔٚکزت 

 .انؼشثٛخ )أٔ الاعى الأٔل ٔانضبَٙ(
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 Dicheva, et)تقميؿ الفجوة بيف مستويات الطلببفي حثيـ عمى المشاركة أثناء المواقؼ التعميمية، و 

al.,2015,pp 75-76 ). 
الحديثة التى تتمركز حوؿ المتعمـ والتى يمكف أف تنمي مف المداخؿ التكنولوجية تعد المحفزات  أيضاً و 

دافعيتو نحو التعمـ، ففي مجاؿ التعميـ تمثؿ المحفزات استراتيجية ميمة لزيادة مشاركة الطلبب وذلؾ مف 
خلبؿ بعض الإجراءات والأنشطة والآليات التى تشجع عمى تنفيذ السموكيات المطموبة وتزيد الدافعية 

راضية ومنحيـ ألقاب عمى كة بقوانيف الألعاب التكنولوجية وتحفيزىـ بجوائز افتوتشجعيـ عمى المشار 
 .(215 ص ،2121)عمى عبدالرحمف و حميد محمود،  المشاركة

أف أىمية المحفزات التعميمية Zichermann,G., Cunningham,C(2011,p15)  حيث يرى
تاحة فرص أكثر تحفيزاً  تتمثؿ في ، فتحويؿ بعض المواد أو الأبواب وتشجيعاً  مضاعفة المشاركة والتفاعؿ وا 

الممؿ، وتعطي شعورا بالمتعة أثناء عممية التعمـ، وتشرؾ التلبميذ الدراسية الى محفزات تعميمية تكسر حاجز 
في عممية محورىا تغيير سموكياتيـ أو إعادة توجيو إىتماماتيـ لتعمـ ميارات جديدة في مقابؿ تقديـ الحافز 

 المستمر، بالإضافة الى منح التلبميذ الفرصة لعيش تجارب ميمة يكوف ليا انعكاس عمى عممية التعمـ.
ة بتأييد مف مبادئ النظرية السموكية، في استثارة دافعية الطلبب لمتعمـ حظيت المحفزات التعميمي وقد

 مف خلبؿ تحفيزىـ بتقديـ التحديات والمياـ التى ترتبط بأىداؼ التعمـ. وأيضا توفير المكافآت لإستمرار الأداء
ستجابة ، كما أف تكرار الإالمياـ أو الأنشطةستمرار في بذؿ الجيد والوقت في أداء ومساعدة المتعمـ عمى الإ

 .(29ص ،2119حمد محمود، أ)منى محمد،  ة عمى التدرب عمى السموؾ المطموبيعطي الطالب الفرص
 ةوفؽ ثلبثبتأثيرات المحفزات عمى نتائج التعمـ  والدراسات اىتماـ البحوث وجد وفي ىذا الإطار

محاور: نتائج التعمـ المعرفية، نتائج التعمـ السموكية، ونتائج التعمـ المرتبطة بالدافعية لمتعمـ. نتائج التعمـ 
المعرفية تشير الى البحوث التى تـ مراجعتيا وترتبط بالمفاىيـ والمعمومات وطرؽ تطبيقيا في بيئة التعمـ 

بينما تشير نتائج التعمـ السموكية الى النتائج المرتبطة  مثؿ: الحقائؽ والمفاىيـ النظرية والمعرفة الإجرائية.
بالنسبة لنتائج و ميارات أو كفايات أو جوانب فنية.  ،السموكياتىذه في مواقؼ التعمـ سواء كانت بالأداء 

التعمـ عمى مستوى الدافعية تصؼ النتائج المرتبطة بتنمية الدوافع الداخمية مثؿ الميوؿ والاتجاىات 
 .(84 ص ،2121)محمد أحمد، د والوقت المبذوؿ في مياـ التعمـوالنتائج المرتبطة بكمية الجيوالتفضيلبت 

عايدة  دراسة ،التعميمية عمى نواتج التعمـ استخداـ المحفزات وأثرأىمية أوضحت  التى مف الدراساتو  
عمى فاعمية بيئة المحفزات عمى تنمية ميارات القراءة التحميمية  والتى أكدت (2119فاروؽ ونجلبء أحمد)

( والتى أظيرت أثر 2119. ودراسة محمد السيد)وأبعاد التعمـ العميؽ لدى تلبميذ الصؼ الخامس الابتدائي
( والتى 2119ودراسة محمد فوزي)المحفزات في تنمية الجوانب المعرفية والميارية لتصميـ مواقع الويب. 

https://www.amazon.com/s/ref=dp_byline_sr_book_2?ie=UTF8&field-author=Christopher+Cunningham&text=Christopher+Cunningham&sort=relevancerank&search-alias=books
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أوصت بضرورة تركيز مصممي التعميـ عمى تصميـ المواقؼ التعميمية اعتمادا عمى المحفزات التعميمية وذلؾ 
( والتى 2118ودراسة محمد مجاىد ومحمود محمد)بغرض زيادة دافعية الطلبب الداخمية والخارجية. 

 معممي الأزىر الشريؼ،أوضحت أثر بيئة المحفزات عمى تنمية ميارات استخداـ الأدوات التكنولوجية لدى 
لدى ة التعمـ ءفي تنمية التحصيؿ وكفا فاعمية المحفزات( والتى أكدت نتائجيا عمى 2117أحمد سيد)ودراسة 

( والتى أشارت نتائجيا 2117تلبميذ المرحمة المتوسطة بالمممكة العربية السعودية. ودراسة تسبيح أحمد)
صيؿ المعرفي وميارات حؿ المشكلبت في مادة العموـ لدى الى فاعمية بيئة محفزات الألعاب في تنمية التح

والتى أوضحت أىمية استخداـ المحفزات لزيادة  Alsawaler, R(2017)ودراسة  تلبميذ الحمقة  الابتدائية.
  دافعية الطلبب والتشارؾ بينيـ.

استخداـ أكدت عمى فاعمية اىتمت بطلبب تكنولوجيا التعميـ عمى وجو الخصوص و دراسات  كما توجد
( التى أشارت 2121، كدراسة عمى عبد الرحمف وحميد محمود )لدييـ المحفزات في تنمية الجوانب المختمفة

عمياء سامح، ايماف ذكي، اسماعيؿ الى أىمية المحفزات في زيادة تحصيؿ طلبب تكنولوجيا التعميـ، ودراسة 
يف مستوى الإنخراط في التعمـ لدى ( والتى جاءت نتائجيا موضحة فاعمية المحفزات في تحس2119)محمد

ة عمى المحفزات في ( والتى استخدمت بيئة تكيفية قائم2117) ودراسة رباب صلبح طلبب تكنولوجيا التعميـ.
 نتاج مصادر التعمـ الرقمية والقابمية للئستخداـ لدى طلبب تكتولوجيا التعميـ.تنمية ميارات إ

تناولت استخداـ المحفزات وتوظيفيا في جوانب محتمفة السابقة الدراسات والبحوث  أف وجدمما سبؽ 
محفزات اللدافعية، وغيرىا مف المتغيرات، وجميعيا توصمت الى فاعمية امنيا: التحصيؿ، وتنمية الميارات، و 

 وليذه المحفزات أربع مكونات أساسية ىي: ميكانيكا المعبةالتعميمية في تحقيؽ الجوانب التعميمية المختمفة. 
Mechanics  وديناميكا المعبةDynamics وجماليات المعبة Aesthetic والمكونات Components. 

وتتمثؿ ميكانيكا المعبة في المكونات الوظيفية لتطبيؽ المحفزات التعميمية والتى تقدـ آليات لمتفاعؿ 
المحركة ىي عبارة والسموكيات والتحكـ بشكؿ متنوع لمساعدة المستخدـ في التفاعؿ مع المعبة وىذه الآليات 

عف القرارات التى يتخذىا مصمـ المعبة لتحديد اليدؼ والقواعد والإعدادات والسياؽ وأنماط  التفاعؿ وحدود 
الموقؼ داخؿ المعبة التى لا تتغير مف لاعب لآخر وتظؿ ثابتو مع نفس اللبعب إذا حاوؿ الدخوؿ مرة أخرى 

 .(Hunycke, R., LeBlanc, M., Zubek, R, 2004) لمعبة
،  Vitkauskaite,E., Gatautis, R (2018, p 1149) ومف ضمف ميكانيكا الألعاب التى حددىا

نيا توضع كمؤشر أالمستخدميف واستثارة سموكيات محددة كما لمكافأة وىي التى يمكف استخداميا النقاط: 
لمتقدـ في المعبة. وليست ىناؾ طريقة واحدة متفؽ عمييا بخصوص الكيفية التى يتـ مف خلبليا منح النقاط، 

وىي رموز مرئية تشجع عمى التقدـ : الشاراتأيضا و حيث يختمؼ ذلؾ تبعاً لطبيعة المقرر المستيدؼ. 
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ازىا مف أجؿ إثابتيـ لفعؿ ذلؾ فيي تمثؿ الإدراؾ حيث أنيا تزود المستخدـ بالمياـ التى سيتـ انجالتدريجي، 
  المرئي لموصوؿ لمستوى معيف.

لأنيما المطموبة،  ةكؿ مف نمط النقاط ونمط الشارات في بيئة تعرض الميار  الحالي واستخدـ البحث  
حيث أفادت الدراسات السابقة دور تمؾ الأنماط في تنمية الميارات وخاصة . مف أكثر الأنماط استخداماً 

الى وجود فروؽ بيف والتى أشارت نتائجيا ( 2117ميارات الطلبب المعمميف، ومنيا دراسة شريؼ شعباف)
طلبب المجموعات التجريبية في التطبيؽ البعدي لبطاقة ملبحظة الأداء المياري المرتبطة متوسطات درجات 

  بميارات تصميـ قواعد البيانات ترجع الى اختلبؼ عناصر المحفزات النقاط والشارات.
فيي عبارة تماـ ميمة معينة، أما النقاط إفالشارات ترتبط بالمكافآت البصرية عند نجاح المتعمـ في   

أرقاـ تتزايد عمى الشاشة توضع كمؤشر لمتقدـ في الأداء. ويعتمد كؿ مف النقاط والشارات بالبحث الحالى عف 
يوضح كؿ مف منى محمد . فىتماـ بالدافعية الذاتية لممتعمـسموؾ المتعمميف بشكؿ فردي، أي الإعمى إدارة 

وأكثرىا بقاء لأنيا نابعة مف داخؿ الداخمية ت عد مف أقوى الدوافع الدوافع ( أف 11ص ،2119وأحمد محمود)
الفرد؛ لتجعؿ إتماـ الأنشطة ممتعا بدلَا مف أف يكوف مدفوعاَ فقط مف قبؿ حافز خارجي. وأنو لتكويف دافع 

رتباط وىـ يتفاعموف مع ى يوفر لمطلبب فرصاَ لمكفاءة والإ الطويؿ، ينبغي إيجاد دافع داخمي قو عمى المدى 
 المحتوى التعميمي المقدـ.

بيئات تتميز بالمشاركة والدافعية والتواصؿ عف طريؽ تقديـ نمط النقاط ونمط الشارات  كؿ مف يقدـو   
تناولت الأبحاث والدراسات التى تعميـ والتعمـ، ليذا ظيرت التغذية الراجعة المستمرة لمعرفة مردود عممية ال

 ,.Hakulinen, L., Auvinen, T عمى نواتج التعمـ، منيا دراسةالشارات  نمط قياس فاعمية

Korhonen, A(2015)   ودراسةDenny, P(2013)  التى توصمت الى فاعمية محفز الشارات في تحقيؽ
( الى تفوؽ نمط لوحات المتصدريف عمى نمط 2119بينما أشارت نتائج بحث ايماف زكي)نواتج التعمـ. 

الصورة الرقمية والدافعية لمتعمـ لدى الشارات في التحصيؿ الدراسي والأداء المياري الخاص بقواعد تكويف 
 طلبب تكنولوجيا التعميـ.
 Jang, Y., Park, J., Yi, M (2015)دراسة منيا  أظيرت تفوؽ النقاط كمحفز،وىناؾ دراسات 

 محمود محمد نتائج دراسة أشارت بينما توصمت نتائجيا الى فاعمية نمط النقاط في تحقيؽ نواتج التعمـ.
بيف متوسطي درجات الطلبب في بيئة التعمـ التى استخدمت النقاط كمحفز ودرجات ( الى وجود فرؽ 2118)

لتى استخدمت لوحة الطلبب في بيئة التعمـ التى استخدمت لوحة المتصدريف كمحفز لصالح البيئة ا
 .المتصدريف
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. الحالي، ومف ىنا نبعت مشكمة البحث أفضمياإنو لا يمكف التوقع بوفي ضوء فاعمية ىذه الأنماط، ف
وتحتاج الى مزيد مف الدراسات في ىذا  ،حيث أف قضية توظيؼ أي محفز مف المحفزات لـ تحسـ بعد

 . خاصة مع تبايف نتائج الدراسات في تحديد نمط المحفز المناسب. الشأف
فعمى الرغـ مف الجيود الكبيرة التى بذلت في مجاؿ البحث العممي بخصوص فاعميتيا في التعميـ، إلا 

عة، فالفيـ دلة التجريبية ومراجعات الدراسات والبحوث حوؿ فاعميتيا في السياقات التعميمية ليست قاطأف الأ
فيـ الكيفية التى يؤثر بيا وكيؼ تـ دراستيا  في بيئات التعمـ يستمزـ أولاً  الدقيؽ لكيفية توظيؼ المحفزات

 .(84 ص ،2121،محمد أحمد) تيا عمى نتائج التعمـ والدافعيةلمكشؼ عف فاعمي
 مية التعمـ لعرض المحفز التعميمي؛سؤاؿ عف توقيت التعزيز الأكثر تأثيرا في تحسيف عم ىنا يبرز

لننصح بو مصممي ومطوري بيئات التعمـ القائمة عمى المحفزات، ولضماف نجاح المتعمـ في دراسة البرنامح 
يجب أف يضع المصمـ التعميمي نصب عينو توفير  وتحقيؽ أكبر إفادة ممكنة مف المحفزات التعميمية

 معالجات تتناسب مع أسموب تعمـ المتعمميف واستعداداتيـ وخصائصيـ.
نما ىي وسيمة فعالة لزيادة مشاركة الطلبب في  لا يقتصر أثر عممية التعزيز عمى زيادة التعمـ، وا 

اؿ لابد أف يكوف ذو اتجاىيف فالتعزيز الفع  الأنشطة التعميمية المختمفة، وىي تؤدي بدورىا الى زيادة التعمـ، 
تتيح لممعمـ أف ينمي إمكانياتو كإنساف  وميارات التعزيز مف أىـ ميارات التدريس؛ لأنيابيف المعمـ وطلببو. 

وتتيح ميارات التعزيز أيضاً لممعمـ أف ينمي إمكانياتو كإنساف وكقائد لمعممية ، وكقائد لمعممية التعميمية
التعميمية فكؿ معمـ يستخدـ التعزيز، يجد لزاماً عميو أف يدرس خصائص المتعمميف ويفيميا وىذا يضعو عمى 

يستطيع التعامؿ مع الآخريف بكفاءة، يفيميـ ويشجعيـ. كما يزود التعزيز  الطريؽ لكي يصبح شخصاً 
المعززات أداة وصفية ممتازة تستخدـ لأجؿ تفسير الظواىر فالطلبب بمعمومات مباشرة عف نتائج عممو، 

السموكية تفسيرا دقيقاً، مع تحاشي ما يعرؼ بػ "التفسيرات الخيالية" الغامضة، والعوامؿ التى لا تخضع 
 .(112ص ،2114)عناية حسف، لمملبحظة، والتى يفترض إنيا تتحكـ في السموؾ

إضافة أو حذؼ مثير معيف بعد ظيور سموؾ ما، مما يؤدي الى زيادة احتماؿ  فيالتعزيز ويتمثؿ 
تكرار ىذا السموؾ وتقويتو، وت عرؼ عممية إضافة مثير بعد ظيور السموؾ بالتعزيز الإيجابي، في حيف ت عرؼ 

سات وقد أيدت العديد مف الدرا عممية حذؼ مثير بعد ظيور السموؾ مما يؤدي الى ضعفو بالتعزيز السمبي.
محمد ؛ 2121أمؿ عبدالغني، ناىد منير،، منيا)لدى الطلببالتعزيز لتنمية الجوانب المختمفة  توظيؼ
؛ 2114؛ أميرة محمد،2115؛ عمى عبدالله،2116اسماء السيد، مي حسيف، ؛ 2118رضواف،

Staddon,J.E..,et al,1991.)  
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الأنشطة التعميمية المختمفة التي تؤدي  أداء في دافعية الطلببيعد التعزيز وسيمة فعالة لزيادة كما 
إلى زيادة التعمـ، وتشجيع الخجوؿ والمنطوي وضعيؼ المستوى، وزيادة انتباىيـ، ومساعدتيـ عمى تقدير 

عممية تثبيت السموؾ المناسب أو زيادة احتمالات تكراره في  التعزيز ىوفذاتيـ، وزيادة شعورىـ بالنجاح، 
 .(178 ص ،2113، جماؿ محمدزالة مثيرات سمبية بعد حدوثيا)إيجابية أو إالمستقبؿ وذلؾ باضافة مثيرات 

وىو تقديـ التعزيز مباشرة بعد كؿ مرة يحدث فييا  الفوريومف أساليب التعزيز الإيجابي: التعزيز 
السموؾ المستيدؼ، والتعزيز المتقطع ذو النسبة الثابتة الذي يتـ فيو تعزيزالاستجابة بصورة آلية والتي 

ف لتوقيت إحيث  .تحدث بعد مرور فترة مف الزمف تكوف ثابتة أما الاستجابة التي تحدث قبؿ ذلؾ فيي لاتعزز
ستجابة الجديدة المتعممة يمكف أف تستمر بواسطة التعزيز ستجابة الصحيحة، فالإاستمرار الإالتعزيز دور في 

الفوري؛ فيي تحتاج في بداية تكوينيا الى التعزيز كمما ظيرت. ومتى ما تكونت فإف أفضؿ طريقة للئبقاء 
 )عائشة حسيف،  التعزيزانية التنبؤ بموعد حدوث عمييا وصيانتيا ىي استخداـ التعزيز المتقطع لعدـ إمك

 .(117 ص ،2112
( 2121) دراسة أمؿ عبدالغني قرني، ناىد منير جاد ومف الدراسات التي تناولت توقيت تعزيز الأداء،

والتى توصمت الى عدـ وجود فرؽ بيف تقديـ التعزيز المتواصؿ والمتقطع في الاختبار التحصيمي لممفاىيـ ما 
( التى توصمت الى وجود فروؽ بيف طلبب 2118) دياب، محمود محمددراسة اميف و  قبؿ الأكاديمية،

لصالح الطلبب المذيف يدرسوف بتوقيت تعزيز الأداء المجموعات التجريبية في الجوانب المعرفية والميارية 
 دراسة أسماء السيد ومي حسيفو  الفوري، مقارنة بالطلبب المذيف يدرسوف بتوقيت تعزيز الأداء المتقطع.

جود فروؽ بيف المجموعة التى تعرضت لمتعزيز الفوري والمجموعة التى التى توصمت الى عدـ و ( 2116)
التى توصمت الى ارتفاع ( 2114ودراسة أميرة محمد) تعرضت لمتعزيز المتقطع في مقياس تقدير الذات.

 حجـ تأثير تصميـ التوقيت الفوري والمؤجؿ في بيئة تعمـ عبر الويب عمى التحصيؿ المعرفي.
مف مبادئ كؿ مف النظرية الإرتباطية والسموكية والتى تؤكداف عمى حقيقة أف التعزيز  دور ينطمؽو 

كما أنيا تسيـ في تثبيت المعمومات وترسيخيا الفرد يقوـ بتغيير سموكو عندما يعرؼ نتائج سموكو السابؽ، 
تفادة مف نظريات سيمكف الإكما وبالتالي تساعد عمى رفع مستوى الأداء في الميمات التعميمية اللبحقة. 

التى يحصؿ عمييا المتعمـ، بما ليا مف قيمة كبيرة في زيادة  بالمحفزات، في دعـ بيئة التعمـ التوقع المرتبطة
الأداء، فيي بمثابة باعث للؤداء الأفضؿ، وبذؿ المزيد مف الجيد. فحجـ المجيود الذي يبذلو المتعمـ في 
عمؿ ما يرتبط بادراكو لما يحققو مف ىذا العمؿ، مف نتائج مرغوبة. فيناؾ ارتباط وثيؽ بيف أداء الفرد لعمؿ 

دراكو ما   .(118 ص ،2111)عبد المطيؼ خميفة،  تى يحصؿ عمييا مف وراء ىذا العمؿال لممحفزاتوا 
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لإيصاؿ الأفكار مف  وتعد ميارات البرمجة أحد الميارات الآدائية وتكمف أىميتيا في كونيا طريؽ
الإنساف الذي يتكمـ ويفكر بمغة غنية في الييكؿ مبيمة في المعنى الى جياز الحاسب الآلى الذي يستعمؿ 

دقيقة المعنى، وتتبع البرمجة قواعد محددة بالمغة التى اختارىا المبرمج، وكؿ لغة ليا لغة عديمة الييكؿ 
ايماف سامي، )تفاوتة لكؿ نوع مف أنواع البرامج بدرجات مخصائصيا التى تميزىا عف غيرىا وتجعميا مناسبة 

 .(44 ص ،2121
الإختبارات (عمى أىمية تنمية ميارات انتاج 166 ص ،2113وأكد كؿ مف مناؿ مبارز وأحمد فخري)

 الإلكترونية بأنواعيا والمتمثمة في: 
 .الاختبارات الإلكترونية المعتمدة عمى الويب1
 المعتمدة عمى البرمجيات.الاختبارات الإلكترونية 2
 OMR.الاختبارات الإلكترونية المعتمدة عمى القارئات البصرية 3

وتعد ميارات إنتاج الاختبارات الإلكترونية مف الميارات الضرورية لطلبب تكنولوجيا التعميـ ولممعمميف 
خداـ أحد برامج تأليؼ يتـ إعدادىا باستو عمى حد سواء، إذ أنيا وسيمة لتقويـ أداء المتعمميف إلكترونياً، 

الاختبارات الإلكترونية ويتـ عرضيا عف طريؽ الكمبيوتر الشخصي، أو الأجيزة الموحية أو النقالة بواسطة 
شبكة الإنترنت، بشكؿ تزامني أو عير تزامني، وتصحح إلكترونياً وفورياً بما يضمف المصداقية والشفافية 

 (Gray, 2013,p 75والدقة في نتائج التصحيح )
فالاختبارات الإلكترونية تعتمد عمى توظيؼ شبكات المعمومات وتجييزات الكمبيوتر والبرمجيات 
التعميمية والمادة التعميمية المتعددة المصادر باستخداـ وسائؿ التقييـ لتجميع وتحميؿ استجابات الطلبب بما 

عميمية لموصوؿ إلى حكـ مقنف قائـ عمى مناقشة وتحديد تأثيرات البرامج والأنشطة بالعممية الت المعمـيساعد 
 (414-412، ص ص 2119زاىر، الغريب متعمقة بالتحصيؿ الدراسي. ) عمى بيانات كمية أو كيفية

ودراسة (، 2116(، ودراسة العمري وعيادات)2119كدراسة مازف)وقد أكدت العديد مف الدراسات 
عمى أىمية الاختبارات الإلكترونية وفاعميتيا في  Kapoor(2011(، ودراسة )2111العباسي وآخروف)

تقويـ الطلبب بطريقة سيمة وسريعة مع دقة في عممية التصحيح ورصد النتائج والاحتفاظ بيا وفؽ قاعدة 
بيانات يمكف الرجوع ليا عند الحاجة إلييا، كما أوصت ىذه الدراسات بضرورة تصميـ برامج تعميمية لتنمية 

 الاختبارات الإلكترونية لدى الطلبب المعمميف بكميات التربية أثناء إعدادىـ الجامعي.ميارات تصميـ وبناء 
  (2009) وتبرز مشكمة البحث الحالي فيما أكدتو نتائج العديد مف الدراسات السابقة كدراسة

Martin (2011(، ودراسة )2111، ودراسة أبو شقير) Mulvane عمى أف غالبية المعمميف يعانوف مف
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في طريقة إعداد وبناء الاختبارات الإلكترونية وتصميميا وفقاً لأسموب عممي، عمى الرغـ مف أىمية  صعوبة
 الاختبارات الإلكترونية في عممية تقويـ الجوانب المعمفية بشكؿ موضوعي لدى المتعمميف.

ر الدوافع تعتبر الدافعية مف الموضوعات الميمة في الدراسات النفسية والتربوية الحديثة، حيث تؤثو 
 النفسية في السموؾ الإنساني بصفة عامة وعمى عممية التعمـ بصفة خاصة بإعتبار أف عممية التعمـ توجيو 

أو تعديؿ ليذا السموؾ. فالدافعية تعد وسيمة لتطوير التعمـ، ورفع كفاءة الطلبب وتحسيف مياراتيـ 
 وتطويرىا. 

نما نستدؿ عميو مف الآثار السموكية التى يؤدي إلييا، وبيذا  والدافع لا يمكف ملبحظتو مباشرة، وا 
يمكف القوؿ: إف الدافع عبارة عف مفيوـ أو تكويف فرضي، ويرتبط بو مفيوـ آخر وىو الاتزاف الذي يشير 
الى نزعة الجسد العامة لمحفاظ عمى بيئة داخمية ثابتة نسبيا، وبيذا ينظر العمماء الذيف يتبنوف وجية النظر 

نساني عمى أنو حمقة مستمرة مف التوتر وخفض التوتر. فالجوع مثلب يمثؿ توترا ويولد ىذه الى السموؾ الا 
)كماؿ  حاجة الى الطعاـ، ويعمؿ إشباع دافع الجوع عمى خفض ىذا التوتر الذي لا يمبث أف يعود ثانية

 .(52 ص ،2114مصطفى وآخروف، 
لإنسانية، حيث أكد عبد المطيؼ وتمثؿ دافعية الإنجاز أحد الجوانب الميمة في منظومة الدوافع ا

( عمى ضرورة الاىتماـ بالدافعية للئنجاز، فيي تعد عاملب ميما في توجيو سموؾ 16 ص ،2116) خميفة
الفرد وتنشيطة، ومكونا أساسيا في سعي الفرد تجاه تحقيؽ ذاتو وتوكيدىا، حيث يشعر الفرد بتحقيؽ ذاتو 

 مف خلبؿ ما ينجزه وفيما يحققو مف أىداؼ.
وتطبيقاتيا في مجاؿ الدافعية للئنجاز مف النظريات  Attribution Theoryوتعد نظرية العزو 

الميمة في مجاؿ دراسة الدافعية الانسانية بوجو عاـ، والدافعية للئنجاز بوجو خاص. وتيتـ نظرية العزو 
 Actorلمفاعؿ  بكيؼ يدرؾ الشخص أسباب سموكو وسموؾ الآخريف وذلؾ؛ لأف الأفراد لا يعزوف السببية

فقط، ولكف أيضا لمبيئة، فالمعزيات السببية ىي التى تحدد مشاعرنا واتجاىاتنا وسموكنا نحو أنفسنا 
والآخريف. وىناؾ دافعاف رئيسياف وراء التفسيرات السببية التى يقدميا الأفراد، الدافع الأوؿ يتمثؿ في الحاجة 

الثاني ىو حاجة الفرد لمتحكـ والسيطرة عمى البيئة والتنبؤ  الى تكويف فيـ مترابط عف العالـ المحيط. والدافع
 .(155 ص ،2111بالعالـ المحيط بو )عبد المطيؼ خميفة، 

طلبب  لدى والدافعية للئنجاز برمجة الإختبارات الإلكترونية وسيحاوؿ البحث الحالي تنمية ميارات
 ،صائص المحفزات التعميميةبالإستفادة مف مزايا وخ ،تكنولوجيا التعميـ مف خلبؿ البرمجيات الإلكترونية

 .في تنميتياوتعزيز الأداء 
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 : الإحساس بمشكمة البحث
ا لمعديد مف البيئات والمصادر المتاحة لطلبب تكنولوجيا التعميـ أف ممف خلبؿ مراجعتي لاحظ الباحثاف

لمقياـ بدراسة استطلبعية  افالباحثباحتلبؼ خصائصيـ، مما دعى ىناؾ صعوبة في ملبئمتيا لجميع الطلبب 
عدـ معرفة لى أف افي صورة مقابمة مفتوحة مع ىؤلاء الطلبب لمتعرؼ عمى ذلؾ. وأسفرت نتائج المقابمة 

يقمؿ مف دافعية الطلبب لمتعمـ. وبتحميؿ نتائج تطبيؽ مقياس بنتيجة أنشطتيـ طلبب تكنولوجيا التعميـ 
( بيدؼ الكشؼ عف مستوى الدافعية للئنجاز لدى المتعمميف، 2116الدافعية للئنجاز لعبد المطيؼ خميفة)

 % منيـ.79أشارت النتائج إلى تدني مستوى الدافعية لدى أكثر مف 
 (،2ممحؽ) بإعداد دراسة استكشافية افولموقوؼ عمى موثوقية الإحساس بمشكمة البحث قاـ الباحث

طالب وطالبة مف طلبب قسـ تكنولوجيا  41تمثمت في استطلبع رأى وبطاقة ملبحظة لعدد مف الطلبب 
ومدى قدرة  الاختبارات الإلكترونيةالتعميـ كمية التربية النوعية جامعة الزقازيؽ، لتحديد قدرتيـ عمى برمجة 

 البيئات الإلكترونية المتاحة عمى زيادة الدافعية للئنجاز، وجاءت آراء الطلبب عمى النحو التالي:
 وعدـ قدرتيـ عمى إنتاجيا. ببرمجة الاختبارات الإلكترونية% مف الطلبب عمى عدـ معرفتيـ 91أجمع  -
 إذا اتيحت ليـ الفرصة. الاختبارات الإلكترونية% مف الطلبب رغبتيـ في التدريب عمى برمجة 98أجمع  -
عبر البيئات  ةالاختبارات الإلكتروني% أف المتعمميف الكترونيا يجدوف صعوبة في برمجة 95اجمع  -

 الموجودة حاليا.
دبيات التي عمى الدراسات والأ طلبعلإؾ اكذلو  ،الرجوع إلى النظريات المعرفية والادراكية والسموكيةوب

معارؼ والميارات ثرىا عمى تنمية بعض الأاس وقيأنماط المحفزات التعميمية وتوقيت تعزيز الأداء، ولت اتن
كثر التعزيز الأ  توقيتنو لـ يتضح اي مف ألا إ ،تيـغمبيا اثبت أىميأ، و الخاصة بطالب تكنولوجيا التعميـ

التعميمية  وتوقيت  ط المحفزاتنمبالتفاعؿ بيف ضافة إلى ندرة الدراسات والبحوث الميتمة وبالإ، مناسبة
 ات برمجة الاختبارات الإلكترونية، وزيادة الدافعية للئنجاز.تعزيز الآداء في تنمية ميار 

في الجوانب المعرفية والأدائية لميارات طلبب العلبج ضعؼ  العديد مف الدراساتفي محاولة يناؾ ف
تنمية ميارات ( التى ىدفت الى 2118) سحر رمضافدراسة  منيا:و  .ختبارات الإلكترونيةالإ البرمجة وانتاج

ودراسة أحمد  باستخداـ بيئة تعميمية الكترونية. تصميـ الاختبارات الإلكترونية لدى طالبات كمية التربية
 ( والتى ىدفت الى تنمية ميارات بناء الاختبارات الالكترونية باستخداـ بيئة الكترونية،2117) ضاحي
الاختبارات الإلكترونية  برمجةلتصميـ و داء المياري التى ىدفت الى تنمية الآ( 2114) أحمد محمودودراسة 

لطلبب الدبموـ العاـ في التربية شعبة التعميـ الإلكتروني وذلؾ باستخداـ أداتي الموحة البيضاء وأداة سطح 
  المكتب التشاركي.
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باستخداـ محفزات الألعاب. طلبب في البرمجة لإضافة الى وجود دراسات حاولت علبج ضعؼ البا
ىدفت الى تنمية ميارات البرمجة باستخداـ بيئة تعمـ إلكترونية قائمة ( والتى 2121كدراسة ايماف سامي)

( بتنمية ميارات طلبب تكنولوجيا 2121عمى محفزات الألعاب. واىتمت دراسة حسناء الطباخ وآية طمعت)
 التعميـ في البرمجة باستخداـ بيئة قائمة عمى المحفزات الرقمية.

( عمى معاناه أعضاء ىيئة التدريس مف سمبية الطلبب 59 ص ،2119كما أكدت ماريميف وايمر)
مكونا  الجامعييف المنتشرة عمى نطاؽ واسع؛ فيـ يفتقروف الى الحافز الذي يدفعيـ نحو التعمـ. باعتباره

 .أساسيا في سعي الفرد تجاه تحقيؽ ذاتو مف خلبؿ ما ينجزه
تيجيات الحديثة التى تزيد مف دافعية سترادراسات أكدت عمى ضرورة تطبيؽ الإ ىناؾفي ىذا الإطار و 

( والتى استخدمت 2121دراسة كريمة محمود)ك .الطلبب للئنجاز، وخاصة لدى طلبب تكنولوجيا التعميـ
قائمة المتصدريف بمنصات التعمـ الإلكترونية القائمة عمى محفزات الألعاب في تنمية الدافعية للئنجاز لدى 

( والتى ىدفت الى التعرؼ عمى أثر التفاعؿ بيف نمط 2117أشرؼ أحمد)دراسة طلبب الدراسات العميا. .و 
 جاز لدى طلبب تكنولوجيا التعميـ.التشارؾ عبر محررات الويب التشاركية عمى التحصيؿ والدافعية للئن

 :( والتى استخدمت نمطيف مف أنماط تصميـ ممؼ الإنجاز الإلكتروني وىما2115ودراسة حمدي اسماعيؿ)
ونمط التصميـ باستخداـ البرامج التى تتيح انشاء كؿ عناصر  ،باستخداـ البرامج الجاىزة نمط التصميـ

الممؼ والكشؼ عف أكثر الأنماط فاعمية في تنمية الدافعية للئنجاز لدى طلبب تكنولوجيا التعميـ. أما دراسة 
غرؼ الحوار المباشر التفاعمية المدعومة بو  الثابتة ( فقد صممت شكميف لصفحات الويب2113اسلبـ جابر)

الصوتي الكتابي المدعومة بالبريد الالكتروني( لمعرفة أثرىما عمى الدافعية للئنجاز لدى الطلبب المعمميف. 
( ىدفت الى التعرؼ عمى أثر اختلبؼ أسموب البحث في الرحلبت المعرفية 2111ودراسة ىويدا سعيد)

WebQuest وجيا التعميـ.عمى تنمية الدافعية للئنجاز لدى طلبب تكنول 
 الاختبارات الإلكترونية وبرمجة إنتاجتعدد البيئات التى استخدمت في تنمية ميارات  مما سبؽ يتضح

وىو ما دفع  ؛وزيادة الدافعية للئنجاز لدى طلبب تكنولوجيا التعميـ، ولـ تحسـ الدراسات السابقة أفضميا
محفزات ال نمطبالتفاعؿ بيف غيرات أخرى متعمقة بالدراسة الحالية الى محاولة توظيؼ وتناوؿ مت

 ، والكشؼ عف أثرىا في تنميةتعمـالفي بيئة  متقطع(-وتوقيت تعزيز الأداء)فوري (شارات-نقاط)التعميمية
 دافعية الطلبب للئنجاز. زيادةو  الاختبارات الإلكترونية برمجةميارات 

عمى ضرورة الاىتماـ بإعداد طلبب تكنولوجيا كذلؾ توصيات العديد مف المؤتمرات العممية التى أكدت 
المؤتمر العممي الثالث عشر لمجمعية المصرية لتكنولوجيا  :ومنيا ،التعميـ وتزويدىـ بالميارات المختمفة

(" والمؤتمر العممي السادس 2112) التعميـ بعنواف "تكنولوجيا التعميـ الالكتروني اتجاىات وقضايا معاصرة
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والمؤتمر العممي الخامس  "(2111) وجيا التعميـ بعنواف"الحموؿ الرقمية لمجتمع التعمـلتكنوللمجمعية العربية 
والمؤتمر  "(2119) لمجمعية العربية لتكنولوجيا التعميـ بعنواف"التدريب الإلكتروني وتنمية الموارد البشرية

 ."(2121) الدولي الرابع عشر لمتمكيف الرقمي والذكاء الإصطناعي في التعميـ
وتعد دافعية التعمـ حالة متميزة مف الدافعية العامة، وتشير الى حالة داخمية عند المتعمـ تدفعو الى 
الانتباه لمموقؼ التعميمي والإقباؿ عميو بنشاط موجو، والاستمرار فيو حتى يتحقؽ التعمـ. فضعفيا يحوؿ 

في حد ذاتو، إضافة الى كونيا وسيمة دوف التعمـ ومف ىنا يصبح تحسيف دافعية الطلبب لمتعمـ ىدفا تربويا 
)عدناف العتوـ وآخروف،  في أنيا وسيمة وغاية في آف واحد لتطوير التعمـ، وليذا فإف أىمية الدافعية تكمف

 .(169ص، 2115
فعية الشرط الأساسي لمتعمـ والذي يتمثؿ في الداولتحقبؽ الأىداؼ التعميمية فإنو يجب التحقؽ مف 

نشوى و  (2115) مناؿ مخمدو  رشا عز الديفو  (2117) آماؿ محمد دراسة  أوصتلدى المتعمميف، حيث 
ورة الاىتماـ بضر  Fatemeh, V(2013)، (2116ىند أحمد عباس)وأسماء السيد محمد و  (2116) رفعت

وتزويدىـ بالاتجاىات الحديثة في والتنوع في استخداـ طرؽ التدريس بالإعداد الميني لمطلبب المعمميف 
  والتنوع في استخداـ ىذه الطرؽ يزيد مف دافعية الإنجاز لدييـ.التدريس 

ىي زيادة  المحفزات التعميميةولعؿ مف بيف الجوانب التربوية التى يمكف تنميتيا باستخداـ أنماط 
داخؿ بيئات التعمـ يعمؿ  المحفزات التعميميةأف  (2118) محمود محمد، فتشير دراسة للئنجازدافعية الطلبب 

جراء  والانخراط في التعمـ عمى زيادة دافعية الطلبب نحو التعمـ والفيـ ويحفزىـ عمى عمميات الإبحار وا 
 الشاراتلنمط المحفزات التعميمية إلا أف الدراسة لـ تتعرض  التفاعلبت المختمفة مع مكونات البيئة وكائناتيا.

 جاءت الدراسة الحالية. في تنمية دافعية الطلبب للئنجاز، ف
لدى طلبب  للئنجازوالدافعية الإختبارات الإلكترونية  برمجةنمية ميارات في ضوء ذلؾ يتضح أف ت

فبوجود بيئة التعمـ ، لممحفزات التعميميةبأنماط مختمفة  تكنولوجيا التعميـ تحتاج الى توفير بيئة مناسبة
يضيؼ تفاعمية بأسموب الميارة  لو تعرضو  الطلبب نحو التعمـستثير  التعميمية المحفزاتالقائمة عمى أنماط 

 ومتعة ودافعية للئنجاز وحثيـ عمى استمرارية التعمـ.
في الباحثوف  اختلبؼ وتنوع البيئات الإلكترونية التى استخدميايلبحظ السابقة  وبتحميؿ الدراسات

 الإختبارات الإلكترونية برمجة مياراتل في الجوانب المعرفية والأدائيةعلبج ضعؼ طلبب تكنولوجيا التعميـ 
  .لدييـ للئنجازوالدافعية 

  :مشكمة البحث
 :تحددت مشكمة البحث الحالي فيمف العرض السابؽ 
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 برمجةوالآداء المياري لميارات  ،طلبب تكنولوجيا التعميـ في التحصيؿ المعرفيلدى  ضعؼ وجود
وتوجييات النظريات التى تـ ختلبؼ في نتائج البحوث، وجود ا، و ودافعيتيـ للئنجاز ،الاختبارات الإلكترونية

ت توقيتات تعزيز الأداء حيث لـ تتفؽ نتائج تمؾ البحوث والدراساأنماط المحفزات التعميمية و عرضيا حوؿ 
نمط المحفزات ومف ثـ توجد حاجة ضرورية الى تحديد  عزيز الأداء،عمى التوقيت المناسب لتقديـ ت

 المحفزات التعميمية د مؤشرات لوجود علبقة بيفو وج، عمى أساس يفتقديـ التعزيز المناسبتوقيت التعميمية، 
جوانب المعرفية والميارية وعلبقة ذلؾ بال( المتقطع -)الفوري وتوقيت تعزيز الأداء، (الشارات –)النقاط 

ج ضعؼ حاولت علبوجود العديد مف الدراسات والأبحاث التى في ضوء  لطلبب،والدافعية للئنجاز لدى ا
الإختبارات  برمجةفي تنمية ميارات  ضميامختمفة ولكنيا لـ تتفؽ عمى أف الطلبب باستخداـ متغيرات تصميمية

حاجة لتطوير مصادر وبيئات التعمـ  ولذلؾ فيناؾطلبب تكنولوجيا التعميـ،  لدى والدافعية للئنجاز الإلكترونية
الالکترونية بيدؼ تحسيف عمميتي التعميـ والتعمـ والأداء الانساني والمماراسات والمعالجات التکنولوجية 

 –)النقاط  المحفزات التعميمية ة الى قياس أثر التفاعؿ بيف نمطحاج، كما أف ىناؾ ووتحسيف نواتج التعمـ
، الإختبارات الإلكترونية برمجةتنمية بعض ميارات عمى المتقطع(  -)الفوريء وتوقيت تعزيز الأداالشارات(، 

 لدى طلبب تكنولوجيا التعميـ. والدافعية للئنجاز
   أسئمة البحث:

 التالي: وأمكف معالجة مشكمة البحث الحالي مف خلبؿ الإجابة عف السؤاؿ الرئيس
 -فوري) توقيت تعزيز الأداءو  (الشارات -التعميمية )النقاط  التفاعؿ بيف نمط المحفزات ما أثر 
لدى طلبب تكنولوجيا  والدافعية للئنجاز الإختبارات الإلكترونية برمجةتنمية ميارات  في (متقطع

 التعميـ؟ 
 :الأسئمة الفرعية التالية السؤاؿ الرئيس لمبحث الحالي بثؽ مفوان

 اللبزـ تنميتيا لدى طلبب تكنولوجيا التعميـ؟ ما ميارات برمجة الاختبارات الإلكترونية .1
وتوقيت تعزيز  (الشارات -)النقاط  بنمطي المحفزات التعميمية ما معايير تصميـ بيئة قائمة عمى .2

لدى طلبب والدافعية للئنجاز الإختبارات الإلكترونية  برمجةلتنمية ميارات متقطع(  -الأداء )فوري
 تكنولوجيا التعميـ؟

 -قائمة عمى المحفزات التعميمية بنمطي )النقاط ما التصميـ التعميمي المناسب لتصميـ بيئة  .3
الإختبارات الإلكترونية لدى  برمجةمتقطع(  لتنمية ميارات  -( وتوقيت تعزيز الأداء )فوريالشارات

 طلبب تكنولوجيا التعميـ؟
 تنمية: عمى (الشارات -التعميمية )النقاط أثر نمط المحفزات ما  .4
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 ؟لدى طلبب تکنولوجيا التعميـ الإختبارات الإلكترونية برمجةميارات ل ةالمعرفي الجوانب -
 لدى طلبب تکنولوجيا التعميـ؟ الإختبارات الإلكترونية برمجةميارات ل الجوانب الأدائية -
 لدى طلبب تکنولوجيا التعميـ؟ الدافعية للئنجاز -

 : عمى تنمية (متقطع -ما أثر توقيت تعزيز الأداء)فوري .5
 ؟لدى طلبب تکنولوجيا التعميـ الإختبارات الإلكترونية برمجةميارات ل ةالمعرفي الجوانب -
 ؟لدى طلبب تکنولوجيا التعميـالإختبارات الإلكترونية  برمجةميارات ل الجوانب الأدائية -
 ؟لدى طلبب تکنولوجيا التعميـ الدافعية للئنجاز -

 -( وتوقيت تعزيز الأداء )فوريالشارات -التعميمية )النقاط  التفاعؿ بيف نمط المحفزات ما أثر  .6
 :متقطع( عمى تنمية

 ؟لدى طلبب تکنولوجيا التعميـالإختبارات الإلكترونية  برمجةميارات ل ةالمعرفي الجوانب -
 ؟لدى طلبب تکنولوجيا التعميـالإختبارات الإلكترونية  برمجةميارات ل الجوانب الأدائية -
 ؟لدى طلبب تکنولوجيا التعميـ الدافعية للئنجاز -
 :لىا الحالي البحثىدؼ    :البحثأىداؼ 

تسيـ متقطع(  -( وتوقيت تعزيز الأداء )فوريالشارات -المحفزات التعميمية )النقاط نمطي لتصميـ تقديـ . 1
الإختبارات  برمجةلرات اللبزمة مفاىيـ والميالمطلبب تكنولوجيا التعميـ تنمية بشكؿ فاعؿ في 

 الإلكترونية.
تنمية الجانب المعرفي والأدائي  في( الشارات -المحفزات التعميمية )النقاط  يأثر نمط الكشؼ عف. 2

 لدى طلبب تكنولوجيا التعميـ. الإختبارات الإلكترونية برمجةلميارات 
لدى طلبب الدافعية للئنجاز تنمية  فيالشارات(  -المحفزات التعميمية )النقاط  يأثر نمط لكشؼ عفا .3

 تكنولوجيا التعميـ.
 برمجةتنمية الجانب المعرفي والأدائي لميارات  فيمتقطع(  -تعزيز الأداء )فوري يتوقيت. الكشؼ عف أثر 4

 لدى طلبب تكنولوجيا التعميـ. الإختبارات الإلكترونية
طلبب تكنولوجيا لدى الدافعية للئنجاز تنمية  فيمتقطع(  -تعزيز الأداء )فوري يتوقيت أثر لكشؼ عفا .5

 التعميـ.
 -وقيت تعزيز الأداء )فوري( وتالشارات -التعميمية )النقاط  التفاعؿ بيف نمط المحفزات . التعرؼ عمى أثر 6

 والدافعية للئنجاز الإختبارات الإلكترونية برمجةتنمية الجانب المعرفي والأدائي لميارات  في متقطع(
 .التعميـلدى طلبب تكنولوجيا 
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 :في مف المتوقع أف يسيـ البحث الحالي  :البحثأىمية 
 أنماط تقديـ  بأىميةبنتائج عممية بحثية ذات صمة لبيئات التعمـ القائميف بالتصميـ التعميمي تزويد . 1

 النظـ التعميمية الخاصة بيـ.لتطوير  المحفزات التعميمية
النفاط ، ونمطي بصفة عامة التعميميةالمحفزات عند تصميـ لمصمموف ا مف البحث الحاليقد يستفيد  .2

 في بيئات التعمـ. خاصة الشاراتو 
وىي بيئة تحتاج لمزيد مف البحوث لمتغيرات التصميـ ، الإلكتروني. يربط متغيرات البحث ببيئة التعمـ 3

 الاستخداـ الخاصة بيا.و  والتطوير
باستخداـ الطرؽ والاستراتيجيات التى تناسب  الطلبب بتعزيز أداء. لفت الانتباه الى ضرورة الاىتماـ 4

 قدراتيـ وميوليـ. 
 مؤشرا عمى جودة الموقؼ التعميمي.  بإعتباره بالإختبارات الإلكترونية. تعزيز المفاىيـ المرتبطة 5

 :البحثحدود 
توقيتيف ( و الشارات - نقاطال) لممحفزات التعميمية فنمطي : اقتصر البحث الحالي عمىالحدود الموضوعية -

 الإختبارات الإلكترونية لطلبب تكنولوجيا  برمجةميارات  بعض متقطع( بالإضافة الى-تعزيز الأداء) فوريل
 .بالفرقة الرابعة شعبة تكنولوجيا التعميـ البرمجة باستخداـ البرامج الجاىزةالتعميـ، ضمف مقرر 

قسـ تكنولوجيا  الرابعةوطالبة مف طلبب الفرقة  اً طالب( 121الحدود البشرية: عينة عشوائية مكونة مف ) -
    التعميـ بكمية التربية النوعية جامعة الزقازيؽ.

 .2121/2121تـ تطبيؽ تجربة البحث في الفصؿ الدراسي الأوؿ لمعاـ الجامعي : ةالزماني ودالحد -
 الزقازيؽ.الحدود المكانية: قسـ تكنولوجيا التعميـ بكمية التربية النوعية جامعة  -

 :سعى البحث الحالي إلى التحقؽ مف صحة الفروض التالية البحث: فروض
 أولا: الفروض المتعمقة بالتحصيؿ المعرفي:

نمط جات الطلبب الذيف يستخدموف در  بيف متوسطي 1.15عند مستوى لا يوجد فرؽ داؿ إحصائياً  .1
 .رفيختبار التحصيؿ المعلا القياس البعدي في الشاراتنمط الذيف يستخدموف  والطلبب النقاط

المذيف درجات أفراد المجموعة التجريبية  متوسطيبيف  1.15عند مستوى لا يوجد فرؽ داؿ إحصائياً  .2
 القياس البعدي في المذيف يقدـ ليـ التعزيز المتقطعوأفراد المجموعة التجريبية  يقدـ ليـ التعزيز الفوري

 .ختبار التحصيؿ المعرفيلا
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درجات طلبب المجموعات التجريبية متوسطات  بيف 1.15عند مستوى لا توجد فروؽ دالة إحصائياً  .3
التعميمية  التفاعؿ بيف نمط المحفزات لمبحث في القياس البعدي لاختبار التحصيؿ المعرفي يرجع لتأثير 

 . متقطع( -وقيت تعزيز الأداء )فوري( وتالشارات -)النقاط 
 المتعمقة بالأداء المياري:ثانيا: الفروض 

نمط درجات الطلبب الذيف يستخدموف  متوسطيبيف  1.15عند مستوى لا يوجد فرؽ داؿ إحصائياً .1 .1
 برمجةب ةالخاصظة حلبطاقة الملب القياس البعدي في الشاراتنمط والطلبب الذيف يستخدموف  النقاط

 .الإختبارات الإلكترونية
درجات أفراد المجموعة التجريبية المذيف  متوسطيبيف  1.15عند مستوى لا يوجد فرؽ داؿ إحصائياً  .2

 القياس البعدي في يقدـ ليـ التعزيز الفوري وأفراد المجموعة التجريبية المذيف يقدـ ليـ التعزيز المتقطع
 .الإختبارات الإلكترونية برمجةب ةالخاصالملبحظة لبطاقة 

بيف متوسطات درجات طلبب المجموعات التجريبية  1.15عند مستوى لا توجد فروؽ دالة إحصائياً  .3
التعميمية )النقاط  التفاعؿ بيف نمط المحفزات يرجع لتأثير لبطاقة الملبحظة لمبحث في القياس البعدي 

 متقطع(. -وقيت تعزيز الأداء )فوري( وتالشارات -
 ثالثا: الفروض المتعمقة بالدافعية للئنجاز:

نمط درجات الطلبب الذيف يستخدموف  متوسطيبيف  1.15عند مستوى لا يوجد فرؽ داؿ إحصائياً  .1
 لمقياس الدافعية للئنجاز. القياس البعدي في الشاراتنمط والطلبب الذيف يستخدموف  النقاط

درجات أفراد المجموعة التجريبية المذيف  متوسطيبيف  1.15عند مستوى لا يوجد فرؽ داؿ إحصائياً  .2
 القياس البعدي في يقدـ ليـ التعزيز الفوري وأفراد المجموعة التجريبية المذيف يقدـ ليـ التعزيز المتقطع

 لمقياس الدافعية للئنجاز.
بيف متوسطات درجات طلبب المجموعات التجريبية  1.15عند مستوى لا توجد فروؽ دالة إحصائياً  .3

التعميمية  التفاعؿ بيف نمط المحفزات القياس البعدي لمقياس الدافعية للئنجاز يرجع لتأثير  لمبحث في
 متقطع(. -( وتوقيت تعزيز الأداء )فوريالشارات -)النقاط 
 :اعتمد البحث الحالي عمى  :البحث منيج

تصميـ  معايير ت السابقة لموصوؿ الى: استخدـ في تحميؿ الأدبيات والدراساالتحميمي الوصفيالمنيج  .1
اء أدوات البحث ن، وبوتوقيت تعزيز الأداء يميةالمحفزات التعم البئية القائمة عمى التفاعؿ بيف نمط

 وتفسير النتائج.
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  ADDIEأسموب تطوير المنظومات: مف خلبؿ استخداـ نموذج التصميـ التعميمى العاـ  .2

((Grafinger, 1988  نتاج مادة المعالجة التجريبيةلتصميـ  .ى ضوء المعاييرف اوتطويرى، وا 
وذلؾ بغرض دراسة العلبقة المسببة بيف المتغيرات  :التصميـ شبو التجريبيذو  تجريبيالالمنيج  .3

 متغيرات البحث الحالي.المستقمة والتابعة، وقد تـ استخداـ ىذا المنيج لمكشؼ عف العلبقة بيف 
   التصميـ شبو التجريبي لمبحث:

عمى تنمية بعض ميارات  وتوقيت تعزيز الأداء بيف نمط المحفزات التعميميةالتفاعؿ لمتعرؼ عمى أثر و 
التصميـ شبو والدافعية للئنجاز لدي طلبب تكنولوجيا التعميـ، استخدـ البحث  الإختبارات الإلكترونيةبرمجة 

 ( التالي:1( كما ىو موضوح في جدوؿ)2*2ىو التصميـ العاممي )التجريبي، و 
 انزغشٚجٙ نهجحششجّ ( انزصًٛى 2عذٔل)

 ًَط انًحفض                        

 

 رٕلٛذ رؼضٚض الاداء

 انشبساد انُمبط

 (3يغًٕػخ رغشٚجٛخ ) (2يغًٕػخ رغشٚجٛخ ) فٕس٘

 (4يغًٕػخ رغشٚجٛخ ) (0يغًٕػخ رغشٚجٛخ ) يزمطغ

 حيث اشتمؿ البحث عمى المتغيرات التالية: متغيرات البحث: 
 في مستوييف ىما:  تمثممتغيرات مستقمة ت 

 .(الشارات -المحفزات التعميمية )النقاط  نمط  -
 متقطع(. -يتوقيت تعزيز الأداء )فور  -

  مستوى كؿ مف في تتمثممتغيرات تابعة: 
 .الإختبارات الإلكترونية برمجةالمرتبط بميارات  المعرفي التحصيؿ -
 .الإختبارات الإلكترونية برمجةميارات أداء  -
 للئنجازالدافعية  -

 دوات البحث والقياس:أ
لطلبب تكنولوجيا  الإختبارات الإلكترونية  برمجةاختبار تحصيمي لقياس الجانب المعرفي لميارات  .1

 .عداد الباحثاف، مف إالتعميـ
لطلبب تكنولوجيا  الإختبارات الإلكترونية برمجةلقياس الجانب الأدائي لميارات الملبحظة بطاقة  .2

 .الباحثافعداد ، مف إالتعميـ
 .، مف إعداد الباحثافمقياس الدافعية للئنجاز .3
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 البحث: خطوات
 بالإجراءات التالية: قاـ الباحثافلمتحقؽ مف فروض البحث، وللئجابة عف أسئمتو، 

الاطلاع ػهٗ انجحٕس ٔانذساعبد انغبثمخ ٔأدثٛبد انزخصص انًشرجطخ ثبنًزغٛشاد انًغزمهخ  .1

ٔالاعزذلال ثٓب فٙ رٕعّٛ فشٔض انجحش ٔيُبلشخ ٔرحهٛم  انُظش٘ٔانزبثؼخ، ٔرنک لإػذاد الاطبس 

 ٔرفغٛش َزبئظ انجحش.

 إػذاد لبئًخ ثًٓبساد ثشيغخ الاخزجبساد الإنكزشَٔٛخ انلاصو رًُٛزٓب نذٖ طلاة ركُٕنٕعٛب انزؼهٛى. .2

وتوقيت ( الشارات -إعداد قائمة بالمعايير التصميمية لبيئة بنمطي المحفزات التعميمية )النقاط  .3
 متقطع( لطلبب تكنولوجيا التعميـ. -تعزيز الأداء )فوري

 برمجةلتنمية ميارات المقترحة الإطلبع عمى نماذج التصميـ التعميمي الملبئمة لتصميـ بيئة التعمـ  .4
لدافعية للئنجاز، واختيار أنسبيا، وتـ اختيار وا لدي طلبب تكنولوجيا التعميـ الإختبارات الإلكترونية

 .ADDIE  ((Grafinger, 1988نموذج التصميـ التعميمى العاـ 
 البحث المتمثمة في: أدواتبناء  .5

لدى طلبب  الإختبارات الإلكترونية برمجةرفي لميارات اختبار تحصيمي لقياس الجانب المع
 لوجيا التعميـ. تكنو 

 .الإلكترونيةالإختبارات  برمجةجانب الأدائي لميارات لتقدير ال الملبحظةبطاقة 
 مقياس الدافعية للئنجاز.

ثـ حساب صدقيما وعمـ النفس البحث عمى الخبراء في مجاؿ تكنولوجيا التعميـ  أدواتعرض  .6
 وثباتيما.

 اعداد المحتوى التعميمي لمموضوعات التى تـ اختيارىا. .7
عمى أساس نموذج ( الشارات -بنمطي المحفزات التعميمية )النقاط  بيئة التعمـ سيناريوىاتاعداد  .8

 .اتبعو الباحثافالتصميـ التعميمي الذي 
( وتوقيت الشارات -المحفزات التعميمية )النقاط  القائمة عمى التفاعؿ بيف نمطالتعمـ  بيئاتتصميـ  .9

جازتو بعرضو عمى الأساتذة المحكميف في متقطع(  -تعزيز الأداء )فوري في ضوء السيناريو وا 
 لتوصؿ الى الصورة النيائية لو.مجاؿ تكنولوجيا التعميـ، ثـ ا

نمطي المحفزات التعميمية في ضوء  أربع مجموعات تجريبيةاختيار عينة البحث وتقسيميا الى  .11
 متقطع( -( وتوقيت تعزيز الأداء )فوريالشارات -)النقاط 

لحساب تجانس المجموعات التجريبية في  قبميا عمى المجموعات التجريبية البحث أدواتتطبيؽ  .11
 .لدى الطلبب المستوى القبمي لمتغيرات البحث
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 .عالجة التجريبيةالمأداة تقديـ  .12
 البحث بعديا عمى عينة البحث. أدواتتطبيؽ  .13
 المعالجة الإحصائية لنتائج التطبيؽ القبمي والبعدي للؤدوات، ومف ثـ التوصؿ لنتائج البحث. .14
 ومناقشتيا وتفسيرىا في ضوء ونتائج البحوث المرتبطة بفروض البحث.عرض النتائج وتحميميا  .15
 تقديـ التوصيات والمقترحات في ضوء النتائج التى توصؿ إلييا البحث. .16

   :البحث مصطمحات
في ضوء ما ذكر مف تعريفات في الإطار النظري لمبحث  المصطمحات التالية اجرائياً  الباحثاف عرؼ

 الحالي كما يمي:
 :Gamification: التعميميةالمحفزات 

خلبؿ المحتوى التعميمي، والذي لا يشبو المعبة  طالبلدفع ال والنقاط( الشارات) تطبيؽ لنمطيىي 
 برمجةلتنمية مياراتو في عمى السير فيو،  طالب تكنولوجيا التعميـولكف البناء حوؿ المحتوى يحفز 

البحث استخداـ نمطيف مف أنماط المحفزات التعميمية  تـ في ىذاالإلكترونية ودافعيتو للئنجاز. و ات الإختبار 
 وىما:
وتوضع كمؤشر لمتقدـ الطالب المشارؾ في الدراسة تستخدـ لمكافأة عمى شكؿ رقـ  رموز ىي :Pointالنقاط 

 .في الأداء
وتحفزىـ تشجع الطالب المشارؾ في الدراسة الحالية  عمى شكؿ كؤوس رموز مرئية: ىي Badgesالشارات 

 .أداء المياـ المطموبةعمى 
في  اتبعتالأساليب التى ىي :The Timing of performance Reinforcementتوقيت تعزيز الأداء 

 في بيئة التعمـ وذلؾ بعد أداء الاستجابة الصحيحة.  الطالبالمرغوب مف  السموؾ تدعيـ
بشكؿ الطريقة التى تدعـ بيا الاستجابة الصحيحة ىو : Immediate reinforcementالتعزيز الفوري 

عمى الم عزز مباشرة بعد أدائو سموكا  الحالي البحثحصوؿ الطالب المشارؾ في حيث  فوري بعد أداءىا.
 مرغوباً فيو.

الطريقة التى تدعـ بيا الاستجابة الصحيحة ىو  :Intermittent reinforcementالتعزيز المتقطع 
 .ثابتةبشكؿ متقطع ذو نسب 

 برمجةتمكف طلبب تكنولوجيا التعميـ مف ىي  : Electronic tests الاختبارات الإلكترونية برمجةميارات 
في أحد لتقييـ مستوى أداء الطالب بسرعة ودقة،  Animate CCبرنامج  واسطةباختبار إلكتروني 

 المجالات التى وضعت مف أجميا إلكترونيا. 
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 شعبة تكنولوجيا التعميـ طلببالرغبة المستمرة مف  ىي: Achievement Motivations الدافعية للئنجاز
مع لمسعي الى إنجاز الميارات والأنشطة والتكميفات المطموبة والتغمب عمى العقبات بكفاءة وبأقؿ وقت وجيد 

 ضماف الأداء المطموب، وتقاس بالدرجة التى يحصؿ عمييا الطالب عمى المقياس المعد لذلؾ.
التفاعؿ بيف المحفزات التعميمية وتوقيت تعزيز الأداء لتنمية ميارات  لمبحث:النظري الإطار 
 .الاختبارات الإلكترونية برمجة

 - )النقاط التعميمية التفاعؿ بيف نمط المحفزات لما كاف البحث الحالي ييدؼ الى الكشؼ عف 
الإختبارات الإلكترونية، فقد  برمجةعمى تنمية ميارات  المتقطع( -)الفوري ( وتوقيت تعزيز الأداءالشارات
 :في البحث الحالي المحاور التالية الإطار النظري تناوؿ

، المكونات، المبادئ، أسسيا الفمسفية.محفزات التعميميةال -  : المفيوـ
 توقيت تعزيز الأداء: فوري ومتقطع -
 .العلبقة بيف المحفزات التعميمية وتوقيت تعزيز الأداء -
 الاختبارات الإلكترونية. برمجةميارات  -
 الدافعية للئنجاز. -
 .العلبقة بيف نمطي المحفزات التعميمية وتوقيت تعزيز الآداء وكؿ مف الميارات والدافعية للئنجاز -

 :محفزات التعميمية: الالأوؿالمحور 
 تعطيتقوـ فكرة المحفزات التعميمية عمى دمج عناصر الألعاب في التطبيقات والبيئات التعميمية. وىي 

استغلبليا في مجاؿ التعميـ مما يؤدي إلى زيادة اىتماـ المتعمميف بالموضوعات  ، يمكفدورا تحفيزيا كبيرا
 التعميمية وسيولة اكتسابيـ ليا وفيميا.

والتى تعتمد عمى قدرة الكمبيوتر  CAIكما أنيا أحد الأساليب الفعالة في التعميـ بمساعدة الكمبيوتر 
صدار الأصوات والاستجابة لأي فعؿ مف  الفائقة عمى تخزيف المعمومات ومعالجتيا وتقديـ الأشكاؿ والرسوـ وا 

يارة التحميؿ، ويتابع الحؿ نتيجة جانب المتعمـ مما يجعمو منتبياً لأي تغير عمى الشاشة، فتنمي لديو م
 .(64، 2119)عبدالرؤوؼ محمد،  ر بالصور أو بالدرجات أو بالرسوـلمتعزيز الذي يتمقاه مف  الكمبيوت

  :مفيوـ المحفزات التعميميةأولا: 
  Ludificationأي المعبة أو المعب ويعرؼ كذلؾ باسـ  Gameىو مصطمح جديد مشتؽ مف كممة 

 ويترجـ عربيا بكممة التمعيب أو الموعبة، وىو تطبيؽ عناصر المعبة وتقنيات التصميـ الرقمي للؤلعاب 
)مجمة  ب مثؿ الإعلبـ والتسويؽ والتعميـفي تحقيؽ أىداؼ وحؿ مشاكؿ في مياديف أخرى خارج سياؽ الألعا

 .(2116التعميـ الالكتروني،
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بأنيا عبارة  Fox, K., JoKim, A., Kirk,B., and Zichermann, G(2010)كؿ مف  فعرفيا
عف طريقة تيتـ بالدمج بيف عناصر المعبة لتشجيع الأفراد عمى التكيؼ وتعديؿ سموكيـ باستخداـ أنشطة غير 

 الألعاب.
تعريؼ المحفزات التعميمية بأنيا  Zichermann,G., Cunningham,C (2011) كؿ مف ووضح

 عممية التفكير في المعبة والميكانيكا الخاصة بيا بيدؼ إشراؾ المستخدميف لممساعدة عمى حؿ المشكلبت. 
المحفزات بأنيا العناصر الأساسية لمعب، ويتـ وضعيا وتصميميا فعرؼ  Brain Burke (2014)أما 

لاستخداميا في سياؽ غير المعب، وىو ما يجعمو بأخذ منحنى أىـ مف المعب أو الألعاب. واتفؽ ذلؾ مع 
لممحفزات بأنيا استخداـ عناصر تصميـ  Deterring,S., Dixon,D., Khaled,R(2011)كؿ مف  تعريؼ

 الألعاب في سياؽ غير سياؽ الألعاب.
أنيا استخداـ الجوانب المرئية Marache, F.C, Brangier, E(2013, 217)  كؿ مفكما أوضح 

 والتقنيات التحفيزية مع عناصر الألعاب لدفع المستخدميف نحو انجاز الميمة وتوجيو تقدمو مف خلبؿ النظاـ.
( المحفزات التعميمية بأنيا عممية إدماج الألعاب أو 83ص ،2119عرؼ عبدالرؤوؼ محمد)كما 

تربوي في سياقات لا علبقة ليا بالمعب مف أجؿ الوصوؿ الى ىدؼ تعميمي عناصر الألعاب ومبادئيا في نشاط 
أو تحقيؽ كفاية خاصة، تتكوف مف مجموعة إجراءات سموكية تعد جوىرية في إثارة الدافعية لمتعمـ لدى 

 الطلبب.
لبحظ اتفاؽ الأدبيات والبحوث عمى تعريؼ مفيوـ المحفزات عمى أنيا استخداـ عناصر يمما سبؽ 

ب التى تتضمف المغة والتقييـ والتحدي والتحكـ والبيئة وخياؿ الألعاب والتفاعؿ البشري والقواعد لتسييؿ الألعا
التعمـ والوصوؿ الى النواتج المستيدفة. وىناؾ مجموعة مف النقاط تشكؿ ماىية المحفزات التعميمية )نبيؿ 

 .(519ص ،2119السيد،
 لزيادة مستويات الدافعية لدى الطلبب. التعميمية، سعياً استخلبص عناصر المعبة وتضمينيا في البيئات  -
 توظيؼ عناصر الأىداؼ والقواعد والتفاعؿ والمكافآت المتعمقة بالوقت والتغذية الراجعة والتحدى والقيـ الجمالية -

 في البيئات التعميمية للئحتفاظ بما تعممو الطالب.
 ب مف أجؿ زيادة معدلات مشاركة الطلبب في التعمـ.استخداـ عناصر تصميـ المعبة في سياقات أخرى غير المع -
 مفيوـ بسيط لجعؿ الأنظمة والسياقات الغير لعبية أكثر جاذبية. -

مف ىنا يمكف تعريؼ المحفزات التعميمية بأنو تطبيؽ لعناصر الألعاب لدفع المتعمـ خلبؿ المحتوى 
لمتعمـ عمى السير فيو، واشراكو في التعميمي، والذي لا يشبو المعبة ولكف البناء حوؿ المحتوى يحفز ا

 . الشاراتالنقاط و عممية التعمـ مف خلبؿ 

https://www.amazon.com/s/ref=dp_byline_sr_book_2?ie=UTF8&field-author=Christopher+Cunningham&text=Christopher+Cunningham&sort=relevancerank&search-alias=books
https://www.researchgate.net/profile/Cathie_Marache-Francisco
https://www.researchgate.net/profile/Eric_Brangier
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 المحفزات في البيئات التعميمية مميزاتثانيا: 
 ( وىي:6، 2121المحفزات عديد مف المميزات أشار الييا وليد يوسؼ)لاستخداـ 

. تسيؿ عمى المتعمميف تحقيؽ أىدافيـ المحددة بكفاءة وفاعمية وتنمية معارفيـ ومياراتيـ، وذلؾ 1
باستخداـ استراتيجية المحاولة والخطأ التى تحظى بشعبية في البيئات القائمة عمى الألعاب التعميمية 

 دراسية.بالحرج الذى يشكؿ عادة جزءا مف خصائص التعميـ في الفصوؿ الدوف شعور الطالب 
 . التقميؿ مف المشاعر السمبية التى يواجييا الطلبب عادة في أشكاؿ التعميـ التقميدية.2
. توفر المحفزات لممتعمميف بيئة آمنة لمتكرار والفشؿ والمحاولة دوف وجود أى قيود، لأنو لكي يحدث 3

نفور الطلبب مف التعمـ تغيير في التعميـ عمى نحو أفضؿ يجب وقؼ المعاقبة عمى الأخطاء لكونيا تزيد 
 والإبتعاد عف المجازفة أو المخاطرة في التعمـ.

 ثالثا: مكونات المحفزات التعميمية
ثلبث مكونات رئيسية لممحفزات التعميمية  Marache,F.C, Brangier, E (2013, 218) كؿ مف حدد

 وىي:
المعمومات ويقصد بيا توفير معمومات عف الأحداث )نتائج المحفزات التعميمية( ومعمومات عف الوكلبء  -

)السمات( حيث أف توفير تمؾ المعمومات يعزز معرفة المستخدميف )الأدوار( ومعمومات عف الكائنات 
 وفيميـ لنظاـ المحفزات التعميمية برمتو.

القواعد ويقصد بيا توفير معمومات عف الأىداؼ والأىداؼ الفرعية والميمات المطموب تنفيذىا مف  -
 اللبعبيف وتوضيح المسار الصحيح بالإضافة الى توفير خيارات اضافية لو.

عطاء معاني المو  - ضوعية ويقصد بو تقديـ المساعدة في سياقيا الصحيح ووضع القواعد والمعمومات وا 
 وتوضيحات حوؿ عناصر المعبة. 

 مكونات محفزات الألعاب في:Hunycke, R., LeBlanc, M., Zubek, R (2004) كما حدد
 mechanicsالآليات المحركة لمعبة )ميكانيكا المعب(  .1

في المكونات الوظيفية لتطبيؽ المحفزات التعميمية والتى تقدـ آليات لمتفاعؿ وتتمثؿ ىذه الآليات 
والسموكيات والتحكـ بشكؿ متنوع لمساعدة المستخدـ في التفاعؿ مع المعبة وىذه الآليات المحركة ىي 

لتفاعؿ عبارة عف القرارات التى يتخذىا مصمـ المعبة لتحديد اليدؼ والقواعد والإعدادات والسياؽ وأنماط  ا
وحدود الموقؼ داخؿ المعبة التى لا تتغير مف لاعب لآخر وتظؿ ثابتو مع نفس اللبعب إذا حاوؿ الدخوؿ 

أكثر الآليات المحركة  Vitkauskaite,E., Gatautis, R (2018,p1149) عدد مرة أخرى لمعبة. وقد
 انتشارا كما يمي:

https://www.researchgate.net/profile/Cathie_Marache-Francisco
https://www.researchgate.net/profile/Eric_Brangier
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وىي التى يمكف استخداميا لمكافأة المستخدميف واستثارة سموكيات محددة كما انيا   pointsالنقاط  -
توضع كمؤشر لمتقدـ في المعبة. وليست ىناؾ طريقة واحدة متفؽ عمييا بخصوص الكيفية التى يتـ مف 

 خلبليا منح النقاط، حيث يختمؼ ذلؾ تبعاً لطبيعة المقرر المستيدؼ. 
عف مؤشرات لوصوؿ المستخدـ لمستوى مف الإنجاز في مجتمع مرتكز  : وىي عبارةlevelsالمستويات  -

عمى المشاركة وتعرؼ المستويات بأنو بدايات النقطة التى تمكف المستخدميف مف الترقي بالمراحؿ 
 بشكؿ اوتوماتيكي. 

حيث أف التحديات تزود المستخدـ  Challenges, trophies, baggesالتحديات والنياشيف والألقاب  -
ياـ التى سيتـ انجازىا مف أجؿ إثابتيـ لفعؿ ذلؾ فيي تعطي اللبعبيف الأىداؼ والإحساس بأنيـ بالم

 يعمموف باتجاه تحقيؽ شئ أما النياشيف والألقاب وغيرىا تمثؿ الإدراؾ المرئي لموصوؿ لمستوى معيف.
ايجاد مكاف  : وىي تستخدـ لجعؿ المعبة أكثر فعالية مف خلبؿ virtual goodsالبضائع الافتراضية  -

لصرؼ النقاط واستبداليا وتقدـ الحافز لكسب المزيد، وتعرض قدرة المستخدـ عمى تعديؿ شئ ما يعكس 
 ىويتو الشخصية.

: أكثر الألعاب الناجحة بيا لائحة لأعمى المتسابقيف لتحفيز الإلياـ Leader boardsقوائـ الشرؼ  -
تظير يطمؽ عمييا أيضا لوحات المتصدريف وأيضا لتوضيح كيفية تقدـ كؿ مستخدـ أماـ منافسيو. و 

 نقاط مف ىو الأوؿ ودرجاتو. 
 .لوحات المتصدريف المفتوحة: تقوـ بإظيار ترتيب كؿ اللبعبيف ميما بمغ عددىـ او درجاتيـ 
  لوحات المتصدريف النسبية: وىي تتمحور حوؿ المتعمـ فيتمكف مف رؤية مف يسبقو أو يميو

 المتعمـ الأعمى منو وىي أكثر سيولة مف النوع السابؽ.ليحفز كؿ متعمـ ليتغمب عمى 
  لوحات المتصدريف الزمنية: عبارة عف قائمة تظير ترتيب اللبعبيف وفقا لدرجاتيـ خلبؿ فترة زمنية

نجازاتيـ مما يزيد مف دافعية المتعمـ  محددة قد تكوف يوما او اسبوعا أو شيرا وفقا لأنشطتيـ وا 
 مف أقرانو.لموصوؿ لمستوى وترتيب أعمى 

كما أف الميكانيكيات ىي العمميات الأساسية التى تقود الأفعاؿ وتولد مشاركة المتعمـ حيث تساعد كؿ 
ميكانيكية في تحقيؽ واحدة أو أكثر مف الديناميكيات كالحدث العشوائي فالجائزة التى تظير بدوف أى تنبيو 

يضا أف تكوف طريقة لمحصوؿ عمى متعمميف قد تحفز شعور المرح وحب الاستطلبع لدى المتعمميف ويمكف أ
جدد أو لإبقاء المتعمـ ذوي الخبرة ومف الميكانيكيات اليامة لممحفزات التعميمية: التحديات كالألغاز أو أي 
ميمات تتطمب مجيودا لحميا. والحظ كالعناصر العشوائية. والمنافسة كمتعمـ واحد أو مجموعة تفوز بينما 

الأخرى. والتعاوف حيث يجب عمى الطلبب أف يعمموا سويا لتحقيؽ أىدافيـ يخسر الآخر أو المجموعة 
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المشتركة. والتغذية الراجعة كالمعمومات حوؿ كيفية عمؿ المتعمـ. والكسب كالحصوؿ عمى الفائدة أو العناصر 
المجموعة القابمة لمتجميع. والمكافآت مف عمؿ أو انجاز ما. وحالة الفوز مف الأشياء التى تدفع المتعمـ أو 

 .(Hughes, M, 2014) لمفوز
 Dynamicsطبيعة التفاعؿ أثناء المعب)ديناميكا المعب(  -2

 كؿ مف يرىحيث في حيف أف آليات التفاعؿ تشكؿ الجانب الوظيفي لممحفزات التعميمية 
Zichermann,G., Cunningham,C (2011)  أف طبيعة التفاعؿ تحدد ردود أفعاؿ الفرد عمى استخداـ

رغبة لممكافأة والتعبير الأليات التى تـ تنفيذىا وىذه التفاعلبت تسعى لإرضاء الحاجات والرغبات بما فييا ال
كما أف طبيعة التفاعؿ تشكؿ أعمى مكوف في المعبة حيث أنيا تختمؼ عف  عف الذات والحماس والمنافسة.

قواعد وقوانيف المعبة فيي تشكؿ الييكؿ الضمني الذي يشمؿ عوامؿ مفاىيمية تشكؿ إطار المعبة وتجعؿ 
 مى الرغبات الانسانية التالية:المعبة أكثر تلبحما وتماسكا وتشتمؿ طبيعة التفاعؿ ع

المكافأة: فيي تأتي بعد حدوث عمؿ أو سموؾ في التعامؿ مع محتوى المعبة لممساعدة في تعزيز حدوث  -
ىذا السموؾ مرة أخرى وفي نطاؽ التمعيب فإف المكافأة تحدث مف خلبؿ كسب النقاط أو الترقي أو شراء 

 بضائع افتراضية.
ترقي والفوز عمى المنافسيف التى يحقؽ مف خلبليا اللبعب الشيرة والوجاىة المكانة: وذلؾ مف خلبؿ ال -

 الإجتماعية ولفت الإنتباه إليو مف قبؿ الآخريف وىي بذلؾ تمبي حاجات جوىرية لدى الانساف.
الإنجاز: يحقؽ التمعيب رغبة اللآعب في الإنجاز مف خلبؿ التحدي لإنجاز المياـ الصعبة داخؿ المعبة  -

 الى أعمى مستوى. والوصوؿ
التعبير عف الذات: ويتبمور ذلؾ في رغبة الناس في البحث عف فرص لمتعبير عف استقلبليتيـ وأصالتيـ  -

وأنيـ منفرديف والتعبير عف ىويتيـ وشخصياتيـ ورغبتيـ في الإنتماء لمجموعة وفي التمعيب يقوى ىذا 
 التى يفوزوف بيا. avatarالاحساس في البضائع الافتراضية والصور الرمزية 

المنافسة: تزيد المنافسة مف دافعية الأفراد لممارسة المعبة مف خلبؿ كسب الرضا بمقارنة أدائيـ مع  -
الآخريف وفي المحفزات التعميمية فإف كؿ مكونات المعبة تصب في ىذه الرغبة إلا أف استخداـ قوائـ 

ؿ  بالفائزيف لأف غالبية الألعاب تقدـ قائمة الشرؼ يمثؿ آلية جوىرية في عرض نواتج التنافس والاحتفا
 بأعمى عشرة.

الإيثار: ويتـ ذلؾ مف خلبؿ إعطاء ىدايا للآخريف فيي أداة أساسية للئستمرار بالمعبة واستلبـ  اليدايا مف  -
 الآخريف.

https://www.amazon.com/s/ref=dp_byline_sr_book_2?ie=UTF8&field-author=Christopher+Cunningham&text=Christopher+Cunningham&sort=relevancerank&search-alias=books
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فالديناميكيات تقع في المستوى الأعمى مف التجريد وىي تمثؿ جوانب الصورة الكبيرة لممحفزات 
ميمية التى لابد مف الاىتماـ بيا وتعد ديناميكيات المحفزات التعميمية الأكثر أىمية ىي: المشاعر كحب التع

الاستطلبع، والتنافس والإحباط والسعادة. وكذلؾ التقدـ كنمو وتطور اللبعب. بالاضافة الى العلبقات 
 ثار.كالتفاعلبت الاجتماعية وتولد مشاعر مف الصداقة الشديدة والمكانة والاي

 aesthetic. جماليات المعبة 3
آليات المعبة تعبر عف الطريقة التى ت حوؿ بيا الألعاب مدخلبت محددة لمخرجات محددة، فطبيعة 
التفاعؿ توجو كيفية تفاعؿ اللبعبيف وآليات المعبة أثناء المعب، بينما جماليات المعبة تشير الى الطريقة التى 

ؿ مع ميارات مصمـ المعبة مف أجؿ التوصؿ لنواتج ثقافية وعاطفية كما بيا الأليات وطبيعة التفاعؿ تتفاع
تعبر عف الاستجابات المرغوبة ومظير المعبة حيث تتمثؿ الاستجابات المرغوبة بالأحاسيس التى يتـ 
استثارتيا داخؿ اللبعبيف في ممارستيـ لمعبة والاستجابات المرغوبة تتمثؿ في المرح والمصداقية والمفاجأة 

رضا والسعادة والغيرة والفخر ويتمثؿ مظير المعبة في العناصر المرئية التى تظير بيا المعبة لشد انتباه وال
المستخدـ والتى تتمثؿ في الالواف والتنوع والاصالة والبيجة وفنوف عرض مراحؿ المعبة وقد تنوعت جماليات 

  لتالي:وتتشكؿ في ا Hunycke, R., LeBlanc, M., Zubek, R (2004)المعبة 
 الاحساس: فالاحساس بالسعادة تأتي مف خلبؿ المعالجة البارزة لممشيد والصوت والفراغ في المعبة. -
الفانتازيا: مف خلبؿ دخوؿ اللبعب واندماجو في حياة المعبة بحيث تحقؽ لو ما لا يستطيع تحقيقو في  -

 الطبيعة.
 المبيرة التى تصحبو طواؿ فترة المعب.الشكؿ الروائي: مف سحب اللبعب لسيناريو مف الأحداث  -
 التحدي: ويأتي التحدي مف خلبؿ الاشكاؿ الشيقة. -
الزمالة والتبعية: فطريقة عرض اللبعبيف الآخريف وطريقة تقديـ المناقشة وأوقاتيا والتحدي بيا يجذب  -

 اللبعب للئنتماء لجماعة مف المعب.
 Components. المكونات 4

حديدا يمكف لمديناميكيات أو الميكانيكيات الإعتماد عمييا ومف المكونات عبارة عف نماذج أكثر ت
كالأىداؼ المحددة. والصور الرمزية كالتمثيؿ البصري لشخصية  اليامة لممحفزات التعميمية: الإنجازات

بصري للبنجازات. والمعارؾ الرئيسية كالتحديات الصعبة في ذروة المستوى. الالمتعمـ. والشارات كالتمثيؿ 
والمجموعات كالمجموعات مف العناصر أو الشارات لتجميعيا. والصراع في معركة محددة. وفتح مكونات 
محددة مف المحتوى تكوف متاحة فقط عندما يصؿ التمميذ للؤىداؼ. والرسوـ الاجتماعية كتمثيؿ لمشبكة 

اعية لمطلبب داخؿ المحفزات التعميمية. والفرؽ في مجموعات محددة مف الطلبب تعمؿ سويا لأىداؼ الاجتم
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 ,Werbach, K., Hunter)  مشتركة. والمنافع الافتراضية كأصوؿ المعبة والقيمة النقدية والتخيمية لمنقود

D., 2012, P78-82). 

 رابعا: الأسس النظرية والفمسفية لممحفزات التعميمية
ينعكس أسموب تعمـ المتعمميف عمى طرؽ تفاعميـ مع المثيرات التى تواجييـ، ويظير ذلؾ في 
أسموب معالجتيـ لممعمومات، لذا ظيرت الحاجة الى أساليب حديثة، تستند الى فيـ نظريات التعمـ والقدرة 

 ي تصميـ بيئة التعمـعمى عدة نظريات ف استند الباحثاف عمى تطبيقيا لكي تتميز المخرجات التربوية. ولقد 
 نوجزىا في التالي:  القامة عمى المحفزات التعميمية

النظرية البنائية: ىي نظرية معرفية تقوـ عمى أساس أف المعرفة ىي التعمـ، وأف المعرفة ليست  .1
موضوعية، أى ليست حقائؽ موجودة في العالـ الخارجي بشكؿ منفصؿ عف الفرد، إنما يقوـ الفرد ببنائيا 

حفز المناسب مشاركتو في أنشطة تعميمية بدلا مف تمقي المعمومة. فتقديـ المبشكؿ فردي مف خلبؿ 
والذي يتوافؽ مع خصائص المتعمـ واحتياجاتو ينطمؽ مف مبادئ النظرية البنائية، والتى ترى أف التعمـ 

خلبؿ المكافأة)الشارات أو النقاط( عممية نشطة، وأنو يقوـ ببناء معرفتو مف خلبؿ فيمو وخبراتو وأنو مف 
والتحديات المقدمة لو، سيقوـ بتعديؿ خبراتو واتخاذ قرارات التى يتمقاىا المتعمـ عند قيامو بإنياء المياـ 

مف شأنيا تساعده عمى اكتساب المزيد مف المكافآت. وذلؾ يتطمب أف تكوف المياـ التعميمية والتحديات 
المنوط لممتعمـ تنفيذىا مرتبطة بأىداؼ التعمـ وفي مستوى قدرات المتعمـ ومعرفتو، وأف تكوف المياـ 

منى محمد ) اعده عمى تجنب المحاولات الخاطئةوتقديـ التغذية الراجعة الفورية التى تس متكررة ومستمرة
 .(31 ص ،2119، أحمد محمودو 

نظرية التصميـ التعميمي لممحفزات التعميمية: ىي النظرية الأكثر قرباَ وعمى علبقة بالمحفزات التعميمية  .2
ي سياؽ التمعيب فيي تصور تأثير المحفزات وىي تؤكد استخداـ عناصر المعبة لكي تؤثر عمى التعمـ ف

التعميمية عمى التعمـ مف خلبؿ السموؾ الوسيط أو موقؼ ما يتـ فيو استخداـ عناصر المعبة وتشير 
لعناصر محددة للؤلعاب يجب أف تلبئـ الاستخداـ في المحفزات التعميمية، وىذه النظرية تطبؽ عمـ 

التعميمية مثؿ الحركة والتقييـ والصراع والتحدي والتحكـ  تصنيؼ الأنواع لعناصر المعبة في المحفزات
والسيطرة والقواعد والأىداؼ، وىذه أىـ عناصر المعبة في المحفزات التعميمية والمحفزات تصمـ لتؤثر 

 .((Vassileva,J ,2012,p182 عمى سموؾ أو موقؼ ما مثؿ زيادة النشاط الإدراكي لمطالب
 

 وتشمؿ: motivational theoriesالنظريات التحفيزية  .3

https://www.researchgate.net/profile/Kevin_Werbach
https://www.researchgate.net/profile/Kevin_Werbach
https://www.researchgate.net/scientific-contributions/Dan-Hunter-2069942008
https://www.researchgate.net/scientific-contributions/Dan-Hunter-2069942008
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النظريات المبنية عمى التوقع : توجد مفاتيح ربط بيف المحفزات التعميمية والنظريات المبنية عمى  - أ
 التوقع والتى تشمؿ عمى:

نظرية التوقع يمكف أف تستخدـ لتفيـ لماذا تمنح الجوائز لمطلبب؟ مثؿ النقاط والشارات والنياشيف في  -
المستخدمة في التعميـ لأف ذلؾ يؤدي لتحفيزىـ لمتعمـ وفي ىذه الحالة فإف عناصر المحفزات التعميمية 

المعبة ىذه يمكف أف تعتبر نواتج وبذلؾ فإف ىذه النظرية تؤكد عمى أنو عندما يكتسب الطالب النقاط 
والشارات ويرى طريؽ واضح مف المجيود لموصوؿ الى الأداء ومف الأداء لمنتائج، حينيا سوؼ يتـ 

 فيزه لمتعمـ ومواصمتو فيي ترى أف مثؿ ىذه العناصر يمكف أف تستخدـ لكي تحسف مف تعمـ الطالب.تح
الربط بيف المحفزات التعميمية والمكونات الوسيطة لنظرية التوقع: تؤكد نظرية التوقع عمى أف ىناؾ تناغـ  -

ات التعميمية جاذبية لمطلبب بيف المكونات الوسيطة والأداء الذي سيؤدي لمنتائج. وأف أكثر ملبمح المحفز 
 .(Vassileva,J ,2012,p182)بيف الأداء والجوائز بصورة واضحةىو العلبقة 

النظرية المبنية عمى اليدؼ، أف تصميـ المحفزات التعميمية فيما يتعمؽ باليدؼ استخدـ فيو علبمات  - ب
ف ترى بوضوح واضحة مثؿ الشارات والمستويات ومساطر التقدـ. فالشارات والمستويات يمكف أ

كإشارات أو علبمات واضحة بينما مساطر التقدـ تكوف إنذارات بالتقدـ. والشارات تعتبر جوائز جيدة 
وخيالية لمطالب لكي يكمؿ ميمة محددة يمكف اف ترى كيدؼ أما مساطر التقدـ فيي تعتبر إرجاع 

أف يحسف مف أداء الطالب  معمومات لمطالب، وبالتالي فإف تنوع أىداؼ التعمـ في بيئة المحفزات يمكف
لابد مف تنوع العناصر  ويحفزه عمى التعمـ وتطبيؽ الشارات وحدىا لا يؤدي لزيادة نشاط الطالب ولكف

 .(Vassileva,J ,2012,p182) المستخدمة
نظرية العزيمة الذاتية: المحفزات التعميمية يمكف أف تستخدـ عوامؿ التحفيز لتغيير سموؾ المتعمـ  - ج

ذاتي لمميمة. والتنافس يمكف أف يكوف لو علبقة بتحسيف أداء المياـ وتوجد علبقة وتضيؼ تحكـ 
بيف المحفزات التعميمية والتحفيز تتمثؿ في خبرة الطلبب التى يمكف أف تؤثر عمى العلبقة بيف 

قيدا ستطمب مصادر المحفزات التعميمية والتحفيز فالتعقيد ربما يكوف ىاما لأف الميمة الأكثر تع
 .(Vassileva,J ,2012,p182)ية أكثر ادراك

كما تصؼ نظرية التدفؽ الحالة العقمية مع التركيز الكامؿ والإنغماس في نشاط واحد، وىي 
تصؼ أيضا تنوع الصعوبة داخؿ المنطقة المتدفقة. حيث يكوف الطلبب إما تحت التحدي أو فوؽ 

ويجب أيضا تنوع التحدي نفسو حتى التحدي حتى الفشؿ مرغوب لأنو يحسف سيادة التحديات بعد ذلؾ. 
 .(Groh,F, 2012, p42) نمنع عمؿ نفس الشئ في كؿ مرة
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 خامسا: مبادئ توظيؼ المحفزات في التعميـ
خمس مبادئ عند توظيؼ واستخداـ  Yuan Huang,W., Soman,D(2013,P9-10)حدد 

 المحفزات التعميمية وىي:
تحديد الفئة المستيدفة: لمعرفة الفئة العمرية وقدرات التعمـ والميارات المتميزة وتحميؿ الظروؼ  .1

والمواقؼ المحيطة بالمحفزات، والتعرؼ عمى بيئة التعمـ والوقت المطموب لكؿ مستوى ومتى يبدأ التنفيذ. 
 يساعد في تصميـ المحفزات التعميمية مما يجعؿ المتعمـ يصؿ لتحقيؽ اليدؼ المطموب. مما

تحديد أىداؼ ونواتج التعمـ: يجب عمى كؿ معمـ أف يحدد نواتج التعمـ المطموب تحقيقيا في نياية التعمـ  .2
 ويمكف أف تشتمؿ عمى التالي:

 اجتيازه لكؿ ما كمؼ بو مف مياـ.تحقيؽ الأىداؼ التعميمية العامة: عف طريؽ إلماـ المتعمـ و 
تحقيؽ الأىداؼ التعميمية الخاصة الإجرائية: وىي الأىداؼ المعرفية والميارية والوجدانية، والتى 

 تتطمب مف المتعمـ التركيز في التعمـ وتحديد المياـ بشكؿ اسرع وتقميؿ التشتت.
في عممية التعمـ مف خلبؿ مجموعة ىيكمة الخبرة: يمكف لممحفزات التعميمية أف تقمؿ مف نقاط الضعؼ  .3

مف المراحؿ التى تساعد المعمـ في التسمسؿ في تقديـ المعرفة لممتعمـ وبالتالي يمكنو تحديد ما يحتاجو 
المتعمـ، حتى يمكف تحقيؽ الاىداؼ المطموبة مف عممية التعمـ فكؿ مرحمة يعمؿ فييا الطالب بشكؿ جيد 

الية ولديو القابمية لتحقيؽ اليدؼ المراد الوصوؿ اليو ويمكف قياسو لأف لديو الدافع للئنتقاؿ لممرحمة الت
 مف خلبؿ النتائج كما أف الصعوبات داخؿ كؿ مرحمة يمكف تمييزىا والتغمب عمييا.

تحديد الموارد: عند تصميـ التمعيب يتـ تحديد المستويات داخؿ كؿ مرحمة فالمحفزات التعميمية تعطي  .4
عطاء التغذية الراجعة كما أف الطلبب يعمموف المعمـ فرصة لاستخداـ المست ويات القائمة عمى الحافز وا 

عمى نحو أفضؿ عندما تعطى المزيد مف الفرص لإكماؿ المياـ المحددة ليـ، كما يتـ منح الطلبب 
استجابات سريعة إذا قاموا بميمة خاطئة وتتاح ليـ الفرصة لممحاولة مرة أخرى، فعندما ينيى المتعمـ 

ف ذلؾ يعطي المعمـ تغذية راجعة حوؿ المفاىيـ التى يجب أف يكوف المتعمميف عمى دراية بيا الميمة فإ
 وأيضا التعرؼ عمى نقاط الضعؼ لدييـ.

تطبيؽ عناصر المحفزات التعميمية: يمكف تقسيـ المحفزات التعميمية الى فردي ذاتي أو يحتاج لعمؿ  .5
 جماعي وبالتالي يمكف تقسيـ العناصر الى:

تقييـ الذاتي لممتعمـ: تتـ مف خلبؿ النقاط في المستويات التعميمية والحصوؿ عمى علبمات عناصر ال -
نجازاتيـ مف   مميزة كؿ ىذه العناصر تجعؿ ىناؾ تنافس لممتعمميف مع أنفسيـ والتعرؼ عمى قدراتيـ وا 

 خلبؿ المحفزات التعميمية.



رًُٛخ يٓبساد  ػهٗانزفبػم ثٍٛ ًَط انًحفضاد انزؼهًٛٛخ ٔرٕلٛذ رؼضٚض الأداء ثجٛئخ رؼهى إنکزشَٔٛخ ٔأصشِ 

 ثشيغخ الإخزجبساد الإنکزشَٔٛخ ٔانذافؼٛخ نلإَغبص نذٖ طلاة رکُٕنٕعٛب انزؼهٛى

 اًٚبٌ غُٛى، ػًبد عبنى

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 0202َٕٕٚٛ  -انؼذد انشاثغ ػشش – يغهخ كهٛخ انزشثٛخ انُٕػٛخ

 
- 761 - 

العناصر الاجتماعية: تتـ مف خلبؿ المسابقات التنافسية والتعاونية ومف أمثمة ىذه العناصر وضع  -
مجموعة مف الطلبب مع طلبب آخريف وبالتالي يكوف نجاحيـ وتقدميـ ليـ جميعا ويجب أف يكوف 

طلبب في لدى المتعمـ دافعية لمتعمـ والانتقاؿ مف مستوى لاخر والعناصر الاجتماعية تؤدي لتحفيز ال
 ,.Yuan Huang,W., Soman,D)بيئة التعمـ الجماعية مف خلبؿ المحفزات التعميمية 

2013,p12-14). 
 :الشارات( –)التقاط  : أنماط المحفزات التعميميةسادسا

تتمثؿ أىمية المحفزات القائمة عمى النقاط والشارات في إعطاء التلبميذ ممكية تعمميـ، وزيادة المتعة 
الفصوؿ الدراسية وتوفير فرص تعميمية مختمفة مع اكتشاؼ الدوافع الذاتية لمتعمـ لدى التلبميذ والتسمية في 

وتوفير التغذية الراجعة السريعة، مما يزيد مف الكفاءة الذاتية لدى التلبميذ. ىذا ويعطي المعمميف أدوات 
ممة والسعي لمتعمـ لأطوؿ فترة أفضؿ لتوجيو ومكافأة التلبميذ مما يساعد التلبميذ عمى تحقيؽ ذواتيـ الكا

ممكنة دوف ممؿ، وزيادة الثقة بالنفس واحتراـ الذات. كما أف المحفزات التعميمية في التعميـ تحفز وتعزز 
عمميات التعمـ الالكتروني، وتزيد الفيـ والإستيعاب وتشجع عمى التعميـ السمس والفعاؿ عف طريؽ المعب، 

 .(Elshiekh, R., Butgerit, L., 2017) حة مع التكنولوجياوعمى العمؿ التعاوني والشعور بالرا
 المحفزات التعميمية القائمة عمى النقاط

يميؿ المتعمـ الى اكتساب  حيث -ط الخبرة والدرجاتنقا -ىي عناصر رقمية توضح تقدـ المستخدـ   
وأحمد محمود، )منى محمد تعبر عف مدى انجازه لالنقاط، ومف ثـ يتـ استخداميا كمؤشر عمى التقدـ 

 .(23 ص ،2119
النقاط أسموب تعميمي شائع الاستخداـ في الفصوؿ الدراسية بصفة عامة، فالمتعمميف يميموف ف    

وحميد  الرحمفالنقاط، لذلؾ يمكف استخداـ النقاط في تعديؿ سموؾ المتعمـ. ويحذر عمى عبد الى اكتساب 
ظاىرى مثؿ تسجيؿ الدخوؿ الى الموقع أو إضافة ( مف إعطاء المتعمـ نقاط عمى سموؾ 2121) محمود

تعميؽ. حيث يجب استخداـ النقاط كمؤشر عمى التقدـ أو الوصوؿ الى مستوى جديد فيي تعتبر دليلب عمى 
 مدى انجاز المتعمـ وىي مف أىـ عناصر محفزات الألعاب.

الحدث حيث يساعد  ـتعتبر النقاط مف الميكانيكيات التى تقود الأفعاؿ وتولد مشاركة المتعمو    
التى تظير بدوف أى تنبيو قد تحفز شعور المرح وحب الاستطلبع لدى كالنقطة العشوائي 
 . (Hughes, M , 2014)المتعمميف

( مجموعة مف النقاط أىميا: نقاط التقييـ. والنقاط القابمة 511 ص ،2119نبيؿ السيد) وعدد
للئسترداد والتى ترتبط بالألعاب الإجتماعية وقدرة الطالب عمى اكتسابيا بناءا عمى تفاعمو مع مجموعتو. 
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ونقاط الكرـ وىي النقاط التى لا تؤثر عمى النتيجة الفعمية ولكف يحصؿ عمييا الطالب لمحصوؿ عمى المكانة. 
ونقاط الميارة وىي النقاط التى يحصؿ عمييا الطالب نتيجة أنشطة إضافية. ونقاط الخبرة والتى يحصؿ عمييا 
المتعمـ نتيجة خبرتو في المحتوى التعميمي. ونقاط المسار لإنشاء مسار سموكي داخؿ بيئة التعمـ نحو 

 مجموعة أنشطة.
 :المحفزات التعميمية القائمة عمى الشارات

بأنيا توضيح مرئي لمنجاح المحقؽ، فيي بمثابة اعتراؼ بالأداء وتعد  Owens(2016, p23)يعرفيا 
 أداة لمتوجيو، ولإنجاز بعض الأىداؼ. 

ىي تمثيلبت بصرية تقدـ لممتعمـ عند إكماؿ مشروع أو إتقاف ميارة أو إنجاز ميمة أو تحقيؽ ىدؼ و 
أف المتعمـ قد وصؿ الى مستوى معيف، أو أنو قد معيف، فيي أشبو بالممصقات أو الرسومات التى تشير الى 

أنجز مجموعة مف الأىداؼ التى وضعت لو، فبمجرد أف يقوـ الطالب بإنجاز المياـ يتـ منحو الشارات، 
وواحدة مف مميزات الشارات ىي الطريقة لاكتسابيا، فأي شئ يمكف أف يكوف ممثلَب في شارة، ويمكف 

لنقاط التى وف، وي مكف أف تقدـ لمجموعات المتعمميف في ضوء عدد الممصمميف مف خلبليا تكريـ مف يريد
 (.11ص ،2121تحصؿ عمييا كؿ مجموعة )وليد يوسؼ، 

التعميمي لتعزيز ميارة أو معرفة أو انجاز قاـ بو المتعمـ تعد الشارات جوائز تشجيعية داخؿ المحتوى 
  وىي عنصر فعاؿ يساعد في زيادة متعة التعمـ.

ىي إشراؾ الطلبب وتشجيعيـ وتحفيزىـ عمى التعمـ ويتـ ذلؾ مف خلبؿ إثارة ولمحفز الشارات مميزات 
مشاعرىـ العاطفية، ويتيح لمطالب أف يستخدـ فيو كافة حواسو مف خلبؿ عرض مجموعة مف المثيرات 

تى تعطي تعريؼ البصرية والسمعية والحسية أثناء قيامو بمجموعة مف المياـ يحصؿ فييا عمى الجوائز ال
فوري لنجاح المتعمـ ومكافأتو بالشارات وذلؾ دليؿ عمى اكماؿ المياـ. كما أف التأثير عمى المنطقة العاطفية 
يعمؿ بصورة رئيسية حوؿ مفيوـ النجاح والفشؿ فعندما يكمؿ المتعمـ المياـ مف المتوقع أف يكوف لدييـ 

 ,Hakulinen, L., Auvinen, T., Korhonen, A) عواطؼ ايجابية لأنيـ تغمبوا عمى الصعوبات

2015,p 19). 
وقد حظيت المحفزات التعميمية بنمط النقاط والشارات بتأييد العديد مف النظريات، منيا النظرية 
السموكية حيث توجد علبقة بيف المحفزات والتغيرات النفسية والسموكية، في ضوء ارتكازىا عمى ثلبثة مف 

د مف المبادئ الأساسية العناصر الأساسية ألا وىي: الدافعية، ومستوى القدرة والمحفزات، وىناؾ العدي
لمنظرية السموكية كتعزيز السموكيات المرغوبة باستخداـ المكافآت، أو تصحيح السموكيات الغير ملبئمة مف 
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خلبؿ خلبؿ العقاب أو عدـ منح المكافآت. وىذا يتماشى مع بعض عناصر التمعيب كالإثابة أو العقاب مف 
 .(516 ص ،2119) نبيؿ السيد، منح النقاط والأوسمة وغيرىا 

كذلؾ نظرية التكيؼ الكلبسيكية لمتعمـ والتى أشارت الى أف التتكيؼ غالبا ما يظير في المحفزات 
التعميمية عف طريؽ المؤكدات التى تتراوح ما بيف النقاط والشارات والجوائز وعندما تكوف المحفزات التعميمية 

 . (Alsawaler, R,2017, p11)والإىتماـ بالبيئةمبنية عمى التكيؼ والتكامؿ بيف الطلبب يزداد التركيز 
  :يت تعزيز الأداءقتو : المحور الثاني

فالأداء حالة تزيد مف احتماؿ حدوث الاستجابة التى يتـ تقويتيا أو تدعيميا أو تعزيزىا، ي عد التعزيز 
التى وقع فييا وما ىي الأخطاء لا يتحسف إلا إذا عرؼ الفرد نتيجة ما يفعمو سواء كاف صحيح أـ خاطئ، 

وبذلؾ مف الممكف أف يتحسف مستوى الأداء، وحيث أف التغذية الراجعة أو معرفة النتائج يؤدياف الى تحسف 
الأداء فإنيما يقوماف بوظيفة المعززات وتصبح معرفة النتائج أو التغذية المرتدة حالة خاصة مف حالات 

 .(41 ص ،2116)اسماء السيد، مي حسيف،  التعزيز
 :مفيوـ التعزيزأولًا: 

التعزيز ىو الإجراء الذي يؤدي فيو حدوث السموؾ إلى توابع ايجابية أو الى إزالة توابع سمبية مما 
 .(1991)جماؿ الخطيب، يؤدي الى زيادة احتماؿ تكرار حدوث السموؾ في المستقبؿ في المواقؼ المماثمة

الى تقوية السموؾ وقد يكوف ( التعزيز بأنو الحدث الذي يؤدي 114ص ،2112عرفت عائشة حسيف)
إيجابياً عندما يضاؼ الى الموقؼ وىو مرغوب فيو. أو سمبياً عندما يسحب مف الموقؼ حدث أو شئ غير 

ولمتعزيز أىمية كبيرة في زيادة فاعمية التعمـ وتقوية  مرغوب فيو. وقد يكوف المعزز ماديا أو معنويا.
مكانية تكرارىا في المستقبؿ، كذلؾ )اسماء السيد،  يحقؽ كثيرا مف الأىداؼ الأخرى، والتى منيا: الاستجابة وا 

 (41ص، 2116مي حسيف، 
 المساعدة عمى تحقيؽ الحاجات النفسية لممعززيف. -
 تطوير الأفكار الإبداعية. -
 إثارة المنافسة الإيجابية. -
 زيادة الدافعية لمسموؾ الإيجابي. -
 منع السموؾ غير الإيجابي والتقميؿ مف إمكانية حدوثو. -

 :ثانيا: أنواع التعزيز
 (33-31 ص ص ،2118)محمد رضواف، يوجد نوعاف لمتعزيز ىما:  
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: وىو يتمثؿ في أى مثير أو ظرؼ يؤدي وجوده الى Positive Reinforcementالتعزيز الموجب  .1
 والتعزيز الموجب يتضمف عدة أنواع مف المعززات والتى يمكف تقسيميا زيادة قوة الاستجابة أو تدعيميا.

 الى:
يتمثؿ التعزيز الأولى في أى مثير أو ظرؼ مف : Primary Reinforcementالمعززات الأولية  -

شأنو أف يزيد مف قوة الاستجابة، أو يدعميا بطريقة ألية بمعنى أنو ليست ىناؾ حاجة الى تعمـ 
غالبيتيا تختمؼ جديد لكي نجعؿ ىذا المثير معززاً. ويتوفر لمعمـ الفصؿ معززات أولية متعددة رغـ أف 

باختلبؼ الأفراد والسوكيات المرغوبة، فمقد ثبت أف المعززات الصالحة للؤكؿ "المأكولات" فعالة جداً 
وذات أىمية للؤطفاؿ في عمر ماقبؿ المدرسة في حيف أنيا ليست فعالة للؤطفاؿ الأكبر سنا 

 والراشديف.
تتمثؿ المعززات الثانوية في المثيرات، أو  :Secondary Reinforcement الثانويةالمعززات  -

يكوف قد أدرؾ الفرد خصائصيا التى تساعد عمى زيادة قوة الاستجابة أو تدعيميا بعد أف الظرؼ 
وىي تكتسب الخصائص عف طريؽ الاقتراف المتكرر بمثيرات تشبع مباشرة حاجات المعززة فقط. 

ت الخبره الشخصية أو عف بنية المجتمع. ومف أولية، وىذه المثيرات الحيادية إما ناشئة عف نزوا
الاعتبارات اليامة الخاصة بالمعززات الثانوية أنيا قد تستخدـ كمصادر لممعمومات وحيث أنيا تحتؿ 

وتقديـ معزز آخر، أي أف المعزز الثانوى يشير أساسا الى أف ثمة الفترة الزمنية بيف اتماـ الاستجابة 
ـ ملبحظ العماؿ بعض المعمومات المتاحة لتزويدىـ بمعززات معزز آخر في الطريؽ، كأف يستخد

ثانوية لرفع روحيـ المعنوية مما يزيد مف دافعيتيـ لمعمؿ مثؿ "اعمؿ جيدا" أو استمر في ىذا الأداء 
 الجيد وستحصؿ بالتأكيد عمى أجر اضافي"

وىو يتمثؿ في أى مثير أو ظرؼ يؤدي توقؼ تقدمو : Negative Reinforcementالتعزيز السالب  .2
ويحدث التعزيز السالب بصورة نموذجية عند وقؼ تقديـ أو استبعاده الى زيادة أو تدعيـ قوة الاستجابة. 

والمثير المنفر عبارة عف مثير أو حدث غير مرغوب فيو أو مؤذ بالنسبة لمكائف أو استبعاد مثير منفر، 
 الحي.

 :مؤثرة عمى فعالية التعزيزثالثا: العوامؿ ال
ىناؾ أف  ( 36 ص ،2118؛ محمد رضواف،149 ص ،2113كؿ مف )جماؿ محمد،وقد أوضح 

 توقيت التعزيز، وسنعرضيا في الاتي.عوامؿ تؤثر في فعالية التعزيز ومنيا 
كانت كمية التعزيز: تتحدد فاعمية التعزيز في الكمية التى تعطي منو لمفرد، فكمما كانت التعزيز أكبر  .1

 فاعميتو أكثر، ما دامت الكمية ضمف حدود معينة.
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الإشباع لدى الفرد فكمما  –الإشباع: تعتمد فاعمية التعزيز عمى مستوى الحرماف  -مستوى الحرماف  .2
 كاف حرماف الفرد أكبر كاف المعزز أكثر فاعمية.

تعقيد السموؾ ولكف  درجة صعوبة السموؾ: مف العوامؿ التى تؤثر في فاعمية التعزيز ملبءمتو لدرجة .3
 التعزيز الكثير قد يؤدي إلى الإشباع.

التنويع: استخداـ معززات متنوعة أكثر فاعمية مف استخداـ معزز واحد، كذلؾ استخداـ أشكاؿ مختمفة  .4
 مف المعزز نفسو يكوف أكثر فاعمية مف استخداـ شكؿ واحد منو.

وؼ البيئية التى يعيش فييا الفرد ودراسة التحميؿ الوظيفي: يتطمب استخداـ المعززات في تحميؿ الظر  .5
احتمالات التعزيز المتوفرة فييا تمؾ البيئة، فذلؾ يساعد عمى تحديد المعززات الطبيعية ويزيد مف احتماؿ 

 تعمـ السموؾ المكتسب.
الجدة: كوف الشئ جديدا يكسبو ميزة التعزيز أحيانا ولذلؾ ينصح بمحاولة استخداـ أشياء غير مألوفة  .6

 مكاف.قدر الإ
 :Immediate reinforcementالتعزيز الفورى  .7

( اف الفترة الزمنية التى تفصؿ بيف الاستجابة؛ وتقديـ المثير 35ص، 2114) توضح عناية حسف
ذات طبيعة عكسية فيناؾ علبقة  الذي يعززىا تشكؿ متغيرا ىاماً مف المتغيرات التى تؤثر في فعالية التعزيز.

رجاء، فكمما طالت فترة إرجاء تقديـ المثير المعزز كاف مستوى الأداء التعمـ وفترة الإ بيف قوة الارتباط أو 
 أدنى.

ف التعزيز الفوري إجراء فعاؿ جدا في المراحؿ الأولى؛ إلا أ( 35ص، 2114) عناية حسفوتضيؼ 
عنو فقداف أف ىناؾ قيودا كثيرة تحد مف استخدامو لأف التعزيز المتواصؿ يؤدي الى الإشباع مما ينتج 

المعزز قيمتو التعزيزية. كما أف تعزيز السموؾ بشكؿ متواصؿ إجراء غير عممي؛ حيث يتطمب جيدا كبيرا مما 
ف التوقؼ عف تعزيز السموؾ بعد خضوعو  يجعؿ عممية تعديؿ السموؾ عممية م تعبة وربما مكمفة ايضاً. وا 

يز الفوري يجعؿ المحافظة عمى استمرارية لمتعزيز المتواصؿ يؤدي الى انطفاء ذلؾ السموؾ بسرعة. التعز 
السموؾ بعد التوقؼ عف المعالجة ىدفاً مف الصعب تحقيقو، لأف السموؾ غالباً ما يخضع لتعزيز متقطع في 

  الحياة اليومية.
مع النظرية السموكية والذي يعطي أىمية كبيرة لمتدعيـ حيث  لإتفاقو يالتعزيز الفور واستخدـ البحث 

يرى أنو إذا حدثت عدة استجابات مختمفة لمثير واحد وتبع الأخير منيا الثواب أو المكافأة، فإف الارتباط 
ذا يكوف أقؿ تدريجياً بمعنى أنو إبيذه الاستجابة يكوف أقوى الارتباطات جميعاً، والارتباط بالاستجابة السابقة 
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بعدت الاستجابة المباشرة المرتبطة بالثواب قمت درجة ارتباطيا والاستجابات البعيدة مف الثواب تقوى بدرجة 
 .(33ص، 2117)جميؿ حمداوي، أقؿ مف القريبة منو

ووفقا لنظرية الإشراط الإجرائي ) لسكينر ( أف التعزيز الذي يمحؽ كؿ خطوة يؤدي الى التقدـ نحو 
اليدؼ وكؿ استجابة تقرب لميدؼ يجب أف يعقبيا تعزيز  كعامؿ أساسي في عممية التعمـ، كما اكدت عمى 

اد الفاصؿ الزمنى بيف ذلؾ نظريو "ىؿ" أف تأخير التعزيز يضعؼ قوه العادة، وأف قوة العادة يضعؼ بازدي
تقديـ المثير الشرطي والمثير غير الشرطي ، وينعكس أثر حجـ التعزيز في دافعية الباعث، وأف تنشط 

 .(111ص، 2121،  الزىراء مصطفيالسموكيات المقترحة بفعؿ الدوافع ) 
 :Intermittent reinforcement :التعزيز المتقطع .8

إذا كاف التعزيز الفوري ىو الأكثر فعالية في مراحؿ اكتساب السموؾ؛ فالتعزيز المتقطع ىي الأفضؿ 
في المحافظة عمى استمراريتو، فبعد أف يكوف الفرد قد اكتسب السموؾ المستيدؼ، يصبح مف الضرورى 

سموؾ الذي يخضع تعزيز بعض الاستجابات لا كميا، ليستمر ذلؾ السمزؾ في الحدوث، وسبب ذلؾ ىو أف ال
لمتعزيز المتقطع؛ ي بدي مقاومة أكبر للئنطفاء. مثاؿ نبدأ بالتعزيز المتواصؿ ثـ تعزيز متقطع بعد كؿ 

 .(38، 2114)عناية حسف، استجابتيف ثـ بعد ثلبث استجابات وىكذا
كفي أف ويكوف التعزيز أكثر فاعمية إذا استخدـ عمى نحو منظـ وفقا لقوانيف معينة يتـ تحديدىا، فلب ي

نعطي المعزز مباشرة بعد حدوث السموؾ بتواصؿ في مرحمة اكتساب السموؾ وبشكؿ متقطع في مرحمة 
 المحافظة عمى استمرارية السموؾ.

لتناسبو بشكؿ فعاؿ مع الخصائص العامة لطلبب  ذو النسب الثابتة؛ واستخدـ البحث التعزيز المتقطع
( عمى أف نمط التعزيز المتقطع يمكف أف يحقؽ نتائج 2118تكنولوجيا التعميـ، حيث أكد جماؿ الخطيب)

 .قاـ بو الباحثافوىذا ما  ،أعمى إذا تـ الإلتزاـ بجداوؿ التعزيز المتقطع المعدة مسبقاَ 
 :لتوقيت تعزيز الأداء الأسس الفمسفية

ينعكس أسموب تعمـ المتعمميف عمى طرؽ تفاعميـ مع المثيرات التى تواجييـ، ويظير ذلؾ في 
أسموب معالجتيـ لممعمومات، لذا ظيرت الحاجة الى أساليب حديثة، تستند الى فيـ نظريات التعمـ والقدرة 

ي تصميـ بيئة التعمـ عمى عدة نظريات ف استند الباحثاف عمى تطبيقيا لكي تتميز المخرجات التربوية. ولقد 
 نوجزىا في التالي: 

يات جديدة عف يمكف الإستفادة مف نظرية التعمـ الاجتاعي لباندورا في أف الناس يتعممموف سموك
تكرار السموؾ الم عزز فقط وتجنب السموؾ المعاقب حيث يميؿ الم تعمـ الى  قاب الصريحيفأو الع طريؽ التعزيز

ركزت ىذه النظرية عمى أىمية التفاعؿ في حدوث التعمـ وجمعت بيف نظرية التعمـ السموكي والتى و ، عميو
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افترضت أف بيئة الشخص المحيطة تدفعو لمتصرؼ بطريقة معينة، ونظرية التعمـ الإدراكي والتى افترضت بأف 
 .(81، 2114حسف، )عناية ميمة في التأثير عمى سموؾ المرء مف دافعية أو محفزات العوامؿ النفسية

عمى أف التعمـ يحدث عندما ت عزز  عمماء النفس الارتباطييف ثورندايؾ وسكنر تقوـ نظريات
الاستجابات الصحيحة، بمعنى أنو إذا تـ تدعيـ الاستجابة لمثير معيف بشكؿ ما فإف ىذه الاستجابة ستقوى 

متعزيز تؤثر في السموكيات وىي: التعزيز فوصؼ سكنر ثلبثة أنواع لوت عزز وت كرر مرة أخرى في وجود الم ثير.
عامؿ أساسي في التعمـ والذي ييدؼ الى كالتعزيز  الفوري والتعزيز المتقطع والتعزيز النسبي. وأكد عمى أىمية

 .(361-343 ص ص ،1991)باربرا انجمر، حؿ مشكلبت التربية 
التعمـ يحدث نتيجة مثير ما دوف اف يكوف لمتفكير الواعي فالنظرية السموكية  كما يمكف الإستفادة مف

بتقديـ المثيرات التعميمية في المحتوى التعميمي؛  ىتماـالإحيث تـ أثر في حصوؿ التعمـ. وفي ىذا الإطار، 
، فلب ينتقؿ الى خطوة جديدة إلا اذا اتقف سابقتيا ويمي كؿ لممتعمـ تقديـ استجابة في كؿ خطوة بإتاحة

عزيز فوري، وتقديـ تغذية راجعة بأشكاؿ مختمفة سواء كانت لفظية أو غير لفظية، لكؿ استجابة استجابة ت
 .(134 ص ،2113قاـ بيا المتعمـ لتوجييو نحو تحسيف الأداء )حسف حسيف وكماؿ عبد الحميد، 

تقويـ كسابيـ القدرة عمى التعزيز عف مستوى أداء الطلبب لإ  يرى برونر أنو يجب عمى المعمـ تقديـو 
أعماليـ بأنفسيـ مع اختيار التوقيت الملبئـ لتقديـ التعزيز، كما يجب أف يعرؼ الطلبب كيؼ يؤدوف الأعماؿ 
أو المياـ المطموبة منيـ، ومحكات تقويـ ىذه الأعماؿ في ضوء الأىداؼ التى يسعوف الى تحقيقيا، فالدور 

ظرية الارتباطية والسموكية والتى تؤكداف عمى الذي يمعبو التعزيز في التعميـ ينطمؽ مف مبادئ كلب مف الن
حقيقة أف الفرد يقوـ بتغيير سموكو عندما يعرؼ نتائج سموكو السابؽ، وأنيا تعمؿ عمى استثارة دافعية 
المتعمـ، وتوجيو طاقاتو نحو التعمـ، كما أنيا تسيـ في تثبيت المعمومات وترسيخيا وبالتالي تساعد عمى رفع 

 .(41 ص ،2116يمات اللبحقو )اسماء السيد، مي حسيف، مستوى الأداء في الم
 :توقيت تعزيز الأداءت التعميمية و المحفزاالعلبقة بيف المحور الثالث:  

إف استخداـ معززات متنوعة أكثر فعالية مف استخداـ معزز واحد، واستخداـ أشكاؿ مختمفة مف 
 .(41 ص ،2114)عناية حسف، المعزز نفسو أكثر فعالية مف استخداـ شكؿ واحد منو

التعزيز ىو الناتج الذي يعود بو سموؾ معيف، أما قيمة التعزيز فتشير إلى مقدار رغبة الإنساف في و 
 ،(85 ص ،2114)عناية حسف، فالأشياء التى نحبيا ونرغب فييا تحظى بقيمة تعزيز عاليةىذه النتائج، 

صادراً عف الفرد نفسو أو يكوف مف الخارج عف طريؽ إمداد الفرد بالمعمومات عف نتائج  التعزيز قد يكوفو 
مما ينتج عنو تحسف في أدائو خطوات أدائو أو عف نتائج استجاباتو سواء كانت ناجحة أو غير ناجحة. 
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أداء ىذا التحسف يلبحظ في نقص الزمف المستغرؽ أو في نقص عدد الأخطاء أو عدد محاولات لمميارة، 
 الميارة بطريقة صحيحة حتى يثبت الزمف عند عدد الحركات الصحيحة لمميارة.

أف أداء الطالب لا يتحسف إلا اذا عرؼ نتيجة ما يفعمو سواء كاف صحيح أـ  يرى الباحثافحيث 
مستوى الأداء المياري لمطالب،  مف حسفمف الممكف أف ي   ىذاالأخطاء التى وقع فييا، خاطئ، وما ىي 

الجاذب لانتباه الطالب والمثير  المحفزوحيث أف معرفة النتائج يؤدي الى تحسف الأداء لذا فيو يقوـ بوظيفة 
التفاعؿ بيف ، كما أف حالات التعزيزحالة مف  الشارات . وتصبح معرفة النتائج سواء بالنقاط أولدافعيتو

في رفع الدافعية لمتعمـ، فعف طريؽ الربط بيف المحفز وتوقيت يسيـ المحفزات التعميمية وتوقيت تعزيز الأداء 
عرض التعزيز لمسموؾ النيائي المطموب مف المتعمـ؛ يساعد ذلؾ عمى تقوية السموؾ وشعور المتعمـ 

وضع أىدافا قصيرة المدى لمجوانب المعرفية  حاوؿ الباحثاف ليذا  بالإنجاز في أداء الميارة المطموبة.
كما تـ  .محفز الباستخداـ  ىداؼالذي يحقؽ تمؾ الأ أداء الطالببحيث يمكف لبيئة التعمـ تعزيز والميارية؛ 
 . فلب يقدـ أكثر مف شكؿ لممحفزات في نفس البيئةلكؿ مجموعة تجريبية تساؽ في تقديـ المحفزمراعاة الإ 
ومتقطع  ،يقدـ فور أداء الميارة تنوع في توقيت تعزيز الأداء فيناؾ تعزيز فوريال الىبالإضافة التجريبية. 

 لمميارة. سميماً  أداءاً والذي لا يعني ضرورة التعزيز في كؿ مرة يأتي فييا المتعمـ 
ىذا ويمكف لتوقيت عرض المحفزات أف يعطي فرصاً لتنظيـ المحتوى ومف ثـ يساىـ في منع أسباب  
ب مف حيث لفروؽ الفردية بيف الطلبوالشعور بالإجياد، وكميا عوامؿ تعوؽ عممية التعمـ. حيث تمعب االتعب 

 دورا كبيرا في زيادة التعمـ.نتباه لموضوع ولفترة مف الزمف، قدرتيـ عمى التركيز والإ 
باختلبؼ السف، فمثلب طفؿ السادسة لا يستطيع اف يركز انتباىو لفترة  انتباىوتختمؼ فترة فالمتعمـ 

لبحظ ذلؾ في تعممو عندما يترؾ القمـ بعد فترة قصيرة مف الكتابة بينما ، ويتزيد عف الخمس عشرة دقيقة
  .(39ص ،2116، مي حسيفاء السيد و )اسم ؿيستطيع المراىؽ أف ينتبو لموضوع ما فترة زمنية أطو

 :الإختبارات الإلكترونية برمجةميارات  :الرابعالمحور 
بسبب مميزاتيا تعتبر الإختبارات الوسيمة الأكثر شيوعاً وتقبلب مف بيف مختمؼ أدوات القياس؛ 

 المتمثمة في الموضوعية، وسيولة الإعداد والتصحيح، وانخفاض التكاليؼ المادية.
 

 :الإختبارات الإلكترونيةأولًا: مفيوـ 
الإختبارات عمى أنيا مجموعة أو سمسمة مف ( 2111عرؼ كؿ مف محمد ابراىيـ وعبدالباقي أبو زيد)

الأسئمة أو المياـ يطمب مف المتعمـ الاستجابة ليا تحريريا أو شفييا أو أدائيا، ويفترض أف يشتمؿ الإختبار 
 لتى يقيسيا الاختبار.عمى عينة ممثمة لكؿ الأسئمة الممكنة والمياـ التى ليا علبقة بالخاصية ا
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معمومات وتجييزات ( الإختبارات الإلكترونية بأنيا عممية توظيؼ شبكات ال2119ويعرؼ الغريب زاىر)
الكمبيوتر والبرمجيات التعميمية والمادة التعميمية المتعددة المصادر باستخداـ وسائؿ التقييـ لتجميع وتحميؿ 
استجابات الطلبب، بما يساعد عضو ىيئة التدريس عمى مناقشة وتحديد تأثيرات البرامج والأنشطة بالعممية 

 بيانات كمية أو كيفية متعمقة بالتحصيؿ الدراسي.لموصوؿ الى حكـ مقنف قائـ عمى التعميمية، 
 :: أىمية الإختبارات الإلكترونيةثانيا

يمكف أف نحدد أىمية الإختبارات مف خلبؿ عدة جوانب ترتبط بالمعمـ والطالب، فالمعمموف    
صعوبات وتشخيص يستطيعوف أف يوظفوىا في تقويـ الإستعداد لمتعمـ، ومراقبة تقدـ العممية التعميمية، 

التعمـ وتقويـ نتائجو، أما بالنسبة لمطالب فيي تعد وسيمة ميمة في يده، إذ بناء عمى نتائجو يتـ تحديد 
نشاطو الدراسي، لأنيا تثير دافعيتو لمدراسة، وبالتالي مراقبة العممية التعميمية مف خلبؿ معرفة ما يحدث 

  لمطلبب مف تحسف أو تأخر في التحصيؿ الدراسي.
الاختبارات الإلكترونية وسيمة سيمة لتقويـ الطالب إلكترونياً، حيث تقوـ المؤسسات التعميمية تعتبر    

فييا بإعداد اختبارات قائمة عمى الحاسوب تقدـ لممتعمـ التغذية الراجعة المباشرة، أو المدرسوف العامموف 
 .فية في التصحيحوذلؾ مف خلبؿ التصحيح الإلكتروني المباشر الذي قد يضمف المصداقية والشفا

 :ثالثا: خصائص الإختبارات الإلكترونية
 ختبارات الإلكترونية منيا:ئص التى تميز الإ( إلى بعض الخصا412،  2119أشار الغريب زاىر)

التفاعمية ويقصد بيا تجاوب المتعمـ مع بيئة الاختبارات الإلكترونية مف خلبؿ استجابة المتعمـ مثؿ  .1
أو كتابة نص أو تحديد مكاف معيف مف خلبؿ الفأرة وغيرىا مف الاستجابات الضغط عمى أحد المفاتيح 

 الإلكترونية الأخرى.
استخداـ الوسائط المتعددة والتى مف الممكف أف تتضمف مياـ تقييـ الكثير مف المعمومات التى يمكف  .2

المسموع أو  عرضيا باستخداـ عناصر الوسائط المتعددة والتى يتكامؿ فييا النص المكتوب والصوت
 الصورة الثابتة والمتحركة.

مكانية إعداد نسخ مف الاختبار عف طريؽ إعادة 3 . التصحيح الفوري للبختبار بما يوفر الوقت والجيد وا 
 الترتيب العشوائي.

مكانية طبع الاختبارات عمى نسخ ورقية عند الحاجة.4  . الاحتفاظ بسجلبت إجابات الطلبب وا 
مكانية تخزيف مجموعة مف الأسئمة عمى وسائط التخزيف.في استخداـ ا. السيولة 5  لبيانات وتحميميا وا 
 . الدقة المتناىية في التقييـ ورصد الدرجات.6
 . لايشترط في تطبيقو تحديد مكاف أو زماف محدد لإنجازة وتسميمو.7
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 : أنواع أسئمة الإختبارات الإلكترونية:رابعاً 
 .)241- 227، 2115 ) حسف حسيفومنيا: كما  يوضحيا تتنوع أسئمة الاختبارات الإلكترونية 

 Multiple Response أسئمة الاستجابات المتعددة -  Multiple Choiceالاختيار مف متعدد -
Questions 

 Drop-Down Manu نمط إسقاط الإجابة مف القائمة -
 Radio Button Type نمط النقر عمى الزر  -
 True – False الصواب والخطأ -
 Matching المزاوجة -
 Fill –in- the Blanks مؿء الفراغات -
 Multiple Windows أسئمة النوافذ المتعددة – Cloze Questions التتمة -
 Ranking إعادة الترتيب -
 Short Answer الإجابة القصيرة -
 Mathematical Problem حؿ المسائؿ الرياضية -
 Hotspot Questions – Point –and- Click Questions أسئمة النقطة الساخنة -
 Questions Sore Finger  أسئمة الأصبع الحساس -
 Drag and Drop Questions أسئمة السحب والإسقاط -
 عمميات المحاكاة Questions   أسئمة المحاكاة -
 Drawing Questions أسئمة الرسوـ -

 ويقتصر البحث الحالي عمى برمجة نوعيف مف أسئمة الاختبارات وىما: 
فى ىذا النوع مف الأسئمة تعرض عمى المتعمـ قائمتاف عمى شكؿ عموديف  :Matchingسؤاؿ المزاوجة . 1

مف المفردات العمود الأيمف والعمود الأيسر وكلبىما يتضمف عددا مف الكممات أو الجمؿ أو الأشكاؿ 
(،.... الخ، وفى العمود الأيسر بالحروؼ )أ(، )ب(، 3(، )2(، )1تكوف مرقمة فى العمود الأيمف )

،....الخ ويطمب مف المتعمـ اختيار الحرؼ الداؿ عمى المفردة مف العمود الأيسر التى تربطو بالمفردة )ج(
 المناسبة ليا مف العمود الأيمف ومف ثـ كتابة ىذا الحرؼ أماـ عمود الإجابة الواقع أماـ العمود الأيمف.

جو المتعمـ لكتابة نص )كممة أو فى ىذا النوع مف الأسئمة يو : Fill –in- the Blanks مؿء الفراغات. 2
 جممة محددة أو رقـ ( فى فراغ محدد ضمف عبارة ليكتمؿ النص.

 :للئنجازالدافعية : الخامسالمحور 
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  :أولا: مفيوـ الدافعية للئنجاز
لقد ظيرت العديد مف النظريات التى فسرت دافع الإنجاز مثؿ نظرية ماكيمند في الشخصية والدافعية، 

راينز، التوجو لممستقبؿ، وجميع ىذه النظريات كاف ىدفيا دافع الانجاز والأمؿ في النجاح  أتكنسوف، واينز،
 والخوؼ مف الفشؿ.

الدافعية للئنجاز ىي رغبة أو قوة ذاتية تستثير المتعمـ وتحفز وتوجو سموكو نحو تحقيؽ ىدؼ ف
يحقؽ لو التوازف الداخمي ويييئ معيف يدفعو الى بذؿ الجيد لإنجاز الأعماؿ، وحدوث التفوؽ والامتياز، مما 

  .(36، 2115، اسماعيؿ)حمدي  لو التكيؼ مع البيئة الخارجية
( بأنيا حالة داخمية عند الطلبب تدفعيـ الى النجاح والإنجاز في 117، 2113ويعرفيا اسلبـ جابر)

فقرات مقياس الوقت المحدد وتقاس بمجموع الدرجات التى يحصؿ عمييا الطلبب مف خلبؿ استجاباتيـ عمى 
 الدافعية للئنجاز.

وتعرؼ أيضا دافعية الإنجاز عمى أنيا نموذج قائـ عمى التخطيط لأفعاؿ، والمشاعر المرتبطة برغبة 
في تحقيؽ نمط خاص بالأداء الممتاز وتحقيؽ النجاح وىو ىدؼ ذاتي ينشط ويوجو السموؾ ويعد مف 

 . (Vidler,D.C,1977)المكونات الميمة لمنجاح المدرسي
  ثانيا: وظائؼ دافعية الإنجاز:

والتى تمكنيـ مف بموغ أىدافيـ خاصة  ،ية للئنجاز مف المحركات الأساسية لسموؾ الطلببعالداف
  .(279، 2117والأىداؼ التعميمية عامة، وىناؾ ثلبث وظائؼ لمدافعية للئنجاز)مريـ عثماف، 

كما أف وضوح الأىداؼ مع التركيز وظيفة منشطة تعمؿ عمى تحريؾ الطاقة الكامنة داخؿ المتعمـ،  .1
 عمييا يعمؿ عمى تحفيز الطاقة النفسية داخؿ كؿ متعمـ.

وظيفة انتقائية تجعؿ دافعية الانجاز المتعمـ ينتقي سموكا محددا يصؿ بو ليدؼ محدد دوف آخر،  .2
 وعندما يتحقؽ ىذا اليدؼ تقوـ الدافعية بوظيفة أخرى ىي الوظيفة التدعيمية لتمؾ الطريقة التى

 أوصمتو ليدفو.
والاعتكاؼ حتى يتـ إنجاز وظيفة المثابرة: تحقؽ دافعية الإنجاز وظيفة المثابرة والإصرار والصبر  .3

 العمؿ.
 لثا: خصائص ذوي الدافعية للئنجاز: ثا

نيا تكوف إنظرياً يمكف مف خلبلو تفسير نمو الدافعية للئنجاز لدى الأفراد حيث  اقدـ ماكميلبند أساس
  :(126، 1996)كامؿ المغربي، ، ومف أىـ ىذه الخصائصبعض الأشخاصمرتفعة لدى 
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الخصائص المميزة للؤفراد ذوي دافعية الإنجاز المرتفعة: إف الأفراد ذوي دافعية الإنجاز المرتفعة يميموف  .2
لمحصوؿ عمى قدر كبير مف النجاح وىـ أكثر ميلب لمتوصؿ الى حموؿ في  ؛لى بذؿ محاولات جادةإ

لأشياء صعبة وبذؿ الجيود الشاقة المستمرة المواقؼ التى تحتاج حلب لمشكمة ما. بالإضافة الى إنجازىـ 
و تحقيؽ أىدافو، ويفضؿ الأفراد ذوي الدافعية المرتفعة للئنجاز معرفة حفي إنجاز ما يقوـ بو والعمؿ ن

 ائج أعماليـ فورا بحيث يساعدىـ ىذا في تعديؿ سموكيـ.نت
ذوي دافعية الإنجاز المنخفضة: إف أىـ ما يميز الأفراد أصحاب الإنجاز الخصائص المميزة للؤفراد  .2

لأف نجاحيـ أو فشميـ فييا يكوف  ،المنخفض، ميميـ الى اختيار أىداؼ إما صعبة جدا أو سيمة جدا
خارجا عف سيطرتيـ. كذلؾ لا يتحمموف مسئولية الأعماؿ التى يقوموف بيا حيث يفضموف اختيار أىداؼ 

بالإضافة الى  يشعروف بالفخر والاعتزاز عند تحقيؽ الأىداؼ السيمة.و معينة وعمى الآخريف تحقيقيا، 
خشية الفشؿ،  ؛بؿ يتجنبوف الإقداـ عمى الإنجازأنيـ لا يتوقعوف النجاح في أى عمؿ يقوموف بو 

 فالنجاح مف وجية نظرىـ حظ أو مصادفة وىـ ليسوا مف المحظوظيف.
( وتوقيت تعزيز الشارات –النقاط )نمطي المحفزات التعميمية العلبقة بيف  :السادسالمحور 

 الدافعية للئنجاز:الميارات و كؿ مف و  متقطع( –الآداء )فوري
أىـ المخرجات الميمة لمعممية التعميمية في جميع المراحؿ الدراسية بشكؿ عاـ وفي  مفتعد الميارات 

ىداؼ التعميمية لكؿ مقرر ببطاقة ملبحظة أو المراحؿ الجامعية بشكؿ خاص، وتقاس الميارة في ضوء الأ
ذلؾ تسعى مطموبة بدقة، وفي سبيؿ بطاقة تقييـ المنتج الذي يقيس مدى تمكف الطالب مف أداء الميارة ال

معظـ الأنظمة التعميمية نحو محاولة توظيؼ الأدوات المختمفة التى مف شأنيا رفع قدرات الطالب الميارية. 
عتماد عمييا في تنمية وتأتي المحفزات التعميمية بأنماطيا المختمفة لتكوف مف الأدوات التى يمكف الإ

والمعمومات والأداءات العممية التى تتطمب أف ميارات البرمجة تتضمف عديد مف المفاىيـ الميارات، كما 
تجزئة ميارات البرمجة عبر  حاوؿ الباحثاف التجزئة الى معمومات وميارات فرعية يقوـ المتعمـ بإتقانيا. لذا 

 .(89، 2119، حسناء عبد العاطي، آية طمعت) ئة وتقديـ نمط المحفز في كؿ شاشةشاشات البي
النقاط )نمطي المحفزات التعميمية الدافعية للئنجاز بواسطة  الميارات و عف تنمية وفي سياؽ الحديث

 ,Vansteenkiste, Mفإنو يمكف الإنطلبؽ مما ذكره متقطع(  –الشارات( وتوقيت تعزيز الآداء )فوري  –
Lens, W &Deci, E (2006,20)   يؤدي الى زيادة ثقة المياـ بأف مشاركة الطالب المستمرة في أداء

 التغذية الراجعة والحوافز سواء كانت فالمحفزات التعميمية تقدـبنفسو وتحممو مسؤولية تعممو، الطالب 
؛ كؿ ذلؾ يمكنو أف ينمي الدافعية للئنجاز لدى المتعمـ عند مروره بالنقاط أو الشارات مع اختلبؼ التوقيت
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طالب؛ لبؼ توقيت تعزيز أداء الأف اخت. بالإضافة الى ، مما يؤدى الى تنمية مياراتو المختمفةبخبره التعمـ
 تنمي لديو التحدي والفضوؿ والسيطرة والخياؿ، ىذا يضمف بقاء دافعية الطالب للئنجاز مرتفعة.

تعزيز أداء الطالب وتقديـ التغذية الراجعة والتى تزيد مف احتمالية تعمـ الطلبب كبيرة لأىمية وىناؾ 
لقاء نظره نقدية عمى عمميـ وقدرتيـ عمى تحسيف مستواىـ كنتيجة لذلؾ. مما يقمؿ مف  معاناه مف التجربة وا 

ى الحافز أعضاء ىيئة التدريس مف سمبية الطلبب الجامعييف المنتشرة عمى نطاؽ واسع؛ فيـ يفتقروف ال
مكونا أساسيا في سعي الفرد تجاه تحقيؽ ذاتو مف خلبؿ ما ينجزه،  الذي يدفعيـ نحو التعمـ. باعتباره

، 2119، ماريميف وايمر) موضوع محدد يسيـ في زيادة معرفتوفالدافعية نمو طبيعي لميؿ أو اىتماـ الفرد ب
112). 

ىتماـ بيا الميمة التى يتوجب عمينا الإارات تؤثر في توجيو سموكنا نحو المي أيضاَ  الدافعيةو 
نظرية معالجة المعمومات ترى أف الطمية الذيف لدييـ فومعالجتيا، وتدلنا عمى الطريقة المناسبة لفعؿ ذلؾ، 

 لى معممييـ أكثر مف زملبئيـ ذوي الدافعية المتدنية لمتعمـ.إدافعية عالية لمتعمـ ينتبيوف 
حصوؿ الإنساف عمى أداء جيد عندما يكوف مدفوعا نحوه، فيناؾ الى تؤدي الدافعية بالإضافة الى أف 

علبقة وثيقة بيف تنمية الميارات والدافعية للئنجاز عند الطلبب، فكمما كاف ىناؾ دافع يحث الطلبب عمى 
الإنجاز، والحصوؿ عمى النجاح والحصوؿ عمى النجاح والتميز في انجاز الأعماؿ، والمياـ الموكمة اليو، 

، 2117)اشرؼ أحمد،  مف نوعا مف التحدي كاف ذلؾ دافعا لمطلبب في تنمية مياراتيـ المختمفةوالتى تتض
137). 

تنمية ميارات الطلبب  ؤدي إلىومع وجود توقيت مختمؼ لتقديـ أنماط مختمفة لممحفز التعميمي سي
مستوى منيـ عمى زيادة التعمـ، وتشجيع الخجوؿ والمنطوي وضعيؼ ال الإختبارات الإلكترونية و برمجةفي 

التعزيز فوزيادة انتباىيـ، ومساعدتيـ عمى تقدير ذاتيـ، وزيادة شعورىـ بالنجاح، أداء الميارة المشاركة في 
ضافة مثيرات ايجابية أو إىو عممية تثبيت السموؾ المناسب أو زيادة احتمالات تكراره في المستقبؿ وذلؾ ب

 .ازالة مثيرات سمبية بعد حدوثيا
تنمية الميارات والدافعية للئنجاز كانتا قاسـ مشترؾ بيف الدراسات المحفزات التعميمية و  ويؤكد ذلؾ أف

 دراسةو  (2121الرحمف وحميد محمود)عمى عبدودراسة  التالية والتى تناولت تأثير المحفزات التعميمية وىي
  .(2118محمود محمد) ( ودراسة2119نبيؿ السيد)

 تعقيب حوؿ الإطار النظري:
ساىـ .كما ،المحفزات التعميمية ومكوناتيا وأنماطياية الإطار النظري لمبحث تـ تحديد ما ىمف خلبؿ 

التى سوؼ يتـ مراعاتيا أثناء  ،الأسس الفمسفية لممحفزات التعميميةالإطار النظري لمبحث الحالي في تحديد 
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كذلؾ أسيـ ، والخصائص الجوىرية لو توقيت تعزيز الأداءبالاضافة الى التعرؼ عمى ، إعداد البحث الحالي
 وكؿ مف المياراتنمطى المحفزات التعميمية وتوقيت تعزبز الأداء الإطار النظري في تحديد العلبقة بيف 

 .زوالدافعية للئنجا
 الإجراءات المنيجية لمبحث:

 و مف إجراءات في ىذا البحث، لذا فيو يتناوؿ: في ىذا الجزء عرض ما قامت بتناوؿ الباحثان
مراحؿ اشتقاؽ ميارات برمجة الاختبارات الإلكترونية اللبزـ تنميتيا لدى طلبب تكنولوجيا التعميـ، 

الشارات( وتوقيت تعزيز الأداء  -معايير تصميـ بيئة قائمة عمى المحفزات التعميمية بنمطي )النقاط  اشتقاؽو 
التعميمي، ثـ اعداد أدوات البحث، كما وبناء البيئة بتطبيؽ مراحؿ النموذج العاـ لمتصميـ متقطع(   -)فوري

يتناوؿ ىذا الجزء خطوات تطبيؽ تجربة البحث وأخيرا عرض أساليب المعالجة الاحصائية التى تـ استخداميا 
 في الخطوات التالية:بالتفصيؿ جراءات الإعرض  وفيما يميالبحث،  في معالجة البيانات لمتوصؿ لنتائج

 :الاختبارات الإلكترونية اللبزـ تنميتيا لدى طلبب تكنولوجيا التعميـميارات برمجة أولا: اشتقاؽ 
للئجابة عمى السؤاؿ الأوؿ لمبحث والذي ينص عمى "ما ميارات برمجة الاختبارات الإلكترونية اللبزـ 

، ومواقع والبحوث، والدراسات، الإطلبع عمى بعض الأدبياتتـ  تنميتيا لدى طلبب تكنولوجيا التعميـ؟"
الاختبارات  لبرمجة، لتحديد الميارات العامة الاختبارات الإلكترونية برمجةبميارات المتعمقة الإنترنت التعميمية 

تـ عرض القائمة في صورتيا الأولية عمى مجموعة مف الخبراء ثـ وتحميميا إلى مياراتيا فرعية،  الإلكترونية
وبعد تحميؿ آراء المحكميف يا، وطمب منيـ إبداء الرأي في، خصصيف فى مجاؿ تكنولوجيا التعميـوالمت

برمجة الاختبارات الإلكترونية بصورتيا واقتراحاتيـ، تـ إجراء التعديلبت، وبذلؾ تـ الخروج بقائمة ميارات 
  .النيائية
الشارات(  -تصميـ بيئة قائمة عمى المحفزات التعميمية بنمطي )النقاط : اشتقاؽ معايير ثانياً 

   :متقطع( -ت تعزيز الأداء )فوريوتوقي
ما معايير تصميـ بيئة قائمة عمى المحفزات للئجابة عمى السؤاؿ الثاني لمبحث والذي ينص عمى "

متقطع( لتنمية ميارات برمجة الإختبارات  -الشارات( وتوقيت تعزيز الأداء )فوري -التعميمية بنمطي )النقاط 
تصميـ بيئة قائمة بتحديد معايير  ثافالباح " قاـطلبب تكنولوجيا التعميـ؟الإلكترونية والدافعية للئنجاز لدى 

بالإطلبع عمى متقطع(   -الشارات( وتوقيت تعزيز الأداء )فوري -عمى المحفزات التعميمية بنمطي )النقاط 
 الدراسات والبحوث وذلؾ مف خلبؿ الخطوات التالية:
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تصميـ بيئة قائمة عمى المحفزات التعميمية بنمطي ايير أ. تحديد اليدؼ مف القائمة: ىدفت الى تحديد مع
 لطلبب قسـ تكنولوجيا التعميـ.متقطع(   -الشارات( وتوقيت تعزيز الأداء )فوري -)النقاط 

 ،ب.اعداد وبناء وتنظيـ المعايير بالقائمة:تـ بناء قائمة المعايير مف خلبؿ تحميؿ الدراسات والبحوث السابقة
تصمبـ التعميمي ونظريات التعميـ والتعمـ ومتغيرات البحث، ثـ صياغة ما تـ التوصؿ ذات الصمة بمعايير ال

 اليو عمى ىيئة معايير ومؤشرات تندرج تحت كؿ معيار.
ج. التحقؽ مف صدؽ القائمة: بعد اعداد القائمة في صورتيا المبدئية تـ استطلبع آراء الخبراء 

جراء التعديلبت المطموبة مف حذؼ ضافة وتعديؿ صياغة لبعض المعايير والمتخصصيف وا    .وا 
( معايير يندرج 9د. إعداد الصورة التيائية لقائمة المعايير: تضمنت القائمة في صورتيا النيائية عمى )

والمحتوى ساسية في المجالات التربوية والفنية والاىداؼ ( مؤشرا وتتمثؿ المعايير الأ84تحتيا )
 (3. )ممحؽ والأنشطة والتعزيز الفوري والمتقطع  والمحفزات التعميمية وواجية التفاعؿ

الشارات( وتوقيت  -المحفزات التعميمية )النقاط التفاعؿ بيف نمط بيئة قائمة عمى : بناء اً لثثا
 :ADDIEفي ضوء النموذج العاـ لمتصميـ التعميمي متقطع(  -تعزيز الأداء )فوري

قائمة عمى المحفزات التعميمية بنمطي  بيئةما صورة تصميـ : لئجابة عمى السؤاؿ الذي ينص عمىل
متقطع( لتنمية ميارات برمجة الإختبارات الإلكترونية  -الشارات( وتوقيت تعزيز الأداء )فوري -)النقاط 

مراجعة مجموعة مف نماذج التصميـ التعميمي التى  تـ والدافعية للئنجاز  لدى طلبب تكنولوجيا التعميـ؟
 ،جراءات التعميميةالإتميز بعمومية ي الذي ADDIEنموذج  وجد الباحثافالتصميـ التعميمي اىتمت ب

تطبيقو  المعالجة التجريبية، وسيولةأداة وخطواتو التى تصمـ في ضوئيا  ،شموليتو ووضوح جميع مراحموو 
عمى نموذج التصميـ العاـ؛ لتناسبو مع طبيعة البحث الحالي ستند يلذا سوؼ  ؛عمى نظـ تعميمية مستحدثة

 بالإضافة للؤسباب التالية: ،Grafinger(1988)البحث الحالى 
يعد الأساس لجميع نماذج التصميـ التعميمي وأف جميع النماذج تنبؽ منو، وأنو يشتمؿ عمى جميع  -

 العمميات المتضمنو في النماذج الأخرى مف تصميـ وتطوير تعميمي.
لسيولة والوضوح والشموؿ بشكؿ كبير والمرونة التى تسمح بالتطويع فيو بما يتناسب مع طبيعة يتصؼ با -

 البحث الحالى.
 يتضمف خمس مراحؿ تشتمؿ كؿ مرحمة عمى خطوات تفصيمية تتصؼ بالوضوح. -

  :مرحمة الدراسة والتحميؿالمرحمة الأولى 
 وتتضمف ىذه المرحمة الخطوات التالية:
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وأسموب  ،تـ تحميؿ خصائص المتعمميف حسب معرفتيـ السابقة المتعمميف المستيدفيف:. تحميؿ خصائص 1
ومراعاة خصائصيـ وخبراتيـ السابقة وذلؾ لاختيار استراتيجية التدريس المناسبة ليـ لتحقيؽ  ،تعمميـ

يـ بكمية قسـ تكنولوجيا التعمب موضع التطبيؽ وىـ طلبب وتـ تحديد الطلب أعمى كفاءة لمعممية التعميمية.
أف لدييـ خبرة سابقة في الميارات الأساسية لاستخداـ  وتأكد الباحثاف التربية النوعية جامعة الزقازيؽ، 

 الانترنت وميارات التصفح وأجيزة الاتصاؿ السريع بالانترنت.
بناءا عمى احتياجات وخصائص المتعمميف وبيئة التعمـ وبتحميؿ نتائج الدراسة  تحميؿ الميمات التعميمية: .2

الإختبارات  برمجةالاستكشافية، تـ الاستعانة بالكتب والمراجع التربوية والدراسات لبناء قائمة بميارات 
عمـ يوضح خطوات تعمميا، بحيث يتـ ت ،، حيث تـ تحميؿ الميارات وترتيبيا في شكؿ تدفقيالإلكترونية

 المتطمب السابؽ لتعمـ الميارات التالية.
، ولكؿ ميارة مف ىذه الميارات الإختبارات الإلكترونية برمجةتحميؿ الميارات: تـ تحميؿ الميارات المتعمقة ب -

بإعداد قائمة الميارات الأساسية والفرعية في صورتيا  قاـ الباحثافمجموعة مف الميارات الفرعية، وقد 
صحة تحميؿ الميارات في: وذلؾ بيدؼ استطلبع رأييـ  ؛المبدئية وعرضيا عمى مجموعة مف المحكميف

واكتماليا، وصحة تتابع خطوات الأداء، وصحة الصياغة المغوية لممياـ الرئيسية والفرعية، ثـ تـ معالجة 
جراء بعض التعديلبت في تفؽ المحكمو، حيث اإجابات المحكميف ف عمى صحة تتابع خطوات الأداء وا 
 المياـ الفرعية.

 14( تتكوف مف 5ثـ تـ إجراء التعديلبت وبذلؾ أصبحت قائمة الميارات في صورتيا النيائية )ممحؽ 
 .رة فرعيةميا 61رئيسية تندرج تحتيا  ميارة

جازتو: تـ تحديد وتنظيـ4 والاستعانة بالأدبيات والدراسات  ،المحتوى في ضوء الأىداؼ . تحديد محتوى التعمـ وا 
 ةالمرتبطة ، ووضعو في تسمسؿ مناسب حسب ترتيب الأىداؼ في بيئة التعمـ ، وق سـ المحتوى الى أربع

انشاء أسئمة ، والثالث الطبقات والأزرار، والثاني فتح البرنامج والتعرؼ عمى مكوناتو، الأوؿ وحدات
عمى  وحدةكؿ  ت. وقد اشتمم Fill –in- the Blanks مؿء الفراغاتانشاء سؤاؿ  والرابع، المزاوجة

الأىداؼ والأنشطة التعميمية والتقويـ الخاص بو، ولمتأكد مف صدؽ المحتوى وترابطو تـ عرضو عمى 
بيدؼ استطلبع رأييـ في مدى كفاية المحتوى لتحقيؽ  ؛مجموعة مف المحكميف في تكنولوجيا التعميـ

تعمـ منفصمة، وقد أجمع المحكموف عمى صلبحية  وحداتلأىداؼ، ومدى ملبئمة تقسيـ المحتوى الى ا
عادة تقسيـ بعض  ،المحتوى مع إجراء بعض التعديلبت المتعمقة بإعادة الصياغة ، وقد تـ الوحداتوا 

 (6تنفيذ ىذه التعديلبت مما جعؿ المحتوى جاىزا في صورتو النيائية.)ممحؽ 
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ممحفزات عبر معالجات مختمفة ل ،ار المحتوى المناسب لبيئة التعمـ: تـ اختيلمحفزاتأنماط اتحديد  .5
والتي يؤثر داخؿ بيئة التعمـ متقطع( لتعزيز الأداء  -بتوقيت مختمؼ )فوري( الشارات-النقاط)التعميمية 

ودراسة تأثيرىا  ،اطكؿ منيا بشكؿ متفاوت في معدلات أداء المتعمـ؛ لذا لابد مف الوقوؼ عمى ىذه الأنم
ودافعية  برمجة الإختبارات الإلكترونيةوتقدير فاعميتيا لانتقاء الحموؿ الأكثر تأثيرا في تنمية ميارات 

 الإنجاز، وىذا ما يسعى إليو البحث الحالى.
. تحديد أنشطة التعمـ، المياـ، التكميفات: حددت مجموعة مف الأنشطة التى تسيـ في تحقيؽ أىداؼ كؿ 6

لتناسب  ؛وتعمؿ عمى تنمية دافعية الطلبب للئنجاز، وتـ اختيار ىذه الأنشطة والمياـ والتكميفات وحدة
وممارستو لمميارات  وحدةبالبيئة، وتمثمت في تطبيؽ المتعمـ لما يطمب منو عقب كؿ  أنماط المحفزات

لفيسبوؾ، ويتـ لكترونيا مف خلبؿ موقع التواصؿ الاجتماعي اإومتابعتو وتقويمو  ،التى تعرض عميو
إعلبـ المتعمـ بتوقيت النشاط لمعمؿ عمى إنجازىا ويقوـ المعمـ بتوفير التغذية الراجعة لممتعمميف التى قد 

 تكوف في صورة تعميقات نصية أو رسوـ أو صور.
  :مرحمة التصميـ :المرحمة الثانية

 .ىذه المرحمة عمى الخطوات التاليةوقد اشتممت 

في ضوء الأىداؼ العامة وعناصر المحتوى تمت صياغة الأىداؼ الإجرائية  تحديد الأىداؼ السموكية: .1
بإعداد قائمة بالاىداؼ التعميمية في صورتيا الأولية، ثـ عرضيا  قاـ الباحثافلموديولات البيئة، وقد 

عمى مجموعة مف المحكميف لمتأكد مف مناسبتيا لميدؼ مف البيئة وسيولة عباراتيا ووضوحيا، وقد 
( 4بإجراء التعديلبت اللبزمة عمى قائمة الأىداؼ لتصبح في صورتيا النيائية.)ممحؽ  حثافقاـ البا

 ىدؼ سموكي حسب تصنيؼ بموـ للؤىداؼ.24ىدؼ عاـ و 4تشمؿ عمى 
جراءاتو تبعاً لمخطوات التالية: .2  تحديد استراتيجيات التعمـ: تحددت الاستراتيجية العامة لمتعمـ وأنشطتو وا 

مجموعة مف الاستراتيجيات التى تسيـ في تنمية الميارات ودافعية الإنجاز ومنيا تـ الارتكاز عمى  . أ
استراتيجية معالجة المعمومات والتى تتضمف استراتيجيات فرعية منيا استراتيجية التكامؿ والتى تـ 

قديـ توجيو المتعمـ الى تنفيذىا بيدؼ تكامؿ المعمومات الجديدة مع المعمومات السابقة. حيث تـ ت
 متقطع( –)فوري  ط المحفزات التعميمية بتوقيت مختمؼ لتعزيز الأداءلمعمومات الجديدة عبر أنماا

 ت.ة لممفاىيـ والميماواستخدمت استراتيجية التنظيـ مف خلبؿ بناء خرائط معرف
في شكؿ عناصر تعمـ رقمية متنوعة مرتبطة  ،وحدةحيث تـ تنظيـ عناصر المحتوى بكؿ 

لمقياـ بالأنشطة والمياـ المختمفة في  ؛المحفزات التعميميةيتجوؿ فييا الطلبب يحفزىـ في ذلؾ  ،بيا
 ضوء الخطو الذاتي لكؿ طالب.
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المحفزات خطة منظمة لبيئة التعمـ القائمة عمى نمطي  وضع الباحثاف أنشطة الدافعية للئنجاز:  . ب
 ،وأسموب تعممو لإثارة دافعية المتعمـ للئنجازمناسبة لخصائص المتعمـ الشارات(  –اط ميمية)النقالتع

وعلبج المشكلبت التى قد تواجييـ  ،المحفز التعميميوعرض المعمومات في تسمسؿ منطقي مع تقديـ 
أثناء عممية التعمـ. واعتمد البحث أثناء تطبيؽ بيئة التعمـ عمى التعمـ الذاتي أثناء تنفيذ الأنشطة 

 التعميمية. 
وتعريؼ  ،مف خلبؿ استحواذ انتباىو في عرض المثيرات ،عية الطلبب للئنجازكما تـ استثارة داف

المتعمـ بأىداؼ التعمـ كمنظمات تمييدية مع استدعاء التعمـ السابؽ لتحقيؽ التييئة المناسبة لبدء 
، وتوجيو التعمـ عف طريؽ المحفزات التعميميةعممية التعمـ، يمي ذلؾ تقديـ التعمـ الجديد عبر نمطي 

. ثـ مساعدة لؤداءالتعزيز لوتقديـ  ،يع الطالب عمى المشاركة والاستجابة للبختبارات التكوينيةتشج
 حتفاظ بالتعمـ مف خلبؿ ممارستو وتطبيقو في مواقؼ جديدة.المتعمـ عمى الإ

 تحديد أساليب التفاعؿ، ويتـ التفاعؿ وفقا للآتي:  . ج
والتفاعؿ مع  ،خلبؿ التجوؿ والإبحار بالبيئةالتفاعؿ بيف الطالب وبيئة التعمـ: يتـ التفاعؿ مف  -

 محفزات التعميمية.ال
واستكماؿ أداء الميمات مف  ،التفاعؿ بيف الطالب والمعمـ: مف خلبؿ متابعة أداء الطلبب للؤنشطة -

 خلبؿ أدوات التواصؿ سواء كانت متزامنة أو غير متزامنة.
 وسائؿ التواصؿ الإجتماعي.التفاعؿ بيف الطالب وزملبئو: مف خلبؿ غرؼ الدردشة في  -
 ،التفاعؿ بيف الطالب والمحتوى: يتـ التفاعؿ مابيف الطالب والمحتوى خلبؿ السير في البيئة -

 والتفاعؿ مع ما يقدـ مف عناصر تعمـ.
لممتعمميف، ومف خلبؿ تقييـ الأنشطة  ملبحظة أداءباستخداـ بطاقة  قياس الأداء والتقييـ المرحمي: . د

 .ووقت تسميميا وحدةعد كؿ والتكميفات والميات ب
تصميـ مصادر التعمـ والوسائط: تـ تحديد مصادر التعمـ المناسبة لأىداؼ البحث مف خلبؿ مرحمتيف،  .3

 ،تنتيي الأولى بإعداد قائمة ببدائؿ المصادر المبدئية في ضوء طبيعة الميمات التعميمية العامة
وكذلؾ الموارد، بينما تيدؼ المرحمة الثانية الى التوصؿ  ،ونوعية المثيرات التعميمية ،وطبيعة الخبرة

 لقرار نيائي بشأف اختيار المصادر الأكثر مناسبة مف بيف قائمة بدائؿ المصادر المبدئية.
نتاجحيث تـ تصميـ و  وكذلؾ الأنشطة  ،المواد والوسائط التعميمية ومصادر التعمـ المختمفة ا 

 :كالآتيالشارات( –اط ميمية)النقالمحفزات التعنمطي ب التعمـ اللبزمة لبيئة التعمـوكائنات 
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 أ. الإخراج الفني:
كتابة النصوص: تـ كتابة النصوص الخاصة بالمقدمة والأىداؼ وعناصر المحتوى والشرح  -

 لممتف. 14لمعناويف الفرعية و 16لمعناويف الرئيسية وحجـ  18والمساعدة بحجـ خط 
الذي يتميز بإمكانية معالجة  Snagit v10الصور الثابتة: تـ أخذ الصور باستخداـ برنامج  -

 الصورة وكتابة الشرح التوضيحي عمى الصور.
 CamtasiaStudio7لقطات الفيديو: تـ تسجيؿ لقطات الفيديو التعميمية باستخداـ برنامج  -

، مع مراعاة جودة الصوت ونقاءه حيث يقوـ البرنامج بتسجيؿ خطوات الأداء الصحيح لكؿ ميارة
 وسلبمة المغة حتى تصؿ الى المتعمميف بطريقة واضحة. 

 لتصدير بيئة التعمـ عمى شكؿ تطبيؽ لميواتؼ المحمولة. Animate CCبرنامج  -
 محفزات التعميمية اللبزمة لمبيئة.أنماط اللتصميـ  ActionScript 0.3لغة برمجة  -

 ب. التصميـ العاـ:
 .وحدات المحتوىتستخدـ البيئة نظاما ثابتا للئبحار يستخدمو المتعمـ في الانتقاؿ بيف  -
محفزات كوناتيا مف خلبؿ التسمح بيئة التعمـ لممتعمـ بالتجوؿ عبر محتوياتيا والتفاعؿ مع م -

   التعايمية.
 تستخدـ بيئة التعمـ نسبة ثابتة لتمثيؿ مكوناتيا. -
 البيئة.     وحداتفي البيئة وكيفية الإبحار والانتقاؿ بيف  أف تتضمف مساعدة وتعميمات لمسير -
 أف تتضمف عناويف وعناصر تعمـ واضحة. -

تـ استخداـ موقع التواصؿ الاجتماعي الفيسبوؾ  تصميـ أدوات الاتصاؿ المتزامنة والغير متزامنة: .4
ف المتعمميف وبعضيـ، للبتصاؿ  المتزامف والغير متزامف وتفاعؿ المتعمميف بيف المعمـ والمتعمميف وبي

للبتصاؿ الغير متزامف بينيـ، إضافة الى رسائؿ البريد الإلكتروني  Messengerواستخداـ الرسائؿ 
لممعمـ لمرد عمى تساؤلات واستفسارات المتعمميف، وتـ إثارة دافعية المتعمميف مف خلبؿ تشجيع 

التعميمي، والتفاعؿ بيف المتعمـ واقرانو في عمى التفاعؿ مع الروابط الداخمية مع المحتوى  ،المتعمميف
بيف المتعمميف انجاز التكميفات والأنشطة والميمات، وتحميؿ الممفات والإبحار والتجوؿ والتفاعؿ 

 مف خلبؿ الرد عمى أسئمتيـ واستفساراتيـ. والباحثيف
تـ توضيح كافة التعميمات وتفاصيؿ كيفية التعامؿ مع البيئة، : التعمـ بيئةفي  التعامؿتصميـ طريقة  .5

 وتقديـوالحوارات بيف المتعمميف وتقييميا.  ،ومتابعة النقاشات Quizeوتقديـ الميمات وحؿ الاختبارات 
 .لممحفزات التعميميةالأنماط المختمفة 
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 التفاعؿ بيف نمط المحفزات نظرا لأف البحث الحالي ييدؼ الى تحديد : تصميـ المحفزات التعميمية .6
متقطع( وأثره عمى تنمية ميارات برمجة  –الشارات( وتوقيت تعزيز الآداء )فوري  –التعميمية )النقاط 

المحفزات ، لذلؾ تـ اختيار أنماط الاختبارات الإلكترونية والدافعية للئنجاز لدى طلبب تكنولوجيا التعميـ
ارتبط ظيور ثابتة في جميع المعالجات لمبحث الحالي، تكوف  ،بخصائص ومواصفات محددةالتعميمية 

 في كؿ إطار الإجابة عميو  المطموب مف المتعمـنمط المحفز مع الإجابة عمى كؿ سؤاؿ في كؿ إطار، 
يقدـ المحفز فالتعزيز الفوري  ، كما ارتبط ظيور المحفز بتوقيت التعزيزخلبؿ سيره في دراسة المحتوى

وفقاً لجدوؿ زمني فيقدـ المحفز بعد إطاريف ذو النسب الثابتة مباشرة بعد أداء الميمة، أما المتقطع 
المحفز في نمط وقد تـ تصميـ نسختيف مف كؿ بيئة تتفقاف تماما في كؿ شئ ، وتختمفاف ، م حدد

 توقيت تعزيز الأداء. المستخدـ، وأيضا فيالتعميمي 
 

  
 ( يحفض انشبساد0شكم) انُمبط ( يحفض2شكم)

تـ تصميـ نظاـ توقيت تعزيز الأداء وفقاً لمتصميـ التجريبي لمبحث، تصميـ نظاـ توقيت تعزيز الأداء:  .7
)الفوري والمتقطع( في ضوء المتغير المستقؿ الثاني  والذي يتضمف نوعيف مف توقيتات تعزيز الأداء
طالب والمجموعات كالتالي  31كؿ مجموعة  ،مجموعاتالمحفزات التعميمية والذي يتطمب تصميـ أربعة 
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( والمجموعة الثانية استخدمت نمط التعزيز الفوريمع  النقاط) المحفز التعميميالمجموعة الأولى نمط 
 المحفز التعميمي( والمجموعة الثالثة استخدمت نمط لنقاط مع التعزيز المتقطع)ا المحفز التعميمي

مع  الشارات) المحفز التعميمي( بينما استخدمت المجموعة الرابعة نمط التعزيز الفوريمع  الشارات)
 (التعزيز المتقطع

في ضوء قائمة الأىداؼ التعميمية والمحتوى التعميمي، تـ بناء  تصميـ سيناريوىات بيئات التعمـ: .8
عمى الأساس المشترؾ في  المحفزات التعميميةاريو المبدئي لبيئة التعمـ القائمة عمى أنماط نمحتوى السي

 جميع المعالجات التجريبية مف خلبؿ أربعة أعمدة رئيسية ىي: 
 : حيث تـ تحديد رقـ لكؿ شاشة داخؿ بيئة التعمـ، بحيث تأخذ كؿ شاشة رقما وحيدا.الشاشةرقـ  -
ورسومات  : وفيو يتـ عرض كؿ ما يظير في الإطار، سواءا كاف نصا مكتوبا أو صوراً شكؿ الشاشة -

وصؼ كؿ وكذلؾ  ابتة أو متحركة أو فيديو أو سؤالا أو اجابة أو تغذية راجعة أو تعميمات ارشادية.ث
 الأصوات، سواء أكانت لغة لفظية مسموعة أـ موسيقى أـ مؤثرات صوتية.

تدريجيا للئطار بأكممو أو  : وفيو يتـ وصؼ كيفية ظيور الإطار، سواء أكاف ظيوراً الشاشةوصؼ  -
مع نمط المحفز  لإضافة الى وصؼ عمميات التفاعؿ التى تحدث مف قبؿ المتعمـلأجزاء منو، با

خر، نتقاؿ مف إطار لآللئ  عمميات التفاعؿ التى تحدث مف قبؿ المتعمـ أيضاً  وصؼ، و التعميمي
بالاضافة الى وصؼ البدائؿ التى تحدث عند الاجابة عمى سؤاؿ مف جانب المتعمـ ورقـ الإطار الذي 

 اليو في كمتا الحالتيف.سيتـ الانتقاؿ 
وتـ عرض الصورة الأولية لمسيناريو الخاص بالتطبيؽ عمى السادة المحكميف لإبداء الرأى حوؿ 
مدى صلبحيتو، ووضع أى مقترحات أو تعديلبت، وتـ إجراء التعديلبت وفقا لأراء المحكميف وتـ التوصؿ 

 (11لمصورة النيائية لمسيناريو. ممحؽ )
   :التطويرمرحمة  :المرحمة الثالثة

 وقد اشتممت ىذه المرحمة عمى الخطوات التالية:
 الييكؿ العاـ لمبيئة: إنتاج. 1

 ActionScript 0.3 الداعـ لمغة Animate CCبرنامج  تـ برمجة الييكؿ العاـ لمبيئة باستخداـ 
لأنيا لغة مجانية تمتمؾ بنية وقواعد ثابتة، كما تتميز بسرعتيا العالية وأكثر أماف في  ؛وقد تـ استخداميا

 .في التصميـ Adobe Photoshop CS5، بالإضافة الى توظيؼ  التصميـ
خراج بيئة التعمـ بنمطى . 2  الشارات( –المحفزات التعميمية )النقاط تجميع الوسائط وا 
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حسب الترتيب المحدد ليا عمى الصفحات، وتركيب أساليب الربط تـ تجميع ممفات الوسائط المتعددة 
وربط الصفحات الفرعية ذات الصمة.  ،وكذلؾ أساليب الانتقاؿ والتفرعات ،والتكامؿ بيف الوسائط المتعددة

جراء المعالجات الأولية لمبيئة بالحذؼ والإضافة والتعديؿ، وأيضا   البيئة وواجية التفاعؿ الخاصة بيا. إنتاجوا 
 . إجراء تمخيص شامؿ وتقييـ نيائي لإنياء مرحمة التطوير:3

تـ إعداده بيدؼ معرفة صلبحية بيئة التعمـ لمتطبيؽ بكؿ ما تتضمنو مف نصوص وممفات وأنشطة  
ومياـ تعمـ . حيث ع رضت بيئة التعمـ عمى مجموعة مف المتخصصيف في تكنولوجيا التعميـ لاستطلبع رأييـ 

والإخراج لتحقيؽ الأىداؼ المطموبة ومدى مناسبة  نتاجتعمـ لمتطبيؽ، والتأكد مف الإ في مدى صلبحية بيئة ال
 العناصر المكتوبة والمصورة وسيولة استخداميا. 

، تـ إجراء الفنية والتربوية في بيئة التعمـبعد إجراء التعديلبت المطموبة والتأكد مف توافر النواحي 
التى يمكف أف تواجو التطبيؽ الفعمي لبيئة التعمـ، ومدى تقبؿ التمخيص والتقييـ لمتعرؼ عمى الصعوبات 

المحفزات ف ليا والتعرؼ عمى الصعوبات التى يمكف أف تظير أثناء مراحؿ التطبيؽ وفقا لنمط والمتعمم
اء تجربة استطلبعية عمى عدد عشر لممعالجات التجريبية لمبحث، حيث تـ إجر  التعميمية وتوقيت تعزيز الأداء

 قسـ تكنولوجيا التعميـ. ولـ تظير التجربة عف صعوبات في استخداـ البيئة. الرابعة طلبب الفرقة طلبب مف 
  :التطبيؽمرحمة  :المرحمة الرابعة

الأولى لنسخة العمؿ، يتـ تقويميا وتعديميا مف خلبؿ إجراء دراسة  نتاجبعد الانتياء مف عممية الإ 
واستطلبع اراء الخبراء في المحتوى وتحديد محتوى، استطلبعية عمى عينة مف المتعمميف لمتأكد مف جودة ال

 التعديلبت المطموبة. 
  التقويـ: مرحمة  المرحمة الخامسة:

 :النسخة النيائية وتجييزىا معإجراء التعديلبت اللبزمة، تـ إعداد بعد 
 . إتاحة الأنماط الأربعة لمبيئات بحسب المعالجات التجريبية.1
 . تنفيذ الاستراتيجية التعميمية مف خلبؿ المعالجات التجريبية الأربعة.2
 . متابعة أداء الطلبب وتوجييـ لتنفيذ الاستراتيجية التعميمية.3
 الطلبب والتأكد مف عدـ وجود عقبات في استكشافيـ البيئة.. متابعة سيولة استخداـ البيئة مف قبؿ 4
 :: إعداد أدوات القياسرابعاً 

ميارات برمجة ارؼ الخاصة بلمتعرؼ عمى مدى تحصيؿ الطلبب لممع :تحصيميالختبار الاالأداة الأولى: 
 الاختبارات الإلكترونية.
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وصادؽ بدرجة مطمئنة  ،مقياس ثابتتحديد اليدؼ مف الاختبار: ييدؼ الاختبار الى الحصوؿ عمى  -
. ببرمجة الاختبار الإلكترونيالمتعمؽ  ،يقيس معدؿ الكسب في تحصيؿ عينة مف الطلبب لمجانب المعرفي

للؤىداؼ التعميمية في  Bloomفي تحديد أبعاد الاختبار بثلبثة مستويات مف تصنيؼ  والتزـ الباحثاف 
 المجاؿ المعرفي وىي التذكر والفيـ والتطبيؽ.

إعداد جدوؿ مواصفات الإختبار بحيث يوضح موضوعات المقرر التي يغطييا الاختبار ومدى تمثيؿ  -
 مفرداتو لجميع الجوانب المعرفية ومدى توزيع ىذه المفردات عمى مستويات الأىداؼ المعرفية.

 ( 0عذٔل)

 .إَزبط ثشيغخ الاخزجبساد الإنكزشَٔٛخيٕاصفبد اخزجبس انغٕاَت انًؼشفٛخ نًٓبساد 

 الأْذاف      
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 %32 %37.5 20 9 2 2 4 3 7 5 انٕحذح الأٔل

 %32 %37.5 20 9 4 3 5 4 3 0 انٕحذح انضبَٙ

 %02 %20.5 8 3 - - 3 2 5 0 انٕحذح انضبنش

 %02 %20.5 8 3 - - 3 2 5 0 انٕحذح انشاثغ

 %222 %222 42 04 5  25  02  انًغًٕع

وىي: الاختيار مف متعدد وتـ صياغة مفردات الاختبار في ضوء  الموضوعيختبار أسئمة الإ نمطتـ تحديد  -
ختبار وضوح العبارات وخموىا مف الأخطاء موكية، وروعي في صياغة مفردات الإالمحتوى والأىداؼ الس

 .(مفردة 42المغوية، كما روعي الدقة العممية، وبمغت مفردات الاختبار في صورتيا الأولية )
، وتـ عرضو محتوىالفردات الاختبار جميع عناصر مف صدؽ المحتوى حيث شممت م  تحقؽ الباحثاف  -

مفردات اللاستطلبع رأييـ في مدى تحقيؽ  ؛عمى مجموعة مف الخبراء المتخصصيف في تكنولوجيا التعميـ
وقد أوصى المحكموف بتعديؿ  للؤىداؼ التعميمية الموضوعة وتحديد مدى دقة صياغة ووضوح كؿ سؤاؿ.

 صياغة بعض المفردات.
شعبة تكنولوجيا التعميـ مف مجتمع  مف ( طلبب11) تـ تطبيؽ الاختبار عمى عينة استطلبعية قواميا -

، وذلؾ بيدؼ حساب متوسط زمف الإجابة عف الاختبار، معاملبت السيولة والصعوبة، حساب البحث
ى وضوح مفردات الاختبار وتعميماتو، وقد أسفرت التجربة معامؿ ثبات الاختبار، والتعرؼ عمى مد

الاستطلبعية عف تحديد زمف الإجابة عف الاختبار، حيث تـ حساب متوسط زمف الطلبب الذيف يمثموف 
استخدـ و ( دقيقة 25الإرباعي الأعمى والأقؿ زمناً وتبيف أف الزمف اللبزـ للئجابة عف الإختبار ىو)

 المعادلة التالية لحساب معامؿ السيولة. الباحثاف
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( تكوف سيمة جداً وتـ 1.9أف المفردة التي يصؿ معامؿ سيولتيا أكبر مف ) واعتبر الباحثاف    
( تكوف صعبة جدا وتـ 1.2استبعادىا مف الاختبار، والمفردة التى يصؿ معامؿ سيولتيا الى أقؿ مف )

 ( مفردة في صورتو النيائية41استبعادىا مف الاختبار، وبالتالي أصبح الاختبار التحصيمي مكوف مف )
  (7)ممحؽ 

 طلبب 11بحساب ثبات الاختبار الحالي عمى عينة قواميا مف  قاـ الباحثافثبات الاختبار التحصيمي:   -
باستخداـ طريقة التجزئة النصفية لمفردات الاختبار واستخداـ طريقة سبيرماف وبراوف واتضح أف معامؿ 

فس النتائج إذا ما أعيد تطبيقو %( وىذا يعني أنو الاختبار يمكف أف يحقؽ ن1.83الثبات للبختبار بمغ )
عمى نفس العينة تحت نفس الظروؼ كما يعنى خموه مف الأخطاء التى قد تغير مف أداء الفرد مف وقت 

 لآخر عمى نفس المفردات.
ات برمجة الاختبارات لميار تكنولوجيا التعميـ لتقدير أداء طلبب شعبة  :ملبحظةالالأداة الثانية: بطاقة 

 الإلكترونية
، وصيغت بنود البطاقة في برمجة الإختبارات الإلكترونيةىدفت بطاقة الملبحظة: الى قياس ميارة الطلبب  -

 في شكؿ عبارات إجرائية تصؼ كؿ منيا ما ينبغي أف يقوـ بو الطالب.
التقدير الكمي بالدرجات في المقياس حتى يمكف تقدير أداء الطالب بشكؿ موضوعي  استخدـ الباحثاف -

تـ توزيع الدرجات وفؽ مستويات الأداء الاتية )أدي الميارة/ أدى بمساعدة المعمـ/ لـ يؤد الميارة( ودقيؽ، و 
وتـ توزيع درجات التقييـ لمستويات الأداء كالتالي درجتاف اف كاف أداء الطالب ممتاز، درجة واحدة إذا أدى 

 ه لارتباط الميارة بما بعدىا.الطالب الميارة بمساعدة المعمـ، وصفر إذا لـ يؤد الميارة واستبعاد
 التى تـ إعدادىا برمجة الإختبارات الإلكترونيةاعتمد البحث في صياغة عناصر البطاقة عمى قائمة ميارات  -

وبناؤىا في الخطوات السابقة وتضمنت البطاقة الميارات الرئيسية وتحوى كؿ ميارة أساسية عمى عدد مف 
الميارات الفرعية التي تصؼ أداء واحد ولا تحتمؿ أى تفسير، وقد ص ممت بطريقة تتيح لمملبحظ وضع علبمة 

حظة الأداء المياري مف المحاور أماـ العبارة الإجرائية التى تصؼ الأداء فور حدوثو. وتكونت بطاقة ملب
 التالية:
 ميارات. 7 ت: تضمنىالأول الوحدة

 

-----------------------------------------------------------=         معامل السهولة  

 

 عدد الإجابات الصحيحة

 عدد الإجابات الصحيحة + عدد الاجابات الخطأ



رًُٛخ يٓبساد  ػهٗانزفبػم ثٍٛ ًَط انًحفضاد انزؼهًٛٛخ ٔرٕلٛذ رؼضٚض الأداء ثجٛئخ رؼهى إنکزشَٔٛخ ٔأصشِ 

 ثشيغخ الإخزجبساد الإنکزشَٔٛخ ٔانذافؼٛخ نلإَغبص نذٖ طلاة رکُٕنٕعٛب انزؼهٛى

 اًٚبٌ غُٛى، ػًبد عبنى

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 0202َٕٕٚٛ  -انؼذد انشاثغ ػشش – يغهخ كهٛخ انزشثٛخ انُٕػٛخ

 
- 785 - 

 ميارات. 3 ت: تضمنةالثاني الوحدة
 ة.ميار  2 ت: تضمنةالثالث الوحدة
 ة.ميار  2 ت: تضمنالرابعة الوحدة

جازتو، وقد أبدى  - عرضت بطاقة الملبحظة عمى متخصصيف في تكنولوجيا التعميـ لمتحقؽ مف صدقو وا 
بإجراء التعديلبت المطموبة والتى تمثمت  قاـ الباحثافالمحكموف آرائيـ واتفقوا عمى صياغة بعض العبارات، و 

في أف يكوف التقدير الكمي للؤداء عمى بطاقة الملبحظة مكونا مف ثلبثة مستويات، بالإضافة الى إعادة 
 صياغة بعض العبارات.

 ( درجة.183بطاقة الملبحظة)بندا. ودرجة  (61لتصبح عدد بنود البطاقة ) -
( طلبب مف مجتمع 11تـ حساب الثبات باتباع اسموب اتفاؽ الملبحظيف حيث تـ تطبيؽ كؿ منيا عمى ) -

بالاستعانة بالييئة المعاونة بالقسـ لتطبيؽ  قاـ الباحثافالدراسة، وتـ حساب متوسط زمف تطبيؽ المقياس، و 
وتـ مراعاة النقاط التالية: تخصيص بطاقة لكؿ طالب ويلبحظ  البطاقة عمى نفس الطلبب وذلؾ لحساب ثباتيا،

 نسبة الاتفاؽ بيف الباحث كؿ معمـ عمى حدة في نفس الوقت مع تدويف درجاتو ببطاقة الملبحظة، وقد حسبت
 ( لحساب نسبة الاتفاؽ كما يمي:Cooperمف الييئة المعاونة باستخداـ معادلة كوبر) وزملبئو

 

 

 
 

% ، وىو معامؿ يشير إلى أف البطاقة عمى درجة 1.76ثـ تـ حساب متوسط نسب الاتفاؽ لممقياس وكانت 
بتصحيح ورصد  قاـ الباحثاف(، وبعد الانتياء 8)ممحؽ للئستخداـ كأداة قياس.مقبولة مف الثبات، مما يؤىميا 

 الدرجات تمييدا لمتعامؿ إحصائيا.
تـ إعداد المقياس مف خلبؿ الرجوع الى الدراسات التى تـ  :مقياس الدافعية للئنجاز: الثالثةالأداة 

( 2114دراسة ألفت أجود) Dennis, K(2007) قياس دافعية الإنجاز، منياالاستفادة منيا في وضع م
 ( وفقا للآتي:2117اشرؼ احمد)دراسة و ( 2114)ودراسة كماؿ مصطفى وآخروف

برمجة بعد دراسة ميارات  ،مستوى دافعية الإنجاز لدى الطلبب معرفةتحديد اليدؼ مف المقياس:  .1
 محفزات التعميمية.خداـ انماط الباستالإختبارات الإلكترونية 

عبارات المقياس: تـ صياغة مفردات المقياس في ضوء الأىداؼ التعميمية التى تـ تحديدىا، صياغة . 2
 عبارة. 44مف  في صورتو الأولية  وتكونت عبارات المقياس

 

  222* ----------------------------------------------------=       َغجخ الارفبق 

 

 ػذد يشاد الارفبق

 )ػذد يشاد الارفبق+ػذد يشاد الاخزلاف(
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طريقة ليكرت المعروفة بطريقة التقديرات المجتمعة، حيث تتدرج  افتبنى الباحث. تحديد طبيعة المقياس: 3
وذلؾ لأف التدرج الثلبثي يتيح لا تنطبؽ(  –تنطبؽ الى حد ما  -مف )تنطبؽ الاستجابة لعبارات المقياس

بالإضافة الى ملبءمتو لطلبب المرحمة  ،الفرصة لمكشؼ عف أوجو التبايف في استجابات الطلبب
( 1-2-3الجامعية، حيث تـ تخصيص الاستجابات الثلبث الخاصة بالعبارات الإيجابية عمى الدرجات )

 (.3-2-1ا العبارات السمبية فتتبع الدرجات)عمى التوالي، أم
. وضع تعميمات المقياس: تـ وضع تعميمات المقياس في الصفحة الأولى، وقد تضمنت التعميمات وصفا 4

كما أشارت التعميمات الى وجود زمف محدد للئجابة عف مختصرا لممقياس، وكيفية الإجابة عف عباراتو، 
محكميف، وفي ضوء بعرض الصورة الأولية لممقياس عمى مجموعة مف الكؿ العبارات، وبعدىا قاـ الباحث 

 التعديلبت المطموبة. عمؿآراء المحكميف تـ 
. التجربة الاستطلبعية لممقياس: بعد الانتياء مف إعداد المقياس والتحكيـ عميو والوصوؿ الى الصورة 5

 أجاب الباحثاف ، وقد طلبب 11اميا النيائية، تـ تطبيقو عمى مجموعة غير مجموعة البحث الأصمية، وقو 
وبعد الانتياء مف التطبيؽ  -عينة البحث الاستطلبعية –أثناء التطبيؽ عف بعض استفسارات الطلبب 

 الاستطلبعي لممقياس وتصحيح استجابات الطلبب تـ تفريغ البيانات لحساب الآتي:
متوسط زمف الطلبب الذيف يمثموف الإرباعي تـ حساب الزمف خلبؿ المعادلة التالية:  أ. تحديد زمف الإجابة:

الأقؿ زمنا + متوسط زمف الطلبب الذيف يمثموف الارباعي الأقؿ الأعمى زمنا، واتضح مف المعادلة أف 
 ( دقيقة.15الزمف اللبزـ للئجابة عف المقياس )

مى مجموعة تـ عرض المقياس ع ،صدؽ المحكميف: بعد الانتياء مف إعداد المقياس في صورتو الأوليةب. 
مف المحكميف في تخصصات مختمفة، وقد رأوا أف المقياس يحقؽ اليدؼ الذي وضع مف أجمو، وتـ 

وبناءا عمى ذلؾ تـ استبعاد بعض مف عبارات المقياس، ليصبح  اجراء التعديلبت التى أشاروا بيا.
 عبارة. 39إجمالي عبارات المقياس 

باخ، وقد وجد أف لمقياس باستخداـ معادلة ألفا كرونجػ. حساب ثبات المقياس: تـ حساب معامؿ ثبات ا
 ( وىي قيمة يمكف الوثوؽ بيا.1.81معامؿ الثبات ىو)

وكانت الدرجة  (،9)ممحؽ  عبارة 39.الصورة النيائية لممقياس: تضمنت الصورة النيائية لممقياس 6
 .39، والدرجة الصغرى   78، والدرجة الحيادية   117العظمى لممقياس 

  :التجربة الاستطلبعية: خامساً 
 قسـ  الرابعة( طلبب مف طلبب الفرقة 11تـ إجراء التجربة الاستطلبعية عمى عينة عشوائية عددىا)
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حيث طبقت عمييـ أدوات القياس بعد تعرضيـ لمواد  2121/2121تكنولوجيا التعميـ لمعاـ الجامعى 
 المعالجة التجريبية، حيث ىدفت التجربة الاستطلبعية الى:

وتوقيت ( الشارات -النقاط) المحفزات التعميميةالقائمة عمى التفاعؿ بيف نمطى التحقؽ مف ملبئمة البيئة  .1
 برمجة الإختبارات الإلكترونيةللؤىداؼ وخصائص العينة، لتنمية ميارات متقطع(   -تعزيز الأداء )فوري

 وعمؿ التعديلبت اللبزمة في ضوء ذلؾ. والداقعية للئنجاز لدي طلبب تكنولوجيا التعميـ.
 أثناء التطبيؽ وذلؾ لمعالجتيا. تقابؿ الباحثافمشاكؿ والصعوبات التى قد معرفة ال .2
. اكتساب الخبرة المناسبة لتطبيؽ التجربة والتدريب عمييا بما يضمف إجراء التجربة النيائية لمبحث بكفاءة 3

 وفاعمية.
 المعالجة التجريبية. ادة. صلبحية أدوات القياس، م4

 وأشارت النتائج الى ملبئمة البيئة لمطلبب وتحقيقيا للؤىداؼ المرجوة.      
  : اجراءات تجربة البحث وجمع البيانات:سادساً 

 مرت التجربة الأساسية بالمراحؿ التالية:
لمعاـ  الرابعةاقتصرت عينة البحث عمى طلبب شعبة تكنولوجيا التعميـ الفرقة تحديد عينة البحث:  .1

بكمية التربية النوعية جامعة الزقازيؽ. وتـ تطبيؽ المعالجة التجريبية  2121/ 2121الجامعي 
 (.الشارات -النقاط)محفزات التعميمية بنمطي الالمتمثمة في بيئة 

بيدؼ شرح اليدؼ مف  ؛عقد جمسة تمييدية: تـ الاجتماع مع طلبب مجموعة البحث في لقاء مباشر .2
عطائيـ بعض التوجييات والإرشادات  التجربة وشرح طريقة الدراسة وبياف بآليات التفاعؿ والتواصؿ وا 

وكيفية وتـ تعريؼ الطلبب بالبيئة  المحفزات التعميميةحوؿ كيفية الاستخداـ، وطبيعة بيئة التعمـ بنمطي 
 وطرؽ التواصؿ مع الزملبء. مع الباحثيفوالأنشطة وطرؽ التواصؿ  الوحداتمتابعة 

ومقياس الدافعية للئنجاز قبميا عمى المجموعات  ،الملبحظةختبار التحصيمي وبطاقة الإ تـ تطبيؽ .3
ولمتأكد مف تكافؤ  ؛بيدؼ تحديد المستوى المعرفي والمياري المبدئي لعينة البحث ؛التجريبية

 المجموعات قبؿ تقديـ المعالجة التجريبية. 
تـ تحميؿ نتائج التطبيؽ القبمي للبختبار  ودلالة الفروؽ بيف المجموعات؛ ؤ المجموعاتولمتأكد مف تكاف -

. ومقياس الدافعية للئنجازالملبحظة وبطاقة برمجة الإختبارات الإلكترونية تحصيمي المرتبط بميارات ال
 .One Way Analysis of varianceواستخدـ أسموب تحميؿ التبايف في اتجاه واحد 
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 (3عذٔل)

 نهزحمك يٍ ركبفؤ انًغًٕػبد انزغشٚجٛخدلانخ انفشٔق ثٍٛ انًغًٕػبد فٙ انمٛبط انمجهٙ  

 يصذس انزجبٍٚ الاخزجبس
يغًٕع 

 انًشثؼبد

دسعخ 

 انحشٚخ

يزٕعط 

 انًشثؼبد

لًٛخ 

 )ف(

يغزٕٖ 

 انذلانخ
 انذلانخ

الاخزجبس 

 انزحصٛهٙ

 1.267 3 3.8 ثٍٛ انًغًٕػبد

0.092 0.964 
غٛش 

 دانخ
 13.807 116 1601.667 انًغًٕػبدداخم 

 - 119 1605.467 انكهٙ

ثطبلخ 

 انًلاحظخ

 52.544 3 157.633 ثٍٛ انًغًٕػبد

0.252 0.860 
غٛش 

 دانخ
 208.679 116 24206.7 داخم انًغًٕػبد

 - 119 24364.3 انكهٙ

دافؼٛخ 

 الإَغبص

 5.264 3 25.490 ثٍٛ انًغًٕػبد

2.887 2.236 
غٛش 

 دانخ
 0.736 226 327.433 داخم انًغًٕػبد

 - 229 330.905 انكهٙ

تشير قيمة )ؼ( في الجدوؿ السابؽ لعدـ وجود فروؽ دالة إحصائيا بيف المجموعات التجريبية، 
متماثمة قبؿ  مقياس الدافعية للئنجازو بطاقة الملبحظة و  المستويات المعرفية كؿ مف  مما يشير الى أف

وليست الى التجربة، وأف أية فروؽ تظير بعد التجربة تعود الى الاختلبفات في المتغيرات المستقمة، 
  اختلبفات موجودة بالفعؿ قبؿ اجراء التجربة.

  استخدامو.تـ تييئة المعمؿ حتى يكوف جاىز للئستخداـ مف قبؿ الطلبب المذيف يفضموف  .4
مع  النقاط) المحفز التعميمياستخدمت المجموعة الأولى نمط  وعاتب الى أربعة مجمتـ تقسيـ الطلب .5

( لنقاط مع التعزيز المتقطع)ا المحفز التعميمي( والمجموعة الثانية استخدمت نمط التعزيز الفوري
( بينما استخدمت التعزيز الفوريمع  الشارات) المحفز التعميميوالمجموعة الثالثة استخدمت نمط 

وبمغ عدد الطلبب في كؿ  (التعزيز المتقطعمع  الشارات) المحفز التعميميالمجموعة الرابعة نمط 
 طالب.  (31مجموعة )

الى  18/11/2121أسابيع متتالية مف  4تنفيذ التجربة الأساسية لمبحث واستمر التطبيؽ  .6
كاف يعمؿ الطلبب عمى انجاز النشاط أو الميمة أو التكميؼ والتفاعؿ  وحدة، وبعد كؿ 16/11/2121

بالإضافة الى  ،مدادىـ بالتعزيز وتحفيزىـ عمى أداء الأنشطة.أنماط المحفزات التعميمية لإمف خلبؿ 
عف طريؽ أدوات الاتصاؿ المتزامنة عند الحاجة الى ذلؾ والتواصؿ معيـ  مف الباحثيفطمب الدعـ 
 .والرد عمى أسئمتيـ واستفساراتيـة والغير متزامن

 -17والأربعاء الثلبثاءتطبيؽ أدوات القياس بعديا: تـ التطبيؽ لجميع أدوات القياس يومي  .7
بشكؿ مرحمى وتجميع الملبحظة ة. وط بقت بطاقة المجموعات التجريبيعمى طلبب  18/11/2121

 تنفيذ المشروع النيائي بالكامؿ.نقاط الميارات بعد أداء النشاط أو التكميؼ وبعد الانتياء مف 
 رصد درجات التطبيؽ البعدي تمييدا لإجراء المعالجات الإحصائية. .8
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 المعالجة الاحصائية لمبيانات ونتائج البحث ومناقشتيا: :اً بعسا
لإجراء  SPSSختبار فروض البحث استخدمت حزمة البرامج الإحصائية لمعموـ الاجتماعية لإ 

 المعالجات الإحصائية، حيث استخدمت الأساليب الإحصائية التالية:
أسموب تحميؿ التبايف أحادى الاتجاه لمكشؼ عف تكافؤ المجموعات، وذلؾ بحساب دلالة الفروؽ بيف  -

 القبمي.التطبيؽ المجموعات في درجات 
المجموعات في درجات الاختبار  أسموب تحميؿ التبايف ثنائي الإتجاه لمكشؼ عف دلالة الفروؽ بيف  -

 البعدي.
 النتائج المتعمقة بالاختبار التحصيمي:ػػ 

أسموب  استخدـ الباحثافختبار التحصيمي، وض البحثية الثلبثة المرتبطة بالإصحة الفر لاختبار 
. لحساب الفروؽ بيف مستويات المتغير Two Way Analysis of varianceالاتجاه    التبايف ثنائي 

ؾ بدلالة وذل توقيت تعزيز الأداء تغير المستقؿ الثاني وىووالم، محفز التعميميمستقؿ الأوؿ وىو نمط الال
( 4) يوضح جدوؿ، برمجة الاختبارات الإلكترونيةجوانب المعرفية المرتبطة بميارات تحصيؿ التأثيرىما عمى 

، كما يوضح متوسطات الخلبيا والإنحراؼ المتوسطات الطرفية عند كؿ مستوى مف مستويات المتغير المستقؿ
المعياري الخاص بدرجات أفراد كؿ مجموعة مف المجموعات الأربع التى اشتمؿ عمييا البحث، وكاف عدد 

ختبار التحصيمي المرتبط بميارات ، وذلؾ في القياس البعدي للئ( طالب وطالبة31)الأفراد في كؿ مجموعة 
 برمجة الاختبارات الإلكترونية.

 ( 4عذٔل)

 انًزٕعطبد انطشفٛخ ٔانًزٕعطبد انذاخهٛخ)و( ٔالإَحشافبد انًؼٛبسٚخ)ع( نذسعبد انًغًٕػبد فٙ الاخزجبس انجؼذ٘

 ًَط انًحفض انزؼهًٛٙ
انًزٕعط 

 انطشفٙ
رٕلٛذ 

رؼضٚض 

 الأداء

 
 انشبساد ُمبطان

 ع و ع و

 36.12 1.88 35.97 1.68 36.27 فٕس٘

 35.38 1.87 35.27 2.88 35.50 يزمطغ

  35.62 35.88 انًزٕعط انطشفٙ

 .( َزبئظ رحهٛم انزجبٍٚ صُبئٗ الارغبِ نلاخزجبس انزحصٛه5ٙعذٔل)

 يصذس انزجبٍٚ
يغًٕع 

 انًشثؼبد

دسعبد 

 انحشٚخ

يزٕعط 

 انًشثؼبد
 انذلانخ لًٛخ ف

 0.495 0.469 2.1 1 2.1 انشبساد( -ًَط انًحفض انزؼهًٛٙ )انُمبط 

 0.062 3.5 16.1 1 16.1 يزمطغ( -)فٕس٘ رٕلٛذ رؼضٚض الأداء 

انزفبػم ثٍٛ ًَط انًحفض انزؼهًٛٙ ٔرٕلٛذ 

 رؼضٚض الأداء
0.033 1 0.033 0.007 0.932 

 - - 4.55 116 528.2 انخطأ

 - - - 120  انًغًٕع
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 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 0202َٕٕٚٛ  -انؼذد انشاثغ ػشش – يغهخ كهٛخ انزشثٛخ انُٕػٛخ

 
- 790 - 

درجات الطلبب الذيف بيف متوسطات  لا يوجد فرؽ داؿ إحصائياً  ينص عمى أنو "الفرض الأوؿ لمبحث . 1
ختبار التحصيؿ لا القياس البعدي في نمط الشاراتوالطلبب الذيف يستخدموف  نمط النقاطيستخدموف 

 ."المعرفي
كؿ مف ، وبمراجعة محفز التعميميالسطر المرتبط بنمط تقديـ الوبالتحديد في  (5)جدوؿ باستقراء نتائج 

دالة عند غير يث أف ىذه القيمة ( ح0.469بمغت )النسب الفائية ومستوى الدلالة يتضح أف قيمة ؼ 
وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية عدـ  وىذا يشير إلى (1.15مف ) أكبروىي قيمة   0.495مستوى

  .الفرض الأوؿ قبوؿوبناءا عميو تـ  .بيف متوسط درجات أفراد المجموعات التجريبية
( 35( بمغ )النقاط)محفز التعميمي الالذيف يستخدموف نمط ا كاف متوسط درجات أفراد العينة ولم

كما ىو ( 35والذي بمغ متوسطيـ ) (الشارات)محفز التعميميالذيف يستخدموف نمط المتوسط ىؤلاء  يساوي
لمحفز نمط اليجابي الإتأثير نفس اللو  المحفز بالنقاط ( فإنو يمكف القوؿ أف نمط 4مبيف في جدوؿ )

وىو ما يتفؽ مع دراسة  .برمجة الإختبارات الإلكترونية المرتبط بمياراتلاختبار المعرفي وذلؾ في ابالشارات 
( والتى أكدت عمى أثر المحفزات في 2121( ودراسة حسناء عبد العاطي، آية طمعت)2121ايماف سامي)

 تنمية الجوانب المعرفية الخاصة بميارات البرمجة لدى طلبب تكنولوجيا التعميـ.
المنوطة الى الطلبب القياـ بيا، أدى  للؤسئمةىذه النتيجة الى التصميـ التعميمي الجيد يعزي الباحثاف 

الى فاعمية كؿ مف نمطي المحفزات التعميمية، فلب يمكف الجزـ بتفوؽ أحد النمطيف عف الآخر في تنمية 
الية كلب مف ؿ تؤثر عمى فعختبارات الإلكترونية لوجود عدة عوامالجوانب المعرفية لميارات برمجة الإ

والتى تيتـ بتطبيؽ عناصر المحفزات  وىو ما يتفؽ مع نظرية التصميـ التعميمي لممحفزات التعميمية النمطيف.
كالحركة والتحدى والتقييـ والصراع والتحكـ والسيطرة والقواعد والأىداؼ لتؤثر عمى السموؾ أو موقؼ ما 

 كزيادة النشاط الإدراكي لمطالب.
بيف متوسطات درجات أفراد المجموعة  لا يوجد فرؽ داؿ إحصائياً  بحث ينص عمى أنوالفرض الثاني لم .2

 في التجريبية المذيف يقدـ ليـ التعزيز الفوري وأفراد المجموعة التجريبية المذيف يقدـ ليـ التعزيز المتقطع
وبة وذلؾ بالنسبة ( أف قيمة )ؼ( المحس5" يوضح جدوؿ ).ختبار التحصيؿ المعرفيلا القياس البعدي

دالة إحصائيا عند  غير وىي 3.54أثره عمى التحصيؿ المعرفي تساوي و  لمتغير توقيت تعزيز الأداء
يؤثر في لا  توقيت تعزيز الأداء(، وىذا يدؿ عمى أف 1.15)حيث انيا أكبر مف  (0.062مستوى )

وبناءا عميو تـ قبوؿ ، (الإلكترونيةبرمجة الإختبارات المتغير التابع )التحصيؿ المعرفي المرتبط بميارات 
لذى توصؿ الى وا (2116اسماء السيد ومي حسيف) دراسةج وىذه النتيجة تتفؽ مع نتائ الفرض الثاني.

دراسة محمد فوري ومتقطع يكاد يكوف مساوياً. وكذلؾ  يزختلبؼ توقيت تقديـ التعز أف الأثر الأساسي لإ
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المجموعة ذات التعزيز الفوري والمجموعة ذات  ( التى أظيرت عدـ وجود فروؽ بيف2118رضواف)
وتتفؽ ىذه النتيجة  التعزيو المؤجؿ عند استخداـ استراتيجية الفصؿ المقموب في الاختبار التحصيمي.

( والتى توصمت الى عدـ وجود فرؽ بيف 2121أيضاً مع دراسة أمؿ عبدالغني قرني، ناىد منير جاد)
 الاختبار التحصيمي لممفاىيـ ما قبؿ الأكاديمية. تقديـ التعزيز المتواصؿ والمتقطع في

ىذه النتيجة الى زيادة تركيز الطلبب عمى أداء الميمة المطموبة منيـ مع عدـ الأخذ  يعزي الباحثاف 
مف مراعاة خصائص الطلبب في الإعتبار توقيت تعزيز الأداء مف خلبؿ البناء الجيد لبيئة المحفزات التعميمية 

والتى يندمج فييا  التدفؽوتحديد الأىداؼ التى يجب عمييـ تحقيقيا وأىميتيا ليـ. وىو ما يتفؽ مع نظرية 
ى يكوف مبيج لو مف خلبؿ المحفزات. كذلؾ تتفؽ مع أداء النشاط الذالمتعمـ مع المياـ ومثابرتو عمى 

دات التى تراوحت بيف النقاط والشارات، فعندما تكوف نظرية التكيؼ الكلبسيكية لمتعمـ عف طريؽ المؤك
 ,Alsawaler, R,2017) المحفزات مبنية عمى التكيؼ والتكامؿ بيف الطلبب يزداد التركيز والإىتماـ بالبيئة.

p11) 
بيف متوسطات درجات طلبب  لا يوجد فرؽ داؿ إحصائياً  " .الفرض الثالث لمبحث ينص عمى أنو3

التفاعؿ بيف نمط المجموعات التجريبية لمبحث في القياس البعدي لاختبار التحصيؿ المعرفي يرجع لتأثير 
 ."متقطع( -الشارات( وتوقيت تعزيز الأداء )فوري -التعميمية )النقاط  المحفزات 

 -التعميمية )النقاط  لمتفاعؿ بيف نمطي المحفزاتيمة )ؼ( المحسوبة ( أف ق5يتضح مف جدوؿ)
 دالة احصائياغير وىي ( 0.007) ، التى تـ الحصوؿ عمييامتقطع( -الشارات( وتوقيت تعزيز الأداء )فوري

وجود فروؽ بيف المجموعات الأربع  ى عدـمما يدؿ عم( 1.15)مف  أكبرحيث انيا ( 0.932) عند مستوى
تتفؽ مع ما توقعو البحث  . وىذه النتيجةالإلكترونيةبرمجة الإختبارات في التحصيؿ المعرفي المرتبط بميارات 

وتتفؽ ىذه النتيجة مع بعض  وعبر عنو بالفرض البحثي الثالث، وىذا يعني قبوؿ الفرض البحثي الثالث.
عمى دراسة المعرفي لمطلبب منيا  في زيادة التحصيؿ المحفزات التعميميةالدراسات التى أثبتت فاعمية 

عمى أىمية التى أكدت ( 2118ودراسة محمد مجاىد ومحمود محمد)  (2121محمود)عبدالرحمف وحميد 
البيئات الإلكترونية القائمة عمى المحفزات التعميمية في تنمية الجوانب المعرفية المتعمقة بميارات استخداـ 

 الأدوات التكنولوجية لدى المعمميف.
الى أف الأثر الناتج عف العلبقة بيف نمطى المحفزات التعميمية وتوقيت تعزيز  تشير ىذه النتيجة

مما يعطي مرونة عند استخداـ كلب مف المتغيريف مع تقييـ الجوانب المعرفية  يكاد يكوف متساوياَ الأداء 
ؿ الطلبب ذلؾ الأثر الى تفاع يعزي الباحثاف و  لمطلبب خاصة إذا دعمت النتائج المستقبمية ىذه النتيجة.

، مف خلبؿ مكافأة الطالب وثوابو عمى أداء الميمة. وىو ما يتفؽ مع نظرية الإيجابية مع المحفزات التعميمية
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فبناء المعارؼ والخبرات عف طريؽ النشاط مف أىـ النظريات الداعمة لمتعمـ  Activity Theoryالنشاط 
النظريات المعرفية يساعد الطلبب عمى  مراعاة مبادئ التصميـ التعميمي في ضوءروني. كما أف الإلكت

 معالجة المعمومات مما يؤثر عمى زيادة نسبة التحصيؿ لدييـ.
 النتائج المتعمقة بالأداء المياري:ػػ 

أسموب التبايف  استخدـ الباحثافلاختبار صحة الفروض البحثية الثلبثة المرتبطة بالأداء المياري، 
. لحساب الفروؽ بيف مستويات المتغير المستقؿ Two Way Analysis of varianceثنائي الاتجاه 

وذلؾ بدلالة تأثيرىما توقيت تعزيز الأداء لمتغير المستقؿ الثاني وىو ، واالمحفز التعميميالأوؿ وىو نمط 
( المتوسطات الطرفية عند كؿ 6وضح جدوؿ ). يبرمجة الإختبارات الإلكترونيةميارات الأداء المياري لعمى 

ستويات المتغير المستقؿ، كما يوضح متوسطات الخلبيا والإنحراؼ المعياري الخاص بدرجات مستوى مف م
( 31أفراد كؿ مجموعة مف المجموعات الأربع التى اشتمؿ عمييا البحث، وكاف عدد الأفراد في كؿ مجموعة )

 .الملبحظةلبطاقة البعدي طالب وطالبة، وذلؾ في القياس 
 ( 6عذٔل) 

 عبد انًغًٕػبد فٙ ثطبلخ انًلاحظخٔانًزٕعطبد انذاخهٛخ)و( ٔالإَحشافبد انًؼٛبسٚخ)ع( نذسانًزٕعطبد انطشفٛخ 

 ًَط انًحفض انزؼهًٛٙ
انًزٕعط 

رٕلٛذ  انطشفٙ

رؼضٚض 

 الأداء

 
 انشبساد انُمبط

 ع و ع و

 177.28 2.64 176.5 2.05 178.03 فٕس٘

 177.22 2.28 176.77 1.6 177.67 يزمطغ

  176.6 177.8 انطشفٙانًزٕعط 

 (7عذٔل)

 صُبئٗ الارغبِ نجطبلخ انًلاحظخ َزبئظ رحهٛم انزجبٍٚ 
 يصذس انزجبٍٚ

يغًٕع 

 انًشثؼبد

دسعبد 

 انحشٚخ

يزٕعط 

 انًشثؼبد
 انذلانخ لًٛخ ف

 0.003 9.07 43.2 1 43.2 انشبساد( -ًَط انًحفض انزؼهًٛٙ )انُمبط 

 0.867 0.028 0.133 1 0.133 يزمطغ( -رٕلٛذ رؼضٚض الأداء )فٕس٘ 

انزفبػم ثٍٛ ًَط انًحفض انزؼهًٛٙ ٔرٕلٛذ 

 رؼضٚض الأداء
2.7 1 2.7 0.567 0.453 

 - - 4.763 116  انخطأ

 - - - 120  انًغًٕع

درجات الطلبب الذيف بيف متوسطات  لا يوجد فرؽ داؿ إحصائياً   . الفرض الأوؿ لمبحث ينص عمى أنو1
ظة حلبطاقة الملب القياس البعدي في نمط الشاراتوالطلبب الذيف يستخدموف  نمط النقاطيستخدموف 

 الخاصة ببرمجة الإختبارات الإلكترونية.
، وبمراجعة تقديـ المحفز التعميميالسطر المرتبط بنمط ( وبالتحديد في 7باستقراء نتائج جدوؿ )
دالة عند حيث أف ىذه القيمة 9.07 وى الدلالة يتضح أف قيمة ؼ بمغت كؿ مف النسب الفائية ومست
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وىذا يشير إلى وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسط درجات أفراد المجموعات 0.003  مستوى
 الفرض الأوؿ. رفضالتجريبية. وبناءا عميو تـ 

 أكبر مف 177 بمغ محفز بالنقاطالذيف يستخدموف نمط ال اف متوسط درجات أفراد العينةولما ك
كما ىو مبيف في  176والذي بمغ متوسطيـ  لمحفز بالشاراتالذيف يستخدموف نمط امتوسط ىؤلاء 

الخاص الملبحظة بطاقة وذلؾ في  لو تأثير ايجابي المحفز بالنقاطنمط أف يمكف القوؿ  ( فإنو6جدوؿ )
. Jang, Y., Park, J., Yi, M(2015)وىذه النتيجة تتفؽ مع دراسة  .ببرمجة الإختبارات الإلكترونية

 ( والتى توصمت نتائجيا الى فاعمية نمط النقاط في تحقيؽ نواتج التعمـ2118محمود محمد) دراسةو 
عمى المحفز التعميمي بالنقاط تقديـ مثير تعميمي يتمثؿ في  ىذه النتيجة الى أف يعزي الباحثاف 

 مف الميارة. أداء الميارة يزيد مف تمكف الطلبب التقدـ فيمى الشاشة أثناء تزايد عيرقمي شكؿ عداد 
العبء المعرفي التى  وىو ما أشارت لو نظرية التى تتزايد بجوار بعضيا عمى الشاشة. بالكؤوسمقارنة 

أىمية حذؼ العناصر الزائدة في بيئة التعمـ، والاكتفاء بالعنصر الذي يساعد عمى استيعاب  تؤكد عمى
المحفز متعمـ لفيـ المعمومات، فكاف المعمومة؛ وذلؾ لمحد مف متطمبات المعالجة التي يحتاج إلييا ال

برمجة الإختبارات الإلكترونية مقارنة بالشارات التى تزداد مساحة ميارات  تنميةأثر في التعميمي بالنقاط 
. حيث أيدت النتيجة التى توصؿ الييا البحث الحالى نظرية العبء عمى الشاشة مع تقدـ الطالب

ذات إمكانيات محدودة، وتؤكد عمى أىمية خفض العبء  المعرفي، التى تفترض أف الذاكرة العاممة
 المعرفي.

بيف متوسطات درجات أفراد المجموعة  لا يوجد فرؽ داؿ إحصائياً  " .الفرض الثاني لمبحث ينص عمى أنو2
 في التجريبية المذيف يقدـ ليـ التعزيز الفوري وأفراد المجموعة التجريبية المذيف يقدـ ليـ التعزيز المتقطع

 ."برمجة الإختبارات الإلكترونيةميارات لبطاقة الملبحظة الخاصة ب القياس البعدي
وأثره عمى توقيت تعزيز الأداء  لمتغيرقيمة )ؼ( المحسوبة وذلؾ بالنسبة ( أف 7يوضح جدوؿ ) 

مف  أكبرحيث انيا  0.867دالة إحصائيا عند مستوى غير وىي  0.028تساوي  الأداء المياري
 التابعالفوري والمتقطع عمى المتغير عزيز الأداء وجود فروؽ بيف توقيت ت عدـ يدؿ عمى(، وىذا 1.15)

وىو الأمر الذي  الفرض الثاني. قبوؿ، وبناءا عميو تـ برمجة الإختبارات الإلكترونيةميارات ب الخاص
ء، والذي يختمؼ مع نظرية الإنطفاء والتى تؤكد عمى أف التعزيز المتقطع يسبب ما يطمؽ عميو الإنطفا
وتتفؽ ىذه  يتمثؿ في نسياف الطالب لبعض أنواع التعمـ أو التوقؼ عف ممارسة الأداءات الموكمة لو.

( والتى أوضحت تأثير كؿ مف التعزيز الفوري والمؤجؿ في بيئة 2114النتيجة مع دراسة أميرة محمد)
واختمفت مع دراسة حسناء  .تعمـ عبر الويب عمى تنمية الجوانب الميارية لطالبات تكنولوجيا التعميـ
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( والتى أظيرت تفوؽ المجموعة التى تعرضت لمتعزيز الفوري عف التعزيز 2119عبدالعاطي، اية طمعت)
 المؤجؿ.

المحفزات التعميمية ستغلبؿ التقنيات الحديثة، بما فييا أف ا ىذه النتيجة الى يعزي الباحثاف 
الإختبارات الإلكترونية، أدى الى إندماج الطالب مع الميارة برمجة كوسيمة تعميمية قوية لتنمية ميارات 

، وكذلؾ تنوع التحدي أدى الى تنوع أفعاؿ ومثابرتو عمى أدائيا بغض النظر الى توقيت تعزيز الأداء
. وىو ما يتفؽ مع نظرية التدفؽ حيث تنوعت صعوبة الميارة وردود الطلبب فلب تتماثؿ في كؿ مرة

حتى الفشؿ مرغوب لأنو يحسف سيادة الطالب إما تحت التحدى أو فوؽ التحدى  المقدمة لمطالب، فيكوف
 (Groh,F, 2012, p42) .التحديات بعد ذلؾ

بيف متوسطات درجات طلبب  لا يوجد فرؽ داؿ إحصائياً  .الفرض الثالث لمبحث ينص عمى أنو "3
التفاعؿ بيف نمط المجموعات التجريبية لمبحث في القياس البعدي لبطاقة الملبحظة يرجع لتأثير 

 ."متقطع( -الشارات( وتوقيت تعزيز الأداء )فوري -التعميمية )النقاط  المحفزات 
 -ية )النقاط نمطي المحفزات التعميم( أف قيمة )ؼ( المحسوبة لمتفاعؿ بيف 7يتضح مف جدوؿ)

دالة غير ( وىي 1.567، والتى تـ الحصوؿ عمييا وىي )متقطع( -الشارات( وتوقيت تعزيز الأداء )فوري
وجود فروؽ بيف عدـ ( مما يدؿ عمى 1.15مف ) أكبر( حيث انيا 1.453احصائيا عند مستوى )

تتفؽ مع ما  وىذه النتيجة .برمجة الإختبارات الإلكترونيةميارات ت الأربع في الأداء المياري لالمجموعا
وتتفؽ ىذه  الفرض البحثي الثالث. قبوؿتوقعو البحث وعبر عنو بالفرض البحثي الثالث، وىذا يعني 

( التى 2119)عايدة فاروؽ ونجلبء أحمد ( ودراسة2119ايماف زكي) النتيجة مع بعض الدراسات كدراسة
 الميارات المختمفة لدى الطلبب.المحفزات التعميمية في تنمية أنماط أكدت عمى أىمية 

تشير ىذه النتيجة الى أف الأثر الناتج عف العلبقة بيف نمطى المحفزات التعميمية وتوقيت تعزيز 
قياس الأداء المياري الأداء يكاد يكوف متساوياَ مما يعطي مرونة عند استخداـ كلب مف المتغيريف مع 

ذلؾ الأثر  يعزي الباحثاف ئج المستقبمية ىذه النتيجة. و خاصة إذا دعمت النتالطلبب تكنولوجيا التعميـ، 
الى تفاعؿ الطلبب الإيجابية مع المحفزات التعميمية، مف خلبؿ مكافأة الطالب وثوابو عمى أداء الميمة. 

فبناء المعارؼ والخبرات عف طريؽ النشاط مف أىـ  Activity Theoryوىو ما يتفؽ مع نظرية النشاط 
 لمرونة المعرفية والتى يتـ فييا استعراض المحتوىروني. ونظرية امتعمـ الإلكتالنظريات الداعمة ل

تمكف المتعمميف مف بناء استجابات لمميارات  باستخداـ أنماط المحفزات بتوقيتات مختمفة لتعزيز الأداء،
 .الجديدة
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 النتائج المتعمقة بالدافعية للئنجاز: ػػ
أسموب التبايف  استخدـ الباحثاف، للئنجاز المرتبطة بالدافعيةالثلبثة لاختبار صحة الفروض البحثية 

. لحساب الفروؽ بيف مستويات المتغير المستقؿ Two Way Analysis of varianceثنائي الاتجاه 
وذلؾ بدلالة تأثيرىما  توقيت تعزيز الأداء، والمتغير المستقؿ الثاني وىو المحفزات التعميميةالأوؿ وىو نمط 

( المتوسطات الطرفية عند كؿ مستوى مف مستويات المتغير 8. يوضح جدوؿ )الطالب للئنجازدافعية عمى 
المستقؿ، كما يوضح متوسطات الخلبيا والإنحراؼ المعياري الخاص بدرجات أفراد كؿ مجموعة مف 

لؾ ( طالب وطالبة، وذ31المجموعات الأربع التى اشتمؿ عمييا البحث، وكاف عدد الأفراد في كؿ مجموعة )
 .لمقياس الدافعية للئنجازفي القياس البعدي 

 ( 8عذٔل) 

 انًغًٕػبد فٙ يمٛبط انذافؼٛخ نلإَغبص انًزٕعطبد انطشفٛخ ٔانًزٕعطبد انذاخهٛخ)و( ٔالإَحشافبد انًؼٛبسٚخ)ع( نذسعبد

 انًحفض انزؼهًًَٛٙط 
انًزٕعط 

 انطشفٙ
رٕلٛذ رؼضٚض 

 الأداء

 
 انشبساد انُمبط

 ع و ع و

 110.8 2.55 109.9 3.06 111.70 فٕس٘

 111.45 3.50 110.60 2.97 112.30 يزمطغ

  110.28 112 انًزٕعط انطشفٙ

 ِ نًمٛبط انذافؼٛخ نلإَغبص( َزبئظ رحهٛم انزجبٍٚ صُبئٗ الارغب9عذٔل)
 يصذس انزجبٍٚ

يغًٕع 

 انًشثؼبد

دسعبد 

 انحشٚخ

يزٕعط 

 انًشثؼبد
 انذلانخ لًٛخ ف

 -)انُمبط ًَط انًحفض انزؼهًٛٙ 

 انشبساد(
88.40 1 88.40 9.56 0.002 

 0.269 1.23 11.40 1 11.40 يزمطغ( -رٕلٛذ رؼضٚض الأداء )فٕس٘ 

انزفبػم ثٍٛ ًَط انًحفض انزؼهًٛٙ 

 ٔرٕلٛذ رؼضٚض الأداء
0.008 1 0.008 0.001 0.976 

 - - 9.248 116 1072 انخطأ

 - - - 120 1483469 انًغًٕع

درجات الطلبب الذيف  بيف متوسطات لا يوجد فرؽ داؿ إحصائياً " لمبحث ينص عمى أنو. الفرض الأوؿ 1
في القياس البعدي  المحفز بالشاراتوالطلبب الذيف يستخدموف نمط  المحفز بالنقاطيستخدموف نمط 

، المحفز( وبالتحديد في السطر المرتبط بنمط تقديـ 9باستقراء نتائج جدوؿ )و  ."لمقياس الدافعية للئنجاز
حيث أف ىذه القيمة  (9.56وبمراجعة كؿ مف النسب الفائية ومستوى الدلالة يتضح أف قيمة ؼ بمغت )

( وىذا يشير إلى وجود فروؽ ذات دلالة 1.15( وىي قيمة أقؿ مف ) 0.002دالة عند مستوى) 
  الفرض الأوؿ. رفضإحصائية بيف متوسط درجات أفراد المجموعات التجريبية. وبناءا عميو تـ 

مف  أكبر (112بمغ ) لمحفز بالنقاطالذيف يستخدموف نمط اولما كاف متوسط درجات أفراد العينة 
( كما ىو مبيف في 110والذي بمغ متوسطيـ ) المحفز بالشاراتمتوسط ىؤلاء الذيف يستخدموف نمط 



رًُٛخ يٓبساد  ػهٗانزفبػم ثٍٛ ًَط انًحفضاد انزؼهًٛٛخ ٔرٕلٛذ رؼضٚض الأداء ثجٛئخ رؼهى إنکزشَٔٛخ ٔأصشِ 

 ثشيغخ الإخزجبساد الإنکزشَٔٛخ ٔانذافؼٛخ نلإَغبص نذٖ طلاة رکُٕنٕعٛب انزؼهٛى

 اًٚبٌ غُٛى، ػًبد عبنى

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 0202َٕٕٚٛ  -انؼذد انشاثغ ػشش – يغهخ كهٛخ انزشثٛخ انُٕػٛخ

 
- 796 - 

مقياس وذلؾ في شارات لو تأثير إيجابي أكثر مف نمط الالنقاط ( فإنو يمكف القوؿ أف نمط 8جدوؿ )
والتى أوضحت أىمية المحفزات ( 2121. وىذا يتفؽ مع نتائج دراسة كريمة محمود)الدافعية للئنجاز

 ميمية في تنمية الدافعية للئنجاز لدى طلبب الدراسات العميا.التع
حفز الطلبب عمى عمميات الإبحار داخؿ بيئة نقاط نمط الىذه النتيجة الى أف  يعزي الباحثاف 

والتفاعؿ مع كائناتيا ومكوناتيا مما جعؿ البيئة تتناسب مع الحاجات الداخمية لمفرد التعمـ التكيفية، 
نظرية برونر لمتعمـ . وىو ما يتفؽ مع وخصائصة وميولو واىتماماتو فأثر عمى دافعية الطلبب للئنجاز.

الدافعية حيث أف التعمـ يعتمد عمى حالة الاستعداد لدى الطالب واتجاىو التى تقوـ عمى مبدأ المعرفي 
نحو التعمـ، ومبدأ البنية المعرفية القائـ عمى ضبط العلبقة المتبادلة بيف مفاىيـ المادة وعناصرىا 
المختمفة وأف فعالية الخبرات التعميمية تتوقؼ الى حد كبير عمى البنية التنظيمية لممادة الدراسية 

يزود البيئة بتغذية  النقاطوتزويد الطلبب بالتغذية الراجعة، ويمكف القوؿ أف نمط سمسميا المنطقي وت
 ساىمت في زيادة دافعية الطلبب للئنجاز.راجعة وحموؿ لمشكلبت 

بيف متوسطات درجات أفراد المجموعة  لا يوجد فرؽ داؿ إحصائياً  " .الفرض الثاني لمبحث ينص عمى أنو2
 في التجريبية المذيف يقدـ ليـ التعزيز الفوري وأفراد المجموعة التجريبية المذيف يقدـ ليـ التعزيز المتقطع

( أف قيمة )ؼ( المحسوبة وذلؾ بالنسبة 9يوضح جدوؿ ) ولمقياس الدافعية للئنجاز."  القياس البعدي
دالة إحصائيا عند مستوى غير ( وىي 1.23تساوي ) الدافعية للئنجازعمى  لمتغير توقيت تعزيز الأداء

يؤثر في المتغير التابع لا  توقيت تعزيز الأداء(، وىذا يدؿ عمى أف 1.15)مف  أكبرحيث انيا ( 0.269)
 . الفرض الثاني قبوؿ(، وبناءا عميو تـ الدافعية للئنجاز)

ىذه النتيجة الى تعرض الطلبب لممحفزات التعميمية أدى الى زيادة دافعية الطلبب  يعزي الباحثاف 
نظرية الدافعية التى أشارت أف استراتيجيات زيادة بغض النظر عف توقيت تعزيز الأداء. وىو ما يتفؽ مع 

وفرة في الدافعية في بيئات التعمـ الألكترونية تعتمد بشكؿ أساسي عمى عناصر الوسائط المتعددة المت
مصدرا لاستثارة  المحفز بالنقاطىذه البيئات، وفي بيئة التعمـ المستخدمة في البحث الحالى ساىـ نمط 

 دافعية الطلبب للئنجاز
بيف متوسطات درجات طلبب  لا يوجد فرؽ داؿ إحصائياً "  .الفرض الثالث لمبحث ينص عمى أنو3

التفاعؿ بيف نمط المجموعات التجريبية لمبحث في القياس البعدي لمقياس الدافعية للئنجاز يرجع لتأثير 
 ."متقطع( -الشارات( وتوقيت تعزيز الأداء )فوري -التعميمية )النقاط  المحفزات 

 -التعميمية )النقاط  نمطي المحفزات( أف قيمة )ؼ( المحسوبة لمتفاعؿ بيف 9يتضح مف جدوؿ)
دالة غير ( وىي 0.001، والتى تـ الحصوؿ عمييا وىي )متقطع( -الشارات( وتوقيت تعزيز الأداء )فوري
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الدافعية وجود فروؽ بيف المجموعات الأربع في عدـ مما يدؿ عمى  (0.976احصائيا عند مستوى )
 قبوؿ. وىذه النتيجة تتفؽ مع ما توقعو البحث وعبر عنو بالفرض البحثي الثالث، وىذا يعني للئنجاز

المحفزات التعميمية ت التى أثبتت فاعمية وتتفؽ ىذه النتيجة مع بعض الدراسا الفرض البحثي الثالث.
 ( 2118( ودراسة محمود محمد)2119كدراسة ايماف زكي)

الناتج عف العلبقة بيف نمطى المحفزات التعميمية وتوقيت تعزيز تشير ىذه النتيجة الى أف الأثر 
الأداء يكاد يكوف متساوياَ مما يعطي مرونة عند استخداـ كلب مف المتغيريف مع قياس دافعية الطلبب 

استثارة  الىذلؾ الأثر  يعزي الباحثاف للئنجاز، خاصة إذا دعمت النتائج المستقبمية ىذه النتيجة. و 
ب للئنجاز مف خلبؿ استحواذ انتباىو في عرض المثيرات وتعريؼ المتعمـ بأىداؼ التعمـ دافعية الطلب

ذلؾ كمنظمات تمييدية مع استدعاء التعمـ السابؽ لتحقيؽ التييئة المناسبة لبدء عممية التعمـ، يمي 
ت باستخداـ المحفزا ، وتوجيو التعمـ عف طريؽ تشجيع الطالب عمى المشاركةتقديـ التعمـ الجديد

  ثـ مساعدة المتعمـ عمى الاحتفاظ بالتعمـ مف خلبؿ ممارستو وتطبيقو في مواقؼ جديدة. التعميمية
 وىي:تدعـ المحفزات التعميمية ىذه النتيجة في ضوء نظريات  يعزي الباحثاف 

 في حالة  المحفزالمرتبطة بزيادة الدافعية للئنجاز في دعـ بيئة التعمـ بالمكافأة مف خلبؿ  نظريات التوقع -
 ؛ فيي بمثابة باعث للؤداء الأفضؿ وبذؿ المزيد مف الجيد، فيناؾ ارتباط الاستجابة الصحيحة مف المتعمـ

دراكو لمتدعيمات التى يحصؿ عمييا  .وثيؽ بيف أداء الفرد لعمؿ ما وا 
وفرت المتعمـ عمى ادراؾ سموكو، كما  ساعد المحفزوجود نظرية العزو في مجاؿ الدافعية للئنجاز، حيث  -

 فزادت بذلؾ دافعيتة المتعمـ للئنجاز. مكونات البيئة المختمفةسيطرة وتحكـ أكثر في يئة التعمـ ب
  توصيات البحث:
 البحث الحالى بما يمي:يوصي نتائج الفي ضوء 

المحفزات التعميمية نماط عمـ المتضمنة لأ الاستفادة مف نتائج البحث الحالي في تصميـ بيئات الت .1
خاصة إذا ما  والدافعية للئنجاز لدى الطلبب.برمجة الاختبارات الالكترونية تنمية ميارات ي ف

 دعمت النتائج المستقبمية نتائج ىذا البحث.
والدافعية للئنجاز لدى طلبب برمجة الاختبارات الالكترونية ضرورة الاىتماـ بتنمية ميارات  .2

 تكنولوجيا التعميـ.
بنظريات التعميـ عند ضرورة الأخذ في الاعتبار الأسس والمبادئ والمفاىيـ التربوية المرتبطة  .3

 المتضمنة لممحفزات التعميمية.تصميـ بيئات التعمـ 
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 مقترحات لبحوث مستقبمية:
العلبقة بيف نفس متغيرات البحث الحالي مع مراحؿ تعميمية اخرى فمف المحتمؿ تختمؼ النتائج  .1

 العمر ومستوى الخبرة.لاختلبؼ 
 وتفاعميا مع الأساليب المعرفية لممتعمميف. لممحفزات التعميميةأخرى علبقة بيف أنماط ال .2
داخؿ بيئات التعمـ ودورىا  المحفزات التعميميةوعية نحو أنماط دراسة اتجاه طلبب كمية التربية الن .3

 في عمميتي التعميـ والتعمـ.
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 المراجع:
فاعمية تطوير أدوات برمجية عمى تنمية ميارات تصميم أسئمة الاختبارات الموضوعية (. 0202محمد أبو شقير) 

، 0، عمجمة جامعة فمسطيف للؤبحاث والدراساتلدى طمبة تكنولوجيا التعميم بالجامعة الإسلامية بغزة، 
 .8مج

نتاج 0202أحمد محمود فخري) (. أثر اختلاف أدوات التشارك بالفصول الافتراضية عمى اكساب ميارات تصميم وا 
 .، يناير02مج ،0ع، الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعميـالاختبارات الإلكترونية، 

(. فاعمية محتوى الكتروني في مادة الحاسوب قائم عمى استراتيجية الألعاب التنافسية 0202أحمد سيد حسن)
الرقمية في تنمية التحصيل وكفاءة التعمم لدى تلاميذ المرحمة المتوسطة بالمممكة العربية السعودية، 

 .لمتعمم الإلكتروني، كمية الدراسات التربوية، الجامعة المصرية غير منشورة رسالة ماجستير
(. فاعمية بيئة الكترونية في تنمية ميارات بناء الاختبارات الالكترونية في ضوء 0202احمد ضاحي كامل جاد)

، كمية التربية رسالة ماجستير غير منشورة معايير الجودة لدى أعضاء ىيئة التدريس ومعاونييم،
 النوعية، جامعة عين شمس.

(. الكفاءة الذاتية والدافية الداخمية وعلاقتيما بالتحصيل الدراسي دراسة ميدانية عمى عينة من 0202ألفت أجود نصر)
، كمية رسالة ماجستير غير منشورةطمبة الصف الثالث الثانوي في المدارس الرسمية في مدينة دمشق، 

 التربية، جامعة دمشق.
المتقطع" المصاحب  -قيت تقديم تعزيز الوكيل الرسومي"المتواصل(. تو 0202أمل عبدالغني قرني، ناىد منير جاد)

لأنشطة القصة الرقمية وأثرىا عمى السموك الإنسحابي ومدة الانتباه وتنمية بعض المفاىيم ما قبل 
 ،01،ج00،عمجمة البحث العممي في التربيةالأكاديمية لدى الأطفال المعاقين عقمياً القابمين لمتدريب، 

 .192-284صص 
(. أثر التفاعل بين توقيت الدعم والأسموب المعرفي ببيئة التعمم النقال 0208أمين دياب صادق، محمود محمد عمي)

عمى تنمية الكفايات التكنولوجية والمعموماتية لدى طلاب الشعب الأدبية بكمية التربية جامعة الأزىر، 
 ،ابريل.0،ج028، عمجمة كمية التربية جامعة الأزىر

(. برنامج مقترح قائم عمى التعمم النشط لتنمية دافعية الإنجاز والكفاءة الذاتية والمينية 0202مال محمد سالم ابوستة)آ
، كمية البنات للآداب والعموم والتربية، جامعة عين رسالة دكتوراه غير منشورة، لمطالبات المعممات

 شمس.
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الاستراتيجي الفوري والمؤجل في بيئة تعمم إلكتروني عبر الويب (. توقيت الدعم 0202أميرة محمد المعتصم الجمل)
خاذ القرار البحثي بالمكتبة الرقمية لدى طالبات تكنولوجيا التعميم وأثره عمى تنمية التحصيل وميارات ات

 .، يوليو02مج ،3ع، الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعميـورضائين عنو، 
اختلاف تصميم صفحات الويب الثابتة والتفاعمية عمى التحصيل والدافعية (. أثر 0203إسلام جابر أحمد علام) 

 .، يناير03مج ،0ع، الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعميـللإنجاز لدى الطلاب المعممين، 
مركزة( وتوقيت تعزيز  –(. العلاقة بين نمطي ممارسة الميام)موزعة 0204أسماء السيد محمد، مي حسين أحمد) 

مرجأ( في بناء الرحلات المعرفية عبر الويب وتصميميا وأثرىم عمى تقدير  –متقطع  –الأداء )فوري 
الجمعية المصرية بية، الذات وتحقيق جودة المنتج لدى الطالب المعمم ذي الشخصية الكمالية العصا

 اكتوبر. ،0ج ،04مج ،2ع ،لتكنولوجيا التعميـ
(. التفاعل بين مستويات مشاركة الأنشطة الذىنية بالفصول الافتراضية 0204أسماء السيد محمد و ىند أحمد عباس) 

التزامنية ونمطي التفكير بصوت عال وأثره في تنمية التحصيل والدافعية للإنجاز لدى طلاب شعبة 
 يونيو. ،22، عدراسات عربية في التربية وعمـ النفسالرياضيات بكمية التربية، 

(. فاعمية تصميم بيئة تعمم الكترونية قائمة عمى محفزات الألعاب في تنمية ميارات البرمجة 0202ايمان سامي محمود)
، كمية التربية النوعية جامعة مجمة البحوث في مجالات التربية النوعيةلدى تلاميذ المرحمة الإعدادية، 

 .02المنيا، ع
بين نمط محفزات الألعاب الرقمية)الشارات/لوحات المتصدرين( والأسموب  (. أثر التفاعل0209ايمان زكي موسى)

المعرفي)المخاطر/الحذر( عمى تنمية قواعد تكوين الصورة الرقمية ودافعية التعمم لدى طلاب تكنولوجيا 
 يناير. ، 38ع، مجمة تكنولوجيا التربية دراسات وبحوث الجمعية العربية لتكنولوجيا التربية ، التعميم

(. أثر التفاعل بين نمط التشارك عبر محررات الويب التشاركية والأسموب 0202أشرف أحمد عبدالمطيف مرسي) 
، مجمة التربية جامعة الأزىرالمعرفي عمى التحصيل والدافعية للإنجاز لدى طلاب شعبة تكنولوجيا التعميم، 

 .، يناير0،ج020ع
نتاج بعض أدوات فاعمية برنامج إلك(. 0200محمد العباسي، وآخرون) تروني قائم عمى الويب لتنمية ميارات تصميم وا 

 ، يناير.22، مج0، جامعة المنصورة، عمجمة كمية التربيةالتقويم الإلكتروني لدى طلاب كمية التربية، 
تصورات أعضاء ىيئة التدريس والطمبة حول الاختبارات المحوسبة في العممية (. 0204مري، يوسف عيادات)العمحمد 

 .00، مج2، عالمجمة الأردنية في العموـ التربويةالتعميمية في جامعة اليرموك، 
 ، ترجمة فيد عبدالله دليم، الطائف، دار الحارث لمطباعة والنشر.مدخؿ الى نظريات الشخصية(. 0990باربرا انجمر)
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(. تصميم بيئة تعمم قائمة عمى محفزات الألعاب الرقمية لتنمية ميارات حل المشكلات 0202تسبيح أحمد حسن)
، كمية الدراسات العميا غير منشورة رسالة ماجستيروبعض نواتج التعمم لدى تلاميذ الحمقة الابتدائية، 

 لمتربية، جامعة القاىرة.
 .0ط ، الرياض، مكتبة الصفحات الذىبية،ف والإجراءاتتعديؿ السموؾ والقواني(. 0992جمال الخطيب)

 .0، دار حنين لمنشر والتوزيع، طتعديؿ السموؾ الانساني(. 0223جمال محمد الخطيب)
، عماد: دار وائل الدليؿ الموحد لمصطمحات الإعاقة والتربية الخاصة والتأىيؿ (.0228جمال محمد الخطيب)

 لمنشر. 
 ، المغرب.0، طمدارس عمـ النفس (.0202جميل حمداوي)
 ، القاىرة، مكتبة النيضة المصرية.تكنولوجيا المعمومات ووسائطيا الإلكترونية (.0200حسام مازن)

(. تصميم بيئة تعمم قائمة عمى التفاعل بين نمط محفزات الألعاب 0202حسناء عبد العاطي، آية طمعت)
الرقمية"تنافسي/تعاوني" ومستوى التحدى"مفرد/متعدد" وأثره عمى تنمية ميارات البرمجة وحل المشكلات 

 .سبتمبر ،22ع ،المجمة التربوية بكمية التربية جامعة سوىاجلدى طلاب تكنولوجيا التعميم، 
(. التفاعل بين نمط محفزات الألعاب الرقمية)تكيفي/ تشاركي( ونوع التغذية 0209حسناء عبد العاطي، آية طمعت)

الراجعة )فورية/ مؤجمة( وأثره عمى تنمية ميارات البرمجة والإنخراط لدى طلاب تكنولوجيا التعميم، 
 .العرب رابطة التربويين، دراسات عربية في التربية وعمـ النفس

 . الرياض: الدار الصولتية.رؤية جديدة فى التعمـ الالكتروني (. 0221حسن حسين زيتون ) 
، الرياض: النظرية البنائيةالتعمـ والتدريس مف منظور (. 0223حسن حسين زيتون، كمال عبد الحميد زيتون)

 .دارعالم الكتب
(. أثر اختلاف نمطى تصميم محتوى ممف الإنجاز الإلكتروني عمى الدافعية للإنجاز 0201حمدي اسماعيل شعبان)

دراسات عربية في التربية وميارات تجميع وتقويم المحتوى الإلكتروني لدى طلاب تكنولوجيا التعميم، 
 .، يونيو40، رابطة التربويين العرب، عوعمـ النفس

(. بيئة واقع معزز تكيفية قائمة عمى الألعاب التحفيزية لتنمية ميارات إنتاج 0202)رباب صلاح أحمد عويس
، رسالة دكتوراه غير منشورة مصادر التعمم الرقمية والقابمية للاستخدام لدى طلاب تكنولوجيا التعميم،

 كمية التربية، جامعة الفيوم.
استخدام التعميم السحابى النقال عمى دافعية (. أثر 0201رشا عز الدين الوتيدي، منال مخمد المطيرى. )

: مجمة التربية .الإنجاز لمشروع التخرج لدى طالبات ماجستير تقنيات التعميم بجامعة الممك سعود
 . 0، ج044كمية التربية، ع -جامعة الأزىر 
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مجمة ارنة، (. التعزيز الايجابي للاطفال في مرحمة ما قبل المدرسة: دراسة مق0202الزىراء مصطفي محمد )
 .00، ج22ع ، جامعة الاسكندرية، كمية رياض الاطفال ،الطفولة والتربية

 ، القاىرة، دار الفكر العربي.المقررات الإلكترونية (.0229زاىر اسماعيل )الغريب 
(. فاعمية بيئة تعميمية إلكترونية في تنمية ميارات تصميم الاختبارات الإلكترونية لدى 0208سحر رمضان حسن) 

، كمية التربية، الجامعة رسالة ماجستير غير منشورةطالبات كمية التربية بالجامعة الإسلامية بغزة، 
 الاسلامية بغزة.

ر محفزات الألعاب الرقمية والأسموب المعرفي في تنمية (. أثر التفاعل بين عناص0202شريف شعبان ابراىيم)
 .84، عرابطة التربويف العربميارات تصميم قواعد البيانات لدى طلاب المعاىد العميا، 

مجمة العموـ ، (. مقارنة بين أثر التعزيز الروحي والتقميدي الفوري والآجل في السموك0200ة)بعائشة حسين طوال
 .02ع ،الإنسانية والاجتاماعية

 -(. أثر التفاعل بين نمط عرض المحتوى باستخدام )الخرائط الذىنية0209عبدالرؤوف محمد محمد اسماعيل) 
الخرائط المفاىيمية( الرقمية في بيئة التعمم السحابية ومستوى القابمية لمتعمم الذاتي في إكساب ميارات 

الطلاب المعممين بشعبة  ر الاستدلالي لدىإنتاج المحفزات التعميمية الإلكترونية وتنمية ميارات التفكي
 01-02،المؤتمر الدولي الثاني التعميـ النوعي وخريطة الوظائؼ المستقبمية، تكنولوجيا التعميم

 .ابريل
 . القاىرة: دار غريب لمطباعة والنشر والتوزيع.الدافعية للئنجاز(. 0222عبدالمطيف محمد خميفة)
 . القاىرة: دار غريب لمطباعة والنشر والتوزيع.الدافعية للئنجاز مقياس(. 0224عبدالمطيف محمد خميفة)

، عمـ النفس التربوي النظرية والتطبيؽ(. 0221عدنان العتوم، شفيق علاونة، عبدالناصرالجراح، معاوية أبوغزال) 
 عمان: دار المسيرة لمنشر والتوزيع. 

 ، أمان لمنشر والتوزيع، القاىرة.0، طالتعزيز في الفكر التربوي الحديث(. 0202عناية حسن القبمي) 
)قوائم  أثر اختلاف عنصري التصميم (.0209عايدة فاروق حسين، نجلاء أحمد عبدالقادر)

المتصدرين/الشارات( في بيئة تعمم إلكترونية قائمة عمى محفزات الألعاب في تنمية ميارات القراءة 
، مجمة البحث العممي في التربيةبتدائي، التحميمية والتعمم العميق لدى تلاميذ الصف الخامس الإ

 .2،ج02كمية البنات للآداب والعموم والتربية، ع
(. فاعمية المحفزات الرقمية في تحسين مستوى الانخراط في التعمم 0209عمياء سامح، ايمان ذكي، اسماعيل محمد)
 .مايو، 00، عمجمة البحوث في مجالات التربية النوعيةلدى طلاب تكنولوجيا التعميم، 
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(. فعالية تعزيز السموك البديل في خفض المزمات المصاحبة للإعاقة البصرية، 0201عمى عبدالله عمى مسافر)
 .ومات التربوية والنفسية والبيئية، مركز المعممجمة التربية الخاصة

ة وأسموب (. التفاعل بين كثافة عناصر محفزات الألعاب الرقمي0200عمى عبد الرحمن محمد، حميد محمود حميد)
التعمم)السطحي / العميق( وأثره عمى تنمية التحصيل والدافعية نحو التعمم لدى طلاب تكنولوجيا التعميم، 

 .فبراير ،30مج ،0ع، الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعميـ
 ، عمان: دار الفكر.سموؾ الفرد والجماعة في التنظيـ(. 0994كامل محمد المغربي) 

(. التفاعل بين توقيت ظيور قائمة المتصدرين بمنصات التعمم الإلكترونية القائمة عمى 0202كريمة محمود محمد)
العصابية" وأثره في تنمية التحصيل والدافعية للإنجاز -محفزات الألعاب ونمط الشخصية الكمالية "السوية

 .21جعة سوىاج، ، كمية التربية جامالمجمة التربويةلدى طلاب الدراسات العميا، 
، مجمة القراءة مقياس دافعية الإنجاز(. 0202أيمان فوزي شاىين) ،سيد محمد سيد ،كمال مصطفى حزين  

 .، مايو010والمعرفة، ع
، ترجمة رشا التدريس الم تمركز حوؿ المتعمـ خمسة تغييرات أساسية في عممية التدريس(. 0209ماريمين وايمر)

 سي آى سي.صلاح الدخاخني، مؤسسة ىنداوي 
في التعميـ متضمنات لممصمـ المبادئ الخمس لمتصميـ الناجح لبحوث التمعيب (.0200محمد أحمد فرج موسى)

 .0مج، 0ع، الجمعية الدولية لمتعميم الإلكتروني، التعميمي والممارسيف
 ، دار الفكر، عمان.ميارات البحث التربوي(. 0202عبدالباقي أبو زيد)،محمد ابراىيم 

(. أثر استخدام محفزات الألعاب الرقمية في تنمية ميارات تصميم مواقع الويب وميارات 0209محمد السيد النجار)
، كمية التربية جامعة مجمة كمية التربية بالمنصورةالتفكير البصري لدى تلاميذ الحمقة الإعدادية، 

 .3، ج022المنصورة، ع
أنواع التعزيز وأساليب التقويم المستخدمة داخل الفصل المقموب عمى (. أثر التفاعل بين 0208محمد رضوان إبراىيم)

، جامعة كفر الشيخ، مجمة التربية النوعية والتكنولوجيا التحصيل المعرفي لدى طلاب تكنولوجيا التعميم،
 .، ديسمبر3ع

اعميتو في تنمية (.التعمم الإلكتروني القائم بالكامل عمى محفزات الألعاب وقياس ف0209محمد فوزي رياض والي)
ميارات طالبات شعبة رياض الأطفال في الاستخدام الوظيفي لمتكنولوجيا في الأنشطة التعميمية لطفل 

 .ديسمبر، 09مج ،00ع، الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعميـالروضة، 
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ومصدر تقديم (. التفاعل بين نمط التعمم)تشاركي/تنافسي( 0208محمد مجاىد نصر الدين، محمود محمد عمى)
ببيئة محفزات الألعاب الرقمية وأثره في تنمية ميارات استخدام الأدوات التكنولوجية  المساعدة)بشرية/ذكية(

 ..02،ج09، عمجمة البحث العممي في التربيةلدى معممي الأزىر الشريف، 
ونمط  لوحة الشرف( –(.أثر التفاعل بين أسموب محفزات الألعاب)النقاط 0208محمود محمد حسين)

انطوائي( عمى تنمية بعض ميارات معالجة الرسومات التعميمية الرقمية والإنخراط  –الشخصية)انبساطي 
 .32، عالجمعية العربية لتكنولوجيات التربية في التعمم لدى طلاب كمية التربية النوعية،

مجمة (. دافعية الإنجاز وعلاقتيا ببعض المتغيرات الديمغرافية لدى إطارات المؤسسة الإقتصادية، 0202مريم عثمان)
   أكتوبر.، 0، عالعموـ الاجتماعية المركز الديمقراطي العربي

 ، الرياض:دار الزىراء.التعميـ الالكتروني(. 0203منال عبد العال مبارز، أحمد محمود فخري)
)شارات/ أشرطة تقدم( وأسموب التعمم  التفاعل بين نمط المحفزات (. 0209منى محمد الجزار، أحمد محمود فخري)

)كمي/ تحميمي( ببيئة التعمم الإلكتروني وأثره عمى تنمية ميارات انتاج المقررات الإلكترونية والمثابرة 
 .09مج، 2ع، التعميـ الجمعية المصرية لتكنولوجياالأكاديمية لدى الطلاب المعممين، 

(. استراتيجية مقترحة لاستخدام تكنولوجيا الواقع المعزز في تنفيذ الأنشطة التعميمية 0204نشوى رفعت محمد شحاتو)
الجمعية المصرية لتكنولوجيا وأثرىما في تنمية التحصيل والدافعية للإنجاز لدى طلاب المرحمة الثانوية، 

 .، يناير04مج ،0ع، التعميـ
(. التفاعل بين نمطي محفزات الألعاب )النقاط/قائمة المتصدرين( وأسموب التعمم 0209السيد محمد حسن)نبيل 

)الغموض/عدم الغموض( وأثره في تنمية ميارات الأمن الرقمي والتعمم الموجو ذاتيا لدى طلاب 
 .3، ج032، عمجمة كمية التربية ببنيا جامعة أم القرى،

عمى تنمية  WebQuest(. أثر اختلاف أسموب البحث في الرحلات المعرفية 0200ىويدا سعيد عبدالحميد) 
، مجمة التربية جامعة الأزىر الدافعية للإنجاز الدراسي لدى طلاب تكنولوجيا التعميم واتجاىاتيم نحوىا،

 .، ديسمبر3ج ،024ع
 .32مج ،0ع، المصرية لتكنولوجيا التعميـالجمعية (. محفزات الألعاب، 0202وليد يوسف محمد)

Alsawaler, R(2017). The Effect of Gamification on Motivation and Engagement, 

International Journal of Information and Learning Technology, 

November.  Brain Burke(2014). Gartner redefines gamification, accessed 
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