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 صخلالم

يهدف البحث يتمثل الهدف الرئيسي للدراسة المساهمة فى تحديد أهم ممارسات )مساهمات(       GSCM       ووضعها فى

ى قطاع مدى تطبيق تلك الممارسات فإطار واضح ومحدد يساعد على فهمة وتطبيقه، مع وضع مقياس يساعد فى تقييم 

وبات البتروكيماويات، ومعرفة أهمية وجود دعم من الإدارة العليا لانتهاج ذاك المفهوم الجديد والعمل على تذليل الصع

اء البيئي أمامه، بالإضافة الى أهمية التعرف على العائد من إدماج التفكير البيئي داخل سلسلة التوريد على كل من الأد

قتصادي والتشغيلي ، والاستدامة البيئية بأبعادهاوالا . 

دراسة  وتحديد منهج البحث    اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي لغرض اختبار نموذجيتها وفرضياتها، وذلك ب

لى البيانات ع العلاقة والأثر بين متغيراتها من خلال جمع البيانات ذات العلاقة بالمنظمة قيد الدراسة وتحليلها والحصول

 اللازمة لإسناد أهداف الدراسة واختبار فرضياتها

بيئية باعتبار وكانت اهم نتائج البحث قوة تأثير كلا من نشاط اللوجستيات العكسية الخضراء و الشراء الأخضر والإدارة ال

ات ة للمواد من خلال عمليأن هذه الأنشطة جميعها يهدف إلى الاستدامة من منطلق الحفاظ على المواد والمصادر الطبيعي

مجرد الحفاظ إعادة التدوير والاستخدام و إدارة النفايات وخلافة من الأعمال التي تنصب حول مكتسبات الاستدامة البيئية ل

دة ومراعاة البعد البيئي في مراحل العمل بدءاً من الشراء للمواد الأولية حتى إعا GSCM)) على أليات العمل الخضراء

لمنتجات وإدارة النفاياتالاستخدام ل . 

وانين وتوصى البحث الالتزام التام من قبل الشركات المساهمة خاصة تلك العاملة في صناعة البتروكيماويات بالق

لدى المستفيدين من  والاشتراطات البيئية والإفصاح عن نتائج مخالفاتها لهذه القوانين والاشتراطات لتخفيض فجوة التوقعات

 .تقاريرها المالية

المنظمة في  الاخذ بنظر الاعتبار كل العوامل التي تعزز من الاستدامة البيئية والاجتماعية لما لها من دور فاعل في بقاء -

 سوق العمل، ويرفع من قيمتها التنظيمية

التنافسية، صناعة البتروكيماوياتكلمات مفتاحية:  الاستدامة البيئية، القدرة   

 

Abstract: 

      The main objective of the study is to contribute to the identification of the most 

important practices (contributions) GSCM and put them in a clear and specific framework 

that helps to understand and apply, with the development of a measure to help assess the 

extent of application of these practices in the petrochemical sector, and to know the 

importance of the support of senior management to adopt this new concept It also seeks to 

overcome the difficulties faced by it, in addition to the importance of recognizing the return 

from integrating environmental thinking into the supply chain on both environmental, 

economic and operational performance, and environmental sustainability in its dimensions 

Research Methodology The study relied on the descriptive analytical method for the purpose 

of testing its model and hypotheses. 
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The most important results of the research were the impact of the strength of the activities of green 

reverse logistics, green procurement and environmental management, as all these activities aim at 

sustainability in terms of preserving the material and natural resources of materials through recycling, 

use, waste management and other works that focus on the gains of sustainability. Consider the 

environmental dimension in the work phases from procurement of raw materials to product reuse and 

waste management. 

The research recommends full compliance by shareholding companies, especially those working in the 

petrochemical industry with environmental laws and requirements, and disclosure of the results of 

violations of these laws and requirements to reduce the gap of expectations among the beneficiaries of 

financial reports. 

- Taking into account all the factors that enhance environmental and social sustainability because of 

their effective role in the survival of the organization in the labor market, and increase its 

organizational value 

Key words: environmental sustainability, competitiveness, petrochemical industry 
    

 مقدمه الدراسة

( إدارة سلسررررلة التوريررررد الخضررررراء بأنهررررا لعمليررررة اسررررتخدام المرررردخلات Gorskova, and Ortega, 2017تعرررررف)  

الصرررديقة للبيئرررة وتحويرررل هرررذه المررردخلات إلرررى مخرجرررات بالشررركل الرررذى يامكرررن مرررن إصرررلاحها وإعرررادة اسرررتخدامها فررري نهايرررة 

 .دورة حياتها، وبالتالي خلق سلسلة إمدادات مستدامةل

 طريقررة عررن الاسررتدامة كتعبيررر يسررتخدموا مصررطلح لررم أجرردادنا فرر ن وبالتررالي القرردم، منررذ موجررود الاسررتدامة أن مفهرروم

 مصرطلح هري فلاسرتدامة إذن وتلقرائي، عفروي وطبقروه بشركل عاشروا المفهروم برل العري،، مصرادر تروفير وكيفيرة معيشرتهم،

 .الإنساني بالتنمية المطلوبة للمجتمع ومرتبط شامل

أصررربحت الاسرررتدامة البيئيرررة وعلرررى نحرررو متزايرررد ومصررردر قلرررق عرررالمي وللعديرررد مرررن المجتمعرررات نتيجرررة الخررروف مرررن ولهرررذا     

التررردهور البيئررري المتسرررارع وبشررردة، والتررري يمكرررن لهرررا أن تقلرررد مرررن قررردرة الكوكرررب علرررى المررردى البعيرررد مرررن ترررأمين إمكانيرررات 

هتمررررام بمفهرررروم الاسررررتدامة ومفهرررروم التنميررررة المسررررتدامة، وأن البقرررراء للبشررررر، وقررررد ظهررررر هررررذا المفهرررروم متزامنرررراً مررررع زيررررادة الا

التنميرررة المسرررتدامة هررريل جرررزء واحرررد مرررن الوسرررائل لتحقيرررق هررردف الاسرررتدامة البيئيرررة حيرررث أن التنميرررة المسرررتدامة تبررردو مرادفرررة 

تياجرررات ويبقرررى للنمرررو الاقتصررراديل بينمرررا الاسرررتدامة البيئيرررة فهررري تعتمرررد علرررى التررررابط والتررروازن والمرونرررة فررري تلبيرررة الاح

 Environmentalالسررر ال مطروحررراً مرررا هرررو المفهررروم ومرررا هررري المبررراد  الداعمرررة لهرررا، أن الررردعوة الرررى الاسرررتدامة البيئيرررة 

Sustainability  فررري اةونرررة الأخيررررة باعتبارهرررا جانبررراً مهمرررا مرررن جوانرررب التررردهور البيئررري، وقرررد تبلرررورت هرررذه الررردعوات فررري

الغرررلاف الجررروي، والتربرررة والتلررروث للميررراه النررراتج عرررن الأنشرررطة الصرررناعية،  -رارىجملرررة مرررن الأمرررور منهرررا،) الاحتبررراس الحررر

 ,Benjamin Prickوالمكبرررات النفطيرررة الكبررررى وكرررذلك التلررروث المحقرررق مرررن الغرررازات المنبعثرررة مرررن حركرررة السررريارات)

2010.) 

ة التحقيررررق تقريرهررررا ( علررررى الاسررررتدامة البيئيررررة كهرررردف رئيسرررري لهررررا، إذ نشرررررت لجنررررUNركررررزت الأمررررم المتحرررردة ) حيررررث    

، ومرررررع المفهرررروم المقتررررررح ل ل التنميرررررة 1987ل  فرررري عرررررام  Our Common Futureبعنرررروان مسرررررتقبلنا المشررررترك ل

المسرررتدامةل ، وهرررذا المفهررروم قرررد أنتشرررر فررري معظرررم انحررراء العرررالم ممرررا أدى الرررى انعقررراد مررر تمر الأمرررم المتحررردة حرررول ل الأرض 

(، وهررررذا مررررا قرررراد الررررى Earth Summitمعررررروف باسررررم قمررررة الأرض)( ال  Earth Development andوالتنميررررة ل  )

تعريررررس الاسررررتدامة علررررى أنهررررا ل التطررررور المسررررتمر للمرررروارد والمحافظررررة عليهررررا لمقابلررررة الاحتياجررررات الحاليررررة دون المسرررراس 

برررالفرا والحاجرررات، ومرررن ناحيرررة اخررررى فررر ن الشرررركات عنررردما تركرررز علرررى تحقيرررق الاسرررتدامة فررر ن ذلرررك مرررن شرررانه أن يررردفع 

لشررررركة الررررى اعتمرررراد تكنولوجيررررا متقدمررررة وجديرررردة، وهررررو مررررا يرررردعو الررررى الرررردفع بمزيررررد مررررن قرررردرة الشررررركة علررررى الوفرررراء ا

 . بالاحتياجات للأطراف ذات المصلحة المشتركة دون المخاطرة باحتياجات الأجيال القادمة ل

نافسرررية للشرررركات وبمرررا يجعلهرررا وبالمحصرررلة النهائيرررة أصررربحت الاسرررتدامة البيئيرررة سررربب جررروهري فررري تحقيرررق الميرررزة الت    

قررادرة أن تكررون أكثررر تررأثيراً فرري بيئررة الأعمررال، وهررو مررا ي كررد علررى ان حمايررة البيئررة أصرربحت هاجسرراً دوليرراً، كمررا أن الأنفرراق 

 لحماية البيئة والمجتمع من التلوث في تزايد مستمر.
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هامرررة خرررلال اةونرررة الأخيررررة، وتعتمرررد يعرررد موضررروع دعرررم القررردرة التنافسرررية فررري أسرررواق المنتجرررات مرررن الموضررروعات ال    

القررردرة التنافسرررية للمنظمرررة علرررى مررردى إمكانيرررة فحرررد وتحليرررل كرررل مرررن نقررراط القررروة والضرررعس الداخليرررة والفررررا المحيطرررة 

 (.2008السائدة في بيئة المنظمة مقارنة بالمنافسين)أحمد، مرفت يوسس،

فقررررد عرررررف البرررراحثين القرررردرة علررررى أنهررررا ل الميررررزة  competitive abilityهررررذا وتعررررددت مفرررراهيم القرررردرة التنافسررررية     

التنافسرررية فررري السرررعر والجرررودة والتصرررميم والتوزيرررع وسررررعة التسرررليم، التررري تامكرررن منشررراة مرررا مرررن تحقيرررق زيرررادة نصررريبها فررري 

 (.2015السوق على حساب منافسيهال)عبدالمحسن، توفيق،

للمنظمرررررة عبرررررارة عرررررنل تميرررررز المنظمرررررة علرررررى ( أن القررررردرة التنافسرررررية 2014ويرى)سرررررالم برقررررروق، زبيرررررري رمضررررران،    

منافسرررريها بمركررررز فريررررد يترررريح لهررررا تقررررديم منررررتج متميررررز أو أكثررررر بأسررررلوب نرررراجح وربحيررررة أفضررررل وانخفرررراض تكلفتهررررا عررررن 

المنافسرررين وإنتررراج منتجرررات ذات جرررودة عاليرررة وبيعهرررا بسرررعر تنافسررري وتحقيرررق ربرررح أعلرررى مقارنرررة بمنافسررريها والحصرررول علرررى 

تيررراز وتصرررنيع تكنولوجيرررا جديررردة والتميرررز فررري المنتجرررات وتصرررميماتها ومنافرررذ التوزيرررع ومسرررتوى برررراءة اخترررراع أو حرررق ام

 خدمة العملاء ل .

كمررررا يمكررررن تعريررررس تنافسررررية المنظمررررة حسررررب التعريررررس البريطرررراني علررررى أنهررررال القرررردرة علررررى إنترررراج السررررلع و الخرررردمات     

تلبيرررحة حاجررررات المسرررتهلكين بشررركل أكثررررر كفررراءة مررررن  بالنوعيرررة الجيررردة و السررررعر المناسرررب والوقررررت المناسرررب، و هرررذا يعنرررري

 (.2001المنظمحات الأخرىل) عدنان ،وديع ، 

وتاعررررف أيضرررراً التنافسرررية بأنهررررا ل القررردرة علررررى تزويرررد المسررررتهلك بمنتجرررات و خرررردمات بشررركل أكثررررر كفررراءة و فعاليررررة مررررن    

منظمرررة علرررى الصرررعيد العرررالمي فررري ظرررل  يررراب المنافسرررين اةخررررين فررري السررروق الدوليرررة ، ممرررا يعنررري نجاحررراً مسرررتمراً لهرررذه ال

الرردعم و الحمايررة مررن قبررل الحكومررة، و يررتم ذلررك مررن خررلال رفررع إنتاجيررحة عوامررل الإنترراج المسررتخدمة فررحي العمليررة الإنتاجيررحة 

 (.2004والمتمثلحة في العمحل و رأس المال و التكنولوجيال الشيخ ،ف اد نجيب ،

لقررردرة التنافسررريةل بأنهرررال هررري المهرررارة أو التقنيرررة أو المرررورد المتميرررز الرررذي يتررريح ( ا2007بينمرررا يعررررف )السرررلمى ،علرررى ،     

للمنظمرررة إنتررراج قررريم ومنرررافع للعمرررلاء تزيرررد عمرررا يقدمررره لهرررم المنافسرررون، وي كرررد تميزهرررا واختلافهرررا عرررن هررر لاء المنافسرررين مرررن 

ن المنررافع والقرريم الترري تتفرروق علررى مررا وجهررة نظررر العمررلاء الررذين يتقبلررون هررذا الاخررتلاف والتميررز، حيررث يحقررق لهررم المزيررد مرر

 يقدمه لهم المنافسون اةخرونل.

ويانظرررر إليهرررا علرررى أنهرررا عمليرررة إبرررداع عنررردما يعرفهرررا)هميمي، وائرررل عبررردالرحيم،( بأنهرررا ل اكتشررراف طررررق جديررردة أكثرررر     

ل، أي إحرررداث عمليرررة  فاعليرررة مرررن تلرررك المسرررتخدمة مرررن قبرررل المنافسرررين وقررردرة المنظمرررة علرررى تطبيرررق ذلرررك الاكتشررراف ميررردانياً 

 (2004إبداع واسعة النطاق )هميمي، وائل عبدالرحيم،

بينمرررا يررررى الباحرررث أن القررردرة التنافسرررية للمنظمرررة تعنرررى ل قررردرتها علرررى تقرررديم منتجرررات وخررردمات جيررردة تتميرررز بدرجرررة     

المنافسررين وفررى الوقررت مرتفعررة مررن الجررودة بصررفة عامررة والجررودة البيئيررة بصررفة خاصررة، وبتكلفررة أقررل أو تتسرراوى مررع تكلفررة 

 . المناسب وبما يضمن تحقيق ميزة تنافسية متواصلةل
 

 مشكلة البحث

تعرررد هرررذه أول دراسرررة تطبيقيرررة علرررى مسررراهمات وأثرررر انشرررطة إدارة سلسرررلة التوريرررد الخضرررراء علرررى الاسرررتدامة البيئيرررة      

 للمنظمة متضمنة في أبعاد التنافسية لبعد الاستدامة البيئية.

سررة هرري الأولررى مررن حيررث تعاملهررا مررع شررركات البتروكيماويررات فرري مدينررة الكويررت وفررى القطررر المصررري فرري تعررد هررذه الدرا

 حدود علم الباحث، والكثير من الدراسات طبقت في بيئات عربية وأجنبية مختلفة.

ج عررن تعتبررر المنشررصت بصررفة عامررة والمنشررأة الصررناعية بصررفة خاصررة مررن أهررم مصررادر حرردوث التلرروث البيئرري بسرربب مررا ينررت

مزاولررررة نشرررراطها مررررن انبعاثررررات ومخلفررررات ضررررارة بالبيئررررة، ولررررذلك فانررررة يجررررب علررررى المنشررررصت أن تأخررررذ فرررري اعتبارهررررا أن 

الاهتمررررام بالبيئررررة هرررررو أمررررر إجباريرررررا ولرررريد اختياريررررا، حيرررررث صرررردرت العديرررررد مررررن المعررررايير البيئيرررررة الدوليررررة والقررررروانين 

 والتشريعات المحلية ومنها قانون البيئة في الكويت.

لزمرررة بحمايرررة البيئرررة، بالإضرررافة الرررى ظهرررور العديرررد مرررن المفررراهيم البيئيرررة منهرررا مفهررروم      والتررري بموجبهرررا تعتبرررر المنشرررصت ما

التنميرررة المسرررتدامة والاسرررتدامة البيئيرررة، والإدارة البيئيرررة، والمنتجرررات الصرررديقة للبيئرررة، والتررري تحرررث المنشرررصت علرررى الالترررزام 

 تمع المحيط بها، مما يحقق رضاء لأصحاب المصالح.بمسئوليتها البيئية تجاه البيئة والمج

وبنرراء عليررة تررتلخد مشرركلة الدراسررة فرري أن المنظمررة تواجرره مشرركلة تتمثررل فرري كيفيررة تحقيررق الترروازن بررين تقررديم منتجررات     

تفررري بر برررات العمرررلاء مرررن حيرررث الجرررودة والسرررعر والوقرررت، وفرررى نفرررد الوقرررت لا يترترررب علرررى اسرررتخدام هرررذه المنتجرررات أثرررار 

لزمرررة بالعمرررل باسرررتمرار علرررى تحقيرررق بي ئيرررة سرررلبية، بمرررا يررر دى الرررى حمايرررة البيئرررة مرررن التلررروث، أي أن المنظمرررة أصررربحت ما
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الالترررزام بتحسرررين أدائهرررا البيئررري بدايرررة مرررن لحظرررة التفكيرررر فررري المنرررتج مرررروراً بتصرررميمة والحصرررول علرررى المررروارد اللازمرررة 

لزم ضررررورة الدراسرررة عرررن مررردخل عمرررل إداري ومهنررري يسررراعد لإنتاجررره وتسرررويقه حترررى إعرررادة اسرررتخدامه، الأمرررر الرررذى أسرررت

 المنظمة  في تحقيق الأهداف التي تسعى اليها، من أجل البقاء والاستمرار في بيئة الأعمال.

 تساؤلات البحث 

يسرررعى هرررذا الدراسرررة مرررن خرررلال الدراسرررة والتحليرررل إلرررى الإجابرررة علرررى مرررا مررردى ترررأثير مسررراهمات إدارة سلسرررلة التوريرررد       

الإدارة  -التصررررنيع الأخضررررر -الشررررراء الأخضررررر -المتمثلررررة في)نشرررراط اللوجسررررتيات العكسررررية الخضررررراء GSCMضررررراءالخ

–زيرررادة الحصرررة السررروقية  –زيرررادة الربحيرررة  –البيئيرررة(، وأبعررراد القررردرة التنافسرررية للمنظمرررة والمتمثلرررة في)الاسرررتدامة البيئيرررة 

 .التأثير من حيث قوتها واتجاهها في المنظمة محل الدراسةتحسين الإنتاجية(؟ وما هي طبيعة هذا  –تخفيض التكلفة 
 

 فروض البحث

نشررراط  -مجتمعرررة فرررى )نشررراط اللوجسرررتيات العكسرررية الخضرررراء  GSCMلا يوجرررد ترررأثير ذات دلالرررة إحصرررائية لأنشرررطة       

القرررردرة التنافسررررية نشرررراط الإدارة البيئيررررة(على الاسررررتدامة البيئيررررة كأحررررد ابعرررراد  -نشرررراط التصررررنيع الأخضررررر -الشررررراء الأخضررررر

 .للمنظمة  
 

 اهمية البحث

تظهرررر أهميرررة الدراسرررة فرررى المسررراهمة فرررى درجرررة الررروعى الثقرررافي والبيئررري لررردى البررراحثين والأفرررراد والمنظمرررات، والوقررروف      

فررررى الاسررررتدامة البيئيررررة  GSCMعلررررى نمرررروذج مقترررررح للعمررررل علررررى تحديررررد مسرررراهمات إدارة سلسررررلة التوريررررد الخضررررراء 

 يق على بعض الشركات الصناعية بدولة الكويت.للمنظمة بالتطب
 

 حدود البحث 

الحررردود الموضررروعية: يقتصرررر الدراسرررة علرررى دراسرررة وتحليرررل مسررراهمات إدارة سلسرررلة التوريرررد الخضرررراء ودورهرررا فررري  -1

ة علررررى أبعرررراد البيئرررر)مدينررررة الكويررررت -الاسررررتدامة البيئيررررة للمنظمررررة )دراسررررة ميدانيررررة بررررالتطبيق علررررى قطرررراع البتروكيماويررررات

 الداخلية لإدارة سلسلة التوريد الخضراء.

الحرررردود البشرررررية: يشررررتمل مجتمررررع الدراسررررة علررررى القيررررادات الاسررررتراتيجية فرررري الإدارة العليررررا والوسررررطى بالمنظمررررة محررررل  -2

الدراسرررة مررررن ذوى المناصررررب الإداريررررة المختلفررررة والمتمثلررررة ابتررردأ مرررردير عررررام الشررررركة، ومرررردير المصررررنع ومررررديري الإدارات 

 لاقسام والسادة المشرفين، وعدد من الأفاضل السادة العاملين كلاً في موقعة.ورؤساء ا

 في مدينة الكويت بالكويت.  OPCيقتصر هذا الدراسة على شركة بوبيان للبتروكيماويات :الحدود المكانية -3

 (.2018-2013م)الحدود الزمانية: تمت عملية جمع البيانات والمعلومات حول موضوع الدراسة عن الفترة من العا
 

 تحديد مصطلحات البحث 

  Environmental Sustainability البيئية الاستدامة مفهوم -1

ومرن  الكوكرب هرذا علرى الانسران بقراء ومقومرات عناصرر علرى الحفراظ يعنري ومواردهرا البيئرة علرى والحفراظ العنايرة ان  

 الإضررار تلرك مواجهرة بران ولاشرك البشررية شراطاتللن تظهرر نتيجرة التري البيئيرة المشراكل لمواجهرة السرعي مرن لابرد ثرم

 تضرر التري المشركلات حجرم وقيراس ومواردهرا البيئرة مكونرات ادراك الأسراس فري تتطلرب ومواردهرا تضرر بالبيئرة التري

 مرع الطبيعري الحيروي النظرام علرى الحفراظ“ الوقرت نفرد وفري (2015جرابر، هبرة نراجى( ، واشرار)2007الغامردي،(بهرا 

 التخفيرس واختيرار القررار اتخراذ هريل بانهرا البيئيرة الاسرتدامة تعررف لرذا بعيرد، زمنري لمردى ذلرك فري دللاسرتيرا التخطريط

 وبطريقرة بحكمرة المحردودة المروارد اسرتخدام نحرو الإجرراءات اتخراذ ثرم البشررية، ومرن الأنشرطة وآثرار السرلبية اةثرار مرن

 (2008،والمستقبلل )نجوى عبد الصمد، الحاضر جيل من لكل ومنصفة عادلة

 لررذا البيئرري الاسررتقرار تعنرري والترري البيئيررة الاسررتدامة تحقيررق سررياق فرري(Hizer & Render,2010) يشررير وقررد    

 علرى وتحراف  تردعم بطريقرة الانتراج نظرام تشرغيل علرى تعمرل ان الصرناعية المنظمرات فري العمليرات علرى ادارة اوجرب

 فرصرة يروفر تردويرها اعرادة او اسرتخدامها ثرم الانتراج ةمرحلر الرى التصرميم مرحلرة مرن حيراة المنرتج فردورة، المروارد

 فري خيرارات ولرديها للبيئرة وصرديقة اكثرر اقتصراديا بردائل تخترار الصرناعية ا لرب الشرركات ان اذ المروارد علرى للحفراظ

 البيئي. والاستقرار الاستدامة والسعي وراء البيئي بتقليل الاثر البيئة على المحافظة

 القدرة التنافسية -2
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القررردرة التنافسرررية مرررن وجهرررة نظرررر الم سسرررات هررري القررردرة علرررى مواجهرررة المنافسرررين وزيرررادة حصرررد السررروق بينمرررا يراهرررا  

 Jon Frederick) العمررلاء علررى أنهررا جاذبيررة المنررتج أو الخدمررة الترري تقرردمها الشررركة وتجعررل العميررل يفضررلها علررى  يرهررا

 Kirchoff ,2011). 
 

 اجراءات البحث

 بناء ادوات البحث

 . GSCMالتعريس بالأنشطة الرئيسية لممارسات إدارة سلسلة التوريد الخضراء  -أ

 تحديد أبعاد القدرة التنافسية مجتمعة فيما بينها.-ب

 أثر تطبيق الأنشطة واقعياً فيما بينها الاستدامة البيئية للمنظمة محل الدراسة. -ث

 closed)فرررري إعررررداد الاسررررتبانة الشرررركل المغلررررق وذلررررك لقيرررراس صرررردق وثبررررات معررررايير الدراسررررة، حيررررث تبنررررى الباحررررث     

questionnaire)  الررررذي حرررردد الاسررررتجابات المحتملررررة لكررررل سرررر ال، وقررررد تررررم اسررررتخدام مقيرررراس ليكرررررث الخماسرررريFive-

Likert-Scale بحيث أخذت كل إجابة أهمية نسبية ولأعراض التحليل تم استخدام البرنامج الإحصائي ،spss. 

 : بياناتأساليب التحليل الإحصائي لل

 :24.0الاصدار رقم  spssلقد تم استخدام المعاملات والاختبارات الإحصائية التالية من خلال برنامج     

الإحصررررراء الوصرررررفي ويشرررررمل )التكررررررار والنسرررررب والمتوسرررررط الحسرررررابي والانحرررررراف المعيررررراري ومعامرررررل الاخرررررتلاف(،  -

 وتستخدم لوصس العوامل الديمو رافية للعينة.

(، للتحقرررق Split-half methodوالتجزئرررة النصرررفية  Alpha Cronbach’s معامرررل ) ألفاكرونبرررا  اختبرررار الثبرررات -

ودورهرررا فررري الاسرررتدامة البيئيرررة للمنظمرررة،  GSCMمرررن درجرررة ثبرررات مقررراييد أثرررر انشرررطة إدارة سلسرررلة التوريرررد الخضرررراء 

ضرررعيس أو سرررالب، وبمعنرررى  ومرررن خلالررره نحسرررب معامرررل التمييرررز لكرررل سررر ال حيرررث يرررتم حرررذف السررر ال الرررذي معامرررل تمييرررزه

 أخر هول أداة  لقياس مدى ثبات أداة القياس وفقا لإجابات الأفراد المبحثينل.

(، للتحقرررق مرررن الفرررروض حرررول بنيرررة المتغيررررات بالإضرررافة الرررى التحقرررق (Factor analysisالتحليرررل العررراملي الاستكشرررافي - 

رات المسرررتقلة وتلخيصرررها وتجهيزهرررا لتكرررون صرررالحة مرررن الصررردق البنرررائي للمقررراييد، كمرررا يسررراعد علرررى تخفررريض عررردد المتغيررر

 للاستخدام.

مصرررفوفة الارتبررراط سررربيرمان، وهرررو معامرررل يقررريد الارتبررراط لمررردى العلاقرررة برررين الظرررواهر المختلفرررة )ظررراهرتين أو أكثرررر أو  -

 متغيرين أو أكثر( لمعرفة ما إذا كان تغير أحدهما أو مجموعة منها مرتبطاً بتغير الاخرى.

 (، من أجل إثبات فروضEnterار المتعدد باستخدام )طريقه النموذج الانحد-
 

 اجراءات التطبيق

 تحديد عينة ومجتمع البحث

مجتمرررع الدراسرررة : يتمثرررل مجتمرررع الدراسرررة فررري كافرررة العررراملين بشرررركة بوبيررران للبتروكيماويرررات بدولرررة الكويرررت ويبلررر  حجرررم   

 .2018مفردة للعام  339مجتمع الدراسة 

تصررررت الدراسرررة علرررى عينرررة مرررن العررراملين فرررى المنظمرررة محرررل الدراسرررة، وترررم اختيرررار عينرررة طبقيرررة مرررن عينرررة الدراسرررة : اق 

 .%5ونسبة خطأ  %95مفردة من العاملين، وذلك طبقاً لجداول حجم العينة عند معامل ثقة  220العاملين بلغت 

    

 الدراسات السابقة

 ( بعنوان:2016دراسة )كريمة حسن، دعاء زكريا، -1

تطبيرررق المعرررايير البيئيرررة علرررن القررردرة التنافسرررية علرررن المسرررتوط المحلرررن والدولي)دراسرررة تطبيقيرررة علرررن  طرررا  " أثرررر   

 الصناعات الكيماوية فن مصر"

هررردفت الدراسرررة الرررى التعررررف علرررى أثرررر تطبيرررق المعرررايير البيئيرررة علرررى القررردرة التنافسرررية وتكررراليس وأسرررعار المنتجرررات       

 ذلك على ربحية وسعر السهم للشركات التي تنتمى لهذا القطاع. لقطاع الصناعات الكيماوية وأثر

 22توصرررلت الدراسرررة الرررى أنررره وفرررى سررربيل تحقيرررق تلرررك الأهرررداف ترررم عمرررل دراسرررة ميدانيرررة باسرررتخدام عينرررة مكونرررة مرررن     

، وأظهررررت تلرررك الدراسرررة أن تطبيررررق المعرررايير البيئيرررة يررر دى الرررى زيررررادة   REACHشرررركة قامرررت بالتسرررجيل فررري نظرررام

كررراليس، ممرررا أدى الرررى ارتفررراع مسرررتوى أسرررعار المنتجرررات لتعرررويض هرررذه التكررراليس، وان كررران ذلرررك لرررم يررر ثر نسررربياً علرررى الت

ربحيرررة السرررهم لهرررذه الشرررركات، وفرررى المقابرررل أدى ذلرررك الرررى زيرررادة القررردرة التنافسرررية التصرررديرية للشرررركات، والرررى ارتفررراع 

 أسعار أسهم هذه الشركات.



Journal of Environmental Studies and Researches (2019) 
 

 

702 

 

 ( بعنوان :2017ة، دراسة )هبة زياد يوسف عواود -2

" أثررررر ممارسررررات سرسررررل التوريررررد الخبررررراء فرررري ايداء البيئرررري: دراسررررة تطبيقيررررة فرررري  طررررا  الصررررناعات الكيماويررررة 

 ومستحبرات التجميل ايردني" 

هرررردفت الدراسررررة الررررى اختبررررار أثررررر ممارسررررات سلسررررلة التوريررررد الخضررررراء فرررري الأداء البيئرررري كمصرررردر تنافسرررري، بوجررررود     

مررررات كمتغيررررر وسرررريط، وتتنرررراول الدراسررررة قطرررراع الصررررناعات الكيماويررررة ومستحضرررررات التجميررررل الأردنيررررة تكنولوجيررررا المعلو

كقطررراع اقتصررررادي هرررام يرررررتبط بعنصررررر الاسرررتثمار فرررري كرررل مرحلررررة مررررن مراحرررل التطررررور الاقتصرررادي، ويتضررررمن المتغيررررر 

التصررررميم  -لأخضرررررالتصررررنيع ا -الشررررراء الأخضررررر -المسررررتقل للدراسررررة سررررتة ممارسررررات وأنشررررطة هي)المرررروردين الخضررررر

اللوجسرررتيات العكسرررية ، هرررذا وقرررد تضرررمن المتغيرررر الوسررريط لتكنولوجيرررا المعلومرررات، وتضرررمن  -التوزيرررع الأخضرررر-الأخضرررر

 المتغير التابع الأداء البيئي. 

توصرررلت الدراسرررة الرررى أن ممارسرررات سلسرررلة التوريرررد الخضرررراء مرتبطرررة ايجابيررراً برررالأداء البيئررري، وهرررو مرررا يعبرررر عرررن     

نجرررراح للمنظمررررة فرررري كسررررب الميررررزة التنافسررررية وزيررررادة فعاليتهررررا، كمررررا وأثبررررت الدراسررررة أن هنرررراك أثررررر إيجررررابي  أقصررررى مرررردى

لممارسرررات السلسرررلة الخضرررراء فررري تكنولوجيرررا المعلومرررات، حيرررث أت تكنولوجيرررا المعلومرررات تعبرررر عرررن قررردرة المنظمرررة علرررى 

 تطبيق منهجية مستدامة بيئياً.

تكنولوجيرررا المعلومرررات مرتبطرررة إيجابيررراً مرررع الأداء البيئررري، وتعبرررر  عررراد وخصرررائدوتوصرررلت الدراسرررة أيضررراً الرررى أن اب    

عرررن مررردى نجررراح المنظمرررة فررري تحسرررين تكامرررل وتبرررادل وتعررراون المعلومرررات، الرررذى بررردورة يرررنعكد إيجابيررراً علرررى الاسرررتدامة 

يررررررة البيئيررررررة، وان هنرررررراك تررررررأثيراً لممارسررررررات سلاسررررررل التوريررررررد مجتمعررررررة فرررررري الأداء البيئرررررري لقطرررررراع الصررررررناعات الكيماو

 ومستحضرات التجميل الأردنية بوجود تكنولوجيا المعلومات كمتغير وسيط .

 ( بعنوان:2018دراسة )ضرغام محمد حسين أبو عليم،  -3

 " أثر إدارة سلسلة التوريد الخبراء علن المستشفيات الخاصة بايردن"

( مستشرررفى خررراا علرررى اخرررتلاف 65) وتركرررز الدراسرررة علرررى أداء المستشرررفيات الخاصرررة فررري الأردن والتررري يبلررر  عرررددها    

مررررن أهميررررة فرررري تعزيررررز الأداء لهررررذه المستشررررفيات الخاصررررة،  GSCMدرجاتهررررا ولمررررا مررررن إدارة سلسررررلة التوريررررد الخضررررراء

والتررري يمكرررن مرررن خلالهرررا رسرررم صرررورة توضررريحية لأثرررر الإدارة السرررليمة لسلسرررلة التوريرررد الخضرررراء وانعكاسررراتها علرررى تقليرررل 

ة الصرررحية، والتقليرررل مرررن أثرررار الانعكاسرررات السرررلبية للتلررروث البيئررري النررراتج عرررن الرررتخلد مرررن النفقرررات وتطرررور عمليرررات الرعايررر

النفايررررات الصررررلبة والسررررائلة والغازيررررة، كمررررا تتطرررررق هررررذه الدراسررررة للتطبيررررق العلمرررري للطاقررررة المتجررررددة، والترررري تتمثررررل فرررري 

تمررررد فررري إنتاجهررررا علرررى المحروقررررات، اسرررتخدام الألرررواح الشمسررررية كمصررردر للطاقررررة البديلرررة عررررن اسرررتخدام الكهربرررراء التررري تع

بالإضرررررافة الرررررى تقليرررررل اسرررررتهلاك الميررررراه المسرررررتخدمة واعرررررادة معالجتهرررررا وتكرارهرررررا، ودراسرررررة أثرررررر اسرررررتخدام التطبيقرررررات 

 الإلكترونية البديلة عن العمليات والمعاملات الورقية كأحد نقاط التخضير في سلسلة التوريد.

 لة التوريد الخضراء بأبعادها على أداء المستشفيات الخاصة في الأردن.هدفت الدراسة الى  قياس أثر إدارة سلس    

توصرررلت الدراسرررة الرررى  وجرررود أثرررر لسلسرررلة التوريرررد الخضرررراء علرررى أداء المستشرررفيات الخاصرررة فررري الأردن، وبنررراءاً علرررى     

 النتائج تم صيا ة عدد من التوصيات الهامة ومنها:

خضررراء وبالوقررت المناسررب لمررا مررن ذلررك مررن اثررر علررى تحقيررق الميررزة التنافسررية ضرررورة توجيرره المرروردين لترروفير المررواد ال-

 من خلال التأثير على المستوى البيئي والاستهلاكي للمستشفى.

تمكرررين المررررراجعين مررررن تحمررررل مسررررئولياتهم تجرررراه اسررررتخدام الخرررردمات النظيفررررة لتقليررررل الهرررردر مررررن الطاقررررة والاسررررتهلاك فرررري -

 المواد. 

يرررات كبيررررة مرررن النفايرررات ممرررا يتطلرررب خررردمات لوجسرررتية ، تقررروم بعملهرررا بدقرررة دون الأضررررار بالبيئرررة وبمررروازاة ذلرررك تنرررتج كم-

 وذلك كون المستشفيات معنية بالصحة العامة وصحة المراجعين.

أمرررا لبعرررد البيئرررة الداخليرررة للمستشرررفيات فهرررو علرررى درجرررة عاليرررة مرررن الأهميرررة لكرررون ان المستشرررفيات معنيرررة بحالرررة النظافرررة -

 لحفاظ على البيئة، وبالتالي ف ن التقليل من هدر المياه والطاقة هو ما ينعكد على أداء المستشفيات.والصحة وا
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 النتائج

 التحليل الوصفي لعناصر  ياس متغير القدرة التنافسية 

 محور الاستدامة البيئية: 2/1

ل إجابررراتهم بأخرررذ الأوسررراط كمرررا يررردركها المبحثرررين مرررن خرررلا GSCMممرررا سررربق أستعرضرررنا وصرررس لمتغيررررات أنشرررطة     

الحسرررابية والانحرافرررات المعياريرررة ونسررربة الاسرررتجابة ومعامرررل الاخرررتلاف لهرررا، وتبرررين أن هنررراك أنشرررطة حصرررلت علرررى أتفررراق 

مرتفررع بررين المبحثررين للشررركة محررل الدراسررة، ولغرررض التعرررف علررى وصررس متغيررر الاسررتدامة البيئيررة الررذى هررو أحررد أبعرراد 

الباحرررث إلرررى الإفرررادة مرررن إجابرررات المبحثرررين عرررن المتغيررررات الفرعيرررة المعبررررة عرررن الاسرررتدامة  القررردرة التنافسرررية، فقرررد توصرررل

 ( من خلال معطيات الجدول التالي: Y1-Y8البيئية كبعد تابع والتي مثلته الفقرات )

 (1جدول )

 تحليل فقرات المحور الثاني )الاستدامة البيئية(

الأهميررررررررررررة  المتغيرات/ العبارات  العبارات

 يةالنسب

المتوسرررررررررررررررط 

 الحسابي 

الانحرررررررررررراف 

 المعياري

معامرررررررررررررل 

 الاختلاف

 %21.1 80760. 3.8326 %76.7 الاستدامة البيئية

y1  تتعررررراون منظمتنرررررا مرررررع  يرهرررررا مرررررن المنظمرررررات

البيئيرررة الحكوميرررة أو الغيرررر هادفرررة للرررربح لتحقيرررق 

 أبعاد الاستدامة البيئية ومن ثم القدرة التنافسية.

78.3% 3.91 1.198 30.6% 

y2  التطرررررورات فررررري البيئرررررة الطبيعيرررررة تررررر ثر علرررررى

الأنشرررررطة التجاريرررررة والصرررررناعية فررررري منظمتنرررررا 

ولهررررذا تتخررررذ بعررررض الإجررررراءات الوقائيررررة ولكنهررررا 

 ليست بالكافية وصولاً الى المثالية.

76.0% 3.80 1.221 32.1% 

y5  تتررررابع منظمتنررررا تقررررارير الاسررررتدامة البيئيررررة والترررري

وهرررو مرررا بررردا  تصررردرها الأمرررم المتحررردة باسرررتمرار

 واضحاً في الالتزامات البيئية للمنظمة.

75.9% 3.80 1.262 33.2% 

y6  تعمرررررل المنظمرررررة علرررررى تضرررررافر جهرررررود جميرررررع

العررررراملين مرررررن أجرررررل ترسررررريخ مفهررررروم الاسرررررتدامة 

 البيئية والتنمية المستدامة كثقافة عامة .

75.9% 3.80 1.141 30.1% 

y7  التطرررررورات فررررري البيئرررررة الطبيعيرررررة تررررر ثر علرررررى

نشرررررطة التجاريرررررة والصرررررناعية فررررري منظمتنرررررا الأ

ولهررررذا تتخررررذ بعررررض الإجررررراءات الوقائيررررة ولكنهررررا 

 ليست بالكافية وصولاً الى المثالية .

77.4% 3.87 1.202 31.1% 

y8  تتوافررررررق الررررررنظم المتبعررررررة فرررررري قسررررررمي الانترررررراج

والتسررررويق فرررري المنظمررررة مررررع الررررنظم البيئيررررة بمررررا 

ة يمكنهررررا مررررن تحقيررررق  المكتسرررربات البيئيررررة لدرجرررر

 الاستدامة البيئية .

75.3% 3.82 1.183 31.0% 

وقرررد أشرررار الجررردول السرررابق أن المتوسرررط العرررام لمحرررور الاسرررتدامة البيئيرررة كأحرررد المسرررتجيبات للقررردرة التنافسرررية قرررد بلررر  بوجررره 

عامرررل بدرجرررة م %76.7وبهرررذا فانررره يتجررره نحرررو درجرررة الموافقرررة، كمرررا نجرررد أن الأهميرررة النسررربة لهرررذا البعرررد قرررد بلغرررت  3.8عرررام 

 ، إما بالنسبة لعبارات المحور.%21.1اختلاف

وبلررر  المتوسرررط العرررام لهرررا  %78.3فررري المرتبرررة الاولرررى مررن حيرررث درجرررة الأهميرررة النسررربية حيررث بلغرررت  Y1فجرراءت عبرررارة    

تتعررراون مننمتنرررا مرررع غيرهرررا مرررن المننمرررات البيئيرررة الحكوميرررة  أي أنررره يتجررره نحرررو درجرررة الموافقرررة والتررري نصرررت علرررىل 3.9

 . ير هادفة للربح لتحقيق أبعاد الاستدامة البيئية ومن ثم القدرة التنافسية"أو الغ

أي أنررره  %3.8وبلررر  المتوسرررط العرررام لهرررا  %75.3حيرررث بلغرررت الأهميرررة النسررربية لهرررا Y8بينمرررا فررري المرتبرررة الأخيرررر عبرررارة 

ويق فررري المننمرررة مرررع تتوافرررق الرررننم المتبعرررة فرررن  سرررمي الانترررا  والتسررر يتجررره نحرررو درجرررة الموافقرررة والتررري نصرررت علرررى ل

 ..الننم البيئية بما يمكنها من تحقيق  المكتسبات البيئية لدرجة الاستدامة البيئية" 
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وتشرررير العبارتررران إلرررى أن المنظمرررة تتعررراون مرررع  يرهرررا مرررن المنظمرررات البيئيرررة الحكوميرررة أو الغيرررر هادفرررة للرررربح لتحقيرررق     

كرررذلك ولأشرررك أن التطرررورات فررري البيئرررة الطبيعيرررة تررر ثر علرررى الأنشرررطة أبعررراد الاسرررتدامة البيئيرررة ومرررن ثرررم القررردرة التنافسرررية، 

 التجارية والصناعية في المنظمة.

ولهرررذا يمكرررن القرررول أن المنظمرررة تتخرررذ بعرررض الإجرررراءات الوقائيرررة ولكنهرررا ليسرررت بالكافيرررة وصرررولاً الرررى درجرررة الاسرررتدامة     

مرررن خرررلال عررردم التوافرررق للرررنظم المتبعرررة فررري قسرررمي الإنتررراج البيئيرررة كبعرررد مرررن أبعررراد القررردرة التنافسرررية ، وهرررو مرررا بررردا واضرررحاً 

والتسرررويق فررري المنظمرررة مرررع الرررنظم البيئيرررة بمرررا يمكنهرررا مرررن تحقيرررق المكتسررربات البيئيرررة لمكانرررة الاسرررتدامة البيئيرررة، وأن المنظمرررة 

لرررم تترررابع  لا تعمرررل علرررى تضرررافر جهرررود جميرررع العررراملين مرررن أجرررل ترسررريخ مفهررروم الاسرررتدامة البيئيرررة كثقافرررة عامرررة، وأيضررراً 

المنظمرررة تقرررارير الاسرررتدامة البيئيرررة والتررري تصررردرها الأمرررم المتحررردة بالدرجرررة الكافيرررة وهرررو مرررا بررردا واضرررحاً فررري مررردى درجرررة 

( فرررري أن المنظمررررات مطالبررررة بالتصرررردي للقضررررايا البيئيررررة Bacallan,2000الالتزامررررات البيئيررررة للمنظمررررة ، وهررررو مررررا أكرررردة )

لبيئررري اسرررتجابة للمتغيررررات العالميرررة المعاصررررة التررري فرضرررت نفسرررها وبشراسرررة ، ومرررن خرررلال إدخرررال التحسرررينات علرررى أدائهرررا ا

كنمررروذج للتحسرررين البيئررري وأحرررد متطلبرررات الاسرررتدامة البيئيرررة، أصررربح  GSCMولمرررا كانرررت إدارة سلسرررلة التوريرررد الخضرررراء 

يرررة والإنتاجيرررة مرررن مرررن الأهميرررة بمكررران دراسرررة ممارسرررتها وأنشرررطتها للتأكيرررد علرررى طبيعرررة العلاقرررة برررين المكونرررات مرررن ناح

 ناحية كأحد العناصر المكونة للقدرة التنافسية للمنظمة. 

  البيئية: الاستدامة

 وحصل على نتائج الانحدار كما فى الجدول التالي: SPSSقام الباحث  باستخدام برنامج     

 (2( جدول

 Fنتائج اختبار النموذ  والقدرة التفسيرية و يمة اختبار 

الاسررررررررتدامة 

 البيئية

R  درجررة ارتبرراط

 النموذج

معامررررررررررررررررررررل  

 Rالتحديررررد 

Square 

Adjusted  

 2R معامرررررل

التحديرررررررررررررررررررررد 

 المعدل

F Sig. 

a.804 .646 .640 99.193 b.000 

وهررو يشرررير  2Rكمررا بلغررت قيمرررة معامررل التحديررد  0.804يتضررح مررن الجرردول السرررابق أن درجررة ارتبرراط النمرروذج قرررد بلغررت     

، وهررذا يعنررى أن كررلا مررن المتغيرررات المسررتقلة والترري تتمثررل فرري عناصررر أنشررطة 0.646هررذا النمرروذج لالررى القرردرة التفسرريرية 

تقريبرررراً، والبرررراقي يرجررررع لعوامررررل أخرررررى ،أي  %65ترررر ثر فررررى الاسررررتدامة بنسرررربة  GSCMإدارة سلسررررلة التوريررررد الخضررررراء 

، كمرررا أن النمررروذج %65أن هرررذه العوامرررل قرررد سررراهمت فررري تفسرررير نسررربة التغيرررر فررري الاسرررتدامة البيئيرررة كمتغيرررر ترررابع بمقررردار 

وهرررى دالرررة عنرررد 99.193 المحسررروبة مرررن جررردول تحليرررل التبررراين، حيرررث بلغرررت قيمتهرررا  F)معنررروي وهرررذا يتضرررح مرررن قيمرررة )

. ويوضررررح الجرررردول التررررالي معرررراملات نمرررروذج الانحرررردار المتعرررردد لعناصررررر الأنشررررطة علررررى 0.05مسررررتوى دلالررررة أقررررل مررررن 

 الاستدامة البيئية. 

 (3جدول )

 نموذ  الانحدار المتعدد لرستدامة البيئيةمعامل الانحدار ل

النمررررررروذج 

باسرررررتخدام 

إسررررررررلواب 

ENTE

R 

سررررررررررررررررتدامه اة

 البيئية

قيمررررررررررررررررررررة 

معامرررررررررررررررل 

الانحرررررررررردار 

الغيررررررررررررررررررر 

 معياري

القيمرررة معامرررل 

الانحررررررررررررررردار 

المقرررررررررررررررررردرة 

 المعدلة

Tمسرررررررررررررررررررررررتوى  اختبار

 المعنوية

Collinearity 

Statistics 

B Beta   VIF  

  209. 1.260-  212.- المقدار الثابت

اللوجسرررررررررررتيات 

العكسررررررررررررررررررررية 

 الخضراء

.567 .466 5.012 .000 5.308 
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الشررررررررررررررررررررررراء 

 الأخضر

.306 .089 3.060 .003 4.332 

التصرررررررررررررررررررنيع 

 الأخضر

.128 .095 1.432 .154 2.708 

الإدارة البيئيرررررررة 

 الخضراء

.261 .209 2.823 .005 3.353 

ية الخضرررراء والشرررراء الأخضرررر والإدارة البيئيرررة يررر ثران يلاحررر  مرررن الجررردول السرررابق أن كرررلا مرررن اللوجسرررتيات العكسررر     

( 2.823,3.060,5.012 (حيرررث بلغرررت علرررى التررروالي Tعلرررى الاسرررتدامة البيئيرررة ترررأثيرا معنويررراً وهرررذا يظهرررر مرررن قررريم اختبرررار

، وهرررذا يعنرررى أنررره إذا تغيرررر نشررراط اللوجسرررتيات العكسرررية الخضرررراء بمقررردار 0.05وهمرررا دالرررين علرررى مسرررتوى دلالرررة أقرررل مرررن 

، فكلمرررا تغيررررت نشررراط الشرررراء الأخضرررر بمقررردار وحررردة واحررردة تغيررررت  0.567حررردة واحررردة قرررد تتغيرررر الاسرررتدامة بمقررردارو

، وأيضرررررا كلمرررررا تغيرررررر نشررررراط الإدارة البيئيرررررة بمقررررردار وحررررردة واحررررردة تغيررررررت الاسرررررتدامة 0.306الاسرررررتدامة البيئرررررة بمقررررردار

ضرررعيفا علرررى الاسرررتدامة البيئرررة وهرررو  يرررر دال حيرررث  وبينمرررا نجرررد أن نشررراط التصرررنيع الأخضرررر لررره ترررأثيراً  ،0.261بمقررردار

، ويرجرررع ذلرررك الرررى قررروة ترررأثير كرررلا مرررن نشررراط اللوجسرررتيات العكسرررية 0.05وهرررى أكبرررر مرررن  (0.154)كانرررت قيمررره الدلالرررة 

الخضرررراء و الشرررراء الأخضرررر والإدارة البيئيرررة باعتبرررار أن هرررذه الأنشرررطة جميعهرررا يهررردف إلرررى الاسرررتدامة مرررن منطلرررق الحفررراظ 

واد والمصررررادر الطبيعيررررة للمررررواد مررررن خررررلال عمليررررات إعررررادة الترررردوير والاسررررتخدام و إدارة النفايررررات وخلافررررة مررررن علررررى المرررر

ومراعررراة  GSCM)الأعمرررال التررري تنصرررب حرررول مكتسررربات الاسرررتدامة البيئيرررة لمجررررد الحفررراظ علرررى أليرررات العمرررل الخضرررراء )

 تى إعادة الاستخدام للمنتجات وإدارة النفايات.البعد البيئي في مراحل العمل بدءاً من الشراء للمواد الأولية ح

 

 تفسير النتائج ومنا شتها

ضررررورة تحقيرررق ارتبررراط العررراملين بعملهرررم وبالشرررركة التررري يعملرررون بهرررا باسرررتخدام أسررراليب متعرررددة، وصرررهر العررراملين فررري      

 بوتقة واحدة لتحقيق التزامهم التنظيمي نحو الشركة وزيادة إنتاجيتهم.

علرررى وفرررق  GSCMمرررن قبرررل إدارة المنظمرررة محرررل الدراسرررة بتصرررميم وبنررراء إدارة سلسرررلة التوريرررد الخضرررراء  ينبغررري الاهتمرررام

المفررراهيم الحديثرررة لمواجهرررة التحرررديات التررري تعترضرررها، مرررع العمرررل علرررى بنررراء علاقرررات طويلرررة الأمرررد مرررع المنظمرررات المثيلرررة 

 ة التوريد والإدارة البيئية.والتركيز على خدمة الزبون من خلال تكامل الوعى البيئي ب دارة سلسل

ضرررررورة إجررررراء تقيرررريم عررررادل وصررررادق للمرررروردين بهرررردف الحصررررول علررررى مصررررادر تجهيررررز صررررديقة للبيئررررة للمسرررراعدة فرررري 

 الحصول على المواد الأولية المناسبة للإنتاج.

المعررررايير ضرررررورة قيررررام المنظمررررة محررررل الدراسررررة بوضررررع المعررررايير البيئيررررة لتقيرررريم أدائهررررا البيئرررري بصررررورة مماثلررررة لتلررررك  

 الموضوعة لقياس وتقييم أدائها المالي من خلال الاستفادة من خبرات وزارة الدراسة العلمي ووزارة البيئة.

علرررى المنظمرررة زيرررادة الاهتمرررام بالترررأثير السرررلبى للمنتجرررات علرررى البيئرررة والمجتمرررع وضررررورة تبنرررى مفررراهيم التصرررنيع الأخضرررر 

الإنتررراج وهرررو مرررا يسرررتمد مرررن مسرررئولية الشرررركة الاجتماعيرررة والأخلاقيرررة مرررن أجرررل تجنرررب حصرررول النفايرررات وتقليرررل الهررردر فررري 

 والقانونية.

ضرررورة تطرروير الأنشررطة الترري أشررارت الدراسرررة الررى توافرهررا فرري المنظمررة محرررل الدراسررة وتفعيلهررا  وبشرركل خرراا تعزيرررز 

اط الادارة البيئيررررة اللوجسررررتيات العكسررررية والاهتمررررام بصررررورة أكبررررر بنشرررر -التصررررنيع الأخضررررر –نشرررراط المشررررتريات الخضررررراء

 وذلك من خلال التعاون مع الشركات المماثلة في الدول المتقدمة.

علرررى المنظمرررة أن تسرررعى الرررى عقرررد وبنررراء توافقرررات وعلاقرررات اسرررتراتيجية مرررع أطرررراف ذات الصرررلة المباشررررة والتررري مرررن 

، المنظمرررات العلميرررة الرائررردة، شرررأنها أضرررافة الخبررررات والمرررردود البيئررري ومرررن أمثلتهرررا) معاهرررد الدراسرررات والبحررروث البيئيرررة

منظمررررات التصررررنيع العالميررررة المعروفررررة بتوجههررررا البيئرررري( مررررن اجررررل الحصررررول علررررى الترررردريب والتطرررروير والتعلرررريم البيئرررري، 

 والذى يساعدها في تحقيق الاستدامة البيئية.

ر لمرررردخلاتها فضررررلا عررررن حمايررررة البيئررررة مررررن التلرررروث مررررن خررررلال التحسررررين المسررررتم GSCMزيررررادة الاهتمررررام بتبنرررري أنشررررطة 

 وعملياتها ومخرجاتها وفق تعزيز الاستدامة البيئية. 

زيررررادة التوعيررررة البيئيررررة بأهميررررة أتبرررراع أسرررراليب علميررررة وعمليررررة فرررري الررررتخلد مررررن النفايررررات والترشرررريد فرررري اسررررتهلاك الميرررراه 

 والطاقة والموارد من اجل تحقيق استدامة بيئية جيدة.

سلسرررلة التوريرررد الخضرررراء خاصرررة، وإيجررراد العلاقرررات بينهرررا وبرررين المتغيررررات زيرررادة الاهتمرررام بدراسرررة اللوجسرررتيات عامرررة، و

 المختلفة لزيادة المعرفة وتوضيح الرؤية أمام الشركات للتنفيذ الفعلي.
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التوجررره لاسرررتخدام المحاسررربة الإداريرررة البيئيرررة الرررذى يعمرررل علرررى اسرررتنباط وتحليرررل كرررل مرررن المعلومرررات الماليرررة و يرررر الماليرررة 

المنظمررررة علررررى ترشرررريد قراراتهررررا المتعلقررررة بمختلررررس البرررردائل ذات الصررررلة بتصررررميم المنتجررررات والعمليررررات  الترررري تسرررراعد إدارة

الإنتاجيرررة، وبرررين مصرررادر الحصرررول علرررى المرررواد الخرررام والطاقرررة وبرررين طررررق تررردوير النفايرررات ومخلفرررات الانتررراج، مرررن اجرررل 

 دعم جهود خفض التكاليس وبالتالي تدعيم الموقس التنافسي للمنظمة.

ة قيرررام المنظمرررة باتخررراذ إجرررراءات بيئيرررة أكثرررر تقررردماً، بمرررا يسررراهم فرررى تخضرررير سلسرررلة الإمرررداد ككرررل، وخاصرررة فيمرررا ضررررور

()جانرررررررررب المررررررررروردين(، ومرحلرررررررررة اللوجسرررررررررتيات Inbound Logisticيتعلرررررررررق بمرحلرررررررررة اللوجسرررررررررتيات الرررررررررواردة )

 ( )جانب العملاء( ويشمل ذلك:Outbound Logisticالصادرة)

 دين لبناء برامج بيئية خاصة بهم، وكذلك الضغط عليهم لاتخاذ إجراءات بيئية أكثر تقدماً.إرشادات وتوجيه المور

 قيام المنظمة بتطوير أساليب متقدمة لإدارة التالس والفاقد بطريقة صديقة للبيئة.

 سعى المنظمة لاستخدام وسائل نقل صديقة.
 

 التوصيات

 برالقوانين والاشرتراطات البتروكيماويرات صرناعة فري العاملرة تلرك صرةخا المسراهمة الشرركات قبرل مرن الترام الالترزام      

 مررن المسررتفيدين لرردى فجرروة التوقعررات لتخفرريض والاشررتراطات القرروانين لهررذه مخالفاتهررا نتررائج عررن والإفصرراح البيئيررة

 .المالية تقاريرها

 بقراء فري فاعرل دور مرن لهرا لمرا والاجتماعيرة البيئيرة الاسرتدامة مرن تعرزز التري العوامرل كرل الاعتبرار بنظرر الاخرذ -

 التنظيمية قيمتها من ويرفع العمل، في سوق المنظمة
 

 المقترحات

بررررالتطبيق علررررى ثقافررررات مختلفررررة، وباسررررتخدام  GSCMضرررررورة أجررررراء البحرررروث المسررررتقبلية للقيررررام بتقيرررريم مسرررراهمات      

أو أمكانيرررة تقيررريم بررررامج أخررررى مثرررل  مجرررال تطبيرررق مختلرررس، أو برررالتطبيق علرررى منشرررصت كتجرررار الجملرررة أو تجرررار التجزئرررة،

JIT-TQM)-  ،التصرررنيع المرررررن( أو الررررربط  بررررين تلررررك المسرررراهمات والجوانررررب المختلفررررة لتحقيررررق الميررررزة والقرررردرة التنافسررررية

 على الاداء المالي والاستراتيجي والتنظيمي، والتي يمكن بلورتها فى النقاط التالية: GSCMوكذلك تأثير ممارسات 

 التصنيع( نقاط انطلاق نحو ميزة تنافسية. -التدوير -دامإعادة ) الاستخ

 في المنظمات. GSCMدور اللوائح البيئية في تعزيز ممارسات 

 مدخل لتعزيز الميزة التنافسية المستدامة.  GSCMأنشطة

 إدارة سلسلة التوريد المستدامة ممارسة ثورية لمستقيل العمليات الأخلاقي.

صرررنيع الأخضرررر فرررى جوانرررب أخررررى للمنظمرررة مرررثلا لتصرررميم المنرررتج وتطرررويره و التسرررويق دراسرررة ترررأثير اسرررتراتيجيات الت

 الأخضر والشراء الأخضرل.
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