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 دور العلاقات العامة فى توجيه السياسة الخارجية الكويتية
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 معهد الدراسات والبحوث البيئية-باحث دراسات عليا -1

                                                                      جامعة مدينة السادات       البيئية والبحوث الدراسات معهد -قسم مسوح الموارد الطبيعية -2

 جامعة الزقازيق    -بكلية التجارة الأستاذ المساعد-3   

 
 

 ملخص البحث : 
إلدددر دراسدددة دور العلاقدددات العامدددة فدددر لوجيددد  السياسدددة المارجيدددة بدولدددة الكويددد  ومددددى  جاحهدددا فدددر  يهددددل البحدددث

المدددنه  لمعددداييل الملسدددومة والمحدددددة مدددق قبددد  ل ولتحقيدددق فددداا الادددلض قدددام الباحدددث باسدددتمدام لحقيدددق افددددافها وفقدددا  ل

ومدددق افدددم النتددداو  التدددي لوصددد  إليهدددا البحدددث ص عددددم وجدددود إدارة متم  دددة للعلاقدددات العامدددة  الوصدددفي التحليلدددي ل

 ارة الملاسدددمبدددوزارة المارجيدددة فهدددي قسدددم صدددايل يتبدددق مدارة الملاسدددم ولقددددم دددددمات ملاسدددمية  دددمق   دددا  إد

ب دددقيها الح دددا ات والت دددليفات د كدددالأ اكدددد البحدددث انو العلاقدددات العامدددة بدددوزارة المارجيدددة لسدددهم فدددي لددددعيم سياسدددة 

الكويددد  المارجيدددة عبدددل الدبلوماسدددية بموافقدددة عالبيدددة افدددلاد العيندددة د ويتفدددق عالبيددد  افدددلاد العيندددة علدددر وجدددود عواودددق 

لعواودددق  دددعا اممكا يدددات الماديدددة و قدددل الكدددوادر الم فلدددة ولدددداد  لعمددد  العلاقدددات العامدددة بدددالوزارة وافدددم فدددا  ا

الادت اصددددات د ويوصددددي الباحددددث بو ددددق إسددددتلاليجية وا ددددحة المعددددالم مددددق اجدددد  لنفيددددا سياسددددة دقيقددددة باددددلض 

 الوصول إلي الهدل الأساسي مق وجود إدارة داصة بالعلاقات العامة في وزارة المارجية 

 

Abstract :  

           The study dealt with the role of public relations in directing foreign policy in 

Kuwait, applying to the Kuwaiti Ministry of Foreign Affairs through public relations 

in the Ministry of Foreign Affairs as the body responsible for the diplomatic work in 

Kuwait. The study examined the role of public relations in directing the foreign 

policy in Kuwait and the extent of its success in achieving its objectives according to 

the criteria determined and defined before. To achieve this purpose, the researcher 

used the descriptive analytical method     And the most important findings of the 

study: The study proved the absence of a specialized department for public relations 

in the Ministry of Foreign Affairs, which is a small department followed by the 

Department of Protocol and provide services in the course of protocol management 

activities, both immunity and privacy. The study confirmed that the public relations 

at the Ministry of Foreign Affairs contribute to strengthening Kuwait's foreign 

policy through diplomacy with the approval of the majority of the sample. The 

majority of the respondents agree on the existence of obstacles to the work of public 

relations in the ministry. The most important of these obstacles are the weakness of 

the material resources, the lack of qualified cadres and the overlap of competencies . 

The researcher recommends a clear strategy for the implementation of a precise 

policy in order to reach the main objective of the Department of Public Relations in 

the Ministry of Foreign Affairs.  

 

 : وتساؤلاته البحثمشكلة 

للعدددل العلاقدددات العامدددة دورا  فامدددا  فدددر مجدددال السياسدددة المارجيدددة والعلاقدددات الدوليدددة وحددد  العديدددد مدددق الم ددداك  

الدوليدددة ل والنزاعددددات التددددر لن ددددى بدددديق دولدددة وادددددلى ل ويتللددددل علددددر عيددددا  العلاقدددات العامددددة  فددددر حدددد  النزاعددددات 

سدددبل العديدددد مدددق الم دداك  للدولدددة ل ددد  إلدددر حدددد قطدددق العلاقدددات الدبلوماسدددية الدوليددة وامقليميدددة المحيطدددة بالدولدددة فدددر ل

والاقت ددادية ل فًددلا  عددق لعددلض الدولددة لتكددويق راى عددام دولددر سددلبر لجددا  الدولددة  ل ويتسددبل فددر ف دد  الدددول فددر 

 إقامددة علاقددات  يبددة مددق جيلا هددا ومددق المجتمددق الدددولر ل وصددعوبة التوصدد  إلددر مفاو ددات لل ددر جميددق الأ ددلال

 المتعاملة مق الدولة ل ومق فنا لثور م كلة البحث والتر يمكق صياعتها مق دلال التساؤل اللويسر التالر ص

مدددا فدددو دور العلاقدددات العامدددة فدددر لوجيددد  السياسدددة المارجيدددة الكويتيدددة ئ ويتفدددل  مدددق فددداا التسددداؤل اللويسدددر   -1

 عدة اسئلة فلعية فر ص
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ت العامدددة الأربعدددةص البحدددث والتمطددديل والال دددال والتقيددديم لبلامجهدددا مدددا فدددو الواقدددق الفعلدددي لمجدددالات العلاقدددا -2

 وا  طتهائ

مددددا فددددو الواقددددق الفعلددددي لمجددددالات الدبلوماسددددية والوسددددا ة ولوجيدددد  المسدددداعدات الاقت ددددادية  واسددددتمدام القددددوة  -3

 العسكلية في السياسة المارجية الكويتية ئ

ا  ددددطتها فددددر لوجيدددد  مجددددالات السياسددددة المارجيددددة  مددددا دور العلاقددددات العامددددة ممثلددددة فددددي بلامجهددددا ومجددددالات -4

 الكويتيةئ
 

 أهداف البحث :
 

 يهدف البحث إلى التعرف على :

 ور العلاقات العامة فر لفعي  دور الدبلوماسية الكويتية فر مجال السياسة المارجية الكويتيةدد (1

 جية الكويتيةددور العلاقات العامة فر لفعي  دور الوسا ة الكويتية فر مجال السياسة المار (2

 دور العلاقات العامة فر لوجي  المساعدات الاقت ادية الكويتية بما يمدم السياسة المارجية الكويتية  (3

دور العلاقدددات العامدددة فدددر اسدددتمدام القدددوة العسدددكلية الكويتيدددة لحددد   زاعدددات او م ددداك  السياسدددة المارجيدددة  (4

 الكويتية د

 لوجي  السياسة المارجية الكويتيةد دبام افة إلر دراسة لىثيل العلاقات العامة في (5
 
 

 أهمية البحث :

للجدددق افميدددة البحدددث إلدددر افميدددة العلاقدددات العامدددة ودورفدددا فدددر لوجيددد  السياسدددة المارجيدددة الكويتيدددة فدددر مجدددال     

العلاقدددات الدوليدددة داصدددة فدددر لددد  الممدددا ل التدددر يتعدددلض لهدددا الدددو ق العلبدددر ب دددفة عامدددة ومنطقدددة الملدددي  ب دددفة 

التايدددلات الهيكليدددة والجاريدددة فدددر لكدددويق ول دددكي  المجتمدددق الددددولر مدددق جديدددد ممدددا يسدددتدعر معددد  داصدددة ل فًدددلا  عدددق 

لاييددددل الددددنمل التقليدددددخ للسياسددددة المارجيددددة الكويتيددددة ل ب لبددددا   ليددددات جديدددددة وادوات عيددددل  مطيددددة لتحقددددق لواز ددددا  فددددر 

التواصددد  المسدددتمل والفعدددال ل  علاقالهدددا الدوليدددة يحقدددق لهدددا الحفدددال علدددر كافدددة ا دددلال العلاقدددة الدوليدددة ب دددك  يًدددمق

ولكدددويق راى عدددام إيجدددابي  حدددو الدولدددة الكويتيدددة وم سسدددالها ل مدددق ددددلال لمطددديل جيدددد للسياسدددة المارجيدددة ولوجيهدددا 

 حدددو دلدددق علاقدددات  يبدددة قاومدددة علدددر احتدددلام سددديادة الددددول ل بمدددا يدددنعكا فدددر النهايدددة علدددر مسدددتقب  الدولدددة سياسددديا  

 واقت اديا  واجتماعيا د

 

 بحث  :مصطلحات ال

 سوف يعتمد البحث على مصطلحين مهمين هما : 
 

 تعريف العلاقات العامة :.1

فدددر وليفدددة إداريدددة ذات  دددابق ممطدددل ومسدددتمل لهددددل مدددق دلالهدددا المنةمدددات والهيئدددات العامدددة والماصدددة إلدددر كسدددل  

بهددا مددق اجدد  ربددل لعددا ا ولىييددد اولئددأ الددايق لهددتم بهددم ولحددافع علددر ثقددتهم ل عددق  ليددق لقيدديم الددلاخ العددام المتعلددق 

سياسددتها وإجلاتالهددا قدددر اممكددان ل ومددق اجدد  لحقيددق لعدداون مثمددل اكثددل ل ومددق اجدد  مقابلددة الم ددال  العامددة بدرجددة 

 (د2ل ص2004اكثل كفاتة عق  ليق لمطيل المعلومات و  لفا د)رشوان ل 
 

 تعريف السياسة الخارجية :د2

ا ل إمدددا للمحافةدددة علدددر  الجوا ددددل الملعوبدددة فدددر البيئددددة فدددر الت دددلفات التدددر لتمددددافا الحكومدددات او للتدددزم بالماذفدددد

 د(3ل ص2011 ورى ل 0الدولية او لتاييل الجوا ل عيل الملعوبة فيهاد 
 
 

 حدود البحث :

 الحد المكا ر ص يقت ل علر دولة الكوي  دون عيلفا ممثلة في وزارة المارجية والعامليق بها  د

 2017/ 2016الحد الزما ر ص فتلة العام الجامعي 

الحدددد المو ددددوعر ص يقت ددددل المو ددددو  علدددر العلاقددددات العامددددة والسياسددددة المارجيدددة دون عيلفددددا مددددق المو ددددوعات 

 الأدلى د
 

 

 بعض الدراسات السابقة :
 

 " دور الاعلام في السياسة الخارجية الأمريكية"  بعنوان (Hiromi, Otsuki 1995 دراسة ) -

يدددد دور امعدددلام فدددي السياسدددة المارجيدددة الأمليكيددد ة دددد لال الفتددد لة) وقدددد فددددف   فدددا  الدراسدددة  إلدددر بيدددان ولحد     

 (د1980-1994
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السياسدددة  وقدددد لوصدددل  الدراسدددة إلدددر ص  لزايدددد افتمدددام صدددا ق القدددلار السياسدددي الأمليكدددي بتدددىثيل امعددد لام علددد ر

رة الحكوميدددة مدددق بهدددا امدا المارجيدددةل إذ إن  جددداح او ف ددد  اخ سياسدددة حكوميدددة ا دددحر مللبطدددا  بالكيفيدددة التدددي لتعامددد 

ال دددعيد المدددارجيل ففدددي وقددد  الأزمدددات التدددي  امعدددلام و ليدددق التاطيدددة امعلاميدددة لهدددا  السياسدددة ودددد  وصا  علددد ر

الحكومدددة لعبئدددة وح دددد الدددلاخ العدددام الددددادليل مدددق الأددددا فدددي  لواجددد  السياسدددة المارجيدددةل لكدددون احدددد افدددم اولويددد ات

تقون معلومدددالهم مدددق الأحدددداث الجاريدددة مدددق امعدددلامل وقدددد ددلددد   الأمدددليكييق يسددد الاعتبدددار ان الاالبيددد ة العةمددد ر مددد ق

 الحكومدددة الأمليكيدددة وامعدددلام ددددلال العقدددديق الأديدددليق ملحلدددة جديددد دةل فقددد د الهددد ل الاجتيددد اح العلاقددد ة بددد يق

عدددداملا  محفددددزا   ان امعددددلام الأمليكدددد ي كدددد ان 1991وكددددالأ حددددل  الملددددي  عددددام  1983الأمليكددددي لجيل ددددادا عددددام 

ددددلال التاطيدددة اميجابيدددة والفعالدددة  لأمليكيدددةل وكدددان فدددي  ليعدددة الدددداعميق لتوجهدددات امدارة الأمليكيددد ة مددد قللسياسدددة ا

 دللحدث

 

الأفريقيةةةةةةة وموقةةةةةةف الةةةةةةدو   –" تطةةةةةةور العلاقةةةةةات الكويتيةةةةةةة بعنددددددوان (  2000دراسةةةةةة )العاةةةةةة   والخالةةةةةةد  -

 ل الأفريقية من الاحتلا  العراقى للكويت"

الأفليقيددددة ومعلفددددة ادوات السياسددددة  –قددددول بدقددددة علددددر لطددددور العلاقددددات الكويتيددددة وقددددد فدددددف  الدراسددددة إلددددر الو 

معتمدددة علدددر  1995حتددر عددام  1961المارجيددة الكويتيددة فددر فدداا المجددال وقدددد لناولدد  فددا  الدراسددة الفتددلة مدددق عددام 

الاسدددتقلال  المدددنه  التددداريمي وقدددد لوصدددل  الدراسدددة إلدددر ان متطلبدددات السياسدددة المارجيدددة الكويتيدددة فدددر فتدددلة مدددا بعدددد

حتمددد  التنسددديق مدددق التكدددتلات العلبيدددة وامسدددلامية ل وبعدددد لطدددور الأحدددداث الدوليدددة بددددا العمددد  الجمددداعر العلبدددر يلكدددز 

علددر القًددايا الم دديلية ل امددا علددر الجا ددل الأفليقددر فقددد كا دد  متطلبددات التحددلر اشددد إلحاحددا  علددر العمدد  الجمدداعر 

ة الكويتيدددة لعدددزز العمددد  الثنددداور الكدددويتر الأفليقدددر ل ولا سددديما فدددر ل وفدددر منت دددا السدددبعينات بددددات السياسدددة المارجيددد

المجدددددالات الدبلوماسدددددية والاقت دددددادية والثقافيدددددة ل و  دددددط  المنةمدددددات عيدددددل الحكوميدددددة لتحقيدددددق افددددددال السياسدددددة 

 المارجية لكويتية د

 

: دراسةةةةة  "دور العلاقةةةةات العامةةةةة فةةةةى تةةةةدعيي السياسةةةةة الخارجيةةةةة للةةةةدو ( بعنددددوان   2003دراسةةةةة ) حسةةةةن  -

  ( ،2002-  1998حالة على السودان فى وزارة الخارجية فى الفترة من  ) 
وقدددد فددددف  الدراسدددة إلدددر التعدددلل علدددر دور العلاقدددات العامدددة فدددر لددددعيم السياسدددة الدوليدددة ل وقدددد لوصدددل  الدراسدددة 

 لعدد مق النتاو  افمها ص

ة المارجيدددة ل كمدددا اسدددهم  ب دددك  وا ددد  اسدددهم  ا  دددطة العلاقدددات العامدددة بدددوزارة المارجيدددة فدددر لددددعيم السياسددد

فددر مسدديلة التفدداوض حددول عمليددة السددلام فددر السددودان ل كمددا كددان لهددا كبيددل الأثددل فددر لددل  اثددل إيجددابر فددر علاقددات 

السددددودان المارجيددددة ل وقددددد ركددددزت العلاقددددات العامددددة فددددر ا  ددددطتها علددددر الجا ددددل الاجتمدددداعر اكثددددل مددددق عيددددل  مددددق 

 الجوا ل الأدلى د

 

" دور العلاقةةةةات العامةةةةة الدوليةةةةة فةةةةى تحقيةةةةا أهةةةةداف سياسةةةةات السةةةةودان ( ل  بعنددددوان 2006دراسةةةةة )خ ةةةةر   -

 " (  2004-2000الخارجية دراسة وصفية تحليلية بالتطبيا على وزارة الخارجية السودانية الفترة من )

مارجيدددة ل وقدددد فددددف  اللسدددالة إلدددر معلفدددة دور العلاقدددات العامدددة الدوليدددة فدددر لحقيدددق افددددال  سياسدددة السدددودان ال 

والتعدددلل علدددر الأفددددال والأسددداليل والطدددل  الال دددالية التدددر لدددم التلكيدددز عليهدددا فدددر الأدات ل وقدددد لوصدددل  الدراسدددة 

 إلر عدد مق النتاو  افمها ص 

 ا   لوجد إدارة للعلاقات العامة بوزارة المارجيةد-

 دان فنا  ق ور فر عدد العامليق بالعلاقات العامة وامعلام بوزارة المارجية-

 

السياسةةةةة الخارجيلةةةةة للةةةةدو  الصةةةةييرة: الأردن وعمليةةةةة تسةةةةوية الصةةةةرا  بعنددددوانل " (2008دراسةةةةة ) ةةةةلبي  -

 (1994-1979الإسرائيلي ) –العربي 

حيددددث لندددداول الباحددددث لعليددددا السياسددددة المارجيددددة وافدددددافهال والسياسددددة المارجي ددددة للدددددول ال ددددايلة الناميددددةل ثددددم  

 يدددة كحالدددة دراسدددةد كمدددا اسدددتعلض لعليدددا الدولدددة ال دددايلة مدددق ثلاثدددة شدددل  فدددي دراسدددة السياسدددة المارجي دددة الأرد

 اعتبارات اعتمد اولها المعيار الكليل وثا يها معيار امدرا  النفسيل وثالثها معيار الاعتبارات السلوكي ةد 

 

 (  بعاوان " صاع السياسة الخارجية المهارات الدبلوماسية"   2010دراسة  )بيتر  -
إلدددر لحليددد  وشدددلح الةدددافلة السياسدددية ومقتلبدددات لحليلهدددا ل وقدددد لوصدددل  الدراسدددة إلدددر ان وقدددد فددددف  الدراسدددة 

عمليددة صددنق السياسددة المارجيددة فددر  تدداا مجموعددة مددق المتايددلات الدادليددة والمارجيددة التددر لهددا اثلفددا المباشددل علددر 

 سلو  الدولة المارجردد

 

 لارجية" (  بعاوان" نظرية السياسة الخ 2011دراسة  )بالي ، مورجان -
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حيدددث افدددتم الباحثدددان بدراسدددة ولحليددد  السياسدددة المارجيدددة بام دددافة للعوامددد  المددد ثلة فدددر صدددنعها واثلفدددا علدددر   

سدددلو  الددددول المارجيدددة ل ولحليددد  دور مددددركات ول دددورات صدددنا  القدددلار عدددق مكا ددد  دولدددتهم فدددر النةدددام الددددولر ل 

المقتلبدددات المتبعدددة فدددر دراسدددة السياسدددة المارجيدددة ولقدددديم منددداف  و دددل  دراسدددة السياسدددة المارجيدددة للددددول ويبددديق ان 

 للدول الكبيلة وذات المقدرات القومية الًعيفة والفل  بيق سياسالها المارجيةد

 

، " الوسةةةةةااة أداة رئيسةةةةةية مةةةةةن أدوات تافيةةةةة  السياسةةةةةة الخارجيةةةةةة (   بعندددددوان  2012دراسةةةةةة ) السةةةةةلطان  -

 " الكويتية عربياً وإسلامياً 

لددر التعددلل علددر  مدداذا الوسددا ة التددر مارسددتها الكويدد  علددر السدداحة العلبيددة وامسددلامية لوقددد فدددف  الدراسددة إ

ومدددى لىثيلفددا علددر مكا ددة دولددة الكويدد  منددا اسددتقلالها إلددر اان ل وعددلض افددم الملاحدد  التاريميددة التددر مددلت علددر 

 السياسة المارجية لدولة الكوي د وقد لوصل  الدراسة إلر عدد مق النتاو  افمها ص 

لبنددددر الكويدددد  كثيددددلا  مددددق العلاقددددات الدوليددددة لجميددددق الدددددول العالميددددة والعلبيددددة وامسددددلامية بعلاقددددات دبلوماسددددية  -

 ومحايدة ل وذلأ  تيجة لًعا القدرات للدفا  عق  فس  بالمقار ة بما لمتلك  الدول المجاورة د

ول العلبيدددة وامسدددلامية وكدددالأ لمثلددد  افددددال السياسدددة المارجيدددة الكويتيدددة فدددر التلكيدددز علدددر  دددمان وحمايدددة الدددد -

اسدددتقلار دول الملدددي  والعمددد  الجددداد علدددر حددد  كافدددة الم ددداك  والمنازعدددات لاسدددتقلار المنطقدددة ب دددك  عدددام ل وذلدددأ 

 علر ينعكا علر دولة الكوي  ب ك  داص د

لقدددديم  الطدددابق الاقت دددادى كدددان السدددمة الاالبدددة علدددر السياسدددة المارجيدددة الكويتيدددة ل حيدددث لسدددعر الكويددد  داومدددا  إلدددر -

المسدداعدات للدددول بمددا لملكدد  مددق إمكا يددات ماديددة لتددوفيل الاسددتقلار لددديهم والعمدد  علددر دفددق التنميددة داددد  الدددول 

 المحتاجة إلر دعم مادى د

 

أثةةةةر المتييةةةةرات الداخليةةةةة والخارجيةةةةة فةةةةى صةةةةااعة السياسةةةةة الخارجيةةةةة بعنددددوان  (  2014دراسةةةةة ) الاجةةةةداو   -

  للأردن
و دددي  كيفيدددة صدددنق السياسدددة المارجيدددة للددددول العلبيدددة ل ولحليددد  العوامددد  التدددر لددد ثل وقدددد فددددف  الدراسدددة إلدددر ل

علدددر صدددنق السياسدددة المارجيدددة ل وقدددد لوصدددل  الدراسدددة إلدددر ان  السياسدددة المارجيدددة مدددافر إلا ا عكدددا  للبيئدددة الدادليدددة 

للسياسدددة المارجيدددة  والمارجيدددة ومدددا لًدددمن  مدددق لفددداعلات فدددر مسدددتويالها الممتلفدددة ولىثيلالهدددا علدددر الدددنمل السدددلوكر

 للأردن د 

 

ل "أثةةةر التحةةةديات الداخليةةةة والخارجيةةةة فةةةى السياسةةةة الخارجيةةةة الأردنيةةةة " بعندددوان  2016دراسةةةة الوريكةةةات  -

وقدددد فدددددف  الدراسددددة إلدددر التعددددلل علددددر اثددددل التحدددديات الدادليددددة والمارجيددددة فددددر السياسدددة المارجيددددة الأرد يددددة فددددر 

ل الددداى لمثلددد  التحدددديات الدادليدددة والمارجيدددة فدددر سياسدددة الأردن ل ل والك دددا عدددق الأثددد2014-2010السدددنوات مدددق 

ومعلفددددة مدددددى حًددددور فددددا  التحددددديات كمدددد ثلات ب ددددفة مباشددددلة او عيددددل مباشددددلة علددددر لوجهددددات صددددا ق القددددلار 

الأرد ددددر فددددر عمليددددة صددددناعة القددددلار د وقددددد لوصددددل  الدراسددددة إلددددر عدددددة  تدددداو  افمهددددا ص ان التحددددديات الاقت ددددادية 

ق الملازمدددة لتحدددل  السياسدددة الأرد يدددة المارجيدددة لجلدددل المزيدددد مدددق الاسدددتثمارات والمسددداعدات اصدددبح  احدددد الحقددداو

 المارجية التر مق شى ها الدفق بالاقت اد الأرد ر ومسيلة التنمية دادلة  حو لجاوز التحديات التر حاق  ب  د

 

 التعليا على الدراسات السابقة :

 

يدددة مددددق منةدددور العلاقدددات الدوليدددة ل فًدددلا  عدددق افدددم العوامدددد  ركدددزت الدراسدددات السدددابقة علدددر السياسدددة المارج

المدددد ثلة علددددر فددددا  السياسددددة المارجيددددة مددددق متايددددلات محليددددة او إقليميددددة او دارجيددددة ل وجدددداتت بعدددد  الدراسددددات 

بعنددددوان دور العلاقددددات   2003لتو دددد  دور العلاقددددات العامددددة فددددر لدددددعيم السياسددددة المارجيددددة مثدددد  دراسددددة حسددددق 

اسدددة المارجيدددة السدددودا ية ل والتدددر ركدددزت بددددورفا علدددر الأ  دددطة الاجتماعيدددة ل وكدددالأ دراسدددة العامدددة فدددر لددددعيم السي

والتدددر افتمددد  بددددور العلاقدددات العامدددة الدوليدددة فدددر لحقيدددق افددددال السياسدددة المارجيدددة السدددودا ية والتدددر  2006دًدددل 

ا  الدراسدددات فدددر بندددات لوصدددل  إلدددر وجدددود إدارة للعلاقدددات العامدددة بدددوزارة المارجيدددة ل  وقدددد اسدددتفاد الباحدددث مدددق فددد

ام ددددار النةددددلى لللسددددالة ل ولتفددددق فددددا  اللسددددالة مددددق الدراسددددات السددددابقة فددددر إلقددددات الًددددوت علددددر العلاقددددات العامددددة 

ومهارالهدددا وكفددداتة القددداوميق عليهدددا ل ولكدددق لمتلدددا فدددر كو هدددا لددددر  دور العلاقدددات العامدددة فدددر كيفيدددة لوليدددا ادوات 

سددداعدات اقت دددادية او عوامددد  عسدددكلية للوقدددول علدددر مددددى فاعليدددة السياسدددة المارجيدددة مدددق دبلوماسدددية ووسدددا ة وم

العلاقدددات العامدددة فدددر فدددا  الندددواحر لتسدددوية الملافدددات او النزاعدددات الدوليدددة مدددق دولدددة الكويددد  او عيلفدددا مدددق الددددول 

المجدداورة ل والمدددلوا بنتددداو  ولوصددديات لفيدددد متمددا القدددلار الكدددويتر فيمدددا يتعلدددق بمجددال السياسدددة المارجيدددة فدددر لوجيددد  

  فا  السياسة بما يمدم م ال  ولوجهات دولة الكوي 
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 ماهج البحث والمجتمع والعياة :

يعتمددددد البحددددث علددددر  المددددنه  الوصددددفي التحليلددددي ل وفددددو المددددنه  المناسددددل لوصددددا ولحليدددد  بيا ددددات الةددددوافل  

سددداو  ام سدددا ية د حيدددث لدددم الاسدددتعا ة بكددد  مدددا كتدددل مدددق كتدددل وملاجدددق علبيدددة واجنبيدددة ل وبحدددوث ومددد لملات ور

مدددق  علميدددة واورا  عمددد  للتمطددديل للبحدددث والاسدددتفادة منهدددا فدددر بندددات ام دددار النةدددلى ل امدددا مجتمدددق البحدددث فيتكدددون

مولدددا( مدددق جمهدددور  200لدددم ادتيدددار عيندددة ع دددواوية بسددديطة قوامهدددا )، و جميدددق العدددامليق بدددوزارة المارجيدددة الكويتيدددة

المتعددددارل عليهددددا ل بحيددددث لكددددون ممثلددددة لمجتمددددق  العددددامليق بددددوزارة المارجيددددة الكويتيددددة حسددددل الأسدددداليل امح دددداوية

 الدراسة د

 
 

 أداة البحث وإجراءات التطبيا:

لدددم ل دددميم اسدددتمارة اسدددتبيان لمعلفدددة  رات العدددامليق بدددوزارة المارجيدددة الكويتيدددة ل وقدددد لكو ددد  اسدددتمارة البحدددث  

 مق جزويق علر التلليل فما ص

 

عبددددارة لاطددددي اربددددق مجددددالات للعلاقددددات  32تم  علددددر عبددددارات مجددددالات العلاقددددات العامددددة ص وي ددددالجةةةة ء الأو : 

 9عبدددارات ( ومجدددال الال ددددال ) 8عبددددارات( ومجدددال التمطددديل ) 10العامدددة وفدددي مجدددال البحدددث )

 عبارات ( د 5عبارات( واديلا مجال التقييم )

عبدددارة موزعدددة علدددي اربدددق محددداور لاطدددي  35عبدددارات مجدددالات السياسدددة المارجيدددة ص وي دددم  الجةةة ء الىةةةانى : 

 11بالدبلوماسدددية ويحتدددوى علدددر  السياسدددة المارجيدددة الكويتيدددة ل بحيدددث يتعلدددق المجدددال الأول بدددلام 

فقددددلات ل بينمددددا يتندددداول المجددددال الثالددددث  10والمجددددال الثددددا ي يتندددداول الوسددددا ة وي ددددم  . عبددددارة 

عبدددددارات ل واديدددددلا ياطدددددي المجدددددال اللابدددددق اسدددددتمدام القدددددوة  9المسددددداعدات الاقت دددددادية وي دددددم  

 عبارات  د 5العسكلية وي م  

 

 صدق وثبات أداة البحث :

 

 صدق الاتساق الداخلي لفقرات مجالات الاستبانة :اولاص 

 

( مدددق العدددامليق بدددوزارة المارجيدددة بالكويددد  80قدددام الباحدددث بتطبيدددق اداة الدراسدددة علدددر  عيندددة اسدددتطلاعية قوامهدددا )

ة ل حيددددث لددددم حسددددا  معامدددد  ل ولددددم حسددددا  معامدددد  ارلبددددا  بيلسددددون لمعلفددددة ال ددددد  الدددددادلي لعبددددارات الاسددددتبا 

الارلبددا  بدديق إجابددات العينددة علددي كدد  فقددلة مددق فقددلات كدد  مجددال والدرجددة الكليددة مجمددالي إجابددات العينددة علددر جميددق 

فقددددلات المجددددالل وكددددالأ الارلبددددا  بدددديق الدرجددددة الكليددددة للمجددددال والدرجددددة الكليددددة لجميددددق مجددددالات الاسددددتبا ة ككدددد  ل 

الارلبدددا  بددديق كددد  فقدددلة مدددق فقدددلات كددد  مجدددال والقيمدددة الكليدددة مجمدددالي  واو دددح  النتددداو  ان جميدددق قددديم معددداملات

( وكلهدددا  76ل0إلدددر  52ل0فقدددلات المجدددال التابعدددة لددد  الفقدددلة  علدددر مسدددتوى مجدددالات الدراسدددة قدددد للاوحددد  مدددا بددديق ) 

( ل ويفسددددل ذلددددأ وجددددود علاقددددة ارلبددددا  موجبددددة ودالددددة  05ل0كا دددد  موجبددددة ودالددددة إح دددداويا عنددددد مسددددتوى الدلالددددة ) 

 دداويا بدديق إجابددات عينددة التقندديق مددق مددولفي وزارة المارجيددة بدولددة الكويدد  علددر كدد  فقددلة مددق فقددلات كدد  مجددال إح

وإجمددددالي امجابددددات علددددر جميددددق فقددددلات المجددددال التابعددددة لدددد  الفقددددلة ل وكددددالأ بدددديق إجابددددات الدرجددددة الكليددددة للمجددددال 

حتددددوى و المًددددمون لفقددددلات و مجددددال والدرجددددة الكليددددة لجميددددق مجددددالات الاسددددتبا ة ل ممددددا يدددددل ذلددددأ علددددر صددددد  الم

 استبا ة الدراسة ل اخ ان فنا  صد  لالسا  الفقلة  مق مجالها وصد  لالسا  المجال مق الاستبا ة كك  د      

                                               

 :(Reliability )ثانيا : قياس الىبات 
 

واو دددح  النتددداو  ان معددداملات حدددث  ليقدددة معامددد  الفدددا كلو بدددا  ل لقيدددا  مددددخ ثبدددات اداة الدراسدددة ل اسدددتمدم البا

الثبدددات لجميدددق مجدددالات اداة الدراسدددة مللفعدددة ل حيدددث بلاددد  قيمدددة معامددد  الثبدددات الكلدددي لجميدددق فقدددلات الأداة القيمدددة 

ل ممددددا يدددددل علددددر ان الفقددددلات المكو ددددة للاسددددتبا ة لعطددددي ( وفددددي  سددددبة عاليددددة ومقبولددددة لأعددددلاض الدراسددددة د 69ل0)

  مسدددتقلة وثابتدددة ولا لتايدددل فدددي حالدددة إعدددادة لطبيقهدددا علدددر عيندددة مدددولفي وزارة المارجيدددة بدولدددة الكويددد  مدددلة  تددداو

 ادلى ل وبالتالي لوجد  مى ينة لجا  لحلي  بيا ات الأداة المستمدمة في فا  الدراسة  د   

                                    

 : الأساليب الإحصائية المستخدمة فى البحث

لتحقيددق افددددال البحددث ولحليددد  البيا ددات التدددي لددم  لجميعهدددا ل لددم  اسدددتمدام العديددد مدددق الأسدداليل امح ددداوية المناسدددبة 

( وفيمدددا يلدددي مجموعدددة  SPSSباسدددتمدام الحدددزم امح ددداوية للعلدددوم امجتماعيدددة والتدددي يلمدددز لهدددا ادت دددار اللمدددز ) 

 الأساليل امح اوية التي قام الباحث باستمدامها ص 
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( بددددديق درجدددددة كددددد  عبدددددارة  Correlation Coefficient Personسدددددا  معامددددد  ارلبدددددا  بيلسدددددون )لدددددم ح -

ليددد  العبدددارة ل وذلدددأ لتقدددديل الالسدددا  الددددادلي لأداة الدراسدددة ل وكدددالأ لدراسدددة إوالدرجدددة الكليدددة للمجدددال الددداخ لنتمدددي 

ات العامدددة فدددي لوجيددد  السياسدددة ل بام دددافة إلدددر لحليددد  الا حددددار لدراسدددة دور العلاقدددالعلاقدددة بددديق متايدددلات الدراسدددة 

 دالمارجية الكويتية

 ( لقيا  ثبات اداة الدراسة دcronbac Alphaمعام  الفا كلو با  ) -

( وذلددددأ لمعلفددددة مدددددى ارلفددددا  او ا مفدددداض اسددددتجابات افددددلاد الدراسددددة علددددر كدددد  Meanالمتوسددددل الحسددددابي ) -

فدددي للليدددل العبدددارات حسدددل اعلدددر متوسدددل  عبدددارة مدددق عبدددارات متايدددلات الدراسدددة الأساسدددية مدددق العلدددم بى ددد  يفيدددد

 ( د   89م ل ص 1996حسابي ) ك أ 

للتعددددلل علدددر مدددددى ا حدددلال اسددددتجابات افدددلاد الدراسددددة Standard Deviation) ام حدددلال المعيدددارخ )  -

 لك  عبارة مق عبارات متايلات الدراسة ولك  مجال مق المجالات اللويسة عق متوسطها الحسابي د

 

 ة ومااقشة نتائج تساؤلات البحث :الدراسة التطبيقي
يعدددلض الباحدددث فدددي فددداا الجدددزت لنتددداو  التحليددد  امح ددداوي للبيا دددات ل ومناق دددة لسددداؤلات الدراسدددة مدددق ددددلال 

اسدددددتمدام الأسددددداليل امح ددددداوية والتدددددي لتًدددددمق قددددديم المتوسدددددطات الحسدددددابية والا حلافدددددات المعياريدددددة ومعددددداملات 

لأفميددددة النسددددبية لجميددددق مجددددالات متايددددلخ الدراسددددة وفمددددا العلاقددددات الارلبددددا  ولحليدددد  الا حدددددارل وكددددالأ لو ددددي  ا

 العامة والسياسة المارجية الكويتية ل مق الأدا في الاعتبار ا  

( فيكدددون مسدددتوى الت دددورات للمبحدددوثيق 5ل3إذا كا ددد  قيمدددة المتوسدددل الحسدددابي للفقدددلات او المجدددال اكبدددل مدددق )

( 49ل3إلدددر  5ل2لمجدددال ل امدددا إذا كا ددد  قيمدددة المتوسدددل  الحسدددابي )مللفعدددا ل وفددداا يعندددي موافقدددة افدددلاد الدراسدددة علدددر ا

( فيكددددون مسددددتوى الت ددددورات 49ل2فيكددددون مسددددتوى الت ددددورات متوسددددل ل وإذا كددددان المتوسددددل الحسددددابي اقدددد  مددددق )

 منمفًا د

 

 مااقشة نتائج سؤا  الدراسة الأو  :

خطةةةيا والاتصةةةا  والتقيةةةيي لبرامجهةةةا مةةةا هةةةو الواقةةةع الفعلةةةي لمجةةةالات العلاقةةةات العامةةةة الأربعةةةة: البحةةةث والت" 

 "وأنشطتها؟ 

وللإجابدددة عدددق فددداا السددد ال ل لدددم حسدددا  المتوسدددطات الحسدددابية والا حلافدددات المعياريدددة لفقدددلات مجدددالات العلاقدددات 

 العامة الأربعة مق وجهة  ةل مولفي وزارة المارجية بالكوي  علي النحو التالي ص
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 واقع مجالات العلاقات العامة بوزارة الخارجية الكويتيةاستجابات العاملين نحو 

المتوسةةةةةةةةةةةةةةةةةا  مجا  البحث -1

 الحسابي

الانحةةةةةةراف 

 المعيار 

 الدرجة

 منمفًة 96ل0 85ل1 لقوم إدارة العلاقات العامة بوزارة المارجية الكويتية بجمق البيا ات المتعلقة   باللاى العام المارجر ب فة مستملة

 متوسطة 98ل0 80ل2 العامة بوزارة المارجية الكويتية بتحلي  ودراسة  المعلومات  المتعلقة   باللاى العام المارجر     لهتم إدارة العلاقات

 متوسطة 93ل0 2ل3 إدارة العلاقات  العامة بوزارة المارجية الكويتية بالأحوال السياسية والاقت ادية والاجتماعية علر مستوى العالملهتم 

لاقدددات  العامدددة بدددوزارة المارجيدددة الكويتيدددة بعمددد  البحدددوث والدراسدددات الماصدددة بالمبدددادىت الفنيدددة للعلاقدددات العامدددة وقواعدددد لقدددوم إدارة الع

 البلولوكول

 منمفًة 92ل0 34ل2

 مللفعة 89ل0 55ل3 لحلص إدارة العلاقات  العامة بوزارة المارجية الكويتية علر لحلي  وساو  امعلام المارجية مق صحافة وإذاعة وللفزيون

 متوسطة 01ل1 55ل2 لحلص إدارة العلاقات العامة بوزارة المارجية الكويتية علر لقديل مدى  جاح الحملات امعلامية المقدمة  للعالم المارجر

ميددددة لهددددتم إدارة العلاقددددات  العامددددة بددددوزارة المارجيددددة الكويتيددددة بتقددددديل اى الوسدددداو  امعلاميددددة اكثددددل  جاحددددا  بالنسددددبة للحمددددلات امعلا

 المارجية

 متوسطة 95ل0 01ل3

لحدددلص إدارة العلاقدددات  العامدددة بدددوزارة المارجيدددة الكويتيدددة علدددر القيدددام ب دددك  مسدددتمل بدددالبحوث والدراسدددات التدددر لددددر  الددددور الددداى 

 يطلا علر العلاقات العامة

 منمفًة 04ل1 45ل2

 متوسطة 23ل1 02ل3 ة دقيقة لقيا  اداوها بنجاحلعتمد إدارة العلاقات  العامة بوزارة المارجية الكويتية علر م شلات فني

 مللفعة 84ل0 65ل3 لواج  إدارة العلاقات  العامة بوزارة المارجية الكويتية بع  المعوقات المالية والم اك  التر لحد مق فاعليتها وكفاتلها

 متوسل 84ل2 متوسا مجا  البحث

 مجا  تخطيا أنشطة العلاقات العامة -2

 متوسطة 78ل0 75ل2 لعلاقات  العامة بوزارة المارجية الكويتية ب ك  وا   فر رسم السياسة المارجية الكويتيةلساعد إدارة ا

 متوسطة 81ل0 55ل2 ل ار  إدارة العلاقات  العامة بوزارة المارجية الكويتية فر و ق افدال السياسة المارجية الكويتية ب ك  دقيق

 منمفًة 90ل0 2 رة المارجية الكويتية فر الم اركة فر اى لعديلات لطلا علر السياسة المارجية الكويتيةل ار  إدارة العلاقات  العامة بوزا

لعمدددد  إدارة العلاقددددات  العامددددة بددددوزارة المارجيددددة الكويتيددددة علددددر لوزيددددق الادت اصددددات الممتلفددددة علددددر المبددددلات العددددامليق والممت دددديق 

 بال ىن الدولر

 منمفًة 92ل0 8ل1

 متوسطة 79ل0 80ل2 لاقات  العامة بوزارة المارجية الكويتية بت ميم البلام  امعلامية الموجهة للعالم المارجر ب ك  فاع لقوم إدارة الع

 متوسطة 76ل0 95ل2 لقوم إدارة العلاقات  العامة بوزارة المارجية الكويتية ب لح افدال السياسة المارجية للجمهور الدادلر والمارجر 

 متوسطة 77ل0 93ل2 قات  العامة بوزارة المارجية الكويتية بو ق افدال ثا وية وفلعية وصولا  للهدل النهاور للسياسة المارجيةلقوم إدارة العلا

لعدددا ر إدارة العلاقدددات  العامدددة بدددوزارة المارجيدددة الكويتيدددة مدددق بعددد  المعوقدددات امداريدددة فدددر مجدددال لمطددديل العلاقدددات العامدددة لحدددول دون 

  جاحها ب ك  فاع 

 مللفعة 74ل0 55ل3

 متوسطة 67ل2 متوسا التخطيا لأنشطة العلاقات العامة
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 (3تابع جدو  )

 استجابات العاملين نحو واقع مجالات العلاقات العامة بوزارة الخارجية الكويتية

 

 ص مجا  الاتصا  -3

لتددددر لمكنهددددا مددددق لحقيددددق افددددددال السياسددددة لملددددأ إدارة العلاقددددات  العامددددة بددددوزارة المارجيددددة الكويتيددددة الوسدددداو  امعلاميددددة المناسددددبة ا

 المارجية

 متوسطة 85ل0 45ل3

 متوسطة 88ل0 6ل2 لحلص إدارة العلاقات  العامة بوزارة المارجية الكويتية علر عقد الم لملات الدولية ب ك  منتةم

 مللفعة 81ل0 55ل3 المحا لات ب ك  فاع  لحلص إدارة العلاقات  العامة بوزارة المارجية الكويتية علر إعداد الحفلات ولنةيم الندوات و

 متوسطة 84ل0 5ل2 لقوم إدارة العلاقات  العامة بوزارة المارجية الكويتية ب  تاا الأفلام السينماوية الماصة بالسياسة المارجية

 متوسطة 80ل0 75ل2 صة بالسياسة المارجيةلحلص إدارة العلاقات  العامة بوزارة المارجية الكويتية علر الاحتفال بمكتبة للبيا ات التاريمية الما

إدارة العلاقدددات  العامدددة بدددوزارة المارجيدددة الكويتيدددة علدددر لحديدددد وسددداو  ال دددال فعالدددة بددديق ممتلدددا الجهدددات التدددر لتعامددد  معهدددا ب دددك  

 ميسل وسه  

 منمفًة 99ل0 80ل1

ة مدددق الجمهدددور المارجدددة والددددادلر الددداى لتعامددد  لحدددلص إدارة العلاقدددات  العامدددة بدددوزارة المارجيدددة الكويتيدددة علدددر إقامدددة علاقدددات  يبددد

 مع 

 منمفًة 86ل0 4ل2

 منمفًة 93ل0 01ل2 لقوم إدارة العلاقات  العامة بوزارة المارجية الكويتية بتقديم ددمالها لجميق امدارت الأدلى لتسهي  اعمالها بكفاتة وفعالية

 منمفًة 91ل0 20ل2   الم اك  فر الال الات مق الجهات الأدلىلواج  إدارة العلاقات  العامة بوزارة المارجية الكويتية بع

 متوسطة 58ل2 متوسا مجا  الاتصا  

 مجا  التقويي : -

 منمفًة 89ل0 2 لقوم إدارة العلاقات  العامة بوزارة المارجية الكويتية بو ق معاييل دقيقة لتقويم الأدات ب فة مستملة

 متوسطة 81ل0 35ل3 المارجية الكويتية بو ق البلام  اللازمة لتحقيق افدال السياسة المارجية بدقةلقوم إدارة العلاقات  العامة بوزارة 

 متوسطة 86ل0 5ل2 لحلص إدارة العلاقات  العامة بوزارة المارجية الكويتية علر قيا  مدى  جاح البلام  الو وعة لبلوغ الأفدال

 متوسطة 79ل0 4ل3 كويتية علر إجلات الت حيحات اللازمة لعلاا الا حلافات فر بلامجهالحلص إدارة العلاقات  العامة بوزارة المارجية ال

لواجدددد  إدارة العلاقددددات  العامددددة بددددوزارة المارجيددددة الكويتيددددة بعدددد  الم دددداك  فددددر لحديددددد الم شددددلات التددددر لسددددتمدمها فددددر لقددددويم ادات 

 بلامجها

 مللفعة 75ل0 6ل3

 متوسطة 97ل2 المتوسا العام لمجا  التقويي

 متوسطة 77ل2 المتوسا العام لمجالات العلاقات العامة

    

 
 

كويتيدددة لبلامجهدددا مدددق وجهدددة  ةدددل يتًددد  مدددق  تددداو  الجددددول اعدددلا  ان المتوسدددل العدددام مجمدددالي مجدددالات العلاقدددات العامدددة الأربعدددة متوسدددل المسدددتوى فدددي لوجيددد  السياسدددة المارجيدددة ال

رزارة المارجيددددددددة الكويتيددددددددة كمددددددددا يلدددددددد( ل ولقددددددددد جددددددددات للليددددددددل المجددددددددالات  بقددددددددا لوجهددددددددة  ةددددددددل مددددددددولفي و77ل2العددددددددامليق بددددددددالوزارة ل بمتوسددددددددل حسددددددددابي قدددددددددر  )
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 ( ، وأهي الفقرات هي :2،97جا  التقويي  أولا وبمتوسا قدره )

* لواجددد  إدارة العلاقدددات  العامدددة بدددوزارة المارجيدددة الكويتيدددة بعددد  الم ددداك  فدددر لحديدددد الم شدددلات التدددر لسدددتمدمها فدددر 

 مجهادلقويم ادات بلا

* لحددددلص إدارة العلاقددددات  العامددددة بددددوزارة المارجيددددة الكويتيددددة علددددر قيددددا  مدددددى  جدددداح البددددلام  المو ددددوعة لبلددددوغ 

 الأفدالد

* لحدددلص إدارة العلاقدددات  العامدددة بدددوزارة المارجيدددة الكويتيدددة علدددر إجدددلات الت دددحيحات اللازمدددة لعدددلاا الا حلافدددات 

 فر بلامجهاد

ارة المارجيدددة الكويتيدددة بو دددق البدددلام  اللازمدددة لتحقيدددق افددددال السياسدددة المارجيدددة * لقدددوم إدارة العلاقدددات  العامدددة بدددوز

 بدقةد
 

 ( ، وأهي الفقرات هي :2،84مجا  البحث لأنشطة العلاقات العامة ثانيا وبمتوسا قدره ) -

مدددق فاعليتهدددا  * لواجددد  إدارة العلاقدددات  العامدددة بدددوزارة المارجيدددة الكويتيدددة بعددد  المعوقدددات الماليدددة والم ددداك  التدددر لحدددد

 وكفاتلهاد

* لحددددلص إدارة العلاقددددات  العامددددة بددددوزارة المارجيددددة الكويتيددددة علددددر لحليدددد  وسدددداو  امعددددلام المارجيددددة مددددق صددددحافة 

 وإذاعة وللفزيوند

إدارة العلاقدددددات  العامدددددة بدددددوزارة المارجيدددددة الكويتيدددددة بدددددالأحوال السياسدددددية والاقت دددددادية والاجتماعيدددددة علدددددر لهدددددتم * 

 مستوى العالمد

تم إدارة العلاقدددددات  العامدددددة بدددددوزارة المارجيدددددة الكويتيدددددة بتقدددددديل اى الوسددددداو  امعلاميدددددة اكثدددددل  جاحدددددا  بالنسدددددبة * لهددددد

 للحملات امعلامية المارجيةد
 

 ( ، وأهي الفقرات هي :2،67مجا  التخطيا لأنشطة العلاقات العامة ثالىا وبمتوسا قدره ) -

يددددة الكويتيددددة مددددق بعدددد  المعوقددددات امداريددددة فددددر مجددددال لمطدددديل * لعددددا ر إدارة العلاقددددات  العامددددة بددددوزارة المارج

 العلاقات العامة لحول دون  جاحها ب ك  فاع د

* لقددددوم إدارة العلاقددددات  العامددددة بددددوزارة المارجيددددة الكويتيددددة بو ددددق افدددددال ثا ويددددة وفلعيددددة وصددددولا  للهدددددل النهدددداور 

 للسياسة المارجية د

جيددددة الكويتيددددة بو ددددق افدددددال ثا ويددددة وفلعيددددة وصددددولا  للهدددددل النهدددداور * لقددددوم إدارة العلاقددددات  العامددددة بددددوزارة المار

 للسياسة المارجيةد

* لقددددوم إدارة العلاقددددات  العامددددة بددددوزارة المارجيددددة الكويتيددددة بت ددددميم البددددلام  امعلاميددددة الموجهددددة للعددددالم المددددارجر 

 ب ك  فاع 

 فر رسم السياسة المارجية الكويتيةد* لساعد إدارة العلاقات  العامة بوزارة المارجية الكويتية ب ك  وا   

 

 ( ، وأهي الفقرات هي :2،58وأخيرا مجا  الاتصا  رابعا وبمتوسا قدره ) -

* لحدددلص إدارة العلاقدددات  العامدددة بدددوزارة المارجيدددة الكويتيدددة علدددر إعدددداد الحفدددلات ولنةددديم النددددوات والمحا دددلات 

 ب ك  فاع د

يددددة الكويتيددددة الوسدددداو  امعلاميددددة المناسددددبة التددددر لمكنهددددا مددددق لحقيددددق * لملددددأ إدارة العلاقددددات  العامددددة بددددوزارة المارج

 افدال السياسة المارجيةد

* لحددددلص إدارة العلاقددددات  العامددددة بددددوزارة المارجيددددة الكويتيددددة علددددر الاحتفددددال بمكتبددددة للبيا ددددات التاريميددددة الماصددددة 

 بالسياسة المارجيةد

 ية علر عقد الم لملات الدولية ب ك  منتةمد* لحلص إدارة العلاقات  العامة بوزارة المارجية الكويت

 * لقوم إدارة العلاقات  العامة بوزارة المارجية الكويتية ب  تاا الأفلام السينماوية الماصة بالسياسة المارجيةد

ويسدددتملل الباحدددث ان للعلاقدددات العامدددة دور متوسدددل لجميدددق مجالالهدددا الأربعدددة فدددر لوجيددد  السياسدددة المارجيدددة الكويتيدددة 

 .لأن جميق مجالالها جاتت متحققة بدرجة متوسطة مق وجهة  ةل العامليق بوزارة المارجية الكويتية  ل وذلأ

 

 ** مااقشة نتائج سؤا  الدراسة الىاني : 

 

مةةةةا هةةةةو الواقةةةةع الفعلةةةةي لمجةةةةالات الدبلوماسةةةةية والوسةةةةااة وتوجيةةةةه المسةةةةاعدات الاقتصةةةةادية  واسةةةةتخدام القةةةةوة 

 ، لكويتية ؟العسكرية في السياسة الخارجية ا

وللإجابدددة عدددق فددداا السددد ال ل لدددم حسدددا  المتوسدددطات الحسدددابية والا حلافدددات المعياريدددة لفقدددلات مجدددالات السياسدددة  

 المارجية الأربعة مق وجهة  ةل مولفي وزارة المارجية بالكوي  علي النحو التالي ص
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 الخارجية الكويتيةاستجابات العاملين نحو واقع مجالات السياسة الخارجية بوزارة  ( :4جدو  )

المتوسةةةةةةةةةا  مجا  الدبلوماسية -1

 الحسابي

الانحةةةةةةةةةةةةةةةةةراف 

 المعيار 

 الدرجة

 منمفًة 96ل0 85ل1 لقوم الدبلوماسية الكويتية بتوفيل  المعلومات التر لساعد السياسة المارجية  فر ادات عملها بدقة

 متوسطة 98ل0 80ل2 ارجيةلعم  الدبلوماسية الكويتية علر لقديم الم ورة للفق كفاتة السياسة الم

 متوسطة 93ل0 2ل3 للعل العلاقات العامة  دورا  فاعلا  فر  ادتيار افلاد التمثي  الدبلوماسر لدولة الكوي 

 منمفًة 92ل0 34ل2 لسهم الدبلوماسية الكويتية فر لسهي  عمليات التفاوض التر لتم بيق الكوي  وعيلفا مق الدول ب ك  فاع 

 مللفعة 89ل0 55ل3 الكويتية علر لقديم ددمات قن لية افً  للماتلبيق مق ابنات الو ق  لعم  الدبلوماسية 

 متوسطة 01ل1 55ل2 لسهم  الدبلوماسية الكويتية فر التسوية السياسية كوسيلة لتسوية النزاعات الدولية  ل ك  كات

 متوسطة 95ل0 01ل3 كات وفعال لسهم الدبلوماسية الكويتية  فر  لفعي  دور وزيل المارجية الكويتية ب ك 

 منمفًة 04ل1 45ل2 لسهم الدبلوماسية الكويتية  فر رفق كفاتة  الجهود التر يقوم بها عيل اللسمييق والمتم  يق فر حفع السلام والحوار والتعايش

 متوسطة 23ل1 02ل3 للعم  الدبلوماسية الكويتية علر لسهي  عقد اللقاتات عيل اللسمية بيق الدول بالض لقليل وجهات النة

 منمفًة 87ل0 2 لسهم الدبلوماسية الكويتية  فر لفعي  دور الدبلوماسية ال عبية فر إحداث التعا ا بيق ال عو 

 طةمتوس 76ل0 85ل2 لعم  الدبلوماسية الكويتية علر لفعي  دور وساو  امعلام والال ال واللاى العام فر مجال العلاقات الدولية والسياسة المارجية

 متوسطة 69ل2 متوسا الدبلوماسية

 ص مجا  الوسااة -3

 مللفعة 69ل0 75ل3 لسهم الوسا ة الكويتية  فر لفعي  دور السياسة المارجية مق اج  لقلي  التولل بيق دول العالم العلبر

 مللفعة 72ل0 55ل3 لعب  الوسا ة الكويتية دورا  فاعلا  فر إقامة مجلا التعاون المليجر  

 متوسطة 78ل0 25ل3 ت الوسا ة الكويتية فر  وقا الحلو  الأفلية فر منطقة ال ل  الأوسل ب ك  فاع ساعد

 متوسطة 76ل0 4ل3 لعب  الوسا ة الكويتية دور جوفلى وفعال فر   زا  القًية الفلسطينية  

 متوسطة 79ل0 33ل3 سافم  الوسا ة الكويتية ب ك  فاع   فر ح  الأزمة اللبنا ية

 متوسطة 85ل0 85ل2 الوسا ة الكويتية فر إيجاد  ح  للنزا  علر الجزر الثلاث بيق اممارات العلبية وإيلان سافم 

 متوسطة 73ل0 44ل3 ساعدت الوسا ة الكويتية بنجاح فر ح  م كلة الا طلابات فر البحليق

 متوسطة 83ل0 9ل2 سافم  الوسا ة الكويتية فر ح  ازمة السعودية وقطل

 متوسطة 87ل0 75ل2 ا ة الكويتية النواحر  السياسية لت م  النواحر الاجتماعية والبيئيةلمط  الوس

 متوسطة 73ل0 45ل3 لوجد م اك  ومعوقات لحول دون  جاح الوسا ة الكويتية  فر ادات اعمالها

 متوسطة 27ل3 متوسا الوسااة
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 جية بوزارة الخارجية الكويتية( استجابات العاملين نحو واقع مجالات السياسة الخار4تابع جدو  )

 ص مجا  المساعدات الاقتصادية -3

 متوسطة 84ل0 85ل2 لهدل المساعدات الاقت ادية الكويتية لبع  الدول إلر لحقيق افدال ادلاقية بالدرجة الأولر

 متوسطة 87ل0 75ل2 فا المالية الًممةلعب   المساعدات الاقت ادية دورا  فاماُ  فر زيادة النفوذ السياسر للكوي  مق دلال استالال موارد

سددددافم  المسدددداعدات الاقت ددددادية فددددر لفعيدددد  الدددددور المددددالر ل ددددندو  الكويدددد  للتنميددددة الاقت ددددادية العلبيددددة  ليكددددون اول م سسددددة 

 إ ماوية فر ال ل  الأوسل

 مللفعة 76ل0 51ل3

 متوسطة 79ل0 44ل3 التجارى لبع  الدول لم لوجي  المساعدات المارجية الكويتية لدعم الميزا ية ومواجهة عجز الميزان

 مللفعة 71ل0 65ل3 لم لوجي  المساعدات المارجية الكويتية لتطويل البنية التحتية وال ناعية لبع  الدول

 متوسطة 79ل0 42ل3 لم لوجي  المساعدات المارجية الكويتية لتطويل القطا  الزراعر والم اريق السياحية لبع  الدول

 متوسطة 77ل0 45ل3 اعدات المارجية الكويتية لتطويل المدمات الاجتماعية والتكنولوجية لبع  الدوللم لوجي  المس

 مللفعة 74ل0 55ل3 لم لوجي  المساعدات المارجية الكويتية لتطويل القطا  التعليمر لبع  الدول

 مللفعة 75ل0 53ل3 ات عملها بكفاتة لوجد بع  الم اك  والمعوقات لواج  المساعدات الاقت ادية الكويتية  لحول دون اد

 متوسطة 35ل3 متوسا المساعدات الاقتصادية

 ص مجا  القوة العسكرية -4

 منمفًة 78ل0 4ل2 استمدم  الكوي  القوة العسكلية كىداة لتسوية  زاعالها السياسية مق بع  الدول

 منمفًة 79ل0 34ل2 استمدم  الكوي   القوة كىداة فجومية فر علاقالها الدولية

 منمفًة 81ل0 3ل2 استمدم  الكوي  القوة كىداة دفاعية  فر علاقالها الدولية

 منمفًة 84ل0 25ل2 استمدم  الكوي   القوة كىداة لللد  فر علاقالها الدولية

 مللفعة 73ل0 65ل3 استمدم  الكوي   التسويات السلمية وعدم اللجوت للقوة فر ح   زاعالها الدولية

 متوسطة 59ل2 العسكرية متوسا القوة

 متوسطة 98ل2 المتوسا العام لمجالات السياسة الخارجية

 

رة ل بمتوسدددل حسدددابي قددددر  يتًددد  مدددق  تددداو  الجددددول اعدددلا  ان المتوسدددل العدددام مجمدددالي مجدددالات السياسدددة المارجيدددة الأربعدددة متوسدددل المسدددتوى مدددق وجهدددة  ةدددل العدددامليق بدددالوزا

 ت  بقا لوجهة  ةل مولفي وزارة المارجية الكويتية كما يلي ص( ل ولقد جات للليل المجالا98ل2)

 ( ، وأهي الفقرات هي :3،35مجا  المساعدات الاقتصادية أولا وبمتوسا قدره ) -

 * لم لوجي  المساعدات المارجية الكويتية لتطويل البنية التحتية وال ناعية لبع  الدولد

 يل القطا  التعليمر لبع  الدولد* لم لوجي  المساعدات المارجية الكويتية لتطو

 * لوجد بع  الم اك  والمعوقات لواج  المساعدات الاقت ادية الكويتية  لحول دون ادات عملها بكفاتةد

 ل الأوس * سافم  المساعدات الاقت ادية فر لفعي  الدور المالر ل ندو  الكوي  للتنمية الاقت ادية العلبية  ليكون اول م سسة إ ماوية فر ال ل 
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 * لم لوجي  المساعدات المارجية الكويتية لدعم الميزا ية ومواجهة عجز الميزان التجارى لبع  الدولد

 ( ، وأهي الفقرات هي :3،27مجا  الوسااة ثانيا وبمتوسا قدره )
 * لسهم الوسا ة الكويتية  فر لفعي  دور السياسة المارجية مق اج  لقلي  التولل بيق دول العالم العلبرد

 لعب  الوسا ة الكويتية دورا  فاعلا  فر إقامة مجلا التعاون المليجر  د *

 * لوجد م اك  ومعوقات لحول دون  جاح الوسا ة الكويتية  فر ادات اعمالهاد

 * ساعدت الوسا ة الكويتية بنجاح فر ح  م كلة الا طلابات فر البحليقد

 

 ي الفقرات هي :( ، وأه2،69مجا  الدبلوماسية ثالىا وبمتوسا قدره ) -

 * لعم  الدبلوماسية الكويتية علر لقديم ددمات قن لية افً  للماتلبيق مق ابنات الو ق  د

 * للعل العلاقات العامة  دورا  فاعلا  فر  ادتيار افلاد التمثي  الدبلوماسر لدولة الكوي د

ول باددددلض لقليددددل وجهددددات * لعمدددد  الدبلوماسددددية الكويتيددددة علددددر لسددددهي  عقددددد اللقدددداتات عيددددل اللسددددمية بدددديق الددددد

 النةلد

 * لسهم الدبلوماسية الكويتية  فر  لفعي  دور وزيل المارجية الكويتية ب ك  كات وفعال د

* لعمدددد  الدبلوماسددددية الكويتيددددة علددددر لفعيدددد  دور وسدددداو  امعددددلام والال ددددال والددددلاى العددددام فددددر مجددددال العلاقددددات 

 الدولية والسياسة المارجيةد

 

 ( ، وأهي الفقرات هي :2،59سكرية رابعا وبمتوسا قدره )وأخيرا مجا  القوة الع -

 * استمدم  الكوي   التسويات السلمية وعدم اللجوت للقوة فر ح   زاعالها الدوليةد

 * استمدم  الكوي   القوة كىداة فجومية فر علاقالها الدوليةد

 * استمدم  الكوي   القوة كىداة دفاعية فر علاقالها الدوليةد

 ة العلاقات  العامة بوزارة المارجية الكويتية علر عقد الم لملات الدولية ب ك  منتةمد* لحلص إدار

* لقدددددوم إدارة العلاقدددددات  العامدددددة بدددددوزارة المارجيدددددة الكويتيدددددة ب  تددددداا الأفدددددلام السدددددينماوية الماصدددددة بالسياسدددددة 

 المارجيةد

عدددة ل وذلدددأ لأن جميدددق مجالالهدددا ويسدددتملل الباحدددث ان مسدددتوى السياسدددة المارجيدددة متوسدددل لجميدددق مجالالهدددا الأرب

 .جاتت متحققة بدرجة متوسطة مق وجهة  ةل العامليق بوزارة المارجية الكويتية 

 

 ** مااقشة نتائج سؤا  الدراسة الىالث :

 ما دور العلاقات العامة ممىلة في برامجها ومجالات أنشطتها فى توجيه مجالات السياسة الخارجية الكويتية؟" 

السددد ال ل لدددم اسدددتمدام معامددد  ارلبدددا  بيلسدددون لدراسدددة العلاقدددة بددديق مجدددالات بدددلام  العلاقدددات  وللإجابدددة عدددق فددداا

العامدددة ومجدددالات السياسدددة المارجيدددة مدددق وجهدددة  ةدددل مدددولفي وزارة المارجيدددة بالكويددد  ل ويو ددد  الجددددول التدددالي 

  تاو  العلاقات ص

 

 (:5جدو  رقي )                             

 ص ين مجالات برامج العلاقات العامة ومجالات السياسة الخارجيةمعاملات الارتباا ب

 علاقات     

 عامة            

 سياسة 

 دارجية

لقيددديم بدددلام   الال ال التمطيل البحث

 العلاقات العامة

 الدرجة الكلية 

 * 41ل0 * 55ل0 * 43ل0 * 45ل0 * 35ل0 الدبلوماسية

 * 51ل0 * 40ل0 * 52ل0 * 46ل0 * 45ل0 الوسا ة

 * 44ل0 * 30ل0 * 45ل0 * 38ل0 * 43ل0 المساعدات الاقت ادية

 * 45ل0 * 45ل0 * 30ل0 * 40ل0 * 55ل0 القوة العسكلية

 * 49ل0 * 45ل0 * 44ل0 * 51ل0 * 41ل0 الدرجة الكلية

 

 ( د05ل0* دلالة إح اوية عند مستوى )

( بددديق مجدددالات 05ل0د مسدددتوى الدلالدددة )ولو ددد   تددداو  الجددددول اعدددلا  وجدددود علاقدددة  لديدددة ودالدددة إح ددداويا عنددد

ل بمدددا يددددل علدددر  بدددلام  العلاقدددات العامدددة والدرجدددة الكليدددة لهدددا و مجدددالات السياسدددة المارجيدددة والدرجدددة الكليدددة لهدددا 

التدددىثيل اميجدددابي لمجدددالات العلاقدددات العامدددة والددددور الهدددام لهدددا فدددي لوجيددد  فعاليدددة السياسدددة المارجيدددة لدددوزارة المارجيدددة 

 الكويتية د 
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ل وحيدددث ا ددد  لوجددد علاقدددة ذات دلالددة إح ددداوية بددديق مجددالات بدددلام  العلاقددات العامدددة الأربعدددة  مةةن ناحيةةةة أخةةر و

والدرجددددة الكليددددة لمجددددالات السياسددددة المارجيددددة ل وإيما ددددا مددددق الباحددددث بدراسددددة دور واثددددل مجددددالات بددددلام  العلاقددددات 

لدددم اسدددتمدام لحليددد  الا حددددار المتعددددد بددديق  العامدددة الأربعدددة فدددي لوجيددد  ولحسددديق السياسدددة المارجيدددة الكويتيدددة ل ف  ددد 

مجددددالات بددددلام  العلاقددددات العامددددة الأربعددددة و السياسددددة المارجيددددة الكويتيددددة ل ويو دددد  الجدددددول التددددالي  تدددداو  لحليدددد  

 الا حدارد

 (   6جدو  رقي )                              

 نتائج تحليل الانحدار لمتييرات الدراسة :                    

 قيمة)ف( متوسا مجمو  المربعات مجمو  المربعات درجات الحرية در التييرمص

 **79ل22 88ل5 640ل17 3 الانحدار

 258ل0 62ل50 196 الخطأ

 % 60معام  التحديد =       260ل68 199 الكلي

 0،01** دلالة إحصائية عاد مستو  معاوية 

 

 :مااقشة نتائج تحليل الانحدار بين متييرات الدراسة 

 لم لقديل معادلة الا حدار لبيا ات متايلات الدراسة علي النحو التالي ص

1 2 3 4(1.02) (.17) +0.28 +0.11 + 0.04Y      

 

ولعبدددل القددديم المقددددرة لمعدددالم المعادلدددة علدددي معددددلات لايدددل المتايدددل التدددابق )السياسدددة المارجيدددة( لبعدددا للتايدددلات التدددي 

تمطدددديل ولقيدددديم بددددلام  وا  ددددطة العلاقددددات البحددددث والال ددددال واللحدددددث للمتايددددلات المسددددتقلة وفددددي علددددي التلليددددل )

( ل بينمدددا لبلددد  قيمدددة معددددل 17ل0القيمدددة ) البحدددث( ل حيدددث لبلددد  قيمدددة معددددل لايدددل السياسدددة المارجيدددة لبعددا لتايدددل العامددة

( لكمددددا لبلدددد  قيمددددة معدددددل السياسددددة المارجيددددة لبعددددا لتايددددل 28ل0القيمددددة )الال ددددال  السياسددددة المارجيددددة لبعددددا لتايددددل 

 (د 04ل0القيمة )التمطيل ( ل واديلا لبل  قيمة معدل السياسة المارجية لبعا لتايل 11ل0القيمة ) التمطيل

 

 : صياغة الفرض الإحصائي -
 معادلة الا حدار عيل معنوية الفرض الصفري :

 معادلة الا حدار معنوية  الفرض البديل :

 22،79القيمة المحسوبة لاختبار )ف( =  -    

 

ي كدددد دور ( بمدددا  01ل0معنويدددة معادلدددة الا حددددار المقددددرة عندددد مسدددتوى معنويدددة ) تددداو  الجددددول اعدددلا  وتوضةةة  

فددي التددىثيل علددر السياسددة المارجيددة ل بمددا يتفددق مددق دلالات معدداملات  مجددالات بددلام  العلاقددات العامددة الأربعددة واثددل 

اددد  قيمدددة معامددد  قددديم الارلبدددا  مدددا بددديق المتايدددلات وبعًدددها كمدددا او دددحتها  تددداو  جدددداول معددداملات الارلبدددا  د وبل

البحدددث والال دددال والتمطددديل ولقيددديم بدددلام  وا  دددطة )( ل بمدددا يددددل علدددر ان متايدددلات الدراسدددة %60التحديدددد القيمدددة )

( مدددق التايدددلات التدددي لحددددث للسياسدددة المارجيدددة ل والنسدددبة الباقيدددة %60لفسدددل إجمدددالا مدددا قيمتددد  ) (  العلاقدددات العامدددة

 ها معادلة الا حدار المستمدمة في التحلي  د( للجق لمتايلات وعوام  ادلى لم لتًمن40%)

  

 أهي الاتائج والتوصيات: 

 أولا : أهي الاتائج : 

 لوص  البحث إلر عدد مق النتاو  افما ص 

** المتوسدددل العدددام مجمدددالي مجدددالات العلاقدددات العامدددة متوسدددل المسدددتوى فدددي لوجيددد  السياسدددة المارجيدددة الكويتيدددة 

( ل ولقدددد جدددات للليدددل المجدددالات 77ل2الوزارة ل بمتوسدددل حسدددابي قددددر  )لبلامجهدددا مدددق وجهدددة  ةدددل العدددامليق بددد

  بقا لوجهة  ةل مولفي وزارة المارجية الكويتية كما يلي ص

 ( .2،97مجا  التقويي  أولا وبمتوسا قدره ) -
 د(2،84مجا  البحث لأنشطة العلاقات العامة ثانيا وبمتوسا قدره ) -

 د(2،67امة ثالىا وبمتوسا قدره )مجا  التخطيا لأنشطة العلاقات الع -

 د(2،58وأخيرا مجا  الاتصا  رابعا وبمتوسا قدره ) -

** المتوسدددل العدددام مجمدددالي مجدددالات السياسدددة المارجيدددة متوسدددل المسدددتوى مدددق وجهدددة  ةدددل العدددامليق بدددالوزارة ل 

ارجيدددة ( ل ولقدددد جدددات للليدددل المجدددالات  بقدددا لوجهدددة  ةدددل مدددولفي وزارة الم98ل2بمتوسدددل حسدددابي قددددر  )

 الكويتية كما يلي ص
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 د(3،35مجا  المساعدات الاقتصادية أولا وبمتوسا قدره ) -

 د(3،27مجا  الوسااة ثانيا وبمتوسا قدره ) -

 د(2،69مجا  الدبلوماسية ثالىا وبمتوسا قدره ) -

 د(2،59وأخيرا مجا  القوة العسكرية رابعا وبمتوسا قدره ) -

( بددديق مجدددالات بدددلام  العلاقدددات العامدددة 05ل0عندددد مسدددتوى الدلالدددة ) ** وجدددود علاقدددة  لديدددة ودالدددة إح ددداويا

ل بمدددا يددددل علدددر التدددىثيل اميجدددابي  والدرجدددة الكليدددة لهدددا و مجدددالات السياسدددة المارجيدددة والدرجدددة الكليدددة لهدددا 

 لمجالات العلاقات العامة والدور الهام لها في لوجي  فعالية السياسة المارجية لوزارة المارجية الكويتية 

 

مجددددالات بددددلام  ي كددددد دور واثددددل ( بمددددا  01ل0** معنويددددة معادلددددة الا حدددددار المقدددددرة عنددددد مسددددتوى معنويددددة )

فدددي التدددىثيل علدددر السياسدددة المارجيدددة ل بمدددا يتفدددق مدددق دلالات معددداملات قددديم الارلبدددا   العلاقدددات العامدددة الأربعدددة 

 ما بيق المتايلات وبعًها كما او حتها  تاو  جداول معاملات الارلبا  

 

 ثانيا: أهي التوصيات :

 يوصي الباحث بمجموعة مق التوصيات ما يلي ص

 أولاً: بالاسبة للسفارات العربية والأجابية :
 صيجب أن يدرك قادة العالي في جميع قطاعاته الدبلوماسية -

عدددالم اجمدددق ان العلاقدددات العامدددة والدبلوماسدددية العامدددة متهيئدددان اان للتعامددد  مدددق متايدددلات الع دددل الجديدددد فدددي ال     

بمدددا فيهدددا الددددول الناميدددة والددددول العلبيدددة علدددر وجددد  العمدددوم لأ همدددا وجددددا المندددا  الملاودددم لهمدددا مدددق سدددهولة الا تقدددال 

وسددددلعة الح ددددول علددددر المعلومددددات والتبددددادل امعلامددددي والم سسددددالي الدددددولي السددددليقل والافتمددددام بدددداللاخ العددددام 

دددا لاسدددتمدامهما العدددالميل كددد  فدددا  العوامددد  جعلددد  مدددق العلاقدددات العامدددة و دددا ملاوم  الدبلوماسدددية واسدددتلاليجيالهما مناد 

الاسددتمدام الأمثدد  للنهددوض بالعددالم سياسددي ا واقت ددادي ا وفكلي ددا وثقافي ددا حتددر يعدديش العددالم فددي سددلام وامددق وامددان وفددا  

 في قمة عم  العلاقات العامة والدبلوماسية التي وُجدا مق اجلها د

 

 ص دبلوماسية في الوان العربييجب أن يدرك القادة وخبراء ال -

ان العلاقددددات العامددددة الدوليددددة وليفددددة مددددق ولدددداوا السددددلأ الدبلوماسدددديل حيددددث اصددددبح  مددددق المهددددام الأساسددددية   

للبعثدددات الدبلوماسدددية العاملدددة فدددي المدددارال بمدددا لسدددم  بددد  إمكا يدددات كددد  مدددق دول العدددالم وا ددد  كلمدددا زاد التقددددم الثقدددافي 

مل زاد دور الدبلوماسددددية ال ددددعبيةل وبهدددداا وجددددل علددددر القطاعددددات الدبلوماسددددية والتقنددددي فددددي اخ دولددددة مددددق دول العددددال

العلبيدددة ان لفطدددق إلددددر لىسددديا جمعيددددات علاقدددات عامدددة علبيددددة فددددفها التواصدددد  مدددق شدددعو  العددددالم وعدددل  القدددديم 

 ول حي  ال ورة والهوية العلبية وفاا لق يتىلر إلا بجهود متكالفة علبية وبعناصل مدربة علر فاا العم  د

 

 ثانياً : بالاسبة لممارسة العلاقات العامة فى القطاعات الدبلوماسية : 
يجدددل إعدددادة لو دددي  مفهدددوم العلاقدددات العامدددة لددددينا لم دددي ا مدددق روح الع دددلل كمدددا ان لعددداريا العلمدددات العدددل   -

 ية دلحوى علر مهام وادوار العلاقات العامة الحقيقية وما يجل ان لكون علي  م سسالنا العلبية وامسلام

 ددددلورة للقيدددددة مفهددددوم العلاقدددددات العامددددة فدددددي لددددد  لكنولوجيددددا الال دددددال والمعلومدددداتل والتنبددددد ات المسدددددتقبلية  -

 لأيديولوجية العولمة د

يجدددل ان لتماشدددر ثقافتندددا التعليميدددة مدددق فلسدددفة العلاقدددات العامدددة التدددي لددد مق بالا ت دددار ومما بدددة جمهدددور العدددالم  -

مارسدددة العلاقدددات العامدددة الدوليدددة العلبيدددة ممارسدددة واسدددتمدام اللادددات بلاالددد  التدددي يتحددددث بهدددال لددداا وجدددل علدددر م

المتعدددددة داصدددة ام جليزيدددة منهدددا وذلدددأ للدددددول فدددي السياسدددة الأحاديدددة الموجهدددة  حدددو عدددالم معدددولم وبدددث افكار دددا 

 ومعتقدالنا وسهولة معلفتها وفهمها بو وح د

 

 : طاعات الدبلوماسيةثالىاً : بالاسبة للإعلام الدبلوماسي ومد  استخدامه في الق
اقتدددلاح إسدددتلاليجية إعلاميدددة سدددليعة وممت دددلة ل دددار  فيهدددا وزارات المارجيدددة والثقافدددة وامعدددلام والتعلددديم العدددالي  -

والجهدددات الأددددلى ذات العلاقدددة ص معدددادة صدددياعة المار دددة امعلاميدددة ومحاولدددة النهدددوض بقطدددا  امعدددلام الددددادلي 

 بالثواب  للحفال علر الهوية العلبية د والمارجي  مق  ه  إعلامي متوازن ملتزم

ربدددل السدددفارات العلبيدددة فدددي المدددارا مدددق وزارات امعدددلام والثقافدددة ص لتزويددددفا بالمدددادة امعلاميدددة مدددق م دددادرفا  -

الدادليدددةل والاسدددتفادة مدددق وسددداو  التقنيدددة الحديثدددة والا تل ددد  لًدددمان إي دددال اللسدددالة بكددد  شدددفافية ودقدددةل والتنسددديق 

 امعلامية الدادلية الممتلفة لتوحيد المطا  امعلامي المارجي دبيق للأ الأجهزة 

لعيدددديق ملحقدددديق إعلاميدددديق مدددد فليق ومتم  دددديق فددددي السددددفاراتل يمكددددنهم الا ددددطلا  بمهددددام الددددلبل الطبيعددددي بدددديق  -

 امعلام المقلوت والمسمو  والملوي والعم  الدبلوماسي د
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سياسدددة دقيقدددة بادددلض الوصدددول إلدددي الهددددل الأساسدددي  إسدددتلاليجية وا دددحة المعدددالم مدددق اجددد  لنفيدددا دددلورة و دددق  -

مددددق وجددددود إدارة داصددددة بالعلاقددددات العامددددة فددددي وزارة المارجيددددة د دعددددم إدارة العلاقددددات العامددددة بددددالكوادر الم فلددددة 

لددىفيلا  علميددا  ولزويدددفا بددالأجهزة الفنيددة والافتمددام ببيئددة العمدد  فددي الددوزارة حتددر يددتمكق العدداملون مددق القيددام بعملهددم 

لدددلول لسددداعدفم علدددر ام جددداز د اسدددتمدام وسددداو  الال دددال الحديثدددة لتسدددهم بفاعليدددة فدددي لحقيدددق افددددال  فدددي لددد 

العلاقددددات العامددددة علددددي ال ددددعيديق المحلددددي والدددددولي د كمددددا يوصددددي الباحددددث بالاسددددتملار فددددي لقددددديم الدراسددددات 

 . والبحوث في مجال الدبلوماسية المارجية و العلاقات العامة

 

 المراجع 

 جع العربية أولاً المرا

 اسم الملجق م

 , التفاوض استلاليجيات و لكتيكات د امسكندرية ص الدار الجامعية د  2005ثاب  عبد اللحمق إدريا ل  1

 ل المنازعات الدولية قًية لوكلبر دراسة حالة" د يا اللاى للن ل ل الكوي  2011ابو ركبة ل سمل  2

ل رسددددالة دكتددددورا  ل 2005-1998لسددددلطة الو نيددددة الفلسددددطينية ل ل السياسددددة المارجيددددة ل2011ابددددو  دددد  ل عددددلات  3

 عيل من ورة ل اللبا  ل جامعة محمد الماما 

 ل محا لات في العلاقات العامةل المكتل العلبي الحديثل م لد 1996ابو قحا ل عبد السلام   4

لجزاودددل ل دار فومدددة للطباعدددة ل فددد  النزاعدددات فدددر الفكدددل والممارسدددة الالبيدددة ل ا2004احمدددد ل محمدددد عبدددد الافدددار  5

 والن ل والتوزيق د 

ل النةددددام السياسددددر فددددر الكويدددد  ص مبددددادىت وممارسددددات ل الكويدددد  ل مطددددابق 2010اسدددديلى ل عبددددد الل ددددا علددددر ل  6

 الو ق د 

 .ل البنيان الاجتماعي للعلاقات العامةل  القافلةل مكتبة ام جلوالم لية   1995البادى ل محمد محمد  7

  سنوات ممتلفة د المارجيةل وزارة :الكوي 2008ل 2007ل  2006 لعام السنوخ التقليل 8

ل إدارة الماو ددددات ل كليدددة امدارة والاقت دددداد ل الأكاديميددددة العلبيددددة  2010الجدددديلر ل  ربحددددر عبددددد القدددادر موسددددر  9

 المفتوحة ل عزة د 

 عمان ل دار واو  للت ل والتوزيق د ل والتطبيقات المبادئ العامة العلاقات  اجي ل محمد  2011الجوفل ل 10

ل الالجافدددات الجديددددة فدددي العلاقدددات العامدددةل مكتبدددة الأ جلوالم دددليةل م دددلل الطبعدددة 1991الجدددوفلى ل محمدددود  11

 الأولرد 

ل جامعددددة  ل 19ل الدددددول ال ددددايلة ص القدددددرة والدددددور ل مقاربددددة  ةليددددة ل الددددقل المجلددددد 2013الحًددددلمر ل عمددددل  12

 البي  ل الأردن د 

 الحسق ل حسق ل التفاوض والعلاقات العامة ل  القافلة د الم سسة الجامعية للدراسات والن لد  13

ل العلاقدددددات السياسدددددية الدوليدددددة واسدددددتلاليجية إدارة الأزمدددددات ل عمدددددان دار مجددددددلاوى 2005المزرجدددددر ل ثدددددامل  14

 للن ل والتوزيق د 

رجيددددة مددددق دددددلال وزارة المارجيددددة ل إدارة البحددددوث ل سياسددددة الكويدددد  الما2010الدددددعي  ل عبيددددل عبددددد العزيددددز  15

 وامعلام ل الكوي  ل وزارة المارجية الكويتيةد

  د باداد الحكمة دار مطبعة المارجيةل السياسة ل1991 إسماعي  اللمًا ر ل مازن 16

يددددة الكويتيددددة ل الوسددددا ة اداة رويسددددية مددددق ادوات لنفيددددا السياسددددة المارج2012السددددلطان ل منيددددلة في دددد  عبددددد الله   17

 علبيا  وإسلاميا  ل رسالة ماجستيل عيل من ورة ل كلية الأدا  ل جامعة ال ل  الأوسل د 

ل الدبلوماسددددية ولطورفددددا وقواعدددددفا و ةددددام الح ددددا ات والامتيددددازات الدبلوماسددددية 2007ال ددددامر ل علددددر حسدددديق ل  18

 ل لبنان ل دار العلم للملاييق 

لاسدددتلاليجر مدارة العلاقدددات العامدددة فدددر إدارة التحدددديات المعاصدددلة ل رسدددالة ل الددددور ا 2010ال دددعلاوىل  ايمدددق  19

 ماجستيل عيل من ورة ل كلية الاقت اد ل جامعة دم ق د 

 ل ح  النزاعات ل بل ام  دراسات السلام الدولر ل جامعة السلام التابعة للمم المتحدة 2010ال مادى ل زياد  20

ل السياسدددة المارجيدددة لجدددا  مجلدددا التعددداون لددددول المددداي  العلبيدددة ل رسدددالة 2007العدددازمر ل اسدددتقلال دليددد  محمدددد  21

 ماجستيل عيل من ورة ل الجامعة الأرد ية ل عمان 

ل لطددددور العلاقددددات الكويتيددددة امفليقيددددة وموقددددا الدددددول امفليقيددددة 2000العنددددزى ل عبددددد الله ل والمالدددددى ل مل ددددر  22

 د4العدد -28الاجتماعية ل المجلد  مق الاحتلال العلاقر للكوي  ل مجلة العلوم

  1961 مةةن الفتةةرة فةةي والعةةراق الكويةةت بةةين السياسةةية العلاقةةات تةةاري  ل2001 ددايا   العنددزى ل محمددد 23

 دالكويتية والدراسات البحوث ملكز :الكوي ) . 1973

الكويدددد  وقاوددددد ل صدددداحل السددددمو صددددباح الأحمددددد الجددددابل ال ددددباح  اميددددل دولددددة 2004الاندددديم ل عبددددد الله يوسددددا ل  24

 مسيللها ل ملكز البحوث والدراسات الكويتية ل الكوي  د 
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ل  اسددددتلاليجية القددددوة الناعمددددة ودورفددددا فددددر لنفيددددا افدددددال السياسددددة المارجيددددة 2016الكعددددود ل إيدددداد دلددددا عمددددل 25

 الأمليكية فر المنطقة العلبية ل رسالة ماجستيل عيل من ورة ل كلية اادا  ل جامعة ال ل  الأوسل 

ل السياسددددة اللوسددددية لجددددا  الملددددي  العلبددددر ل ملكددددز اممددددارات للدراسددددات 2011الملفددددون ل عبددددد الجليدددد  زيددددد  26

 والبحوث امستلاليجية ل اممارات العلبية د 

  العلاقات العامةل م لل م سسة شبا  الجامعةد 2000الم لى ل حمد محمد  27

 لباردة ل دم ق  دار كيوان للن لد ل ال لا  الدولر بعد الحل  ا2009المعينر ل دالد  28

ل اثدددل المتايدددلات الدادليدددة والمارجيدددة فدددر صدددناعة السياسدددة المارجيدددة للددددول 2014النجدددداواى ل محمدددد فدددادى ل  29

الم ددددلية لجدددداة القًددددي  الفلسددددطينية ل رسددددالة دكتددددورا  عددددي رمن ددددورة ل الددددلبل ل  -العلبيددددة / السياسددددة الأرد يددددة

 جامعة محمد الماما د 

 ل السياسة المارجية ل دار زفلان للن ل والتوزيق ل الطبعة الأولر ل الأردن د 2011عيمر ل  احمد  ورىالن 30

ل عمليدددددة صدددددنق القدددددلار فدددددر السياسدددددة المارجيدددددة )الولايدددددات المتحددددددة  موذجدددددا  ل دار  2011____________ل  31

 زفلان للن ل ل الأردن د

لعامدددة فدددر امعدددلان للم سسدددات ل بحدددث مقددددم إلدددر الجمعيدددة الدوليدددة ل  ل دور العلاقدددات ا2009الهدددوارى ل  ايهدددا   32

 للعلاقات العامة ل الاكاديمية السورية الدولية ل 

 ل مبادىت العلوم السياسية   عمان ل المكتبة الو نية د  2000الهياجنة ل محمد  33

السياسدددة المارجيدددة الأرد يدددة ل  ل اثدددل التحدددديات الدادليدددة والمارجيدددة فدددر2016الوريكدددات ل معتدددز عبدددد اللطيدددا ل  34

 رسالة ماجستيل عيل من ورة   كلية الأدا  والعلوم ل جامعة ال ل  الأوسل د 

ل للجمدددددة عبدددددد السددددددلام علدددددي النددددددويل  السياسةةةةةة الخارجيةةةةةةةل 2011بدددددالمل ل جيلددددديق ل ومورجددددددان ل كليفتدددددون  35

 اللياضصالن ل العلمي والمطابق _جامعة الملأ سعودد

العلاقدددات العامدددة اسدددا  ةليدددة و مفدددافيم ع دددلية ل معهدددد البحدددوث و الدراسدددات العلبيدددة  , 0072علدددر  لبلعدددوث  36

 ل القافلة ل م ل 

وقدددارة ل  حسددديق  محا دددلات القيددد  علدددر  لبدددة العلدددوم السياسدددية قسدددم ماجسدددتيل فدددي مقيدددا  السياسدددة المارجيدددة   37

 د2003المقار ةدجامعة قسنطينةد

  القافلة ل دار الكتا  الحديث د  الدبلوماسيةل رت ا والمها المارجية السياسة صنق ل2009مارشل بيتلل- 38

  ل شيخ الدبلوماسية ل الكوي  ل  متبة الكوي  الو نية د2009بويل ل عبد الله عبا   39

ل  دور العلاقدددات العامدددة الدوليدددة فدددر لحقيدددق افددددال سياسدددات السدددودان المارجيدددة دراسدددة 2006حامدددد ل سدددحل سدددالم  40

ل رسددددالة ماجسددددتيل ل كليددددة 2004-2000حليليددددة بددددالتطبيق علددددر وزارة المارجيددددة السددددودا ية الفتددددلة مددددق وصددددفية ل

 الدراسات العليا ل جامعة ام درمان امسلامية ل السودان د

 ل القافلة د ل دار الفجل للن ل والتوزيق2ل سياسات  اللاى العام ل   2000حجا  ل محمد منيل  41

ل المدددداد  الأساسدددية للعلاقدددات العامدددةل القدددافلةل دار الفجدددل 2005وفبدددر ل سدددحل محمدددد حجدددا  ل محمدددد منيدددل ل  42

 للن ل والتوزيقد 

 بيلوتصدار الكتا  العلبيد .الاظرية في العلاقات  الدوليةل 1995 اصيا يوسا حتر ل  43

راسدددة حالدددة علدددر حسدددق ل ب دددلى يوسدددا محمدددد ل دور العلاقدددات العامدددة فدددر لددددعيم السياسدددة المارجيدددة للددددول ص د 44

م ل رسدددالة ماجسدددتيل عيدددل من دددورة ل كليدددة الدراسدددات 2002-1998السدددودان فدددر وزارة المارجيدددة فدددر الفتدددلة مدددق 
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 والطباعةد

ل دور العلاقدددات العامدددة فدددر الم سسدددات ل ورقدددة عمددد  مقدمدددة لمددد لمل العلاقدددات 2008دراعمدددة ل رافدددق احمدددد   47

 العامة فر الو ق العلبر فر ل  العولمة ل الاإمارات ل ال ارقة د
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ل دار المعلفددددة الجامعيددددة ل 1ل الال ددددال ام سددددا ر فددددر الفكددددل الاجتمدددداعر ل  2002سددددعد ل اسددددماعي  علددددر  50

 الاسكندرية د

 ل قواعد فر الممارسة السياسية ل القافلة ل م سسة ام القلى  2008سلطان ل جاسم  51

 ياسة المارجية ل القافلة ل بلوفي نال للإعلام والن لل لحلي  الس1994سليم ل محمد السيد  52
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 د للطباعة

 دالال ال والعلاقات العامة في المجتمق المعاصل د)امسكندرية صشبا  الجامعة د1996عليل,عليل  61

ل ل م دددلل م سسدددة ل الال دددال والعلاقدددات العامدددة فدددي المجتمدددق المعاصدددل2009عليدددلل  عبدالسدددميق عليدددل  62

 شبا  الجامعةد

ل العلاقددددد  العامدددددة والدددددلاى العدددددام ل كليدددددة الأدا  ل الجامعدددددة العلبيدددددة  2017محمدددددد جاسدددددم فلحدددددر فلحدددددر ل  63

 المفتوحة د

ل السياسدددددة المارجيدددددة ل كليدددددة القدددددا ون والسياسدددددة ل الأكاديميدددددة العلبيدددددة 2008قسدددددم الدراسدددددات والأبحددددداث  - 64

 المفتوح 

 ل اللاى العام وقياس  ل لامسكندرية د دار المعلفة الجامعية 2006مجافد ل  جمال  65

 د12لص2008ل إدارة العلاقات العامة ل سوريا ل  جامعةحللل 2008  محمد ل رياض 66

بدددق عكنونصديدددوان المطبوعدددات .لالالجافدددات النةليدددة فدددي لحليددد  العلاقدددات الدوليدددة 2006ل  م دددباح ل عدددامل   67

 الجامعيةلد

ل دور المسدددداعدات المارجيددددة فددددر إ ددددار فلسددددفة وسياسددددات بددددلام  امصددددلاح 2001ل محمددددد الحسددددق ل مكدددداوى  68

 والتكييا الهيكلر لق رؤية مق منةور علبر وإسلامر ل الملكز العلمر للدراسات السياسية ل عمان د

الم الكتدددل ل ل القدددافلة لعددد3ل الاعدددلام والال دددال بالجمدددافيل والدددلاى العدددام ل   1996من دددور ل سدددميل حسدددق  69

 د

ل العلاقددددات الدوليددددة بدددديق العولمددددة والأملكددددة ل امسددددكندرية ل القددددافلة ل المكتددددل 2006مهنددددا ل محمددددد   ددددل ل  70

 الجامعر الحديث

ل اثددددل المسدددداعدات المليكيددددة علددددر صددددناعة القددددلار السياسددددر فددددر ل ددددل  الأوسددددل ل 2005عددددازى لمهيدددددات ل  71

 ة ماجستيل عيل من ورة ل جامعة اليلمو  ل اربد ل الأردندراسة حالة ) الأردن ل م ل ل المال  ( رسال

ل عمليدددة الوسدددا ة اسدددتلاليجيات عمليدددة لحددد  النزعددداتل للجمدددة فددد اد سدددلوجر ل  2007مدددور ل كليسدددتوفلول  72

 عمان ت الأفلية للن ل والتوزيق د 
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 مجدلاوى للن ل د
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 أداة الدراسة

 

 جامعة مدياة السادات

 معهد الدراسات والبحوث البيئية

 التخصص : علوم إدارية

 

 الأخ الفاضل / الأخت الفاضلة

 السلام عليكي ورحمة الله                                

يطيدددل لدددي ان ا دددق بددديق يدددديأ فدددا  الاسدددتبا ة التدددي لدددم ل دددميمها لأعدددلاض البحدددث العلمدددي بهددددل جمدددق البيا دددات 

دور اللازمدددة للسدددالة الماجسدددتيل التدددي اقدددوم ب عددددادفا للح دددول علدددر درجدددة الماجسدددتيل فدددي العلدددوم امداريدددة بعندددوان )

ارجدددو التكدددلم بتعبئدددة الاسدددتبا ة بعدددد قدددلاتة كددد  عبدددارة . (وجيةةةه السياسةةةة الخارجيةةةة الكويتيةةةةالعلاقةةةات العامةةةة فةةةي ت

 بعناية ومق ثم حدد درجة لوافل ك  عبارة مق عبارات اداة الدراسة  التالية ل وسول لكون البيا ات التي لدلون 

 

 

 التالية :الج ء الأو  : مجالات العلاقات العامة : من ف لك حدد درجة تحقا العبارات 

 

 م
 درجات توفرها البحث : -1

غيةةةةةةةةةةةةةةةةر  قليلة متوسطة كبيرة كبيرة جدا

 متوفرة

لقدددددوم إدارة العلاقدددددات العامدددددة بدددددوزارة المارجيدددددة الكويتيدددددة بجمدددددق  1

 البيا ات المتعلقة   باللاى العام المارجر ب فة مستملة
     

حليددددد  لهدددددتم إدارة العلاقدددددات  العامدددددة بدددددوزارة المارجيدددددة الكويتيدددددة بت 2

 ودراسة  المعلومات  المتعلقة   باللاى العام المارجر   
     

إدارة العلاقددددات  العامددددة بددددوزارة المارجيددددة الكويتيددددة بددددالأحوال لهددددتم  3

 السياسية والاقت ادية والاجتماعية علر مستوى العالم
     

لقدددددوم إدارة العلاقدددددات  العامدددددة بدددددوزارة المارجيدددددة الكويتيدددددة بعمددددد   4

راسدددددات الماصدددددة بالمبدددددادىت الفنيدددددة للعلاقدددددات العامدددددة البحدددددوث والد

 وقواعد البلولوكول

     

لحددددلص إدارة العلاقددددات  العامددددة بددددوزارة المارجيددددة الكويتيددددة علددددر  5

 لحلي  وساو  امعلام المارجية مق صحافة وإذاعة وللفزيون
     

لحددددلص إدارة العلاقددددات  العامددددة بددددوزارة المارجيددددة الكويتيددددة علددددر  6

ى  جدددداح الحمددددلات امعلاميددددة التددددر لقدددددمها  فددددر العددددالم لقددددديل مددددد

 المارجر

     

لهددددتم إدارة العلاقددددات  العامددددة بددددوزارة المارجيددددة الكويتيددددة بتقددددديل اى  7

الوسدددددداو  امعلاميددددددة اكثددددددل  جاحددددددا  بالنسددددددبة للحمددددددلات امعلاميددددددة 

 المارجية
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 لحددددلص إدارة العلاقددددات  العامددددة بددددوزارة المارجيددددة الكويتيددددة علددددر 8

القيدددام ب دددك  مسدددتمل بدددالبحوث والدراسدددات التدددر لددددر  الددددور الددداى 

 يطلا علر العلاقات العامة

     

لعتمدددددد إدارة العلاقدددددات  العامدددددة بدددددوزارة المارجيدددددة الكويتيدددددة علدددددر  9

 م شلات فنية دقيقة لقيا  اداوها بنجاح
     

لواجدددد  إدارة العلاقددددات  العامددددة بددددوزارة المارجيددددة الكويتيددددة بعدددد   10

 عوقات المالية والم اك  التر لحد مق فاعليتها وكفاتلهاالم
     

 التخطيا : -2

لسددداعد إدارة العلاقدددات  العامدددة بدددوزارة المارجيدددة الكويتيدددة ب دددك   1

 وا   فر رسم السياسة المارجية الكويتية
     

ل ددددار  إدارة العلاقددددات  العامددددة بددددوزارة المارجيددددة الكويتيددددة فددددر  2

 لمارجية الكويتية ب ك  دقيقو ق افدال السياسة ا
     

ل ددددار  إدارة العلاقددددات  العامددددة بددددوزارة المارجيددددة الكويتيددددة فددددر  3

 الم اركة فر اى لعديلات لطلا علر السياسة المارجية الكويتية
     

لعمدددد  إدارة العلاقددددات  العامددددة بددددوزارة المارجيددددة الكويتيددددة علددددر  4

امليق والممت ددديق لوزيدددق الادت اصدددات الممتلفدددة علدددر المبدددلات العددد

 بال ىن الدولر

     

لقدددوم إدارة العلاقدددات  العامدددة بدددوزارة المارجيدددة الكويتيدددة بت دددميم  5

 البلام  امعلامية الموجهة للعالم المارجر ب ك  فاع 
     

لقددددوم إدارة العلاقددددات  العامددددة بددددوزارة المارجيددددة الكويتيددددة ب ددددلح  6

 لمارجر افدال السياسة المارجية للجمهور الدادلر وا
     

لقدددوم إدارة العلاقدددات  العامدددة بدددوزارة المارجيدددة الكويتيدددة بو دددق  7

 افدال ثا وية وفلعية وصولا  للهدل النهاور للسياسة المارجية
     

لعددددا ر إدارة العلاقددددات  العامددددة بددددوزارة المارجيددددة الكويتيددددة مددددق  8

بعددد  المعوقدددات امداريدددة فدددر مجدددال لمطددديل العلاقدددات العامدددة لحدددول 

 ن  جاحها ب ك  فاع دو

     

 

 

 :الاتصا     -3

لملددددددأ إدارة العلاقدددددددات  العامدددددددة بددددددوزارة المارجيدددددددة الكويتيدددددددة  1

الوسددددداو  امعلاميدددددة المناسدددددبة التدددددر لمكنهدددددا مدددددق لحقيدددددق افدددددددال 

 السياسة المارجية

     

لحدددلص إدارة العلاقدددات  العامدددة بدددوزارة المارجيدددة الكويتيدددة علدددر  2

 ب ك  منتةم عقد الم لملات الدولية
     

لحدددلص إدارة العلاقدددات  العامدددة بدددوزارة المارجيدددة الكويتيدددة علدددر  3

 إعداد الحفلات ولنةيم الندوات والمحا لات ب ك  فاع 
     

لقددددوم إدارة العلاقددددات  العامددددة بددددوزارة المارجيددددة الكويتيددددة ب  تدددداا  4

 الأفلام السينماوية الماصة بالسياسة المارجية
     

ة العلاقدددات  العامدددة بدددوزارة المارجيدددة الكويتيدددة علدددر لحدددلص إدار 5

الاحتفددددددال بمكتبددددددة لًددددددم البيا ددددددات التاريميددددددة الماصددددددة بالسياسددددددة 

 المارجية

     

إدارة العلاقددددات  العامددددة بددددوزارة المارجيددددة الكويتيددددة علددددر لحديددددد  6

وسددداو  ال دددال فعالدددة بددديق ممتلدددا الجهدددات التدددر لتعامددد  معهدددا ب دددك  

 ميسل وسه  

     

لص إدارة العلاقدددات  العامدددة بدددوزارة المارجيدددة الكويتيدددة علدددر لحددد 7

إقامدددة علاقدددات  يبدددة مدددق الجمهدددور المارجدددة والددددادلر الددداى لتعامددد  

 مع 

     

لقددددوم إدارة العلاقددددات  العامددددة بددددوزارة المارجيددددة الكويتيددددة بتقددددديم  8

 ددمالها لجميق امدارت الأدلى لتسهي  اعمالها بكفاتة وفعالية
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  إدارة العلاقدددات  العامدددة بدددوزارة المارجيدددة الكويتيدددة بعددد  لواجددد 9

 الم اك  فر الال الات مق الجهات الأدلى
     

 

 :التقويي    -4

لقدددوم إدارة العلاقدددات  العامدددة بدددوزارة المارجيدددة الكويتيدددة بو دددق  1

 معاييل دقيقة لتقويم الأدات ب فة مستملة
     

المارجيدددة الكويتيدددة بو دددق  لقدددوم إدارة العلاقدددات  العامدددة بدددوزارة 2

 البلام  اللازمة لتحقيق افدال السياسة المارجية بدقة
     

لحدددلص إدارة العلاقدددات  العامدددة بدددوزارة المارجيدددة الكويتيدددة علدددر  3

 قيا  مدى  جاح البلام  الو وعة لبلوغ الأفدال
     

لحدددلص إدارة العلاقدددات  العامدددة بدددوزارة المارجيدددة الكويتيدددة علدددر  4

 لت حيحات اللازمة لعلاا الا حلافات فر بلامجهاإجلات ا
     

لواجددد  إدارة العلاقدددات  العامدددة بدددوزارة المارجيدددة الكويتيدددة بعددد   5

الم ددددداك  فدددددر لحديدددددد الم شدددددلات التدددددر لسدددددتمدمها فدددددر لقدددددويم ادات 

 بلامجها

     

 
 

 الج ء الىاني : مجالات السياسة الخارجية :

 الية :من ف لك حدد درجة تحقا العبارات الت

 

 م
 درجات توفرها الدبلوماسية : -1

قلةةةةةي متوسطة كبيرة كبيرة جدا

 لة

غيةةةةةةةةةةةةةةةةةةةر 

 متوفرة

لقدددوم الدبلوماسدددية الكويتيدددة بتدددوفيل  المعلومدددات التدددر لسددداعد السياسدددة  1

 المارجية  فر ادات عملها بدقة
     

لعمددد  الدبلوماسدددية الكويتيدددة علدددر لقدددديم الم دددورة للفدددق كفددداتة السياسدددة  2

 ةالمارجي
     

للعدددددل العلاقدددددات العامدددددة  دورا  فددددداعلا  فدددددر  ادتيدددددار افدددددلاد التمثيددددد   3

 الدبلوماسر لدولة الكوي 
     

لسدددهم الدبلوماسدددية الكويتيدددة فدددر لسدددهي  عمليدددات التفددداوض التدددر لدددتم  4

 بيق الكوي  وعيلفا مق الدول ب ك  فاع 
     

فًددددد  لعمددددد  الدبلوماسدددددية الكويتيدددددة علدددددر لقدددددديم دددددددمات قن دددددلية ا 5

 للماتلبيق مق ابنات الو ق  
     

لسددددهم  الدبلوماسددددية الكويتيددددة فددددر التسددددوية السياسددددية كوسدددديلة لتسددددوية  6

 النزاعات الدولية  ل ك  كات
     

لسددددددهم الدبلوماسددددددية الكويتيددددددة  فددددددر  لفعيدددددد  دور وزيددددددل المارجيددددددة  7

 الكويتية ب ك  كات وفعال
     

كفددداتة  الجهدددود التدددر يقدددوم بهدددا لسدددهم الدبلوماسدددية الكويتيدددة  فدددر رفدددق  8

 عيل اللسمييق والمتم  يق فر حفع السلام والحوار والتعايش
     

لعمددد  الدبلوماسدددية الكويتيدددة علدددر لسدددهي  عقدددد اللقددداتات عيدددل اللسدددمية  9

 بيق الدول بالض لقليل وجهات النةل
     

 لسدددهم الدبلوماسدددية الكويتيدددة  فدددر لفعيددد  دور الدبلوماسدددية ال دددعبية فدددر 10

 إحداث التعا ا بيق ال عو 
     

لعمدددددد  الدبلوماسددددددية الكويتيددددددة علددددددر لفعيدددددد  دور وسدددددداو  امعددددددلام  11

والال دددددال والدددددلاى العدددددام فدددددر مجدددددال العلاقدددددات الدوليدددددة والسياسدددددة 

 المارجية

     

 الوسااة : -2

لسدددهم الوسدددا ة الكويتيدددة  فدددر لفعيددد  دور السياسدددة المارجيدددة مدددق اجددد   1

 العالم العلبر لقلي  التولل بيق دول
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لعبدددد  الوسددددا ة الكويتيددددة دورا  فدددداعلا  فددددر  جدددداح فددددر إقامددددة مجلددددا  2

 التعاون المليجر  
     

سددداعدت الوسدددا ة الكويتيددددة فدددر  وقددددا الحدددلو  الأفليددددة فدددر منطقددددة  3

 ال ل  الأوسل ب ك  فاع 
     

لعبدددد  الوسددددا ة الكويتيددددة دور جددددوفلى وفعددددال فددددر   ددددزا  القًددددية  4

   الفلسطينية
     

      سافم  الوسا ة الكويتية ب ك  فاع   فر ح  الأزمة اللبنا ية 5

سددافم  الوسددا ة الكويتيددة فددر إيجدداد  حدد  للنددزا  علددر الجددزر الددثلاث  6

 بيق اممارات العلبية وإيلان
     

سددداعدت الوسدددا ة الكويتيدددة بنجددداح فدددر حددد  م دددكلة الا دددطلابات فدددر  7

 البحليق
     

      الكويتية فر ح  ازمة السعودية وقطل سافم  الوسا ة 8

لمطدددددد  الوسددددددا ة الكويتيددددددة النددددددواحر  السياسددددددية لت ددددددم  النددددددواحر  9

 الاجتماعية والبيئية
     

لوجددددد م دددداك  ومعوقددددات لحددددول دون  جدددداح الوسددددا ة الكويتيددددة  فددددر  10

 ادات اعمالها
     

 :المساعدات الاقتصادية    -3

الكويتيدددة لدددبع  الددددول إلدددر لحقيدددق لهددددل المسددداعدات الاقت دددادية  1

 افدال ادلاقية بالدرجة الأولر
     

لعبددددد   المسددددداعدات الاقت دددددادية دورا  فامددددداُ  فدددددر زيدددددادة النفدددددوذ  2

 السياسر للكوي  مق دلال استالال مواردفا المالية الًممة
     

سددددددافم  المسدددددداعدات الاقت ددددددادية فددددددر لفعيدددددد  الدددددددور المددددددالر  3

الاقت ددددادية العلبيددددة  ليكددددون اول م سسددددة ل ددددندو  الكويدددد  للتنميددددة 

 إ ماوية فر ال ل  الأوسل

     

لددددددم لوجيدددددد  المسدددددداعدات المارجيددددددة الكويتيددددددة لدددددددعم الميزا يددددددة  4

 ومواجهة عجز الميزان التجارى لبع  الدول
     

لدددم لوجيددد  المسددداعدات المارجيدددة الكويتيدددة لتطدددويل البنيدددة التحتيدددة  5

 وال ناعية لبع  الدول
     

م لوجيدددددد  المسدددددداعدات المارجيددددددة الكويتيددددددة لتطددددددويل القطددددددا  لدددددد 6

 الزراعر والم اريق السياحية لبع  الدول
     

لدددددم لوجيددددد  المسددددداعدات المارجيدددددة الكويتيدددددة لتطدددددويل المددددددمات  7

 الاجتماعية والتكنولوجية لبع  الدول
     

لددددددم لوجيدددددد  المسدددددداعدات المارجيددددددة الكويتيددددددة لتطددددددويل القطددددددا   8

 الدولالتعليمر لبع  
     

لوجدددد بعددد  الم ددداك  والمعوقدددات لواجددد  المسددداعدات الاقت دددادية  9

 الكويتية  لحول دون ادات عملها بكفاتة 
     

 

 :القوة العسكرية   -4

اسددددددتمدم  الكويدددددد  القددددددوة العسددددددكلية كددددددىداة لتسددددددوية  زاعالهددددددا  1

 السياسية مق بع  الدول
     

      علاقالها الدولية استمدم  الكوي   القوة كىداة فجومية فر 2

      استمدم  الكوي  القوة كىداة دفاعية  فر علاقالها الدولية 3

      استمدم  الكوي   القوة كىداة لللد  فر علاقالها الدولية 4

اسددددتمدم  الكويدددد   التسددددويات السددددلمية وعدددددم اللجددددوت للقددددوة فددددر  5

 ح   زاعالها الدولية
     

 

 

 


