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The impact of narrative electronic disclosure on the 
solvency of Egyptian insurance companies (Using content 

analysis methodology) 
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  :المستخلص

اسة ࢫالد ࢫ ࢫوتحليلࢫقياسراسْڈدفت ࢫالسردي ࢫלفصاح ࢫالمختلفةࢫלلكفوɲي بأȊعاده

ࢫواݍݵدما( ࢫכɲشطة ࢫوטجتماعية، ࢫالبيȁية ࢫالمسئولية ࢫالمخاطر، ة ࢫإدا ࢫالشرɠات، تࢫرحوكمة

ࢫالمؤشراتࢫالمالية ࢫوذلكࢫباستخدامࢫمنݤݨيةࢫࢭʏࢫشرɠاتࢫالتأم؈نࢫالمصرʈة،) رالتأميɴية،ࢫوتطو

ʈرࢫ ࢫيدوʈاࢫࢭʏࢫفحصࢫتقا رتحليلࢫالمحتو
ً

 – ٢٠١٣ࢫشركةࢫتأم؈نࢫمصرʈةࢫخلالࢫالففةࢫمنࢫ١١ي

ࢫ٢٠١٩ ࢫثم ࢫ، ʏࢫࢭ ࢫالمالية ࢫالملاءة ࢫالشرɠاتقياس ࢫ،ɸذه ࢫقياس ࢫوأيضا
ً

ࢫالسردي ࢫأثرࢫלفصاح

ࢫ ࢫالمלلكفوɲي ʏةعڴʈࢫالمصر ࢫالتأم؈ن ࢫشرɠات ʏࢫࢭ ࢫالمالية ࢫלحصائيةࢫ.لاءة ࢫالنتائج ݰت ࢫوأوܷ

اسةࢫأنࢫشرɠاتࢫالتأم؈نࢫالمصرʈةࢫتقومࢫبالإفصاحࢫالسرديࢫלلكفوɲيࢫعنࢫبياناٮڈاࢫ  غ؈فرللد

عڴʏࢫالملاءةࢫالماليةࢫࢭʏࢫלلكفوɲيࢫالية،ࢫكماࢫيوجدࢫأثرࢫذوࢫدلالةࢫمعنوʈةࢫللإفصاحࢫالسرديࢫالم

 .شرɠاتࢫالتأم؈نࢫالمصرʈة
ࢫالسردي:لɢلماتࡧالمفتاحيةا ࢫלفصاح ࢫالمخاطر، ة ࢫإدا ࢫالمسئوليةࢫࢫלلكفوɲيرࢫاݍݰوكمة، ،

  .يالبيȁيةࢫوטجتماعية،ࢫالملاءةࢫالمالية،ࢫتحليلࢫالمحتو

Abstract 
The study aimed to measure and analyze narrative electronic 

disclosure in its various dimensions (corporate governance, risk 
management, environmental and social responsibility, insurance 
activities and services, and the development of financial indicators) 
in Egyptian insurance companies, using the manual content analysis 
methodology in examining the reports of 11 Egyptian insurance 
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 companies during the period from 2013 - 2019, then measuring the 
financial solvency of these companies, and also measuring the 
impact of the narrative electronic disclosure on the financial 
solvency of the Egyptian insurance companies. The statistical results 
of the study indicated that Egyptian insurance companies conduct 
electronic narrative disclosure of their non-financial data, and there 
is also a significant effect of electronic narrative disclosure on the 
solvency of Egyptian insurance companies. 
Keywords: Corporate Governance, Risk Management, Narrative 
disclosure Environmental and social responsibility,  Financial 
Solvency, Content analysis. 

  


ɸاࢫ رتحظـــىࢫشـــرɠاتࢫالتـــأم؈نࢫباɸتمـــامࢫكب؈ـــفࢫࢭـــʏࢫظـــلࢫטقتـــصادياتࢫالمعاصـــرة،ࢫوذلـــكࢫلـــدو

ɸـاࢫالɺـامࢫࢭـʏࢫ رالكب؈ـفࢫࢭـʏࢫمواجɺـةࢫכخطـارࢫالۘـܣࢫيتعـرضࢫلɺـاࢫכفـرادࢫوالـشرɠات،ࢫبالإضـافةࢫإڲـʏࢫدو

ةࢫɸائلةࢫࢭʏࢫ ʈْڈا،ࢫكماࢫشɺدࢫالعالمࢫثو عاتࢫטقتصادية،ࢫوضمانࢫاستمرا رتموʈلࢫالمشر مجـالࢫرو

تكنولوجيـــــاࢫالمعلومــــــاتࢫوטتـــــصالات،ࢫممــــــاࢫأديࢫإڲــــــʏࢫتطـــــوʈرࢫنظــــــمࢫالمعلومـــــاتࢫלلكفونيــــــةࢫࢭــــــʏࢫ

ةࢫالتنافسيةࢫللشرɠاتࢫࢭـʏࢫظـلࢫالمنافـسةࢫاݍݰـادةࢫ رشرɠاتࢫالتأم؈ن،ࢫوذلكࢫللمحافظةࢫعڴʏࢫالقد

ضـــاࢫالعمـــلاءࢫمـــنࢫخـــلالࢫاســـتخدامࢫɠافـــةࢫوســـائلࢫالتواصـــلࢫטجتمـــاڤʏ،ࢫ ،ࢫوتحقيـــقࢫ رࢭـــʏࢫالـــسو ق

ونـــــــاوتقـــــــديمࢫخـــــــدماتࢫتأمي رɴيـــــــةࢫالكفونيـــــــاࢫخـــــــصوصاࢫࢭـــــــʏࢫظـــــــلࢫجائحـــــــةࢫɠو
ً ً

ʇعتـــــــفࢫלفــــــــصاحࢫ. 

ةࢫدقيقــةࢫومباشـرة،ࢫوقــدࢫ رالمحاسـۗܣࢫمــنࢫالمفـاɸيمࢫالنظرʈــةࢫالمجـردةࢫالۘــܣࢫيـصعبࢫقياســɺاࢫبـصو

ةࢫالتɴبؤʈـــةࢫ اســـاتࢫالـــسابقةࢫعڴـــʏࢫלفـــصاحاتࢫالماليـــةࢫالكميـــة،ࢫإلاࢫأنࢫالقـــد رركـــزتࢫمعظـــمࢫالد ر

ɸـــاࢫع ڴـــʏࢫכداءࢫالمـــاڲʏࢫفقـــط،ࢫولاࢫتـــوفرࢫمعلومـــاتࢫرلɺـــذهࢫالمعلومـــاتࢫتبقـــيࢫمحـــدودةࢫوʈقتـــصرࢫدو

ةࢫɠاملـــةࢫعـــنࢫأداءࢫالـــشركةࢫواســـفاتيجياٮڈا،ࢫ اتࢫمـــنࢫتɢـــوʈنࢫصـــو رɠافيـــةࢫتمكـــنࢫمتخـــذيࢫالقـــرا ر

ࢫࢫوالۘـــــܣࢫ،ومـــــنࢫɸنـــــاࢫظɺـــــرتࢫاݍݰاجـــــةࢫإڲـــــʏࢫتوســـــيعࢫنطـــــاقࢫלفـــــصاحࢫلʋـــــشملࢫجوانـــــبࢫغ؈ـــــفࢫماليـــــة

ةࢫالــــــشركةࢫعڴــــــʄࢫتɢــــــوʈنࢫقيمــــــةࢫلɺــــــاࢫࢭــــــʏࢫכ جــــــلࢫرȖــــــساعدࢫأܵــــــݰابࢫالمــــــصاݍݳࢫمــــــنࢫمعرفــــــةࢫمقــــــد

לفــصاحࢫʇعــدࢫحيــثࢫمــعࢫإضــفاءࢫالمــصداقيةࢫعڴــʏࢫɸــذهࢫالمعلومــات،ࢫ ،)٢٠١٩يوســف،ࢫ(الطوʈــل

ࢫنجـــاحࢫالـــشركة،ࢫالماليـــةࢫمؤشـــرعـــنࢫالمعلومـــاتࢫغ؈ـــفࢫ ࢫלفـــصاحࢫوɸـــوࢫمـــاىࢫلمـــستو رࢫأديࢫإڲـــʏࢫظɺـــو

ࢫممـــاࢫيــؤديࢫإڲـــʏࢫدمـــجࢫ،الــسرديࢫࢭـــʏࢫضــوءࢫالطلـــبࢫالمقايــدࢫعڴـــʏࢫمزʈـــدࢫمــنࢫלفـــصاحࢫوالــشفافية
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et al. ,(اليـــــــةࢫلتعزʈـــــــزࢫمـــــــشاركةࢫأܵـــــــݰابࢫالمـــــــصݏݰةࢫالمزʈـــــــدࢫمـــــــنࢫاݍݨوانـــــــبࢫغ؈ـــــــفࢫالم 

2020Sariene( .  

ʈرࢫالماليــةࢫالــسنوʈةࢫوموقــعࢫ روتتمثــلࢫأɸــمࢫوســائلࢫלفــصاحࢫכساســيةࢫبالــشركةࢫعڴــʏࢫالتقــا

اســــاتࢫالــــسابقة ࢫعڴـــــʏࢫالفحــــصࢫالمباشـــــرࢫرالــــشركةࢫعڴــــʏࢫشـــــبكةࢫלنفنــــت،ࢫوʉعتمــــدࢫغالبيـــــةࢫالد

ةࢫلاستكــــشافࢫ ʈرࢫالوصـــفيةࢫلـــلإدا ࢫالتقـــا رلوســـائلࢫלفـــصاحࢫوذلـــكࢫمـــنࢫخـــلالࢫتحليـــلࢫمحتـــو ر ي

بــأɸمࢫالعناصــرࢫالواجــبࢫأنࢫȖــشتملࢫعلٕڈــاࢫتلــكࢫ) قائمــةࢫمرجعيــة(خصائــصɺاࢫأوࢫاقــفاحࢫمؤشــرࢫ

ɸــاࢫ ʈرࢫبنــاءࢫعڴـʏࢫمؤشــراتࢫيطو ࢫتلـكࢫالتقــا ʈرࢫأوࢫاݍݨمــعࢫبئڈمـاࢫمــنࢫخــلالࢫتحليـلࢫمحتــو رالتقـا ر ير

اساٮڈمࢫالباح ࢫذاتياࢫبماࢫيȘناسبࢫمعࢫأɸدافࢫد رثو
ً

  ).٢٠١٨صاݍݳ،ࢫ(ن

ࢮʏࢫأوࢫלلكفوɲـــــــيࢫمعلومـــــــاتࢫماليـــــــةࢫوغ؈ـــــــفࢫماليـــــــةࢫ ريقــــــدمࢫלفـــــــصاحࢫالـــــــسرديࢫســـــــواءࢫالـــــــو

ةࢫاݍݰاليـــــةࢫوالتɴبـــــؤࢫولأܵــــݰابࢫالمـــــصاݍݳࢫبالـــــشرɠات،ࢫ ࢫاســـــفاتيجياتࢫלدا رشـــــرحࢫوتفـــــس؈فࢫحـــــو ل

ةࢫالمخـــ اطرࢫبالــــشركةࢫوعــــنࢫحوكمــــةࢫربالمعلومـــاتࢫالمــــستقبلية،ࢫكمــــاࢫيتـــضمنࢫمعلومــــاتࢫعــــنࢫإدا

ࢫ رالــــــشرɠات،ࢫوعـــــــنࢫכɲــــــشطةࢫواݍݵـــــــدماتࢫالۘــــــܣࢫتقـــــــدمɺاࢫشــــــرɠاتࢫالتـــــــأم؈ن،ࢫبالإضــــــافةࢫإڲـــــــʏࢫدو

ࢫالمـديرʈنࢫالمـنعكسࢫ لالشركةࢫטجتماڤʏࢫوالبيۖܣࢫإڲـʏࢫغ؈فɸـاࢫمـنࢫالمعلومـات،ࢫحيـثࢫʇعكـسࢫتفـاؤ

جي؈نࢫللـــشركةࢫبحيـــثࢫيتوقـــعࢫ ةࢫإيجابيـــةࢫلأܵـــݰابࢫالمـــصݏݰةࢫاݍݵـــا رࢭـــʏࢫלفـــصاحࢫالـــسرديࢫإشـــا ر

نࢫمعـدلࢫعائـدࢫمرتفــعࢫوالتأكـدࢫمـنࢫכداءࢫاݍݨيـدࢫللــشركةالمـس et alSavitrah .  ,(وȘثمر
2019(.  

ࢫלفــــصاحࢫالــــسرديࢫ إلزامــــيࢫلتلبيــــةࢫالمتطلبـــــاتࢫالقانونيــــةࢫأوࢫالتنظيميــــة،ࢫوقـــــدࢫنقــــدࢫيɢـــــو

ࢫإلــــــزامࢫعــــــنࢫ ࢫوالــــــذيࢫمــــــنࢫخلالــــــھࢫتقــــــومࢫالــــــشركةࢫبالإفــــــصاحࢫطواعيــــــةࢫوȋــــــدو ࢫاختيــــــار نيɢــــــو ي ن

ةࢫالشركةࢫࢭʏࢫالسومعلوماٮڈاࢫاݍݵاصةࢫلأسبابࢫتتعلقࢫب قالدعايةࢫوتحس؈نࢫصو Abozaid ((ر
2020, .et alـةࢫللإفـصاحࢫالمحاسـۗܣ،ࢫɺاݍݰـدࢫمـنࢫعـدمࢫو،ࢫممـاࢫيخفـضࢫمـنࢫטنتقـاداتࢫالموج

تماثــلࢫالمعلومـــاتࢫممـــاࢫيـــنعكسࢫعڴـــʏࢫالفوائـــدࢫالماليـــةࢫالۘـــܣࢫيمكـــنࢫأنࢫȖعـــودࢫعڴـــʏࢫالـــشرɠاتࢫمـــنࢫ

ʏࢫالتوقيتࢫالمناسـب،ࢫممـاࢫيـؤديࢫإڲـʏاتࢫسليمةࢫࢭ ʈـادةࢫالطلـبࢫعڴـʏࢫمنتجـاتࢫرخلالࢫاتخاذࢫقرا زࢫ

مـةࢫبأقـلࢫ زوخدماتࢫالشركة،ࢫوȋالتاڲʏࢫتحس؈نࢫכداءࢫالماڲʏࢫللشركةࢫوحـصولɺاࢫعڴـʏࢫכمـوالࢫاللا

  ). ٢٠١٩إبراɸيم،ࢫ؛  ٢٠١٥معمرࢫوȋنࢫعڴʏ،ࢫ(تɢلفةࢫممكنةࢫ

تتعـــرضࢫجميــــعࢫالـــشرɠاتࢫࢭــــʏࢫمختلـــفࢫالقطاعــــاتࢫللمخـــاطرࢫوȋــــصفةࢫخاصـــةࢫࢭــــʏࢫحــــالاتࢫ

ثࢫالطبيعيـــ مـــاتࢫالماليـــةࢫوالɢـــوا رכ ة،ࢫوȋـــصفةࢫخاصـــةࢫشـــرɠاتࢫالتـــأم؈نࢫنظـــراࢫلطبيعـــةࢫعملɺـــا،ࢫز
ً

ɸاࢫالمـاڲʏࢫ ) ،٢٠١٧Uglitskikh and Ryabinina(رممـاࢫʇعرضـɺاࢫݍݵـسائرࢫتـؤثرࢫعڴـʏࢫاسـتقرا

مــــةࢫالماليــــةࢫالعالميــــة ،ࢫࢫכخ؈ــــفةزإلاࢫأنࢫشـــرɠاتࢫالتــــأم؈نࢫحافظــــتࢫعڴــــʏࢫملائْڈــــاࢫالماليــــةࢫࢭــــʏࢫظــــلࢫכ



 

  ٤١٤ 

–    

مــــــ  زحيــــــثࢫɠـــــاـنࢫقطـــــــاعࢫالتــــــأم؈نࢫכقـــــــلࢫتــــــأثراࢫبأضـــــــرارࢫכ
ً

وʈرجـــــــعࢫذلــــــكࢫإڲـــــــʄࢫ،ࢫةࢫالماليـــــــةࢫالعالميــــــة

ʈـــةࢫ اســاتࢫלكتوا رالد يࢫلمعرفــةࢫالوضـــعࢫالمـــاڲʏࢫالمــستقبڴʏࢫللـــشركة،ࢫوقـــدࢫالۘــܣࢫȖعـــدࢫر رȊـــشɢلࢫدو

دنࢫ ،ࢫوذلــــكࢫGAIFرقــــامࢫטتحــــادࢫالعــــامࢫالعرȌــــيࢫللتــــأم؈نࢫبتــــصميمࢫقاعــــدةࢫبيانــــاتࢫمركزɸــــاࢫכ

ࢫالعرȋيــــة،ࢫلتɢــــو نلتجميــــعࢫبيانــــاتࢫومعلومــــاتࢫعــــنࢫقطــــاعࢫالتــــأم؈نࢫࢭــــʏࢫالــــدو  ࢫبنــــكࢫمعلومــــاتّل

ࢫالعرȋيـــــةࢫوالـــــشرɠاتࢫالعالميــــةࢫوالبـــــاحث؈نࢫمـــــنࢫ ʈ؈نࢫلتمكـــــ؈نࢫالـــــدو لللاكتــــوا ࢭـــــʏࢫטعتمـــــادࢫعلٕڈـــــاࢫر

ʈــةࢫوفقـــاࢫلمعلومــاتࢫدقيقـــةࢫلɢــلࢫدولـــةࢫعڴــʄࢫحـــدة،ࢫولتحديــدࢫمخـــاطرࢫ اســـاتࢫלكتوا ًإجــراءࢫالد
ر ر

ࢫالتــأم؈نࢫالمــستقبلية،ࢫوכدواتࢫالۘــܣࢫيمكــنࢫمــنࢫخلالɺــاࢫمعاݍݨــةࢫɸــذهࢫالمخــاطر،ࢫوالتقليــلࢫمٔڈــا

ʈـادةࢫ ʈادةࢫالمخصصاتࢫلمواجɺـةࢫالتعوʈـضات،ࢫأوࢫ ي،ࢫأوࢫ زسواءࢫبتحصيلࢫכقساطࢫȊشɢلࢫدو ز ر

اتࢫ ࢫכجــــــلࢫوטســـــȘثمارࢫכمثـــــلࢫلɺــــــا،ࢫأوࢫإعـــــادةࢫالتـــــأم؈نࢫللوثــــــائقࢫالۘـــــܣࢫتتمتــــــعࢫطوʈلـــــةرטســـــȘثما

ʈــةࢫوالعموميــة،ࢫوغ؈فɸــاࢫمــنࢫالوســائلࢫ فاتࢫלدا ربمخـاطرࢫماليــھࢫعاليــة،ࢫأوࢫالتقليــلࢫمــنࢫالمـصر و

   ).٢٠١٩،ࢫعبادࢫوشديفات(

وݍݰــــرصࢫɸيئــــاتࢫלشــــرافࢫوالرقابــــةࢫعڴــــʏࢫقطــــاعࢫالتــــأم؈نࢫعڴــــʏࢫالــــقامࢫالــــشرɠاتࢫبــــالملاءةࢫ

ةࢫالـشركةࢫعڴــʏࢫ ࢫحملـةࢫالوثـائقࢫوضــمانࢫقـد رالماليـةࢫوȖعزʈـزࢫالرقابـةࢫعلٕڈــاࢫوذلـكࢫحمايـةࢫݍݰقــو ق

الوفــــاءࢫبالقاماٮڈــــاࢫمــــستقبلا،ࢫولــــضمانࢫعــــدمࢫȖعــــرضࢫالــــشركةࢫلأيࢫخــــسائرࢫماليــــةࢫيجــــبࢫعڴــــʏࢫ
ُ

ࢫלفـصاحࢫمــنࢫخـلالࢫלفــصاحࢫالـسرديࢫלلكفوɲــيࢫشـرɠاتࢫالتـأم؈نࢫضــ ةࢫتحـس؈نࢫمــستو ىر ور

ةࢫالمخــــاطر،ࢫالمــــسئوليةࢫالبيȁيــــةࢫ(عـــنࢫالمعلومــــاتࢫالماليــــةࢫوغ؈ــــفࢫالماليــــة،ࢫمثــــلࢫלفــــصاحࢫعــــنࢫ رإدا

،ࢫحيـــثࢫ)وטجتماعيــة،ࢫاݍݰوكمــة،ࢫטســتدامة،ࢫالمعلومــاتࢫالمـــستقبلية،ࢫوغ؈فɸــاࢫمــنࢫالمعلومــات

ࢫيــــــــؤديࢫإڲــــــــʏࢫتقــــــــديمࢫمزʈــــــــدࢫمــــــــنࢫالمعلومــــــــاتࢫكفوɲــــــــيࢫלلنࢫالتوســــــــعࢫࢭــــــــʏࢫלفــــــــصاحࢫالــــــــسرديإ

اتࢫمتخــذࢫالقــرار،ࢫوȋالتــاڲʏࢫجــذبࢫالمزʈــدࢫمــنࢫ ʈر،ࢫبمــاࢫʇــساɸمࢫࢭــʏࢫترشــيدࢫقــرا رلمـستخدميࢫالتقــا ر

العمــلاءࢫوإقبــالɺمࢫعڴــʏࢫاݍݵـــدماتࢫالتأميɴيــةࢫالۘــܣࢫتقــدمɺاࢫالـــشركة،ࢫممــاࢫيــنعكسࢫعڴــʄࢫتحـــسنࢫ

ࢫمـــنࢫمقابلـــةࢫالقاماٮڈـــاࢫتجـــاهࢫحملـــةࢫכداءࢫالمـــاڲʏ،ࢫوالمـــلاءةࢫالماليـــةࢫلـــشرɠاتࢫالتـــأم؈نࢫممـــاࢫيمكٔڈـــا

  . الوثائق

اسةࡧࡩʏࡧכسئلةࡧالتالية   :رومنࡧɸناࡧتتمثلࡧمشɢلةࡧالد

  .السرديࢫלلكفوɲيɸلࢫتقومࢫشرɠاتࢫالتأم؈نࢫالمصرʈةࢫبالإفصاحࢫ -١

  .ɸلࢫتلقمࢫشرɠاتࢫالتأم؈نࢫالمصرʈةࢫبمؤشراتࢫالملاءةࢫالمالية -٢

ࢫ -٣ ࢫأثرࢫللإفصاح ࢫɸناك ࢫלلكفوɲيɸل ࢫالمالسردي ࢫالملاءة ʏࢫالتأم؈نࢫࢫعڴ ࢫشرɠات ʏࢫࢭ الية

    .المصرʈة



 

  ٤١٥ 

–    

 
اسةࡧتحقيقࡧכɸدافࡧالتالية   :رȖسْڈدفࡧالد

 .ࢭʏࢫشرɠاتࢫالتأم؈نࢫالمصرʈةלلكفوɲيࢫقياسࢫوتحليلࢫלفصاحࢫالسرديࢫ -١
اسةࢫوتحليلࢫالملاءةࢫالماليةࢫࢭʏࢫشرɠاتࢫالتأم؈نࢫالمصرʈة -٢  .رد
ࢫ -٣ ࢫالسردي ࢫלفصاح ࢫأثر اسة ࢫرد ࢫالمלلكفوɲي ࢫالملاءة ࢫ ʄࢫالتأم؈نࢫعڴ ࢫشرɠات ʏࢫࢭ الية

  .  المصرʈة

 
 

ࢫ -١ ࢫالسردي ࢫלفصاح ʏࢫعڴ ࢫالضوء ࢫإلقاء ࢫالتأم؈نࢫלلكفوɲي ࢫشرɠات ʏࢫࢭ ࢫالمالية والملاءة

ɸم ࢫرباعتبا ࢫوȋالتاڲʏࢫا ࢫمصر، ʏࢫࢭ ࢫالباحث؈ن ࢫلدي ࢫاɸتماما ࢫتجد ࢫلم ࢫالۘܣ ࢫالموضوعات من
ً

اس  .اتࢫכجنȎيةࢫوالعرȋيةرتقليلࢫالفجوةࢫالبحثيةࢫب؈نࢫالد
اساتࢫالعرȋيةࢫالۘܣࢫتناولتࢫالعلاقةࢫب؈نࢫלفصاحࢫ -٢ ةࢫالد رند ࢫوالملاءةࢫالسرديࢫלلكفوɲير

اسة  .رالماليةࢫࢭʏࢫشرɠاتࢫالتأم؈نࢫالمصرʈةࢫࢭʏࢫحدودࢫعلمࢫالد
ࢫࢭʏࢫ -٣ ࢫȖساɸم ࢫأن ࢫيمكن ࢫوالۘܣ ࢫمٔڈا، ࢫالمتوقعة ࢫالنتائج ࢫمن ࢫأɸميْڈا اسة ࢫالد ࢫȖستمد رأيضا

ً

ࢫعلܣࢫلتأث؈ف ࢫتقديمࢫدليل ࢫالسردي ࢫࢫלفصاح ࢫشرɠاتࢫלلكفوɲي ʏࢫࢭ ࢫالمالية ࢫالملاءة ʏعڴ

التأم؈نࢫالمصرʈة،ࢫمماࢫʇساɸمࢫࢭʏࢫمحاولةࢫإثراءࢫنتائجࢫاݍݨɺودࢫالبحثيةࢫاݍݰالية،ࢫوتوجيھࢫ

ࢫشرɠاتࢫ ʏࢫࢭ ࢫالمالية ࢫالملاءة ʏࢫتؤثرࢫࢭ ࢫالۘܣ ࢫכخر ࢫالمتغ؈فات اسة ࢫد ʄࢫإڲ ىأنظارࢫالباحث؈ن ر

سةࢫɲشاطɺاࢫȊعيد ًالتأم؈نࢫمماࢫيمكٔڈاࢫمنࢫمما اࢫعنࢫכخطارࢫالمالية،ࢫوالۘܣࢫقدࢫتؤدىࢫإڲʏࢫر

ةࢫعڴʏࢫتلبيةࢫالقاماٮڈا،ࢫمماࢫيؤديࢫإڲʏࢫإعلانࢫإفلاسɺا   . رعدمࢫالقد

 
اسةࡧأɸميْڈاࡧالعمليةࡧمنࡧالنقاطࡧالتالية   :رȖستمدࡧالد

ࢫ -١ ࢫلھ ࢫلما ࢫالمصرʈة، ࢫالبʋئة ʏࢫࢭ ࢫالتأم؈ن ࢫقطاع ʏࢫࢭ ࢫيتمثل ࢫوالذي ࢫالتطبيق ࢫمجال منࢫأɸمية

 .ࢫكب؈فࢫࢭʏࢫטقتصادࢫالوطۚܣردو
ࢫ -٢ ࢫالسردي ࢫأثرࢫלفصاح ࢫقياس ʏࢫࢭ ࢫالمحتو ࢫتحليل ࢫمنݤݨية ࢫياستخدام عڴʏࢫלلكفوɲي

 .الملاءةࢫالماليةࢫࢭʏࢫشرɠاتࢫالتأم؈نࢫالمصرʈة



 

  ٤١٦ 

–    

 
ࢫ -٣ ࢫɲسȎيا ࢫحديث ࢫموضوع اسة ࢫد

ً
ࢫالسردي(ر ࢫالملاءةࢫ) ࢫלلكفوɲيלفصاح ʏࢫعڴ وتأث؈فه

 .الماليةࢫࢭʏࢫشرɠاتࢫالتأم؈نࢫالمصرʈة
ࢫع -٤ ࢫتقديم ࢫعڴʏࢫمن ࢫالتأم؈ن ࢫشرɠات ة ࢫقد ʈادة ࢫ ʏࢫࢭ ࢫȖساɸم ࢫقد ࢫالۘܣ ࢫالتوصيات ࢫمن ردد ز

ࢫالمالية،ࢫوذلكࢫمنࢫخلالࢫלفصاحࢫالسردي ࢫعنࢫالمعلوماتࢫࢫלلكفوɲيتحس؈نࢫملائْڈا

اتࢫمنࢫقبلࢫالمسȘثمرʈنࢫوطالۗܣࢫخدماتࢫ رالماليةࢫوغ؈فࢫالمالية،ࢫوالۘܣࢫتفيدࢫࢭʏࢫاتخاذࢫالقرا

ʈادةࢫالتأم؈ن،ࢫمماࢫينعكسࢫعڴʏࢫتحسنࢫכداءࢫالم زاڲʏࢫلشرɠاتࢫالتأم؈ن،ࢫكماࢫʇساعدࢫࢭʏࢫ

ثقةࢫالمستأمن؈نࢫࢭʏࢫشرɠاتࢫالتأم؈نࢫوذلكࢫمنࢫخلالࢫإفصاحɺاࢫعنࢫخدماٮڈاࢫࢫالتأميɴيةࢫ

  . وتحسئڈاࢫباستمرار

ʈرࢫ -٥ رمساعدةࢫɸيئةࢫלشرافࢫوالرقابةࢫࢭʏࢫوضعࢫإطارࢫينظمࢫإعدادࢫشرɠاتࢫالتأم؈نࢫللتقا

  .اࢫمنࢫتأث؈فࢫعڴʏࢫملائْڈاࢫالماليةالماليةࢫوغ؈فࢫالماليةࢫلماࢫلɺלلكفونيةࢫالسرديةࢫ

 
 

اســـةࢫعڴـــʏࢫ قطــــاعࢫ(ࢫشـــركھࢫتـــأم؈نࢫمـــصرʈھࢫفقـــطࢫتنوعـــتࢫمـــاࢫبـــ؈نࢫ١١راقتـــصرتࢫعينـــةࢫالد

  ).ࢫعامةحياةࢫوتأميناتعامࢫوقطاعࢫخاصࢫوتأم؈نࢫتɢافڴʏ،ࢫوتأميناتࢫ

اسة   :راݍݰدودࡧالزمنيةࡧللد

ʈرࢫالــــسنو اســــةࢫعڴـــʏࢫالتقــــا راقتـــصرتࢫالد اســــةࢫࢭـــʏࢫالــــسنواتࢫمــــنࢫر ةࢫلعينــــةࢫالد رʈةࢫالمɴـــشو ر

 .٢٠١٩ وحۘܢ ٢٠١٣
 

ةࢫعڴʏࢫالمواقعࢫ -١ اسةࢫوتحليلࢫالبياناتࢫالمɴشو ࢫعڴʏࢫد راقتصرࢫتحليلࢫالمحتو ر לلكفونيةࢫي

ࢫלلشرɠات ࢫالمواقع ʏࢫإڲ ࢫبالإضافة ࢫشرɠاتࢫࢫالعينة، ࢫلɺا ࢫتȘبع ࢫالۘܣ ࢫللشرɠات لكفونية

ʈرࢫالۘ ɸاࢫالشرɠاتࢫوالۘܣࢫقدࢫتختلفࢫمنࢫشركةࢫرالعينة،ࢫوالتقا والۘܣࢫقدࢫ. ىلأخررܣࢫتصد

مۚܣࢫللإفصاح ࢫمحددةࢫبمديࢫ زلاࢫتɢو  . ن
حوكمةࢫالشرɠات،ࢫ(اقتصرتࢫأȊعادࢫלفصاحࢫالسرديࢫלلكفوɲيࢫعڴʏࢫלفصاحࢫعنࢫ -٢

ࢫכɲشطةࢫ ࢫعن ࢫלفصاح ،ʏࢫوטجتماڤ ࢫالبيۖܣ ࢫכداء ࢫعن ࢫלفصاح ࢫالمخاطر، ة رإدا

ࢫالمؤشراتࢫالماليةלفࢫوواݍݵدماتࢫالتأميɴية،   ).رصاحࢫعنࢫتطو



 

  ٤١٧ 

–    

 
تمࢫاستخدامࢫمجموعةࢫمنࢫالمؤشراتࢫالماليةࢫلقياسࢫالملاءةࢫالماليةࢫࢭʏࢫشرɠاتࢫالتأم؈نࢫ -٣

المصرʈة،ࢫوذلكࢫنظراࢫلتعددࢫوك؆فةࢫالمؤشراتࢫالمستخدمةࢫࢭʏࢫقياسࢫالملاءةࢫالمالية
ً

. 
 

اسةࡧعڴʄࡧأسلوȋ؈ن  :راعتمدتࡧالد

اسةࡧالنظرʈة -١ ࢫالكتبࢫوالبحوثࢫالعرȋيةࢫوכجنȎيةࢫوالمقالاتࢫذاتࢫࢫوذلكࢫبمراجعة:رالد

سةࢫلكتابةࢫاݍݨزءࢫالنظر يالصلةࢫبموضوعࢫالدا  .ر
ʈة -٢ ࡧטختبا اسة رالد ࢫالتحاليلࢫ:ر ࢫلإجراء اسة ࢫبالد ࢫاݍݵاصة ࢫالبيانات ࢫبتجميع رࢫوذلك

ࢫإڲʄࢫالنتائجࢫالمسْڈدفة   .لלحصائيةࢫࢫللوصو


  ɸاسة،ࢫوتحقيقاࢫلأ انطلاقاࢫمنࢫمشɢلةࢫالد

ً ً
اساتࢫالسابقةࢫر ردافɺا،ࢫوȌعدࢫعرضࢫالد

اسةࢫللمباحثࢫالتالية  :رتمࢫتقسيمࢫالد
ئʋس؈ن،ࢫوɸما:لالمبحثࡧכو اسة،ࢫوʈنقسمࢫإڲʏࢫمطلب؈نࢫ ࢫللد رࢫלطارࢫالنظر ر  :  ي

  .        לفصاحࢫالسرديࢫࢭʏࢫشرɠاتࢫالتأم؈ن: لالمطلبࢫכو

 .الملاءةࢫالماليةࢫلشرɠاتࢫالتأم؈ن: المطلبࢫالثاɲي
اسةࢫم:المبحثࡧالثاɲي ،ࢫواختبارࢫفرضياتࢫالد رنݤݨيةࢫتحليلࢫالمحتو   . ي


اسة -١  ):٢٠١١حسن،ࡧ: (رد

ʈة،ࢫوقـــــامࢫالبحـــــثࢫ راســـــْڈدفࢫالبحـــــثࢫقيـــــاسࢫɸـــــامشࢫالمـــــلاءةࢫࢭـــــʏࢫشـــــرɠاتࢫالتـــــأم؈نࢫالـــــسو

ʏيࢫبالقواعــــدࢫالمطبقــــةࢫࢭــــ نــــةࢫɸــــامشࢫالمــــلاءةࢫبقطــــاعࢫالتــــأم؈نࢫالــــسو ربمقا ،ࢫ ر لعديــــدࢫمــــنࢫالــــدو

دةࢫلقيــاسࢫالمــلاءةࢫࢭــʏࢫصــناعةࢫالتــأم؈ن،ࢫبالإضــافةࢫإڲــʄࢫأنࢫوتوصـلࢫإڲــʄࢫعــدمࢫوجــودࢫطرʈقــةࢫموحــ

ʈاࢫأقـــــربࢫࢭـــــʏࢫمɢوناتــــھࢫلنظـــــامࢫالمـــــلاءةࢫכمرɢʈــــي،ࢫوأوطـــــۜܢࢫالبحـــــثࢫبأخـــــذࢫ رنظــــامࢫالمـــــلاءةࢫࢭـــــʏࢫســــو

  ..مختلفࢫالمخاطرࢫࢭʏࢫטعتبارࢫعندࢫحسابࢫɸامشࢫالملاءة

اسة -٢  ):  et al., 2015Ahmed: (رد
سةࢫعلاقةࢫלفصاحࢫالسرديࢫלلكفوɲـي ࢫالمـاڲʏࢫعڴـʄࢫقـرارࢫטسـȘثمار،ࢫوذلـكࢫرتناولتࢫالدا

ࢫ٧٣ࢫࢭـــــʏࢫالبʋئــــةࢫالمــــصرʈة،ࢫواســــتخدمࢫالبحــــثࢫعينــــةࢫمـــــنࢫغ؈ــــفࢫالماليــــةبــــالتطبيقࢫعڴــــʏࢫالــــشرɠاتࢫ

منيــــــةࢫمــــــنࢫ ،ࢫوتــــــمࢫقيــــــاسࢫالمتغ؈ــــــفاتࢫباســــــتخدامࢫالبيانـــــــاتࢫ٢٠١٣ -٢٠١٠زشــــــركةࢫࢭــــــʏࢫسلــــــسلةࢫ



 

  ٤١٨ 

–    

تبـاطࢫ  ةࢫعڴʏࢫالموقعࢫלلكفوɲيࢫللـشرɠات،ࢫوتوصـلࢫالبحـثࢫإڲـʄࢫوجـودࢫعلاقـةࢫا رالمɴشو ࢫمعنوʈـةر

  .ب؈نࢫלفصاحࢫלلكفوɲيࢫوȋ؈نࢫɠلࢫمنࢫالقيمةࢫالسوقيةࢫللشركةࢫوقيمةࢫالعوائدࢫالسوقية

اسة -٣   :)Shoter, 2016:(رد

جــةࢫࢭــʏࢫ ʈرࢫالــسنوʈةࢫللبنـوكࢫالمد اســةࢫإڲــʄࢫاختبـارࢫלفــصاحࢫالــسرديࢫࢭـʏࢫالتقــا رɸـدفتࢫالد ر ر

اقࢫالمالية،ࢫ صةࢫعمانࢫللأو ربو טخـتلافࢫبـ؈نࢫࢫإڲʏࢫالتعرفࢫعڴʄࢫࢫالعواملࢫالۘـܣࢫتفـسرࢫبالإضافةر

ʈرࢫالــسنوʈةࢫلمجلـــسࢫ ࢫللتقــا رالبنــوكࢫࢭــʏࢫלفــصاحࢫالــسرديࢫباســتخدامࢫأســلوبࢫتحليــلࢫالمحتــو ى

ةࢫࢭـــʏࢫالفـــفةࢫࢫمـــنࢫ ابنɢـــ١٥ࢫلعينـــةࢫمɢونـــةࢫمـــنࢫ٢٠١٥ࢫإڲـــʄࢫ٢٠١٠رלدا
ً

اࢫمقيـــد
ً

صـــةࢫعمـــان،ࢫوࢫ رࢫببو

ة،ࢫ اســــــةࢫإڲــــــʄࢫأنࢫالبنــــــوكࢫȖــــــستخدمࢫלفــــــصاحࢫالــــــسرديࢫࢭــــــʏࢫتقرʈــــــرࢫمجلــــــسࢫלدا رتوصـــــلتࢫالد ر

إڲــــــʄࢫأنࢫاســــــتخدامࢫالبنــــــوكࢫللإفــــــصاحࢫالــــــسرديࢫݍݵلــــــقࢫانطبــــــاعࢫمعــــــ؈نࢫلــــــدىࢫوتوصــــــلتࢫأيــــــضاࢫ

ـــݰتࢫ ʈرɸـــاࢫالـــسنوʈةࢫولتـــوف؈فࢫمعلومـــاتࢫإضـــافيةࢫلɺـــمࢫعـــنࢫأداءࢫالبنـــوك،ࢫوأوܷ رمـــستخدميࢫتقا

اسةࢫأنࢫذلكࢫלفصاحࢫيختلفࢫباختلافࢫملكيھࢫالبنك   .رالد

اسة -٤   ):Ilmi et al., 2017: (رد

اســــــــــةࢫتحليــــــــــلࢫך ࢫعـــــــــنࢫاݍݰوكمــــــــــةࢫوالمــــــــــسئوليةࢫثـــــــــارࢫالمباشــــــــــرةࢫللإفــــــــــصاحراســـــــــْڈدفتࢫالد

טجتماعيــــةࢫللــــشرɠاتࢫعڴــــʏࢫقيمــــةࢫالــــشركةࢫمــــنࢫخــــلالࢫכداءࢫالمــــاڲʏࢫكمتغ؈ــــفࢫوســــيط،ࢫوتمثلــــتࢫ

اســةࢫࢭــʏࢫ ،ࢫوتــمࢫاســتخدامࢫاختبـــارࢫ٢٠١٦ – ٢٠١١ࢫشـــركةࢫصــناعيةࢫࢭــʏࢫالفــفةࢫمـــنࢫ٦١رعينــةࢫالد

اسـةࢫإڲـʏࢫأنࢫלفـصاحࢫعـنࢫالمـسئوليةࢫ اسـة،ࢫوتوصـلتࢫالد رتحليـلࢫالمـسارࢫلاختبـارࢫفرضـياتࢫالد ر

،ࢫ لטجتماعيـةࢫوالبيȁيـةࢫللـشركةࢫلـھࢫࢫتـأث؈فࢫإيجــاȌيࢫعڴـʏࢫכداءࢫالمـاڲʏࢫمقاسـاࢫبالعائـدࢫعڴـʏࢫכصــو
ً

ࢫقيمــةࢫالــشركة،ࢫوأنࢫوטجتماعيــةࢫعڴــʏإلاࢫأنــھࢫلاࢫيوجــدࢫتــأث؈فࢫللإفــصاحࢫعــنࢫالمــسئوليةࢫالبيȁيــةࢫ

ʏࢫכداءࢫالماڲʏيࢫعڴȌלفصاحࢫعنࢫآلياتࢫاݍݰوكمةࢫاݍݨيدةࢫللشركةࢫلھࢫتأث؈فࢫإيجا  .  

اسة -٥  Ellili and Nobanee, 2017(:(: رد
اســــــــــةࢫاختبــــــــــارࢫأثــــــــــرࢫלفــــــــــصاحࢫعــــــــــنࢫالمخــــــــــاطرࢫكأحــــــــــدࢫأدواتࢫלفــــــــــصاحࢫ  راســــــــــْڈدفتࢫالد

ࢫواɲعɢــــــــاسࢫذلــــــــكࢫعڴــــــــʄࢫجــــــــودةࢫالتقرʈــــــــرࢫالمــــــــاڲʏࢫوأداءࢫالبنــــــــوكࢫלســــــــلاميةࢫ الــــــــسردي يטختيــــــــار

اســةࢫ اࢫبنɢــ١٧٦روالتقليديــة،ࢫوتــضمنتࢫعينــةࢫالد
ً

اتيــ ارࢫإما
ً

ࢫمــܦݨلا
ً

صــةࢫمــنࢫ  إڲــʄ ٢٠٠٣رࢫࢭــʏࢫالبو

ࢫלفــصاحࢫ٢٠١٣ ࢫمــنࢫأجــلࢫقيــاسࢫمــستو اســةࢫعڴــʄࢫأســلوبࢫتحليــلࢫالمحتــو ى،ࢫواعتمـدتࢫالد ى ر

ࢫלفـــصاحࢫعـــنࢫالمخـــاطرࢫبـــالبنوكࢫ اســـةࢫإڲـــʏࢫانخفـــاضࢫࢭـــʏࢫمـــستو يعـــنࢫالمخـــاطر،ࢫوتوصـــلتࢫالد ر

לســــــــلاميةࢫوالتقليديــــــــة،ࢫوأيــــــــضاࢫاخــــــــتلافࢫלفــــــــصاحࢫعــــــــنࢫالمخــــــــاطرࢫبــــــــ؈نࢫالبنــــــــوكࢫלســــــــلاميةࢫ
ً

  .والتقليدية



 

  ٤١٩ 

–    

 
اسة -٦ ࡧوالرȋيڥʏ،ࡧ: (رد  ):٢٠١٨يالعامر

ࢫعــنࢫاݍݵـــدماتࢫالتأميɴيـــةࢫ اســـةࢫالتعــرفࢫعڴـــʏࢫطبيعـــةࢫלفــصاحࢫטختيـــار ياســْڈدفتࢫالد ر

ࢫإڲʏࢫمعرفـةࢫأɸميـةࢫלفـصاحࢫعـنࢫبالإضافةوأثرهࢫعڴʏࢫכداءࢫالماڲʏࢫلشرɠاتࢫالتأم؈نࢫࢭʏࢫالعراق،ࢫ

اسـةࢫࢭـʏࢫخمـسࢫ رخدماتࢫالتأم؈نࢫࢭʏࢫتطوʈرࢫأداءࢫشرɠاتࢫالتأم؈نࢫࢭʏࢫالعـراق،ࢫوتمثلـتࢫعينـةࢫالد

صــــــةࢫالعراقيــــــةࢫࢭــــــʏࢫالفــــــفةࢫمــــــنࢫشــــــرɠاتࢫتــــــأم؈ن ،ࢫوتوصـــــــلتࢫ٢٠١٥ – ٢٠١٤رࢫمــــــܦݨلةࢫࢭــــــʏࢫالبو

اسةࢫإڲʏࢫأنࢫإفصاحࢫالـشرɠاتࢫعـنࢫخـدماٮڈاࢫالتأميɴيـةࢫيـؤثرࢫعڴـʏࢫأدا٬ڈـاࢫالمـاڲʏࢫȊـشɢلࢫيـؤديࢫ رالد

إڲʏࢫتحقيقࢫالنموࢫمستقبلا
ً

.  

اسة -٧  ):٢٠١٨عڴʏ،ࡧ: (رد
اســــــــةࢫوضــــــعـࢫإطــــــــارࢫمفـــــــاɸيܣࢫللإفــــــــصاحࢫالـــــــسرديࢫࢭــــــــʏࢫالبʋئـــــــةࢫالمــــــــصرʈة،ࢫ راســـــــْڈدفتࢫالد

ࢫלفــــــــصاحࢫالـــــــسرديࢫࢭــــــــʏࢫالتـــــــأث؈فࢫعڴــــــــʄࢫجـــــــودةࢫالتقرʈــــــــرࢫالمـــــــاڲʏࢫوࢫقيمــــــــةࢫالمɴــــــــشأة،ࢫ روتوضـــــــيحࢫدو

اقࢫالماليــةࢫ ࢫכو اتࢫالمــسȘثمرʈنࢫࢭــʏࢫســو رواɲعɢاســاتࢫالتوســعࢫࢭــʏࢫלفــصاحࢫالــسرديࢫعڴــʄࢫقــرا ق ر

اقࢫالماليــــةࢫ(المــــصرʈة،ࢫوتمثلــــتࢫفئــــاتࢫالعينــــةࢫࢭــــʏࢫ رمحللــــ؈نࢫمــــالي؈نࢫȊــــشرɠاتࢫالسمــــسرةࢫࢭــــʏࢫכو

صـــــــــــة،ࢫالمـــــــــــصرʈة،ࢫالمـــــــــــسȘثمرʈن ر،ࢫمعـــــــــــديࢫالقـــــــــــوائمࢫالماليـــــــــــةࢫࢭـــــــــــʏࢫالـــــــــــشرɠاتࢫالمقيـــــــــــدةࢫࢭـــــــــــʏࢫالبو

اســةࢫعڴــʏࢫقــوائمࢫاستقــصاءࢫلاختبــارࢫأثــرࢫלفــصاحࢫالــسرديࢫعڴــʏࢫ) وכɠـاـديمي؈ن رواعتمــدتࢫالد

اسةࢫإڲـʏࢫأنࢫלفـصاحࢫالـسرديࢫاݍݨيـدࢫعـنࢫ اتࢫالمسȘثمرʈن،ࢫوتوصلتࢫࢫالد رقيمھࢫالمɴشأةࢫوقرا ر

فـعࢫقيمــةࢫالمɴـشأة،ࢫوأنࢫالتقـ ʈرࢫالــسرديةࢫرالمخـاطرࢫʇـساɸمࢫࢭــʏࢫ ࢫتــؤثرࢫإيجابيـاࢫعڴــʏࢫלسـفاتيجيةرا
ً

قيمـةࢫالمɴـشأة،ࢫوࢫʇــساɸمࢫלفـصاحࢫالــسرديࢫࢭـʏࢫحــلࢫمـشɢلھࢫعــدمࢫتماثـلࢫالمعلومــات،ࢫوʈـؤثرࢫࢭــʏࢫ

شـيدةࢫمـنࢫجانـبࢫالمـراجع؈نࢫوالمحللـ؈نࢫ اتࢫ اتࢫالمسȘثمرʈنࢫوʉساɸمࢫࢭʏࢫاتخاذࢫقـرا رترشيدࢫقرا ر ر

  .المالي؈ن

اسة -٨  ):Aurora, 2019: (رد
اســـــةࢫتقـــــد ًيمࢫتقييمـــــاࢫكميـــــاࢫيــــــتمࢫفيـــــھࢫالتحقـــــقࢫمـــــنࢫتـــــأث؈فࢫالمـــــلاءةࢫراســـــْڈدفتࢫالد ࢫعڴــــــʄࢫ٢ً

مانيــةࢫȊعـــدࢫثــلاثࢫســـنواتࢫمـــنࢫتنفيــذࢫלطـــارࢫالتنظيــܣࢫاݍݨديـــدࢫللتـــأم؈ن،ࢫ وصــناعةࢫالتـــأم؈نࢫالر

أسࢫالمالࢫالɢـاࢭʏࢫلمواجɺـةࢫالمخـاطرࢫواݍݰـدࢫכدɲـىࢫ روتمࢫإجراءࢫتقييمࢫכثرࢫعڴʄࢫأساسࢫمتطلباتࢫ

أسࢫالمـــالࢫوذلـــكࢫقبـــلࢫوȌعـــدࢫا ࢫوالـــذيࢫتـــمࢫالبـــدءࢫࢭـــʏࢫ٢لتطبيـــقࢫلمتطلبـــاتࢫالمـــلاءةࢫرالمطلـــوبࢫمـــنࢫ

مانيـةࢫوقبـلࢫوȌعـدࢫتطبيـقࢫ٢٠١٦تطبيقɺاࢫمنذࢫعامࢫ ومـنࢫواقـعࢫالم؈قانيـةࢫالعموميـةࢫللـشرɠاتࢫالر

Solvency II،يࢫȌـاـنࢫلــھࢫتــأث؈فࢫإيجــاɠــرتࢫنتــائجࢫالتحليــلࢫأنࢫالنظــامࢫالتنظيــܣࢫاݍݨديــدࢫɺࢫوأظ



 

  ٤٢٠ 

–    

مانية،ࢫح  ࢫالتـأم؈نࢫࢭـʏيثࢫامتثلـتࢫجميـعࢫشـرɠاتࢫوعڴʄࢫوضعࢫالملاءةࢫالماليةࢫلصناعةࢫالتأم؈نࢫالر

ٮڈاࢫعڴʏࢫمواجɺةࢫاݍݵسائر ʈادةࢫقد أسࢫالمالࢫالتنظيمية،ࢫوȋالتاڲʏࢫ ࢫالمحڴʏࢫلمتطلباتࢫ رالسو ز ر   . ق

اسة -٩  :))Efosa and Eneh, 2019:رد
ليةࢫטجتماعيــــــةࢫكأحــــــدࢫأȊعــــــادࢫ اســــــةࢫتحديــــــدࢫأثــــــرࢫלفــــــصاحࢫعــــــنࢫالمــــــسؤ واســــــْڈدفتࢫالد ر

اسـةࢫمـنࢫלفصاحࢫالسرديࢫعڴʏࢫכداءࢫالماڲʏࢫلشرɠات ࢫمجتمـعࢫالد رࢫالتأم؈نࢫࢭʏࢫنيجرʈا،ࢫوʈتɢـو ن

صــةࢫنيج؈فيــا،ࢫوتـــمࢫاختيــارࢫ جـــةࢫࢭــʏࢫبو Ȍعــ؈نࢫالمد رجميــعࢫالــشرɠاتࢫכ ر ࢫ٢٥ر لࢫشــركةࢫوتــمࢫاݍݰـــصو

ʈرࢫالــسنوʈةࢫللــشرɠاتࢫخــلالࢫالفــفةࢫمــنࢫ ،ࢫومــنࢫأɸــمࢫ٢٠١٦ࢫإڲــʄࢫ٢٠٠٧رعڴــʏࢫالبيانــاتࢫمــنࢫالتقــا

اســةࢫأنــھࢫتوجــدࢫعلاقــةࢫمعنوʈــةࢫبــ؈نࢫלفــصاحࢫعــنࢫالمــس ليةࢫטجتماعيــةࢫلــشرɠاتࢫرنتــائجࢫالد وؤ

أسࢫالمالࢫوɸامشࢫصاࢭʏࢫالرȋح،ࢫبʋنمـاࢫتوجـدࢫعلاقـةࢫ رالتأم؈نࢫوכداءࢫالماڲʏࢫمقاساࢫبالعائدࢫعڴʄࢫ
ً

ࢫمعࢫכداءࢫالماڲʏࢫمقاساࢫȊعائدࢫالسɺممعنوʈةغ؈فࢫ
ً

.  

اســــةࢫإڲـــــʏࢫأنــــھࢫيوجـــــدࢫتــــأث؈فࢫللإفـــــصاحࢫ اســـــاتࢫالــــسابقةࢫتوصـــــلتࢫالد رمــــنࢫاســــتعراضࢫالد ر

ʈرࢫالم اتࢫالمـسȘثمرʈنࢫممـاࢫيـنعكسࢫعڴـʏࢫכداءࢫرالسرديࢫعڴʏࢫجودةࢫالتقـا راليـةࢫوȋالتـاڲʏࢫعڴـʏࢫقـرا

اســـاتࢫالۘـــܣࢫتناولـــتࢫالعلاقـــةࢫبـــ؈نࢫ. المـــاڲʏࢫللـــشركةࢫوقيمْڈـــاࢫالـــسوقية ةࢫࢭـــʏࢫالد رإلاࢫأنࢫɸنـــاكࢫنـــد ر

اسةࢫاݍݰاليةࢫباختبـارࢫأثـرࢫלفـصاحࢫ رלفصاحࢫالسرديࢫوالملاءةࢫالمالية،ࢫوȋناءࢫعليھࢫستقومࢫالد

  .ࢫالماليةࢫࢭʏࢫشرɠاتࢫالتأم؈نࢫالمصرʈةࢫعڴʏࢫالملاءةࢫלلكفوɲيالسردي

 


 

اتࢫســـليمةࢫ ʈرࢫالـــسنوʈةࢫلاتخـــاذࢫقـــرا دةࢫࢭـــʏࢫالتقـــا نࢫالمعلومـــاتࢫالـــوا رʇـــستخدمࢫالمـــسȘثمر ر ر و

ةࢫالـــشركةࢫعڴـــʏࢫاݍ ݰفـــاظࢫعڴـــʏࢫســـلامْڈاࢫوتحـــس؈نࢫכمـــوالࢫالمـــسȘثمرةࢫفٕڈـــا،ࢫوȋالتـــاڲʏࢫرȊـــشأنࢫقـــد

ʈرࢫالـــــــسنوʈةࢫســـــــتطمنࢫالمـــــــسȘثمرʈنࢫعڴـــــــʏࢫســــــــلامةࢫ رفـــــــإنࢫالمعلومـــــــاتࢫالمفـــــــܶݳࢫعٔڈـــــــاࢫࢭـــــــʏࢫالتقــــــــا

أسࢫمــــــالࢫجديــــــد،ࢫ ࢫعڴــــــʏࢫ اٮڈم،ࢫوࢭــــــʏࢫنفــــــسࢫالوقــــــتࢫȖــــــساعدࢫالــــــشركةࢫعڴــــــʏࢫاݍݰــــــصو راســــــȘثما لر

أسࢫالمــــالࢫوȋالتـــاڲʏࢫفــــإنࢫالــــشركةࢫبحاجــــةࢫإڲـــʏࢫإقنــــاعࢫالمــــسȘثمرʈنࢫبــــأنࢫالـــشرك رةࢫيمكٔڈــــاࢫتنميــــةࢫ

ࢫࢭـــــʏࢫأوقـــــاتࢫالنمــــوࢫالمـــــنخفضࢫأوࢫࢭــــʏࢫحالـــــةࢫتحقيـــــقࢫخــــسائر،ࢫولـــــذلكࢫفـــــإنࢫحۘــــܢالمــــسȘثمرࢫفٕڈـــــاࢫ

ʈرࢫالماليةࢫبمثابةࢫفرصةࢫللمديرʈنࢫلتقديمࢫالـشركةࢫȊـشɢلࢫمرعـۜܣࢫ ࢫعنـدماࢫحۘـܢرالسردࢫࢭʏࢫالتقا

ةࢫلموقفࢫالشركةࢫ قامࢫغ؈فࢫمرضيةࢫمنࢫخلالࢫتفس؈فاتࢫלدا ࢫכ رتɢو ر   .)Efretuei2013،(ن



 

  ٤٢١ 

–    

بأنـــھࢫإفـــصاحࢫخـــارجࢫنطـــاقࢫ Narrative Disclosureوʉعـــرفࢫלفـــصاحࢫالـــسردي 

ࢫمـستوحاهࢫمــنࢫالمعلومـاتࢫالۘــܣࢫȖــشتملࢫ ʈرࢫالماليــةࢫعـنࢫالمعلومــاتࢫغ؈ـفࢫالماليــة،ࢫوقـدࢫتɢــو نالتقـا ر

ʈرࢫالماليـــة،ࢫمثـــلࢫالɴـــشراتࢫالماليــــةࢫوالȘـــشغيلية،ࢫوɲـــشراتࢫטكتتـــابࢫالعـــامࢫכوڲــــʄ،ࢫ رعلٕڈـــاࢫالتقـــا

ʈرࢫالماليــة،ࢫوخطابــاتࢫالمــديرࢫالتنفيــذ ريࢫللمــساɸم؈ن،ࢫوالملاحظــاتࢫالمكتوȋــةࢫللتعليــقࢫعڴــʄࢫالتقــا

ة ثـــــائقࢫטســــــتحواذ،ࢫومناقـــــشاتࢫوتحلــــــيلاتࢫלدا رو ،ࢫوȋالتــــــاڲʏࢫʇـــــسمحࢫللــــــشركةࢫبتقــــــديمࢫاݍـــــݸ...و

يوســــــف،ࢫ(ࢫالــــــشركةࢫوأɸــــــدافɺاࢫالمــــــستقبليةࢫإســــــفاتيجيةتفاصــــــيلࢫوتوضــــــيحاتࢫإضــــــافيةࢫعــــــنࢫ

٢٠١٩.(  

ࢭــʏࢫ) الماليــةࢫوغ؈ــفࢫالماليــة(ࢫعــنࢫالمعلومــاتࢫࢫالــسرديࢫعڴــʄࢫأنــھࢫالكــشفعــرفࢫלفــصاحكمــاࢫ

ʈرࢫ قيــــھࢫأوࢫالكفونيــــة(رتقــــا تقــــدمࢫلأܵــــݰابࢫالمــــصاݍݳࢫبمɴــــشآتࢫכعمــــال،ࢫوȋنــــاءࢫعليــــھࢫفــــإنࢫ) رو

ࢫטســفاتيجياتࢫاݍݰاليــة،ࢫ ةࢫحــو لלفــصاحࢫالــسرديࢫʇعــفࢫعــنࢫشــرحࢫوتفــس؈فࢫومناقــشاتࢫלدا ر

ࢫمــنࢫ٭ڈــاࢫمــاࢫيحــيطࢫركة،ࢫوɠــلࢫتواجــھࢫالــشࢫالۘــܣالمخــاطروالتɴبــؤࢫبالمعلومــاتࢫالمــستقبلية،ࢫوɠافــھࢫ

جɺاأحداثࢫتقعࢫداخل ʈرࢫماليھࢫأوࢫغ؈فࢫماليھࢫɺاࢫرࢫوخا هࢫتقا رࢭʏࢫصو ʈد،ࢫ(ر  ).٢٠١٨زأبوࢫ
 

ࢫأشـــملࢫوأوســـعࢫࢭـــʏࢫ ࢫوجـــودࢫبـــديلࢫللإفـــصاحࢫالتقليـــديࢫبحيـــثࢫيɢـــو ر نأصـــبحࢫمـــنࢫالـــضر ي و

وائمࢫالماليــةࢫيفـــيࢫنطــاقࢫالعــرضࢫوלفــصاحࢫحيــثࢫلــمࢫʇعــدࢫלفــصاحࢫعــنࢫالبيانــاتࢫداخــلࢫالقــ

جيــــــة،ࢫلــــــذلكࢫلابـــــدࢫمــــــنࢫ جــــــودࢫبــــــديلࢫʇعمـــــلࢫعڴــــــʏࢫشــــــرحࢫوتفــــــس؈فࢫورباحتياجـــــاتࢫכطــــــرافࢫاݍݵا

ʈرࢫسرديةࢫتتمثلࢫࢭʏࢫ ةࢫتقا رالبياناتࢫالماليةࢫوغ؈فࢫالماليةࢫࢭʏࢫصو ʈرࢫלفـصاحࢫ(ر ة،ࢫتقا رتقرʈرࢫלدا ر

ʈرࢫלفـــــصاحࢫالـــــسرديࢫعـــــنࢫالمـــــسئوليةࢫטجتماعيـــــةࢫللـــــشرɠات،ࢫ ،ࢫتقـــــا أسࢫالمـــــالࢫالفكـــــر رعــــنࢫ ير

ʈرࢫا ʈرࢫالــــــــسرديةࢫالمتعلقــــــــةࢫبــــــــأداءࢫالتنميــــــــةࢫالمــــــــستدامة،ࢫלفــــــــصاحࢫالــــــــسرديࢫعــــــــفࢫالتقــــــــا رلتقــــــــا ر

المتɢاملـــــــة،ࢫتقرʈـــــــرࢫלفـــــــصاحࢫالـــــــسرديࢫعــــــــنࢫالمخـــــــاطر،ࢫלفـــــــصاحࢫالـــــــسرديࢫللمعلومـــــــاتࢫعــــــــفࢫ

؛ 2018,  . Liu et al(ʈمكـنࢫتقـسيمࢫלفـصاحࢫالـسرديࢫإڲـʏࢫכنـواعࢫالتاليـةࢫ،ࢫو)לنفنـت

  ): ٢٠٢٠،ࢫإسماعيل

ࢫحيـــثࢫتلــــزمࢫالȘــــشرʉعاتࢫوالقـــوان؈نࢫوࢫاݍݨɺــــاتࢫالرقابيــــةࢫ):לلزامــــي(لــــسرديࡧלفـــصاحࡧا

ات،ࢫوحمايــــــــةࢫ رالـــــــشرɠاتࢫعڴــــــــʄࢫלفـــــــصاحࢫعــــــــنࢫمعلومــــــــاتࢫمحـــــــددةࢫلمــــــــساعدةࢫمتخـــــــذيࢫالقــــــــرا

ࢫלيضاحاتࢫالمتممةࢫللقوائمࢫالماليةࢫوتقرʈرࢫمراقبࢫاݍݰـسابات،ࢫوɸـذاࢫالنـوعࢫالمستخدم؈نࢫمثل

  .داءࢫالماڲʏࢫللشرɠاتمنࢫלفصاحࢫيمكنࢫالمحللࢫالماڲʏࢫمنࢫتقييمࢫכ

حيــثࢫتبــادرࢫالــشرɠاتࢫإڲــʏࢫɲــشرࢫمعلومــاتࢫإضــافيةࢫطوعــاࢫ:يלفــصاحࡧالــسرديࡧטختيــار
ً

ʈرࢫاݍݰوكمــةࢫ ʈرࢫمثــلࢫتقــا ࢫإلــزام،ࢫوʉــشملࢫالعديــدࢫمــنࢫالتقــا روȋــدو ر ࢫوغ؈فɸــاࢫمـــنࢫوלســفاتيجيةن



 

  ٤٢٢ 

–    

ࢫأوࢫوغ؈ــفࢫالماليــةالمعلومــاتࢫالماليــةࢫ  ࢫعلٕڈــاࢫࢭــʏࢫتقيــيمࢫכداءࢫלدار ي،ࢫوʉعتمــدࢫالمحللــو ࢫمــاڲʏالغ؈ــفࢫن

 .ࢫإڲʏࢫכداءࢫالماڲʏبالإضافة
ʈرࢫالــسرديةࢫعڴــʏࢫمواقــعࢫالــشرɠاتࢫأوࢫ:لكفوɲــيלفــصاحࡧالــسرديࡧל رࢫحيــثࢫتɴــشرࢫالتقــا

ࢫمعلوماتࢫالـشرɠات،ࢫأوࢫالɴـشرࢫبـأيࢫوسـيلھࢫمـنࢫوسـائلࢫالتواصـلࢫטجتمـاڤʏࢫ لأيࢫمواقعࢫتتداو

  .عڴʏࢫشبكةࢫלنفنتࢫوغ؈فɸا

ʏࡪ ࢫالتقـــــا: رלفـــــصاحࡧالـــــسرديࡧالـــــو رحيـــــثࢫتɢـــــو قيـــــھࢫبالـــــشركة،ࢫكمـــــاࢫࢭـــــʏࢫن رʈرࢫالـــــسرديةࢫو

ʈرࢫالسنوʈةࢫوɲشراتࢫטكتتاب   . رالتقا

ࢫمعلومــاتࢫغ؈ــفࢫالمحـفف؈نبالإضـافةࢫإڲـʏࢫقائمــةࢫالـدخلࢫالــشاملࢫوالۘـܣࢫتȘــيحࢫللمـستخدم؈نࢫ

اتࢫعـــــنࢫأداءࢫالـــــشركة،ࢫ رتمكــــٔڈمࢫمـــــنࢫتحليـــــلࢫوتفـــــس؈فࢫتلـــــكࢫالمعلومـــــات،ࢫومـــــاࢫتحملـــــھࢫمـــــنࢫإشـــــا

واجɺْڈـــــــاࢫمثـــــــلࢫالعقـــــــودࢫךجلـــــــةࢫوعقـــــــودࢫكـــــــذلكࢫتتـــــــضمنࢫمعلومـــــــاتࢫعـــــــنࢫالمخـــــــاطرࢫوكيفيـــــــةࢫم

ات،ࢫوȋالتطبيقࢫל قـمࢫراݍݵيا ࢫسيـضمنࢫ٢٠٢١ࢭـʏࢫينـايرࢫ) ١٧(رلزاميࢫلمعيارࢫالتقرʈرࢫالماڲʏࢫالـدوڲʏࢫ

ةࢫ ࢫقياســـــɺا،ࢫوتوضـــــيحࢫכɸـــــدافࢫوالـــــسياساتࢫاݍݵاصـــــةࢫبـــــإدا رלفـــــصاحࢫعـــــنࢫالمخـــــاطر،ࢫوطـــــر ق

،ࢫومخــاطرࢫטئتمــان،ࢫومخــاطرࢫالــسيولة ،ࢫوغ؈ــفࢫذلـــكࢫقכخطــار،ࢫوלفــصاحࢫعــنࢫمخــاطرࢫالــسو

ࢫࢭـــــʏࢫלفـــــصاحࢫ ࢫלفـــــصاحࢫالـــــسرديࢫࢭـــــʏࢫمعاݍݨـــــةࢫالقـــــصو ࢫمـــــنࢫدو رمـــــنࢫالمعلومـــــات،ࢫممـــــاࢫʇعـــــز ر ز

ثــــارࢫالبحـــوثࢫالتطبيقيــــةࢫبتوضـــيحࢫך،ࢫɸــــذاࢫبالإضـــافةࢫإڲــــʏࢫاɸتمـــامࢫ)٢٠١٩النجـــار،ࢫ(المحاســـۗܣࢫ

ࢮʏࢫ ࢫأܵـــــــــــݰابࢫالمـــــــــــصاݍݳࢫنȘيجــــــــــةࢫللإفـــــــــــصاحࢫالــــــــــسرديࢫبنوعيـــــــــــھࢫالـــــــــــو رالمحتملــــــــــةࢫعڴـــــــــــʄࢫحقــــــــــو ق

  ).)Asayet al., 0182وלلكفوɲي

 
ةࢫלفـــصاحࢫࢭـــʏࢫالقـــوائمࢫالماليـــةࢫعـــنࢫالوفـــاءࢫ رظɺـــرࢫלفـــصاحࢫالـــسرديࢫنȘيجـــةࢫلـــضعفࢫقـــد

بالمعلوماتࢫالۘܣࢫȖساɸمࢫࢭʏࢫتقييمࢫالوضعࢫاݍݰقيقيࢫللشركة،ࢫكماࢫʇعملࢫعڴʏࢫȖعزʈزࢫمـصداقيةࢫ

يوفرɸـــا،ࢫوالۘـــܣࢫالمعلومـــاتࢫالمحاســـȎية،ࢫوتتمثـــلࢫأɸميـــةࢫלفـــصاحࢫالـــسرديࢫࢭـــʏࢫالمعلومـــاتࢫالۘـــܣࢫ

اتࢫالــسليمةࢫࢭــʏࢫالتوقيــتࢫالملائــم،ࢫعڴــʏࢫ رʇعتمــدࢫعلٕڈــاࢫأطــرافࢫمتعــددةࢫتمكٔڈــاࢫمــنࢫاتخــاذࢫالقــرا

 ):٢٠١٨Strampelli، ؛  ٢٠١٧عبداݍݰليم،ࢫ(النحوࢫالتاڲʏࢫ

ࢫمراجڥʏࢫ -١ ࢫȖساعد ࢫالشركة ࢫعن صفية ࢫو ࢫشاملھ ࢫمعلومات ࢫالسردي ࢫלفصاح ويقدم

اتࢫالمحلل؈نࢫ ،ࢫالمالي؈نرومراقۗܣࢫاݍݰسابات،ࢫوترشدࢫقرا يࢫࢭʏࢫتقييمɺمࢫللأداءࢫالماڲʏࢫوלدار

ࢫࢭʏࢫ ࢫللتوسع ࢫنȘيجة ࢫالمالي؈ن ࢫالمحلل؈ن ࢫتɴبؤات ʏࢫࢭ ࢫالȘشȘت جة ࢫد ࢫانخفاض ʏࢫعڴ روȖعمل

 . تࢫغ؈فࢫالماليةاستخدامࢫالمعلوما



 

  ٤٢٣ 

–    

 
ثارࢫטجتماعيةࢫوالبيȁيةࢫللشركة،ࢫيقدمࢫלفصاحࢫالسرديࢫمعلوماتࢫغ؈فࢫماليةࢫعنࢫך -٢

ࢫالمعنوʈة  .لوعنࢫכصو
ࢫࢭʏࢫ -٣ ࢫللائتمان ࢫالمصنفة ࢫالدولية ࢫالوɠالات ʈرࢫالسردية ࢫبالتقا دة ࢫالوا ࢫالمعلومات رȖساعد ر

ٮڈاࢫعڴʏࢫسدادࢫטلقامات   . رتصɴيفࢫشرɠاتࢫالتأم؈نࢫمنࢫحيثࢫقد

ࢫوالتɴبؤࢫࢫتوف؈فࢫب -٤ جة ࢫواݍݵا ࢫالداخلة ࢫالمستقبلية ࢫالنقدية ࢫالتدفقات ࢫحو ࢫمالية ريانات ل

ࢫالمسȘثمر ࢫȖساعد ࢫيوفرࢫبيانات ࢫمما ࢫטسȘثمارࢫوتقديرهࢫʈ٭ڈا، ʏࢫعڴ ࢫالعائد ࢫتقييم ʏࢫࢭ ن

مستقبلا
ً

ࢫ ࢫالشرɠات، ࢫب؈ن نة ࢫروالمقا ࢫȖساعد ࢫكما ࢫفɺمࢫ، ʏࢫعڴ ࢫغ؈فࢫالمتمرس؈ن المسȘثمرʈن

ʈرࢫالماليةࢫوالمعلوماتࢫا ࢫالتقا رمحتو  .لكميةي
ʈرࢫالماليةࢫوفقاࢫلمعاي؈فࢫ -٥ ࢫࢭʏࢫإعدادࢫالتقا ʈرࢫالسرديةࢫࢭʏࢫمعاݍݨةࢫأوجھࢫالقصو Ȗسɺمࢫالتقا

ً
ر رر

ࢫȖعملࢫعڴʏࢫالمحاسبةࢫالدولية تخفيضࢫالفجوةࢫالكب؈فةࢫللمعلوماتࢫالۘܣࢫلاࢫتدرجࢫ،ࢫكما

  .بالقوائمࢫالماليةࢫوלيضاحاتࢫالمتممة

 
  :ىࡧطرʈقت؈ن،ࡧوɸمايقاسࡧלفصاحࡧالسرديࡧبإحد

ࢫللتقرʈرࢫ-١ ࢫالمباشرة ࢫالقراءة ʄࢫعڴ ࢫبالاعتماد ࢫوذلك ࢫالسردي، ࢫللإفصاح ࢫاليدو يࢫالقياس

ࢫɸذاࢫ ࢫوʉعتمد ࢫمنھ، ࢫجزء ࢫأو ࢫالسردي ࢫלفصاح ࢫʇعفࢫعن ࢫما ࢫواستخلاص ، يالسنو

ࢫمنࢫأجزاءࢫלفصاحࢫالسردي،ࢫأوࢫالتعاملࢫ نࢫɲسۗܣࢫلɢلࢫجزء زכسلوبࢫعڴʄࢫإعطاءࢫو

  .معࢫלفصاحࢫالسرديࢫɠوحدة

القياسࢫלلكفوɲيࢫللإفصاحࢫالسردي،ࢫوذلكࢫمنࢫخلالࢫاستخدامࢫبرامجࢫجاɸزةࢫمعدةࢫ -٣

ࢫوالرȋيڥʏ،ࢫ(لɺذاࢫالغرضࢫ   ):٢٠١٨يالعامر

 
ࢫوضـــعࢫالـــشركةࢫاݍݰقيقـــي،ࢫممـــاࢫيـــنعكسࢫ ليـــوفرࢫלفـــصاحࢫالـــسرديࢫمعلومـــاتࢫجيـــدةࢫحـــو

اتࢫالمــسȘثمرʈن مــنࢫقبــلࢫالمــديرʈنࢫلتعزʈــزࢫأدا٬ڈــمࢫࢫإلاࢫأنــھࢫقــدࢫʇــستخدمࢫȊــشɢلࢫ؟ــۜܣءࢫ،رعڴـʏࢫقــرا

جيةࢫعڴـʏࢫالـرغمࢫمـنࢫأداءࢫالـشركةࢫالـضعيف،ࢫبالإضـافةࢫإڲـʏࢫأنـھࢫ روتحسʋنھࢫأمامࢫכطرافࢫاݍݵا

فࢫالمنافــــسة،ࢫوتتمثــــلࢫ ةࢫإڲــــʏࢫإخفــــاءࢫمعلوماٮڈــــاࢫلظــــر ࢫכداءࢫجيــــدࢫولكــــنࢫتݏݨــــأࢫלدا وقــــدࢫيɢــــو ر ن

  ):٢٠١٩دعيھ،ࢫ(مخاطرࢫלفصاحࢫالسرديࢫࢭʏࢫךȖيࢫ

ࢫشɢل -١ ࢫإطارࢫيحدد ࢫوجود ࢫلمعاي؈فࢫتحظيࢫعدم ࢫولاࢫيخضع ࢫالسردي، ࢫوعناصرࢫלفصاح

جةࢫלفصاحࢫالسرديࢫࢭʏࢫالشرɠات،ࢫوȋالتاڲʏࢫ ࢫيؤديࢫإڲʏࢫاختلافࢫد ࢫالعام،ࢫمما ربالقبو ل



 

  ٤٢٤ 

–    

ࢫࢭʏࢫتوصيلࢫ  ࢫالمستخدمة ࢫالطر ࢫالمعلوماȖيࢫوتوقيتࢫלفصاح،ࢫوأيضا قاختلافࢫالمحتو ي
ً

نةࢫسواءࢫب؈نࢫشركةࢫأوࢫأخر يࢫأوࢫب؈نࢫالففاتࢫرالمعلومة،ࢫومنࢫثمࢫإضعافࢫإمɢانيةࢫالمقا

 .ࢫب؈نࢫمعلوماتࢫوȋنودࢫالشركةࢫنفسɺاحۘܢالمحاسȎيةࢫللشركةࢫأوࢫ
ʈرࢫ -٢ ࢫتقا ࢫالمعلوماتࢫرȊعض ࢫܵݰة ࢫمن ࢫللتأكد ࢫللمراجعة ࢫغ؈فࢫخاضع ࢫالسردي לفصاح

ࢫالمستخدم  رالمفܶݳࢫعٔڈاࢫمماࢫيضعفࢫمنࢫمصداقيْڈاࢫمنࢫمنظو
ࢫالزمۚܣࢫللإفصاحࢫغ؈فࢫمحدد -٣  .لاݍݨدو
ʈرخطرࢫالكتابةࢫالغامضةࢫ -٤ اتࢫضعيفةࢫࢫלفصاحࢫالسرديࢫرلبعضࢫتقا رمعࢫاستخدامࢫعبا

ࢫغ؈فࢫواܷݰةࢫوغ؈فࢫملائمةࢫݍݨميعࢫالمستخدم؈ن،ࢫوȋالتاڲʏࢫ نللإفصاحࢫواعتمادࢫلغةࢫقدࢫتɢو

جية  .رخطرࢫالفشلࢫࢭʏࢫنقلࢫالرسالةࢫللأطرافࢫاݍݵا
ضةࢫعڴʏࢫشبكةࢫלنفنت،ࢫ -٥ وعدمࢫتوافرࢫضوابطࢫכمنࢫالɢافيةࢫللبياناتࢫوالمعلوماتࢫالمعر

ࢫȊعض ࢫإݯݨام ʏالتاڲȋࢫלو ࢫלفصاح ࢫتطبيق ࢫعن ࢫلمخاطرࢫواحتمالاتࢫࢫالشرɠات لكفوɲي

ࢫالمنافسة، ࢫعٔڈاࢫوفقدان ࢫالمفܶݳ ࢫللمعلومات ࢫالمنافس؈ن ࢫٮڈديدࢫ،استغلال ʏࢫإڲ بالإضافة

 .لكفونيةالف؈فوساتࢫל
ࢫالمنافعࢫالمتوقعةࢫمنࢫלفصاحࢫالسردي -٦   . ققدࢫتتحملࢫالشركةࢫتɢاليفࢫتفو

 
Ȋتتعددࡧأʏاࡧماࡧيڴɺمɸمكنࡧذكرࡧأʈعادࡧלفصاحࡧالسردي،ࡧو :  

ةࡧالمخاطرࡧ -١   ):לسفاتيجية(رלفصاحࡧالسرديࡧعنࡧإدا

ɸـــــاࢫȖعــــرف ةࢫالمخــــاطرࢫبأٰڈــــاࢫعمليــــھࢫالــــتحكمࢫࢭـــــʏࢫالمخــــاطرࢫعــــنࢫطرʈــــقࢫاݍݰــــدࢫمــــنࢫتكرا رࢫإدا ر

والتقليــلࢫمــنࢫݯݨــمࢫاݍݵــسائرࢫالمتوقعــةࢫبأقــلࢫتɢلفــةࢫممكنــة،ࢫوȋالتــاڲʏࢫيجــبࢫاكȘــشافࢫالمخــاطرࢫ

وقياســـɺاࢫثــمࢫاختيـــارࢫأɲــسبࢫالوســـائلࢫللتعامــلࢫمـــعࢫɸــذهࢫالمخـــاطر،ࢫثـــمࢫ، وتــصɴيفɺاثــمࢫتحليلɺـــاࢫ

ةࢫالمخاطر ةࢫالمخـاطرࢫɸـوࢫتقرʈـرࢫوصـفيࢫʇعـرضࢫ. رالتقييمࢫالمستمرࢫلفنامجࢫإدا رלفـصاحࢫعـنࢫإدا

ࢫقياســــɺا،ࢫوأســــاليبࢫمعاݍݨْڈــــا الــــساعدي،ࢫ (قالمخــــاطرࢫســــواءࢫالȘــــشغيليةࢫأوࢫالرأســــمالية،ࢫوطــــر

  ).ɸ٢٠١٦ادي،ࢫ

تـــأم؈نࢫســــلبياࢫبالمخـــاطرࢫمــــنࢫنـــاحيت؈نࢫɸمــــاتتـــأثرࢫشــــرɠاتࢫال
ً

כوڲـــʏࢫلتحملɺــــاࢫالمخـــاطرࢫعــــنࢫ: 

ࢫ ىךخــــرʈن،ࢫوالۘــــܣࢫيـــــتمࢫنقلɺــــاࢫبموجــــبࢫعقـــــودࢫالتــــأم؈نࢫوإعــــادةࢫالتـــــأم؈ن،ࢫومــــنࢫالناحيــــةࢫכخـــــر

ȋـاحࢫכمـوالࢫالمـسȘثمرة،ࢫوتتمثـلࢫأɸـمࢫمخـاطرࢫشـرɠاتࢫ رمخاطرࢫعمليةࢫטسȘثمارࢫوعدمࢫكفايـةࢫأ

  :)lKazakova et a., 2018(التأم؈نࢫࢭʏࢫךȖيࢫ



 

  ٤٢٥ 

–    

ةࢫالــــــشركةࢫعڴـــــʄࢫȖعــــــوʈضࢫ:المخـــــاطرࡧטئتمانيـــــة  رࢫوۂــــــʏࢫࢫالمخـــــاطرࢫالناشــــــئةࢫعـــــنࢫعــــــدمࢫقـــــد

ٮڈاࢫعڴـــʄࢫȖعوʈـــضɺمࢫࢭـــʏࢫالموعـــدࢫالمطلـــوب،ࢫوتقـــيمࢫالمخـــاطرࢫטئتمانيـــةࢫ رالمـــؤمنࢫلɺـــم،ࢫأوࢫعـــدمࢫقـــد

  .منࢫخلالࢫالتصɴيفاتࢫטئتمانيةࢫللشرɠات

ʏخطرࡧفقدانࡧטستقرارࡧالماڲ:ɠࢫشرʏامشࢫالملاءةࢫࢭɸعفࢫعنࢫȖاتࢫالتأم؈نࢫو .  

ࢫوۂـــʏࢫالمخـــاطرࢫالناتجـــةࢫعـــنࢫالتغ؈ـــفاتࢫࢭـــʏࢫأســـعارࢫالفائـــدةࢫوالتقلبـــاتࢫࢭـــʏࢫ:قمخـــاطرࡧالـــسو

ࢫ قأســــعارࢫالــــصرفࢫوغ؈فɸــــا،ࢫوʈطلــــقࢫعلٕڈــــاࢫالمخــــاطرࢫالنظاميــــةࢫوتــــؤثرࢫɸــــذهࢫالمخــــاطرࢫعڴــــʄࢫالــــسو

ࢫ ات،ࢫوࢫتـؤثرࢫعڴـʏࢫالɴـشاطࢫטسـȘثمار يكɢل،ࢫولاࢫيمكنࢫالتقليلࢫمٔڈاࢫعنࢫطرʈقࢫتنوʉعࢫטسȘثما ر

ࢫ)ولʋسࢫالɴشاطࢫטكتتاȌي(تأم؈نࢫلشركةࢫال ق،ࢫماࢫيؤثرࢫࢭʏࢫالٔڈايةࢫعڴʄࢫدخلࢫالـشركة،ࢫومـنࢫطـر

ةࢫɸذاࢫالنوعࢫمنࢫالمخاطرࢫشراءࢫعقودࢫآجلة   .رإدا

ࢫوۂـــʏࢫالمخـــاطرࢫالناتجـــةࢫعـــنࢫعـــدمࢫكفـــاءةࢫכفـــرادࢫأوࢫفـــشلࢫالعمليـــاتࢫ:مخـــاطرࡧالȘـــشغيل

جيـة،ࢫوʈطلـقࢫعلٕڈـ المخـاطرࢫغ؈ـفࢫاࢫرالداخليةࢫوالنظمࢫللشركة،ࢫكماࢫقدࢫتɴشأࢫنȘيجةࢫلأحـداثࢫخا

ٮڈــاࢫ رالنظاميــة،ࢫɸــذاࢫالنــوعࢫمــنࢫالمخــاطرࢫيــؤثرࢫعڴــʄࢫشــركةࢫمعينــةࢫأوࢫصــناعةࢫمعينــةࢫلــضعفࢫإدا

غبــــــاتࢫطــــــالۗܣࢫاݍݵدمــــــة،ࢫأوࢫاحتمـــــــالࢫ ةࢫعڴــــــʄࢫالȘــــــسوʈق،ࢫوكــــــذلكࢫنȘيجـــــــةࢫلتغ؈ــــــفࢫ روعــــــدمࢫالقــــــد ر

فقــداٰڈاࢫلــبعضࢫالــصفقات،ࢫوقــدࢫيحـــدثࢫانخفــاضࢫࢭــʏࢫمعــدلࢫالعائـــدࢫلتلــكࢫالــشركةࢫحۘــܢࢫࢭـــʏࢫ

دɸارࢫللا ࢫالماڲʏزحالاتࢫט فࢫالسو جةࢫعنࢫظر ققتصادࢫولأسبابࢫخا و  .ر

 : לفصاحࡧالسرديࡧعنࡧحوكمةࡧالشرɠات -٢
ةࢫالـــــــشركةࢫࢫȖعـــــــرف رࢫاݍݰوكمـــــــةࢫعڴـــــــʏࢫأٰڈـــــــاࢫمجموعـــــــةࢫمـــــــنࢫالقواعـــــــدࢫالۘـــــــܣࢫتـــــــنظمࢫأداءࢫإدا

ةࢫوالمـلاكࢫ ࢫوالواجبـاتࢫفيمـاࢫبـ؈نࢫالمـشارك؈نࢫࢭـʏࢫלدا ʉعࢫاݍݰقو روالرقابةࢫعلٕڈا،ࢫبماࢫيضمنࢫتو ق ز

ةࢫالتنافــسيةࢫ. وأܵـݰابࢫالمـصاݍݳࢫالمختلفـة روٮڈـدفࢫقواعـدࢫومعــاي؈فࢫاݍݰوكمـةࢫإڲـʏࢫتحـس؈نࢫالقـد

ةࢫ٭ڈــــــا،ࢫوضــــــمانࢫمراجعــــــةࢫכداءࢫوقيمــــــةࢫالــــــشرɠات،ࢫوفــــــرضࢫالرقابــــــةࢫالفعالــــــةࢫعڴــــــʄࢫأداءࢫל ردا

ȋـــاحࢫالـــشرɠات،وࢫتحقيـــقࢫالعدالـــةࢫوالـــشفافيةࢫ رالȘـــشغيڴʏࢫوالمـــاڲʏࢫلɺـــا،ࢫكمـــاࢫȖـــسْڈدفࢫȖعظـــيمࢫأ

ȋــةࢫالفــساد،ࢫوȋـــالتطبيقࢫالــسليمࢫلق ࢫمبــدأࢫלفـــصاحواعــدࢫاݍݰوكمـــةࢫوخاصــةࢫروלفــصاحࢫومحا

دࢫممـــاࢫيـــؤثرࢫعڴـــʏࢫالـــسلامةࢫوالمـــلاءةࢫ ةࢫࢭـــʏࢫاســـتخدامࢫالمـــوا ʈـــادةࢫكفـــاءةࢫלدا رســـيؤديࢫذلـــكࢫإڲـــʏࢫ ر ز

  ).٢٠١٩عقبة،ࢫ (الماليةࢫللشرɠات

et al, Al Homaidi; 2020, .Ahdal et-Al ,(وتوصـلتࢫالعديـدࢫمـنࢫכبحـاثࢫ
رجـــةࢫכداءࢫטقتـــصاديࢫللــــشركة،ࢫحوكمـــةࢫالــــشرɠاتࢫودࢫإڲـــʄࢫوجـــودࢫعلاقـــةࢫقوʈــــةࢫبـــ؈نࢫ)2016

ةࢫأك؆ــــــفࢫ ةࢫتتعامــــــلࢫبــــــصو رفالــــــشرɠاتࢫذاتࢫالمــــــستوʈاتࢫعاليــــــةࢫاݍݰوكمــــــةࢫوالۘــــــܣࢫتتــــــوفرࢫ٭ڈــــــاࢫإدا ر



 

  ٤٢٦ 

–    

ࢫبتحـــــسنࢫأداءɸـــــاࢫالمـــــاڲʏࢫمعɺـــــاࢫتتم؈ــــقشــــفافيةࢫȊـــــشɢلࢫيرعـــــۜܢࢫالمــــساɸم؈نࢫوالمتعـــــامل؈نࢫךخـــــرʈنࢫ 

مةࢫوࢫبتɢلفةࢫأقل   . زوحصولɺاࢫعڴʄࢫכموالࢫاللا

لي-٣   :جتماعيةࡧوالبيȁيةةࡧטوࡧלفصاحࡧالسرديࡧعنࡧالمسؤ

تحقيقࢫالنجـاحࢫالمـاڲʏࢫللـشركةࢫبوسـائلࢫ"جتماعيةࢫللشرɠاتࢫعڴʏࢫأٰڈاࢫȖعرفࢫالمسئوليةࢫט

ࢫمــنࢫالــصاݍݳࢫ زتراڤـʏࢫالقــيمࢫכخلاقيــةࢫوتحــفمࢫכفـرادࢫوالمجتمعــاتࢫوالبʋئــةࢫالطبيعيــةࢫممـاࢫʇعــز

،ࢫوȋنــاءࢫعليــھࢫ))Manokaran et al. ,2018" جتمــاڤʏࢫولــʋسࢫفقــطࢫمــصاݍݳࢫالــشركةט

ɺنــاكࢫطلـــبࢫمقايـــدࢫلتحقيـــقࢫمزʈـــدࢫمـــنࢫالـــشفافيةࢫوالتوقعـــاتࢫالمقايـــدةࢫبـــأنࢫتقـــʋسࢫالـــشركةࢫف

  . ࢫوالبيۖܣࢫوלفصاحࢫعنھࢫوتحسʋنھࢫباستمرارטجتماڤʏأدا٬ڈاࢫ

ɸاࢫالبيۖــܣࢫوט جتمــاڤʏࢫعڴــʄࢫقيامɺــاࢫبأɲــشطةࢫمـــنࢫرʇعتمــدࢫنجــاحࢫالــشرɠاتࢫࢭــʏࢫالقيــامࢫبــدو

ةࢫبمــــاࢫيخــــدمࢫالبʋئــــةࢫوʈحــــافظࢫشــــأٰڈاࢫخدمــــةࢫالمــــوظف؈نࢫ٭ڈــــاࢫومــــساندةࢫأفــــرادࢫالمجتمــــع،ࢫو رالمبــــاد

ࢫلزʈـــــادةࢫتمــــــايزࢫاســـــȘثمارࢫللــــــشركةعلٕڈـــــا،ࢫوȋالتـــــاڲʏࢫفــــــإنࢫכɲـــــشطةࢫالبيȁيـــــةࢫوטجتماعيــــــةࢫتمثـــــلࢫ

  ).Albuquerque et al. ,2018(عاليةࢫةࢫالمنتجاتࢫوأداءࢫاݍݵدمةࢫبجود

مــةࢫللقيــامࢫبالأɲــ اتࢫاللا اࢫمɺمــاࢫࢭــʏࢫتــوف؈فࢫכمــوالࢫوטســȘثما زيلعــبࢫכداءࢫالمــاڲʏࢫدو ر
ً ً

شطةࢫر

ࢫفقـــطࢫســــمعةࢫوقيمـــةࢫالـــشركةࢫטט جتماعيــــةࢫولكـــنࢫأيــــضاࢫزجتماعيـــة،ࢫɸـــذهࢫכɲــــشطةࢫلاࢫȖعـــز
ً

تبـاطࢫɠـلࢫمـنࢫالمـسئوليةࢫט ȋحيةࢫالشركة،ࢫɸـذاࢫɸـوࢫالـسȎبࢫࢭـʏࢫا ࢫ رȖعز ر جتماعيـةࢫوכداءࢫالمـاڲʏࢫز

     .Ashwinbhai ,2019((للشرɠات
ʈـــــــــــادةࢫالوלفــــــــــصاحࢫعنـــــــــــھࢫإنࢫتحــــــــــسنࢫכداءࢫטجتمـــــــــــاڤʏࢫوالبيۖـــــــــــܣࢫ كفـــــــــــاءةࢫزيـــــــــــؤديࢫإڲــــــــــʏࢫ

ࢫالمــــــساɸم؈ن،ࢫ ʈــــــادةࢫقيمــــــةࢫحقــــــو قالȘــــــشغيلية،ࢫوȋالتــــــاڲʏࢫ ࢫيــــــنعكسࢫعڴــــــʏࢫســــــمعةࢫالــــــشركةࢫممــــــاز

ʈادةࢫالطلبࢫعڴʏࢫمنتجاٮڈاࢫوخدماٮڈاࢫ ʈد،ࢫ؛  ٢٠١٦النجار،ࢫ(زوȋالتاڲʏࢫ   ). ٢٠١٨زأبوࢫ


 

ةࢫشــركةࢫالتــأم؈نࢫعڴــʄࢫســدادࢫטȖعۚــܢࢫالمــ لقامــاتࢫأوࢫالتعوʈــضاتࢫللمــؤمنࢫرلاءةࢫالماليــةࢫقــد

ࢫȖعرضــɺاࢫللتع؆ـــفࢫأوࢫלفـــلاس،ࢫوȖعتــفࢫالمـــلاءةࢫالماليــةࢫمـــنࢫأɸـــمࢫ نلɺــمࢫࢭـــʏࢫمواعيــدࢫاســـتحقاقɺاࢫدو

  ).٢٠١٧اݍݰنيطى،ࢫ(السياساتࢫالۘܣࢫȖعتمدࢫعلٕڈاࢫشرɠاتࢫالتأم؈نࢫࢭʏࢫمواجɺةࢫכخطارࢫ

 
الماليــةࢫلــقامࢫشـرɠاتࢫالتــأم؈نࢫبـالملاءةࢫاࢫقطـاعࢫالتــأم؈نࢫعڴـʄࢫלشـرافࢫعڴــʄتحـرصࢫɸيئــاتࢫ

ࢫحملـــــةࢫالوثـــــائقࢫوȖعزʈــــز ةࢫالـــــشركةࢫعڴـــــʏࢫوטطمئنـــــانقࢫالرقابـــــةࢫعلٕڈـــــاࢫݍݰمايـــــةࢫحقـــــو رࢫعڴـــــʏࢫقـــــد

الوفاءࢫبتعɺداٮڈاࢫتجاɺɸم،ࢫبالإضافةࢫإڲʏࢫأنࢫعدمࢫȖع؆فࢫالـشركةࢫماليـاࢫيـضمنࢫنجاحɺـاࢫوȋقاءɸـاࢫ
ً



 

  ٤٢٧ 

–    

ʈةࢫ  ،ࢫوعڴـʏࢫقــوهࢫمركزɸـاࢫالمــاڲʏ،ࢫرواسـتمرا قɲـشاطɺاࢫممــاࢫيـنعكسࢫمباشـرةࢫعڴــʄࢫسـمعْڈاࢫࢭــʏࢫالـسو

ࢫالتـــ وʉعتــــفࢫɸــــذاࢫأمـــراࢫإيجابيــــاࢫللمــــساɸم؈نࢫ،ࢫ)ɸ٢٠١٩امــــلࢫوالعايـــب،ࢫ( م؈نࢫعامــــةأقوعڴـــʏࢫســــو
ً ً

اٮڈم،ࢫوالمــــــوظف ʈــــــادةࢫقيمــــــةࢫاســــــȘثما رالــــــذينࢫٱڈمɺــــــمࢫ نࢫࢭــــــʏࢫالــــــشركةࢫوالمــــــديرʈنࢫوعڴــــــʏࢫɸيئـــــــاتࢫ؈ز

ʏࢫتحققࢫالملاءةࢫالماليةࢫلـشرɠاتࢫالتـأم؈ن،ࢫبالإضـافةࢫإڲـʏࢫأنࢫלشرافࢫوالرقابةࢫوالۘܣࢫتحرصࢫعڴ

المـــلاءةࢫالماليـــةࢫلاࢫتحـــܣࢫفقـــطࢫحـــامڴʏࢫوثـــائقࢫالتـــأم؈نࢫولكـــنࢫأيـــضاࢫȖـــساɸمࢫࢭـــʏࢫטســـتقرارࢫالمـــاڲʏࢫ
ً

للشركةࢫمستقبلاࢫ
ً

)2019, .Kramarić et al.(  

 
نظـراࢫلأɸميــةࢫɸـامشࢫالمــلاءةࢫتفــرضࢫاݍݨɺـ

ً
ااتࢫالرقابيــةࢫعڴـʄࢫقطــاعࢫالتــأم؈نࢫحـد
ً

مــنࢫ ࢫأدɲــى

تࢫالقواعــدࢫوالمعــاي؈فࢫ رɸــامشࢫالمــلاءةࢫيتماءــۜܢࢫمــعࢫݯݨــمࢫاكتتا٭ڈــاࢫوݯݨــمࢫمخاطرɸــا،ࢫوقــدࢫتطــو

Ȍــــــــيࢫࢭــــــــʏࢫمجــــــــالࢫالتــــــــأم؈نࢫمــــــــنࢫقواعــــــــدࢫالمــــــــلاءةࢫبالا ࢫنȘيجــــــــةࢫIIࢫإڲــــــــʏࢫقواعــــــــدࢫالمــــــــلاءةࢫIرتحـــــــادࢫכو

ةࢫالشرɠاتࢫعڴʏࢫالوفاءࢫ   .بالقاماٮڈارالمستجداتࢫالۘܣࢫٮڈددࢫقد

أسࢫالمـالࢫIيرتكزࢫنظامࢫالملاءةࢫ ࢫيجـبࢫوالـذيرࢫلشرɠاتࢫالتـأم؈نࢫعڴـʏࢫوجـودࢫحـدࢫأدɲـىࢫمـنࢫ

ئتمــــانࢫأنࢫتـــوفرهࢫشــــركھࢫالتـــأم؈نࢫلامتــــصاصࢫالمخـــاطرࢫالمحتملــــة،ࢫإلاࢫأٰڈـــاࢫلاࢫȖعكــــسࢫمخـــاطرࢫט

عتبــارࢫالمتطلبـــاتࢫالكيفيــةࢫمثــلࢫنظــامࢫاݍݰوكمـــةࢫالموجــودةࢫࢭــʏࢫشــرɠاتࢫالتـــأم؈ن،ࢫولاࢫيأخــذࢫࢭــʏࢫט

ةࢫالمخــا ةࢫכخطــارࢫوســبلࢫإتبــاعطر،ࢫولاࢫيحفــزࢫالــشرɠاتࢫعڴــʏࢫرونظــامࢫإدا رࢫأحــسنࢫالوســائلࢫلإدا

ʈـــق،ࢫممــاࢫʇعۚــܣࢫنقـــلࢫجــزءࢫمــنࢫاݍݵطـــرࢫ رمواجɺْڈــاࢫمثــلࢫإعــادةࢫالتـــأم؈نࢫوالمــشتقاتࢫالماليــةࢫوالتو

ʄـــذاࢫمـــاࢫدفــعࢫإڲـــɸاقࢫالماليــة،ࢫو ࢫכو رإڲــʄࢫســـو اݍݰنيطـــي،ࢫ (IIقــفاحࢫنظـــامࢫجديـــدࢫســܣࢫبـــالملاءةࢫاق

نࢫالتوجٕڈـــــــــاتࢫوالۘـــــــــܣࢫتـــــــــمࢫالبـــــــــدءࢫبتطبيقɺـــــــــاࢫعـــــــــامࢫ،ࢫحيـــــــــثࢫتـــــــــمࢫإصـــــــــدارࢫمجموعـــــــــةࢫمـــــــــ)٢٠١٧

وذلــــكࢫ٭ڈــــدفࢫضــــمانࢫتمكــــنࢫشــــرɠاتࢫالتــــأم؈نࢫمــــنࢫفɺــــمࢫوضــــعࢫملاءٮڈــــاࢫالماليــــة،ࢫومــــدىࢫ(٢٠١٦
ُّ َ

أسࢫمالɺـــاࢫللمحافظـــةࢫعڴـــʄࢫأعمالɺـــاࢫبالـــشɢلࢫالمناســـب،ࢫوȋالتـــاڲʏࢫتـــوف؈فࢫȖغطيـــةࢫأفـــضلࢫ ركفايـــةࢫ

ࢫحمايـةࢫح ملـةࢫوثـائقࢫالتـأم؈ن،ࢫزللمخاطرࢫالۘܣࢫتـديرɸاࢫشـركةࢫالتـأم؈ن،ࢫوɸـذاࢫمـنࢫشـأنھࢫأنࢫʇعـز

ࢫࢫتحـــــسناࢫكب؈ـــــفاࢫلملافـــــاةࢫعيـــــوبࢫالمـــــلاءةࢫIIولـــــذلكࢫʇعـــــدࢫنظـــــامࢫالمـــــلاءةࢫ
ً ًIيجـــــةࢫللتغ؈ـــــفاتࢫالۘـــــܣࢫȘࢫن

ࢫبالقيمـــــةࢫ(ࢫومٔڈـــــاࢫIIأدخلْڈـــــاࢫلائحـــــةࢫالمـــــلاءةࢫ لأسࢫالمـــــالࢫالقـــــائمࢫعڴـــــʏࢫالمخـــــاطر،ࢫتقيـــــيمࢫכصـــــو ر

ةࢫقوʈـــــةࢫللمخـــــاطرࢫوحوكمـــــةࢫالـــــشرɠاتࢫداخـــــلࢫشـــــرɠاتࢫالتـــــ ʈـــــأرالـــــسوقية،ࢫوجـــــودࢫإدا ادةࢫزم؈ن،ࢫ

ʈر ،ࢫممــاࢫيــؤديࢫإڲــʏࢫتحــس؈نࢫاݍݰمايــةࢫ)رمتطلبــاتࢫالمــلاءةࢫالماليــةࢫوالتوســعࢫࢭــʏࢫלفــصاحࢫࢭــʏࢫالتقــا

اࢫقطاعࢫالتأم؈نࢫࢭʏࢫالسو قݍݰامڴʏࢫوثائقࢫالتأم؈نࢫونموࢫواستقرا   ).Bešter ,2015(ر

 كѧѧѧراش، حѧѧѧاج ;Aurora ,2019(ࢫعڴـــʏࢫثـــلاثࢫدعـــائم،ࢫوۂـــʏࢫIIوʈرتكـــزࢫنظـــامࢫالمـــلاءةࢫ
  ):٢٠١٤شنافى، ;٢٠١٩صحراوي، 



 

  ٤٢٨ 

–    

أولا 
ً

ࢫعڴــــــʄࢫمبــــــدأࢫالقيمــــــةࢫالعادلــــــةࢫIIاعتمــــــدࢫنظــــــامࢫالمــــــلاءةࢫ: المتطلبــــــاتࢫالكميــــــةࢫللتقيــــــيم: 

،ࢫوɸــــــذاࢫمــــــاࢫȖـــــسȘندࢫعليــــــھࢫالمعــــــاي؈فࢫ ࢫواݍݵــــــصوم،ࢫأيࢫعڴــــــʄࢫأســـــاسࢫالقيمــــــةࢫࢭــــــʏࢫالـــــسو قللأصـــــو ل

ࢫواقڥـʏࢫلقيمــھࢫالمركـزࢫالمـاڲʏࢫللـشركة،ࢫممـاࢫيـودىࢫلȘــسɺيلࢫ رالمحاسـȎيةࢫالدوليـةࢫممـاࢫʇعطـىࢫتـصو

نةࢫب؈نࢫشرɠاتࢫالت أسࢫالمالࢫالɢـاࢭʏࢫوالـذيࢫيأخـذࢫȊعـ؈نࢫرالمقا رأم؈نࢫدوليا،ࢫبالإضافةࢫإڲʏࢫتحديدࢫ
ً

أسࢫالمـالࢫ رטعتبارࢫنوعࢫوݯݨمࢫכخطارࢫالۘܣࢫتتعرضࢫلɺاࢫشـركةࢫالتـأم؈ن،ࢫوالـذيࢫʇـسܢࢫبنظـامࢫ

 .المبۚܢࢫعڴʄࢫالمخاطر
ثانيا
ً

ࢫوכسـاليبࢫبإتبـاعوۂʄࢫأنࢫتقومࢫشركةࢫالتـأم؈نࢫ: المتطلباتࢫالكيفية:  قࢫأحـسنࢫالطـر

ةࢫ أسࢫالمــــــالࢫكمنافــــــذࢫلنقــــــلࢫرࢭــــــʏࢫإدا ʈــــــادةࢫاســــــتخدامࢫأســــــواقࢫ رכخطــــــارࢫمثــــــلࢫإعــــــادةࢫتــــــأم؈نࢫو ز

ةࢫכخطــــار(المخــــاطرࢫ ʈــــقࢫكأســــلوبࢫلإدا رالتو ،ࢫوتخفــــيضࢫتɢلفــــھࢫالتــــأم؈نࢫعڴــــʏࢫالمــــستأمن؈ن،ࢫوࢫ)ر

  .ستدامةࢫوغ؈فɸاɸتمامࢫباݍݰوكمةࢫوטكذلكࢫט

ثالثا
ً

  .  לفصاحࢫعنࢫالمتطلب؈نࢫالسابق؈ن: 

أسࢫالمالࢫIIࢫوIجɺةࢫللملاءةࢫإلاࢫأنھࢫمنࢫטنتقاداتࢫالمو رࢫأٰڈاࢫلاࢫتراڤʏࢫأنࢫالعلاقةࢫب؈نࢫ

أسࢫالمالࢫ جيةࢫࢭʏࢫالعوائدࢫالمتوقعةࢫعڴʏࢫ رالمخاطرࢫوالملاءةࢫالماليةࢫȖعتمدࢫعڴʏࢫالتغ؈فاتࢫاݍݵا ر

ࢫ ࢫملاءة ࢫخلال ࢫمن ࢫטنتقاد ࢫɸذا ࢫتܶݰيح ࢫوسʋتم ࢫالمال، أس ࢫ ࢫسو ʏࢫࢭ رالمسȘثمرࢫوتقلبھ ࢫIIIق

ࢫ ࢫعڴʏࢫغرارࢫباز لوالۘܣࢫستɢو ࢫɸناكࢫحدࢫأقظۜܣࢫبالبنوك،ࢫالمطبقࢫ ٣ن نوالۘܣࢫتتطلبࢫأنࢫيɢو

أسࢫالمالࢫللملاءةࢫالمالية،ࢫوأنࢫيتمࢫכخذࢫࢭʏࢫט ࢫ رعتبارࢫتقلباتࢫسو ،ࢫ)تقلباتࢫسعرࢫالفائدة(ق

ࢫ ࢫالملاءة ʏࢫعڴ ࢫIIIوسيفتب ࢫمستو ࢫستحقق ࢫوأٰڈا ࢫمخاطرࢫأقل ࢫالتأم؈ن ࢫشرɠات ࢫتتحمل يࢫأن

أسࢫالمالࢫالضعيفࢫ   .Zweife, 2019)(رملاءةࢫأعڴʏࢫوȋصفةࢫخاصةࢫللشرɠاتࢫذاتࢫ

 
تȘنــــــوعࢫوتتعـــــــددࢫالمؤشــــــراتࢫالمـــــــستخدمةࢫࢭـــــــʏࢫتقيــــــيمࢫالمـــــــلاءةࢫالماليـــــــةࢫࢭــــــʏࢫشـــــــرɠاتࢫالتـــــــأم؈نࢫ

المــصرʈةࢫوȋالتــاڲʏࢫلاࢫيوجــدࢫمؤشــرࢫوحيــدࢫلقيـــاسࢫالمــلاءةࢫالماليــةࢫࢭــʏࢫصــناعةࢫالتــأم؈ن،ࢫبالإضـــافةࢫ

لـــــشركةࢫمـــــنࢫاكȘـــــشافࢫنقـــــاطࢫالقـــــوةࢫإڲـــــʏࢫأنࢫتطبيـــــقࢫمؤشـــــراتࢫقيـــــاسࢫالمـــــلاءةࢫالماليـــــةࢫيمكـــــنࢫا

ࢫأࢫيــتمࢫتلافٕڈــاࢫبمعۚــܣࢫحۘــܢوالــضعفࢫ ر يٰڈــاࢫȖعتــفࢫمؤشــراتࢫللإنــذارࢫالمبكــر،ࢫإلاࢫأنــھࢫمــنࢫالــضر و

ڈــــاࢫمجــــردࢫ التأكيـــدࢫعڴــــʄࢫأنࢫتلــــكࢫالمؤشــــراتࢫلــــمࢫتبلــــغࢫالدقـــةࢫالتامــــةࢫبــــاݍݰكمࢫعڴــــʏࢫالمــــلاءة،ࢫلɢوٰ

ࢫࢭـʏࢫȊعــضࢫقــيمࢫ ࢫراتࢫلاالمؤشــرمؤشـراتࢫعامــةࢫتوضــعࢫعڴــʄࢫأسـاسࢫتقرʈۗܣ،لــذلكࢫفــإنࢫأيࢫقــصو

ʇعۚـــــܣࢫبـــــأنࢫالـــــشركةࢫقـــــدࢫأصـــــبحتࢫمعـــــسرةࢫتمامـــــاࢫومɺـــــددةࢫبإشـــــɺارࢫإفلاســـــɺا،ࢫلكـــــنࢫ
ً

ذاࢫظلـــــتࢫإ

ࢫالمطلوȋــةࢫعنــدࢫإجــراءࢫفحــصࢫ خــرࢫمــنࢫاݍݨɺــاتࢫالرقابيــةࢫولعديــدࢫمــنࢫآنالمؤشــراتࢫالفعليــةࢫدو



 

  ٤٢٩ 

–    

المؤشراتࢫوعدمࢫإجـراءࢫتـܶݰيحࢫلوضـعɺاࢫالمـاڲʏࢫسـيؤديࢫحتمـاࢫإڲـʏࢫإجبـارࢫالɺيئـةࢫلɺـاࢫ 
ً

ࢫإمـاࢫبزʈـادة

ࢫرأســـــمالɺاࢫأوࢫتخفـــــ ɸا،ࢫجديـــــدة اكتتابـــــاتليضࢫالتɢـــــاليفࢫأوࢫمنعɺـــــاࢫمـــــنࢫقبـــــو رࢫوȖعـــــديلࢫأســـــعا

،ࢫ(وفيمــــاࢫيڴــــʏࢫȊعــــضࢫالمؤشــــراتࢫالمــــستخدمةࢫࢭــــʏࢫقيــــاسࢫالمــــلاءةࢫالماليــــةࢫ وڎــــʏ،ࢫ؛٢٠١٥لجلــــو رࢫز

ن،ࢫ مضان،ࢫفɺܣ،ࢫ؛٢٠١٨ࢫمحمد،ࢫ؛٢٠١٨ووآخر   ):٢٠٢٠رࢫ

ʇعكسࢫɸذاࢫالمؤشرࢫدقةࢫتقديرࢫالمخصصاتࢫالفنيةࢫ: الفائضࢫعڴʏࢫالمخصصاتࢫالفنية -١

ࢫبطر ࢫمنࢫقبلࢫخفاء ʈ؈ن،ࢫوذلكࢫلأنࢫالمخصصاتࢫالفنيةࢫȖعدࢫإʈقةࢫعلميةࢫدقيقة ركتوا

ࢫ ࢫلمقابلة ࢫכو ࢫالدفاع ࢫالمؤشرࢫالخط ࢫوʈقاس ࢫالوثائق، ࢫحملة ࢫتجاه ࢫالشركة لقامات

ࢫللمؤشرࢫأنࢫ ࢫالنمطية ࢫوالɴسبة ࢫالفنية، ࢫالمخصصات ʏࢫعڴ ࢫالتأميۚܣ ࢫالفائض بقسمة

ࢫأكفࢫمنࢫ  %.٢٠نيɢو
ࢫالسيولة -٢ ࢫالمعد: معدل ࢫטʇعفࢫɸذا ࢫسداد ʏࢫعڴ ࢫالشركة ة ࢫقد ࢫعن ࢫכجلࢫرل ʏࢫࢭ لقامات

ࢫالشركةࢫ ࢫأوࢫȖعرض ʏع؆فࢫماڲȖࢫ ࢫأي ࢫحدوث ࢫدو ࢫاستحقاقɺا ࢫميعاد ࢫحلو نالقص؈فࢫعند ل

ࢫ ࢫمن ࢫأقل ࢫيɢو ࢫالمؤشرࢫأن ࢫلɺذا ࢫالنمطية ࢫوالɴسبة ࢫɸذاࢫ%١٠٠نݍݵسائر، ࢫوʈقاس ،

ࢫالسائلة  .لالمؤشرࢫبقسمةࢫالمخصصاتࢫالفنيةࢫعڴʏࢫכصو
ࢫט -٣ اٮڈا،ࢫوʉعفࢫɸذا: سȘثمارمعدل ࢫاسȘثما ة ࢫإدا ʏࢫࢭ ࢫالشركة ࢫكفاءة ࢫمدي رࢫالمؤشرࢫعن ر

ࢫعنࢫ ࢫخسائرࢫناتجة ࢫأي ࢫمواجɺة ʏࢫࢭ ات ࢫטسȘثما ࢫعوائد ʏࢫعڴ ࢫالشركة ࢫلاعتماد روذلك

ࢫأكفࢫمنࢫ ،ࢫوʈقاسࢫالمؤشرࢫ%٨نɲشاطࢫالشركة،ࢫوالɴسبةࢫالنمطيةࢫلɺذاࢫالمؤشرࢫأنࢫيɢو

ʏالتاڲȋࢫو ات، ࢫטسȘثما ʏࢫإجماڲ ʏثمارࢫعڴȘࢫטس ࢫمن ࢫالدخل ʏࢫصاࢭ ࢫربقسمة ࢫيɢو نࢫعندما

ʈةࢫللشركةࢫ رالمؤشرࢫࢭʏࢫحدودࢫالɴسبةࢫالنمطيةࢫدلࢫذلكࢫعڴʏࢫكفاءةࢫالسياسةࢫטسȘثما

 .والعكسࢫܵݰيح
ࢫטسȘثمار -٤ ࢫمن ࢫالدخل ʏࢫصاࢭ ʏࢫإڲ ةࢫ: الفائض ࢫإدا ʏࢫࢭ ࢫالشركة ࢫالمؤشرࢫنجاح ࢫɸذا ݳ ريوܷ

ȋاح،ࢫ ࢫأ ࢫتحقق ات ࢫاسȘثما ʏࢫࢭ ه ࢫواسȘثما ࢫتأميۚܣ ࢫفائض ࢫتحقيق ࢫخلال ࢫمن راكتتاباٮڈا ر ر

ات،ࢫوالɴسبةࢫيحسبࢫالمؤشرࢫ ربقسمةࢫالفائضࢫالتأميۚܣࢫعڴʏࢫصاࢭʏࢫالدخلࢫمنࢫטسȘثما

ࢫأكفࢫمنࢫ  %.٢٥نالنمطيةࢫللمؤشرࢫأنࢫيɢو
ʇعفࢫɸذاࢫالمؤشرࢫعنࢫسياسةࢫטحتفاظࢫلديࢫالشركةࢫومديࢫالتوسعࢫ: معدلࢫטحتفاظ -٥

ࢫوقيودࢫ ط ࢫȊشر ࢫالشركة ࢫتقيد ࢫمدي ʏالتاڲȋࢫو ࢫالتأم؈ن، ࢫإعادة ࢫعمليات ʏࢫࢭ وأوࢫטنكماش

ࢫالتأم؈ن ࢫالۘܣࢫمعيدي ࢫالتأميɴية ࢫالعمليات ࢫانتقاء ʏࢫعڴ ࢫالشركة ة ࢫقد ࢫʇعفࢫعن ࢫكما ر،

ةࢫتأميɴيةࢫ ،ࢫوعڴʏࢫوجودࢫإدا فࢫالمنافسةࢫاݍݰادةࢫࢭʏࢫالسو رتقبلɺاࢫعڴʏࢫالرغمࢫمنࢫظر ق و



 

  ٤٣٠ 

–    

اتࢫالمناسبةࢫࢭʏࢫعمليةࢫإعادةࢫالتأم؈ن،ࢫوالɴسبةࢫالنمطيةࢫ  ةࢫعڴʏࢫاتخاذࢫالقرا رواعيةࢫقاد ر

ࢫأكفࢫمنࢫ سࢫɸذاࢫالمؤشرࢫبقسمةࢫصاࢭʏࢫכقساطࢫ،ࢫوʈقا%٥٠نلɺذاࢫالمؤشرࢫɸوࢫأنࢫيɢو

 .المكتȘبةࢫعڴʏࢫإجماڲʏࢫכقساطࢫالمكتȘبة
٦- ʏࢫלجماڲ ࢫعن ࢫالملاءة ࢫاݍݵسائرࢫ: معدل ࢫتحمل ʏࢫعڴ ࢫالشركة ة ࢫقد ࢫالمؤشرࢫعن رʇعفࢫɸذا

ࢫأقلࢫمنࢫ ،ࢫفإذاࢫɠانࢫالمؤشرࢫ%٤٠٠نالفجائية،ࢫوالɴسبةࢫالنمطيةࢫلɺذاࢫالمؤشرࢫأنࢫيɢو

ة ࢫقد ࢫعدم ࢫذلك ࢫعكس ࢫالɴسبة ࢫɸذه ࢫحدود ࢫاݍݵسائرࢫرخارج ʏࢫعڴ ࢫالشركة ࢫتحمل

ࢫالمؤشرࢫ ࢫɸذا ࢫوʈقاس ࢫטسȘيعابية، ٮڈا ࢫقد ࢫمن ࢫأكف ࢫخسائر ࢫتحملɺا ʏࢫوعڴ رالفجائية

ࢫحملةࢫالوثائقࢫوالمساɸم؈ن  .قبقسمةࢫإجماڲʏࢫכقساطࢫالمكتȘبةࢫعڴʏࢫإجماڲʏࢫحقو
ࢫ -٧ ࢫכقساطالمدين؈نمعدل ʏࢫإجماڲ ʏاࢫ: ࢫإڲɺࢫل ࢫتتعرض ࢫالمؤشرࢫالمخاطرࢫالۘܣ ࢫɸذا يقʋس

ࢫتق ࢫنȘيجة ࢫࢭʏࢫالشركة ࢫنقدي ࢫمقابل ʏࢫعڴ ࢫاݍݰصو ࢫدو ࢫبالأجل ࢫتأميɴية ࢫخدمات لديم ن

ࢫسيولةࢫ ʏࢫيؤثرࢫعڴ ʏالتاڲȋࢫو ࢫالنقدية، ࢫتدفقاٮڈا ʏࢫلمخاطرࢫࢭ ࢫʇعرضɺا ࢫمما ࢫالمناسب الوقت

ʈةࢫلɺذاࢫالمؤشرࢫأنࢫ ࢫأجلɺا،ࢫوالɴسبةࢫالمعيا رالشركةࢫوعڴʏࢫسدادɸاࢫلالقاماٮڈاࢫعندࢫحلو ل

ࢫأقلࢫمنࢫ ࢫعملياتࢫالتأم؈نࢫعڴʏࢫإجماڲʏࢫ،ࢫوʈقاسࢫɸذاࢫالمؤشرࢫبقسمةࢫمدينو%٣٠نتɢو

 .כقساط
ࢫوالعمومية -٨ ʈة ࢫלدا فات ࢫالمصر رمعدل ࢫݯݨمࢫ: و ࢫب؈ن ࢫالمواءمة ࢫالمؤشر ࢫɸذا ʇعكس

ʈةࢫ فاتࢫלدا مةࢫلإتمامھ،ࢫوʈحسبࢫالمؤشرࢫبقسمةࢫالمصر فاتࢫاللا رטكتتابࢫوالمصر وز و

ࢫأقلࢫ ࢫيɢو ࢫللمؤشرࢫأن ࢫالنمطية ࢫوالɴسبة ࢫالمكتȘبة، ࢫכقساط ʏࢫإجماڲ ʏࢫعڴ نوالعمومية

 %.١٥منࢫ
ةࢫالشركةࢫعڴʏࢫتقبلࢫכخطارࢫوȖعاملࢫ: إجماڲʏࢫכقساطࢫعڴʏࢫالفائض -٩ ريقʋسࢫالمؤشرࢫقد

ࢫ ࢫأقساط ʏࢫࢭ ࢫنȘيجةࢫتالشركة ʏࢫعڴ ࢫيؤثرࢫإيجابيا ࢫمما ࢫטسȘيعابية، ٮڈا ࢫقد ࢫمع Șناسب
ً

ر

ࢫالفائضࢫ ʏࢫعڴ ࢫכقساط ʏࢫإجماڲ ࢫقسمة ࢫطرʈق ࢫالمؤشرࢫعن ࢫوʈحسب ࢫالشركة، أعمال

ࢫ ࢫللمؤشرࢫأن ࢫالنمطية ࢫوالɴسبة ࢫالتأميۚܣ، ࢫمن ࢫأقل ࢫالɴسبةࢫ%٩٠٠نتɢو ࢫɸذه ࢫوتجاو ز،

ࢫ ࢫيفو ࢫأقساط ࢫݯݨم ʏࢫࢭ ࢫالشركة ࢫכخطارࢫوȖعامل ࢫقبو ʏࢫࢭ ࢫما ࢫخللا ࢫɸناك ࢫأن قʇعۚܣ ل ً

ٮڈاࢫטسȘيعابيةࢫمماࢫيؤثرࢫسلبياࢫعڴʏࢫنتائجࢫالشركة قد
ً

 .ر
ࢫכقساط -١٠ ʏࢫصاࢭ ʏࢫإڲ ࢫالفنية ࢫالمخصصاتࢫ: المخصصات ࢫكفاية ࢫمدي ࢫالمؤشر ʇعكس

ࢫالعملي ࢫعن ࢫכقساط ࢫلمواجɺة ࢫتقديرࢫالفنية ࢫدقة ࢫʇعكس ࢫمما ࢫ٭ڈا، ࢫالمحتفظ ات

ࢫالمؤشرࢫمنࢫ ࢫوʈحسب ࢫحسا٭ڈا، ʏࢫࢭ ʈ؈ن ࢫاكتوا ࢫخفاء ʏࢫعڴ ࢫوטعتماد ࢫالفنية رالمخصصات



 

  ٤٣١ 

–    

خلالࢫقسمةࢫالمخصصاتࢫالفنيةࢫعڴʏࢫصاࢭʏࢫכقساط،ࢫوالɴسبةࢫالنمطيةࢫللمؤشرࢫأنࢫ 

ࢫأكفࢫمنࢫ   %.١٠٠نيɢو

ࢫالمساɸم؈ن -١١ ࢫحقو ʏࢫإڲ ࢫالفنية ࢫالم: قالمخصصات ࢫالمؤشرࢫݯݨم ࢫɸذا خصصاتࢫʇعكس

ࢫوטحتياطيات،ࢫ ࢫالمال ࢫلرأس ࢫمكملة ࢫضمانات ࢫمن ࢫتمثلھ ࢫوما ࢫكفايْڈا، ࢫومدي الفنية

ࢫالمساɸم؈ن،ࢫوالɴسبةࢫالنمطيةࢫ قوʈقاسࢫالمؤشرࢫبقسمةࢫالمخصصاتࢫالفنيةࢫعڴʏࢫحقو

ࢫأقلࢫمنࢫ  %.٣٥٠نللمؤشرࢫأنࢫيɢو
ȋاحࢫوݯݨمࢫכموالࢫالمتاحةࢫ: لصومعدلࢫالعائدࢫعڴʏࢫכ -١٢ روʈقʋسࢫالمؤشرࢫالعلاقةࢫب؈نࢫכ

ࢫل ة ࢫقد ࢫوʈقʋس ࢫالشركة ࢫقبل ࢫمن ࢫכموالࢫارلاستخدام ʏࢫعڴ ࢫعائد ࢫتحقيق ʏࢫعڴ لشركة

ࢫ ࢫإجماڲʏࢫلɺاالمتاحة ʏࢫعڴ ࢫالرȋح ʏࢫصاࢭ ࢫالمؤشرࢫبقسمة ࢫوʈحسب ࢫالمصادرࢫالمختلفة، ࢫمن

ࢫأكفࢫمنࢫ ،ࢫوالɴسبةࢫالنمطيةࢫلɺذاࢫالمؤشرࢫأنࢫتɢو نכصو   %.٢ل

ࢫכ -١٣ ʏࢫعڴ ࢫالسائلةטلقامات ࢫعڴʏ: لصو ࢫالشركة ة ࢫالمؤشرࢫقد ࢫومقابلةࢫرʇعكس ࢫȖغطية

ࢫ ࢫכصو ʏࢫعڴ ࢫטلقامات ࢫبقسمة ࢫالمؤشر ࢫوʈحسب ࢫالوثائق، ࢫحملة ࢫتجاه لالقاماٮڈا

ࢫأقلࢫمنࢫ  %.١٠٥نالسائلة،ࢫوالɴسبةࢫالنمطيةࢫللمؤشرࢫأنࢫتɢو
ࢫالمؤشرࢫالمخاطرࢫالۘܣࢫتتعرضࢫ: لصوم؈نࢫعڴʏࢫإجماڲʏࢫכأمدينوࢫعملياتࢫالت -١٤ يقʋسࢫɸذا

ࢫبالأج ࢫتأميɴية ࢫخدمات ࢫتقديم ࢫنȘيجة ࢫالشركة ࢫمدينوࢫلɺا ࢫالمؤشرࢫبقسمة ࢫوʈقاس ل،

ࢫأقلࢫمنࢫ ،ࢫوالɴسبةࢫالنمطيةࢫأنࢫتɢو نعملياتࢫالتأم؈نࢫعڴʏࢫإجماڲʏࢫכصو  %.١٠ل
ʇعكسࢫالمؤشرࢫمديࢫاعتمادࢫملاءةࢫالشركةࢫعڴʏࢫ: مدينوࢫعملياتࢫالتأم؈نࢫعڴʏࢫالفائض -١٥

ࢫالتمي؈قࢫب؈نࢫ ࢫالمؤشرࢫمن ࢫɸذا ࢫيمكن ࢫكما ࢫالتصفية، ࢫحالة ʏࢫࢭ ࢫألاࢫيتحقق ࢫيمكن أصل

ࢫت ࢫالۘܣ ࢫمالية،ࢫالشرɠات ࢫصعوȋات ࢫتواجھ ࢫلا ࢫالۘܣ ࢫوالشرɠات ࢫمالية ࢫصعوȋات واجھ

ࢫ ࢫمن ࢫأقل ࢫتɢو ࢫأن ࢫللمؤشرࢫيجب ࢫالنمطية ࢫالمؤشرࢫبقسمةࢫ%٤٠نوالɴسبة ࢫوʈقاس ،

 . مدينوࢫعملياتࢫالتأم؈نࢫعڴʏࢫالفائضࢫالتأميۚܣ



 

  ٤٣٢ 

–    

 


اســــةࢫاݍݰاليــــةࢫأســــلوبࢫتحل ࢫ٭ڈــــدفࢫجمــــعࢫوتحليــــلࢫالمعلومــــاتࢫرȖــــستخدمࢫالد ييــــلࢫالمحتــــو

ʈرࢫوالمواقــــــعࢫלلكفونيــــــةࢫلــــــشرɠاتࢫالعينــــــة،ࢫبالإضــــــافةࢫإڲــــــʏࢫ رالـــــسرديةࢫالمفــــــܶݳࢫعٔڈــــــاࢫࢭــــــʏࢫالتقــــــا

ʈرࢫوالمواقعࢫלلكفونيةࢫللشرɠاتࢫالۘܣࢫتȘبعࢫلɺاࢫشرɠاتࢫالعينة  .رالتقا

اسةࡧל לطار -١ ʈةࡧوفقاࡧݍݵطواتࡧتحليلࡧالمحتورالعامࡧللد يختبا
ً

  :ر

 
اسةࡧࡩʏࡧכسئلةࡧالتالية   :رتتمثلࡧمشɢلةࡧالد

  .ࢫלلكفوɲيɸلࢫتقومࢫشرɠاتࢫالتأم؈نࢫالمصرʈةࢫبالإفصاحࢫالسردي -١

 .ɸلࢫتلقمࢫشرɠاتࢫالتأم؈نࢫبمؤشراتࢫالملاءةࢫالمالية -٢
ࢫالملاءةࢫالماليةࢫࢭʏࢫشرɠاتࢫالتأم؈نࢫלلكفوɲيࢫعڴɸʏلࢫɸناكࢫأثرࢫللإفصاحࢫالسرديࢫ -٣

 .المصرʈة
 

ʏاســــةࢫכساســـيةࢫࢭـــ لاࢫيوجـــدࢫأثـــرࢫذوࢫدلالــــةࢫإحـــصائيةࢫللإفــــصاحࢫ "ࢫأنــــھرتتمثـــلࢫفرضـــيةࢫالد

،ࢫوʈتفــــــرعࢫمــــــنࢫɸــــــذاࢫ"ࢫالمــــــلاءةࢫالماليـــــةࢫࢭــــــʏࢫشــــــرɠاتࢫالتــــــأم؈نࢫالمـــــصرʈةלلكفوɲــــــيࢫعڴــــــʏالـــــسرديࢫ

  :الفرضࢫالرئʋؠۜܣࢫالفرضياتࢫالفرعيةࢫךتية

ʏـيࢫللإفـصاحࢫلاࢫيوجدࢫأثرࢫذوࢫدلالةࢫإحصائية: الفرضيةࢫالفرعيةࢫכوڲɲࢫالـسرديࢫלلكفو

ࢫ قعڴʏࢫالملاءةࢫالماليةࢫࢭʏࢫشرɠاتࢫالتـأم؈نࢫالمـصرʈةࢫمقاسـاࢫبمؤشـرࢫالمخصـصاتࢫالفنيـةࢫإڲـʏࢫحقـو
ً

  .المساɸم؈ن

لاࢫيوجــــــــــدࢫأثـــــــــرࢫذوࢫدلالــــــــــةࢫإحـــــــــصائيةࢫللإفــــــــــصاحࢫالــــــــــسرديࢫ: الفرضـــــــــيةࢫالفرعيــــــــــةࢫالثانيـــــــــة

ʏـــيࢫعڴــــɲةࢫمقاســـاࢫبمؤלلكفوʈاتࢫالتــــأم؈نࢫالمــــصرɠࢫشــــرʏࢫالمــــلاءةࢫالماليــــةࢫࢭـــ
ً

شــــرࢫטلقامــــاتࢫعڴــــʏࢫ

ࢫالسائلة   .لכصو

لاࢫيوجــــــــــدࢫأثـــــــــرࢫذوࢫدلالــــــــــةࢫإحـــــــــصائيةࢫللإفــــــــــصاحࢫالــــــــــسرديࢫ: الفرضـــــــــيةࢫالفرعيــــــــــةࢫالثالثـــــــــة

ʏيࢫعڴɲةࢫمقاسـاࢫبمؤشـرࢫالمـدينלلكفوʈاتࢫالتـأم؈نࢫالمـصرɠࢫشرʏࢫالملاءةࢫالماليةࢫࢭ
ً

ࢫإڲـʏࢫإجمـاڲʏࢫ؈ن

  .כقساط



 

  ٤٣٣ 

–    

الـــــــــسرديࢫلإفـــــــــصاحࢫلاࢫيوجـــــــــدࢫأثـــــــــرࢫذوࢫدلالـــــــــةࢫإحـــــــــصائيةࢫل: الفرضـــــــــيةࢫالفرعيـــــــــةࢫالراȊعـــــــــة 

ࢫعڴʏࢫالملاءةࢫالماليةࢫࢭʏࢫشرɠاتࢫالتأم؈نࢫالمصرʈةࢫمقاسـاࢫبمؤشـرࢫالمخصـصاتࢫالفنيـةࢫלلكفوɲي
ً

  .إڲʏࢫصاࢭʏࢫכقساط

لاࢫيوجـــــــدࢫأثـــــــرࢫذوࢫدلالـــــــةࢫإحـــــــصائيةࢫللإفـــــــصاحࢫالــــــــسرديࢫ: الفرضـــــــيةࢫالفرعيـــــــةࢫاݍݵامـــــــسة

ʏــــــيࢫعڴــــــɲةࢫمقاســــــاࢫبمؤشــــــرࢫاלلكفوʈاتࢫالتــــــأم؈نࢫالمــــــصرɠࢫشــــــرʏࢫالمــــــلاءةࢫالماليــــــةࢫࢭــــــ
ً

فاتࢫ ولمـــــــصر

ʈة   .رالعموميةࢫوלدا

لاࢫيوجـــــــدࢫأثـــــــرࢫذوࢫدلالـــــــةࢫإحـــــــصائيةࢫللإفـــــــصاحࢫالـــــــسرديࢫ: الفرضـــــــيةࢫالفرعيـــــــةࢫالـــــــسادسة

ʏــيࢫعڴــɲةࢫمقاســاࢫبمؤشــرࢫمتوســطࢫالفــائضࢫלلكفوʈاتࢫالتــأم؈نࢫالمــصرɠࢫشــرʏࢫالمــلاءةࢫالماليــةࢫࢭــ
ً

  .إڲʏࢫصاࢭʏࢫالدخلࢫمنࢫטسȘثمار

حــــــــصائيةࢫللإفــــــــصاحࢫالــــــــسرديࢫلاࢫيوجــــــــدࢫأثــــــــرࢫذوࢫدلالــــــــةࢫإ: الفرضــــــــيةࢫالفرعيــــــــةࢫالــــــــساȊعة

ʏيࢫعڴɲةࢫمقاساࢫبمؤشرࢫمتوسطࢫالسيولةלلكفوʈاتࢫالتأم؈نࢫالمصرɠࢫشرʏࢫالملاءةࢫالماليةࢫࢭ
ً

.  

الـــــــــسرديࢫلاࢫيوجـــــــــدࢫأثـــــــــرࢫذوࢫدلالـــــــــةࢫإحـــــــــصائيةࢫللإفـــــــــصاحࢫ: الفرضـــــــــيةࢫالفرعيـــــــــةࢫالثامنـــــــــة

ࢫعڴــــʏࢫالمــــلاءةࢫالماليــــةࢫࢭــــʏࢫشــــرɠاتࢫالتــــأم؈نࢫالمــــصرʈةࢫمقاســــاࢫبمؤشــــرࢫمــــدينوࢫعمليــــاتלلكفوɲــــي
ً

ࢫ

  .لالتأم؈نࢫعڴʏࢫإجماڲʏࢫכصو

 
  :تمࢫاشتقاقࢫمجموعةࢫכȊعادࢫالمحددةࢫللإفصاحࢫالسرديࢫوالمتمثلةࢫࢭʏࢫךȖي

  .לفصاحࢫعنࢫحوكمةࢫالشرɠات -

ةࢫالمخاطر -  .رלفصاحࢫعنࢫإدا
 .جتماڤʏלفصاحࢫعنࢫכداءࢫالبيۖܣࢫوט -
 .ࢫالتأميɴيةלفصاحࢫعنࢫכɲشطةࢫواݍݵدمات -
ࢫالمؤشراتࢫالمالية -  .رלفصاحࢫعنࢫتطو

 
اســــــــاتࢫࢭــــــــʏࢫمجــــــــالࢫالبحــــــــثࢫ  ٢٠١٨إبــــــــراɸيم،ࢫدɸ؈ــــــــفب،ࢫ؛ ٢٠١٦النجــــــــار،ࢫ(رباســـــــتقراءࢫالد

ahdal et al-Al;2019, Bhagat and Bolton,;Tabash;2019,Liu. ,؛ ٢٠٢٠
،ࢫوايمكنࢫإعدادࢫ) 2020 ةࢫتحليلࢫالمحتو يستما ࢫعڴʏࢫأȊعـادࢫومؤر شـراتࢫלفـصاحࢫيالۘܣࢫتحتو

ʏࢫالنحوࢫالتاڲʏالسرديࢫعڴ:  



 

  ٤٣٤ 

–    

قمࡧ  ࡧ رجدو   أȊعادࡧלفصاحࡧالسردي) ١(ل

 أȊعادࡧלفصاحࡧالسردي
أولا
ً

  :לفصاحࡧعنࡧحوكمةࡧالشرɠات،ࡧوʈتضمنࡧالمؤشراتࡧالتالية: 

ʈرɸا ترفع الۘܣ واݍݨɺة الشرɠات حوكمة بھ المنوط اݍݨɺاز عن לفصاح -١   .أمامɺا رتقا

  .الɺامة وכحداث الرئʋسة للعمليات الزمۚܣ رالتطو عن ࢫלفصاح-٢

  .العلاقة ذات כطراف مع المعاملات عن לفصاح-٣

ة مجلس أعضاء عن לفصاح-٤   .رלدا

ة مجلس ݍݨان عن לفصاح   .رלدا

  .כسɺم ɢليɸ عن ࢫלفصاح-٦

  .ɢوٰڈايمتل الۘܣ כسɺم وɲسبة כسɺم حملة كبار عن ࢫלفصاح-٧

  .رأسࢫالمال  عʉزتو ɲسب عن לفصاح -٨

  .المدفوعة والتعوʈضات المɢافآت عن ليتفص-٩

ة لتعوʈضات واܷݰة سياسات عن לفصاح-١٠   .رومɢافآتࢫלدا

ثانيا
ً

ةࡧالمخاطر،ࡧوʈتضمنࡧالمؤشراتࡧالتالية:    :رלفصاحࡧعنࡧإدا

  .تحديدࢫالمخاطرࢫالۘܣࢫتواجھࢫالشركة -١

  .ومࢫالشركةࢫبتأمئڈاتحديدࢫالمخاطرࢫالۘܣࢫتق -٢

  .تحديدࢫالمخاطرࢫالۘܣࢫتقومࢫالشركةࢫبإعادةࢫتأمئڈا-٣

ةࢫالمخاطر-٤ ضعࢫمعاي؈فࢫلتحديدࢫمɢوناتࢫإدا ࢫاكȘشافࢫاݍݵطرࢫو رطر و   .ق

  .تقييمࢫاݍݵطرࢫوترتʋبࢫالمخاطرࢫحسبࢫכولوʈاتࢫمنࢫحيثࢫݯݨمࢫاݍݵسائرࢫواحتماليةࢫحدوٯڈا-٥

  .قومخاطرࢫטئتمانࢫومخاطرࢫالسوלفصاحࢫعنࢫالمعلوماتࢫاݍݵاصةࢫȊسعرࢫالفائدةࢫ-٦

ةࢫالمخاطر-٧   .راسفاتيجياتࢫوسياساتࢫالشركةࢫاݍݵاصةࢫبإدا

ةࢫالمخاطرࢫوإصدارࢫتقرʈرࢫ٭ڈا-٨   .رالتقييمࢫالمستمرࢫلعمليةࢫإدا

  .اعتمادࢫالشركةࢫعڴʏࢫإعادةࢫالتام؈نࢫكطرʈقةࢫلتخفيضࢫمخاطرࢫטكتتاب-٩

ةࢫالمخاطرࢫࢭʏࢫالشركة-١٠   .رمقوماتࢫداعمةࢫلإدا

  :ࡧלفصاحࡧعنࡧالمسئوليةࡧטجتماعيةࡧوالبيȁية،ࡧوʈتضمنࡧالمؤشراتࡧالتالية:ثالثا

  .المسئوليةࢫטجتماعيةࢫتجاهࢫالعملاء-١

  .כɲشطةࢫاݍݵاصةࢫبالعامل؈ن-٢

٣-ʏشطةࢫاݍݵاصةࢫبالتفاعلࢫمعࢫالمجتمعࢫالمحڴɲכ.  

  .כɲشطةࢫاݍݵاصةࢫبحمايةࢫالبʋئة-٤

  .כɲشطةࢫاݍݵاصةࢫبالمساɸم؈ن-٥

دࢫالȎشرʈةכɲشطةࢫا-٦   .رݍݵاصةࢫبالموا



 

  ٤٣٥ 

–    

 أȊعادࡧלفصاحࡧالسردي 
  . כɲشطةࢫاݍݵاصةࢫبتطوʈرࢫاݍݵدماتࢫالتأميɴية-٧

ࢫالشركةࢫࢭʏࢫتنميةࢫטقتصادࢫالوطۚܣ-٨   .رלفصاحࢫعنࢫدو

  .  לفصاحࢫعنࢫطرʈقةࢫقياسࢫالتɢلفةࢫטجتماعيةࢫوالبيȁية-٩

  .  לفصاحࢫعنࢫالمخاطرࢫالبيȁية-١٠

  :  ؤشراتࡧالتاليةלفصاحࡧعنࡧכɲشطةࡧواݍݵدمات،ࡧوʈتضمنࡧالم: راȊعا

  .تأميناتࢫכفراد -١

  .تأميناتࢫالشرɠات -٢

  .خدماتࢫإعادةࢫالتأم؈ن -٣

  .Ȗغطياتࢫتأميɴيةࢫغ؈فࢫمألوفة -٤

  .כɲشطةࢫاݍݵدمية -٥

ࢫبخلافࢫاݍݵدماتࢫالتأميɴية -٦   .يأɲشطةࢫأخر

  .خططࢫتطوʈرࢫالمنتجاتࢫواݍݵدمات -٧

  .التوسعࢫࢭʏࢫتقديمࢫخدماتࢫماليةࢫغ؈فࢫمصرفية -٨

٩- Ȗدافࢫالمستقبليةࢫالۘܣࢫɸاכɺࢫالشركةࢫلتحقيقʏسڥ .  

  .اݍݵططࢫالمستقبليةࢫلتحقيقࢫכɸدافࢫالمسْڈدفة -١٠

امساࡧخ
ً

ࡧالمؤشراتࡧالمالية،ࡧوʈتضمنࡧالمؤشراتࡧالتالية:    :رלفصاحࡧعنࡧتطو

  .כقساط -١

  .التعوʈضات -٢

ࢫحملةࢫالوثائق -٣   .قحقو

ات -٤   .رטسȘثما

  .فائضࢫالɴشاطࢫالتأميۚܣ -٥

  .رأسࢫالمالࢫوטحتياطيات -٦

ȋاح -٧   .رصاࢭʏࢫכ

  .لمنتجاتࢫواݍݵدماتࢫالۘܣࢫتقدمɺاࢫالشركةا -٨

  .أقساطࢫإعادةࢫالتأم؈نࢫالصادر -٩

د -١٠   .رأقساطࢫإعادةࢫالتأم؈نࢫالوا

  .منࢫإعدادࢫالباحثت؈ن: المصدر



 

  ٤٣٦ 

–    

  
اســــــةࢫࢭــــــʏࢫجميــــــعࢫشــــــرɠاتࢫالتــــــأم؈نࢫالمــــــصرʈة،ࢫࢭــــــʏࢫحــــــ؈نࢫتمثلــــــتࢫعينــــــةࢫ رتمثــــــلࢫمجتمــــــعࢫالد

اســــةࢫࢭــــʏࢫ قطــــاعࢫعــــامࢫوقطــــاعࢫخــــاصࢫوتـــــأم؈نࢫ(عــــتࢫمـــــاࢫبــــ؈نࢫࢫشــــركةࢫتــــأم؈نࢫمــــصرʈةࢫتنو١١رالد

شــــركةࢫ(،ࢫوۂــــʏࢫ٢٠١٩ – ٢٠١٣،ࢫخــــلالࢫالفــــفةࢫمــــنࢫ)وتأمينــــاتࢫعامــــة حيــــاةتɢــــافڴʏ،ࢫوتأمينــــاتࢫ

،ࢫالمجموعـــةࢫالعرȋيـــةࢫالمـــصرʈةࢫللتـــأم؈نࢫ2C،ࢫشـــركةࢫمـــصرࢫلتأمينـــاتࢫاݍݰيـــاةࢫ1Cمـــصرࢫللتـــأم؈نࢫ

)3C) GIGـتࢫȎࢫإيجيʏ4(،ࢫشـركةࢫأيـھࢫأيࢫڊـC) AIGانـتࢫ،ࢫمتلايـفࢫلتأمينـاتࢫاݍݰيـاةࢫɠوالۘـܣࢫ

ɴʈــــتࢫللتــــأم؈نࢫالتɢــــافڴʏࢫمــــصرࢫوالۘــــܣࢫɠانــــتࢫȖ5Cعــــرفࢫباســــمࢫالفرعونيــــةࢫכمرʈكيــــةࢫإليɢــــوࢫ ر،ࢫأو

ࢫالعرȌــيࢫللتـــأم؈نࢫ ،ࢫشـــركةࢫأليــانزࢫلتأمينـــاتࢫ7C،ࢫأليــانزࢫللتـــأم؈نࢫمــصرࢫ6CقȖعــرفࢫباســمࢫالمـــشر

،ࢫشــــركةࢫ9C،ࢫشــــركةࢫȖــــشبࢫللتــــام؈نࢫمــــصرࢫوالۘــــܣࢫɠانــــتࢫȖعــــرفࢫباســــمࢫأʇــــسࢫ8Cاݍݰيـــاةࢫمــــصرࢫ

  .11C) (جلوȋال(،ࢫشركةࢫبوȋاࢫإيجيȎتࢫ10CياةࢫȖشبࢫلتأميناتࢫاݍݰ

 
  :تمࡧتجميعࡧالبياناتࡧمنࡧالمصادرࡧالتالية

اسة -١ ʈرࢫالسنوʈةࢫاݍݵاصةࢫȊشرɠاتࢫالعينةࢫخلالࢫففةࢫالد رالتقا   .ر

ࢫɸذهࢫ -٢ ࢫلɺا ࢫتȘبع ࢫالۘܣ ࢫالقابضة ࢫوالشرɠات ࢫالعينة، ࢫȊشرɠات ࢫاݍݵاص ࢫלلكفوɲي الموقع

 .الشرɠات
ࢫ -٣ اسةيالتقرʈرࢫالسنو  .رللɺيئةࢫالعامةࢫللرقابةࢫالماليةࢫخلالࢫففةࢫالد

 

  :،ࢫوʈتمثلࢫࢭʏࢫخمسࢫأȊعاد،ࢫوۂʏࢫלلكفوɲيלفصاحࢫالسردي :المتغ؈فࡧالمستقل -١

أولا
ً

 .לفصاحࢫعنࢫحوكمةࢫالشرɠات: 
ثانيا
ً

ةࢫالمخاطر:    .رלفصاحࢫعنࢫإدا

ثالثا
ً

  .عيةࢫوالبيȁيةجتماלفصاحࢫعنࢫالمسئوليةࢫט: 

اȊعا
ً

  .לفصاحࢫعنࢫכɲشطةࢫواݍݵدماتࢫالتأميɴية: ر

خامسا
ً

ࢫالمؤشراتࢫالمالية:    .رלفصاحࢫعنࢫتطو

قــــــــمࢫ قــــــــمࢫ) ١(روʈـــــــتمࢫإعطـــــــاءࢫ ࢭـــــــʏࢫحالـــــــةࢫعــــــــدمࢫ) ٠(رللمؤشـــــــرࢫࢭـــــــʏࢫحالــــــــةࢫלفـــــــصاحࢫعنـــــــھࢫو

قــــام،ࢫوʈـــــتمࢫاســـــتخراجࢫɲـــــسبةࢫالنقــــاطࢫالمفـــــܶݳࢫعٔڈـــــاࢫبالɴـــــسبةࢫ رלفــــصاح،ࢫثـــــمࢫيـــــتمࢫتجميـــــعࢫכ

ࢫלفـصاحࢫالـسرديࢫلɢـلࢫشـركةࢫلإجماڲʏࢫبنـ يودࢫأȊعـادࢫלفـصاحࢫالـسردي،ࢫوɸـوࢫمـاࢫيمثـلࢫمـستو

اسة   . رمنࢫشرɠاتࢫعينةࢫالد



 

  ٤٣٧ 

–    

 
  :الملاءةࢫالمالية: المتغ؈فࢫالتاȊع -٢

نظراࢫلك؆فةࢫوȖعددࢫالمؤشراتࢫالمستخدمةࢫلقياسࢫالملاءةࢫالماليةࢫفتمࢫاستخدامࢫمجموعةࢫ
ً

اساتࢫللتعب رمنࢫالمؤشراتࢫالماليةࢫכك؆فࢫاستخداماࢫࢭʏࢫالد
ً

ʏ؈فࢫعنࢫالملاءةࢫالمالية،ࢫوۂ:  

قمࡧ ࡧ رجدو  مؤشراتࡧالملاءةࡧالمالية )٢(ل
  

  

  المؤشر

  

  

  طرʈقةࡧاݍݰساب

الɴسبةࡧ

النمطيةࡧ

طبقاࡧ
ً

للمعاي؈فࡧ

  الدولية

  

  

  المصطݏݳ

ار
ص
خت
ט

 

ࢫ قالمخصــصاتࢫالفنيــةࢫإڲــʏࢫحقــو

 المساɸم؈ن
ࢫ/ المخصــــــــصاتࢫالفنيــــــــة قحقــــــــو

  المساɸم؈ن
أقــــــــــــــلࢫمــــــــــــــنࢫ

٣٥٠%  

Ratio of technical 
allocations to 

shareholders' equity 

Y1  

ࢫالسائلة/ لقاماتࢫט معدلࢫالسيولة أقــــــــــــــلࢫمــــــــــــــنࢫ  لכصو

١٠٠%  

Liquidity rate  Y2  

ࢫإڲــــــــــʏࢫإجمــــــــــاڲʏࢫالمــــــــــدين؈نمعــــــــــدلࢫ

  כقساط
إجمـاڲʏࢫ/ مدينوࢫعملياتࢫالتـأم؈ن

  כقساط
أقــــــــــــــلࢫمــــــــــــــنࢫ

٣٠%  

The ratio of debtors to 
total installments  

Y3 

المخصــــصاتࢫالفنيــــةࢫإڲــــʏࢫصــــاࢭʏࢫ

 כقساط
صـــــــــاࢭʏࢫ/ المخصـــــــــصاتࢫالفنيـــــــــةࢫ

  כقساط
أكــــــــــــــفࢫمـــــــــــــــنࢫ

١٠٠%  

The rate of technical 
provisions to net 

premiums 

Y4  

ʈـــــــــــةࢫ فاتࢫלدا رمعــــــــــدلࢫالمـــــــــــصر و

  والعمومية
ʈةࢫوالعموميـةࢫ فاتࢫלدا رالمصر و

  إجماڲʏࢫכقساطࢫالمكتȘبة/ 
أقــــــــــــــلࢫمــــــــــــــنࢫ

١٥%  

General and 
administrative 
expenses rate 

Y5 

متوســــــــطࢫالفــــــــائضࢫإڲــــــــʏࢫصــــــــاࢭʏࢫ

  الدخلࢫࢫטسȘثمار
صــــــــــــــــاࢭʏࢫ/ الفـــــــــــــــائضࢫالتـــــــــــــــأميۚܣࢫ

ات   رالدخلࢫمنࢫטسȘثما
أكــــــــــــــفࢫمـــــــــــــــنࢫ

٢٥%  

Average surplus to net 
investment income 

Y6 

ࢫالسائلةכ/ لقاماتࢫט ࢫالسائلة/ لقاماتࢫט  لصو أقــــــــــــــلࢫمــــــــــــــنࢫ  لכصو

١٠٥%  

liabilities on liquid 
assets 

Y7  

م؈نࢫعڴــــــــʏࢫࢫأمـــــــدينوࢫعمليـــــــاتࢫالتـــــــ

  لصوכ
/ مــــــــــــــــدينوࢫعمليــــــــــــــــاتࢫالتــــــــــــــــأم؈نࢫ

  لإجماڲʏࢫכصو
أقــــــــــــــلࢫمــــــــــــــنࢫ

١٠%  

City of insurance 
operations on total 

assets 

Y8 

  . منࢫإعدادࢫالباحثت؈ن: المصدر



 

  ٤٣٨ 

–    

  

ࡧלفصاحࡧالسرديࡧ  - أ  :ࡩʏࡧشرɠاتࡧالعينةלلكفوɲيࡧيقياسࡧمستو
قمࡧ ࡧ رجدو   فصاحࡧالسرديל) ٣(ل

  الشرɠات

  
  

  أȊعادࡧלفصاح

C1  C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C1
0

 C1
1

 

ط
س
تو
الم
ࡧ

 

أولا
ً

לفـــــــصاحࡧعــــــــنࡧ: 

  حوكمةࡧالشرɠاتࡧࡧ

١٠
%  

١٠
%  

١٠
%  
١٨

%  
١٨

%  
٢٠

 %  
٢٠

%  
٢٠

%  
٢٠

%  

٢٠
%  

١٦
%  

٨٣
%  

ثانيـــا
ً

לفـــصاحࡧعـــنࡧ: 

ةࡧالمخاطرࡧࡧࡧ   رإدا

%
١٢  
١٢

%  
٢٠

%  
٢٠

%  
٢٠

%  
٢٠

%  
٢٠

%  
٢٠

%  
٢٠

%  

٢٠
%  

٢٠
%  

٩٣
%  

ثالثـــا
ً

לفـــصاحࡧعـــنࡧ: 

المــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــسئوليةࡧ

טجتماعيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــةࡧ

  والبيȁيةࡧ

%
١٢  
١٢

%  
٠

%  ١٦
%  
١٢

%  
١٢

%  
١٤

%  
١٤

%  
١٤

%  

١٤
%  

١٦
%  

٦٢
%  

اȊعــا
ً

לفــصاحࡧعــنࡧ: ر

כɲـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــشطةࡧ

  واݍݵدماتࡧࡧࡧࡧ

١٨
%  
١٨

%  

٦
%  ١٦

%  
١٦

%  
١٦

%  
٢٠

%  
٢٠

%  
١٤

%  

١٤
%  

١٨
%  

٨٠
%  

خامـــــــــــسا
ً

לفـــــــــــصاحࡧ: 

ࡧ رعـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــنࡧتطــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــو

  المؤشراتࡧ

١٦
%  

١٦
%  

١٦
%  
١٨

%  
١٨

%  
١٨

%  
١٨

%  

١٨
%  

١٨
%  

١٨
%  

١٨
%  

٨٨
%  

ࡧ يإجمــــــــــــــــــاڲʏࡧمــــــــــــــــــستو

  לفصاح

٦٨
%  

٦٨
%  

٥٢
%  
٨٨

%  
٨٤

%  
٨٦

%  
٩٢

%  
٩٢

%  
٨٦

%  

٨٦
%  

٨٨
%  

 

ʈرࢫالماليةࢫلشرɠاتࢫالتأم؈ن: المصدر     .رمنࢫإعدادࢫالباحثت؈نࢫࢭʏࢫضوءࢫبياناتࢫالتقا



 

  ٤٣٩ 

–    

ࢫالـــــسابقࢫيتـــــܸݳࢫأنࢫشـــــرɠاتࢫالتـــــأم؈نࢫالمـــــصرʈةࢫتقـــــومࢫبالإفـــــصاحࢫالـــــسردي  ࢫلمـــــنࢫاݍݨـــــدو

ࢫشـــــــرɠاتࢫלلكــــــفوني؈نفࢫࢭــــــʏࢫمـــــــستوʈاتࢫלفــــــصاحࢫالـــــــسرديࢫ،ࢫوأنࢫɸنــــــاكࢫاخـــــــتلاלلكفوɲــــــي

ࢫمرتفــعࢫمــنࢫלفـــصاحࢫ يالعينــة،ࢫوأنࢫشــركۘܣࢫأليــانزࢫللتــأم؈نࢫوتأمينــاتࢫاݍݰيـــاةࢫتتم؈ــقانࢫبمــستو

ࢫלفــــصاحࢫالــــسرديࢫالــــسرديࢫלلكفوɲــــي ،ࢫوأنࢫ%)٩٢ (לلكفوɲــــيࢫلɺمــــاي،ࢫحيــــثࢫبلــــغࢫمــــستو

تࢫࢭــــــــʏࢫלفــــــــصاحࢫالــــــــسرديࢫࢫأقــــــــلࢫالــــــــشرɠاgigشــــــــركةࢫالمجموعــــــــةࢫالعرȋيــــــــةࢫالمــــــــصرʈةࢫللتــــــــأم؈نࢫ

ࢫלفصاحࢫللشركةࢫלلكفوɲيࢫحيث   %).٥٢(يࢫبلغࢫمستو

ةࢫالمخـاطرࢫيتم؈ــقࢫبأنـھࢫכعڴــʄࢫ ࢫالــسابقࢫأنࢫȊعـدࢫלفـصاحࢫعــنࢫإدا ركمـاࢫيتـܸݳࢫمــنࢫاݍݨـدو ل

،ࢫوأنࢫȊعـــدࢫ%)٩٣(ࢫبلـــغࢫمتوســـطࢫɸـــذاࢫالبعـــدࢫלلكفوɲـــيࢫحيـــثبـــ؈نࢫأȊعـــادࢫלفـــصاحࢫالـــسرديࢫ

يــةࢫכقــلࢫبــ؈نࢫأȊعــادࢫלفــصاحࢫالــسرديࢫحيــثࢫبلــغࢫלفــصاحࢫعــنࢫالمــسئوليةࢫالبيȁيــةࢫوטجتماع

  %).٦٢(توسطالم

  :قياسࡧالملاءةࡧالماليةࡧࡩʏࡧشرɠاتࡧالعينة  - ب

ࢫࢭʏࢫ     ࢫالمستخدمة ࢫالمؤشرات ࢫأɸم ࢫلقياس ࢫالبيانات ࢫتجميع ࢫتم ࢫالمالية ࢫالملاءة لتقييم

ʏتقييمࢫالملاءةࢫالمالية،ࢫوۂ:  

١- ʏࡧإڲ ࡧباستخدامࡧمؤشرࡧمعدلࡧالمخصصاتࡧالفنية ࡧالمالية ࡧقياسࡧالملاءة قࡧحقو

  :المساɸم؈ن

قمࡧ ࡧ رجدو ࡧالمساɸم؈ن) ٤(ل   قالمخصصاتࡧالفنيةࡧإڲʏࡧحقو

  الشركة

شر
لمؤ
ا

  
C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C1  العام

0
 C1

1
  

٧٥ ٢٢٧ ١٩ ١٢٧٩ ٢٤٣ ١٢٨ ١٠٨٧ ١١٢ ١٢١ ٦٠٤ ٢٤١ ٢٠١٣ 
٨٨ ٢٧٣ ٢٧ ٩٨٤ ١٩٩  ٩٨  ٩٢٠ ٩٠ ١٠٦ ٤٠٦ ١٨٨ ٢٠١٤ 
٩٠ ٢٧٥ ٢٤ ٩٧٣ ١٧١ ١٠٣ ٨١٦ ٥٨ ٩٢ ٩٤٩  ٢٠٢ ٢٠١٥ 
٧٧ ٣١٢ ٢١ ١١٨٣ ١٥٧ ١٠٣ ٧١٩ ٤٢ ٩٢ ١٠٢٣  ١٤٨ ٢٠١٦ 
٤٦ ٣٣٢ ١٤ ٨١٧ ٢٢٧ ٨٩ ٧٤٥ ٦٧ ٨٥ ٦١٥  ٧٢ ٢٠١٧ 
٤٥ ٢٨٥ ١٥ ٦٤١ ١٧٦ ٨٣ ٢١١ ٦٣ ٨٣ ١٠٧  ٤٥ ٢٠١٨ 

 
 

Y1 
 
  

 
 

٢٠١٩ 
٦٣ ٢٧٤ ١١ ٥٨٨ ١٦٧ ٦٥ ٢٠٦ ٤٥ ٧١ ٢٦٨  ٨٠ 

ʈرࢫالماليةࢫلشرɠاتࢫالتأم؈نمنࢫإعدادࢫالباحثت؈نࢫࢭʏࢫضوءࢫبياناتࢫا: المصدر     .رلتقا



 

  ٤٤٠ 

–    

 ʏࢫالسابقࢫماࢫيڴ   :ليتܸݳࢫمنࢫاݍݨدو

ࢫ -١ ࢫالشرɠات ʏࢫࢭ ࢫالمساɸم؈ن ࢫحقو ʏࢫإڲ ࢫالفنية ࢫالمخصصات ࢫɲسبة ࢫللتأم؈ن،ࢫ(قأن مصر

ࢫ ࢫللتأم؈ن ࢫالمصرʈة ࢫالعرȋية ࢫللتأم؈نࢫgigوالمجموعة ɴʈت ࢫأو ࢫإيجيȎت، ʏࢫڊ ࢫأي ࢫأيھ ر،

ࢫȖش ࢫمصر، ࢫللتأم؈ن ࢫȖشب ࢫمصر، ࢫأليانزࢫللتأم؈ن ࢫمصر، ʏافڴɢࢫاݍݰياة،ࢫالت ࢫلتأمينات ب

ࢫ ࢫإيجيȎت ࢫالمخصصاتࢫ) جلوȋال(وȋوȋا ࢫأن ࢫʇعۚܣ ࢫمما ࢫالنمطية، ࢫالɴسبة ࢫحدود ʏࢫࢭ ɠانت

الفنيةࢫࢭʏࢫɸذهࢫالشرɠاتࢫمناسبةࢫوȖعتفࢫبمثابةࢫضماناتࢫمكملةࢫوإضافيةࢫيمكنࢫالݏݨوءࢫ

 .إلٕڈاࢫبالɴسبةࢫلرأسࢫالمالࢫوטحتياطيات
ࢫالمساɸم؈نࢫࢭʏࢫشركة -٢ ࢫࢭʏࢫلتأميناتࢫاݍݰياةࢫأليانزࢫقأنࢫɲسبةࢫالمخصصاتࢫالفنيةࢫإڲʏࢫحقو

ࢫ ࢫشركۘܣ ʏࢫوࢭ ࢫالنمطية، ࢫالɴسبة ࢫحدود ࢫخارج ࢫɠانت اسة ࢫالد ࢫسنوات مصرࢫ(رجميع

اسةࢫ) لتأميناتࢫاݍݰياة،ࢫوࢫمتلايف رɠانتࢫخارجࢫحدودࢫالɴسبةࢫالنمطيةࢫࢭʏࢫسنواتࢫالد

ࢫ ࢫعامي ࢫعدا ࢫ٢٠١٨فيما ࢫلمࢫ٢٠١٩، ࢫالشرɠات ࢫلɺذه ࢫالفنية ࢫالمخصصات ࢫأن ࢫʇعۚܣ ࢫمما ،

 .   ࢫȊشɢلࢫܵݰيحتقدر
ࡧالسائلةياسࡧالملاءةࡧالماليةࡧباستخدامࡧمؤشرࡧטق -٢  :للقاماتࡧعڴʏࡧכصو



 

  ٤٤١ 

–    

قمࡧ  ࡧ رجدو ࡧالسائلة) ٥(ل   لטلقاماتࡧعڴʏࡧכصو

  الشركة

  العام  المؤشر

C1  C2 C3  C4  C5  C6  C7  C8  C9  C1
0

  C1
1

  

٦٩ ٧٧ ٣٨ ٩٣ ٨٦ ٦٩ ٩٢ ٧٤ ٧٧ ٩١ ٧٧ ٢٠١٣ 
٦٥ ٧٩ ٤٦ ٩٦ ٨٢ ٦٣ ٩١ ٧١ ٦٨ ٨٨ ٧٢ ٢٠١٤ 
٧٠ ٧٨ ٤١ ٩٥ ٧٨ ٦٤ ٩٠ ٦٥ ٦٥ ٩١  ٧٤ ٢٠١٥ 
٦٦ ٨٠ ٤٨ ٩٦ ٧٨ ٦٣ ٨٩ ٦٤ ٦٧ ٩٣  ٦٨ ٢٠١٦ 
٦٦ ٨٢ ٤٢ ٩٥ ٨٣ ٧٩ ٩١ ٧٣ ٧١ ٨٩  ٥١ ٢٠١٧ 
٦٠ ٨٠ ٤١ ٩٣ ٧٨ ٧٠ ٩٠ ٧٢ ٧٠ ٣٩  ٤٨ ٢٠١٨ 

 
 

Y2 
 
 
 ٦٨ ٧٩ ٣٠ ٩٢ ٧٤ ٧٢ ٨٩ ٦٦ ٦٨ ٧٤  ٥٢ ٢٠١٩ 

ʈ: المصدر   .رࢫالماليةࢫلشرɠاتࢫالتأم؈نرمنࢫإعدادࢫالباحثت؈نࢫࢭʏࢫضوءࢫبياناتࢫالتقا

ࢫالسابقࢫأنࢫجميعࢫالشرɠاتࢫࢭʏࢫحدودࢫالɴسبةࢫالنمطيةࢫࢭʏࢫجميعࢫسنواتࢫ   ليتܸݳࢫمنࢫاݍݨدو

ةࢫالشرɠاتࢫعڴʏࢫȖغطيةࢫومقابلةࢫالقاماٮڈاࢫتجاهࢫحملةࢫالوثائق اسة،ࢫمماࢫʇعۚܣࢫمقد رالد   .ر

ࡧإڲʏࡧإجماڲʏࡧכقساط -٣   :نقياسࡧالملاءةࡧالماليةࡧباستخدامࡧمؤشرࡧالمدينو

قمࡧ ࡧ رجدو ࡧإڲʏࡧإجماڲʏࡧכقساط) ٦(ل   نالمدينو

  ࡧالشركة

شر
لمؤ
ا

  
C1 C2 C3 C4 C5  C6  C7 C8 C9 C1  العام

0
  C1

1
  

٣٠ ٢ ٢٤ ٤ ١٠ ١٦ ١١ ٢٥ ١٢ ٣ ١٣ ٢٠١٣ 
٣٣ ٢ ٢٨ ٧ ١١ ١٥ ١٠ ١٧ ١٣ ٣ ١٧ ٢٠١٤ 
٣٢ ٢ ١٥ ٩ ١٨ ١٣ ٨ ١٩ ١٣ ٥  ١٩ ٢٠١٥ 
٣٦ ١ ٢٣ ٨ ٢٤ ١٤ ١٣ ٢١ ٢٦ ١٠  ٢١ ٢٠١٦ 
٥٠ ١ ٤٤ ١٠ ٢٢ ١٤ ٢٤ ٢١ ٣٨ ٩  ١٧ ٢٠١٧ 
٣٧ ٢ ٢٣ ٨ ١٨ ١٤ ٢٨ ١٨ ١٦ ٧  ١٣ ٢٠١٨ 

 
 

Y3 
 
  

 
 

٢٠١٩ 
٣٧ ١ ٢٦ ٨ ٢١ ٢١ ٣٢ ١٣ ٢٢ ٩  ١٤ 

ʈرࢫالماليةࢫلشرɠاتࢫالتأم؈ن: المصدر   . رمنࢫإعدادࢫالباحثت؈نࢫࢭʏࢫضوءࢫبياناتࢫالتقا



 

  ٤٤٢ 

–    

 ʏࢫالسابقࢫماࢫيڴ   :ليتܸݳࢫمنࢫاݍݨدو

١- ʏࢫإجماڲ ʏࢫإڲ ࢫالتأم؈ن ࢫمدينوࢫعمليات ࢫɲسبة ࢫأن ࢫالشرɠات ʏࢫࢭ مصرࢫللتأم؈ن،ࢫ(ࢫכقساط

ࢫأليانزࢫ ࢫمصر، ʏافڴɢࢫالت ࢫللتأم؈ن ɴʈت ࢫأو ࢫإيجيȎت، ʏࢫڊ ࢫأي ࢫايھ ࢫاݍݰياة، رمصرࢫلتأمينات

ࢫاݍݰياة ࢫلتأمينات ࢫȖشب ࢫاݍݰياة، ࢫأليانزࢫلتأمينات ࢫمصر، ࢫالɴسبةࢫ) للتأم؈ن ࢫحدود ʏࢭ

ࢫالنقديةࢫ ࢫتدفقاٮڈا ʏࢫࢭ ࢫصعوȋة ࢫمن ࢫȖعاɲي ࢫلا ࢫالشرɠات ࢫɸذه ࢫأن ࢫʇعۚܣ ࢫمما النمطية،

ࢫعڴʏࢫالد ࢫاݍݰصو لاخلة،ࢫكماࢫأٰڈاࢫلاࢫتتعرضࢫلمخاطرࢫنȘيجةࢫتقديمࢫȖغطيةࢫتأميɴيةࢫدو ن

  .المقابلࢫࢭʏࢫالوقتࢫالمناسب

) جلوȋال(ࢫعملياتࢫالتأم؈نࢫإڲʏࢫإجماڲʏࢫכقساطࢫࢭʏࢫشركةࢫبوȋاࢫإيجيȎتࢫܣأنࢫɲسبةࢫمديۚ -٢

ࢫ ࢫشركۘܣ ʏࢫوࢭ اسة، ࢫالد ࢫسنوات ࢫجميع ʏࢫࢭ ࢫالنمطية ࢫالɴسبة ࢫخارج المجموعةࢫ(رɠانت

ࢫالمصر ࢫمصرالعرȋية ࢫللتأم؈ن ࢫȖشب ࢫوشركة ࢫفيماࢫ) ʈة ࢫالنمطية ࢫالɴسبة ࢫحدود ʏࢫࢭ ɠانت

،ࢫكماࢫأنࢫالɴسبةࢫࢭʏࢫشركةࢫمتلايفࢫࢫɠانتࢫࢭʏࢫحدودࢫالɴسبةࢫالنمطيةࢫ٢٠١٧عداࢫعامࢫ

،ࢫمماࢫʇعۚܣࢫأنࢫالشرɠاتࢫȖعاɲيࢫمنࢫصعوȋةࢫࢭʏࢫتدفقاٮڈاࢫالنقديةࢫ٢٠١٩فيماࢫعداࢫعامࢫ

ࢫالس ʏࢫࢭ ࢫبالأجل ࢫتأميɴية ࢫخدمات ࢫلتقديمɺا ࢫنظرا الداخلية
ً

ࢫالمؤشرࢫ ࢫفٕڈا ࢫɠان ࢫالۘܣ نوات

 . خارجࢫحدودࢫالɴسبةࢫالنمطية
  :قياسࡧالملاءةࡧالماليةࡧباستخدامࡧمؤشرࡧالمخصصاتࡧالفنيةࡧإڲʏࡧصاࡩʏࡧכقساط -٤

قمࡧ ࡧ رجدو   المخصصاتࡧالفنيةࡧإڲʏࡧصاࡩʏࡧכقساط)٧(ل

  ࡧالشركة
شر

لمؤ
ا

  
C1 C2 C3 C4  C5 C6 C7 C8 C9  C1  العام

0
  C1

1
 

٩١ ١٦٦ ١٢٠ ٣١٦ ١٥٤ ١١٥ ٨٦٥ ٩٤ ١٣١ ٤٧٤ ٤٢٧ ٢٠١٣ 
٩٨ ١٨٩ ١١٥ ٣٧٩ ١٣٧ ١٣٠ ٩٣١ ٩٣ ١٢٦ ٤١٠ ٣٧١ ٢٠١٤ 
١٠٠ ١٩٩ ١٦١ ٣٨٦ ١٢٨ ١٤٥ ٢٥٤ ١٣٣ ١١٦ ٦٤٤  ٣٢٢ ٢٠١٥ 
١٠٦ ١٨٨ ١٩٠ ٤١٥ ١٣١ ١٦٣ ٢٤٤ ١٦٣ ١١١ ٥٩٨  ٢٩٦ ٢٠١٦ 
١١٢ ١٧٩ ٣٢٧ ٣٣١ ١١٦ ١٣٤ ١٩١ ١١١ ١٠٥ ٦١١  ٢٥٤ ٢٠١٧ 
٧٩ ١٦٧ ٢٦٨ ٣٨٦ ١٠٠ ١٠٩ ٩٤ ٢١٥ ١٠٧ ٥٦١  ٢٣٥ ٢٠١٨ 
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٧٣ ١٨١ ١٨٥ ٣٤٢ ٩٥ ٩٠ ٨٩ ١٥٤ ١٠٣ ٥٥٣  ٢٦٦ ٢٠١٩ 
ʈرࢫالماليةࢫلشرɠاتࢫالتأم؈ن: المصدر   . رمنࢫإعدادࢫالباحثت؈نࢫࢭʏࢫضوءࢫبياناتࢫالتقا



 

  ٤٤٣ 

–    

 ʏࢫالسابقࢫماࢫيڴ   :ليتܸݳࢫمنࢫاݍݨدو

ࢫ -١ ࢫالشرɠات ʏࢫࢭ ࢫכقساط ʏࢫصاࢭ ʏࢫإڲ ࢫالفنية ࢫالمخصصات ࢫɲسبة ࢫمصرࢫ(أن مصرࢫللتأم؈ن،

ࢫاݍݰياة،ࢫȖشبࢫلتأ ࢫالمجموعةࢫالعرȋيةࢫالمصرʈةࢫللتأم؈ن،ࢫأليانزࢫلتأمينات ࢫاݍݰياة، مينات

ɠانتࢫࢭʏࢫحدودࢫالɴسبةࢫالنمطية،ࢫمماࢫʇعۚܣࢫأنࢫ) للتأم؈نࢫمصر،ࢫȖشبࢫلتأميناتࢫاݍݰياة

ࢫݯݨمࢫ ʏࢫࢭ ࢫتتمثل ࢫوالۘܣ ࢫטلقامات ࢫلمواجɺة ࢫɠافية ࢫالشرɠات ࢫلɺذه ࢫالفنية المخصصات

ࢫ٭ڈا، ࢫالمحتفظ ࢫالعمليات ࢫعن ࢫכقساط ʏࢫإڲ ࢫذلك ࢫيرجع ࢫالشرɠاتࢫوقد ࢫعڴʏࢫاعتماد

ʈ؈نࢫࢭʏࢫحسابࢫالمخصصاتࢫالفنيةࢫمماࢫيجعلɺاࢫتتم؈قࢫبالدقة   . راݍݵفاءࢫטكتوا

ɴʈتࢫللتأم؈نࢫالتɢافڴʏ،ࢫ(أنࢫɲسبةࢫالمخصصاتࢫالفنيةࢫإڲʏࢫصاࢭʏࢫכقساطࢫࢭʏࢫشركۘܣࢫ -٢ رأو

رࢫࢭʏࢫ،ࢫوأنࢫالمؤشɠ٢٠١٩انتࢫࢭʏࢫحدودࢫالɴسبةࢫالنمطيةࢫفيماࢫعداࢫعامࢫࢫ) أليانزࢫللتأم؈ن

ࢫ ࢫعامي ࢫعدا ࢫفيما ࢫالنمطية ࢫالɴسبة ࢫحدود ʏࢫࢭ ࢫɠانت ࢫإيجيȎت ʏࢫڊ ࢫأي ࢫايھ ،ࢫ٢٠١٣شركة

،ࢫكماࢫأنࢫɲسبةࢫالمؤشرࢫࢭʏࢫشركةࢫمتلايفࢫࢫɠانتࢫࢭʏࢫحدودࢫالɴسبةࢫالنمطيةࢫفيماࢫ٢٠١٤

ࢫ ࢫ٢٠١٨عداࢫعامي ࢫإيجيȎتࢫ٢٠١٩، ࢫشركةࢫبوȋا ʏࢫأنࢫالمؤشرࢫࢭʏال(،ࢫبالإضافةࢫإڲȋجلو (

ࢫ ࢫفيما ʈة ࢫالمعيا ࢫالɴسبة ࢫحدود ʏࢫࢭ ࢫرɠان ࢫالتالية ࢫכعوام ࢫ٢٠١٣(عدا ࢫ٢٠١٤، ،ࢫ٢٠١٨،

ࢫحملةࢫ)٢٠١٩ ࢫتجاه ࢫטلقامات ࢫلمواجɺة ࢫالفنية ࢫالمخصصات ࢫكفاية ࢫعدم ࢫʇعۚܣ ࢫمما ،

ࢫالۘܣࢫɠانࢫفٕڈاࢫ ࢫࢭʏࢫالسنوات ࢫכقساطࢫعنࢫالعملياتࢫالمحتفظࢫ٭ڈا ʏالوثائقࢫوالمتمثلةࢫࢭ

 .المؤشرࢫخارجࢫحدودࢫالɴسبةࢫالنمطية
ʈةࡧوالعموميةࡧالماليةࡧباستخدامࡧمؤشرࡧقياسࡧالملاءة -٥ فاتࡧלدا رالمصر  :و

قمࡧ ࡧ رجدو ʈةࡧوالعمومية)٨(ل فاتࡧלدا رمؤشرࡧالمصر   و

  ࡧالشركة

ال م C1 C2 C3 C4 C5  C6 C7 C8 C9  C1  العامؤ
0

 C1
1

  

٦ ٢٨ ٩ ٨ ١٢ ٣ ٧ ١٧ ٨ ١٤ ١٠ ٢٠١٣ 
٦ ٢٨ ٩ ٨ ١٣ ٠ ٧ ١٧ ٩ ١٤ ١٠ ٢٠١٤ 
٥ ٢٧ ١٠ ٧ ١٨ ٠ ٤ ١٩ ٩ ١٣ ١١ ٢٠١٥ 
٦ ٢٥ ١١ ٧ ١٦ ٠ ٧ ١٧ ٢١ ١٣ ١١ ٢٠١٦ 
٦ ٢٨ ١٢ ٦ ١٣ ٠ ٧ ٢٣ ١٨ ١٢ ٩ ٢٠١٧ 
٥ ٢٤ ١٣ ٦ ١٠ ٠ ٥ ٣٢ ٨ ١٢ ١٠ ٢٠١٨ 
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 ٦ ٢٤ ١١ ٥ ١٠ ٠ ٥ ٣١ ٩ ١١ ٩ ٢٠١٩ 
ʈرࢫالماليةࢫلشرɠاتࢫالتأم؈ن: المصدر   . رمنࢫإعدادࢫالباحثت؈نࢫࢭʏࢫضوءࢫبياناتࢫالتقا



 

  ٤٤٤ 

–    

 ʏࢫالسابقࢫماࢫيڴ   :ليتܸݳࢫمنࢫاݍݨدو

ࢫمؤشرࢫالمص -١ ࢫأن ࢫللشرɠات ʈة ࢫوלدا ࢫالعمومية فات رر ࢫمصرࢫلتأميناتࢫ(و مصرࢫللتأم؈ن،

ɴʈتࢫللتأم؈نࢫالتɢافڴʏ،ࢫأليانزࢫلتأميناتࢫاݍݰياةࢫ ࢫلتأميناتࢫاݍݰياة،ࢫأو راݍݰياة،ࢫمتلايفࢫ

ɠانࢫࢭʏࢫحدودࢫالɴسبةࢫالنمطيةࢫࢭʏࢫ) مصر،ࢫȖشبࢫللتأم؈نࢫمصر،ࢫوȋوȋاࢫإيجيȎتࢫجلوȋال

اسة،ࢫمماࢫʇعۚܣࢫأنࢫɸناكࢫموائم فاتࢫرجميعࢫسنواتࢫالد وةࢫب؈نࢫݯݨمࢫטكتتابࢫوالمصر

مةࢫلإتمامࢫטكتتابات  .زاللا
ʈةࢫࢭʏࢫشركۘܣࢫ -٢ فاتࢫالعموميةࢫوלدا رأنࢫمؤشرࢫالمصر Ȗشبࢫلتأميناتࢫاݍݰياة،ࢫأيھࢫأيࢫ(و

اسة،وȋالɴسبةࢫلشركةࢫ) ڊʏࢫإيجيȎت رɠانࢫخارجࢫحدودࢫالɴسبةࢫالنمطيةࢫࢭʏࢫسنواتࢫالد

ࢫ ࢫحدود ʏࢫالمؤشرࢫࢭ ࢫɠان ࢫللتأم؈ن ࢫالمصرʈة ࢫالعرȋية ࢫعداࢫالمجموعة ࢫما ࢫالنمطية الɴسبة

ࢫ ࢫ٢٠١٦عامي ࢫحدودࢫ٢٠١٧، ʏࢫالمؤشرࢫࢭ ࢫمصرࢫɠان ࢫأليانزࢫللتأم؈ن ࢫلشركة ࢫوȋالɴسبة ،

  .٢٠١٦ ،٢٠١٥الɴسبةࢫالنمطيةࢫماࢫعداࢫعاميࢫ

قياسࡧالملاءةࡧالماليةࡧباستخدامࡧمؤشرࡧمتوسطࡧالفائضࡧإڲʏࡧصاࡩʏࡧالدخلࡧمنࡧ -٦

  :טسȘثمار

قمࡧ ࡧ رجدو   ࡧטسȘثمارمؤشرࡧمتوسطࡧالفائضࡧإڲʏࡧصاࡩʏࡧالدخلࡧمن) ٩(ل

  ࡧالشركة

شر
لمؤ
ا

  

C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9  C1  العام
0

  C1
1

  

١١٦ ٨- ١٥٦ ١٦ ٨٧ ٢٠٦ ١٦٣ ٨٧ ١٢٨ ٣ ٣٩ ٢٠١٣ 
٢٠٥ ٣- ١٥١ ١٠ ٦١ ٢٥ ٢٠٧ ٣٣١ ١٨٧ ٢٠ ٨٣ ٢٠١٤ 
٥٣٧ ١٤ ٢١٦ ٤٥ ١٠١ ٣٥٦ ٨٠ ١٧٣ ٢٠٩ ١٤ ٩٥ ٢٠١٥ 
٦٠٦ ٤ ١٧٧ ٥٢ ١٠٢ ٢٣٩ ٨٥ ٢١١ ٢٠٦ ١١ ١٥٧ ٢٠١٦ 
٦٩٣ ٢٣ ١٦٧ ٥١ ١٠٩ ٢٦٧ ١٥٥ ٢٧ ١٧١ ٤١ ٢٠١ ٢٠١٧ 
٣٤١ ٣٠ ٨٩ ٤٤ ١٥٢ ٢١٦ ١٨٩ ٤٩ ١٦٠ ٢٩ ٧٦ ٢٠١٨ 
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 ٤٤١ ٣٧ ٣٦٠ ٤١ ١٠٢ ١٧٦ ٢٢٦ ١٨٨ ١٧٠ ٣٢ ١٠٠ ٢٠١٩ 

ʈرࢫالماليةࢫلشرɠاتࢫالتأم؈ن: المصدر   . رمنࢫإعدادࢫالباحثت؈نࢫࢭʏࢫضوءࢫبياناتࢫالتقا



 

  ٤٤٥ 

–    

 ʏࢫالسابقࢫماࢫيڴ   :ليتܸݳࢫمنࢫاݍݨدو

ࢫט -١ ࢫمن ࢫالدخل ʏࢫصاࢭ ʏࢫإڲ ࢫالفائض ࢫمتوسط ࢫمؤشر ࢫأن ࢫالشرɠات ʏࢫࢭ مصرࢫ(سȘثمار

ࢫڊʏࢫإيجيȎت،ࢫمتلايفࢫلتأميناتࢫ للتأم؈ن،ࢫالمجموعةࢫالعرȋيةࢫالمصرʈةࢫللتأم؈ن،ࢫأيھࢫأي

ࢫمصر،ࢫ ࢫللتأم؈ن ࢫȖشب ࢫمصر، ࢫأليانزࢫللتأم؈ن ࢫمصر، ʏافڴɢࢫالت ࢫللتأم؈ن ɴʈت ࢫأو راݍݰياة،

ࢫإيجيȎتࢫجلوȋال اسة،ࢫمماࢫداخلࢫحدودࢫالɴسبةࢫا) بوȋا ࢫسنواتࢫالد رلنمطيةࢫࢭʏࢫجميع

هࢫࢭʏࢫ ةࢫاكتتاباٮڈاࢫمنࢫخلالࢫتحقيقࢫفائضࢫتأميۚܣࢫواسȘثما رʇعۚܣࢫنجاحࢫالشرɠاتࢫࢭʏࢫإدا ر

ȋاح اتࢫتحققࢫأ راسȘثما  .ر
مصرࢫلتأميناتࢫ(أنࢫمؤشرࢫمتوسطࢫالفائضࢫإڲʏࢫصاࢭʏࢫالدخلࢫمنࢫטسȘثمارࢫࢭʏࢫشركۘܣࢫ -٢

ࢫاݍݰياة ࢫلتأمينات ࢫȖشب ࢫالنمطية) اݍݰياة، ࢫالɴسبة ࢫحدود ʏࢫࢭ ࢫכعوام ࢫعدا ،ࢫ٢٠١٣(ࢫما

،ࢫبالɴسبةࢫلشركةࢫأليانزࢫلتأميناتࢫاݍݰياةࢫمصرࢫɠانࢫالمؤشرࢫࢭʏࢫ)٢٠١٦،ࢫ٢٠١٥،ࢫ٢٠١٤

،ࢫمماࢫʇعۚܣࢫعدمࢫنجاحࢫالشرɠاتࢫ)٢٠١٤ ،٢٠١٣(حدودࢫالɴسبةࢫالنمطيةࢫماࢫعداࢫعاميࢫ

ةࢫاكتتاباٮڈاࢫࢭʏࢫالسنواتࢫالۘܣࢫɠانࢫفٕڈاࢫالمؤشرࢫخارجࢫحدودࢫالɴسبةࢫالنمطية   .رࢭʏࢫإدا

  :ءةࡧالماليةࡧباستخدامࡧمؤشرࡧالسيولةقياسࡧالملا -٧

قمࡧ ࡧ رجدو   مؤشرࡧمتوسطࡧالسيولة) ١٠(ل

  ࡧالشركة

شر
لمؤ
ا

  
C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8  C9 C1  العام

0
  C1

1
  

٢٣ ٦٠  ١٢ ٩٠ ٣٥ ٤٢ ٨٧ ٣٤ ٤١ ٩٠ ٥٩ ٢٠١٣ 
٣١  ٦٢ ١٤ ٩٢ ٣٧ ٣٨ ٨٣ ٣٠ ٤٠ ٨٦ ٥٥ ٢٠١٤ 
٢٧ ٦٦ ١٤ ٩١ ٤٠ ٣٨ ٨٣ ٢٢ ٤٠ ٨٧ ٥٥ ٢٠١٥ 
٢٦ ٦٧ ١١  ٩١ ٣٦ ٣٩ ٧٩ ١٦ ٣٦ ٨٢ ٤٩ ٢٠١٦ 
١٦ ٦٥ ٨ ٦٧ ٤٢ ١٩ ٧٩ ١٩ ٣١ ٧٠ ٣٥ ٢٠١٧ 
١٨ ٦٣ ٩ ٦٣ ٤٠ ٢٥ ٢٤ ١٩ ٣١ ٦٥ ٣٤ ٢٠١٨ 
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 ٢١ ٦٣ ٨ ٥٩ ٤٤ ١٨ ٢٤ ١٦ ٢٩ ٧٠ ٣٩ ٢٠١٩ 

ʈرࢫالماليةࢫلشرɠاتࢫالتأم؈ن: المصدر   . رمنࢫإعدادࢫالباحثت؈نࢫࢭʏࢫضوءࢫبياناتࢫالتقا



 

  ٤٤٦ 

–    

ࢫ    :السابقࢫماࢫيڴʏليتܸݳࢫمنࢫاݍݨدو

اسةࢫɠانࢫࢭʏࢫ   رأنࢫمؤشرࢫمتوسطࢫالسيولةࢫࢭʏࢫجميعࢫالشرɠاتࢫࢭʏࢫجميعࢫسنواتࢫالد

ةࢫالشرɠاتࢫعڴʏࢫسدادࢫטلقاماتࢫࢭʏࢫכجلࢫالقص؈فࢫ رحدودࢫالɴسبةࢫالنمطية،ࢫمماࢫʇعۚܣࢫقد

ʏاتࢫلتع؆فࢫماڲɠعرضࢫالشرȖࢫ ࢫميعادࢫاستحقاقɺاࢫدو نعندࢫحلو   .ل

ࡧمؤشرࡧ -٨ ࡧباستخدام ࡧالمالية ࡧالملاءة ࡧإجماڲʏࡧܣمديۚقياس ʏࡧعڴ ࡧالتأم؈ن ࡧعمليات

  :لכصو

قمࡧ ࡧ رجدو   لمدينوࡧعملياتࡧالتأم؈نࡧعڴʏࡧإجماڲʏࡧכصومؤشرࡧ) ١١(ل

  ࡧالشركة

شر
لمؤ
ا

  

C1 C2 C3 C4 C5 C6  C7 C8  C9 C1  العام
0

 C1
1

  

١٥ ١ ٨ ١ ٤ ١٣ ٤ ١٦ ٧ ١ ٤ ٢٠١٣ 
٢١ ١ ١٠ ٢ ٥ ١٠ ٣ ١٠ ٨ ١ ٥ ٢٠١٤ 
١٨ ١ ٤ ٢ ٩ ٨ ٥ ١١ ٨ ١ ٥ ٢٠١٥ 
٢١ ١ ٥ ٢ ١٢ ٩ ٥ ٩ ٧ ١ ٥ ٢٠١٦ 
١٩ ١ ٧ ٢ ١٤ ٦ ١١ ٨ ١٢ ١ ٤ ٢٠١٧ 
١٨ ١ ٤ ٢ ١١ ٩ ١٢ ٦ ١١ ١ ٣ ٢٠١٨ 

 
 

Y8  

 
  

 
 ٢١ ١ ٦ ٢ ١٣ ١١ ١٤ ٤ ١٥ ١ ٤ ٢٠١٩ 

ʈرࢫالماليةࢫلشرɠاتࢫالتأم؈ن: المصدر   . رمنࢫإعدادࢫالباحثت؈نࢫࢭʏࢫضوءࢫبياناتࢫالتقا

ʏࢫالسابقࢫماࢫيڴ   :ليتܸݳࢫمنࢫاݍݨدو

ࢫللشرɠاتࢫܣيۚأنࢫمؤشرࢫمد -١ مصرࢫللتأم؈ن،ࢫمصرࢫ(لࢫعملياتࢫالتأم؈نࢫعڴʏࢫإجماڲʏࢫכصو

لتأميناتࢫاݍݰياة،ࢫأليانزࢫلتأميناتࢫاݍݰياةࢫمصر،ࢫȖشبࢫلتأميناتࢫاݍݰياة،ࢫȖشبࢫللتأم؈نࢫ

ࢫʇعۚܣࢫعدمࢫȖعرضࢫ) مصر اسة،ࢫمما رࢭʏࢫحدودࢫالɴسبةࢫالنمطيةࢫࢭʏࢫجميعࢫسنواتࢫالد

 .الشرɠاتࢫلمخاطرࢫنȘيجةࢫلتقديمࢫخدماٮڈاࢫȊشɢلࢫنقدي
ࢫمؤشرࢫمديۚ -٢ ࢫجلوȋالࢫܣأن ࢫإيجيȎت ࢫبوȋا ࢫلشركة ࢫכصو ʏࢫإجماڲ ʏࢫعڴ ࢫالتأم؈ن لࢫعمليات

ࢫ ࢫالمؤشرࢫلشركۘܣ ࢫوأن ࢫالنمطية، ࢫالɴسبة ࢫحدود ࢫخارج ࢫالمصرʈةࢫ(ɠان ࢫالعرȋية المجموعة

ࢫاݍݰياة ࢫلتأمينات ࢫومتلايف ࢫכعوامࢫ) للتأم؈ن، ࢫعدا ࢫما ࢫالنمطية ࢫالɴسبة ࢫحدود ʏࢫࢭ ɠان



 

  ٤٤٧ 

–    

ࢫدةࢫأيھࢫأيࢫڊʏࢫإيجيȎتࢫɠانࢫالمؤشرࢫࢭʏࢫحدو،ࢫوȋالɴسبةࢫلشرك)٢٠١٩ ،٢٠١٨،ࢫ٢٠١٧( 

ࢫ ࢫכعوام ࢫعدا ࢫما ࢫالنمطية ɴʈتࢫ)٢٠١٥ ،٢٠١٤ ،٢٠١٣(الɴسبة ࢫأو ࢫلشركة ࢫوȋالɴسبة ر،

،ࢫ٢٠١٣(للتأم؈نࢫالتɢافڴʏࢫمصرࢫɠانࢫالمؤشرࢫࢭʏࢫحدودࢫالɴسبةࢫالنمطيةࢫماࢫعداࢫכعوامࢫ

نمطيةࢫ،ࢫوȋالɴسبةࢫلشركةࢫأليانزࢫللتأم؈نࢫمصرࢫɠانࢫالمؤشرࢫࢭʏࢫحدودࢫالɴسبةࢫال)٢٠١٩

ࢫ٢٠١٦(ماࢫعداࢫכعوامࢫ ࢫ٢٠١٨ ،٢٠١٧، ࢫʇعۚܣࢫȖعرضࢫالشرɠاتࢫلمخاطرࢫ)٢٠١٩، ،ࢫمما

نȘيجةࢫلتقديمɺاࢫخدماتࢫتأميɴيةࢫأجلةࢫࢭʏࢫالسنواتࢫالۘܣࢫɠانࢫفٕڈاࢫالمؤشرࢫخارجࢫحدودࢫ

  .الɴسبةࢫالنمطية

Ȋعدࢫاستعراضࢫمؤشراتࢫقياسࢫالملاءةࢫالماليةࢫࢭʏࢫشرɠاتࢫالتأم؈نࢫيمكنࢫترتʋبࢫ  

الشرɠاتࢫوفقاࢫلمؤشر
ً

ʏࢫالنحوࢫالتاڲʏاتࢫالملاءةࢫالماليةࢫعڴ:  

قمࡧ ࡧ رجدو ترتʋبࡧالشرɠاتࡧوفقاࡧلمؤشراتࡧالملاءةࡧالمالية)١٢(ل
ً

  

  C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 C11 
Y1 6 9 4 2 10 5 8 11 1 7 3 

Y2 6 10 1 5 3 2 7 9 4 11 8 
Y3 2 9 6 5 10 4 8 11 1 7 3 
Y4 5 2 9 8 7 4 6 3 10 1 11 
Y5 5 8 7 10 3 1 9 3 5 11 2 
Y6 7 10 3 6 5 2 8 9 4 11 1 
Y7 7 10 5 2 9 4 6 11 1 8 3 
Y8  3 1 6 8 5 7 7 2 4 1 9 

  .منࢫإعدادࢫالباحثت؈ن: المصدر

ࢫالسابقࢫماࢫيڴʏميتܸݳࢫ   :لنࢫاݍݨدو

ࢫالقامɺاࢫ -١ ࢫحيث ࢫمن ʏࢫمصرࢫכوڲ ࢫللتأم؈ن ࢫȖشب ࢫشركة ࢫفتعد ࢫللمؤشرࢫכو لبالɴسبة

  .بالمعدلࢫالنمطي

ࢫللمؤشرࢫ -٢ ࢫمنࢫبالɴسبة ʏࢫכوڲ ࢫللتأم؈ن ࢫالمصرʈة ࢫالعرȋية ࢫالمجموعة ࢫشركة ࢫفتعد الثاɲي

 .حيثࢫالقامɺاࢫبالمعدلࢫالنمطي



 

  ٤٤٨ 

–    

 
ࢫالقامɺاࢫ -٣ ࢫحيث ࢫمن ʏࢫمصرࢫכوڲ ࢫللتأم؈ن ࢫȖشب ࢫشركة ࢫفتعد ࢫللمؤشرࢫالثالث بالɴسبة

 .بالمعدلࢫالنمطي
ࢫالقامɺاࢫ -٤ ࢫحيث ࢫمن ʏࢫכوڲ ࢫاݍݰياة ࢫلتأمينات ࢫȖشب ࢫشركة ࢫفتعد ࢫللمؤشرࢫالراȊع بالɴسبة

 .دلࢫالنمطيبالمع
ɴʈتࢫللتأم؈نࢫالتɢافڴʏࢫمصرࢫכوڲʏࢫمنࢫحيثࢫ -٥ ربالɴسبةࢫللمؤشرࢫاݍݵامسࢫفتعدࢫشركةࢫأو

 .القامɺاࢫبالمعدلࢫالنمطي
بالɴسبةࢫللمؤشرࢫالسادسࢫفتعدࢫشركةࢫبوȋاࢫإيجيȎتࢫجلوȋالࢫכوڲʏࢫمنࢫحيثࢫالقامɺاࢫ -٦

 .بالمعدلࢫالنمطي
ࢫم -٧ ʏࢫمصرࢫכوڲ ࢫللتأم؈ن ࢫȖشب ࢫشركة ࢫفتعد ࢫللمؤشرࢫالساȊع ࢫالقامɺاࢫبالɴسبة ࢫحيث ن

 .بالمعدلࢫالنمطي
ࢫ -٨ ࢫشركۘܣ ࢫفتحتل ࢫللمؤشرࢫالثامن ࢫلتأميناتࢫ(بالɴسبة ࢫوȖشب ࢫاݍݰياة، مصرࢫلتأمينات

  .  المراكزࢫכوڲʏࢫمنࢫحيثࢫالقامɺاࢫبالمعدلࢫالنمطي) اݍݰياة

اسة-٢   :راختبارࡧفرضياتࡧالد

اسة  - أ   :رכساليبࡧלحصائيةࡧالتحليليةࡧالمستخدمةࡧࡩʏࡧالد

اســــةࢫלصــــدا رࢫالــــسادسࢫوالعــــشرʈنࢫمــــنࢫاݍݰقيبــــةࢫלحــــصائيةࢫللعلــــومࢫراســــتخدمتࢫالد

ࢫࢫטنحــــــدارࢫالمتعـــــــددتحليـــــــلوتـــــــمࢫاســــــتخدامࢫ " SPSS, Version 26"טجتماعيــــــة

اتࢫالفرضياتStandard multiple regression Analysis)(القيا؟ۜܣ   .  رلإجراءࢫاختبا

اسة  - ب   :راختبارࡧفرضياتࡧالد

١ - ʏاتࡧالفرضيةࡧالفرعيةࡧכوڲ   :  رنتائجࡧاختبا



 

  ٤٤٩ 

–    

ࡧ  رجدو عڴʏࡧالملاءةࡧالماليةࡧࡩʏࡧشرɠاتࡧالتأم؈نࡧלلكفوɲيࡧלفصاحࡧالسرديࡧأثرࡧ) ١٣(قمࡧل

ࡧالمساɸم؈ن قالمصرʈةࡧمقاساࡧبمؤشرࡧالمخصصاتࡧالفنيةࡧإڲʏࡧحقو
ً

.  

ʏيࢫࢫلاࢫيوجدࢫأثرࢫذوࢫدلالةࢫإحصائيةࢫللإفصاحࢫالسرديࢫ:الفرضيةࡧالفرعيةࡧכوڲɲࢫלلكفوʏعڴ

ࢫ ࢫالمصرʈة ࢫالتأم؈ن ࢫشرɠات ʏࢫࢭ ࢫالمالية ࢫالملاءة ࢫحقو ʏࢫإڲ ࢫالفنية ࢫبمؤشرࢫالمخصصات قمقاسا
ً

  .المساɸم؈ن

  معامل  المتغ؈فاتࢫالمستقلة

  التحديدࢫࢫ
 
F  

p-value قيمةࢫT دلالةࢫT 

Constant ٠.٣٢٦ ٠.٩٨٩ 
GOV ٠.٩٨٢ ٠.٠٢٣ 
RM  ٠.٢٩٩ ١.٠٤٧ 

ESR  ٠.٠١٥ ٢.٤٩٣ 
AAS  ٠.٠٠١ ٣.٤٤٤ 
EFI  

٠.٠٠١ ٤.٥٢٣   %٠.٢٤٢ 

٠.٣٥٨ ٠.٩٢٥ 
  .منࢫإعدادࢫالباحثت؈نࢫࢭʏࢫضوءࢫنتائجࢫالتحليلࢫלحصاǿيࢫللبيانات: صدرالم

ʏࢫالسابقࢫماࢫيڴ   :ليتܸݳࢫمنࢫاݍݨدو

לفصاحࢫالسرديࢫ(مماࢫʇعۚܣࢫأنࢫمساɸمةࢫالمتغ؈فࢫالمستقلࢫ% ٠.٢٤٢ࢫمعاملࢫالتحديدࢫ - ١

ࢫ ࢫ) بأȊعادهלلكفوɲي ࢫالمتغ؈فࢫالتاȊع ʏࢫࢭ ࢫيحدث ࢫتفس؈فࢫالتغ؈فࢫالذي ʏࢫالماليةࢫ(ࢭ الملاءة

ࢫالمساɸم؈نبممقاسةࢫ ،ࢫوالباࢮʏࢫيرجعࢫ٢٤%بɴسبةࢫࢫ) قؤشرࢫالمخصصاتࢫالفنيةࢫإڲʏࢫحقو

  .يلمتغ؈فاتࢫأخر

ࢫمعنوʈةࢫ - ٢ ࢫعندࢫمستو ىنموذجࢫטنحدارࢫكɢلࢫمعنو  =P-value(حيثࢫبلغتࢫ%) ٥(ي
ࢫالمعنوʈة)0.001 ࢫمستو ࢫمن ࢫأقل ʏࢫכقلࢫ،يوۂ ʄࢫعڴ ࢫواحدا ࢫɸناكࢫȊعدا ࢫأن ࢫʇعۚܣ ࢫمما

ً ً

ࢫ ࢫالسردي ࢫלفصاح ࢫأȊعاد ࢫاختبارࢫلھלلكفوɲيࢫمن ʏالنظرࢫإڲȋࢫو ࢫبالمتغ؈فࢫالتاȊع، ࢫعلاقة

)T-Test( ࢫالسرديࢫ ࢫأȊعادࢫלفصاح ࢫأنھࢫتوجدࢫعلاقةࢫمعنوʈةࢫب؈ن ࢫنجد التاليةࢫלلكفوɲي

ࢫالتأميɴية( ࢫواݍݵدمات ࢫوכɲشطة ࢫوטجتماعية، ࢫالبيȁية ࢫشرɠاتࢫ) المسئولية ʏࢫࢭ ࢫالمالية والملاءة

ࢫبمؤشر ࢫمقاسة ࢫالمالتأم؈ن ࢫحقو ʏࢫإڲ ࢫالفنية ࢫساɸم؈نقࢫالمخصصات ࢫبلغت، -P(حيث



 

  ٤٥٠ 

–    

 value = 0.015, 0.001(عۚܣࢫأنھࢫ،ࢫʇفضࢫالفرضية،ࢫمماࢫ يوجدࢫأثرࢫرمماࢫيؤديࢫإڲʄࢫ

بمؤشرࢫعڴʏࢫالملاءةࢫالماليةࢫࢭʏࢫشرɠاتࢫالتأم؈نࢫالمصرʈةࢫمقاسةࢫלلكفوɲيࢫللإفصاحࢫالسرديࢫ

ࢫالمساɸم؈ن  .قالمخصصاتࢫالفنيةࢫإڲʏࢫحقو
  :نتائجࡧاختبارࡧالفرضيةࡧالفرعيةࡧالثانية -٢

قم ࡧ رجدو ࡧالملاءةࡧالماليةࡧࡩʏࡧشرɠاتࡧالتأم؈نࡧࡧعڴʏלلكفوɲيלفصاحࡧالسرديࡧأثرࡧ) ١٤ (ل

المصرʈةࡧمقاساࡧبمؤشرࡧט
ً

ࡧالسائلةࡧ   للقاماتࡧعڴʏࡧכصو

ࡧالثانية ࡧالفرعية ࢫ:الفرضية ࢫالسردي ࢫللإفصاح ࢫإحصائية ࢫأثرࢫذوࢫدلالة ࢫלلكفوɲيࢫلاࢫيوجد

ʏࢫمقاساعڴ ࢫالمصرʈة ࢫالتأم؈ن ࢫشرɠات ʏࢫࢭ ࢫالمالية ࢫالملاءة
ً

ࢫ ࢫכصو ʏࢫعڴ لࢫبمؤشرࢫטلقامات

  .السائلة

  معامل المتغ؈فاتࢫالمستقلة

  التحديد
 
F  

p-value  قيمةࢫT دلالةࢫT 

Constant ٠.٢٣٢ ١.٢٠٤ 
GOV  ٠.٢٦٦ ١.١٢١ 
RM  ٠.٦٥٤ ٠.٤٥٠ 

ESR  ٠.٠٠٢  ٣.٢١٧ 
AAS  ٠.٠٠٠  ٥.٠٥٧ 
EFI  

.٠.٠٠٠ ٧.٠٤٢  %٣٣٢ 

٠.٢٠٣ ١.٢٨٥ 
  .لباحثت؈نࢫࢭʏࢫضوءࢫنتائجࢫالتحليلࢫלحصاǿيࢫللبياناتمنࢫإعدادࢫا: المصدر

ʏࢫالسابقࢫماࢫيڴ   :ليتܸݳࢫمنࢫاݍݨدو

ࢫالتحديد -١ ࢫ% ٣٣٢.معامل ࢫالمتغ؈فࢫالمستقل ࢫمساɸمة ࢫأن ࢫʇعۚܣ ࢫالسرديࢫ(مما לفصاح

ࢫ ࢫ) بأȊعادهלلكفوɲي ࢫالمتغ؈فࢫالتاȊع ʏࢫࢭ ࢫيحدث ࢫتفس؈فࢫالتغ؈فࢫالذي ʏࢫالماليةࢫ(ࢭ الملاءة

ࢫالسائلةبمؤشرࢫטلقاماتࢫعڴʏمقاسةࢫ ،ࢫوالباࢮʏࢫيرجعࢫلمتغ؈فاتࢫ٣٣%بɴسبةࢫࢫ)  لࢫכصو

  .يأخر

ࢫ-٢ ࢫمعنوʈة ࢫمستو ࢫعند ࢫمعنو ࢫטنحدارࢫكɢل ىنموذج ࢫ%) ٥(ي ࢫبلغت  =P-value(حيث
ࢫالمعنوʈة)0.000 ࢫمستو ࢫمن ࢫأقل ʏࢫכقلࢫ،يوۂ ʄࢫعڴ ࢫواحدا ࢫɸناكࢫȊعدا ࢫأن ࢫʇعۚܣ ࢫمما

ً ً



 

  ٤٥١ 

–    

ࢫ  ࢫالسردي ࢫלفصاح ࢫأȊعاد ࢫبالمتغ؈فࢫالتاלلكفوɲيࢫمن ࢫعلاقة ࢫاختبارࢫلھ ʏالنظرࢫإڲȋࢫو Ȋع،

)T-Test (ࢫ ࢫالسردي ࢫלفصاح ࢫأȊعاد ࢫب؈ن ࢫمعنوʈة ࢫعلاقة ࢫتوجد ࢫأنھ ࢫنجد التاليةࢫלلكفوɲي

ࢫالتأميɴية( ࢫواݍݵدمات ࢫوכɲشطة ࢫوטجتماعية، ࢫالبيȁية ࢫشرɠاتࢫ) المسئولية ʏࢫࢭ ࢫالمالية والملاءة

ࢫالسائلةالتأم؈نࢫمقاسةࢫبمؤشر ࢫכصو ʏحيثࢫبلغتࢫ،ࢫلࢫטلقاماتࢫعڴ)P-value = 
ࢫʇعۚܣࢫأنھࢫ،ࢫ)0.000 ,0.002 فضࢫالفرضية،ࢫمما ࢫيؤديࢫإڲʄࢫ يوجدࢫأثرࢫللإفصاحࢫرمما

لقاماتࢫبمؤشرࢫטعڴʏࢫالملاءةࢫالماليةࢫࢭʏࢫشرɠاتࢫالتأم؈نࢫالمصرʈةࢫمقاسةࢫלلكفوɲيࢫالسرديࢫ

ࢫالسائلة  .لعڴʏࢫכصو
 :نتائجࡧاختبارࡧالفرضيةࡧالفرعيةࡧالثالثة -٣

قمࡧ ࡧ رجدو عڴʏࡧالملاءةࡧالماليةࡧࡩʏࡧشرɠاتࡧالتأم؈نࡧكفوɲيࡧלلלفصاحࡧالسرديࡧأثرࡧ )١٥(ل

المصرʈةࡧمقاساࡧبمؤشرࡧالمدين
ً

  نࡧإڲʏࡧإجماڲʏࡧכقساطࡧ؈

לلكفوɲيࢫࢫلاࢫيوجدࢫأثرࢫذوࢫدلالةࢫإحصائيةࢫللإفصاحࢫالسرديࢫ:الفرضيةࡧالفرعيةࡧالثالثة

ࢫبمؤشرࢫالمدين ࢫمقاسا ࢫالمصرʈة ࢫالتأم؈ن ࢫشرɠات ʏࢫࢭ ࢫالمالية ࢫالملاءة ʏعڴ
ً

ࢫإجماڲʏࢫ؈ ʏࢫإڲ ن

  .ساطכق

 معامل المتغ؈فاتࢫالمستقلة

  التحديدࢫࢫ
 
F  

p-value  قيمةࢫT دلالةࢫT 

Constant ٠٠٥٧. ١.٩٣٣ 
GOV  ٠.٠٠٠ ٤.٠٠٧ 
RM  ٠.٦٣٩ ٠.٤٧١ 

ESR  ٠.٩٣٤ ٠.٠٨٣ 
AAS  ٠.٩٨٩  ٠.٠١٣ 
EFI  

.٠.٠٠٠ ٥.٥٠٠  %٢٧٩  

٠.٠٨٧ ١.٧٣٧ 
  .حصاǿيࢫللبياناتمنࢫإعدادࢫالباحثت؈نࢫࢭʏࢫضوءࢫنتائجࢫالتحليلࢫל: المصدر

ʏࢫالسابقࢫماࢫيڴ   :ليتܸݳࢫمنࢫاݍݨدو

ࢫالتحديد -١ ࢫ%٢٧٩.معامل ࢫالمتغ؈فࢫالمستقل ࢫمساɸمة ࢫأن ࢫʇعۚܣ ࢫالسرديࢫ(مما לفصاح

ࢫ ࢫ) بأȊعادهלلكفوɲي ࢫالمتغ؈فࢫالتاȊع ʏࢫࢭ ࢫيحدث ࢫتفس؈فࢫالتغ؈فࢫالذي ʏࢫالماليةࢫ(ࢭ الملاءة



 

  ٤٥٢ 

–    

ࢫ  ࢫכقساط؈بمؤشرࢫالمدينمقاسة ʏࢫإجماڲ ʏࢫإڲ ࢫ)  ن ࢫ ࢫوالب٢٨%بɴسبة ࢫلمتغ؈فاتࢫ، ࢫيرجع ʏاࢮ

 .يأخر
ࢫمعنوʈةࢫ -٢ ࢫعندࢫمستو ىنموذجࢫטنحدارࢫكɢلࢫمعنو  =P-value(حيثࢫبلغتࢫ%) ٥(ي

ࢫالمعنوʈة)0.000 ࢫمستو ࢫمن ࢫأقل ʏࢫכقلࢫ،يوۂ ʄࢫعڴ ࢫواحدا ࢫɸناكࢫȊعدا ࢫأن ࢫʇعۚܣ ࢫمما
ً ً

ࢫالسردي ࢫלفصاح ࢫأȊعاد ࢫاختبارࢫࢫלلكفوɲيمن ʏالنظرࢫإڲȋࢫو ࢫبالمتغ؈فࢫالتاȊع، ࢫعلاقة ࢫلھ

)T-Test (عدࢫࢫלفصاحࢫالسردينجدࢫȊةࢫب؈نࢫʈيأنھࢫتوجدࢫعلاقةࢫمعنوɲࢫלلكفو) حوكمةࢫ

،ࢫنࢫإڲʏࢫإجماڲʏࢫכقساط؈ࢫالمدينوالملاءةࢫالماليةࢫࢭʏࢫشرɠاتࢫالتأم؈نࢫمقاسةࢫبمؤشر) الشرɠات

ࢫ ࢫبلغت ࢫ)P-value= 0.000(حيث ࢫأنھࢫ، ࢫʇعۚܣ ࢫمما ࢫالفرضية، فض ࢫ ʄࢫإڲ ࢫيؤدي رمما

لاءةࢫالماليةࢫࢭʏࢫشرɠاتࢫالتأم؈نࢫالمصرʈةࢫمقاسةࢫعڴʏࢫالمלلكفوɲيࢫيوجدࢫأثرࢫللإفصاحࢫالسرديࢫ

 .نࢫإڲʏࢫإجماڲʏࢫכقساط؈بمؤشرࢫالمدين
 :نتائجࡧاختبارࡧالفرضيةࡧالراȊعة -٤

قمࡧ ࡧ رجدو عڴʏࡧالملاءةࡧالماليةࡧࡩʏࡧشرɠاتࡧالتأم؈نࡧלلكفوɲيࡧלفصاحࡧالسرديࡧأثرࡧ) ١٦(ل

المصرʈةࡧمقاساࡧبمؤشرࡧالمخصصاتࡧالفنيةࡧإڲʏࡧصاࡩʏࡧכقساط
ً

.  

לلكفوɲيࢫࢫلاࢫيوجدࢫأثرࢫذوࢫدلالةࢫإحصائيةࢫللإفصاحࢫالسرديࢫ:رعيةࡧالراȊعةالفرضيةࡧالف

عڴʏࢫالملاءةࢫالماليةࢫࢭʏࢫشرɠاتࢫالتأم؈نࢫالمصرʈةࢫمقاساࢫبمؤشرࢫالمخصصاتࢫالفنيةࢫإڲʏࢫ
ً

  .صاࢭʏࢫכقساط

  معامل المتغ؈فاتࢫالمستقلة

  التحديدࢫࢫ
 
F  

p-value  قيمةࢫT دلالةࢫT 

Constant ٠.٢٣٩ ١.١٨٨  

GOV  ٠.٥٩٩ ٠.٥٢٨ 
RM  ٠.٠٠٧ ٢.٨٠٢ 

ESR  ٠.٠٣٨ ٢.١١٣ 
AAS  ٠.٣٣٨  ٠.٩٦٤ 
EFI  

.٠.٠٠٠ ٨.٧٦٠  %٣٨٢  

٠.١٢٧ ١.٥٤٣ 
 .منࢫإعدادࢫالباحثت؈نࢫࢭʏࢫضوءࢫنتائجࢫالتحليلࢫלحصاǿيࢫللبيانات: المصدر



 

  ٤٥٣ 

–    

ࢫالسابقࢫماࢫيڴʏيتضمن    :لࢫاݍݨدو

ࢫالتحديد -١ ࢫ%٣٨٢.معامل ࢫالمتغ؈فࢫالمستقل ࢫمساɸمة ࢫأن ࢫʇعۚܣ ࢫالسرديࢫ(مما לفصاح

ࢫ ࢫ) بأȊعادهלلكفوɲي ࢫالمتغ؈فࢫالتاȊع ʏࢫࢭ ࢫيحدث ࢫتفس؈فࢫالتغ؈فࢫالذي ʏࢫالماليةࢫ(ࢭ الملاءة

ࢫ) بمؤشرࢫالمخصصاتࢫالفنيةࢫإڲʏࢫصاࢭʏࢫכقساطمقاسةࢫ ،ࢫوالباࢮʏࢫيرجعࢫ٣٨%بɴسبةࢫ

 .يلمتغ؈فاتࢫأخر
ࢫمعنوʈةࢫ -٢ ࢫعندࢫمستو ىنموذجࢫטنحدارࢫكɢلࢫمعنو  =P-value(حيثࢫبلغتࢫ%) ٥(ي

ࢫالمعنوʈةو) 0.000 نجدࢫأنھࢫتوجدࢫ)T-Test(ࢫوȋالنظرࢫإڲʏࢫاختبارࢫ،يۂʏࢫأقلࢫمنࢫمستو

ࢫ ࢫالسردي ࢫלفصاح ࢫأȊعاد ࢫب؈ن ࢫمعنوʈة ࢫعلاقة ࢫלلكفوɲي ࢫالمسئوليةࢫ(التالية ࢫالمخاطر، ة رإدا

ࢫالمخصصاتࢫالفنيةࢫوالملاءةࢫالماليةࢫࢭʏࢫشرɠاتࢫالتأم؈نࢫمقاسةࢫبمؤشر) البيȁيةࢫوטجتماعية

ࢫيؤديࢫإڲʄࢫ،ࢫ)P-value = 0.007, 0.038(غتࢫحيثࢫبل،ࢫإڲʏࢫصاࢭʏࢫכقساط مما

عڴʏࢫالملاءةࢫالماليةࢫࢭʏࢫלلكفوɲيࢫيوجدࢫأثرࢫللإفصاحࢫالسرديࢫرفضࢫالفرضية،ࢫمماࢫʇعۚܣࢫأنھࢫ

 .بمؤشرࢫالمخصصاتࢫالفنيةࢫإڲʏࢫصاࢭʏࢫכقساطشرɠاتࢫالتأم؈نࢫالمصرʈةࢫمقاسةࢫ
 :نتائجࡧاختبارࡧالفرضيةࡧالفرعيةࡧاݍݵامسة -٥

قمࡧ ࡧ رجدو عڴʏࡧالملاءةࡧالماليةࡧࡩʏࡧشرɠاتࡧالتأم؈نࡧלلكفوɲيࡧحࡧالسرديࡧלفصاأثرࡧ )١٧(ل

ʈة فاتࡧالعموميةࡧوלدا رالمصرʈةࡧمقاساࡧبمؤشرࡧالمصر و
ً

.  

عڴʏࢫالملاءةࢫالماليةࢫࢭʏࢫלلكفوɲيࢫࢫلاࢫيوجدࢫأثرࢫذوࢫدلالةࢫإحصائيةࢫللإفصاحࢫالسرديࢫ:الفرضيةࡧالفرعيةࡧاݍݵامسة

فاتࢫ وشرɠاتࢫالتأم؈نࢫالمصرʈةࢫمقاساࢫبمؤشرࢫالمصر
ً

ʈة   . رالعموميةࢫوלدا

   معاملࢫالتحديد  المتغ؈فاتࢫالمستقلة
F  

p-value  قيمةࢫT دلالةࢫT 

Constant ٠.٠٠٠ ٥.٠٩٩ 
GOV  ٠.٠٠٠ ٤.٠٧١ 
RM  ٠.٠٠١ ٣.٤١٨ 

ESR  ٠.٠٠٠ ٦.١٦٤ 
AAS  ٠.٠٠٠  ٣.٨٥٨ 
EFI 

.٠.٠٠٠ ١٠.٥٠  %٤٢٥  

٠.٠٠٠ ٤.٦٩٣ 
  .تائجࢫالتحليلࢫלحصاǿيࢫللبياناتمنࢫإعدادࢫالباحثت؈نࢫࢭʏࢫضوءࢫن: المصدر



 

  ٤٥٤ 

–    

 ʏࢫالسابقࢫماࢫيڴ   :ليتܸݳࢫمنࢫاݍݨدو

ࢫالتحديد -١ ࢫ%٤٢٥.معامل ࢫالمتغ؈فࢫالمستقل ࢫمساɸمة ࢫأن ࢫʇعۚܣ ࢫالسرديࢫ(مما לفصاح

ࢫ ࢫ) بأȊعادهלلكفوɲي ࢫالمتغ؈فࢫالتاȊع ʏࢫࢭ ࢫيحدث ࢫتفس؈فࢫالتغ؈فࢫالذي ʏࢫالماليةࢫ(ࢭ الملاءة

ʈةمقاسةࢫ فاتࢫالعموميةࢫوלدا ربمؤشرࢫالمصر ،ࢫوالباࢮʏࢫيرجعࢫلمتغ؈فاتࢫ٤٣%ɴسبةࢫࢫب) .و

 .يأخر
ࢫمعنوʈةࢫ -٢ ࢫعندࢫمستو ىنموذجࢫטنحدارࢫكɢلࢫمعنو  =P-value(حيثࢫبلغتࢫ%)٥(ي

ࢫالمعنوʈة) 0.000 نجدࢫأنھࢫتوجدࢫ)T-Test(ࢫوȋالنظرࢫإڲʏࢫاختبارࢫ،يوۂʏࢫأقلࢫمنࢫمستو

تࢫالتأم؈نࢫشرɠا ࢭʏ والملاءةࢫالماليةࢫלلكفوɲيࢫالسردي علاقةࢫمعنوʈةࢫب؈نࢫجميعࢫأȊعادࢫלفصاح

ʈةمقاسةࢫبمؤشر فاتࢫالعموميةࢫوלدا رࢫالمصر  ,P-value = 0.000(حيثࢫبلغت،ࢫو
فضࢫالفرضية،ࢫمماࢫʇعۚܣࢫأنھࢫ،)0.000 ,0.000 ,0.000 ,0.001 رمماࢫيؤديࢫإڲʄࢫ

عڴʏࢫالملاءةࢫالماليةࢫࢭʏࢫشرɠاتࢫالتأم؈نࢫالمصرʈةࢫمقاسةࢫלلكفوɲيࢫيوجدࢫأثرࢫللإفصاحࢫالسرديࢫ

فاتࢫالعموميةࢫ ʈةوبمؤشرࢫالمصر  .روלدا
اتࡧالفرضيةࡧالفرعيةࡧالسادسة -٦  :  رنتائجࡧاختبا

قمࡧ ࡧ رجدو לفصاحࡧالسرديࡧعڴʏࡧالملاءةࡧالماليةࡧࡩʏࡧشرɠاتࡧالتأم؈نࡧالمصرʈةࡧأثرࡧ) ١٨(ل

مقاساࡧبمؤشرࡧمتوسطࡧالفائضࡧإڲʏࡧصاࡩʏࡧالدخلࡧمنࡧטسȘثمار
ً

.  

ࡧالسادسة ࡧالفرعية ࢫع:الفرضية ࢫالسردي ࢫللإفصاح ࢫإحصائية ࢫأثرࢫذوࢫدلالة ࢫيوجد ࢫࢭʏࢫࢫلا ࢫالمالية ࢫالملاءة ʏڴ

شرɠاتࢫالتأم؈نࢫالمصرʈةࢫمقاساࢫبمؤشرࢫمتوسطࢫالفائضࢫإڲʏࢫصاࢭʏࢫالدخلࢫمنࢫטسȘثمار
ً

.  

 Tدلالةࢫ Tقيمةࢫ F  p-value  معاملࢫالتحديد  المتغ؈فاتࢫالمستقلة

Constant ٠.٠٠٧ ٢.١٧٨١ 
GOV  ٠.٠٠٠ ٤.٧٨٧ 
RM  ٠.٨٨٦ ٠.١٤٤ 

ESR  ٠.٥١٨ ٠.٦٥٠ 
AAS  ٠.٦٥٢  ٠.٤٥٣ 
EFI  

.٠.٠٠٠ ٦.٩٦٠  %٣٢٩  

٠.٠١٣ ٢.٥٤٩ 
  .منࢫإعدادࢫالباحثت؈نࢫࢭʏࢫضوءࢫنتائجࢫالتحليلࢫלحصاǿيࢫللبيانات: المصدر



 

  ٤٥٥ 

–    

 ʏࢫالسابقࢫماࢫيڴ   :ليتܸݳࢫمنࢫاݍݨدو

ࢫالتحديد -١ ࢫ% ٣٢٩.معامل ࢫالمتغ؈فࢫالمستقل ࢫمساɸمة ࢫأن ࢫʇعۚܣ ࢫالسردي(مما ࢫלفصاح

ࢫ) ࢫبأȊعادهלلكفوɲي ࢫيحدث ࢫتفس؈فࢫالتغ؈فࢫالذي ʏࢫࢭ ࢫالمتغ؈فࢫالتاȊع ʏࢫالماليةࢫ(ࢭ الملاءة

ࢫ ࢫטسȘثمارمقاسة ࢫمن ࢫالدخل ʏࢫصاࢭ ʏࢫإڲ ࢫالفائض ࢫ) بمؤشرࢫمتوسط ࢫ ،ࢫ٣٣%بɴسبة

 .يوالباࢮʏࢫيرجعࢫلمتغ؈فاتࢫأخر
ࢫمعنوʈةࢫ -٢ ࢫعندࢫمستو ىࢫنموذجࢫטنحدارࢫكɢلࢫمعنو  =P-value(حيثࢫبلغتࢫ%) ٥(ي

ࢫالمعنوʈة،ࢫوȋالنظرࢫإڲʏࢫاختبارࢫ) 0.000 نجدࢫأنھࢫتوجدࢫ)T-Test(يوۂʏࢫأقلࢫمنࢫمستو

ࢫ ࢫالسردي ࢫלفصاح ࢫأȊعاد ࢫب؈ن ࢫمعنوʈة ࢫعلاقة ࢫלلكفوɲي ࢫ(التالية ࢫتطو ࢫالشرɠات، رحوكمة

ࢫالمالية ࢫبمؤشر) المؤشرات ࢫمقاسة ࢫالتأم؈ن ࢫشرɠات ʏࢫࢭ ࢫالمالية ࢫإڲʏࢫوالملاءة ࢫالفائض ࢫمتوسط

ࢫטسȘثمار ࢫمن ࢫالدخل ʏࢫ،ࢫصاࢭ ࢫبلغت ࢫ)P-value = 0.000, 0.013(حيث مماࢫ،

ࢫالفرضي فض ࢫ ʄࢫإڲ ࢫريؤدي ࢫأنھ ࢫʇعۚܣ ࢫمما ࢫة، ࢫالسردي ࢫأثرࢫللإفصاح ࢫيوجد عڴʏࢫלلكفوɲي

ࢫ ࢫمقاسة ࢫالمصرʈة ࢫالتأم؈ن ࢫشرɠات ʏࢫࢭ ࢫالمالية ࢫصاࢭʏࢫالملاءة ʏࢫإڲ ࢫالفائض بمؤشرࢫمتوسط

  .الدخلࢫمنࢫטسȘثمار

اتࡧالفرضيةࡧالفرعيةࡧالساȊعة -٧   :  رنتائجࡧاختبا

قمࡧ ࡧ رجدو ʏࡧشرɠاتࡧالتأم؈نࡧعڴʏࡧالملاءةࡧالماليةࡧࡩלلكفوɲيࡧלفصاحࡧالسرديࡧأثرࡧ)١٩(ل

المصرʈةࡧمقاساࡧبمؤشرࡧمتوسطࡧالسيولة
ً

.  

ࢫعڴʏࢫالملاءةࢫالماليةࢫࢫלلكفوɲيࢫلاࢫيوجدࢫأثرࢫذوࢫدلالةࢫإحصائيةࢫللإفصاحࢫالسردي:الفرضيةࡧالفرعيةࡧالساȊعة

ࢭʏࢫشرɠاتࢫالتأم؈نࢫالمصرʈةࢫمقاساࢫبمؤشرࢫمتوسطࢫالسيولة
ً

.  

 Tدلالةࢫ Tقيمةࢫ  F  p-value  معاملࢫالتحديد  المتغ؈فاتࢫالمستقلة

Constant ٠٧٢٢  ٠.٣٥٨ 
GOV  ٠.٤٨٧ ٠.٦٩٨ 
RM  ٠.١٣١ ١.٥٢٨ 

ESR  ٠.٠٢٦ ٢.٢٦٩ 
AAS  ٠.٠١٤  ٢.٥٣١  

EFI  

.٠.٠٠٠ ٥.٢٦٣  %٢٧٠  

٠.٥٦٠ ٠.٥٨٥ 
  .منࢫإعدادࢫالباحثت؈نࢫࢭʏࢫضوءࢫنتائجࢫالتحليلࢫלحصاǿيࢫللبيانات: المصدر



 

  ٤٥٦ 

–    

 ʏࢫالسابقࢫماࢫيڴ   :ليتܸݳࢫمنࢫاݍݨدو

ࢫالتحد -١ ࢫ% ٢٧٠.يدمعامل ࢫالمتغ؈فࢫالمستقل ࢫمساɸمة ࢫأن ࢫʇعۚܣ ࢫالسرديࢫ(مما לفصاح

ࢫ ࢫ) بأȊعادهלلكفوɲي ࢫالمتغ؈فࢫالتاȊع ʏࢫࢭ ࢫيحدث ࢫتفس؈فࢫالتغ؈فࢫالذي ʏࢫالماليةࢫ(ࢭ الملاءة

 .ي،ࢫوالباࢮʏࢫيرجعࢫلمتغ؈فاتࢫأخر٢٧%بɴسبةࢫࢫ)  بمؤشرࢫمتوسطࢫالسيولةمقاسةࢫ
ࢫمعنوʈةࢫ -٢ ࢫعندࢫمستو ىࢫنموذجࢫטنحدارࢫكɢلࢫمعنو  =P-value(حيثࢫبلغتࢫ%) ٥(ي

ࢫأق )0.000 ʏةلوۂʈࢫالمعنو ࢫمستو ࢫاختبارࢫ،يࢫمن ʏالنظرࢫإڲȋو)T-Test(نجدࢫأنھࢫتوجدࢫ

المسئوليةࢫالبيȁيةࢫوטجتماعية،ࢫ(التاليةࢫלلكفوɲيࢫعلاقةࢫمعنوʈةࢫب؈نࢫأȊعادࢫלفصاحࢫالسردي

ࢫالتأميɴية ࢫواݍݵدمات ࢫبمؤشر) כɲشطة ࢫمقاسة ࢫالتأم؈ن ࢫشرɠات ʏࢫࢭ ࢫالمالية وسطࢫࢫمتوالملاءة

ࢫالسيولة ࢫ، ࢫبلغت ࢫ)P-value = 0.026, 0.014(حيث فضࢫ، ࢫ ʄࢫإڲ ࢫيؤدي رمما

ࢫ ࢫأنھ ࢫʇعۚܣ ࢫمما ࢫالسرديالفرضية، ࢫأثرࢫللإفصاح ࢫࢭʏࢫࢫלلكفوɲييوجد ࢫالمالية ࢫالملاءة ʏࢫعڴ

  .بمؤشرࢫمتوسطࢫالسيولةشرɠاتࢫالتأم؈نࢫالمصرʈةࢫمقاسةࢫ

اتࡧالفرضيةࡧالثامنة - ٨   :  رنتائجࡧاختبا

قمࡧ ࡧ رجدو عڴʏࡧالملاءةࡧالماليةࡧࡩʏࡧشرɠاتࡧالتأم؈نࡧלلكفوɲيࡧسرديࡧלفصاحࡧالأثرࡧ) ٢٠(ل

لالمصرʈةࡧمقاساࡧبمؤشرࡧمدينوࡧعملياتࡧالتأم؈نࡧعڴʏࡧإجماڲʏࡧכصو
ً

.  

ࢫ:الفرضيةࡧالفرعيةࡧالثامنة ࢫالسردي ࢫللإفصاح ࢫإحصائية ࢫࢫلاࢫيوجدࢫأثرࢫذوࢫدلالة ࢫࢭʏࢫלلكفوɲي ࢫالمالية ࢫالملاءة ʏعڴ

شرɠاتࢫالتأم؈نࢫالمصرʈةࢫمقاساࢫبمؤشرࢫمدين
ً

  .لوࢫعملياتࢫالتأم؈نࢫعڴʏࢫإجماڲʏࢫכصو

   معاملࢫالتحديد  المتغ؈فاتࢫالمستقلة
F  

p-value  قيمةࢫT دلالةࢫT 

Constant ٠.٠٠٤  ٢.٩٤١ 
GOV  ٠.٠٠٠ ٦.٧٥٧ 
RM  ٠.٠٦٨ ١.٨٥٦ 

ESR  ٠.٨١٤ ٠.٢٣٦ 
AAS  ٠.٠٨١  ١.٧٦٨ 
EFI  

.٠.٠٠٠ ١٨.١٦  %٥٦١  

٠.٠٢٠ ٢.٣٨٩ 
  .باحثت؈نࢫࢭʏࢫضوءࢫنتائجࢫالتحليلࢫלحصاǿيࢫللبياناتمنࢫإعدادࢫال: المصدر



 

  ٤٥٧ 

–    

 ʏࢫالسابقࢫماࢫيڴ   :ليتܸݳࢫمنࢫاݍݨدو

ࢫالتحديد -١ ࢫ% ٥٦١.معامل ࢫالمتغ؈فࢫالمستقل ࢫمساɸمة ࢫأن ࢫʇعۚܣ ࢫלلكفوɲ(مما  يלفصاح

الملاءةࢫالماليةࢫمقاسةࢫ(ࢭʏࢫتفس؈فࢫالتغ؈فࢫالذيࢫيحدثࢫࢭʏࢫالمتغ؈فࢫالتاȊعࢫ) السرديࢫبأȊعاده

ࢫال ࢫכصوبمؤشرࢫمدينوࢫعمليات ʏࢫإجماڲ ʏࢫعڴ ࢫ) لتأم؈ن ࢫ ࢫيرجعࢫ٥٦%بɴسبة ʏࢫوالباࢮ ،

 .يلمتغ؈فاتࢫأخر
ࢫمعنوʈةࢫ -٢ ࢫعندࢫمستو ىنموذجࢫטنحدارࢫكɢلࢫمعنو  =P-value(حيثࢫبلغتࢫ%) ٥(ي

ࢫالمعنوʈة)0.000 ࢫمستو ࢫمن ࢫأقل ʏࢫכقلࢫ،يوۂ ʄࢫعڴ ࢫواحدا ࢫɸناكࢫȊعدا ࢫأن ࢫʇعۚܣ ࢫمما
ً ً

ȋࢫو ࢫالتاȊع، ࢫبالمتغ؈ف ࢫعلاقة ࢫلھ ࢫالسردي ࢫלفصاح ࢫأȊعاد ࢫمن ࢫاختبار ʏࢫإڲ -T(النظر
Test(عادࢫלفصاحࢫالسرديࢫȊةࢫب؈نࢫأʈيࢫنجدࢫأنھࢫتوجدࢫعلاقةࢫمعنوɲالتاليةࢫלلكفو)حوكمةࢫ

ࢫالمؤشراتࢫالمالية ࢫالتأم؈نࢫمقاسةࢫبمؤشر) رالشرɠات،ࢫتطو ࢫمدينوࢫوالملاءةࢫالماليةࢫࢭʏࢫشرɠات

ࢫכصو ʏࢫإجماڲ ʏࢫعڴ ࢫالتأم؈ن ࢫلعمليات ࢫ، ࢫبلغت  ,P-value = 0.026(حيث
ࢫ)0.014 ࢫم، ࢫأنھ ࢫʇعۚܣ ࢫمما ࢫالفرضية، فض ࢫ ʄࢫإڲ ࢫيؤدي ࢫالسرديࢫرما ࢫأثرࢫللإفصاح يوجد

ࢫ ࢫלلكفوɲي ࢫمقاسة ࢫالمصرʈة ࢫالتأم؈ن ࢫشرɠات ʏࢫࢭ ࢫالمالية ࢫالملاءة ʏبمؤشرࢫمدينوࢫعملياتࢫعڴ

  .لالتأم؈نࢫعڴʏࢫإجماڲʏࢫכصو

ࡧالرئʋؠۜܣࡧ   ࡧالفرض فض ࡧ ࡧيمكن ࡧالسابقة ࡧالفرعية ࡧالفرضيات ࡧاختبار رمن

اسةࡧمماࡧʇعۚܣࡧأنھࡧيوجدࡧأ ࡧللإفصاحࡧالسرديࡧبأȊعادهࡧالمختلفةࡧعڴʏࡧالملاءةࡧرللد يثرࡧمعنو

  .الماليةࡧࡩʏࡧشرɠاتࡧالتأم؈نࡧبالبʋئةࡧالمصرʈة

 
أولا
ً

 :النتائج: 
  :ࢭʏࢫضوءࢫماࢫتقدمࢫمنࢫالتحاليلࢫלحصائيةࢫيمكنࢫتݏݵيصࢫالنتائجࢫالتالية

ࢫ -١ ࢫالسردي ࢫبالإفصاح ࢫالمصرʈة ࢫالتأم؈ن ࢫشرɠات ࢫتقوم ࢫالمלلكفوɲي ࢫغ؈فࢫعن علومات

 .المالية
ب؈نࢫشرɠاتࢫالتأم؈ن،ࢫوقدࢫيرجعࢫɸذاࢫלلكفوɲيࢫتختلفࢫمستوʈاتࢫלفصاحࢫالسرديࢫ -٢

ࢫالتأم؈نࢫوتقديمࢫخدماتࢫتأميɴيةࢫشاملةࢫ ʈخɺاࢫࢭʏࢫسو قטختلافࢫإڲʏࢫعراقةࢫالشركةࢫوتا ر

ࢫلاحتياجاتࢫ ࢫالعميق ࢫوفɺمɺا ࢫإلمامɺا ʏࢫإڲ ࢫبالإضافة ࢫسواء، ࢫحد ʏࢫعڴ ࢫوالشرɠات للأفراد

ࢫوالقاماٮڈاࢫبتلبيةࢫɸذهࢫטحتياجات،ࢫكماࢫقدࢫيرجعࢫسȎبࢫالمجتمعࢫالمص ࢫإڲʏࢫטختلافير



 

  ٤٥٨ 

–    

ࢫشركةࢫالتأم؈نࢫجزءࢫمنࢫمجموعةࢫعالميةࢫوالۘܣࢫتقدمࢫخدماٮڈاࢫالماليةࢫ  ࢫلعملاءࢫمننɠو

ࢫقوٮڈاࢫ ࢫالعالمية ࢫالمجموعات ࢫɸذه ࢫمن ࢫمستمدة ࢫالعالم ࢫدو ʏࢫࢭ ࢫوالشرɠات لכفراد

دɸاࢫالماليةࢫالوف؈فةࢫمماࢫʇܨݨعɺاࢫإڲʏࢫمزʈد  . ࢫלلكفوɲيࢫمنࢫלفصاحࢫالسرديروموا
فيماࢫبئڈا،ࢫحيثࢫأنࢫלفصاحࢫالسرديࢫعنࢫלلكفوɲيࢫتȘباينࢫأȊعادࢫלفصاحࢫالسرديࢫ -٣

ةࢫالمخاطرࢫʇعدࢫمنࢫأك؆فࢫأȊعادࢫלفصاحࢫالسردي ࢫلطبيعةࢫࢫלلكفوɲيرإدا ،ࢫوذلكࢫنظرا
ً

 شرɠاتࢫالتأم؈نࢫوالۘܣࢫۂʏࢫمخصصةࢫلمواجɺةࢫالمخاطر،ࢫإلاࢫأنࢫȊعدࢫלفصاحࢫالسردي

ࢫيحتلࢫالمرتبةࢫכقلࢫب؈نࢫأȊعادࢫלفصاحࢫوטجتماعيةعنࢫالمسئوليةࢫالبيȁيةࢫלلكفوɲيࢫ

ࢫ ࢫوȋناء ࢫنوطۜܣالسردي، ࢫعليھ ࢫالعميق ࢫوفɺمɺما ࢫالشرɠات ࢫالمجتمعࢫلاحتياجاتࢫبإلمام

ࢫ   .  ࢫالمجتمعاحتياجاتࢫبتلبيةࢫوالقامɺايالمصر

 . بࢫتحقيقɺاتلقمࢫشرɠاتࢫالتأم؈نࢫالمصرʈةࢫبمؤشراتࢫالملاءةࢫالماليةࢫالمطلو -٤
لأȊعادࢫלفصاحࢫالسرديࢫتأث؈فࢫعڴʏࢫالملاءةࢫالماليةࢫࢭʏࢫشرɠاتࢫالتأم؈نࢫالمصرʈة،ࢫإلاࢫأنھࢫ -٥

ʏࢫالنحوࢫالتاڲʏࢫالملاءةࢫالماليةࢫعڴʏمࢫتأث؈فاࢫعڴɸعادࢫمنࢫحيثࢫأك؆فȊبࢫכʋيمكنࢫترت
ً

: 
ࢫثبȘتࢫ - ࢫحيث ، ࢫالمركزࢫכو ࢫوטجتماعية ࢫالبيȁية ࢫالمسئولية ࢫعن ࢫלفصاح ࢫȊعد لࢫيحتل

اࢫالبعدࢫمعࢫخمسࢫمؤشراتࢫمنࢫمؤشراتࢫالملاءةࢫالمالية،ࢫوذلكࢫعڴʏࢫالرغمࢫمعنوʈةࢫɸذ

ࢫכك؆فࢫتأث؈فا،ࢫولذلكࢫنوطۜܣࢫ ࢫب؈نࢫشرɠاتࢫالتأم؈نࢫإلاࢫأنھ منࢫأنھࢫالبعدࢫכقلࢫإفصاحا
ً ً

ࢫتأث؈فࢫعڴʏࢫ ࢫمن ࢫلھ ࢫلما ࢫوטجتماعية ࢫالبيȁية ࢫالشركة ࢫمسئولية ࢫعن ࢫלفصاح ʏࢫࢭ بالتوسع

 .כداءࢫوالملاءةࢫالمالية
ࢫ - ࢫȊعدي ࢫيحتل ࢫعن ࢫالشرɠات(לفصاح ࢫحوكمة ࢫالتأميɴية، ࢫواݍݵدمات ) כɲشطة

ࢫمؤشراتࢫ ࢫمن ࢫمؤشرات Ȍعة ࢫأ ࢫمع ࢫالبعد ࢫɸذا ࢫمعنوʈة ࢫثبȘت ࢫحيث رالمركزࢫالثاɲي

 .الملاءةࢫالمالية
ࢫ - ࢫعن ࢫלفصاح ࢫȊعد ࢫالمالية(يحتل ࢫالمؤشرات ࢫثبȘتࢫ) رتطو ࢫحيث ࢫالثالث المركز

 .الماليةمعنوʈةࢫɸذاࢫالبعدࢫمعࢫثلاثةࢫمؤشراتࢫمنࢫمؤشراتࢫالملاءةࢫ
ࢫ - ࢫعن ࢫלفصاح ࢫȊعد ࢫالمخاطر(يحتل ة ࢫɸذاࢫ) رإدا ࢫمعنوʈة ࢫثبȘت ࢫحيث المركزࢫכخ؈ف،

ࢫɸذاࢫ ࢫأن ࢫمن ࢫالرغم ʏࢫعڴ ࢫالمالية، ࢫالملاءة ࢫمؤشرات ࢫمن ࢫفقط ࢫمؤشرʈن ࢫمع البعد

ࢫࢭʏࢫלفصاح تأث؈فهࢫعڴʏࢫوقدࢫيرجعࢫالسȎبࢫࢭʏࢫذلكࢫإڲʏࢫ،ࢫلالبعدࢫيحتلࢫالمركزࢫכو

ࢫب اسةيالملاءةࢫالماليةࢫمقاسةࢫبمؤشراتࢫأخر   .  رخلافࢫالمؤشراتࢫالمستخدمةࢫࢭʏࢫالد



 

  ٤٥٩ 

–    

 
بأȊعادهࢫالمختلفةࢫعڴʏࢫالملاءةࢫלلكفوɲيࢫيوجدࢫأثرࢫذوࢫدلالةࢫمعنوʈةࢫللإفصاحࢫالسرديࢫ -٦

 :الماليةࢫࢭʏࢫشرɠاتࢫالتأم؈نࢫالمصرʈة،ࢫوقدࢫيرجعࢫالسȎبࢫࢭʏࢫذلكࢫللعواملࢫالتالية
للعملاءࢫعنࢫלفصاحࢫعنࢫالمعلوماتࢫالماليةࢫوغ؈فࢫالماليةࢫيقدمࢫالمعلوماتࢫالɢافيةࢫ -

أداءࢫالشركةࢫالماڲʏࢫوغ؈فࢫالماڲʏࢫمماࢫينعكسࢫعڴʏࢫأداءࢫالشركةࢫالماڲʏ،ࢫوȋالتاڲʏࢫتحس؈نࢫ

 .  ملائْڈاࢫالمالية
ࢫمماࢫ - ࢫالفنية ࢫالمخصصات ࢫحساب ʏࢫࢭ ʈ؈ن ࢫטكتوا ࢫاݍݵفاء ʏࢫعڴ ࢫالشرɠات راعتماد

ʈرɸاࢫمالية،ࢫحيثࢫȖعدࢫɸذهࢫ ريجعلɺاࢫتتم؈قࢫبالدقةࢫوالكفاية،ࢫوלفصاحࢫعٔڈاࢫࢭʏࢫتقا

ࢫالشرɠاتࢫالمخ ࢫالقامات ࢫلمقابلة ࢫכو ࢫالدفاع ࢫوخط ࢫלضافية ࢫالضمانات لصصات

 .تجاهࢫحملةࢫالوثائق
ࢫوخدماتࢫ - ࢫأɲشطة ࢫعن ࢫوלفصاح ȋاح ࢫأ ࢫلتحقيق ࢫلأصولɺا ࢫالشرɠات ة ࢫإدا ركفاءة ر

ɠيةࢫوخدماتࢫإعادةࢫالتأم؈ناتالشرɴࢫالتأمي. 
ࢫعڴʏࢫمقابلɺاࢫࢭʏࢫالوقتࢫالمناسب،ࢫمماࢫلاࢫ - ʇعرضࢫلتقديمࢫȖغطياتࢫتأميɴيةࢫواݍݰصو

ةࢫالشرɠاتࢫعڴʏࢫ رالشرɠاتࢫلمخاطرࢫࢭʏࢫتدفقاٮڈاࢫالنقديةࢫالداخلة،ࢫمماࢫيدعمࢫمنࢫقد

ࢫȖعرضࢫ ࢫدو ࢫاستحقاقɺا ࢫميعاد ࢫحلو ࢫالقص؈فࢫعند ࢫכجل ʏࢫࢭ ࢫטلقامات نسداد ل

ʏاتࢫلتع؆فࢫماڲɠالشر. 
فࢫالمنافسةࢫ - ࢫالشرɠاتࢫعڴʏࢫالرغمࢫمنࢫظر وانتقاءࢫالعملياتࢫالتأميɴيةࢫالۘܣࢫتقبلɺا

مةࢫلإتمامࢫטكتتاباتاݍݰادةࢫوالموائمةࢫب؈ فاتࢫاللا زنࢫݯݨمࢫטكتتاباتࢫوالمصر  .و
ࢫט - اسات ࢫالد ࢫعن ࢫقدࢫرלفصاح ࢫالمخاطرࢫالۘܣ ࢫعن اسات ࢫد ࢫتتضمن ࢫوالۘܣ ʈة ركتوا ر

ࢫمماࢫ ࢫاݍݵسائرࢫالفجائية، ࢫتحمل ʏࢫعڴ ࢫالشرɠات ة ࢫقد ʏالتاڲȋࢫو ࢫالشرɠات، رتواجɺɺا

  .يدعمࢫمنࢫملائْڈاࢫالمالية

ثانيا
ً

  :التوصيات: 

ةࢫقيامࢫشرɠاتࢫال -١ ࢫمنࢫتقدمࢫتكنولوجياࢫالمعلوماتࢫوטتصالات،ࢫبالاستفادةتأم؈نࢫورضر

وتحديثࢫمواقعɺاࢫלلكفونيةࢫوتحسئڈاࢫوלفصاحࢫفٕڈاࢫعنࢫɠلࢫالمعلوماتࢫالداخليةࢫ

ࢫشبكةࢫ ʄࢫعڴ ࢫوسرʉعة ࢫدقيقة نات ࢫمقا ࢫإجراء ࢫمن ࢫالمستخدم؈ن ࢫتمكن ࢫحۘܢ جية رواݍݵا ر

ɸࢫولاء ʈادة ࢫو ن ࢫوالمسȘثمر ࢫالعملاء ࢫجذب ࢫيضمن ࢫبما زלنفنت، ࢫو ʏالتاڲȋࢫو ࢫزʈادةم،

  .الرȋحيةࢫللشركة



 

  ٤٦٠ 

–    

 
ࢫوغ؈فࢫ -٢ ࢫالمالية ࢫלلكفونية ʈرࢫالسردية ࢫالتقا ࢫالتأم؈ن ࢫشرɠات ࢫإعداد ࢫإطارࢫينظم روجود

ࢫإڲʏࢫ ࢫبالإضافة ࢫالمالية، ࢫملائْڈا فع ࢫو ࢫالشركة ࢫأداء ʏࢫعڴ ࢫتأث؈فࢫإيجاȌي ࢫمن ࢫلھ ࢫلما رالمالية

ࢫالتأم ࢫأɲشطة قعة ࢫ ʏࢫࢭ ࢫللتوسع ࢫوذلك ʈة، ࢫלكتوا اسات ࢫالد ࢫعن رלفصاح ر ؈نࢫر

 . واستخدامɺاࢫمنࢫقبلࢫɸيئةࢫלشرافࢫوالرقابةࢫلݏݰكمࢫعڴʄࢫملاءةࢫالشرɠات
ࢫمستخدميࢫ -٣ ʏࢫوڤ ʈادة ࢫ ࢫالتأم؈ن ʏࢫعڴ ࢫوالرقابة ࢫלشراف ࢫوɸيئات ࢫالتأم؈ن ࢫشرɠات ʏزعڴ

ࢫالشامل،ࢫ ࢫالدخل ࢫقائمة ࢫبنود ࢫتحملɺا ࢫالۘܣ ࢫالمعلومات ࢫأɸمية ࢫحو ࢫالمالية لالقوائم

ʈرࢫالسرديةࢫלلكفونية  .   روالتقا
ࢫالموقعࢫלلكفوɲيࢫمحدثاࢫوشاملا،ࢫوأنࢫحرصࢫشرɠا -٤ ࢫمحتو تࢫالتأم؈نࢫعڴʄࢫأنࢫيɢو

ً ً
ى ن

ࢫاستخدامࢫالموقعࢫآمناࢫوموثوقاࢫللعميل،ࢫوأنࢫ يɢو
ً ࢫالفۚܣࢫالɢاࢭʏࢫݍݵدمةࢫيتوافرࢫالدعمن

  . العملاءࢫوالملاكࢫمنࢫاݍݵدماتࢫלلكفونيةࢫلشركةࢫالتأم؈ن

ࢫوالمؤسسات -٥ ࢫכɠاديمية ࢫالمؤسسات ʄࢫتوڲ ࢫبأن ࢫأيضا اسة ࢫالد توطۜܣ
ً

ࢫالمصرʈةࢫر ࢫالمɺنية

ةࢫتوعيةࢫوتحف؈قࢫمدير ندواتࢫࢫالشرɠاتࢫالمصرʈةࢫمنࢫخلالࢫيورمزʈدࢫمنࢫטɸتمامࢫبضر

ʄࢫمعلنةࢫوملزمةࢫعڴ ࢫبحيثࢫتɢو نࢫأɸميةࢫانْڈاجࢫسياسةࢫللإفصاحࢫלلزاميࢫوטختيار ي

ɸاࢫ ʈرࢫالسرديةࢫالسنوʈةࢫوإصدا ࢫالتقا رٮڈتمࢫبȘنظيمࢫمحتو ر ࢫالكفونياࢫلإعطاءࢫوإتاحْڈاي
ً

ةࢫɠاملةࢫلل   .شرɠاتࢫأمامࢫأܵݰابࢫالمصاݍݳࢫࢫالمختلفةرصو

ɸاࢫ -٦ أسمالɺاࢫأوࢫȖعديلࢫأسعا رعڴʄࢫالشرɠاتࢫتدعيمࢫɸامشࢫملاءٮڈاࢫالماليةࢫإماࢫبالزʈادةࢫࢭʏࢫ ر

ʈةࢫالۘܣࢫ ʈةࢫوالعمومية،ࢫوكذلكࢫاختيارࢫالقنواتࢫטسȘثما فاتࢫלدا رأوࢫتخفيضࢫالمصر ر و

ࢫع ࢫלفصاح ة ࢫضر ࢫأيضا ࢫالوسائل، ࢫمن ࢫوغ؈فɸا ȋحية ࢫ ʄࢫأعڴ ࢫتحقيق رتضمن ور
ً

ࢫذلكࢫ ن

التعطىࢫلعملا٬ڈاࢫتأكيد
ً

ٮڈاࢫعڴʏࢫالوفاءࢫبالقاماٮڈا   .رࢫعڴʏࢫقد

ࢫوتطوʈرɸاࢫ -٧ ࢫالتأميɴية ࢫاݍݵدمات ࢫعن ࢫالɢامل ࢫبالإفصاح ࢫالمصرʈة ࢫالشرɠات ࢫقيام ة ورضر

ʈرࢫالسرديةࢫلأنھࢫʇܨݨعࢫالعملاءࢫللإقبالࢫعڴʄࢫطلبࢫاݍݵدماتࢫ رباستمرار،ࢫوجميعࢫالتقا

  .ئْڈاࢫالماليةالتأميɴيةࢫمنࢫتلكࢫالشرɠات،ࢫوȋالتاڲʏࢫتحس؈نࢫملا



 

  ٤٦١ 

–    

 
  :المراجعࡧباللغةࡧالعرȋية

ࢫوفيق -١ ࢫطار ࢫכداءࢫ). "٢٠١٩. (قإبراɸيم، ʏࢫعڴ ࢫالمتɢاملة ʈرࢫכعمال ࢫتقا ࢫعن ࢫالمحاسۗܣ رأثرࢫלفصاح

ࢫ ࢫالمصرʈة صة ࢫبالبو ࢫالمقيدة ࢫالمساɸمة ࢫالشرɠات ʏࢫࢭ ʏشغيڴȘࢫوال ʏࢫتطبيقية–رالماڲ اسة ࢫ"رࢫد رسالةࡧ،

 .،ࢫجامعةࢫطنطاماجست؈ف
ʈد،ࢫعيد -٢ ʈرࢫالسنوʈةࢫعڴʄࢫسعرࢫالسɺم). " ٢٠١٨( .ࢫمحمودزأبوࢫ ࢫלفصاحࢫالسرديࢫبالتقا رأثرࢫمستو : ى

صةࢫالمصرʈة اسةࢫتطبيقيةࢫعڴʄࢫالشرɠاتࢫالمقيدةࢫبالبو رد ،ࢫجامعةࢫع؈نࢫشمسࢫالفكرࡧالمحاسۗܣ،ࢫ"ر

ة،ࢫالمجلدࢫ-  .٦٢١ – ٥٧٠. ص. ،ࢫص٣،ࢫالعددࢫ٢٢رࢫɠليةࢫالتجا
ࢫشɺاب -٣ ࢫلمياء ࢫ). "٢٠٢٠(.إسماعيل، ࢫعن ࢫלفصاح ةࢫأثر ࢫإدا ࢫفاعلية ʏࢫعڴ ࢫالشامل ࢫالدخل رقائمة

ʏةالمخاطرࢫࢭʈࢫالمصر ࢫمعاي؈فࢫالمحاسبة ࢫȖعديلات ࢫ"ِࢫضوء اسات، ماحࡧللبحوثࡧوالد رمجلةࡧ ࢫمجلدࢫر ،

  .١٠٠ – ٧٩. ص. ،ࢫص٢٢،ࢫعددࢫ٤٢

،ࢫعطيةࢫمحمد -٤ نموذجࢫكܣࢫمقفحࢫلتقييمࢫכداءࢫالماڲʏࢫلشرɠاتࢫالتأم؈نࢫبالتطبيقࢫ). "٢٠١٥. (لجلو

ࢫوا ࢫالممتلɢات ࢫتأم؈ن ʏةعڴʈࢫالمصر ࢫالتأم؈ن ࢫسو ʏࢫࢭ ࢫ"قلمسئولية ة، ࢫرالمجلةࡧالعرȋيةࡧللإدا ࢫمجلد ،ࢫ٣٥،

  .١١٨ - ٩٥. ص. ،ࢫص١العددࢫ

ࢫɸاشم -٥ ࢫعʋؠۜܢ ࢫ). "٢٠١١. (حسن، ʈة ࢫالسو ࢫالتأم؈ن ࢫصناعة ʏࢫࢭ ࢫالملاءة ࢫɸامش اسةࢫ(رقياس رد

نة . ،ࢫالعددࢫالراȊع،ࢫص٢٧،ࢫالمجلدࢫࡧمجلةࡧجامعةࡧدمشقࡧللعلومࡧטقتصاديةࡧوالقانونية،)"رمقا

 .٣٨١ – ٣٦٣. ص
ࢫɸلال -٦ ࢫمحمد ࢫɸناء ࢫالتأم؈نࢫ). "٢٠١٧. (ࢫاݍݰنيطي، ࢫلشرɠات ࢫالمالية ࢫالملاءة ʄࢫعڴ ࢫالتأم؈ن أثرࢫإعادة

ࢫ"לسلاميالمجلةࡧالعالميةࡧللȘسوʈقࡧ،ࢫ"לسلامية ࢫالمملكةࢫ-لندنࢫ| ل،ࢫࢫالمجلدࢫالسادس،ࢫالعددࢫכو

 .١٢١-١٠٠. ص. المتحدة،ࢫص
ࢫالسيد -٧ ࢫمحسن ࢫɸادي ࢫل). "٢٠١٩. (دعيھ، ࢫمقفح ࢫلݏݰدࢫمدخل ࢫالسردي ࢫمخاطرࢫלفصاح تخفيض

ࢫכعمال ࢫلمɴشآت ࢫالتنظيܣ ࢫטنطباع سات ࢫمما ʈة: رمن ࢫاختبا اسة رد ࢫ"ر ࡧالماليةࡧ، ࡧالبحوث مجلة

ʈة ة،ࢫعددࢫروالتجا سعيد،ࢫɠليةࢫالتجا ر،ࢫجامعةࢫبو  . ١١٩ – ٩٥. ص. ،ࢫص٣ر
ز،ࢫ -٨ ࢫوࢫفɺܣ،ࢫإبراɸيمࢫمعز ومضان،ࢫعبدࢫاݍݰكمࢫعبدࢫالسميع ʈةࢫوالملا"ر ءةࢫالماليةࢫرأثرࢫالكفاءةࢫלدا

ࢫ ࢫالمصرʈة ࢫالتأم؈ن ࢫشرɠات ȋحية ࢫ ʏࢫعڴ ࢫتطبيقية–روالسيولة اسة ࢫ"رࢫد ࡧالماليةࡧ، ࡧالبحوث مجلة

ʈة ،ࢫينايرࢫ)٢١(،ࢫالمجلدࢫروالتجا   .٥٥٨ -٥١٤. ص.،ࢫص٢٠٢٠ل،ࢫالعددࢫכو

ࢫالزɸرة -٩ ࢫفاطمة ، ࢫوعمار ࢫكمال ʈتوɲي، ࢫو ࢫصباح ،ʏوڎ يز ز ࢫالماليةࢫ). "٢٠١٨(.ر ࢫالمؤشرات اسة ࢫد رأɸمية

ࢫ ࢫلشرɠات ࢫاݍݨزائرࢫوالتقنية ʏࢫࢭ ࢫ–التأم؈ن ࢫحالة اسة ࢫالمسيلSAAرࢫد ࢫ"ࢫولاية ࡧالبحوثࡧࡩʏࡧ، مجلة

  .١٨ -١.ص.،ࢫص١،ࢫالعددࢫ٣،ࢫمجلدࢫالعلومࡧالماليةࡧوالمحاسبة



 

  ٤٦٢ 

–    

 
العلاقةࢫب؈نࢫمؤشراتࢫכداءࢫالماڲʏࢫوالمخاطرةࢫ ".)٢٠١٦.(الساعدي،ࢫعلاءࢫصاݍݳࢫوɸادي،ࢫعڴʏࢫماجد -١٠

ࢫ: النظامية ࢫالعراق ࢫسو ʏࢫࢭ ࢫتطبيقية اسة قد اقر ࢫ"اليةࢫالمرللأو اسات، ʈة-رد ࡧלدا ࢫالمجلدࢫرࡧالعلوم ،

  .٦١٥ – ٦٠١. ص. ،ࢫص٢ࢫالعددࢫ،٤٣

ࢫكفية -١١ ،ʄࢫ). "٢٠١٤(.شناࢭ ࢫالتأم؈ن ࢫشرɠات ࢫلعمل ࢫالمنظمة ࢫالتوجٕڈية  IIࢫالملاءة–القواعد
(Solvency 2 (-اɺࢫتطبيقʏࢫوכساليبࢫالمستخدمةࢫࢭ اسةࢫتحليليةࢫللطر قࢫد اساتࡧ،ࢫ"ر رمجلةࡧد

ʈةࢫوعلومࢫالȘسي؈ف،ࢫالعددɠليةࢫالعلومࢫטقتصا: اقتصادية  . ١رديةࢫوالتجا
ةࢫعڴʏࢫمنفعةࢫالمعلوماتࢫ). "٢٠١٨ (.صاݍݳ،ࢫتامرࢫمحمودࢫمحمد -١٢ رأثرࢫלفصاحࢫࢭʏࢫتقرʈرࢫمجلسࢫלدا

اسةࢫتحليلية(المحاسȎيةࢫالمقدمةࢫلأܵݰابࢫالمصاݍݳࢫ ةࡧللبحوثࡧالعلميةࡧ،)"رد ࢫ–رࡧمجلةࡧɠليةࡧالتجا

ةࢫ ،ࢫ–رɠليةࢫالتجا ʈة،ࢫالعددࢫכو لࢫجامعةࢫלسكند ،ࢫصر  .٤٤ -١. ص. نالمجلدࢫاݍݵامسࢫواݍݵمسو
ɴʈبࢫصادقࢫوالرȋيڥʏ،ࢫمحمدࢫسم؈ف -١٣ ،ࢫ زالعامر ࢫعنࢫخدماتࢫالتأم؈نࢫ. ")٢٠١٨(.ي يלفصاحࢫטختيار

اسةࢫتطبيقيةࢫࢭʏࢫعينةࢫمنࢫشرɠاتࢫالتأم؈نࢫالعراقية: وأثرهࢫعڴʄࢫأداءࢫالشرɠات اساتࡧ،ࢫ"رد رمجلةࡧد

 .٢١٣ – ٢٠١. ص. ،ࢫص٤٤،ࢫالعددࢫ١٣،ࢫمجلدࢫمحاسȎيةࡧوماليھ
ࢫعمرࢫمحمد -١٤ ࢫوࢫشديفات، ࢫمحمود ࢫجمعة ࢫالمعاصرࢫࢭʏࢫ). " ٢٠١٩(.عباد، ࢫטكتوار ࢫالتواصل يدو ر

ȋية ࢫالمغا رتحديدࢫمخاطرࢫالتأم؈نࢫلعمانࢫوالدو ل ة،ࢫ"ُ . ،ࢫص٢،ࢫعددࢫ٣٩،ࢫمجلدࢫرالمجلةࡧالعرȋيةࡧللإدا

 .٤٨ – ٢٩. ص
ࢫوعب؈فࢫمحمود -١٥ ࢫاݍݰليم ࢫט). "٢٠١٧. (عبد ࢫالتواصل ࢫوسائل ʏࢫࢭ ࢫالمحاسۗܣ ࢫعڴʄࢫأثرࢫלفصاح ʏجتماڤ

اسةࢫميدانية: قيمةࢫالمنظمةࢫواستدامْڈا ،ࢫ١جامعةࢫطنطا،ࢫالعددࢫمجلةࡧالبحوثࡧالمحاسȎية،ࡧ،ࢫ"رد

 .٤٩١– ٤٣٨: الصفحات
ࢫحوكمةࢫالشرɠاتࢫࢭʏࢫتحس؈نࢫأداءࢫالمؤسساتࢫטقتصاديةࢫاݍݨزائرʈة). "٢٠١٩ (.ࢫعقبة،ࢫقطاف -١٦ : ردو

ࢫاݍݨزائر صة ࢫبو ʏࢫࢭ جة ࢫالمد ࢫالمساɸمة ࢫشرɠات ࢫحالة اسة رد ر ࢫ"ر اهرسا، ࡧدكتو ࢫمحمدࢫرلة ࢫجامعة ،

ʈةࢫوعلومࢫالȘسي؈ف،ࢫȊسكرة  .رخيضر،ࢫɠليةࢫالعلومࢫטقتصاديةࢫوالتجا
ࢫɸبةࢫجمال -١٧ ،ʏشأةࢫمعࢫ). "٢٠١٨.(عڴɴࢫقيمةࢫالم ʄاࢫعڴɸࢫלفصاحࢫالسرديࢫوأثرʏاساتࢫالتوسعࢫࢭɢعɲا

اسةࢫميدانية ة،"رد . ࢫص،٢عدد، ٢٢،ࢫجامعةࢫع؈نࢫشمس،ࢫمجلدرالمجلةࡧالعلميةࡧللاقتصادࡧوالتجا

 . ١٣٧١ - ١٢٧٤. ص
ࢫحمودي -١٨ ، ࢫܵݰراو ࢫوحاج ࢫحسام ࢫالتأم؈نࢫ. ")٢٠١٩(.يكراش، ࢫلشرɠات ࢫالمالية ࢫالملاءة متطلبات

ࢫوالتɢافڴʏࢫ نة-يالتجار اسةࢫتحليليةࢫمقا رࢫد ،ࢫ٣: ،ࢫࢫالعدد٩ࢫالمجلدࢫࡧوالتنمية،לسفاتيجيةمجلةࡧ،ࢫ"ر

 . ٣٢٦ -٣٠٦صࢫࢫ
ࢫعبدالله -١٩ ࢫمحمد ࢫالله ࢫعبد ࢫلشرɠا). "٢٠١٨. (محمد، ʏࢫالماڲ ࢫכداء ࢫوفقࢫتقييم ࢫالسودانية ࢫالتأم؈ن ت

ʈة،ࢫ"معاي؈فࢫالملاءةࢫالمالية   - ١٢٢. ص. ،ࢫص١،ࢫمݏݰقࢫ١٩،ࢫمجلدࢫرمجلةࡧالعلومࡧטقتصاديةࡧوלدا

١٣٧ . 



 

  ٤٦٣ 

–    

 
ز -٢٠ ساءࢫمبادئࢫاݍݰوكمةࢫࢭʏࢫشرɠاتࢫالتأم؈نࢫ). "٢٠١٥. (ومعمر،ࢫحمديࢫوࢫبنࢫعڴʏ،ࢫبلعز رمتطلباتࢫإ

اساتࡧטجتماعيةࡧوלɲسانية،ࢫ"التعاوɲي  .٥٠-٤١. ص. ،ࢫص١٤،ࢫالعددࢫ٧جلدࢫ،ࢫمرכɠاديميةࡧللد
ࢫحسن -٢١ ࢫجميل ࢫمɴشآتࢫ). "٢٠١٦(.النجار، ࢫقبل ࢫمن ࢫטجتماعية لية ࢫالمسؤ ࢫنحوࢫأɲشطة وأثرࢫالتوجھ
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