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 المقدمة: 

 وسائؿ الإعػلاـتشهد الساحة الإعلامية تطورات متلاحقة عمى صعيد 
، وتحػػاوؿ لممسػػتمدميف الجديػػدة وكػػذلؾ البيئػػة اةتصػػالية وأصمػػاط اةتصػػاؿ

الجهود البحثية فى مجاؿ الإعلاـ أف تتواكب مع تمؾ التطورات الصوعيػة فػى 
عمى موقوؼ صظريات جديدة لؿ والمضموف بما يمكف معه الوصوؿ إلى الشك

هذا الإعلاـ اةجتماعى التفاعمى لتأثيرات ومحددات واضحة تفسيرات عممية 
   الجديد.

 هػػذا التطػػور فػػىمواقػػع التواصػػؿ اةجتمػػاعى مػػف أهػػـ معػػالـ تُعػػد و 
ركػػائز الإعػػلاـ التػػى تتػػي  أحػػد تكصولوجيػػا اةتصػػاؿ الحديثػػة، حيػػث أصػػبحت 

والصػور والأفكػػار، يػػديو التواصػؿ بػيف الأفػػراد ومشػاركة الممفػػات ومقػاطع الف
لممسػػػتمدميف  عمػػػى إتاحػػػة الأصشػػػطة التفاعميػػػةفػػػى الأسػػػاس  مبصيػػػةً وهػػػى 

وتتحقػػؽ تمػػؾ السػػمة التفاعميػػة مػػف مػػلاؿ عػػدة  ى،محتػػو ي اللممشػػاركة فػػ
 Usersمسػػتمدميف الطػػار اهتمػػاـ مشػػترؾ بػػيف إيشػػبه  تصػػصع مػػامسػػارات ل

الػبعض ، والمستمدميف وبعضهـ Producers صاع المحتوى مف صاحيةوصُ 
 .(2)مف صاحية أمرى

وقد وفّر ظهور شبكات التواصؿ اةجتماعي فتحاً ثورياً، صقػؿ الإعػلاـ 
إلى آفػاؽ ييػر مسػبوقة، وأعطػى مسػتمدميه فرصػاً كبػرى لمتػأثير واةصتقػاؿ 

إذ أوجػػد ظهػػور  كؿ صسػػبي محػػدود عبػػر الحػػدود بػػلا قيػػود وة رقابػػة إة بشػػ
جديػػدة للاتصػػاؿ التشػػاركى أسػػهـ فػػي  اوسػػائؿ التواصػػؿ اةجتمػػاعي أصماطًػػ

تطور الصظريات اةتصالية المعروفة، وبدوره أوقؼ احتكار صػصاعة الرسػالة 
الإعلامية ليصقمها إلى مدى أوسػع وأكثػر شػمولية، وبقػدرة تأثيريػة وتفاعميػة 

 لـ يتصوّرها مبراء اةتصاؿ.
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ت آثػػار ممارسػػات هػػذه الشػػبكات تتبػػدى عمػػى قواعػػد حريػػة أبػػد كمػػا
والتعبيػػػر وعمػػػى الفكػػػر الػػػديموقراطى وحقػػػوؽ الإصسػػػاف وييرهػػػا مػػػف الصشػػػر 

، Groups مفاهيـ سياسية واجتماعية اصتشػرت وتكوصػت حولهػا الجماعػات
مسػػػتفيدة مػػػف سػػػهولة اسػػػتمدامها والمشػػػاركة فيهػػػا دوف مبػػػرات تقصيػػػة أو 

 .(3)تكاليؼ مادية

مميػار مسػتمدـ عمػى مسػتوى  أكثػر مػفوحده  موقع فيس بوؾيضـ و 
 ،الماضػية عمى مدار الأعواـ القميمةه وقد أثير الكثير مف الجدؿ حول ،العالـ

متفاوتػة،  فقد تـ حظػر اسػتمداـ الموقػع فػي العديػد مػف الػدوؿ مػلاؿ فتػرات
يػراف سػوريا كما حدث في كمػا تػـ حظػر اسػتمداـ الموقػع فػي العديػد مػف  ،وا 

جهػػػات العمػػػؿ لإثصػػػاء المػػػوظفيف عػػػف إهػػػدار أوقػػػاتهـ فػػػي اسػػػتمداـ تمػػػؾ 
 . ( (4المدمة

وقد تضاعفت أهمية شبكات التواصؿ اةجتماعى بالصسػبة لمصمػب فػى 
ة بحكػػـ تطورهػػا وتصػػوع مصػػادر معموماتهػػا وسػػرعة وصػػولها السػػصوات الأميػػر 

لممعمومة والمبر مف مصدره الأوؿ قبؿ أف تعرفه الصمػب صفسػها عػف طريػؽ 
 .(5)مصادرها الماصة

ويعتقد الباحث أصه بدأ اةصتباه لأهمية مواقع التواصؿ اةجتماعى مػف 
قبؿ عمماء اةتصاؿ والباحثيف وتوجهػت إليػه الدراسػات والمػؤتمرات بالبحػث 

صفسػه عمػى السػاحة والتصظير بعدما فرض هذا الصوع مف الإعلاـ اةجتماعى 
لتػى قامػت السياسية ومصوصاً بعد اصدةع الثورات فػى الػدوؿ العربيػة تمػؾ ا

فيها مواقع التواصؿ اةجتماعى بدور كبير فى مسألة الحشػد وصقػؿ وتيطيػة 
مسػػألة التػػزامف التحركػػات الثوريػػة بشػػكؿ سػػبؽ كثيػػراً الإعػػلاـ التقميػػدى فػػى 

، ممػػا حػػدى كثيػػراً مػػف الدراسػػات لعقػػد مقارصػػات المتاحػػة ومسػػتوى الحريػػات

http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D9%88%D8%B1%D9%8A%D8%A7
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D9%88%D8%B1%D9%8A%D8%A7
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A5%D9%8A%D8%B1%D8%A7%D9%86
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A5%D9%8A%D8%B1%D8%A7%D9%86
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عمػػى صػػعيد الوسػػائؿ جػػادة بػػيف تػػأثيرات الإعػػلاـ التقميػػدى والإعػػلاـ الجديػػد 
عمػى مسػتوى الجمهور، حيػث أصػبحت المسػألة أكثػر تعقيػداً مػف ذى قبػؿ و 

بعد مشػاركة الجمهػور فػى صػصاعة المػادة الإعلاميػة مصاظير البحث العممى 
لػـ  Personal Platformsوالػتمكف مػف صشػرها عبػر مصصػات شمصػية  

الجماهيريػػػػػة  تكػػػػػف متاحػػػػػة مػػػػػف قبػػػػػؿ فػػػػػى ظػػػػػؿ المؤسسػػػػػات الإعلاميػػػػػة
والتػػى كػػاف الجمهػػور فيهػػا مجػػرد متمقػػى ييػػر  Mass Mediaترافيػػةاةح
 صشط.

ومػػف ثػػـ فػػ ف أهػػـ مػػا يميػػز شػػبكات التواصػػؿ اةجتمػػاعى كأحػػد أهػػـ 
الوسػػػائؿ الإعلاميػػػة الجديػػػدة أف الجمهػػػور تحػػػوؿ مػػػف مفهػػػوـ الجمهػػػور 

، كمػػػػا تييػػػػرت Usersإلػػػػى مفهػػػػوـ المسػػػػتمدميف  Audienceالتقميػػػػدى 
المعايير الصمطية فى إصتاج المواد الإعلامية بعد ظهػور الوسػائط الشمصػية 

والتػى تمكػف الفػرد مػف إصتػاج مػادة  Smart Phonesمثؿ الهواتؼ الذكية 
مصػػورة صػػالحة لمتػػداوؿ وقػػد تحظػػى بمشػػاهدة تصػػؿ لملايػػيف المشػػاهديف 

مفػة إصتػاج حسب أهمية المحتػوى بالصسػبة لهػـ، وكػؿ هػذا لػـ يعػد يتطمػب تك
 مرتفعة كما كاف فى السابؽ، كما لـ تعد هصػاؾ تصػاري  وة رقابػة مفروضػة
وة حتى قواصيف إعلامية مصظمة لمسألة تدواؿ المعمومات وصشػرها عمػى تمػؾ 
الشػبكات، الأمػػر الػذى ممػػؽ جػػدةً واسػعاً فػػى المصتػديات العمميػػة والإعلاميػػة 

جتمػاعى ومػدى ضػرورة حوؿ سمبيات بيئة التواصؿ عبر مواقػع التواصػؿ اة
تقصيصهػػا بػػالصظر إلػػى الحقػػوؽ والحريػػات المطمػػوب حمايتهػػا فػػى ظػػؿ التحػػوؿ 

 الديموقراطى القائـ.

مف صاحية أمرى، ف ف استمداـ الصُمب لشػبكات التواصػؿ اةجتمػاعى  
يعد أمراً جديراً بالبحث ومصوصاً وأف امتلاؼ طبيعة المستمدميف مف حيث 
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امػػتلاؼ لأصمػػاط ودوافػػع اةسػػتمداـ، فضػػلًا عػػف الفئػػة والثقافػػة يترتػػب عميػػه 

امتلاؼ التأثيرات الصاتجة عف ذلؾ اةستمداـ، وتتمثػؿ أهميػة دراسػة الصُمػب 
فػػػى كػػػوصهـ الفئػػػات الفاعمػػػة فػػػى المجتمػػػع والمػػػؤثرة فػػػى مجريػػػات الأمػػػور 

   وعى الشعوب.والمساهمة فى تشكيؿ 

المجتمػػع أهػػـ أصػػواع الصمػػب المػػؤثرة فػػى  وتعػػد الصمبػػة الديصيػػة إحػػدى
التى يتعاظـ فيهػا ، والفاعمة فى صصاعة وعيه ومصوصاً فى أوقات الأزمات

وفػػى كػػؿ مجػػاؿ  ،دور رجػػؿ الػػديف فػػى المحػػيط الػػذى يعػػيش فيػػه مػػف صاحيػػة
يسػػتطيع الوصػػوؿ إليػػه عبػػر وسػػائؿ التواصػػؿ اةجتمػػاعى المتصوعػػة عبػػػر 

 .مف صاحية أمرى مستويات ممتمفة للاتصاؿ والتأثير
الداعيػػػة لػػػه تػػػأثير صػػػوعى فػػػى الجمهػػػور الػػػذى يماطبػػػه وةشػػػؾ أف 
ومصوصػػػاً إذا كػػػاف مطابػػػه الػػػديصى ملامسػػػاً لمواقػػػع وييػػػر  ،ويتواصػػؿ معػػػه

وةسػػيما إذا اعتمػػد فػػى صشػػاطه الػػدعوى عمػػى  ،مصعػػزؿ عػػف قضػػاياه الحالػػة
الأساليب يير الصمطية وأصب  ممماً بمسػتجدات العصػر وآلياتػه والتػى مصهػا 

 ووسائؿ الإعلاـ الجديد.التكصولوجيا الحديثة 

وعمػػى الػػريـ مػػف أف الإعػػلاـ بأجهزتػػه ووسػػائمه وصظرياتػػه وتقصياتػػه 
الحديثػػة لػػـ يكػػف معروفػػاً وقػػت ظهػػور الػػديف الإسػػلامى، إة أصػػه وبتطبيػػؽ 
المقاييس العممية الحالية عمى الدور الممقػى عمػى عػاتؽ الػدعوة الإسػلامية 

ذا الديف ودعامته الرئيسية، ولف يمكصصا القوؿ إف الإعلاـ كاف وةيزاؿ أداة ه
ف الػدعوة عمػػؿ  صتجػاوز الحقيقػة إذا قمصػػا إف الػديف الإسػلامى ديػػف دعػوة، وا 
إعلامػػى بكػػؿ مػػا تحممػػه هػػذه العبػػارة مػػف معصػػى فػػى أذهػػاف أسػػاتذة ومبػػراء 

 (.6)الإعلاـ واةتصاؿ
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ولأف شبكات التواصؿ اةجتماعى تعػد وسػيطاً ذا طبيعػة تفاعميػة فػ ف 
ف: المسػػػتوى الأوؿ يتمػػػدوف فػػػى اسػػػتمدامها عمػػػى مسػػػتويقػػػادة الػػػرأى يع

هـ مصػػدراً باعتبػػارهـ متمقػػيف لممػػادة الإعلاميػػة، والمسػػتوى الثػػاصى باعتبػػار 
ف إلى حد بعيد فى ظؿ الأصمػاط لممادة الإعلامية، وهذاف المستوياف متداملا 

اةتصالية التى تفرضػها شػبكات التواصػؿ اةجتمػاعى والتػى يصػعب الفصػؿ 
دود المرسػػؿ والمسػػتقبؿ كمػػػا هػػو الحػػاؿ فػػى وسػػائؿ الإعػػػلاـ فيهػػا بػػيف حػػ

 التقميدية.

وفى ظؿ هذا اةصتشار الكبير لشبكات التواصؿ اةجتماعى عبر شبكة 
اةصترصػػت ةسػػيما فيسػػبوؾ وتػػويتر ويوتيػػوب وييرهػػا مػػف أشػػكاؿ التواصػػؿ 
اةجتمػػػاعى، ازدادت الحاجػػػة إلػػػى معرفػػػة أسػػػباب هػػػذا اةسػػػتمداـ وآليػػػات 

وتػػزداد الحاجػػة إذا تعمػػؽ هػػذا اةسػػتمداـ بالمعػػارؼ  ،عهػػا وجػػدواهالتعامػػؿ م
والقضػػػايا السياسػػػية مصوصػػػاً فػػػى أوقػػػات التحػػػوؿ الػػػديموقراطى والحػػػراؾ 

حيػث يػزداد اةعتمػاد عمػى شػبكات التواصػؿ اةجتمػاعى فػى تمػؾ  ،السياسى
الأثصاء ومدى تأثير ذلؾ عمى المعرفة السياسية لمصمبة الديصية عمى اعتبػار 

لديف جزء ة يتجزء مػف المصظومػة اةجتماعيػة والهويػة القوميػة والبصيػة أف ا
 .اعات والأفرادوعامؿ أساسى فى صصاعة الوعى لمجمالثقافية لممجتمعات 

ومف هصا كاف عمى الصمبة الديصية أف تسػتثمر الإمكاصػات التكصولوجيػة 
بؿ لوسػػائؿ اةتصػػاؿ فػػى مجػػاؿ المعرفػػة والػػدعوة إلػػى اب بشػػرط الإلمػػاـ بسػػ

مصوصػػاً فػػى  ،التعامػػؿ الأمثػػؿ معهػػا لتعظػػيـ اةسػػتفادة مصهػػا بشػػكؿ بصػػاء
الحصػػوؿ عمػػى المعمومػػات والإلمػػاـ بالأحػػداث الجاريػػة والقضػػايا السياسػػية 
المتصوعة وكذلؾ لمتفاعؿ مع الآراء ووجهػات الصظػر الممتمفػة وتوظيػؼ ذلػؾ 

 كمه فى العمؿ الدعوى والمطاب الديصى.
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عػػػػاؿ والمتكامػػػػؿ لشػػػػبكات التواصػػػػؿ ويتضػػػػ  ممػػػػا سػػػػبؽ الػػػػدور الف

مشػػػاركة والفوريػػػة حيػػػث إصهػػػا تتميػػػز باةصفتػػػاح والحريػػػة وال ،اةجتمػػػاعى
، ممػػا يزيػػد مػػف تأثيرهػػا عمػػى الصُمػػب بشػػكؿ عػػاـ والصمبػػة والتواصػػؿ الفعػػاؿ

الديصيػػة بشػػكؿ مػػاص عمػػى تعػػدد دوافػػع التعػػرض وأهػػداؼ اةسػػتمداـ لهػػذه 
 الشبكات مف قبؿ هؤةء الصمبة.

 الذساسخ:هظطلحبد 
 : الذيف درسوا أصوؿ الػديف والشػريعة دراسػة متعمقػةالٌخجخ الذٌَُخ -

التعميميػػػة المتدرجػػػة، ويمارسػػػوف  فػػػى الأزهػػػر الشػػػريؼ مػػػروراً بمراحمػػػه
مػػف مػػلاؿ عممهػػـ بػػوزارة الأوقػػاؼ كأئمػػة  رسػػمىمهمػػة الػػدعوة بشػػكؿ 

 ومطباء أو عممهـ بالأزهر الشريؼ كوعاظ بمجمع البحوث الإسلامية.

: مجموعػة مػف المواقػع عمػى شػبكة التىاطل  اجتتولبػًشجكبد  -
وتتػػي  التواصػػؿ بػػيف  3.1اةصترصػػت ظهػػرت مػػع الجيػػؿ الثػػاصى لمويػػب 

الأفراد فى بصية مجتمع افتراضػى، يجمػع بػيف أفرادهػا اصتمػاء مشػترؾ أو 
شبه اصتماء، ويػتـ التواصػؿ بيػصهـ مػف مػلاؿ الرسػائؿ أو اةطػلاع عمػى 

ارهـ والمعمومػػات التػػى يتعرضػػوف لهػػا الممفػػات الشمصػػية ومعرفػػة أمبػػ
سواء كػاصوا أصػدقاء صعػرفهـ فػى الواقػع، أو أصػدقاء صعػرفهـ مػف مػلاؿ 

 .(7)السياقات اةفتراضية

 هشكلخ الذساسخ : 
مػػف مػػلاؿ قيػػاـ الباحػػث بالملاحظػػة العمميػػة، ومػػف مػػلاؿ مػػا اطمػػع 
عميه مف دراسات تمتص بالموضوع أو جاصب مف جواصبه، أوضحت جميعها 
وجود صقص كبير فى الدراسات التػى تتصػاوؿ علاقػة الصمػب المصػرية بصػفة 
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عامة، والديصية بصفة ماصػة بشػبكات التواصػؿ اةجتمػاعى ومػدى تفاعمهػا 
محتواهػػا وكيفيػػة توظيفهػػا فػػى الجواصػػب الماصػػة بعممهػػـ مػػع مضػػاميصها و 

وعلاقة ذلؾ بمعارفهـ واتجاهاتهـ، ومػف هصػا تتمحػور إشػكالية تمػؾ الدراسػة 
فػػى رصػػد العلاقػػة اةعتماديػػة الصاشػػئة بػػيف عيصػػة مػػف الصمبػػة الديصيػػة فػػى 
الأزهػػر الشػػريؼ ووزارة الأوقػػاؼ ومػػدى اعتمػػادهـ عمػػى شػػبكات التواصػػػؿ 

 ذلؾ بالمعرفة السياسية لديهـ. اةجتماعى وعلاقة

 تبًت هي الذساسبد السبثمخ: 
تن الإشلبسح لى  الذساسلبد الؼشثُلخ حلن الذساسلبد سىف ت

 الأتٌجُخ هشتجخ تشتُجبً تبسيخُبً هي الأحذث لى  الألذم:

 أوجً : الذساسبد الؼشثُخ: 
حػػوؿ اعتمػػاد الجاليػػة  (5102دساسللخ ػللمد عوللذ ػجللذالؼب ً   -

بحػػػػريف عمػػػػى وسػػػػائؿ الإعػػػػلاـ الحديثػػػػة كمصػػػػدر المصػػػػرية بمممكػػػػة ال
سة ميداصية عمى عيصة قوامها ا، در 3124يوصيو 41لممعمومات أثصاء ثورة

مبحوثػػاً مػػف الجاليػػة المصػػرية المقيمػػة فػػى البحػػريف مػػلاؿ ثػػورة  361
، وأشارت الصتائج إلى: أف أهـ العوامؿ التى دفعت أفراد 3124يوصيو 41

إعلاميػػة بعيصهػػا أثصػػاء الثػػورة هػػى سػػرعة صقػػؿ العيصػػة إلػػى متابعػػة وسػػائؿ 
الأحػػداث ومتابعتهػػا بصػػورة مسػػتمرة لتيطيػػة كافػػة تطوراتهػػا، إلػػى جاصػػب 
التدعيـ بالصور والمقاطع المصورة التى توثؽ الحدث وتػدلؿ عميػه، كمػا 
جػػاءت مواقػػع التواصػػؿ اةجتمػػاعى فػػى أولػػى المواقػػع عمػػى اةصترصػػت فػػى 

حيث ذكر أفراد العيصػة أف مػف أهػـ أسػباب  ،مستوى المتابعة أثصاء الثورة
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اسػػػتمداـ هػػػذه المواقػػػع وجػػػود إمكاصيػػػة لمتفاعػػػؿ بػػػالتعميؽ أو المشػػػاركة 

 .(8)بالأمبار ويير ذلؾ

حػوؿ دور شػبكات ( 5102دساسخ ػوبد اللذَي ػللً أ لذ تلبثش   -
التواصػػؿ اةجتمػػاعى فػػى تشػػكيؿ اتجاهػػات الشػػباب العربػػى صحػػو الثػػورات 

( 511اسػة عمػى عيصػة قوامهػا)، حيث أجريت الدر العربية، دراسة ميداصية
 ،مػف الشػباب العربػى المقػيـ فػى دولػة الإمػارات العربيػة المتحػدة مبحوث

، مػا بػيف مصػر وتػوصس والػيمف وسػوريا وكاصت عيصة متعػددة الجصسػيات
وأوضحت الصتائج أف موقع فيسبوؾ كاف فى مقدمة المواقػع التػى حظيػت 

تػػلاه  ،مػػف إجمػػالى حجػػـ العيصػػة %49.8باهتمػػاـ الشػػباب بصسػػبة بيمػػت 
% ، كمػػا 37.6% ثػػـ تػػويتر بصسػػبة بميػػت 3.:3موقػػع يوتيػػوب بصسػػبة 

أف معدؿ اةستمداـ اليومى مف ممس ساعات فػأكثر إلى أشارت الصتائج 
% وجػػاء ترتيػػب الشػػباب المصػػرى فػػى 36.6جػػاء فػػى المقدمػػة بصسػػبة 

ب عمػػى المقدمػػة، كمػػا أشػػارت الصتػػائج إلػػى ارتفػػاع صسػػبة اعتمػػاد الشػػبا
ورات العربيػػة شػػبكات التواصػػؿ اةجتمػػاعى بصػػورة كبيػػرة فػػى معرفػػة الثػػ

، وأف أكثػػر الموضػػوعات متابعػػة مػػف الشػػباب %61بصسػػبة وصػػمت إلػػى 
العربػػى عمػػى مواقػػع التواصػػؿ اةجتمػػاعى كاصػػت الموضػػوعات السياسػػية 

كػػػات االمتعمقػػػة بػػػالثورات العربيػػػة مثػػػؿ المظػػػاهرات واةعتصػػػامات واصته
 . (9)ذلؾ ويير حقوؽ الإصساف

حػوؿ اسػتمدامات الصمبػة (: 5102دساسخ لمُبد عسي عوذ حسي   -
حيػػث اسػػتمدمت  الأكاديميػػة والإعلاميػػة لشػػبكات التواصػػؿ اةجتماعيػػة،

يػػػة الباحثػػػة أداة اةسػػػتبياف لمسػػػ  عيصػػػة مػػػف جمهػػػور الصمػػػب الأكاديم
موزعػػػػة بالتسػػػػاوى بأسػػػػموب العيصػػػػة مبحػػػػوث  511والإعلاميػػػػة قوامهػػػػا
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مجىء موقع فيسػبوؾ فػى مقدمػة المواقػع  أشارت الصتائج إلى:العمدية، و 
وجػاء فػػى مقدمػة أسػباب اسػتمداـ أفػراد العيصػػة  ،فػى اسػتمدامات الصمبػة

ـ لمعرفػػة أفكػػار الآمػػريف مػػف الصػػاس ثػػ لمواقػػع التواصػػؿ اةجتمػػاعى أصػػه
فى الأفكار المثػارة ثػـ لمتفاعػؿ مػع الأصػدقاء والمعػارؼ،  كة برأييلممشار 

أف المجػػاةت المفضػػمة عمػػى مواقػػع التواصػػؿ إلػػى دراسػػة وقػػد أشػػارت ال
اةجتمػػاعى كػػاف فػػى مقػػدمتها السياسػػية ثػػـ الترفيهيػػة تمتهػػا الثقافيػػة ثػػـ 

 .(:)الديصية

حوؿ دور الإعلاـ فى ( 5102دساسخ خبلذ الظىفً وػلً البرَهً   -
تشكيؿ اتجاهات الصمبة الأكاديمية العربية فى اليمف صحو الربيع العربػى، 

مف الأكاديمييف العػرب العػامميف فػى الحكومػة  231ميداصية عمى دراسة 
% مف الصمبة الأكاديميػة العربيػة 84.4اليميصة، وأشارت الصتائج إلى أف 

، وجػاءت القصػوات ر ثورات الربيع العربى وتطوراتهػايهتموف بمتابعة أمبا
الفضائية الإمبارية فى مقدمة المصادر لمحصػوؿ عمػى المعمومػات حػوؿ 

 .  (21)ع السياسيةالأوضا

: هدفت الدراسة إلى (5102دساسخ أهيرح عوذ عوذ سُذ أ ذ   -
التعػرؼ عمػػى اتجػػاه الصمبػػة صحػػو تػأثير مواقػػع التواصػػؿ اةجتمػػاعى عمػػى 

 الفكػػػرى، اةقتصػػػادى، الأمػػػف القػػػومى فػػػى بعػػػده )السياسػػػى، العسػػػكرى،
ج المسػػػ  اةجتمػػػاعى(، وقػػػد تطمبػػػت إجػػػراءات الدراسػػػة اسػػػتمداـ مػػػصه

، واعتمػػػػدت عمػػػى اةسػػػتبياف كػػػأداة لجمػػػػع مػػػى بشػػػقيه الميػػػداصىالإعلا
اسػتمارة عمػى الصمبػة السياسػية والأمصيػة  38البياصات، حيػث تػـ تطبيػؽ 

اسػػتمارات عمػػى كػػؿ صمبػػة، وتوصػػمت الدراسػػة إلػػى  :والأكاديميػػة بواقػػع 
يمػػب عمػػى صمػػط متابعػػة المبحػػوثيف لمواقػػع أصػػه عػػدة صتػػائج مػػف بيصهػػا: 
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ارتفػػاع أعػػداد المبحػػوثيف و ، ط المتابعػػة الدائمػػةاةجتمػػاعى صمػػ التواصػػؿ

الػػذيف يثقػػوف فػػى الأمبػػار والمعمومػػات المصشػػورة عمػػى مواقػػع التواصػػؿ 
   .(22)اةجتماعى

 حبًُبً: الذساسبد الأتٌجُخ:

صترصت ك علاـ حوؿ استمداـ اة  (Francis L.F.Lee  5102دساسخ  -
تػأثير اةصترصػت ، حيث استهدفت الدراسة التعػرؼ عمػى بديؿ فى المعرفة

وبصػػفة ماصػػة لػػدى  ،كػػ علاـ بػػديؿ عمػػى مسػػتويات المعرفػػة الممتمفػػة
مبحوثػػاً  361أجريػت الدراسػػة عمػى عيصػة قوامهػا و جمهػور المعارضػة، 

ممػػف يمثمػػوف الجبهػػة المعارضػػة فػػى الصػػيف الشػػعبية، وقػػد توصػػػمت 
الدراسة إلى عدد مف الصتائج مف أهمها: مساهمة اةصترصت كأحػد أصػواع 

ت ـ البػديؿ بػدور جػوهرى فػى إمػداد جمهػور المعارضػة بالمعمومػاالإعلا
فى تشكيؿ المواقؼ الحرجة صحو  وبصفة ماصة تمؾ التى لها دور مهـ

وسػػائؿ الإعػػلاـ لالقػػوة المهيمصػػة، كمػػا يشػػارؾ اةصترصػػت كػػ علاـ بػػديؿ 
التقميديػػة فػػى تزويػػد جمهػػور المعارضػػة بالمعمومػػات التػػى تسػػاعد فػػى 

ية، كما سػاعد اةصترصػت فػى دعػـ حممػة العصػياف زيادة المعرفة السياس
المدصى الممطط لها والمشاركة فى صشر الدعوات الماصة باةحتجاجات 

 .  (23)العامة

: حػوؿ (Glenn Leshner, Michael Mekean  5102دساسلخ  -
تأثير الأمبػار التميفزيوصيػة عمػى المعرفػة السياسػية لممػواطف الأمريكػى، 
واسػػتمدمت الدراسػػة مػػصهج المسػػ  مػػف مػػلاؿ اسػػتمارة اسػػتبياف طبقػػت 
عمى عيصة مف المواطصيف الأمريكييف فى وةيػة ميػزورى، وتوصػمت إلػى 

ارز فػػى المعػػارؼ السياسػػية أف الأمبػػار التميفزيوصيػػة كػػاف لهػػا تػػأثير بػػ
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معرفػػػة جمهػػػور دعمػػػت ، حيػػػث أشػػػارت الصتػػػائج إلػػػى أصهػػػا  مهػػػورلمج
 (.24) المشاهديف بمرشحى مجمس الشيوخ

وب حوؿ أياصى اليوتيػ (:Alya Ahmed Adel Aal  5102دساسخ  -
ودورهػػا فػػى مشػػاركة الشػػباب فػػى العمػػؿ العػػاـ، حيػػث بيصػػت الدراسػػة أف 
 يوتيػػوب اسػػتطاع أف يكػػوف مػػا يسػػمى بالمجػػاؿ العػػاـ كوسػػيمة لمتعبيػػر
بحرية عف الآراء والتواصؿ بيف الأفراد، كمػا بيصػت أف الشػباب المصػري 

قع السياسػػى واةجتمػػاعى لمػػبلاد والشػػباب اعمػػى درايػػة عاليػػة جػػداً بػػالو 
أصفسػػهـ جػػزء مػػف هػػذا الحػػراؾ السياسػػى واةجتمػػاعى، وكاصػػت الأيػػاصى 
التى يسػتمع إليهػا الشػباب معارضػة لمدرسػتور الجديػد والصظػاـ الحػاكـ، 

وأوضحت الأياصى أف الشباب  ،كاف يصادى باةستقرار السياسى وبعضها
مؤيػػد أو صفسػػه أسػػاس العمميػػة السياسػػية مهمػػوـ بقضػػايا البمػػد ويػػرى 

 .(25)معارض

حوؿ استمداـ الفيسبوؾ فى  (:Esposito, Carl C  5105دساسخ    -
سػييف ومػا يمكػف أف يقدمػه حملات التسويؽ السياسى لممرشػحيف السيا

مػػف الحمػػلات، وأوضػػحت أف الفيسػػبوؾ أثبػػت صجاحػػاً فػػى هػػذه الصوعيػػة 
، وهػػو مػػا كبيػػراً فػػى عمميػػات التسػػويؽ لمسػػمع والمػػدمات بصػػورة رائعػػة

مكاصية اةستفادة مصه فى حملات التسويؽ السياسى، وأوضحت يشجع إ
الدراسة أف المواطف العادى يفضؿ المرش  الذى له موقع عمػى الشػبكة 

سػتمع إلػى تعميقػات القػراء، وبيصػت يطرح مف ملاله رؤيته وبرصامجػه وي
الدراسة وجود ارتباط قوى بيف كؿ مف درجة رضا المواطف العادى عمػى 
صػػفحة المرشػػ  ووجػػود آليػػات لمتواصػػؿ بيصهمػػا عبػػر الفيسػػبوؾ وبػػيف 

 . (26)صوايا التصويت فى اةصتمابات 
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حوؿ تأثير المطب الديصية  (:Charles Hirschkind 5105دساسخ  -
، حيث توصمت الدراسة إلى أف بالإسلامى عمى اليوتيو المتعمقة بالديف 

، الفقهيػػة والتعبديػػة أكثػػر مػػف ييرهػػاهػػذه المطػػب ركػػزت عمػػى الجواصػػب 
هػػور محتػػوى عمػػى تعميقػػات وتفػػاعلات مػػف الجوبيصػػت أف الكثيػػر مصهػػا ي
يجاباً سواء تجاه ا ، وتوصػمت لمحتوى أو القائـ بالمطػاب الػديصىسمباً وا 
شبكات التواصؿ اةجتماعى فى العمؿ الدعوى الدراسة إلى أف استمداـ 

زاد مف مساحة رؤية ومشاهدة المطب ليس فقط فى المسجد ولكف فػى 
 .(27)أى مكاف فى العالـ

 التؼلُك ػلً الذساسبد السبثمخ: 
اع معػػدؿ اصتشػػار شػػبكات اتفقػػت الدراسػػات العربيػػة والأجصبيػػة عمػػى ارتفػػ -

جتمػاعى وزيػادة تأثيرهػا لهػػا وأهميتهػا لػدى الجمهػور العػػاـ التواصػؿ اة
أف إلػػى وكػػذلؾ الجمهػػور الصػػوعى والصمػػب الممتمفػػة، وأشػػارت الدراسػػات 

أبػػرز أسػػباب ارتفػػاع معػػدةت اسػػتمدامها هػػو الأسػػاليب التفاعميػػة التػػى 
 تتوفر فيها ومستوى ثرائها. 

بػيف شػبكات عمى الريـ مف كثرة الأبحاث التى اهتمػت بدراسػة العلاقػة   -
يف لها مف الشباب أو الصُمب الأكاديمية مالتواصؿ اةجتماعى والمستمد

تمػؾ الشػبكات اةجتماعيػة، إة  والإعلامية، وكذلؾ اتجاهات هػؤةء صحػو
لدراسػػات ركػػزت عمػػى الصمػػب الديصيػػة وعلاقتهػػا  اممحوظًػػ اهصػػاؾ ييابًػػ أف

امى باسػػتمداـ هػػذه الوسػػائؿ واةعتمػػاد عميهػػا، ومصوصػػاً فػػى ظػػؿ تصػػ
ظواهر العصؼ الديصى والإرهاب والمفاهيـ الميموطة، وكػذلؾ عظػـ الػدور 
 الذى يقوـ به رجاؿ الديف فى المجتمعات باعتبارهـ قادة رأى مؤثريف. 
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 الإ بس الٌظشي للذساسخ: 
اةعتمػػػاد عمػػػى وسػػػائؿ الإعػػػلاـ مػػػدملًا تتمػػػذ الدراسػػػة مػػػف صظريػػػة 

التػى اتمػذت مػف اةعتمػاد صظرياً، حيث هدفت عديد مػف الدراسػات السػابقة 
مجػػاةت التػػوتر ئػػرة التطبيػػؽ فػػى مػػدملًا لهػػا عمػػى المػػروج بالصظريػػة مػػف دا

واليموض والكوارث إلى دائػرة التطبيػؽ فػى مجػاةت الحيػاة الممتمفػة، حيػث 
أصػػػبحت وسػػػائؿ الإعػػػلاـ مػػػف أهػػػـ المصػػػادر اللازمػػػة لتػػػوفير المعمومػػػات 

د واهتماماتػػػػه السياسػػػػية الماصػػػػة باتمػػػػاذ القػػػػرارات المرتبطػػػػة بحيػػػػاة الفػػػػر 
واةجتماعية وييرها، ففى ظؿ تزايد المعمومات فى العصػر الحػديث أصػبحت 
المعمومات تمثػؿ مصػدر قػوة وتميػز لمػف يمتمكهػا، ولمػف يسػتطيع الوصػوؿ 
إليهػػػا، فعمػػػى المسػػػتوى العػػػاـ لممجتمػػػػع تسػػػعى معظػػػـ الأصظمػػػة كالصظػػػػاـ 

ومات مف أجػؿ بقػاء ا إلى الحصوؿ عمى المعممالسياسى واةقتصادى وييره
الصظاـ وقدرته عمى التفاعؿ مع المجتمع والأصظمة الأمرى، وعمػى المسػتوى 
المػػػاص لافػػػراد يسػػػعى كػػػؿ فػػػرد إلػػػى الحصػػػوؿ عمػػػى المعمومػػػات لتحقيػػػؽ 

مصػػػػادر  هػػػػداؼ اةجتماعيػػػػة والصفسػػػػية، وتعػػػػد وسػػػػائؿ الإعػػػػلاـ إحػػػػدىالأ
لعصػػر الحػػديث المعمومػػات الهامػػة والرئيسػػة التػػى يعتمػػد عميهػػا الأفػػراد فػػى ا

(28.)   

 فشوع ًظشَخ اجػتوبد: 
 ،عتمػػػاد امتػػػدادًا لصظريػػػة اةسػػػتمدامات والإشػػػباعاتتعػػػد صظريػػػة اة

وأف  ،فػى العمميػة اةتصػالية اصشػطً  الكصها ركزت عمى كوف الجمهور مشػاركً 
الصشاط اةتصالى صفسه يتـ فى ظؿ ظروؼ ومتييرات اجتماعية تؤثر بشػكؿ 
أو بآمر عمػى مصػتج العمميػة اةتصػالية، كمػا أف الصظريػة تفتػرض أصػه كممػا 
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حققػػت الوسػػيمة حاجػػة الجمهػػور صشػػأت حالػػة اعتماديػػة عمػػى تمػػؾ الوسػػيمة 

  (29)وزاد مف تأثيرها عمى الجمهور المستهدؼ.

مصظريػة عمػى أسػاس أف المتييػر الأساسػى تقػوـ الفكػرة الجوهريػة لو 
لفهػػـ كيػػؼ، ومتػػى، ولمػػاذا تػػؤثر وسػػائؿ الإعػػلاـ عمػػى معتقػػدات الجمهػػور 
وأحاسيسػػهـ أو سػػموكهـ، هػػو درجػػة اةعتمػػاد عمػػى تمػػؾ الوسػػائؿ كمصػػدر 

علاقػة يسػتطيع مػف ملالهػا لممعمومات، واةعتماد وفقاً لهػذا الإطػار يعػرؼ ك
مصادر معمومات الصظاـ الإعلامى، وبالتالى صجاز أهدافهـ بصاء عمى الأفراد إ

فػػ ف وسػػائؿ الإعػػلاـ سػػتؤثر فػػى الصػػاس عصػػدما يعتمػػدوف عمػػى المعمومػػات 
 .(:2)المقدمة مف ملالها

تض  أهمية ارتباط صظرية اةعتماد بشبكات التواصػؿ اةجتمػاعى وت
اصطلاقاً مف أف هذه الصظرية تربط بيف وسائؿ الإعلاـ والظروؼ المجتمعيػة، 
فهػػػى صظريػػػة ذات مصشػػػأ سيسػػػيولوجى وظيفػػػى، وصظريػػػة بيئيػػػة تصظػػػر إلػػػى 
المجتمػػع باعتبػػاره تركيبػػاً عضػػوياً، كمػػا تبحػػث فػػى كيفيػػة ارتبػػاط أجػػزاء مػػف 

اةجتماعية صييرة وكبيرة ببعضها، ثـ تحػاوؿ تفسػير سػموؾ الأجػزاء،  الصظـ
وذلػػؾ مػػف مػػلاؿ عػػدة افتراضػػات رئيسػػية مصهػػا:أف درجػػة اسػػتقرار المجتمػػع 
تػػؤثر عمػػى درجػػة اعتمػػاد الجمهػػور عمػػى وسػػائؿ الإعػػلاـ لمحصػػوؿ عمػػى 
معمومات فى المجاةت الممتمفة، كما تفترض الصظريػة أف طبيعػة اةمػتلاؼ 

  الجمهور تؤثر عمى امتلاؼ درجة اةعتماد عمى وسائؿ الإعلاـ بيف شرائ
(31). 

 



 

  
 (01مجلة قطاع كليات اللغة العربية والشعب المناظرة لها العدد ) 2246

تطجُللك ًظشَللخ اجػتوللبد فللً تللبت شللجكبد التىاطلل  
 اجتتوبػً

هصػػػاؾ مجموعػػػة مػػػف الأسػػػباب التػػػى تػػػدفع الفػػػرد للاعتمػػػاد عمػػػى 
اةصترصػػت كمصػػدر لممعمومػػػات، حيػػث تحػػددت هػػػذه الأسػػباب فػػى اةتصػػػاؿ 
بػػػالآمريف، البحػػػث عػػػف العمػػػؿ، اةسػػػترماء، التعػػػرؼ عمػػػى أصػػػدقاء جػػػدد، 

الأفكػػار، فػػي التحػػدث مػػع أفػػراد لهػػـ صفػػس اةهتمامػػات، مشػػاركة الآمػػريف 
الحصػػوؿ عمػػى معمومػػات جديػػدة، التػػدعيـ  العمػػؿ، التسػػمية وتصميػػة الوقػػت،

 .(32) العاطفى والحصوؿ عمى معمومات شمصية

ويصبيػػى هصػػا الصظػػر إلػػى العوامػػؿ والمتييػػرات التػػى تػػؤثر فػػى عمميػػة 
اةعتمػػاد عمػػى شػػبكات التواصػػؿ اةجتمػػاعى فػػى الحصػػوؿ عمػػى المعمومػػات 

التصشػػػػػئة والتػػػػػى تتعمػػػػػؽ بالبيئػػػػػة اةجتماعيػػػػػة والمتييػػػػػرات الديموجرافيػػػػػة و 
اةجتماعيػػػة ومصػػػادر المعرفػػػة الأمػػػرى المحيطػػػة بالمسػػػتمدميف، فوسػػػائؿ 
الإعلاـ الجديد جزء مف السػياؽ اةجتمػاعى ومتشػابكة مػع بصيتػه السياسػية 

 .مف الأحواؿ واةجتماعية وليست مصعزلة عصه بحاؿ

  أهوُخ الذساسخ: 
 ترجع أهمية الدراسة الحالية إلى ما يمى:     

الدراسػة مػف الدراسػات القميمػة التػى تصاولػت علاقػة الصمبػة تعد هػذه  -2
الديصيػػة بمواقػػع التواصػػؿ اةجتمػػاعى فػػى تشػػكيؿ المعػػارؼ واةتجاهػػات 

الريـ مف أهمية هػذا الموضػوع عمػى صػعيد أهميػة الصمبػة الديصيػة  ىعم
فػػى المجتمػػع ودورهػػـ الكبيػػر فػػى توعيتػػه مصوصػػاً فػػى أوقػػات الأزمػػات 
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يضػػػاً عمػػػػى صػػػعيد أهميػػػػة شػػػبكات التواصػػػػؿ والتحػػػوةت السياسػػػػية، وأ

 اةجتماعى واصتشارها الكبير فى السصوات القميمة الأميرة.

تصبػػع أهميػػة الدراسػػة مػػف تصػػامى أهميػػة دور رجػػاؿ الػػديف مصوصػػاً  -3
سػلاموفوبيا مػف بعد أحػداث العصػؼ والإرهػاب العػالمى واصتشػار ظػاهرة الإ

مػػلاؿ التواصػػؿ ة إلػػى تجديػػد المطػػاب الػػديصى مػػف جديػػد والحاجػػة الماسػػ
إعلامياً والتعامؿ مع آليات العصر ومستحدثاته التكصولوجية والتػى عمػى 

 رأسها وسائؿ الإعلاـ الجديد.

 أهذاف الذساسخ: 
 تتحدد أهداؼ الدراسة فيما يمى: 

التعرؼ عمى كثافة استمداـ الصمبة الديصية لشبكات التواصؿ اةجتماعى  -2
 وعلاقته بمعرفتهـ السياسية.

اعتمػاد الصمبػة الديصيػة عمػى شػبكات التواصػؿ  ؿ المػؤثرة فػيرصد العوام -3
اةجتمػػاعى فػػػى اسػػػتقاء المعمومػػػات حػػوؿ القضػػػايا السياسػػػية وطبيعػػػة 

 التفاعؿ معها.

الوقػػػوؼ عمػػػى مػػػدى تحقػػػؽ التػػػأثيرات المعرفيػػػة والوجداصيػػػة والسػػػموكية  -4
المرتبطة باةعتماد عمى شبكات التواصػؿ اةجتمػاعى وعلاقتػه بالمعرفػة 

 ة.  السياسي

 تسبؤجد الذساسخ:
 استمداـ الصمبة الديصية لشبكات التواصؿ اةجتماعى؟ معدؿما  -2

 ما دوافع استمداـ الصمبة الديصية لشبكات التواصؿ اةجتماعى؟ -3
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شػػػبكات لمػػػا طبيعػػػة التػػػأثيرات الصاتجػػػة عػػػف اسػػػتمداـ الصمبػػػة الديصيػػػة  -4
 التواصؿ اةجتماعى ؟

 الديصية؟ما مستوى المعرفة السياسية لدى الصمبة  -5

 ما مستوى تفاعؿ أفراد العيصة عبر شبكات التواصؿ اةجتماعى؟ -6

 ما اتجاهات الصمبة الديصية صحو شبكات التواصؿ اةجتماعى؟ -7

 فشوع الذساسخ: 
توجد علاقة ارتباطية بيف معدةت استمداـ شبكات التواصؿ اةجتماعى  -2

 ومستوى المعرفة السياسية لممبحوثيف.

بيف دوافػع اسػتمداـ المبحػوثيف لشػبكات التواصػؿ توجد علاقة ارتباطية  -3
 اةجتماعى واتجاهاتهـ صحوها.

توجػػػد علاقػػػة ارتباطيػػػة بػػػيف مسػػػتوى المعرفػػػة السياسػػػية لممبحػػػوثيف  -4
 عمى شبكات التواصؿ اةجتماعى. وتأثيرات اعتمادهـ

حصائية بيف المتييرات الديموجرافية لممبحوثيف ة إتوجد فروؽ ذات دةل -5
 ى شبكات التواصؿ اةجتماعى.ومدى اعتمادهـ عم

حصػػػائية بػػػيف المتييػػػرات الديموجرافيػػػة توجػػػد فػػػروؽ ذات دةلػػػة إ -6
لممبحػػػوثيف وطبيعػػػة التػػػأثيرات الصاتجػػػة عػػػف اعتمػػػادهـ عمػػػى شػػػبكات 

 التواصؿ اةجتماعى.

 هٌهج الذساسخ: 
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تصتمػػى هػػذه الدراسػػة إلػػى الدراسػػات الوصػػفية التػػى تسػػتهدؼ تصػػوير 

معيصة أو موقؼ معيف ييمب عميػه صػفة  وتحميؿ وتقويـ مصائص مجموعة
التحديد أو دراسػة الحقػائؽ الراهصػة والمتعمقػة بطبيعػة الظػاهرة أو موقػؼ أو 
مجموعة مف الأوضاع، وذلؾ بهدؼ الحصوؿ عمى معمومػات كافيػة ودقيقػة 
عصهػػا دوف الػػدموؿ فػػى أسػػبابها أو الحكػػـ عميهػػا، وذلػػؾ بيػػض الصظػػر عػػف 

 . (33)قاً وجود أو عدـ وجود فروض محددة مسب

يسػعى فػى هػذه الدراسػة إلػى  ويستمدـ الباحث مػصهج المسػ  حيػث
بكات التواصػػػػؿ توصػػػػيؼ وتقيػػػػيـ اعتمػػػػاد قػػػػادة الػػػػرأى الػػػػديصييف عمػػػػى شػػػػ

بمستوى المعرفػة السياسػية لػديهـ مػف مػلاؿ اسػتطلاع اةجتماعى وعلاقته 
  رأى عيصة مف قادة الرأى الديصييف فى وزارة الأوقاؼ والأزهر الشريؼ. 

 غ الذساسخ والؼٌُخ: تتو
، حيث تمثمت عيصة الدراسة مجتمع الدراسة فى الصمبة الديصيةتمثؿ 

قومػػػوف بالصشػػػاط الػػػدعوى بشػػػكؿ فػػػى عيصػػػة ممثمػػػة لمصمبػػػة الديصيػػػة ممػػػف ي
، وممف يستمدموف شبكات التواصؿ اةجتماعى، وذلػؾ مػف كػؿ مػف: مصتظـ

مػوزعيف مبحوث  311لأزهر الشريؼ( بواقع )أئمة وزارة الأوقاؼ، ووعاظ ا
بالتساوى، وقد تـ سحب العيصػة بطريقػة العيصػة متعػددة المراحػؿ عػف طريػؽ 

 المصادفة.  

وقػػد قػػاـ الباحػػث بتطبيػػؽ اةسػػتمارة عمػػى المبحػػوثيف مػػلاؿ شػػهر 
ـ، وذلػػؾ عػػف طريػػؽ المقابمػػة الشمصػػية لتوضػػي  الأسػػئمة 3126 ديسػػمبر

 لممبحوثيف عصد الحاجة.
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 ػٌُخ الذساسخ:  خظبئض
 ( َىضح الخظبئض الذيدىتشافُخ للوجحىحين0تذوت سلن  

 

 

 % ؾ مصائص عيصة الدراسة

 

 العمؿ

 

 50.0 100 إماـ ومطيب

 50.0 100 واعظ

 100.0 200 الإجمالي

 

 

 العمر

 

 

 54.5 109 46- 36مف 

 32.5 65 56 -46مف 

 9.5 19 66 -56مف 

 3.5 7 فأكثر 66

 100.0 200 الإجمالي

 

 التعميـ

 

 

 82.5 165 ليساصس

 11.5 23 ماجستير

 6.0 12 دكتوراه

 الإجمالي

 

200 100.0 
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 المصصب

 

 9.5 19 صعـ

 90.5 181 ة

 100.0 200 الإجمالي

 

 السفر

 

 20.5 41 صعـ

 79.5 159 ة

 100.0 200 الإجمالي

 

 

 

اليرض مف 
 السفر

 

 

 

 4.9 2 ابتعاث مف الأوقاؼ

 19.5 8 ابتعاث مف الأزهر

 39.0 16 الحج والعمرة

 9.8 4 السياحة

 19.5 8 التعميـ

 7.3 3 العمؿ

 100.0 41 الإجمالي

 أسلىة جمغ الجُبًبد:
استمدمت الدراسة صحيفة اةستقصاء كأداة لجمع البياصػات والتػى  

عديػػد مػػف الأسػػئمة التػػى تيطػػى أهػػداؼ الدراسػػة ال تضػػمفممت بحيػػث تصُػػ
ومشػػكمتها، وذلػػؾ لقيػػاس اعتمػػاد الصمبػػة الديصيػػة مػػف الأئمػػة والوعػػاظ عمػػى 
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شػػبكات التواصػػؿ اةجتمػػاعى وعلاقتػػه بالمعرفػػة السياسػػية لػػديهـ فػػى ضػػوء 
 اةستمارة مجموعة مف المحاور. تصظرية اةعتماد، وقد تضمص

المبحػػػػوثيف لمواقػػػػع التواصػػػػؿ المحػػػػور الأوؿ يتعمػػػػؽ بمعػػػػدؿ اسػػػػتمداـ  -
 اةجتماعى ودوافع اةستمداـ ومستوياته. 

المحػػػػور الثػػػػاصى يتعمػػػػؽ بقيػػػػاس تػػػػأثيرات اسػػػػتمداـ مواقػػػػع التواصػػػػؿ  -
 اةجتماعى عمى المبحوثيف. 

المحػػور الثالػػث يتعمػػؽ بقيػػاس مسػػتوى المعرفػػة السياسػػية لممبحػػوثيف  -
 وقياس اتجاههـ صحو مواقع التواصؿ اةجتماعى. 

الرابػػع متعمػػؽ بػػالمتييرات الديموجرافيػػة لممحبػػوثيف مثػػؿ السػػف المحػػور  -
 والتعميـ ويير ذلؾ.   
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 لىتشاداد الظذق والخجبد: ل 
 أوجً : لىتشاداد الظذق: 

تػـ ، حيث ()تـ ذلؾ عف طريؽ الصدؽ الظاهرى " صدؽ المحكميف"
عػػػرض اةسػػػتمارة عمػػػى السػػػادة المحكمػػػيف، وبعػػػد إضػػػافة التعػػػديلات التػػػى 

 أصبحت اةستمارة قابمة لمتطبيؽ فى صورتها الصهائية. أوصوا بها،

   حبًُبً: لىتشاداد الخجبد: 
تحقؽ الباحث مف ثبات اةستبياف عػف طريػؽ إعػادة اةمتبػار عمػى 

% مف اجمالى حجـ العيصة( بفاصؿ 21مفردة مف الصمبة الديصية ) 31عدد 
ت التػى تػـ زمصى أسبوعيف بيف التطبيقيف، وذلػؾ ةمتبػار مػدى ثبػات البياصػا
% 99مقيػاس جمعها فػى التطبيػؽ الأوؿ والثػاصى، وقػد بميػت صسػبة ثبػات ال

 ى ثبات المقياس. وهى صسبة جيدة تشير إل

  :المؼبلجخ الإحظبئُخ للجُبًبد
بعد اةصتهاء مف جمع بياصات الدراسة الميداصية، تػـ ترميػز البياصػات 
دمالهػػػا إلػػػي الحاسػػػب الآلػػػي، ثػػػـ معالجتهػػػا وتحميمهػػػا واسػػػتمراج الصتػػػائج  وا 
الإحصػػائية وذلػػؾ باسػػتمداـ برصػػامج "الحزمػػة الإحصػػائية لمعمػػوـ اةجتماعيػػة 

                                                 

()  : المحكمون 
 أستاذ الإعلام بالجامعة الأمريكية بالقاهرة. –أ.د. حسين أمين 

 الأمين العام لمجمع البحوث الإسلامية بالأزهر الشريف. –أ.د.محي الدين عفيفى أحمد 
ج م دد   –كل دد  نتصذددد د لنظ لدديا نظن  سدد    –أسددذ ر نظددالس نظن  سدد    –أ.د. محمددذ يندد   

 نظق هرة .
 أستاذ الإعلام المشارك بجامعة الامام محمد بن سعود . –د. أحمد سمير حماد 
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"SPSS( "Statistical Package for Social Science .)تصوعت وقد 
 ترتيبيػػة ومتييػػرات ،Nominal اسػػمية متييػػرات بػػيف الإحصػػائية لمتييػػراتا

Ordinal، وزصيػػة ومتييػرات Scale، بتطبيػػؽ الباحػػث قػػاـ فقػد هػػذا وعمػػى 
 مػػف وذلػؾ المتييػرات هػذه مػف متييػػر كػؿ تلائػـ التػي الإحصػائية المعػاملات

 :التالية الإحصائية والمعالجات اةمتبارات استمداـ ملاؿ

 البسيطة التكرارات .Frequency المئوية والصسب Percent. 

  المتوسط الحسابيMean واةصحراؼ المعياري .Std. Deviation. 

 امتبار (Independent Samples T Test )متوسطي لمقارصة 
 (.T- Test) أو" ت" بامتبار اامتصارً  والمعروؼ مستقمتيف عيصتيف

 واحد اتجاه في التبايف تحميؿ امتبار (One Way ANOVA )
 المتوسطات بيف الفروؽ لقياس وذلؾ ،ANOVA اامتصارً  والمعروؼ

 .مجموعتيف مف أكثر بيف

 بيرسوف ارتباط معامؿ (Pearson Correlation )شدة لدراسة 
. الصسبة أو المسافة مستوي مف متييريف بيف اةرتباطية العلاقة واتجاه
 ،1.411 مف أقؿ المعامؿ قيمة كاصت إذا ضعيفة العلاقة اعتبرت وقد

 أكثر كاصت إذا وقوية ،1.711:  1.411 بيف ما كاصت إذا ومتوسطة
 .1.711 مف

 :الذساسخ هزٍ في المؼتوذ الذجلخ هستىي
 ذات الفروؽ ةعتبار ،1.16 يبمغ دةلة مستوى عمى الباحث اعتمد      
 عصد الإحصائية اةمتبارات صتائج قبوؿ تـ وقد. عدمه مف إحصائية دةلة
 . فأقؿ 1.16 معصوية مستوى عصد أي فأكثر،% 6: ثقة درجة
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 ًتبئج الذساسلللخ :
 (5تذوت سلن  

 حىحين لشجكبد التىاط  اجتتوبػًجَىضح هؼذت استخذام الم 
 

 2س

 معدؿ اةستمداـ
 الإجمالي

المتوسط 
 الحسابي

اةصحراؼ 
 المعياري

 ستمدمهاة أ اصادرً  اأحياصً  ادائمً 

 % ؾ % ؾ % ؾ % ؾ % ؾ

 59307. 3.7450 100.0 200 2.0 4 2.0 4 15.5 31 80.5 161 فيسبوؾ

 1.15070 2.1500 100.0 200 45.5 91 8.0 16 32.5 65 14.0 28 تويتر

 1.04063 2.7500 100.0 200 16.5 33 20.0 40 35.5 71 28.0 56 يوتيوب

 75606. 1.4650 100.0 200 67.5 135 20.5 41 10.0 20 2.0 4 اصستجراـ

يتبػػيف مػػف بياصػػات الجػػدوؿ السػػابؽ تقػػدـ موقػػع الفيسػػبوؾ مػػف 
، ثػـ 4.8561حيث معدؿ اةستمداـ مف قبؿ المبحوثيف وبمتوسط حسػابى 

، بيصمػػا جػػاء موقػػع تػػويتر فػػى 3.8611تػػلاه موقػػع يوتيػػوب بمتوسػػط بمػػغ 
، وفػى المرتبػة الأميػرة جػاء موقػع 3.2611المرتبة الثالثة بمتوسط مقداره 

 .2.5761حسابى اصستجراـ بمتوسط 

عديػػد مػػف الوةشػػؾ أف تمػػؾ الصتيجػػة تػػأتى متوقعػػة ومتوافقػػة مػػع صتػػائج 
وؾ بػػػاقى مواقػػػع التواصػػػؿ الدراسػػػات التػػػى ذهبػػػت إلػػػى تصػػػدر موقػػػع فيسػػػب

(  ودراسػػة 3126، مثػػؿ دراسػػة عمػػاد الػػديف عمػػى أحمػػد جػػابر )اةجتمػػاعى
ف موقع فيسبوؾ حػاز ( وييرهما، حيث إ3126اء محسف محمد حسف )لمي
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عمى شعبية كبيرة صظراً لسهولة وجاذبية استمدامه وتطويره وتحديثػه بشػكؿ 
 مستمر.
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  (2تذوت سلن  
 حىحين لشجكبد التىاط  اجتتوبػًَىضح تبسَخ استخذام المج

 ؾ 3س
الصسبة 
 المئوية

 اةصحراؼ المعياري المتوسط الحسابي

 12.0 24      سصةأقؿ مف 

2.6150 .69222 

 14.5 29   سصواتسصة إلي ثلاث مف 

 73.5 147 أكثر مف ثلاث سصوات

 100.0 200 الإجمالي

يشير الجدوؿ السابؽ إلى أف أيمب المبحوثيف يسػتمدموف شػبكات 
%، بيصمػا 84.6سصوات وبصسبة بميػت  4التواصؿ اةجتماعى مصذ أكثر مف 

% ، فػػى 25.6بميػػت صسػػبة مػػف يسػػتمدموصها مػػف سػػصة إلػػى ثػػلاث سػػصوات 
 % فقط يستمدموصها مصذ أقؿ مف سصة.23حيف أف 

ويظهر مػف ذلػؾ مػدى ارتبػاط المبحػوثيف كبػاقى فئػات المجتمػع 
بمواقػػع التواصػػؿ اةجتمػػاعى مصػػذ سػػصوات وربمػػا لتواكػػب ذلػػؾ مػػع تحػػوةت 

عديد مف الأحداث والقضػايا، كمػا أف رجػاؿ الػديف السياسية متعاقبة وتصامى 
 السػػصوات الماضػػية، وتعػػد جتمعػػى فػػىهػػـ جػػزء مػػف الحػػراؾ السياسػػيى والم

شبكات التواصؿ مصصػات ضػرورية ةسػتقاء المعمومػات وتبػادؿ الآراء حيػاؿ 
 الأحداث والقضايا.
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 (2تذوت سلن  
 
ً
بَىضح همُبس

ً
لكخبفخ تؼشع المجحىحين جستخذام شجكبد  ب تجوُؼُ

 التىاط  اجتتوبػً
 المعيارياةصحراؼ  المتوسط الحسابي الصسبة المئوية ؾ كثافة اةستمداـ

 17.0 34 مصمفضة

2.2150 .71507 

 44.5 89 متوسطة

 38.5 77 مرتفعة

 100.0 200 الإجمالي

مػػف الجػػػدوؿ السػػػابؽ يتضػػػ  أف معػػدؿ كثافػػػة اةسػػػتمداـ لشػػػبكات 
التواصؿ اةجتماعى كاف متوسطاً لدى الصسبة الأكبر مف المبحػوثيف والػذيف 

العيصة، بيصما بمغ معدؿ اةستمداـ % مف إجمالى حجـ 55.6بميت صسبتهـ 
%، 28% ، فى حػيف أف اةسػتمداـ المػصمفض جػاء بصسػبة 49.6المرتفع 

ويوضػ  الجػدوةف التاليػػاف معػدةت التعػرض الأسػػبوعى واليػومى عمػى صحػػو 
 مفصؿ.
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 (2تذوت سلن  
 َىضح هؼذت اجستخذام الأسجىػً لشجكبد التىاط  اجتتوبػً 

 اةصحراؼ المعياري المتوسط الحسابي الصسبة المئوية ؾ 4س

 11.0 22      يوـ أو يوميف

2.4950 .68727 

 28.5 57   5 -4مف 

 60.5 121 ممسة أياـ فأكثر

 100.0 200 الإجمالي

% مف المبحوثيف يستمدموف 71.6يتض  مف الجدوؿ السابؽ أف 
سػػبوعياً، بيصمػػا جتمػػاعى بمعػػدؿ أكثػػر مػػف ممسػػة أيػػاـ أشػػبكات التواصػػؿ اة

أيػػاـ، وبميػػت صسػػبة مػػف يسػػتمدموصها  5-4مػػصهـ يسػػتمدموصها مػػف  39.6
 % مف إجمالى حجـ العيصة.22بمعدؿ يوـ أو اثصيف 

مػػف الحيػػاة  اجتمػػاعى أصػػبحت جػػزءً ةويتبػػيف أف مواقػػع التواصػػؿ ا
الهواتػؼ  اليومية لكثير مف شباب الدعاة والوعػاظ مصوصػاً بعػدما أصػبحت

، وفى ظؿ تصافس شركات المحموؿ فى تقديـ باقات صتشرةالمحمولة الذكية م
وعروض للاصترصت عمى الموبايؿ، مما يتي  إمكاصية تصػف  مواقػع التواصػؿ 

 اةجتماعى فى أى مكاف وفى أى وقت وبسهولة ويسر.  
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 (6تذوت سلن  
 َىضح هؼذت اجستخذام الُىهً لشجكبد التىاط  اجتتوبػً

 ؾ 5س
الصسبة 
 المئوية

المتوسط 
 الحسابي

 اةصحراؼ المعياري

 17.0 34 ساعةأقؿ مف 

2.4550 .99646 

 40.5 81 ساعة إلي ساعتيفمف 

مف ساعتيف إلي أربع 
 22.5 45 ساعات

 20.0 40 أكثر مف أربع ساعات

 100.0 200 الإجمالي

يظهر مف ملاؿ الجدوؿ السابؽ تصػوع معػدةت اسػتمداـ المبحػوثيف 
يوميػػػػػػاً لشػػػػػػبكات التواصػػػػػػؿ اةجتمػػػػػػاعى، وتبػػػػػػيف أف معظػػػػػػـ المبحػػػػػػوثيف 

% ، بيصما 51.6يستمدموصها )مف ساعة إلى ساعتيف( يومياً بصسبة بميت 
جػػػاء مػػػف يسػػػتمدموصها )مػػػف سػػػاعتيف إلػػػى أربػػػع سػػػاعات( بصسػػػبة بميػػػت 

مف المبحوثيف يسػتمدموصها أكثػر مػف أربػع % 31% ، فى حيف أف 33.6
ساعات يومياً، أما مف يستمدـ شبكات التواصؿ اةجتماعى بمعدؿ أقػؿ مػف 

 % مف إجمالى حجـ العيصة.  28ساعة يومياً فمـ تتعد صسبتهـ 
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 ( 7تذوت سلن  
َىضح الىسُلخ التى َستخذم المجحىحىى هىالغ التىاط  

 اجتتوبػً هي خملهب

 6س

 التى تستمدـ مواقع التواصؿ مف ملالهاالوسيمة 
 الإجمالي

المتوسط 
 الحسابي

اةصحراؼ 
 ة استمدمها صادرا أحياصا دائما المعياري

 % ؾ % ؾ % ؾ % ؾ % ؾ

 1.07039 2.9000 100.0 200 12.5 25 25.0 50 22.5 45 40.0 80 كمبيوتر

 1.20634 2.4550 100.0 200 35.5 71 8.0 16 32.0 64 24.5 49 ةب توب

 1.15337 2.9200 100.0 200 18.0 36 16.5 33 21.0 42 44.5 89 موبايؿ

 1.12976 1.7450 100.0 200 65.5 131 8.5 17 12.0 24 14.0 28 تاب

مف ملاؿ استعراض بياصات الجدوؿ السابؽ يتبيف أف الصسبة الأكبر 
شاشػػػات مػػػف المبحػػػوثيف يسػػػتمدموف شػػػبكات التواصػػػؿ اةجتمػػػاعى عبػػػر 

الموبايػػػؿ وبشػػػكؿ دائػػػـ، حيػػػث بمػػػغ المتوسػػػط الحسػػػابى لمموبايػػػؿ كوسػػػيمة 
 ا، وهػػى ظػػاهرة جعمػػت تصػػف  شػػبكات التواصػػؿ اةجتمػػاعى ممكصًػػ311:.3

مف أى مكاف وفى أى وقت دوف التقيد بحػدود الزمػاف أو المكػاف، تػلاه بعػد 
، ثػـ الػلاب تػوب  11:.3ذلؾ الكمبيػوتر المكتبػى بمتوسػط حسػابى مقػداره 

 . 2.8561وفى الصهاية جاء التاب بمتوسط حسابى  3.5661متوسط ب
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 (8تذوت سلن  
 
ً
بَىضح همُبس

ً
لذوافغ تؼشع المجحىحين لشجكبد  ب تجوُؼُ

 التىاط  اجتتوبػً

 ؾ مقياس الدوافع الصفعية
الصسبة 
 المئوية

المتوسط 
 الحسابي

اةصحراؼ 
 المعياري

 3.0 6 مصمفضة

2.7000 .52092 
 24.0 48 متوسطة

 73.0 146 مرتفعة

 100.0 200 الإجمالي

 ؾ مقياس الدوافع الطقوسية
الصسبة 
 المئوية

المتوسط 
 الحسابي

اةصحراؼ 
 المعياري

 44.0 88 مصمفضة

1.6600 .65309 

 46.0 92 متوسطة

 10.0 20 مرتفعة

 100.0 200 الإجمالي

المصفعيػة لػدى ف ملاؿ بياصات الجدوؿ السابؽ يتبيف تقدـ الػدوافع م
المبحػػوثيف مقارصػػة بالػػدوافع الطقوسػػية، حيػػث بمػػغ المتوسػػط الحسػػابى لهػػا 

عتمػػدوف عمػػى شػػبكات % مػػف المبحػػوثيف ي84، حيػػث تبػػيف أف 3.8111
% مصهـ كاصػت دوافعهػـ المصفعيػة 35مصفعية مرتفعة، بيصما  التواصؿ بدوافع
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عصػد مصفعيػة مصمفضػة  % مصهـ كاصت لديهـ دوافع4حيف أف فى  ،متوسطة

 اعتمادهـ عمى شبكات التواصؿ اةجتماعى.

فع الطقوسية جػاءت فػى المرتبػة الثاصيػة بمتوسػط اكما تبيف أف الدو 
% مػف 57، وكاصت تمؾ الدوافع الطقوسية متوسطة لدى 2.7711حسابى 

% 21ـ، كمػا جػاءت مرتفعػة لػدى % مػصه55المبحوثيف ، ومصمفضة لدى 
 شارة إليه عمى صحو مفصؿ.الإ تسبق ، ويوض  الجدوؿ التالى مامصهـ
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 ( 9تذوت سلن  
َىضح الأسجبة التى َستخذم المجحىحىى هىالغ التىاط  

 اجتتوبػً هي أتلهب

 7س
 أسباب اةستمداـ

المتوسط  الإجمالي
 الحسابي

اةصحراؼ 
 المعياري

 صادرا أحياصا دائما
 % ؾ % ؾ % ؾ % ؾ

اةطلاع عمى آمر 
 47827. 2.8200 100.0 200 4.0 8 10.0 20 86.0 172 الأمبار

اكتساب معمومات 
 57590. 2.7000 100.0 200 6.0 12 18.0 36 76.0 152 جديدة متعمقة بعممي

التسمية وقضاء وقت 
 49276. 1.2800 100.0 200 74.0 148 24.0 48 2.0 4 الفراغ

 55977. 2.6350 100.0 200 4.0 8 28.5 57 67.5 135 التواصؿ مع الآمريف

تبادؿ الأمبار والصور 
 67578. 1.8400 100.0 200 32.0 64 52.0 104 16.0 32 والمقطات الصادرة

لأصها مف ضروريات الحياة 
 62639. 2.3600 100.0 200 8.0 16 48.0 96 44.0 88 وة يمكف اةستيصاء عصها

حتى أشعر أصصى 
 71762. 1.7400 100.0 200 42.0 84 42.0 84 16.0 32 موجود.

 69456. 1.6000 100.0 200 52.0 104 36.0 72 12.0 24 بحكـ العادة

ممارسات الصشاط 
 الدعوى

136 68.0 21 10.5 43 21.5 200 100.0 2.4650 .82595 

الرد عمى بعض الأسئمة 
 الديصية التي ترد إلى

124 62.0 45 22.5 31 15.5 200 100.0 2.4650 .74939 

متابعة الصفحات 
 55977. 2.6350 100.0 200 4.0 8 28.5 57 67.5 135 الديصية

لفقداف الثقة في وسائؿ الإعلاـ 
 77614. 1.7250 100.0 200 47.5 95 32.5 65 20.0 40 التقميدية

أستقى مصها أفكار 
المطب والدروس التي 

 ألقيها
98 49.0 69 34.5 33 16.5 200 100.0 2.3250 .74306 

فػى أسػباب  اواضػحً  اهصاؾ تبايصً يظهر مف ملاؿ الجدوؿ السابؽ أف 
استمداـ المبحوثيف لمواقع التواصؿ اةجتماعى، حيث جػاء فػى مقدمػة تمػؾ 

، ويػػأتى 3.9311الأسػباب )اةطػلاع عمػػى آمػر الأمبػار( بمتوسػػط حسػابى 
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مػف  (3126دراسػة عػلاء محمػد عبػدالعاطى ) ذهبت إليػه ذلؾ متفقاً مع ما

ع للاعتمػػاد عمػػى مواقػػع التواصػػؿ الػػدواف مواكبػػة الأحػػداث والتطػػورات أهػػـ أف
اكتسػػاب معمومػػات جديػػدة متعمقػػة بعممػػي( بمتوسػػط ذلػػؾ ) تػػلا، اةجتمػػاعى
التواصػؿ مػع ، ثـ جاءت الأسػباب بالتسػاوى فػى المرتبػة الثالثػة )3.8111

الآمريف، ومتابعػة الصػفحات الديصيػة( حيػث بمػغ المتوسػط الحسػابى لهػذيف 
المرتبػػة الرابعػػة )ممارسػػة الصشػػاط ، جػػاء بعػػد ذلػػؾ فػػى 3.7461السػػببيف 

( بمتوسػط  لكػلا  3.5761الدعوى، والرد عمى الأسئمة الديصية التى ترد إلػى(
اؾ السػػببيف، ومػػف مػػلاؿ اقتػػراب الباحػػث مػػف مجتمػػع الدراسػػة وجػػد أف هصػػ

لكتروصية والتى تـ تدريب كوادر صفحات عمى فيسبوؾ ممصصة لمفتاوى اة 
ا وبيػاف الػرأى الصػحي  فيمػا يثػار مػف شابة مػف الأئمػة والوعػاظ لمػرد عميهػ

قضػػايا وذلػػؾ بعػػد مراجعتهػػا وضػػبطها، فػػى حػػيف أف بعػػض المبحػػوثيف رأى 
أصهػـ يسػػتمدموف شػػبكات التواصػػؿ اةجتمػػاعى لأصهػػا )مػػف ضػػرورات الحيػػاة 

، بيصمػا 3.4711حيث بمغ المتوسط لذلؾ السبب  يمكف اةستيصاء عصها(وة
دروس التػي ألقيهػا( فػى المرتبػة كاف سػبب )أسػتقى مصهػا أفكػار المطػب والػ

، ثػـ توالػت بػاقى الأسػباب بالترتيػب كمػا يمػى: 3.4361السادسة بمتوسػط 
لفقػداف  -حتى أشعر أصصى موجود -)تبادؿ الأمبار والصور والمقطات الصادرة

 بحكـ العادة(.             -الثقة في وسائؿ الإعلاـ التقميدية
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 (01تذوت سلن  
  لمىالغ التىاط  اجتتوبػً المجحىحينَىضح هستىي استخذام 

 8س

 مستوى اةستمداـ
المتوسط  الإجمالي

 الحسابي
اةصحراؼ 
 المعياري

 صادرا أحياصا دائما

 % ؾ % ؾ % ؾ % ؾ

أتابع ما يُصشر 
 75581. 2.0400 100.0 200 26.5 53 43.0 86 30.5 61 فقط دوف مشاركة 

أشارؾ بتعميقات 
بداء إعجاب  78987. 1.9350 100.0 200 34.5 69 37.5 75 28.0 56 وا 

 اأصشر موادً 
 71310. 1.6550 100.0 200 48.5 97 37.5 75 14.0 28 مكتوبة ومصورة

تبيف مف مػلاؿ الجػدوؿ السػابؽ أف الصسػبة الأكبػر مػف المبحػوثيف ي
يتحدد مستوى استمدامهـ لمواقػع التواصػؿ اةجتمػاعى عصػد متابعػة مػا يػتـ 

مشػػاركة مػػف أى صػػوع، حيػػث بمػػغ المتوسػػط الحسػػابى لػػذلؾ  صشػػره فقػػط دوف
، فػى حػيف أف الػذيف 3.1511المستوى مف اةستمداـ مف قبؿ المبحػوثيف 

بداء الإعجاب بمغ متوسطهـ  ، أتى بعد ذلػؾ 461:.2يشاركوف بتعميقات وا 
فػػػى المرتبػػػة الثالثػػػة مػػػف يقومػػػوف بصشػػػر مػػػواد مكتوبػػػة ومصػػػورة بمتوسػػػط 

 .2.7661حسابى مقداره 
لعػػػؿ هػػػذا يػػػرتبط بػػػدافع اةسػػػتمداـ فػػػى المقػػػاـ الأوؿ، فقػػػد أشػػػار و 

أف دافػػع اةطػػلاع عمػػى الأمبػػار واكتسػػاب المعمومػػات إلػػى ( :الجػػدوؿ رقػػـ )
يػػأتى متقػػدماً عمػػى بػػاقى الػػدوافع لػػدى المبحػػوثيف عيصػػة الدراسػػة، وكمهػػا ة 
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تحتػػاج إلػػى مشػػاركة بػػالتعميؽ أو الصشػػر مػػف المسػػتمدـ، بػػؿ مجػػرد التصػػف  

 ابعة.والمت

 (00تذوت سلن  
  حىت المابَب السُبسُخَىضح هظبدس هؼلىهبد المجحىحين

 9س

 المصادر
المتوسط  الإجمالي

 الحسابي
اةصحراؼ 
 صادرا أحياصا دائما المعياري

 % ؾ % ؾ % ؾ % ؾ

 79051. 1.8850 100.0 200 37.5 75 36.5 73 26.0 52 الصحؼ الورقية

 70632. 2.4400 100.0 200 12.5 25 31.0 62 56.5 113 اةصترصت

مواقع التواصؿ 
 74062. 2.3150 100.0 200 16.5 33 35.5 71 48.0 96 اةجتماعي

 71001. 2.2200 100.0 200 16.5 33 45.0 90 38.5 77 التميفزيوف

 69872. 1.5650 100.0 200 55.5 111 32.5 65 12.0 24 الراديو

 77887. 2.0800 100.0 200 26.5 53 39.0 78 34.5 69 الكتب

 66874. 2.0050 100.0 200 22.0 44 55.5 111 22.5 45 المحيط اةجتماعي

تشػػػير بياصػػػات الجػػػدوؿ السػػػابؽ إلػػػى مجػػػىء اةصترصػػػت فػػػى مقدمػػػة 
ف فػى الحصػوؿ عمػى المعمومػات حػوؿ لمصادر التى يعتمد عميها المبحوثوا

فػػى المرتبػػة الثاصيػػة  ا، تلاهػػ3.5511القضػػايا السياسػػية بمتوسػػط حسػػابى 
، ثػػـ جػػاء التميفزيػػوف فػػى 3.4261مواقػػع التواصػػؿ اةجتمػػاعى بمتوسػػط 

، ثػػػـ 3.1911، ثػػػـ الكتػػػب بمتوسػػػط 3.3311الترتيػػػب الثالػػػث بمتوسػػػط 
، ثػػػػـ الصػػػػحؼ الورقيػػػػة 3.1161المحػػػػيط اةجتمػػػػاعى بمتوسػػػػط مقػػػػداره 
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د ، وتتفؽ تمؾ الدراسة مع صتائج عد2.6761، والراديو 2.9961بمتوسط 
( والتػػى 3126) Francis L.F.Leeدراسػػة مػػف الدراسػػات والتػػى مصهػػا 

المعرفيػػة عمػػػى  اتقػػدـ اةصترصػػت كػػ علاـ بػػديؿ وتصػػامى تأثيراتهػػذهبػػت إلػػى 
 الجمهور.    
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 (05تذوت سلن  
َىضح ًىع المؼلىهبد التى يحشص المجحىحىى ػلً هتبثؼتهب ػبر 

 شجكبد التىاط  اجتتوبػً

 :س

 المبحوثوف عمى متابعتهاالمعمومات التى يحرص 
المتوسط  الإجمالي

 الحسابي
اةصحراؼ 
 المعياري

 صادرا أحياصا دائما

 % ؾ % ؾ % ؾ % ؾ

 69917. 2.4400 100.0 200 12.0 24 32.0 64 56.0 112 السياسية

 76945. 1.9700 100.0 200 31.0 62 41.0 82 28.0 56 اةقتصادية

 53199. 2.7200 100.0 200 4.0 8 20.0 40 76.0 152 الديصية

 58402. 1.3250 100.0 200 73.5 147 20.5 41 6.0 12 الفصية

 74684. 1.7550 100.0 200 43.0 86 38.5 77 18.5 37 الرياضية

المعمومات 
 75522. 2.4500 100.0 200 16.0 32 23.0 46 61.0 122 العممية

يحػرص المبحوثػوف جاءت القضايا الديصية فى مقدمة القضايا التػى 
، حيث بمغ المتوسط الحسابى جتماعىعمى متابعتها عبر مواقع التواصؿ اة

، وجػاء فػى المرتبػة الثاصيػة المعمومػات  3.8311الماص بالقضايا الديصية 
، وفػى المرتبػػة الثالثػة جػػاءت 3.5611والقضػايا العمميػػة بمتوسػط حسػػابى 

، وتوالػػت بعػػد  3.5511غ متوسػػطها الحسػػابى مػػالقضػػايا السياسػػية حيػػث ب
 ذلؾ عمى الترتيب كؿ مف القضايا اةقتصادية ثـ الرياضية فالفصية. 
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ولعؿ هذا يعكس ترتيب أولويات الصمبة الديصية مػف الأئمػة والوعػاظ 
، كما أف معظمهـ يستعيف بهػا ضايا المتصوعة عبر شبكات التواصؿتجاه الق

مػصهـ، وكػذلؾ تػدعيمها  ر موضوعات الدروس والمطػب المطموبػةفى تحضي
دراسػة بالمعمومات الديصية والعممية اللازمػة، بيصمػا تمتمػؼ تمػؾ الصتػائج مػع 

أف القضػػػػايا إلػػػػى والتػػػػى ذهبػػػػت  ،(3126لميػػػػاء محسػػػػف محمػػػػد حسػػػػف )
السياسية كاصت أولى الموضوعات محؿ اهتماـ الصمبة عمى مواقػع التواصػؿ 

    اةجتماعى.
 (02تذوت سلن  

 
ً
بب َىضح همُبس

ً
لطجُؼخ تأحير استخذام هىالغ التىاط   تجوُؼُ

 فً هتبثؼخ المابَب السُبسُخ 
 اةصحراؼ المعياري المتوسط الحسابي الصسبة المئوية ؾ مقياس التأثيرات المعرفية

 8.0 16 مصمفضة

2.7000 .60980 
 14.0 28 متوسطة

 78.0 156 مرتفعة

 100.0 200 الإجمالي

 اةصحراؼ المعياري المتوسط الحسابي الصسبة المئوية ؾ الوجداصيةمقياس التأثيرات 
 12.5 25 مصمفضة

2.5650 .70588 
 18.5 37 متوسطة

 69.0 138 مرتفعة

 100.0 200 الإجمالي

 اةصحراؼ المعياري المتوسط الحسابي الصسبة المئوية ؾ مقياس التأثيرات السموكية
 20.5 41 مصمفضة

2.3650 .80312 
 22.5 45 متوسطة

 57.0 114 مرتفعة

 100.0 200 الإجمالي

جػػاءت التػػأثيرات المعرفيػػة فػػى مقدمػػة التػػأثيرات التػػى صتجػػت عػػف 
، فقػد 3.8111استمداـ المبحوثيف لمواقػع التواصػؿ اةجتمػاعى وبمتوسػط 
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% مف المبحػوثيف تػأثروا معرفيػاً بصػورة مرتفعػة، فػى حػيف أف 89تبيف أف 
% مػػػف 9% مػػػصهـ، بيصمػػػا 25المعرفيػػػة كاصػػػت متوسػػػطة لػػػدى التػػػأثيرات 

المبحوثيف تأثروا معرفياً بصورة مصمفضة، ولعؿ هذا يأتى متسقاً مػع دوافػع 
تعرض المبحوثيف لمواقع التواصػؿ بالأسػاس، فقػد تقػدمت الػدوافع المصفعيػة 

أف التػػأثيرات المعرفيػػة هػػى الأكثػػر (، وهػػو مػػا يؤكػػد :ى جػػدوؿ رقػػـ )كمػػا فػػ
 ترشيحاً لمحدوث حياؿ ذلؾ.  

وجػاءت التػأثيرات الوجداصيػة فػى المرتبػػة الثاصيػة حيػث بمػغ متوسػػطها 
كما أف معظـ أفراد العيصة تأثروا وجداصياً بصورة مرتفعة  ،2.5650الحسابى 

% مػصهـ تػأثروا 29.6% مف إجمالى حجـ العيصػة، بيصمػا :7وبصسبة بميت 
ة لػػػدى وجػػػاءت التػػػأثيرات الوجداصيػػػة مصمفضػػػ صياً بصػػػورة متوسػػػطة،وجػػػدا
 % مف المبحوثيف.23.6

ظهػػرت التػػأثيرات السػػموكية فػػى المرتبػػة الأميػػرة بػػيف طبيعػػة تػػأثيرات 
الحسابى  المتوسطاستمداـ المبحوثيف لمواقع التواصؿ اةجتماعى، وقد بمغ 

% مػف المبحػوثيف، بيصمػػا 68، وكاصػت مرتفعػة لػدى 3.4761المػاص بهػا 
مػػصهـ، فػػي حػػيف أصهػػا كاصػػت مصمفضػػة لػػدى  33.6جػػاءت متوسػػطة لػػدى 

 مف المبحوثيف.  31.6

 .تأثيرات عمى صحو مفصؿويوض  الجدوؿ التالى طبيعة ال  
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 (02تذوت سلن  
ػً فً َىضح  جُؼخ تأحير استخذام هىالغ التىاط  اجتتوب

 هتبثؼخ المابَب السُبسُخ 

 21س

 طبيعة التأثير
المتوسط  الإجمالي

 الحسابي
اةصحراؼ 
 المعياري

 معارض محايد موافؽ

 % ؾ % ؾ % ؾ % ؾ

زادت مف معرفتي بالقضايا 
 75581. 5400. 100.0 200 16.0 32 14.0 28 70.0 140 السياسية

قمت بمتابعة باقي وسائؿ 
يتعمؽ بالشأف الإعلاـ فيما 

 السياسي
63 31.5 79 39.5 58 29.0 200 100.0 .0250 .77937 

زادت مف شعوري باةصتماء 
 76531. 4150. 100.0 200 17.0 34 24.5 49 58.5 117 لموطف.

قمت بتطوير الديصي الماص 
 بي

142 71.0 21 10.5 37 18.5 200 100.0 .5250 .78898 

شعرت بمطورة المرحمة التي 
 بها الوطفيمر 

143 71.5 24 12.0 33 16.5 200 100.0 .5500 .76184 

أدركت أهمية دور رجؿ الديف 
 69048. 6250. 100.0 200 12.0 24 13.5 27 74.5 149 في تمؾ المرحمة.

التػػأثيرات المترتبػػة عمػػى اسػػتمداـ المبحػػوثيف لمواقػػع  طبيعػػةتبايصػػت 
فقد جاء إدراكهـ لأهميػة التواصؿ اةجتماعى فى متابعة القضايا السياسية، 

فػػى مقدمػػة تمػػؾ التػػأثيرات وبمتوسػػط بمػػغ دور رجػػؿ الػػديف فػػى تمػػؾ المرحمػػة 
، بيصما جػاء الشػعور بمطػورة المرحمػة التػى يمػر بهػا الػوطف فػى 1.3361
ذلػػػؾ زيػػػادة المعرفػػػة بالقضػػػايا  ، تػػػلا1.6611الثاصيػػػة بمتوسػػػط المرتبػػػة 
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، فػػى حػػيف أف تطػػوير المطػػاب الػػديصى 1.6511السياسػػية بمتوسػػط بمػػغ 

، ثػـ كػاف فػى الترتيػب 1.6361الماص جػاء فػى المرتبػة الرابعػة بمتوسػط 
المػػامس "زادت مػػف شػػعورى باةصتمػػاء لمػػوطف" ، ثػػـ القيػػاـ بمتابعػػة بػػاقى 

 يتعمؽ بالشأف السياسي. وسائؿ الإعلاـ فيما

 (02تذوت سلن  
َىضح أثشص المابَب السُبسُخ التى َتبثؼهب المجحىحىى ػبر هىالغ 

 التىاط  اجتتوبػً
 % ؾ القضايا

 84 168 سد الصهضة

 73.5 147 ةالقضية الفمسطيصي

 61.5 123 القضية السورية

 34.5 69 المد الشيعي

 48.5 97 البرلماف

 66.5 133 الإرهاب

 69.5 139 المطاب الديصي

 4.5 9 بورما

 38.5 77 اللاجئيف

 36.5 73 اليمف

 46.5 93 الفساد

 53.5 107 العصؼ في سيصاء

 200 الإجمالي

يتبيف مف ملاؿ استعراض بياصات الجدوؿ السابؽ أف أكثػر القضػايا 
السياسػػية التػػى يحػػػرص المبحوثػػوف عمػػػى متابعتهػػا عبػػػر مواقػػع التواصػػػؿ 
اةجتماعى كاصت قضية )سد الصهضة( حيث تكررت تمؾ القضية فى إجابات 
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% مف إجمالى حجػـ العيصػة، وتلاهػا فػى الترتيػب )القضػية الفمسػطيصية( 95
)المطػػاب  % ، ثػػـ فػػى المرتبػػة الثالثػػة جػػاءت قضػػية84.6 بصسػػبة بميػػت

% ، وتوالت بعد ذلػؾ بػاقى القضػايا الػواردة فػى 6.:7الديصى( بصسبة بميت 
% ثػـ قضػية 77.6إجابات المبحوثيف ومصها قضية )الإرهاب( بصسبة بميت 

% ، ثػػػـ )العصػػػؼ فػػػى سػػػيصاء( بصسػػػبة 72.6)القضػػػية السػػػورية( بصسػػػبة 
 –)البرلمػػاف جػػاءت القضػػايا التاليػػة عمػػى الترتيػػب%، وفػػى الصهايػػة 64.6
 بورما(.  –المد الشيعى –اليمف  –اللاجئيف  –الفساد 

ومػػف ذلػػؾ الترتيػػب يتبػػيف أف القضػػايا المصػػيرية مثػػؿ قضػػية سػػد  
، رى ةرتباطهػػا بػػأهـ مقومػػات الحيػػاةالصهضػػة تتقػػدـ عمػػى كػػؿ القضػػايا الأمػػ

دراسػة، تػأتى بعػد ذلػؾ القضػية ولكوصها محور اهتماـ الإعلاـ أثصاء إجػراء ال
الفمسػػطيصية ومػػا يتعمػػؽ بهػػا، ثػػـ قضػػية تجديػػد المطػػاب الػػديصى، والتػػى هػػى 
القضية الأبػرز المرتبطػة بمؤسسػة الأزهػر والأوقػاؼ بشػكؿ رئػيس، وحولهػا 
تدور معظـ برامج التدريب فى المؤسستيف فى الفترة الحالية وكذلؾ الصدوات 

 والمؤتمرات.    
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 (06تذوت سلن  
َ 

ً
بىضح همُبس

ً
 (*  للوؼشفخ السُبسُخ للوجحىحين ب تجوُؼُ

الصسبة  ؾ مقياس المعرفة
 المئوية

 اةصحراؼ المعياري المتوسط الحسابي

 4.0 8 مصمفضة

2.0800 .39290 

 84.0 168 متوسطة

 12.0 24 مرتفعة

 100.0 200 الإجمالي

لديهـ معرفة تشير بياصات الجدوؿ السابؽ إلى أف معظـ المبحوثيف 
% مػػصهـ لديػػه 23ف أف % ، فػػى حػػي95سياسػػية متوسػػطة وبصسػػبة بميػػت 

مػػػالى المبحػػػوثيف لػػػديهـ معرفػػػػة % مػػػػف إج5، وقػػػد جػػػاء معرفػػػة مرتفعػػػة
 ة.مصمفض

ومػػف ذلػػؾ يتبػػيف أف المعرفػػة السياسػػية لػػـ تعػػد طرفػػاً بػػؿ ضػػرورة 
أف قػة فػى السػصوات الأميػرة، ومصوصػاً فرضتها التحوةت السياسية المتلاح

رجػػؿ الػػديف عميػػه أف يعػػى مجريػػات الأمػػور لأصػػه قائػػد رأى ولديػػه مسػػؤولية 
رشادهـ لما يصفعهـ ويصفع الوطف.      توجيه الصاس وا 

                                                 

 (
*
دد  ظمنددذي  ن(  ادد ظرجيإ ىظدد ظلماحددين  و لرظد  ظم رفد  نظن  سدد   صد ا نظا يددب اااد ي مق  سم

 نسذطلاإ رأ  نظخارني لهس :

ج م د   –كل د  نتصذدد د لنظ لديا نظن  سد    –أسذ ر نظدالس نظن  سد    –أ.د. محمذ ين    - 
 نظق هرة.

 .مين العام لمجمع البحوث الإسلاميةالأ –أ.د.محي الدين عفيفى أحمد  - 
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ويوض  الجدوؿ التالى مستوى المعرفة السياسية لممبحوثيف عمى صحو 
 تفصيمى.

 (07تذوت سلن  
 َىضح هستىي المؼشفخ السُبسُخ للوجحىحين

 23س
 الإجابة

المتوسط  الإجمالي
 الحسابي

اةصحراؼ 
 المعياري

 مطأ ة أعرؼ ص 
 % ؾ % ؾ % ؾ % ؾ

السف القاصوصى لممارسة حؽ اةقتراع 
 87338. 3950.- 100.0 200 65.5 131 8.5 17 26.0 52  اعامً  28هو 

الصظاـ السياسى المعموؿ به فى مصر  
 86216. 0200. 100.0 200 36.0 72 26.0 52 38.0 76 الآف هو الصظاـ الممتمط 

عدد الصواب المعيصييف فى مجمس الصواب 
 92340. 0400.- 100.0 200 44.5 89 15.0 30 40.5 81 عضواً   38الحالى  

مصر دولة عربية إسلامية بحكـ 
 90113. 2950. 100.0 200 30.0 60 10.5 21 59.5 119 الدستور

السف القاصوصي لمترش  لرئاسة 
 80637. 4450. 100.0 200 20.0 40 15.5 31 64.5 129 اعامً  56هو  الجمهورية

الأصؿ فى المحاكمات أف تكوف سرية، 
 78298. 3000.- 100.0 200 50.0 100 30.0 60 20.0 40 ويكوف الصطؽ بالحكـ عمصياً.

مجمس اتحاد الإذاعة والتميفزيوف هو 
 81812. 3450. 100.0 200 22.0 44 21.5 43 56.5 113 بديؿ وزارة الإعلاـ حالياً.

حزب المصرييف الأحرار أكثر الأحزاب 
 91283. 0300.- 100.0 200 43.0 86 17.0 34 40.0 80 التى حازت أيمبية فى البرلماف 

تتكوف المحكمة الدستورية العميا مف 
 81714. 0250. 100.0 200 32.0 64 33.5 67 34.5 69 رئيس وستة أعضاء.

التعاوف  مصر عضو في مجمس
 76070. 5650.- 100.0 200 73.0 146 10.5 21 16.5 33 المميجي
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 (08تذوت سلن  
 
ً
بَىضح همُبس

ً
جتجبٍ المجحىحين نحى تمُُن شجكبد  ب تجوُؼُ

 التىاط  اجتتوبػً
 اةصحراؼ المعياري المتوسط الحسابي الصسبة المئوية ؾ مقياس اةتجاه

 11.5 23 سمبي

.2600 .65155 

 51.0 102 محايد

 37.5 75 إيجابي

 100.0 200 الإجمالي

يتبيف مف ملاؿ الجدوؿ السػابؽ أف اةتجػاه العػاـ لممبحػوثيف حػوؿ 
، فقػد 1.3711شبكات التواصػؿ اةجتمػاعى كػاف إيجابيػاً بمتوسػط حسػابى 

% مف إجمالى حجـ العيصة، بيصما جػاءت صسػبة 48.6بمغ اةتجاه الإيجابى 
% مػف 22.6%، فػى حػيف أف اةتجػاه السػمبى صسػبته 62اةتجاه المحايػد 

 إجمالى المبحوثيف.

 ى اتجاهات المبحوثيف عمى صحو مفصؿ.ويبيف الجدوؿ الآت
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 (09تذوت سلن  
 َىضح اتجبٍ المجحىحين نحى تمُُن شجكبد التىاط  اجتتوبػً 

 24س

 درجة الموافقة
المتوسط  الإجمالي

 الحسابي
اةصحراؼ 
 المعياري

 معارض محايد موافؽ

 % ؾ % ؾ % ؾ % ؾ

 76636. 1750. 100.0 200 22.0 44 38.5 77 39.5 79 تصشر أفكاراً مضممة

تؤثر سمباً عمى التواصؿ 
 81512. 1700. 100.0 200 26.0 52 31.0 62 43.0 86 الحقيقي بيف الصاس

 75448. 4400. 100.0 200 16.0 32 24.0 48 60.0 120 تعرض مضاميف وألفاظاً مارجةً 

 79925. 1200. 100.0 200 26.5 53 35.0 70 38.5 77 تضيع الوقت

تتي  إمكاصية لمتفاعؿ 
 57970. 7750. 100.0 200 8.0 16 6.5 13 85.5 171 والمشاركة أكثر مف ييرها

تعرض ما ة تعرضه وسائؿ 
 58967. 6550. 100.0 200 6.0 12 22.5 45 71.5 143 الإعلاـ الأمرى

توجد قيود عمى حرية ة 
 التعبير فيها

167 83.5 29 14.5 4 2.0 200 100.0 .8150 .43787 

ستطيع استمدامها في أي أ
 مكاف أتواجد فيه

164 82.0 24 12.0 12 6.0 200 100.0 .7600 .55129 

باسػػتعراض بياصػػات الجػػدوؿ السػػابؽ يتبػػيف مػػف مػػلاؿ المتوسػػطات 
للاتجػػاه الإيجػػابى صحػػو مواقػػع التواصػػؿ الحسػػابية أف هصػػاؾ تقػػدماً ممحوظػػاً 

توجػػد قيػػود  اةجتمػاعى، حيػػث جػاء فػػى مقدمػػة تقييمػات المبحػػوثيف أصػه )ة
، تلاهػػا )تتػػي  إمكاصيػػة 1.9261عمػػى حريػػة التعبيػػر فيهػػا( بمتوسػػط بمػػغ 

، ثػـ أتػى بعػد ذلػؾ 1.8861لمتفاعؿ والمشاركة أكثػر مػف ييرهػا( بمتوسػط 
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، 1.8711اجد فيػه( بمتوسػط مقػداره )استطيع استمدامها في أي مكاف أتو 

ثػػػػػػػـ )تعػػػػػػػرض مػػػػػػػا ة تعرضػػػػػػػه وسػػػػػػػائؿ الإعػػػػػػػلاـ الأمػػػػػػػرى( بمتوسػػػػػػػط 
دراسػػػة عػػػلاء محمػػػد ، وجػػػاءت تمػػػؾ الصتػػػائج متفقػػػة مػػػع 1.7661حسػػػابى

مػف أهػػـ أسػػباب اسػػتمداـ هػػذه ، والتػػى ذهبػػت إلػػى أف (3126عبػدالعاطى )
 .ويير ذلؾ المواقع وجود إمكاصية لمتفاعؿ بالتعميؽ أو المشاركة بالأمبار

جػػػاءت بعػػػد ذلػػػؾ العبػػػارات التػػػى تحمػػػؿ اتجاهػػػات سػػػمبية مػػػف قبػػػؿ 
المبحػػوثيف صحػػو شػػبكات التواصػػؿ اةجتمػػاعى، والتػػى مصهػػا )تصشػػر أفكػػاراً 

، وكػػػذلؾ )تػػػؤثر سػػػمباً عمػػػى التواصػػػؿ 2.861مضػػػممة( بمتوسػػػط حسػػػابى 
، ثـ )تضيع الوقت( بمتوسط 2.811الحقيقي بيف الصاس( بمتوسط حسابي 

   . 1.2311حسابي 
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ً
 ب: الفشوع:حبلخ

: تىتلذ فلشوق راد دجللخ لىحظلبئُخ ثلين الخظلبئض الفلشع الأوت
الذيدىتشافُللخ للوجحللىحين وةخبفللخ اسللتخذام هىالللغ التىاطلل  

 اجتتوبػً.
المبحػػوثيف فػػى فػػروؽ ذات دةلػػة إحصػػائية بػػيف  الفػػرض الأوؿ )أ( توجػػد -

 العمرية. كثافة استمدامهـ لمواقع التواصؿ اةجتماعى تبعاً لمفئة

 (51تذوت سلن  
 َىضح الفشوق ثين ةخبفخ اجستخذام والفئخ الؼوشَخ للوجحىحين

 العمر 
 العدد
N 

المتوسط 
 الحسابي
Mean 

اةصحراؼ 
  Fقيمة  المعياري

درجات 
 الحرية

df 

مستوى 
 المعصوية

Sig 

كثافة 
 اةستمداـ

إلي  36مف 
 46أقؿ مف 

109 2.3486 .64372 

3.772 
3 

196 
.012 

إلي  46مف 
 83723. 2.0462 65 56أقؿ مف 

إلي  56 مف
 41885. 2.2105 19 66أقؿ مف 

 75593. 1.7143 7 فأكثر 66

 71507. 2.2150 200 المجموع



 

  
 الاجتماعي بة الدينية على شبكات التواصلخاعتماد الن 2281

 
يتضػػ  مػػف اسػػتعراض بياصػػات الجػػدوؿ السػػابؽ وجػػود فػػروؽ ذات 
دةلة إحصائية بيف كثافة اسػتمداـ المبحػوثيف لمواقػع التواصػؿ اةجتمػاعى 

وهػػى دالػػة عصػػد مسػػتوى ، F=4.883والفئػػة العمريػػة، حيػػث بميػػت قيمػػة 
وقد جاءت الفروؽ لصال  الفئػات الأقػؿ عمػراً مػف شػباب ، 1.123معصوية 

( وة شػػؾ أصهػػا الفئػػة 46إلػػى أقػػؿ مػػف  36الأئمػػة والوعػػاظ فػػى الفئػػة )مػػف 
التى صشأت مع ظهور شبكات التواصػؿ اةجتمػاعى وتطػور دورهػا وتأثيرهػا، 
فضػػػلًا عػػػف القػػػدرة الصسػػػبية الأعمػػػى لمفئػػػات العمريػػػة الأحػػػدث لمتعامػػػؿ مػػػع 

 لوجية بشكؿ أكثر فاعمية ويسر. التقصيات التكصو 

المبحػوثيف فػى  د فروؽ ذات دةلة إحصػائية بػيفالفرض الأوؿ )ب( توج -
 كثافة استمدامهـ لمواقع التواصؿ اةجتماعى تبعاً لمستوى التعميـ.

 (50تذوت سلن  
 َىضح الفشوق ثين ةخبفخ اجستخذام وهستىي التؼلُن

 التعميـ 
 العدد
N 

المتوسط 
 الحسابي
Mean 

اةصحراؼ 
  Fقيمة  المعياري

درجات 
 الحرية

df 

مستوى 
 المعصوية

Sig 

كثافة 
 اةستمداـ

 65940. 2.3455 165 ليساصس

18.551 
2 

197 
.000 

 72777. 1.5652 23 تيرماجس

 49237. 1.6667 12 راهدكتو 

 71507. 2.2150 200 موعالمج



 

  
 (01مجلة قطاع كليات اللغة العربية والشعب المناظرة لها العدد ) 2282

تشير بياصات الجدوؿ السابؽ إلى وجود فروؽ ذات دةلػة إحصػائية 
= Fبيف كثافػة التعػرض والمسػتوى التعميمػى لممبحػوثيف، حيػث بميػت قيمػة 

.وقػػد جػػاءت الفػػروؽ 1.111، وهػػى دالػػة عصػػد مسػػتوى معصويػػة 29.662
يعػود ذلػؾ إلػى لصال  الحاصميف عمى الميسػاصس مػف الأئمػة والوعػاظ، وقػد 

قمػػة عػػدد الحاصػػميف عمػػى المػػؤهلات الأعمػػى بػػيف الأئمػػة والوعػػاظ، مقارصػػة 
بالحاصػميف عمػى درجػة الميسػاصس، وربمػػا يرجػع مػف صاحيػة أمػرى ةصشػػياؿ 
أصػػحاب المػػؤهلات الأعمػػى فػػى أعمػػاؿ قياديػػة أو إداريػػة إضػػافية، حيػػث إف 

ير والػدكتوراه لممتميػزيف مػف الحاصػميف عمػى الماجسػت امسػتمرً  اهصاؾ توظيفً 
مػػف الأئمػػة والوعػػاظ لمقيػػاـ بمهػػاـ صوعيػػة متعمقػػة بالبحػػث ومراجعػػة وتحريػػر 

 الدوريات العممية واةشتراؾ فى القوافؿ الدعوية الدورية.

ومما سػبؽ يتبػيف ثبػوت صػحة الفػرض الأوؿ القائػؿ بوجػود فػروؽ 
ذات دةلة إحصائية بيف المبحوثيف فػى كثافػة اسػتمدامهـ لمواقػع التواصػؿ 

 ةجتماعى تبعاً لمفئة العمرية.ا



 

  
 الاجتماعي بة الدينية على شبكات التواصلخاعتماد الن 2283

 

الخبًً: تىتذ فشوق راد دجللخ لىحظلبئُخ ثلين الخظلبئض الفشع 
الذيدىتشافُخ للوجحىحين و جُؼخ التأحيراد الٌبتجخ ػي استخذام 

 هىالغ التىاط  اجتتوبػٍ.
الفرض الثاصي )أ( توجد فروؽ ذات دةلة إحصائية بيف المبحوثيف فى  -

 التواصؿ اةجتماعى والفئة العمرية. طبيعة تأثير استمداـ مواقع

 (55تذوت سلن  
 َىضح الفشوق ثين  جُؼخ التأحير والفئخ الؼوشَخ

 العمر التأثيرات
 العدد
 N 

المتوسط 
 الحسابي
Mean 

اةصحراؼ 
  Fقيمة  المعياري

درجات 
 الحرية

df 

مستوى 
 المعصوية

Sig 

 معرفية

إلي  36مف 
 46أقؿ مف 

109 2.7798 .53330 

17.459 
3 

196 .000 

إلي  46مف 
 36361. 2.8462 65 56أقؿ مف 

إلي  56مف 
 87526. 1.8947 19 66أقؿ مف 

 95119. 2.2857 7 فأكثر 66

 60980. 2.7000 200 المجموع

 وجداصية

إلي  36مف 
 46أقؿ مف 

109 2.5872 .66959 

8.042 
3 

196 .000 

إلي  46مف 
 55988. 2.7538 65 56أقؿ مف 

إلي  56مف 
 91127. 1.9474 19 66أقؿ مف 

 89974. 2.1429 7 فأكثر 66

 70588. 2.5650 200 المجموع

 سموكية

إلي  36مف 
 46أقؿ مف 

109 2.4404 .81002 

3.716 
3 

196 .012 

إلي  46مف 
 70643. 2.4308 65 56أقؿ مف 

إلي  56مف 
 87526. 1.8947 19 66أقؿ مف 

 89974. 1.8571 7 فأكثر 66

 80312. 2.3650 200 المجموع
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يتبيف مف مػلاؿ بياصػات الجػدوؿ السػابؽ وجػود فػروؽ ذات 
دةلة إحصائية بيف تأثيرات استمداـ المبحػوثيف لشػبكات التواصػؿ 

ى مسػػػتوى أصػػػواع ذلػػػؾ عمػػػاةجتمػػػاعى والفئػػػة العمريػػػة لهػػػـ، وجػػػاء 
، :F=28.56، فالبصسػػبة لمتػػأثيرات المعرفيػػة بميػػت قيمػػة التػػأثيرات الثلاثػػة

، فػى حػيف أف التػأثيرات الوجداصيػة 1.111وهى دالػة عصػد مسػتوى معصويػة 
، 1.111وجاءت دالة عصد مستوى معصوية  F=9.153بميت حيالها قيمة 

، وهى دالة عصد مسػتوى F=4.827أما التأثيرات السموكية فقد بميت قيمة 
 ، كمػػا تبػػيف مػػف الجػػدوؿ أيضػػاً أف الفػػروؽ جػػاءت لصػػال 1.123معصويػػة 

الفئػػػات العمريػػػة الأصػػػير سػػػصاً، أى أصهػػػـ يتػػػأثروف أكثػػػر مػػػف ييػػػرهـ عمػػػى 
الصػػعيد المعرفػػى، والوجػػداصى، والسػػموكى، ويجػػىء هػػذا متسػػقاً مػػع ارتفػػاع 
هػا معدةت استمداـ الشباب عمى شبكات التواصؿ اةجتمػاعى وتعػاطيهـ مع

ء بيئػة مصاسػػبة لحػػدوث تػػأثيرات متصوعػػة بػدوافع ممتمفػػة، الأمػػر الػػذى يهيػػي
 عميهـ. 



 

  
 الاجتماعي بة الدينية على شبكات التواصلخاعتماد الن 2285

 
الفرض الثاصي )ب( توجد فروؽ ذات دةلة إحصائية بيف المبحوثيف فى  -

 طبيعة تأثير استمداـ مواقع التواصؿ اةجتماعى ومستوى التعميـ.

 (52تذوت سلن  
 َىضح الفشوق ثين  جُؼخ التأحير وهستىي التؼلُن

 التعميـ التأثيرات
 العدد
N 

المتوسط 
 الحسابي
Mean 

اةصحراؼ 
 المعياري

قيمة 
F  

 درجات الحرية
df 

 مستوى المعصوية
Sig 

 معرفية

 61905. 2.6970 165 ليساصس

.067 
2 

197 .936 

 61919. 2.7391 23 تيرماجس

 49237. 2.6667 12 دكتوراه

 60980. 2.7000 200 موعالمج

 وجداصية

 68954. 2.5879 165 ليساصس

.774 
2 

197 
.462 

 66535. 2.5217 23 تيرماجس

 98473. 2.3333 12 دكتوراه

 70588. 2.5650 200 موعالمج

 سموكية

 81205. 2.4182 165 ليساصس

2.281 
2 

197 
.105 

 65033. 2.1739 23 تيرماجس

 85280. 2.0000 12 دكتوراه

 80312. 2.3650 200 موعالمج

تشػػير بياصػػات الجػػدوؿ السػػابؽ إلػػى عػػدـ وجػػود فػػروؽ ذات دةلػػة إحصػػائية 
بػػػيف تػػػأثيرات تعػػػرض المبحػػػوثيف لشػػػبكات التواصػػػؿ اةجتمػػػاعى ومسػػػتوى 
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التعميـ، حيث لـ يثبت وجود فروؽ عمى صعيد التأثيرات الثلاثػة : المعرفيػة 
 والوجداصية والسموكية.

بوجػػود  صػػحة الفػػرض الثػػاصى جزئيػػاً والقائػػؿ ممػػا سػػبؽ يتبػػيف قبػػوؿ
فروؽ ذات دةلة إحصائية بيف المصائص الديموجرافية لممبحوثيف وطبيعػة 
التػػأثيرات الصاتجػػة عػػف اسػػتمداـ مواقػػع التواصػػؿ اةجتمػػاعي، حيػػث ثبتػػت 
صحة الفرض عمى صعيد الفئة العمرية، بيصما لـ تثبت عمى صعيد مسػتوى 

  التعميـ. 

تىتللذ ػملللخ استجب ُللخ ثللين ةخبفللخ اسللتخذام الفللشع الخبلللج : 
المجحللىحين لشللجكبد التىاطلل  اجتتوللبػً وهسللتىي المؼشفللخ 

 السُبسُخ لذَهن.
 (52تذوت سلن  

َىضح الؼملخ ثين ةخبفخ اجستخذام وهستىي المؼشفخ السُبسُخ 
 للوجحىحين

  المعرفة السياسية

 معامؿ اةرتباط 133.-

الدةلةمستوي  060. كثافة اةستمداـ  

 العدد 200

وجػود علاقػة ارتباطيػة ذات  تشير بياصات الجدوؿ السػابؽ إلػى عػدـ
حصائية بيف كثافة اسػتمداـ المبحػوثيف لمواقػع التواصػؿ اةجتمػاعى دةلة إ



 

  
 الاجتماعي بة الدينية على شبكات التواصلخاعتماد الن 2287

 
، وهػػى 1.244-ؿ اةرتبػػاط ومسػػتوى معػػرفتهـ السياسػػية، حيػػث بمػػغ معامػػ

القائػؿ بوجػػود  الثالػػث، وبالتػالى لػػـ يػتـ ثبػػوت صػحة هػػذا الفػرض ييػر دالػػة
وكثافػة التعػرض لممبحػوثيف علاقة ارتباطية بيف مستوي المعرفػة السياسػية 

 .لمواقع التواصؿ اةجتماعي
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الرابع: توجد علاقة ارتباطية بيف كثافة استمداـ مواقع التواصؿ  الفرض
 اةجتماعي وطبيعة التأثيرات الصاتجة:

 (52تذوت سلن  
 حيراد وةخبفخ اجستخذامَىضح الؼملخ ثين  جُؼخ التأ

 التأثيرات كثافة اةستمداـ

 معامؿ اةرتباط 310.

 مستوي الدةلة 000. معرفية

 العدد 200

 معامؿ اةرتباط 236.

 مستوي الدةلة 001. وجداصية

 العدد 200

 معامؿ اةرتباط 344.

 مستوي الدةلة 000. سموكية

 العدد 200

تشير بياصات الجدوؿ السابؽ إلى وجود علاقة ارتباطية طرديػة ذات 
دةلػػػػة إحصػػػػائية بػػػػيف تػػػػأثيرات اسػػػػتمداـ المبحػػػػوثيف لشػػػػبكات التواصػػػػؿ 
اةجتمػػاعى وكثافػػة التعػػرض ةسػػتمدامها، فالبصسػػبة لمتػػأثيرات المعرفيػػة بمػػغ 

، أمػػا 1.111، وهػػى دالػػة عصػػد مسػػتوى معصويػػة 1.421معامػػؿ اةرتبػػاط 



 

  
 الاجتماعي بة الدينية على شبكات التواصلخاعتماد الن 2289

 
، وهى دالة عصػد 1.347الوجداصية فقد بمغ معامؿ اةرتباط حيالها التأثيرات 

، وقػػد جػػاءت التػػأثيرات السػػموكية بمعامػػؿ ارتبػػاط 1.112مسػػتوى معصويػػة 
، ممػا يعصػى أصػه كممػا زاد اسػتمداـ المبحػوثيف 1.111، وهى دالػة 1.455

لشبكات التواصؿ اةجتماعى زادت التػأثيرات المعرفيػة والوجداصيػة والسػموكية 
وهذا يفسر مدى تأثير تمؾ الشبكات اةجتماعيػة عمػى المبحػوثيف وأهميػة  ،

 الوقوؼ عمى طبيعة تمؾ التأثيرات وأبعادها. 

القائؿ بوجود علاقة  الرابعومما سبؽ يتبيف ثبوت صحة الفرض 
 ارتباطية بيف كثافة التعرض لمواقع التواصؿ اةجتماعي والتأثيرات الصاتجة.

الخبهس: تىتذ ػملخ استجب ُخ ثين دوافغ التؼشع لمىالغ  الفشع
 التىاط  اجتتوبػٍ واجتجبهبد نحىهب:

 (56تذوت سلن   
َىضح الؼملخ ثين دوافغ اجستخذام واتجبٍ المجحىحين نحى شجكبد 

 التىاط  اجتتوبػً
 الدوافع اةتجاه
 معامؿ اةرتباط 483.

 مستوي الدةلة 000. صفعية
 العدد 200

 معامؿ اةرتباط 075.-
 مستوي الدةلة 294. طقوسية

 العدد 200



 

  
 (01مجلة قطاع كليات اللغة العربية والشعب المناظرة لها العدد ) :228

يتبػػيف مػػف مػػلاؿ بياصػػات الجػػدوؿ السػػابؽ وجػػود علاقػػة ارتباطيػػة 
طردية ذات دةلة إحصائية بيف دوافع استمداـ المبحػوثيف الصفعيػة لشػبكات 

، 1.594التواصؿ اةجتماعى واتجػاههـ صحوهػا، حيػث بمػغ معامػؿ اةرتبػاط 
، بمػػا يعصػػى أصػػه كممػػا كاصػػت هصػػاؾ 1.111دالػػة عصػػد مسػػتوى معصويػػة وهػػى 

دوافػػع مصفعيػػة أكثػػر كاصػػت اةتجاهػػات أكثػػر إيجابيػػة صحػػو شػػبكات التواصػػؿ 
اةجتمػػاعى، وهػػذا يبػػدو متسػػقاً مػػع ميػػؿ المبحػػوثيف ةسػػتمداـ تمػػؾ المواقػػع 

بػػدافع ثقػػتهـ  لمحصػػوؿ عمػػى المعمومػػات السياسػػية واةطػػلاع عمػػى الأمبػػار
يجابيػػة صحوهػػا، بمػػلاؼ الػػدوافع الطقوسػػية التػػى تػػرتبط تقييمػػاتهـ الإفيهػػا و 

بالتسػػػػمية والعػػػػادة وهػػػػى أمػػػػور ة تشػػػػترط ثقػػػػة المسػػػػتمدـ فػػػػى المواقػػػػع 
 ومصداقيتها ودقتها مثلًا.

حصػائية ةلػة إتبيف مف الجػدوؿ عػدـ وجػود علاقػة ارتباطيػة ذات د
بيف الدوافع الطقوسػية للاسػتمداـ واتجػاه المبحػوثيف صحػو شػبكات التواصػؿ 

 ، وهى يير دالة.   1.186-اةجتماعى، وبمغ معامؿ اةرتباط 

جزئيػاً والقائػؿ بوجػود  المامسمما سبؽ يتبيف ثبوت صحة الفرض 
علاقة ارتباطية بيف دوافع التعرض لمواقع التواصؿ اةجتمػاعي واةتجاهػات 

وها، حيث تـ قبوؿ الفرض عمى مستوى الدوافع الصفعية، وتـ عدـ قبولػه صح
 عمى مستوى الدوافع الطقوسية.
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السلبد:: تىتلذ ػمللخ استجب ُلخ ثلين هسلتىٌ المؼشفلخ  الفشع
السُبسللُخ والتللأحيراد الٌبتجللخ ػللي اسللتخذام هىالللغ التىاطلل  

 اجتتوبػٍ.
 (57تذوت سلن  
م وهستىي المؼشفخ السُبسُخ َىضح الؼملخ ثين تأحيراد اجستخذا
 للوجحىحين

 التأثيرات المعرفة السياسية

 معامؿ اةرتباط 151.-

 مستوي الدةلة 033. معرفية

 العدد 200

 معامؿ اةرتباط 164.-

 مستوي الدةلة 020. وجداصية

 العدد 200

 معامؿ اةرتباط 093.-

 مستوي الدةلة 190. سموكية

 العدد 200

يظهر مف ملاؿ الجدوؿ السابؽ وجود علاقة ارتباطية عكسية ذات 
دةلػػػة إحصػػػائية بػػػيف التػػػأثيرات )المعرفيػػػة والسػػػموكية( ةسػػػتمداـ شػػػبكات 
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التواصػػػؿ اةجتمػػػاعى ومسػػػتوى المعرفػػػة السياسػػػية لممبحػػػوثيف، حيػػػث بمػػػغ 
لمتػػػأثيرات المعرفيػػػة، وهػػػى دالػػػة عصػػػد مسػػػتوى  1.262-معامػػػؿ اةرتبػػػاط 

، وهى دالة 1.275-كما أف معامؿ اةرتباط بميت قيمته  ،1.144معصوية 
وجػود علاقػة ارتباطيػة ذات دةلػة  ، ولػـ يثبػت1.131عصد مستوى معصوية 

 حصائية عمى صعيد التأثيرات السموكية. إ

قػػؿ تػػأثرهـ المعرفػػة السياسػػية لممبحػػوثيف ويتضػػ  أصػػه كممػػا زادت 
اعى، ولعػػؿ هػػذا يبػػدو ةجتمػػمعرفيػػاً ووجػػداصياً باسػػتمداـ شػػبكات التواصػػؿ ا

ف الفئػػات الأقػػؿ فػػى المعرفػػة السياسػػية تكػػوف لػػديهـ قابميػػة مصطقيػػاً  حيػػث إ
أعمى لمتأثر بما يتعرضوف له عمى شبكات التواصػؿ اةجتمػاعى بعكػس مػف 

 لديهـ معرفة مرتفعة.

ؿ بوجػود علاقػة جزئياً والقائػ السادسمما سبؽ يتبيف قبوؿ الفرض 
المعرفػػة السياسػػية والتػػأثيرات الصاتجػػة عػػف اسػػتمداـ  ارتباطيػػة بػػيف مسػػتوى

مواقػػػع التواصػػػؿ اةجتمػػػاعي، حيػػػث ثبتػػػت صػػػحة الفػػػرض عمػػػى مسػػػتوى 
التػػػػأثيرات المعرفيػػػػة والوجداصيػػػػة، بيصمػػػػا لػػػػـ تثبػػػػت عمػػػػى صػػػػعيد التػػػػأثيرات 

 السموكية.
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 هٌبلشخ ًتبئج الذساسخ: 
 ا يمى: توصمت الدراسة إلى مجموعة مف الصتائج المهمة كاف أبرزها م

اسللتخذام المجحللىحين لشللجكبد التىاطلل  بمؼللذت فُوللب َتؼلللك 
أظهػػػرت الدراسػػػة تقػػػدـ موقػػػع الفيسػػػبوؾ مػػػف حيػػػث معػػػدؿ  اجتتولللبػً:
، بيصمػا جػاء موقػع تػويتر قبؿ المبحػوثيف تػلاه موقػع يوتيػوب اةستمداـ مف

عديػػػد مػػػف الفػػػى المرتبػػػة الثالثػػػة، وتػػػأتى تمػػػؾ الصتيجػػػة متوافقػػػة مػػػع صتػػػائج 
التػػػى ذهبػػػت إلػػػى تصػػػدر موقػػػع فيسػػػبوؾ بػػػاقى مواقػػػع التواصػػػؿ الدراسػػػات 

(  ودراسػػة 3126اةجتمػػاعى، مثػػؿ دراسػػة عمػػاد الػػديف عمػػى أحمػػد جػػابر )
ف موقػػع فيسػػبوؾ ( وييرهمػػا ، حيػػث إ3126محمػػد حسػػف ) لميػػاء محسػػف

حاز عمى شعبية كبيػرة صظػراً لسػهولة وجاذبيػة اسػتمدامه وتطػويره وتحديثػه 
لدراسة أف أيمب المبحوثيف يستمدموف شبكات بشكؿ مستمر، كما أظهرت ا

%، 84.6سػػػصوات وبصسػػػبة بميػػػت  4التواصػػػؿ اةجتمػػػاعى مصػػػذ أكثػػػر مػػػف 
ويظهػػػر مػػػف ذلػػػؾ مػػػدى ارتبػػػاط المبحػػػوثيف كبػػػاقى فئػػػات المجتمػػػع بمواقػػػع 
التواصػػؿ اةجتمػػاعى مصػػذ سػػصوات وربمػػا لتواكػػب ذلػػؾ مػػع تحػػوةت سياسػػية 

والتى تعد الصمبة الديصية جػزءاً  ضاياعديد مف الأحداث والقالمتعاقبة وتصامى 
% مػػػف المبحػػػوثيف يسػػػػتمدموف 71.6كمػػػا أوضػػػحت الدراسػػػة أف مصهػػػا، 

إف  حيػثسػبوعياً، جتماعى بمعدؿ أكثر مف ممسة أيػاـ أشبكات التواصؿ اة
مػػف الحيػػاة اليوميػػة لكثيػػر مػػف  اجتمػػاعى أصػػبحت جػػزءً مواقػػع التواصػػؿ اة

ت الهواتػؼ المحمولػة الذكيػػة شػباب الػدعاة والوعػػاظ مصوصػاً بعػدما أصػػبح
أف الصسػبة الأكبػر مػف المبحػوثيف يسػتمدموف حيث بيصت الدراسة مصتشرة ، 

، وهػى ظػاهرة بشكؿ دائػـشبكات التواصؿ اةجتماعى عبر شاشات الموبايؿ 
مػػف أى مكػػاف وفػػى أى  اجعمػػت تصػػف  شػػبكات التواصػػؿ اةجتمػػاعى ممكصًػػ
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ه بعد ذلؾ الكمبيوتر المكتبى، تلا وقت دوف التقيد بحدود الزماف أو المكاف،
 ثـ اللاب توب.

يتبػيف المبحػوثيف لمواقػع التواصػؿ اةجتمػاعى:  اسػتمداـفيما يتعمؽ بدوافع 
بيصمػػا تقػػدـ الػػدوافع المصفعيػػة لػػدى المبحػػوثيف مقارصػػة بالػػدوافع الطقوسػػية، 

، حيػث جػاء فػى مقدمػة دوافػع فػى المرتبػة الثاصيػةفع الطقوسػية االدو جاءت 
لمواقع التواصؿ: )اةطلاع عمى آمر الأمبار(، ويأتى ذلؾ متفقاً استمدامهـ 

مػف أف مواكبػة  (3126دراسة عػلاء محمػد عبػدالعاطى ) ذهبت إليه مع ما
 تلا، الأحداث والتطورات أهـ دوافع اةعتماد عمى مواقع التواصؿ اةجتماعى

ى اكتساب معمومات جديدة متعمقة بعممي(، ثـ جاءت الأسباب بالتساو ذلؾ )
التواصؿ مع الآمريف، ومتابعة الصفحات الديصية(، جاء فى المرتبة الثالثة )

بعد ذلؾ فى المرتبػة الرابعػة )ممارسػة الصشػاط الػدعوى، والػرد عمػى الأسػئمة 
(، ومف ملاؿ اقتػراب الباحػث مػف مجتمػع الدراسػة   وجػدالديصية التى ترد إلى(

يػػة والتػػى تػػـ لكتروصاؾ صػػفحات عمػػى فيسػػبوؾ ممصصػػة لمفتػػاوى اة أف هصػػ
تػػدريب كػػوادر شػػابة مػػف الأئمػػة والوعػػاظ لمػػرد عميهػػا وبيػػاف الػػرأى الصػػحي  

  قضايا وذلؾ بعد مراجعتها وضبطها. فيما يثار مف

بالصسػػػػبة لمسػػػػتوى تفاعػػػػؿ المبحػػػػوثيف أثصػػػػاء اسػػػػتمداـ مواقػػػػع التواصػػػػؿ 
عصد متابعػة مػا  يتوقفوفتبيف أف الصسبة الأكبر مف المبحوثيف  اةجتماعى:

، فػى 3.1511بمتوسػط حسػابى ،صشػره فقػط دوف مشػاركة مػف أى صػوع يتـ
بػػػػداء الإعجػػػػاب بمػػػػغ متوسػػػػطهـ  حػػػػيف أف الػػػػذيف يشػػػػاركوف بتعميقػػػػات وا 

، أتى بعد ذلؾ فى المرتبة الثالثة مف يقوموف بصشر مواد مكتوبػة 461:.2
ولعػػػؿ هػػػذا يػػػرتبط بػػػدافع ، 2.7661ومصػػػورة بمتوسػػػط حسػػػابى مقػػػداره 

أف دافػػػع إلػػػى ( :وؿ، فقػػػد أشػػػار الجػػػدوؿ رقػػػـ )اةسػػػتمداـ فػػػى المقػػػاـ الأ 
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اةطلاع عمى الأمبار واكتسػاب المعمومػات يػأتى متقػدماً عمػى بػاقى الػدوافع 

 .لدى المبحوثيف عيصة الدراسة

إلػى  أشػارت البياصػاتفيما يتعمؽ بمصادر الحصوؿ عمى المعرفة السياسية: 
ف فػػى المبحوثػػولمصػػادر التػػى يعتمػػد عميهػػا مجػػىء اةصترصػػت فػػى مقدمػػة ا

الحصوؿ عمى المعمومات حوؿ القضايا السياسية، تػلاه فػى المرتبػة الثاصيػة 
مواقع التواصؿ اةجتماعى، ثـ جػاء التميفزيػوف فػى الترتيػب الثالػث، وتتفػؽ 

 Francisدراسػة عديػد مػف الدراسػات والتػى مصهػا التمؾ الدراسة مع صتػائج 

L.F.Lee (3126 والتى ذهبت إلػى )كػ علاـ بػديؿ وتصػامى  تقػدـ اةصترصػت
 تأثيراته المعرفية عمى الجمهور.    

 وبالصسبة لمقضايا التى يتابعها المبحوثوف عبر مواقع التواصػؿ اةجتمػاعى:
جػػاءت القضػػايا الديصيػػة فػػى مقدمػػة القضػػايا التػػى يحػػرص المبحوثػػوف عمػػى 

اصيػػػة ، وجػػػاء فػػػى المرتبػػػة الثتهػػػا عبػػػر مواقػػػع التواصػػػؿ اةجتمػػػاعىمتابع
ة الثالثة جاءت القضايا السياسػية، ، وفى المرتبت والقضايا العمميةالمعموما

وتوالػػت بعػػد ذلػػؾ عمػػى الترتيػػب كػػؿ مػػف القضػػايا اةقتصػػادية ثػػـ الرياضػػية 
ولعؿ هذا يعكس ترتيب أولويات الصمبة الديصية مف الأئمػة والوعػاظ ، فالفصية

عيف تجػػاه القضػػايا المتصوعػػة عبػػر شػػبكات التواصػػؿ ، كمػػا أف معظمهػػـ يسػػت
بهػػػا فػػػى تحضػػػير موضػػػوعات الػػػدروس والمطػػػب المطموبػػػه مػػػصهـ، وكػػػذلؾ 
تدعيمها بالمعمومات الديصية والعممية اللازمة، بيصما تمتمؼ تمؾ الصتائج مػع 

أف القضػايا إلػى والتػى ذهبػت  ،(3126دراسة لمياء محسػف محمػد حسػف )
 السياسية كاصت أولى الموضوعات محؿ اهتماـ الصمبة عمى مواقػع التواصػؿ

    اةجتماعى.
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جػػػاءت التػػػأثيرات  بالصسػػػبة لتػػػأثيرات اسػػػتمداـ مواقػػػع التواصػػػؿ اةجتمػػػاعى:
بحػوثيف لمواقػع المعرفية فػى مقدمػة التػأثيرات التػى صتجػت عػف اسػتمداـ الم

يف تػػػأثروا معرفيػػػاً % مػػػف المبحػػػوث89، فقػػػد تبػػػيف أف التواصػػػؿ اةجتمػػػاعى
ض المبحػوثيف لمواقػع ، ولعؿ هذا يأتى متسقاً مػع دوافػع تعػر بصورة مرتفعة

التواصػػػؿ بالأسػػػاس، فقػػػد جػػػاء إدراكهػػػـ لأهميػػػة دور رجػػػؿ الػػػديف فػػػى تمػػػؾ 
بيصما جاء الشعور بمطورة المرحمػة التػى فى مقدمة تمؾ التأثيرات، المرحمة 

ايا ذلػػػؾ زيػػػادة المعرفػػػة بالقضػػػ ، تػػػلامػػػر بهػػػا الػػػوطف فػػػى المرتبػػػة الثاصيػػػةي
مػػاص جػػاء فػػى المرتبػػة صى ال، فػػى حػػيف أف تطػػوير المطػػاب الػػديالسياسػػية
، ثـ كاف فى الترتيب المامس "زادت مف شػعورى باةصتمػاء لمػوطف" ، الرابعة

 ثـ القياـ بمتابعة باقى وسائؿ الإعلاـ فيما يتعمؽ بالشأف السياسي.

بالصسػػػبة لأبػػػرز القضػػػايا السياسػػػية التػػػى يتابعهػػػا المبحوثػػػوف عبػػػر مواقػػػع 
أولػػػى تمػػػؾ القضػػػايا كاصػػػت قضػػػية )سػػػد الصهضػػػة(  التواصػػػؿ اةجتمػػػاعى:

السياسػػية التػػى حػػرص المبحوثػػوف عمػػى متابعتهػػا عبػػر شػػبكات التواصػػؿ 
% مػف إجمػالى حجػـ 95حيث تكررت تمؾ القضية فى إجابػات اةجتماعى، 

% ، 84.6العيصة، وتلاهػا فػى الترتيػب )القضػية الفمسػطيصية( بصسػبة بميػت 
% 6.:7بميت )المطاب الديصى( بصسبة  ثـ فى المرتبة الثالثة جاءت قضية

، وتوالت بعد ذلؾ باقى القضايا الواردة فى إجابات المبحوثيف ومصهػا قضػية 
% ثػػػـ قضػػػية )القضػػػية السػػػورية( بصسػػػبة 77.6)الإرهػػػاب( بصسػػػبة بميػػػت 

، وفػػى الصهايػػة جػػاءت %64.6% ، ثػػـ )العصػػؼ فػػى سػػيصاء( بصسػػبة 72.6
المػد  –يمف ال –اللاجئيف  –الفساد  –)البرلماف ية عمى الترتيبالقضايا الآت

ومف ذلؾ الترتيب يتبيف أف القضايا المصيرية مثؿ قضية بورما(.  –الشيعى
، رى ةرتباطها بأهـ مقومات الحيػاةسد الصهضة تتقدـ عمى كؿ القضايا الأم
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ولكوصها محور اهتماـ الإعلاـ أثصاء إجػراء الدراسػة، تػأتى بعػد ذلػؾ القضػية 

لمطػػاب الػػديصى، والتػػى هػػى الفمسػػطيصية ومػػا يتعمػػؽ بهػػا، ثػػـ قضػػية تجديػػد ا
القضية الأبػرز المرتبطػة بمؤسسػة الأزهػر والأوقػاؼ بشػكؿ رئػيس، وحولهػا 
تدور معظـ برامج التدريب فى المؤسستيف فى الفترة الحالية وكذلؾ الصدوات 

 والمؤتمرات.    

معظػػػـ  تبػػػيف أف مسػػػتوى المعرفػػػة السياسػػػية لممبحػػػوثيف:قيػػػاس بالصسػػػبة ل
% ، فػى حػيف 95المبحوثيف لديهـ معرفة سياسية متوسطة وبصسبة بميػت 

لى المبحػوثيف % مػف إجمػا5، وقد جاء % مصهـ لديه معرفة مرتفعة23أف 
ومف ذلؾ يتبيف أف المعرفػة السياسػية لػـ تعػد طرفػاً ة، لديهـ معرفة مصمفض

رة، قػػة فػػى السػػصوات الأميػػبػػؿ ضػػرورة فرضػػتها التحػػوةت السياسػػية المتلاح
أف رجؿ الديف عميه أف يعى مجريات الأمور لأصه قائد رأى ولديه ومصوصاً 

رشادهـ لما يصفعهـ ويصفع الوطف.      مسؤولية توجيه الصاس وا 

أف تبػػػيف بالصسػػػبة ةتجػػػاه المبحػػػوثيف حػػػوؿ مواقػػػع التواصػػػؿ اةجتمػػػاعى: 
فقػد ، التواصؿ اةجتماعى كاف إيجابياً  اةتجاه العاـ لممبحوثيف حوؿ شبكات

% مف إجمالى حجـ العيصة، بيصما جػاءت صسػبة 48.6بمغ اةتجاه الإيجابى 
% مػف 22.6%، فػى حػيف أف اةتجػاه السػمبى صسػبته 62اةتجاه المحايػد 
وجػد ت حيث جاء فى مقدمة تقييمات المبحػوثيف أصػه )ة، إجمالى المبحوثيف

شػاركة أكثػر )تتي  إمكاصية لمتفاعػؿ والم قيود عمى حرية التعبير فيها(، تلاه
دراسػة عػلاء محمػد عبػدالعاطى ، وجاءت تمؾ الصتائج متفقػة مػع (مف ييرها

مف أهـ أسباب استمداـ هذه المواقػع وجػود ، والتى ذهبت إلى أف (3126)
جػاءت بعػد ذلػؾ ، إمكاصية لمتفاعؿ بالتعميؽ أو المشاركة بالأمبار ويير ذلػؾ
ف صحػػػو شػػػبكات العبػػػارات التػػػى تحمػػػؿ اتجاهػػػات سػػػمبية مػػػف قبػػػؿ المبحػػػوثي
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، وكػذلؾ )تػؤثر سػمباً والتى مصها )تصشر أفكػاراً مضػممة(التواصؿ اةجتماعى، 
   .، ثـ )تضيع الوقت((عمى التواصؿ الحقيقي بيف الصاس

فروؽ ذات دةلة إحصػائية بػيف كثافػة اسػتمداـ المبحػوثيف لمواقػع  توجد -
 التواصؿ اةجتماعى والفئة العمرية. 

فروؽ ذات دةلة إحصائية بيف كثافة التعرض والمسػتوى التعميمػى  توجد -
 .لممبحوثيف

فػػػروؽ ذات دةلػػػة إحصػػػائية بػػػيف تػػػأثيرات اسػػػتمداـ المبحػػػوثيف  توجػػػد -
 .لشبكات التواصؿ اةجتماعى والفئة العمرية لهـ

فػػػروؽ ذات دةلػػػة إحصػػػائية بػػػيف تػػػأثيرات تعػػػرض المبحػػػوثيف  ة توجػػػد -
  .لشبكات التواصؿ اةجتماعى ومستوى التعميـ

علاقػػػػة ارتباطيػػػػة ذات دةلػػػػة احصػػػػائية بػػػػيف كثافػػػػة اسػػػػتمداـ ة توجػػػػد  -
 ومستوى معرفتهـ السياسية. المبحوثيف لمواقع التواصؿ اةجتماعى

ئية بػيف تػأثيرات اسػتمداـ علاقة ارتباطيػة طرديػة ذات دةلػة إحصػا توجد -
  .المبحوثيف لشبكات التواصؿ اةجتماعى وكثافة التعرض ةستمدامها

علاقػػة ارتباطيػػة طرديػػة ذات دةلػػة إحصػػائية بػػيف دوافػػع اسػػتمداـ  توجػػد -
 .المبحوثيف الصفعية لشبكات التواصؿ اةجتماعى واتجاههـ صحوها

الػػدوافع الطقوسػػػية حصػػائية بػػػيف علاقػػػة ارتباطيػػة ذات دةلػػػة إ توجػػد ة -
 يف صحو شبكات التواصؿ اةجتماعى.للاستمداـ واتجاه المبحوث

علاقػػة ارتباطيػػة بػػيف دوافػػع التعػػرض لمواقػػع التواصػػؿ اةجتمػػاعي  توجػػد -
 جاهات صحوها.واةت
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علاقػػػػة ارتباطيػػػػة عكسػػػػية ذات دةلػػػػة إحصػػػػائية بػػػػيف التػػػػأثيرات  توجػػػػد -

توى صػػػؿ اةجتمػػػاعى ومسػػػ)المعرفيػػػة والسػػػموكية( ةسػػػتمداـ شػػػبكات التوا
 المعرفة السياسية لممبحوثيف.

 التوصيػػػات :

يمكف لازهر الشريؼ ووزارة الأوقاؼ أف يستفيدا بشكؿ كبير مف صتػائج  -
مثػػؿ هػػذه الدراسػػة وييرهػػا فػػى الوقػػوؼ عمػػى ملامػػ  اسػػتمداـ القػػائميف 
عمػػى المطػػاب الػػديصى لمتكصولوجيػػا الحديثػػة فػػى التواصػػؿ مػػع الجمهػػور 

 اب.وماصة الشب

لائمة والوعاظ لما لرجؿ الديف مػف  ضرورة اةهتماـ بالتثقيؼ السياسي -
 أهمية كبرى وةسيما وقت الأزمات والتحوةت السياسية.

ضػػرورة التوجػػه بمزيػػد مػػف الدراسػػات الإعلاميػػة المتعمقػػة برجػػاؿ الػػديف  -
والمطػاب الػػديصى، صظػػراً لأهميػػة علاقػة الػػديف بػػالإعلاـ، ولقمػػة الدراسػػات 

 الحديثة التى تعرضت لهذا الجاصب المهـ.   
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