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تمثلــت مشــكلة الدراســة في »كيفيــة معالجــة الدرامــا الســينمائية المصريــة لقضايــا التعليــم«، ولــذا ســعت الباحثــة إلــى تحليــل عينــة 

عمديــة مــن الأفلام السينمائية التي تناولــت مشــكلات وقضايــا تعليميــة بشــكل يمكنهــا مــن الخــروج بنتائــج إيجابيــة، وذلــك في إطــار 

نظريــة »الأطــر الإعلاميــة، واعتمــدت الدراســة علــى المنهــج المســحي، وقــد تم وضــع مجموعــة مــن االتســاؤلات التــي تحقــق أغــراض 

البحــث، وأجريــت الدراســة التحليليــة علــى عينــة عمديــة قوامهــا )19( فيلمًــا مــن الأفــلام التــي تناولــت قضيــة أو أكثــر مــن القضايــا 

التعليميــة، وذلــك في الفتــرة مــن 2000-2020، وتم تقســيم العينــة إلــى حقبتــن والمقارنــة بينهمــا؛ ضمــت الحقبــة الأولــى )2000-

2010( ثلاثــة عشــر فيلمًــا، بينمــا ضمــت الحقبــة الثانيــة )2011-2020( ســتة أفــلام، وتم اســتخدام صحيفــة تحليــل مضمــون، 

تتضمــن مجموعــة مــن الفئــات التــي تحقــق هــدف الدراســة، وبعــد تطبيــق صحيفــة تحليــل مضمــون وتفريــغ البيانــات، توصلــت الباحثــة 

إلــى مجموعــة مــن النتائــج، أهمهــا:

ــن  ــرة م ــة بالفت ــك مقارن ــرة مــن 2000-2010، وذل ــة في الفت ــا ومشــكلات تعليمي ــت قضاي ــي تناول ــاع نســبة المشــاهد الت 1 - ارتف

.2020-2011

 2 - يالرغــم مــن تعــدد القضايــا والمشــكلات المرتبطــة بالتعليــم- إلا أن النتائــج أســفرت عــن تصــدر البعــض منهــا فقــط، وتســطيح 

ــل، جــاءت مشــكلتا )الانحــدار  ــا في التحلي ــم تظهــر نهائيً ــم التطــرق إليهــا، ول ــم يت ــا ل ــاك بعــض القضاي ــل إن هن البعــض الآخــر، ب

التعليمــي والأخلاقــي(، و)الفســاد والفشــل الإداري( في الصــدارة، وهنــاك مشــكلات لــم تنــل حظًــا وافــرًا مــن التركيــز رغــم أهميتهــا.

الكلمات المفتاحية: الإطار التربوي- والقضايا والمشكلات التعليمية- عينة عمدية.

The of the present study was represented in “how the Egyptian cinematic drama deals 
with issues of education”.  So the researcher aimed to analyze purposive sample of cin-
ematic movies which handled education issues and problems, in a way that allows to 
produce positive results within” media frame analysis theory”. The study relies on survey 
method and a set of questions that serves the purpose of research were including.

The study was conducted on purposive sample of 19 movies that deal with one or 
more educational issue in the period of (2000 – 2020).

The sample was divided into two and compared. The first period (2000 – 2010) includ-
ed thirteen movies meanwhile the second period (2011 – 2020) included 6 movies. A 
content analysis sheet was used which includes categories that achieve the goal of the 
study. After the content analysis sheet was conducted and analyzed the study lead to a 
set result, the most important which are:
1) The higher percentage of scenes that dealt with educational issues and problems in 

the period (2000 – 2010) compared to the period (2011 – 2020).
2) It was found that despite the multiplicity of issues and problems related to education. 

Only some were handled, and others were margined. In fact, there are some issues 
was not addressed and did not affect in the analysis. The two problems (education and 
moral decline) and (corruption and administrative failures) came in the top and there 
are problems that have not gained a lot of focus despite their importance.
Key Words: educational framework/ educational issues and problems/ purposive sample

ملخص الدراسة
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تأتي الدراما على رأس المواد الإعلامية التي تؤثر في الجمهور، بسبب مناقشتها للعديد 
من المشكلات التي تخص قطاع أو عدة قطاعات من الجمهور، بالإضافة إلى ما تقوم به  

في   التأثير  على  قدرتها  من  الدراما  أهمية  وتنبع  والإبهار،  التسلية  وظائف  التكوين  من 
العقلي والوجداني والسلوكي للمشاهدين. وتمتازالأفلام السينمائية بقدرتها على تجسيم 
العديد من  استخدامه لخدمة  يمكن  الذي  المجسم  الصوت  واسـتخدام   المتحركة،  الصورة 
للشـرح   الفـرص  يعطـي  الفيلم  أثناءعرض  الشاشة  على  الصورة  ووجود  القضايا، 

كذلك فإن الرسائل السينمائية التي تحملها الأفلام تسهم    .)1(أفضل والاستيضاح بصورة 
السينمائي سلطة الصورة البصرية فيصبح سياقًا اجتماعيًا   والفيلم  ،)2(للواقع  في إدراكنا

والسلوكيات القيم  معاني  من  الكثير  الأفراد  منه  المتعة   .)3(يتعلم  تجمع  كذلك  والأفلام 
ايا متنوعة، والسينما لا تجسد في كثير من بالتعلم، وتقدم وجهات نظر مختلفة تطال قض

بناءها تعيد  بل  فحسب؛  المجتمع  ثقافة  تعكس )4(الأحيان  مرآة  كانت  وإن  فالسينما   ،
ومتناقضاته  وإشكالاته  وتحولاته  تفاعلاته  بكل  مجرد    -المجتمع  اعتبارها  يمكن  لا  لكن 

من   جمهورها  في  ثؤثر  بطريقة  وتعكسه  تبلوره  وإنما  للواقع،  خصائصهاناقلة   خلال 
التصوير تكمن في كل ما  -المتعددة التصوير، وقيمة  التصوير،   وفي مقدمتها  لا يوجد في 

إسقاطه وسيلة )5(ويمكن  وإنما هي  الصورة،  لعرض  تقنیة  آلات  ليست مجرد  فالسینما   ،
العرض، وأج تستغل   إنتاج   بعملیة   يرتبط  وما  التصوير،   زة ھ آلات تكنولوجیة متعددة كآلة 
ك لتوصيل رسالة ما إلى المجتمع،  ذل   كل  تستغل  ،...والمیكساج  والمونتاج،   كالإضاءة،  الفیلم

الظروف  من  مجموعة  داخل  يتبلور  ثقافي  إنتاج  السینمائي  الفن  أن  اعتبار  على 
يتفاعل فیه ما   أنه فعل اجتماعي    وإيديولوجي،   واقتصادي  سیاسي  وھالاجتماعیة، كما 

السينما في صياغة ما يسمى في علم  ،  )6(الجماعي  الوعي  إلى  إضافة وقد برزت أهمية 
الاجتماع بالطبيعة الثانية لدى الجماهير، ويقصد بها الأثر الاجتماعي السيكولوجي الذي 

 )7( تتركه عليهم
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من هذا المنطلق، بات من الضروري أن ننظر إلى الفيلم بوصفه عملاً دراميًا يمكنه أن     
يسهم في إعادة تشكيل الفكروالثقافة والهوية، وأن له دورًا بارزًا في التعبير عن العديد من  

ومعالجتها،   المجتمعية  من  القضايا  متشابكة  جوانب  من  تضمه  بما  التعليم  قضية  وتعد 
القضاي  المستقبل، أخطر  صناعة  قضية  لأنها  المجتمع؛  تهم  التي  أهم    ا  من  تعد  وهي 

القضايا التي تشغل الأسر المصرية، ويمكن للسينما أن تؤدي دورًا مؤثرًا في معالجة تلك  
بلورتها،   على  يساعد  بشكل  شيقة،  وأحداث  هادف،  حوار  خلال  من  وذلك  القضايا 

 بطريقة منطقية ومؤثرة. وتوضيح كافة جوانبها، في محاولة لطرح الحلول  

   مشكلة الدراسة:

الدراسات  نتائج  مراجعة  خلال  وسائل   من  تعكسها  كما  التعليم  بقضایا  اهتمت  التـــي 
وموسمیة   تهمیشًا  هناك  وأن  القضايا،  بتلك  الاهتمـام  نسـبة  انخفـاض  تبین  الإعلام، 
أن   الباحثة  لاحظت  كذلك  المصریة،  الإعلام  وسائل  جانب  مـن  عـام  بشـكل  لمعالجتها 

وو التعليم  قضايا  بين  العلاقة  في  بحثت  التي  السابقة  انصب  الدراسات  الإعلام،  سائل 
لتلك   والسينما  التليفزيون  معالجة  تناول  الذي  منها  والقليل  الصحافة،  على  معظمها 

أن تحليل الأفلام   القضايا ومـن هنـــا كان الاحساس بمشكلة الدراسة، حيث رأت الباحثة
ا في  كمحاولـــة للتعـــرف علـــى معالجة تلك القضاي  السينمائية التي تناولت قضايا تعليمية

 الدراما السينمائية المصرية، يمكنها من الخروج بمؤشرات تتعلق بكيفية المعالجة، كذلك
يمكن لهذا التحليل أن يفسح المجال لتبصر قضية تعليمية أو أكثر في المجتمع المصريعلى  
السياسات  ومخططي  القرار  صانعي  من  التربوي  بالشأن  المعنيين  يساعد  ربما  نحو 

اقع التعليمي والتربوي، وتدبر قضاياه الملحة، ومن هنا تبلورت مشكلة  والمعلمين لفهم الو
على التعرف  في  الأفلام  "   الدراسة  في  المطروحة  التعليم  وقضايا  السينمائية مشكلات 

الدراسة   - المصرية والقضايا،    -عينة  المشكلات  لتلك  السينمائية  الدراما  معالجة  وكيفية 
و بها،  الاهتمام  والقوالب  وحجم  الإقناعية الأطر  والأساليب  خلالها،  من  عُرضت  التي 

  المستخدمة في عرضها. 

  :أهمیة الدراسة 

تعد من أهم القضايا التي تشغل الأسر تأتي أهمية الدراسة من تناولها لقضية   .1
لأنها    المصرية، المجتمع  تهم  التي  القضايا  أخطر  من  وهي  التعليم،  قضية  وهي 

  .قضية صناعة المستقبل

عظم الدور الذي يمكن أن تؤديه الأعمال الدرامية السينمائية من خلال معالجتها   .2
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المجتمعية التعليمية  –للقضايا  القضايا  بلورتها،    -ومنها  على  يساعد  بشكل 
  في إيجاد الحلول للمشكلات التعليمية.وتوضيح كافة جوانبها، والمساعدة 

تناولهــا لنظریــة تحلیــل الأطــر الإعلامیــة فــي مجــال قضــایا التعليم، حیــث   .3
تأتي أهمية هذه النظریـة فـي أنهـا تسـمح بقیـاس المحتـوى الضـمني للرسـائل  

 الإعلامیـة.

عــن  .4 المســئولة  الجهــات  بعــض  الحالیــة  الدراســة  معرفــة    تســاعد  فــي  التعليم 
  والمشكلات التعليمية. أهم القضایا

تلفت الدراســة الحالیــة انتباه الجهــات المســئولة في الحقل الإعلامي إلى أهمية   .5
 والمشكلات التعليمية. توظيف الأعمال الدرامية فــي معالجة أهم القضایا

  : أهداف الدراسة

والمشكلات التعليمية،    السينمائية عینة الدراسة بالقضایارصد حجم اهتمام الأفلام    -1
  والمشكلات التعليمية. فـــي معالجـــة القضایا

  والمشكلات التعليمية عینة الدراسة. تحلیل اتجاهات الأعمال الدرامية نحو القضایا -2

  الدراســـة.   عینـــة السينمائية التعـــرف علـــى الأطـــر التـــي اســـتخدمتها الدراما - 3

 مفاهيم الدراسة: 

 1- الدراما: 

القائل:  التعريف  ذلك  تفصيلاً  أكثرها  وكانت  الدراما  فسرت  التي  التعريفات  أدق  ومن 
أو    "بأن يقصها  حكاية،  أو  قصة  تصوير  على  يقوم  الفن،  أشكال  من  شكل  هي  الدراما 

معينة،    يحكيها علاقات  تربطها  شخصيات  لسان  على  حوار  خلال  من  مؤلف  أو  كاتب 
  .)8(وتصنع الأحداث وتشارك فيها إطار متطور آخذ في التصاعد 

  أشكال الدراما:

تتعلق   مأساة، عمومًا  إلى تصوير  يهدف  الدرامي  الفني  العمل  من  التراجيديا هي شكل 
النهاية، كما تنطبق هذه التسمية أيضًا  باستعراض أحداث من الحزن ونتيجة مؤسفة في  

في الثقافة الغربية على وجه التحديد على شكل من أشكال الدراما التي حددها أرسطو 
اتسمت على جانب من الجدية والشهامة والتي تنطوي على شخص عظيم يمر بظروف 

  .           )9(تعيسة
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: هي ذلك النوع من العروض والتمثليات من أدب المفارقات؛  (Melodrama ) الميلودراما
لكن بمبالغات مطلوبة لتعظيم أثر اللقطة أو المشهد، ورد فعل المشاهد من الجمهور تزخر  
بالحوادث المثيرة، وتتسم بالمبالغة في كل شيء، فالممثلون يبالغون في التشخيص والمعايشة  

عن التعبير  وقوة  التم والانفعالات العواطف للدور  الحركات  في  يبالغون  لكي كما  ثيلية، 
في الرواية مبالغ فيها، كما أن البطل دائمًا  الشرير يؤثروا في المتفرجين وشخصية الرجل

  .)10( كريم الخلق جميل الصورة، والبطلة دائمًا حسناء طيبة طاهرة النفس

 الكوميديا:

الفكاهة؛  :الكوميديا عنصر  تحقق  محاكاة  مجتمعهم  في  الأفراد  نقائص  محاكاة  هي 
عل ويضحكوا  منها  يسخروا  كي  الجمهور  أفراد  أعين  أمام  النقائص  تلك  طرح  ى  بقصد 

  .)11( المتردين فيها، وغاية هذه المحاكاة معالجة مشاكل المجتمع والتصدي لها

اع  لأشخاص أدنى مرتبة لا في كل أنو محاكاة  الكوميديا   قائلاً: الكوميديا أرسطو ويعرف
 .)12(الرذيلة، بل في جزء مشين يحقق عنصر الفكاهة

  المشكلات والقضايا التعليمية:-

 :إلى المشكلات التعليميةوقد صنفت الباحثة 

 الفساد والفشل في إدارة الؤسسة التعليمية:  . 1

 ويندرج تحت هذه القضية العديد من أشكال السلوك المعبر عن الفساد، ومن ذلك: 

  سرقة المسئول من ميزانية المؤسسة التعليمية.   -أ

 الاحتيال والغش من جانب المسئول لتحقيق مصالح شخصية.    -ب

 .التسيب والانحلال من جانب بعض مديري المؤسسة التعليمية  -ت

 قبول الرشاوى وفساد الذمم.   -ث

المؤسسات   - ج أمور  على  القائمين  المسؤولين  بعض  جانب  من  والرياء  النفاق 
 التعليمية.

 الانحدار التعليمي والتدهور الأخلاقي للطلاب: . 2

 ويتمثل في عدة مظاهر:

متعدد    -أ المدرس  ظاهرة  وجود  ثم  ومن  المدارس؛  ببعض  المدرسين  عدد  نقص 
  الاختصاص. 

  .اللامبالاة والاستهتار من جانب بعض الطلاب في بعض الجامعات والمدارس  -ب
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 والاحتيال.السرقات العلمية والنصب   -ت

 الغش في الامتحانات.   -ث

 المشاجرات داخل الجامعات.  - ج

 اهتمام بعض الجامعات الخاصة بزيادة الدخل على حساب العملية التعليمية.  - ح

 تجارة المخدرات داخل الجامعة.  -خ

 التحرر الزائد في العلاقة بين الطلاب والطالبات.  -د

 انحدار الذوق العام بين طلاب الجامعة.    -ذ

  الهروب من المدرسة.  -ر

  عدم تقدير المعلم: . 3

 تدني أجور المعلمين.  -أ

  تعدي بعض الطلاب على المعلمين.  -ب

 عدم توقير أو مهابة المعلم.   -ت

  العنف في معاملة الطلاب. -4

   الدروس الخصوصية.-5

 الزواج العرفي بين الطالبات والطلاب في الجامعة. -6

 التلقين والحفظ.  -7

 التطرف داخل الجامعات.-8

  مشكلات خاصة بأولياء أمور الطلاب.  -9

ا القضايا التعليمية فقد صنفتها الباحثة إلى:    أمَّ

  القدوة الحسنة.  -1

  الجدية والكفاءة في إدارة المؤسسة التعليمية.-2

 الالتزام العلمي والأخلاقي للطلاب.-3

 الإطار النظري:

 نظرية الأطر الإعلامية:
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الاجتماع    عالم  يد  على  الإعلامية  الأطر  نظرية  عام     Erving Goffmanتبلورت 
مناقشته    1947 خلال  من  الرمزي"  و"التفاعل  الاجتماعي"،  "البناء  مفهوم  طوَّر  الذي 

حسن  على  ويحثهم  مدركاتهم  يحرك  الخبرات  من  مخزون  تكوين  على  الأفراد  لقدرة 
أطر   طريق  عن  وذلك  الخبرات،  تلك  المضمون استخدام  على  تضفي  مناسبة  إعلامية 

  .                       )13( معنى ومغزى

والتوكيد   Claes H.  (2001)وعرَّف   والانتقاء  للتمثيل  أنماط  بأنها  الأطر 
، ويعرف الإطار من المنظور الإعلامي بأنه: "الحديث عن موضوع أو قضية )14( والاستثناء

دد أو تبرز مجالاً معينًا، أو أفكارًا بعينها في  أو أفكار معينة، من خلال طرق وأساليب تح
أخرى وأفكارًا  مجالاً  تتجاهل  بينما  الموضوع،  في )15( هذا  أنتمان  أكده  ما  المفهوم  وهذا   .

وقد عرف الإطار بأنه: "عملية اختيار عناصر قليلة من    2003دراسته التي أجراها عام  
عليها   الضوء  وإلقاء  المحسوسة،  معين"الحقيقة  هدف  وتحقيق  وتفسير  ،  )16(لترويج 

معینــة،   وأحــداث  بقضــایا  الخاصــة  الإعلامیــة  الرســائل  تنظــیم  "إعــادة  هــو:  والإطــار 
المدرك   الواقع  مع  تلتقي  كما  تستبعده  أو  معینًا،  معنى  تؤكــد  ســیاقات  فــي  ووضــعها 

، أي أن مفهــوم الإطــار  )17(هم لهاللأفراد وتـؤثر علـى أحكـامهم نحو هذه الأحداث وتقییمات
"یتضــمن إبــراز جوانــب معینــة فــي الــنص الإعلامــي تجــاه حــدث أو قضـــیة معینــــة، أو  
اســــتبعاد أو إغفـــال جوانــــب معینــــة، الأمـــر الــــذي مــــن شــــأنه أن يضفي أهمیة بالغة  

الإعلام الأطـر  تؤدیه  الذي  الدور  نحو  على  الجمهور  وآراء  اتجاهـات  تشـكیل  فـي  یـة 
التأطير    Nelson  ,Clawson& Oxleyويعرف كل من ،)18(الأحداث والقضایا المهمة"

العام  أو الجدل  القضية  المصادر الإعلامية  وتنظم من خلالها  التي تحدد  "العملية  بأنه: 
ركيزها على قيم محددة  حولهـا، حيـث تـؤثر الأطـر الإعلامية في الرأي العام من خلال ت 

درجة عالية من الوضوح المرتبط  بالقضية أكثر مما   أو غيرها من الأفكار التي تمنحها
  .             )19(تحققه الأطر البديلة

مـا  قضـية  تجاه  الجمهور  أطر  تشكيل  في  بارز  دور  لها  النظرية  هذه  أن  أنتمان  ويرى 
الوسيلة الإعلامية؛ وذلك من خلال   التركيز عليها وجعلها أكثر بروزًا في جوانب  تقدمها 

محـددة ومعينة بقصد من المرسل الذي قد يعمل على حذف أو تجاهل بعض التفاصيل 
 لتحقـق الأطـر رسالتها، كما يؤكد أنتمان أن هذا الحذف قد يكون غير مقصود أحيانًا.

الإعلامية   المعالجة  إطار  نوعين:  إلى  تنقسم  الأطر  فإن  أنتمان  الإعلامي، وحسب  للنص 
وظـائف   بأربع  الأطر  وتقوم  الإعلام،  في  ما  حدث  تجاه  الجمهور  يتبناه  الذي  والإطار 
رئيسـة حسب أنتمان تتمثل في: الكشف عن الأسباب الكامنة وراء طرح قضية ما، والقـوى  



 

                2687 

حلول   الأساسـية ووضع  الحدث  أخلاقيات  تقييم  في  تساعد  كما  الحدث،  في  الفاعلة 
للرسائل    .)20( للمعالجة الضمني  المحتوى  قیاس  لإشـكالیة  الحـل  بمثابـة  الأطـر  وتعـد 

. وفي ضوء )21(الإعلامیة، كما تسـاعد علـى كیفیـة تشكیل اتجاهات الجمهور نحو قضیة ما
القضايا   حـول  محـددة  لأطـر  تبنيها  خلال  من  الإعلام  وسائل  بأن  القول  يمكن  ذلك 

والمعاني المرتبطة بها أكثر بروزًا، وهـذه الأفكار هي التي والموضوعات تجعل بعض الأفكار  
يدركها الأفراد وتؤثر في تقييماتهم من خلال جذب الانتباه أو استثارة بعض المعاني دون 

السياق  )22(غيرها هذا  وفي  في ،  والأشخاص  الأحداث  وضع  على  التأطير  نظرية  تعتمد 
تخدم مصلحة الطرف المتحكم في الإعلام، وتحوير  إطار معين، مع تغييب العوامل التي لا  

اتخاذ أحكام وفق ما تصنعه نظرية   إلى  المتلقي  التي تصله؛ مما يقود الطرف  المعلومات 
 .)23( التأطير

  وتؤثر الأطر الإعلامية على اتجاهات الجمهور من خلال مستويين: 

الإعلام، أو مايعرف بالمحتوى  المستوى الأول: ويهتم بقياس المحتوى غير الظاهر لوسائل  
خلالها   من  يدرك  التي  للعملية  وصفًا  يقدم  التأطير  أن  الأسلوب  هذا  ويعتبر  الضمني، 

المحيط.                  للعالم  ورؤيته  المرجعي  لإطاره  وفقًا  وينظمها  المقدمة  المعلومات  الفرد 
ؤثر في تشكيل اتجاهات المستوى الثاني: ويهتم بقياس أطر وسائل الإعلام، وهو المستوى الم 

القضية موضع الدراسة، حيث إن وسائل الإعلام من خلال تركيزها على   الجمهور نحو 
تشكيل  على  تؤثر  أن  النهاية  في  تستطيع  إعلامية  أطرًا  لنفسها  تحدد  إعلامية  جوانب 
معايير الجمهور بشأن القضايا، الأمر الذي ينعكس على تحديد آرء واتجاهات الجماهير 

  .        )24(قضايانحو ال

  :سمات الأطر الإعلامية

الآني طبقًا   -1 القضية ويربطها بالحدث  بالاتصال  القائم  ينقل  المعلومات، حيث  تنظيم 
 للهدف المراد تحقيقه، وبعد ذلك تصبح القضية ذات مغزى لدى الجمهور. 

 الحدث.يعد الإطار الإعلامي منطلقًا فكريًا يمكن توظيفه لشرح وتفسير  - 2

تعمل الأطر من خلال أدوات رمزية ومجردة، إذ يتم التعبير عن الإطار وترجمته من    -3
خلال مجموعة من الألفاظ الرمزية التي تحمل إيماءات معينة، وتضفي دلالة على النص  

  .الإعلامي
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حيث    -4 خلالها،  من  إبرازها  يتم  التي  للقضية  معرفية  بناءات  هي  الإعلامية  الأطر 
الإ في يتناول  ذلك  ويبدو  الأخرى،  الأبعاد  ويتجاهل  أكثر  أو  الأبعاد  أحد  الإعلامي  طار 

 .)25(صياغة الموضوع وتفسيره

للدراسةالحالية ملاءمتها  ومدى  الإعلامي  الإطار  نظرية  من أهمية  الكثير  تؤكد   :
الدراسات على الأهمية الكبيرة التي تحظى بها عملية التأطير من خلال دورها في عملية  

  ال  الجماهيري على النحو التالي:                                                             الاتص

الجمهور     -1 بها  يفسر  التي  الكيفية  على  التأثيرية  قدرتها  في  الأطر  أهمية  تتحدد 
القضايا والأحداث المختلفة من حوله، ومن ثم  تشكيل الأفكار والاتجاهات حيال القضايا  

  ، وعلاقة ذلك باستجابات الجمهور المعرفية والوجدانية لتلك القضايا.                            البارزة

تمارس الأطر دورا في عملية تشكيل الواقع، كما يعد مفهوم الإطار أساسيًا ومؤثرًا في    -2
فهم دور وسائل الإعلام في تشكيل الجدل حول الموضوعات والقضايا المختلفة، وتبرز قوة  

مفردات  ا خلال  من  إعلامي  نص  أي  معالم  هدم  أو  بناء  على  قدرتها  مدى  في  لأطر 
  .)26( ومصطلحات متناقضة

التي تقدم   -3 للتغطية الإعلامية  الصريح  الصريح وغير  المحتوى  بقياس  للباحث  تسمح 
  . )27( من خلال وسائل الإعلام للقضايا المثارة

ولذا فإن نظرية "الإطار الإعلامي" تتناسب مع موضوع وأهداف الدراسة الحالية، حيث يعد  
الأفلام  معالجة  كيفية  وتفسير  لشرح  توظيفه  يمكن  فكريًا  منطلقًا  الإعلامي  الإطار 
خلالها  من  التي تم  الأطر  أهم  وما  تناولتها،  التي  التعليم  لقضايا ومشكلات  السينمائية 

  القضايا والمشكلات.                                                                    تناول ومعالجة تلك 

  : تم تناولها من خلال ثلاثة محاور:الدراسات السابقة

الأول مقارنة  المحور  التعليم  لقضايا  الإعلامية  التغطية  حجم  تناولت  التي  الدراسات   :
  بالقضايا الأخرى:                                                                                    

دراسة   (عرضت  التعليم    )، 2019هاني خميس  لقضايا  المصرية  الصحف  تناول  لكيفية 
من   الفترة  في    10ولمدة    2016وحتى    2006خلال  الدراسة  عينة  وتمثلت  سنوات، 

تحليل   أسلوب  على  الباحث  واعتمد  والوفد)،  والأهالى  اليوم  والمصري  (الأهرام  صحف 
ا بقضايا  المحتوى، وكشفت النتائح أن صحيفة المصري اليوم هي الصحيفة الأكثر اهتمامً 

)  2017ابتسام أحمد السيد (  وهدفت دراسة   .)28(التعليم من بين الصحف محل الدراسة
معرفة المصــري   إلى  التعليــم  قضايــا  بعــض  معالجــة  فــي  الإقليميــة  الصحــف  ،  دور 
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واستخدمت المنهج المسحي، وكلاً من صحيفتي تحليل المضمون والاستبانة، وتمثلت عينة  
ا عينة الدراسة الدراسة الت حليلية في صحف القليوبية، صوت أسوان، المنوفية، والقناة، أمَّ

فتمثلت في عينة عمدية من قراء الصحف الإقليمية، ومن مواطني الأقاليم التي    -الميدانية
عينة   على  الميدانية  الدراسة  اعتمدت  كذلك  الدراسة،  عينة  الصحف  هذه  بها  تصدر 

الإقليم الصحف  النتائج، من  عمدية من محرري  إلى مجموعة من  الدراسة  وتوصلت  ية، 
أهمها: اعتماد تلك الصحف على الصفحات الداخلية والمتخصصة في عرض الموضوعات 
عينة  بين  كبيرًا  اتفاقًا  هناك  أن  وتبين  والأخيرة،  الأولى  الصفحة  وأغفلت  التعليمية 

لل الدراسة  صحف  معالجة  في  القصور  حيث  من  الإقليمية  الصحف  قضايا  محرري 
التعليمية، كما أوضحت النتائج أن أهم القضايا التعليمية التي تعكسها الصحف الإقليمية 

  .                            )29(قضية الدروس الخصوصية، الكثافة الطلابية، والعنف المدرسي

)، على تحليل مضمون جميع رسوم الكاريكاتير في  2017اعتمدت دراسة سوير السهلي(و
عام   خلال  والرياض)  والجزيرة  عكاظ  (صحف  السعودية  من  2014الصحافة  وتبين   ،

النتائج ضعف اهتمام رسوم الكاريكاتير في الصحافة السعودية بالقضايا التربوية، وجاءت 
المتعلقة   القضايا  ثم  بالمعلم،  المتعلقة  وتلتها  الصدارة،  مركز  بالطالب في  المتعلقة  القضايا 

   .) 30( ك المتعلقة بالمقررات، وجاء اتجاه أغلب الرسوم ناقدبالبيئة، وأخيرًا تل

دراسة   صبري(وسعت  إلى  2015لمياء  صحف  )  بها  عالجت  التى  الكيفية  على  التعرف 
الأهالي) قضية خصخصة التعليم العالي في مصر في الفترة    - المصري اليوم  -(الجمهورية

) ومنهج  2013- 2010من  المسح،  منهج  مستخدمة  على  )،  واعتمدت  المقارن،  التحليل 
للدراسة، كأداة  المضمون  تحليل  أن  استمارة  النتائج  الدراسة    وكشفت  صحف  معالجات 

معالجات   في  وغابت  والسطحية،  بالموسمية  اتسمت  العالي  التعليم  خصخصة  لقضية 
من حيث   والمعاهد الخاصة  الجامعات  بعض  أوضاع  الدراسة حقائق عديدة عن  صحف 

العلمي (  .)31(تصنيفها  وآخرون  الدين  علم  محمود  دراسة  الكشف  2014وهدفت  إلى   (
عن موقف الصحف القومية والحزبية والمستقلة من بعض قضايا التعليم الجامعي خلال  
وإغفال   معينة  بقضايا  الصحف  تلك  اهتمام  حجم  ومعرفة  الأخيرة،  سنوات  الخمس 

يناير من  الفترة  في  الصادرة  الأعداد  جميع  العينة  وشملت  نهاية    2008أخرى،  حتى 
لصفحة التعليم بكل من الأخبار والوفد والمصري اليوم، واتبعت الدراسة    2012ديسمبر  

أسلوب   واستخدمت  الإعلامية،  والأطر  الأجندة  نظريتي  على  واعتمدت  الوصفي،  المنهج 
تحليل المضمون، وكشفت النتائج عن اتساع مساحة الاهتمام التي أولتها صحف الدراسة  

التعل تحليلية  لقضايا  بنظرة  واتسمت  اليوم  المصري  في  ولاسيما  مصر،  في  الجامعي  يم 



 

 
2690 2690 

التقارير   بتقديم  الوفد  في  التعليم  صفحة  اهتمت  حين  في  الأخبار،  مقالات  في  أعمق 
) علــى مناقشــة قضايــا التعليــم مــن  2015. وركزت دارســة دعاء عادل ( )32(والتحقيقات

أولويــات   وتوصيــف  رصــد  الصحــف  خــلال  فــي  والاجتماعيــة  الاقتصاديــة  القضايــا 
ذلــك   وتأثيــر  القضايــا،  هــذه  لمعالجــة  توظيفهــا  تــم  التــي  الأطــر  وتحليــل  الإلكترونيــة 
القضايــا   أن  الدراسة  نتائــج  وأوضحــت  المواقــع،  لهــذه  المتابــع  الجمهــور  علــى 

فــي مقدمتهــاوالتــي جــاءت    -الاجتماعيــة التعليــم  الكافــي    -قضيــة  بالقــدر  لــم تحــظ 
مــن التفســير والتحليــل، لعــدم اعتمادهــا علــى الخبــراء والمتخصصيــن، ومــن ثــم عــدم  

سماح    وسعت دراسة.  )33(القــدرة علــى تقديــم مقترحــات وبدائــل لحــل مشــكلات التعليــم
التعليم  )  2012(بسيوني   الكشف عن كيفية معالجة الصحافة المصرية لمستحدثات  إلى 

قبل الجامعي في ضوء نظام تقويم الأداء وضمان الجودة، وتم تطبيق الدراسة التحليلية 
الأهرام صحف  يناير    -الوفد  -على  من  الفترة  في  اليوم   2011حتى    2010المصري 

من مدرسي التعليم قبل الجامعي بمدارس   ديسمبر، وطبقت الدراسة الميدانية على عينة
محافظة الغربية، وكان من أهم النتائج: اتفاق صحف الدراسة على أن الأبنية التعليمية 

الدراسة، وجاء   حازت على المركز الأول في ترتيب القضايا التعليمية التي تناولتها صحف
كبيرة   نسبة  وأكدت  استخدامًا،  الأكثر  القوالب  الدراسة عدم الخبر في مقدمة  من عينة 

أهميتها مع  يتناسب  الذي  بالشكل  التعليمية  القضايا  خالد   .)34(معالجة  دراسة  وهدفت 
التعليم، وعلى  2012(    الجيلاني العمانية بقضايا  التعرف على اهتمام الصحافة  )، إلى 

مدى اعتماد الجمهور العماني على الصحافة العمانية في متابعة تلك القضايا، وأظهرت  
تتجاوز  نتا لم  التعليم  المساحة المخصصة لقضايا  أن  الدراسة  أن  8.5ئج  كما أظهرت   ،%

التربوية،   نمط الخبر البسيط هو أكثر الأنماط المستخدمة في الصحف لعرض القضايا 
كشفت    ، بينما)35(مما يجعلها تظهر للجمهور في صورة لا تلفت انتباهه ولا تثير اهتمامه

 -Mergoupi Eirini ,Tzokas(2012) Spyros & Faidra Savaidouدراسة  
القرن   خلال  من من  الأول  العقد  خلال  أثينا  في  يوميتين  صحيفتين  مضمون  تحليل 

الكم الهائل من مقالات الصحف حول العلوم والتكنولوجيا، علاوة على عرض    -العشرين
أن   إلى  الدراسة  وأشارت  يومية،  بصورة  وذلك  بشأنها  الصحيفتين  مناقشات  كلتا 

استخدمتا أساليب معينة لإتاحة المعرفة العلمية والتقنية لعامة الجمهور وأسهمت في محو  
)  أداة التحليــل 2011. واســتخدمت دارســة رامــي عطــا االله ()36( الأمية العلمية العامة

إلــى    1960الوثائقــي علــى عينــة مــن صحــف الصعيــد الصــادرة فــي الفتــرة مــن عــام  
التــي  1886عــام   ، وكشــفت نتائــج الدراسة أن التعليــم كان مــن القضايــا الاجتماعيــة 
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الت نشــر  أهميــة  علــى  وأكــدت  الدراسة،  صحــف  بهــا  أنواعــه  اهتمــت  بمختلــف  عليــم 
) على  2011. وأكــدت دارســة أيمــن ياســين()37( والدعــوة إلــى الاهتمــام يالتعليم الفنــي

لاســيما مــن    -اهتمام الصحف الإلكترونيــة المصريــة والعربيــة بقضايــا الفكــر التربــوي
وا التعليــم  شــئون  فــي  المتخصصيــن  مقــالات  (  .)38(لتربويـيـنخـلال   )2010وأجرى 

DeMoss Markقصة إخبارية متعلقة بأخبار التعليم    62928تحليل مضمون لعينة من
، وكشفت النتائج  2008   -1968الأمريكية في الفترة من    VTNAوالمعروضة على شبكة

% من إجمالي  1.32أن المساحة الزمنية المخصصة لأخبار التعليم الابتدائي بلغت نسبتها  
ساحة المخصصة للموضوعات الأخرى، في حين بلغت نسبة المساحة المخصصة لقضايا  الم

%، وتبين من التحليل أيضًا أن فترة الثمانينات كانت أقل فترة من  25.3التعليم الثانوي  
التعليم لقضايا  الإخبارية  التغطية  نسبة  (  .)39( حيث  دراسة   )   2009وبحثت 

MishealBowen  & Lawrence Bencze  الطلاب مشاريع  تصوير  كيفية  في 
ومعارض العلوم في التغطية الإعلامية الصحفية، وتبين من النتائج أن أكثر الأطر بروزًا:  
التنافس في العلم، وتجسيد العلوم، في الوقت الذي لم تحظ مشاريع الطلاب، ومشاركتهم  

الملائمة بالتغطية  العلمية  التحقيقات  الرحمن    وهدفت ،  )40(في  عبد  عواطف  دراسة 
) إلى التعرف على كيفية معالجة الصحافة لقضايا التعليم الجامعي، ولذا عمدت  2009(

هنك   أن  النتائج  من  وتبين  والخاصة،  الحكومية  المصرية  الصحف  من  عينة  تحليل  إلى 
البنية  تدهور  مقدمتها:  وفي  التحليل،  عند  برزت  التي  التعليمية  القضايا  من  العديد 

خصوصية،  التح ودروس  مذكرات  من  السريع  النجاح  بدائل  وانتشار  للجامعات،  تية 
الجامعات،   شئون  في  الأعمال  رجال  وتدخل  المجتمع،  عن  الجامعة  وانفصال  والبطالة، 
وتسطيح عقلية الطلاب، والتحاقهم بأقسام لا يرغبونها، وسيطرة الأمن على الانتخابات  

) إلى الكشف عن  2009وهدفت دراسة ندية القاضي (.  )41(الطلابية والأنشطة الجامعية
الاجتماعي في   نحو قضايا الإصلاح  أولويات الجمهور  ترتيب  المصرية في  الصحافة  دور 

% من إجمالي  19.8مصر، وتبين من نتائج التحليل أن قضية إصلاح التعليم جاءت بنسبة  
واح الدراسة،  فترة  خلال  الصحف  بمضمون  وردت  التي  الإصلاح  الترتيب  قضايا  تلت 

في  الثاني  الترتيب  مقابل  (الوفد)  والحزبية  (الأخبار)،  القومية  الصحف  بأجندة  الأول 
) الميدانية على القائم 2006. وتبين من دراسة أسامة عبد الرحيم ()42( صحيفة الدستور

نسبة   أن  التعليم)،  صفحات  (محرري  أن  10بالاتصال  ترى  العينة  إجمالي  من  فقط   %
المصري أفراد  الصحافة  معظم  أشار  كذلك  التعليم،  تطوير  لقضية  كبيرًا  اهتمامًا  تولي  ة 

بالاتصال والقائم  الصحيفة  باتجاهات  الإعلامية  التغطية  تأثر  إلى  حين    .)43( العينة  في 
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على عينة من الشباب السعودي أن   )،2006(  الأحمدي  عايد  بن  طالبأوضحت دراسة  
أك السعودية  الصحف  أن  يرون  المبحوثين  والموضوعات معظم  التعليم  بقضايا  اهتمامًا  ثر 

  .)44(العلمية والموضوعات الرياضة

)، إلى محاولة تحديد القضايا التربوية في عينة من  2002ثابت (وهدفت دراسة سعيد  
حيث   القضايا،  تلك  معالجة  بها  تمت  التي  الكيفية  عن  والكشف  السعودية،  الصحف 

فترة    1014نشرت خلال  تربوية  في قضية  لنشرها  اهتمامًا  تولِ  لم  أنها  إلا  الدراسة، 
يعكس  مما  أهميتها،  مع  تتناسب  مساحات  إعطائها  أو  الأخيرة،  أو  الأولى  الصفحات 

بها النوعي  الاهتمام  وسعت  )45( ضعف   .) الدعيلج  إبراهيم  معرفة  2001دراسة  إلى   (
المشكلات   على  الضوء  تسليط  في  السعودي  الصحفي  الكاريكاتير  إسهام  التعليمية  مدى 

الدراسة   مدة  نشرت خلال  العينة  أن صحف  إلى  وتوصلت  كاريكاتيرًا،    396والتربوية، 
أغلب  138منها   ولكن  والتربوية،  التعليمية  المشكلات  على  الضوء  سلطت  كاريكاتيرًا 

  .)46( الرسوم نشرت في الصفحات الداخلية، وهو يعكس ضعف  الاهتمام

دراسة     من    Kelley Ronald (2000)وعمدت  صحيفتين  مضمون  تحليل   إلى 
لجامعةالصحف   البحثية  للقضايا  الصحيفتين  تغطية  كيفية  على  للوقوف   الأمريكية 

Midwest public research university    اعتمدت كذلك  سنوات،  ثلاث  خلال 
الدراسة على إجراء مقابلات متعمقة مع عدد من المحررين والمراسلين بهاتين الصحيفتين  

وتبين  والمع بالجامعة،  الإعلامي  بالمكتب  العاملين  إلى جانب  الجامعة،  أخبار  بتغطية  نيين 
كان هناك فرق بين   كذلك  تتم بشكل مستمر،  تكن  لم  الإعلامية  التغطية  أن  النتائج  من 

  .)47(الصحيفتين في حجم التغطية لأخبار الجامعة

الثاني:   في  المحور  التوازن  مدى  تناولت  التي  التعليم  الدراسات  وقضايا  مشكلات  عرض 
  والأطر المستخدمة: 

على عينة من الصحف المصرية (الأهرام  )،  2019هاني خميس (كشفت نتائح دراسة  
اهتمام  على  استحوذت  رئيسة  قضايا  عدة  هناك  أن  والوفد)  والأهالى  اليوم  والمصري 

مقدمة تلك    مختلف تيارات الصحافة المصرية، كما تميزت باستمرارية معالجتها لها، وفي
  .                                           )48(القضايا ديمقراطية التعليم، وتنامي دور القطاع الخاص

) دراسة  الإخبارية  Wachen John )  2018وسعت  التغطية  على  التعرف  إلى 
الإطار   نظرية  إلى  الأمريكية مستندة  المتحدة  بالولايات  المدارس  المعرفي،  للامتحانات في 

مضمون   تحليل  إلى  هما:   8000وعمدت  الأمريكية  الصحف  من  بصحيفتين   مقال 
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NewYork Times and Education Week   ) من  الفترة  )، 2015-1996في 
من   الامتحانات  نمذجة  قضية  لتناول  المستخدم  الإطار  في  التحول  النتائج  وأوضحت 

 No Child Leftلى إصدار قانون التصوير الإيجابي المبالغ فيه في السنوات السابقة ع
Behind" صدوره بعد  سلبية  أكثر  تصوير  إلى  دراسة    .)49("  وعرضت 

Carolina Snaider   )2018 الصحف من  لعينة  الإخبارية  للتغطية  للجدل    )  الأرجنتينية 
تعليم ما قبل المدرسة، وذلك بالمدارس العالمية في الأرجنتين، وكشفت الدراسة   القائم حول

إبر يتم  المعلمين  أنه  آراء  تجاهل  يتم  حين  في  والخبراء،  السياسات  واضعي  أصوات  از 
  .)50(وأولياء الأمور

دراسة   نوعي    Mccartney Kevin& Gray Garray(2018)وعمدت  تحليل  إلى 
من    70لمحتوى   بعينة  منشورة  "كالجاري"  بحامعة  تعليمية  بقضايا  تتعلق  إخبارية  قصة 

الإعلام  وسائل  بين  صارخ  تباين  وجود  عن  التحليل  وكشف  الكندية،  الإعلام  وسائل 
فقد  منها،  كل  جانب  من  استخدامها  تم  التي  الأطر  حيث  من  التجارية  وغير  التجارية 

كيز وسائل الإعلام التجارية على الإيجابيات، وعدم إظهار أية جوانب  أظهرت النتائج تر
 .    )51(تتعلق بالانحراف أو الفساد  المؤسسي

دراسة التي    Brigida Blasi and others )(2017  وعمدت  التغطية  تحليل  إلى 
الجامعات،  وسائل الإعلام الإيطالية لمعايير تقييم جودة الأبحاث وأسس تصنيف  تقدمها  

وتم فحص جميع المقالات المنشورة في الصحف والمجلات والمواقع الإلكترونية المتخصصة  
لفهم المعلومات المرتبطة بأسس وكيفية التقييم، وتبين من    2010-2004في الفترة من  

تم تجاهلها بالتقييم  المتعلقة  المعلومات  من  الكثير  هناك  أن  دراسة   .)52(النتائج   وسعت 
(2017)  lorie Crooks& Jeremy Snyder,  Jeffrey Morgan    تحليل إلى 

مضمون عينة من المقالات الإخبارية بالصحف الكندية؛ للوقوف على الأطر التي يتم من 
الكاريبي،   الطب بمنطقة  كليات  إلى  المبتعثين  الكنديين  الطلاب  موضوع  مناقشة  خلالها 
وتبين من التحليل أن الصحف استخدمت إطارين رئيسين هما: زيادة فرص التعليم الطبي 

وا كندا للكنديين،  بموطنهم  الكاريبي  من  العائدين  الطب  خريجى  يصيب  الذي  لإحباط 
وآخرون()53( الدين  علم  محمود  دراسة  من  وتبين  الجامعي 2014.  الفساد  قضايا  أن   (

احتلت المركز الأول، تلاها قضية البحث العلمي، في حين ركزت المصري اليوم على قضايا  
د فقد ركزت على تدهور المنظومة الجامعية زيادة رواتب أعضاء هيئة التدريس، أما الوف

الدراسة  استخدمتها صحف  التي  الإعلامية  الأطر  واختلفت  الجامعة،  الأمن في  وتدخل 
المصري   اعتمدت  بينما  الضحية،  إطار  يليه  المصلحة،  إطار  على  الأخبار  اعتمدت  حيث 
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و المكسب  أطر  على  الوفد  واعتمدت  المصلحة،  وإطار  الصراع  إطار  على  الخسارة،  اليوم 
إلى معرفة    )2013(القصوارأحمد    وهدفت دراسة .  )54( ومن حيث مصدر المادة الصحفية

المعالجة الإعلامية لقضايا التربية والتعليم في فترة إعداد الدخول التربوي في الصحافة  
أسلوب   الباحث  واستخدم  والكيفية،  الكمية  خصائصها  على  بالوقوف  وذلك  المغربية، 

-1تحليل المحتوى على عينة عمدية تشمل جميع المواد المنشورة في الفترة الممتدة ما بين  
مادة إعلامية، وخلص البحث إلى أن    106، وقد اشتملت العينة على2011ر  سبتمب  8

التربية   قضايا  يخص  فيما  المغربية  الصحافة  أجندة  في  تحكمت  الوطنية  التربية  وزارة 
والتعليم، حيث شكل "الدخول التربوي" بمختلف قضاياه وتفرعاته موضوعًا رئيسًا حصل  

التركيز على نقل أخبار الوزارة، كما تبين ضعف    على أعلى نسبة من المواد المرصودة، وتم
حضور خطاب المواطنين المعنيين بقضايا التربية والتعليم، وكذلك جمعيات المجتمع المدني  

الحكومي بالخطاب  مقارنة  المدروسة،  الإعلامية  المواد  محمــد  .  )55(في  دراســة  وأكدت 
) االله  ا2013عبــد  الإلكترونيــة  الصحــف  اهتمــام  معينــة  )  تعليميــة  بقضايــا  لمصريــة 

الجامعــي،   قبــل  مــا  أو  الجامعــي  المســتوى  علــى  ســواء  أخــرى  قضايــا  حســاب  علــى 
وكانــت القضايــا المرتبطــة الأكثر بروزًا تتعلق باســتقلال الجامعــات، ومشــكلات البحــث  

ف فــي المــدارس، بينمــا أغفلــت قضايــا أخــرى  العلمــي، وأعضــاء هيئــة التدريــس، والعنــ
العالــي، التعليــم  تمويــل  الخصوصية  مثــل  والدروس  (  )56( والغش،  دراسة  وهدفت   .

2012  (Khiang, Ahmad, Ibrahim & Kee    إلى معرفة كيفية تغطية الصحافة  
الصحافة    الماليزية تصوير  كيفية  على  والتعرف  ماليزيا،  في  المعاصرة  التربوية  للقضايا 

الماليزية لقضية تدريس الرياضيات والعلوم باللغة الإنجليزية، والقضايا المرتبطة بها، كما 
الماليزية   والصحف  الصينية  باللغة  الصادرة  الماليزية  الصحف  بين  للمقارنة  هدفت 

في هذا الشأن؛ وأشارت النتائج إلى التطابق في تغطية الصحف  الصادرة باللغة المالاوية  
كانت   الاقتصادية  الآثار  أن  إلى  الدراسة  وخلصت  الدراسة،  لقضايا  باللغتين  الصادرة 

 وتوصلت دراسة   .)57(في حين كان إطار الصراع هو الأكثر ظهورًا  الإطار الأقل استخدامًا،  
) بسيوني  (الأهرام  )2012سماح  صحف  على  إلى   -الوفد  -التحليلية  اليوم  المصري) 

اتفاق صحف الدراسة على أن الأبنية التعليمية حازت على المركز الأول في ترتيب القضايا  
الدراسة   صحف  تناولتها  التي  دراسة    .)58(التعليمية   Conrad Robertوهدفت 

تعليمية إلى    )2011( أزمات  لأربع  المختلفة  الإعلام  وسائل  معالجة  كيفية  على  التعرف 
في  الدراسة  عينة  وتمثلت  الأمريكية،  المتحدة  بالولايات  العالي  التعليم  مستوى  على 

بوست،   الواشنطن  وصحيفة  الأسوشيتدبرس،  ووكالة  أطر  المدونات،  أن  النتائج  وكشفت 
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للأزمات  الإخبارية  جاءت    التغطية  لأخرىالأربع  وسيلة  من  دراسة   .)59(مختلفة   وسعت 
) إلى التعرف على الصورة الإعلامية لقضايا الأستاذ الجامعي في 2010رفعت الضبع (

من   عينة  نظر  وجهة  من  العربية  بالوطن    440الصحافة  الجامعات  أساتذة  من  مفردة 
أن هناك قضايا هامة النتائج  وتبين من  بالجامعات الحكومية والخاصة،  ترتبط    العربي 

المتدنية،   الرواتب  قضية  ومنها  الكافي،  الاهتمام  الصحافة  توليها  لا  الجامعي  بالأستاذ 
للأساتذة العلمية  الإنجازات  على  الضوء  تسليط  عدم  دراسة   .)60(وكذلك  واستخدمت 

Jennifer Cohen(2010)    التعليمية الأخبار  لتحليل  كأداة  النقدي  الخطاب  تحليل 
من   الفترة  في  الكبرى  الأمريكية  الصحف  إحدى  في  وكشفت  2007-2006المنشورة   ،

عرض   إطار  على  معظمها  في  اعتمدت  التعليم  لأخبار  الإعلامية  التغطية  أن  النتائج 
المع نقص  وركزت على مشكلة  لها،  حلول  وتقديم  التعليمية،  وعدم الأزمات  المؤهلين  لمين 
الأزمة في  محورية  كعوامل  المعلمين  على ممارسات  الإشراف  دراســة  )61(كفاية  وهدفت   .

) فــاروق  تنــاول  2008ســحر  الــذي  الصحفــي  للخطــاب  الخبريــة  الأطــر  إلى تحليل   (
استخدامً  الأطر  أكثر  أن  إلى  الدراسة  وتوصلت  العالــي،  التعليــم  تطويــر  كان قضايــا  ا 

الخبــرة   مــع  التعــاون  بأشــكال  المرتبــط  الحــوار  إطــار  وكذلــك  الأخلاقيات،  إطــار 
 .)62(الخارجية

) الإعلامية لقضايا    Stone, Melanie Lefferts)  2005وقدم  للتغطية  دراسة حالة 
كارولينا)، وذلك في  التعليم بثلاث جامعات بالولايات المتحدة (المسيسبي ولويزيانا ونورث  

) من  ثلاث  2003-2002الفترة  شملت  الإعلام  وسائل  من  عينة  الدراسة  وحددت   ،(
صحف، وثلاث مجلات، وثلاث قنوات تليفزيونية، وتم تحليل مضمون ألف نص تليفزيوني  
وتوصلت   التحليل،  إليها  استند  التي  الأطر  من  مجموعة  تحديد  وتم  صحفي،  ومقال 

الإطار   أن  إلى  هيئة الدراسة  أعضاء  هو  الإخبارية  التغطية  في  بروزًا  أكثر  كان  الذي 
المناهج،   منها:  بروزًا  أقل  أخرى  أطر  هناك  كانت  بينما  الطلاب،  إطار  يليه  التدريس، 

التمويل المشاريع،  المقررات،  دراسة  )63(البرامج،  وبحثت   . Nelson Allen  (200   في
التعليمية للموضوعات  الإخبارية  التغطية  الجامعات   كيفية  من  بجامعتين  الخاصة 

الرئيسة في الفترة  الحكومية بالولايات المتحدة ، وذلك من جانب صحيفتين من الصحف 
المستخدمة من جانب  2002  -1998من( المعايير  معرفة  إلى  الدراسة  )، كذلك هدفت 

الأخبار انتقاء  وذلك من خلال    صحفيي الجريدتين في  الجامعتين،  نشرها عن  يتم  التي 
صحيفة استبانة تم توزيعها على المكلفين بتغطية أخبار الجامعتين، وأوضحت نتائج تحليل  

بالبحث الخاصة  الموضوعات  أن  المجتمع    المضمون  بخدمة  المرتبطة  والفعاليات  العلمي، 
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ال بالموضوعات  مقارنة  التغطية  مساحة  حيث  من  الصدارة  الأخرى،  احتلت  تعليمية 
وتشابهت التغطية الإخبارية بدرجة كبيرة لهما في كلتا الصحيفتين، إلا أنه كان هناك عدم 
حساب  على  الجامعتين  لإحدى  الصحفية  الإخبارية  النشرات  عدد  حيث  من  توازن 

) كيفية معالجة الأهرام والوفد لقضايا  2002دراسة محمود هيبة ( . وتناولت  )64( الأخرى
ليم خلال الثمانينات والسنوات الأولى من التسعينات، وذلك من خلال تحليل  تطوير التع 

للقضايا   الإعلامية  التغطية  أن  النتائج  من  وتبين  الصحيفتين،  أعداد  من  عينة  مضمون 
التعليمية بكل منهما كان محور تركيزها الإدارة في التعليم، باعتبارها فئة رئيسة وعنصر  

  .        )65( أساسي في العملية التعليمية

) إلى إجراء تحليل محتوى لعينة من الصحف المصرية  2001وسعت دراسة هند بداري( 
القومية والحزبية للتعرف على كيفية معالجة الصحافة المصرية لقضايا التعليم، وخلصت  
إلى عدة نتائج أهمها: عدم التوازن في تناول قضايا التعليم، حيث يتم التركيز على قضايا  

  .)66( بعينها دون الأخرى

والعوامل  المعالجة  التعليم واتجاهات  المحورالثالث: كيفية معالجة وسائل الإعلام لقضايا 
  :  المؤثرة فيها

دراسة  (  أشارت  صفوت  القضايــا    )2019ليديا  لبعــض  الصحــف  تجاهــل  تعمد  إلى 
برغــم أهميتهــا فــي المجتمــع الأكاديمــي مثــل: التطــرف الدينــي والســلوكي، إضافــة إلى 

.                               )67(افتقارها إلــى التحليــل والتفســير فــي معالجــة غالبيــة قضايــا التعليــم العالــي

) إلى تحليل مضمون  Richard Barwell&Yasmine Abtahi)2019وسعت دراسة  
 2013عينة من المقالات الإخبارية حول تعليم الرياضيات نشرت في الفترة من سبتمبر  

التقارير  2014إلى مارس   تلك  باللغة الإنجليزية، وتحمل  ، في ثلاثة منشورات مطبوعة 
معينة وفكرة  الأخلاقية  القيم  من  في    مجموعة  الرياضيات  وتقييم  وتعلم  تدريس  حول 

التقارير   تلك  في  الواردة  القصص  وسرد  الروايات  أن  النتائج  وكشفت  الكندية،  المدارس 
والمناهج   والتعلم  الرياضيات  لتدريس  المختلفة  للجوانب  موضوعي  غير  وصفًا  قدمت 

 .)68( والسياسات

دراسة   نوعي    Mccartney Kevin& Gray Garray(2018)وعمدت  تحليل  إلى 
لمحتوى عينة من القصص الإخبارية تتعلق بالقضايا التعليمية بحامعة "كالجاري" منشورة  
الإعلام  وسائل  بين  تباين  وجود  عن  التحليل  وكشف  الكندية،  الإعلام  وسائل  من  بعينة 

الإيجابيات، على  التجارية  الإعلام  وسائل  ركزت  حيث  التجارية،  وغير  وعدم   التجارية 
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 )  2018وتبين من دراسة (  .)69(إظهار أية جوانب تتعلق بالانحراف أو الفساد  المؤسسي
Wachen John  بخصوص التغطية الإخبارية للامتحانات في المدارس بالولايات المتحدة

التصوير    -الأمريكية من  الامتحانات  نمذجة  قضية  لتناول  المستخدم  الإطار  في  التحول 
 No Child Leftه للقضية في السنوات السابقة على إصدار قانون الإيجابي المبالغ في

Behind" صدوره بعد  سلبية  أكثر  تصوير  إلى  أطروحة   .)70("    Wubbenaوبحثت 
Zane(2017)  ،الإعلام ووسائل  التعليم  بين  العلاقة  منهجية   في  طريقة  واستخدمت 

لمراجعة الأدبيات لفحص الأبحاث التي تناولت قضايا التعليم في وسائل الإعلام من عام 
، وتم إجراء تحليل لمحتوى الوسائط حول تأطير وسائل الإعلام 2016إلى عام    1996

التع للنظام  مدار  الأمريكية  على  التشيلي  أن   10ليمي  الدراسة  وأوضحت  سنوات، 
الدراسي الفصل  التعليم خارج  الأمريكية يشجع  المتحدة  الولايات  العام في  . )71(الخطاب 

دراسة تحليل    إلى  Jennifer McWhirter& Laurie Goetz(2016) وهدفت 
تغطيتها لعوامل الإصابة  مضمون عينة من المجلات الأمريكية الشعبية للتعرف على كيفية  

من   الجلد  في  2012إلى    2000بسرطان  المحتوى  تحليل  وتم  و    608،   930مقالة 
على   منتظم  غير  بشكل  والمقالات تحتوي  الصور  معظم  أن  عن  النتائج  وأسفرت  صورة، 
معلومات مفيدة حول عوامل الإصابة بسرطان الجلد وطرق الوقاية منه، وفي ذات الوقت  

 Sally Lewis . وناقشت دراسة)72(مات غير الدقيقة التي يتم نشرهاهناك بعض المعلو
&Collette Snowden(2015)  بالجامعات الخاصة  الاتصالية  الرسائل  محتوى 

مشاركة مبادرة  أهداف  تنفيذ  تلت  التي  الفترة  في  نشرها  تم  التي  الطلاب    الاسترالية 
التعليم   قيمة  إعلاء  في  استمرت  الرسائل  تلك  أن  النتائج  وأوضحت  الجديدة،  الوطنية 
العالي، ووضع الجامعات في فئة النخبة، في الوقت الذي استمر الترويج لكليات التدريب  
للعمل   يتطلعون  الذين  أولئك  تناسب  صرامة  أقل  أكاديمية  معايير  باعتبارها  المهني 

التعرف2015لمياء صبري(دراسة    وسعت  ،)73( المهني إلى  بها  )  عالجت  التى  الكيفية  على 
اليوم  -صحف (الجمهورية العالي في مصر    -المصري  التعليم  الأهالى) قضية خصخصة 
) من  الفترة  المقارن، 2013-2010في  التحليل  ومنهج  المسح،  منهج  مستخدمة   ،(

للدراسة،  كأداة  المضمون  تحليل  الدر  واستمارة  صحف  كل  وفقًا ووظفت  معالجاتها  اسة 
لأيديولوجيتها والتيار السياسي والفكري الذي تنتمي إليه، وغلبت المعالجات الخبرية على  
معالجات صحف الدراسة للقضية، وبرز دور نمط الملكية والسياسة التحريرية للصحيفة  
  على اتجاه المعالجة لقضية الدراسة بكل صحيفة، فالتزمت الأهالي التوجه السلبي نحو 

قضية خصخصة التعليم العالي، في حين كانت غالبية معالجات صحيفة الجمهورية ذات  
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توجه إيجابي نحو الخصخصة، فيما التزمت صحيفة المصري اليوم الاتجاه المتوازن نحو  
خصخصة   بقضية  الخاصة  المشكلات  وتوثيق  برصد  الدراسة  صحف  واكتفت  القضية، 

لها حلول  تقديم  دون  دراسة    ،)74( التعليم  Paltridge Toby, وكشفت 
Susan Mayson  &Jan Schappe (2014    المنشورة  أن الإخبارية  التقارير  تحليل 

أسفر    2011إلى    2009في الفترة من    (Van Dijk)عن الطلاب الوافدين بصحيفة 
عن تهميش هؤلاء الطلاب، وعدم المساواة الاجتماعية التي تصاحب التعليم في عصر  

الأسترالي والنظر    - العولمة  المجتمع  في  المستبعدين  "الآخرين"  باعتبارهم  .  ) 75( إليهم 
دراسة  و  لقرارات    Western Jessica A (2014)حللت  بوست  الواشنطن  تغطية 

كولومبيا   العامة في مقاطعة  المدارس  نظام  مع    "”Michelle Rheeمستشارة  ومعاركها 
للتغيرات في   تناول وسائل الإعلام  اتحاد المعلمين في واشنطن خلال فترة عملها، وكيفية 

المع تقييم  وأنظمة  والقيادة،  المدارس  حول  حوكمة  الدائر  النقاش  التغطية  وتناولت  لمين، 
القرن الحادي والعشرين، وركزت على قرارات     Rhee الإصلاح المدرسي في أمريكا في 

أن   إلى  وخلصت   الخطاب،  لتحليل  نقديًا  منهجًا  الدراسة  واتخذت  بالموظفين،  المتعلقة 
للإصلاح مؤيدًا  موضوعيًا  موقفًا  اتخذت  بوست   دراسة   وهدفت.  )76( الواشنطن 

(2013Roger Murphy    المملكة الامتحانات في  لنتائج  التغطية الإعلامية  تقييم  إلى 
الع "الأنماط  بعض  استخدام  عن  وكشفت  إخبارية يمكن  المتحدة،  لصياغة  قصص  امة" 

الأدوار  على  وأكدت  معينة،  سنة  أي  في  النتائج  نمط  كان  مهما  ما  حد  إلى  بها  التنبؤ 
التربوي التقييم  لقضايا  الجمهور  فهم  على  التأثير  في  دراسة )77(الإعلامية  وبحثت   . 

Hogan, Laurie (2013)    التعليم  في كيفية تغطية وسائل الإعلام الأمريكية لقضايا
حد  إلى  الإخبارية  التغطية  موضوعية  من  الرغم  على  أنه   النتائج  وأوضحت  الحكومي، 

الإيجابية على  تطغى  السلبية  المقالات  نسبة  كانت  الأحيان  بعض  في  أنها  إلا   . ) 78(كبير، 
إلى أن وزارة التربية الوطنية تحكمت في أجندة    )2013(القصوارأحمد    وخلصت دراسة

التربوي"   "الدخول  شكل  حيث  والتعليم،  التربية  قضايا  يخص  فيما  المغربية  الصحافة 
المرصودة،   المواد  من  نسبة  أعلى  على  رئيسًا حصل  موضوعًا  وتفرعاته  بمختلف قضاياه 

ا   وتم تبين ضعف حضور خطاب  كما  الوزارة،  أخبار  نقل  على  المعنيين  التركيز  لمواطنين 
  .)79(بقضايا التربية والتعليم، وكذا جمعيات المجتمع المدني مقارنة بالخطاب الحكومي

   ) بوزة  بن  صالح  دراسة  صحف  2013وكشفت  في  التعليمية  المضامين  أغلب  أن   (
تقدم   بدون  فقط  المشكلات  عرض  على  وركزت  سلبي،  اتجاه  ذات  كانت  الدراسة 

أط )80(الحلول واستخدمت  لفحص    Rachel Holly (2013)روحة.  المحتوى  تحليل 
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يتم التي  التعليمية  إلى    البحوث  بالاستناد  الأمريكية  الإعلام  وسائل  جانب  من  تغطيتها 
البوابة الإعلامية، حيث يتولى   لنشرها    33نظرية حارس  انتقاء أبحاث محددة  صحفيًا 

المعايير   أن  الدراسة  ووجدت  الأمريكية،  عام  بالصحف  بشكل  تحدد  التي  الصحفية 
لها   علاقة  لا  الإعلام  وسائل  من  مختلفة  أنواع  في  ذكرها  يتم  التي  والخبرات  الأبحاث 
بالمعايير والأسس الموضوعية، حيث إن الأبحاث التي تمت مراجعتها من قِبل النظراء غير 

الإعلامي للتعليم  الإعلامية  التغطية  فعليًا في  دراسة  .)81( موجودة  محمد عبد   واعتمدت 
) إسماعيل  والحزبية    )2009االله  القومية  المصرية  الصحف  من  عينة  تحليل  على 

والخاصة لمحاولة وصف وتفسير وتحليل دور الصحافة في تغيير الاتجاهات نحو قضايا  
إصلاح التعليم قبل الجامعي، كما استخدم الباحث استمارة الاستقصاء للتعرف على مدى 

ات المعلمين نحو قضايا اصلاح التعليم، وتوصلت الدراسة إلى  تأثير المعالجة على اتجاه
منها: النتائج  من  أساليب وطرق حل  عدد  وتنوع  ومعالجة قضايا    تباين  التعليم  مشكلات 

عن معالجة الصحافة    -إلى حد ما  -إصلاحه من صحيفة لأخرى، كذلك تبين عدم الرضا
المعالجة الص التعليم قبل الجامعي؛ لأن  حفية من وجهة نظرهم لا تتسم  لقضايا إصلاح 

 . )82(ما تنشره بعض الصحف لا يعبر عن واقع المؤسسات التعليمية بالعمق المطلوب، وأن

دراسة   الصحافة        Shim & Jung(2009)وهدفت  من  كل  معالجة  بين  المقارنة  إلى 
أن   إلى  وخلصت  المضون،  تحليل  على  واعتمدت  التربوية،  للقضايا  والأمريكية  الكورية 
الصحف   من  سلبية  أكثر  بشكل  الجامعات  في  التربوية  القضايا  غطت  الكورية  الصحف 

كل أقل إيجابية الأمريكية، كما أنها تعاملت أيضًا مع فلسفة إصلاح التعليم الجامعي بش
الأمريكية الصحافة  (  .)83(من  وآخرون  الرحمن  عبد  عواطف  دراسة  من  ) 2009وتبين 
الصحف من  عينة  والخاصة  على  الحكومية  قدمتها   -المصرية  التي  المعالجات  أن  تبين 

لكثير من   والتفسير، وقدمت حلولاً  والتحليل  الشرح  بالعمق في  اتسمت  الأهرام  صحيفة 
واقتصرت معظم معالجات الصحف الأخرى على التشخيص والنقد والتهكم،  المشكلات،  

للإصلاح رؤية  بتقديم  منها  القليل  الرحيم  )84(واهتم  عبد  أسامة  دراسة  وأوضحت   ،
تأثر  2006( على  تؤكد  العينة  أفراد  معظم  أن  المصريين  الصحفيين  من  عينة  على   (

. وسعت دراسة ثروت فتحي  )85(لالتغطية الإعلامية باتجاهات الصحيفة والقائم الاتصا
- 2004) إلى التعرف على قضايا تطوير التعليم في جريدة الأهرام خلال عامي  2006(

من  2005 وتبين  الأهرام،  صحيفة  أعداد  من  عينة  مضمون  تحليل  خلال  من  وذلك   ،
والشرح   الإخبار،  منها  الهدف  كان  التعليمية  للقضايا  الإعلامية  التغطية  أن  النتائج 

، ) 86(ر، ونقد السياسات والأوضاع السلبية، إلى جانب تقديم الحلول والمقترحاتوالتفسي
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دراسة التغطية    Christine Janssen (2006)وسعت  لكيفية  وتحليل  فهم  إلى 
باستخدام  نيفادا،  جامعة  لأخبار  الأمريكية  نيفادا  بولاية  محليتين  لصحيفتين  الإخبارية 

تحليل   وتم  العلمي،  الإبداع  إطار  ومنها  الأطر،  من  على    486مجموعة  صحفية  مقالة 
تين لعبتا دورًا هامًا في تصوير  فترات زمنية متباعدة، وتوصلت الدراسة إلى أن الصحيف

نيفادا بجامعة  التعليمية  العملية  في  الإبداع  ابن  ،  )87(وإبراز  إبراهيــم  دراســة  وخلصــت 
) تؤدي2004أحمد  الســعودية  الصحافــة  أن  إلــى  أولويــات    )  ترتيــب  في  ملحوظًا  دورًا 

المصــدر الأول فــي الحصــول علــى    القضايــا التربويــة لــدى القــراء مــن المعلميــن؛ لأنها
 .)88(المعلومــات

أن التغطية الإخبارية لقضايا التعليم    Nelson Allen (2004)  وأوضحت نتائج دراسة
  .     )89(، يغلب عليها الإيجابيةبجامعتين من الجامعات الحكومية بالولايات المتحدة

(إبراهيم    دراسةوتوصلت   في  2004السعيد  دورًا  تؤدي  السعودية  الصحافة  أن  إلى   (
القراء من المعلمين والمعلمات، كما أنها تعد المصدر  ترتيب أولويات القضايا التربوية لدى  

التربوية القضايا  عن  عليه  يعتمدون  الذي  ( ،  )90( الأول  دراسة   )  2003وتوصلت 
Anthony Peyronel  إلى أن هناك اتجاهًا عدائيًا من جانب الصحافة الأمريكية نحو

حيث   جديدًا،  ليس  الاتجاه  هذا  أن  ورغم  العالي،  التعليم  الكليات  مؤسسات  تخضع 
والجامعات الأمريكية لتدقيق إعلامي مكثف على مدار العقدين الأخيرين، إلا أنه ظهر  

العالي  للتعليم  الإعلامية  للتغطية  الأخير  الأمريكية  الصحافة  تقييم  عند   ، ) 91( بوضوح 
الصحافــة  ، إلــى اشــتراك جميــع تيــارات  2003ماجــدة عبــد المرضــي  دراســة  وتوصلــت

فــي الاعتمــاد    –عنــد معالجتهــا لقضايــا التعليــم  –المصريــة (الحزبيــة وغيــر الحزبيــة)
ومحمــد   طــه حســين  أمثــال  المدروســة  الفتــرة  ومثقفــي  مفكــري  كبــار  معالجــات  علــى 

وغيرهم والمازنــي  هيــكل  الصفتي(  ،)92(حســنين  نوال  دراسة  إلى وصف  2002وسعت   (
وتحليل وتفسير أثر الانتماء الحزبي للصحيفة على حجم اهتمامها بقضية تطوير التعليم،   

على   بالتطبيق  (الوفد  44وذلك  من صحف  الدراسة   -الأهالي  -عددًا  وتوصلت  مايو)، 
المرتبطة بتطوير   الطابع الحزبي والأيديولوجي على أسلوب عرض الموضوعات  إلى غلبة 

و)93(التعليم ( أش،  دراسة  إلى2001Yorke Mantzارت  لأخبار   )  الإخبارية  التغطية 
العالي عام    التعليم  أواخر  في  إنجلترا  مؤشرات    1999في  ومهاجمة  بالسلبية  اتسمت 

  .                 )94( الأداء
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بداري( هند  دراسة  والحزبية  2001وخلصت  القومية  المصرية  الصحافة  تسييس  إلى   (
وفقًا   التعليم  إلى  لقضايا  القومية  الصحف  تعمد  حيث  للصحيفة،  السياسية  للتوجهات 

  .                                                                    )95(التعتيم على بعض المشكلات العلمية

 التعقيب على الدراسات السابقة:

السايقة الدراسات  معظم  معالجة    انصبت  تناول  الذي  منها  والقليل  الصحافة،  على 
الدراسات المعنية بدور السينما والتليفزيون    التليفزيون والسينما لتلك القضايا، حيث إن

جدًا الباحثة  -قليلة  الصحافة في    -على حد علم  بدور  المعنية  بالدراسات  قُورنت  ما  إذا 
  هذا الصدد.

الم  - على  السابقة  الدراسات  أغلب  المضمون"  اعتمدت  "تحليل  باستخدام  المسحي  نهج 
لتحقيق أهداف الدراسة، باستثناء القليل منها الذي استخدم "أداة الاستبانة" إلى جانب  

دراسة أمثلة  من  المضمون"،  (  "تحليل  الرحمن  عبد  ابتسام )،  2009عواطف  ودراسة 
الوثائقــي  2011رامــي عطــا االله (دراسة  ) واستخدمت  2017السيد ( التحليــل  أداة   (

  لعينــة مــن الصحف.  

استخدمت معظم الدراسات السايقة " نظرية الأطر" والقليل منها اعتمد على "الأجندة"   -
الصحف   استخدمتها  التي  الإعلامية  الأطر  اختلفت  كما  للبحث،  نظري  عينة  - كإطار 

  الدراسات السابقة. 

إلى    - السابقة  الدراسات  معظم  القضايا  قصو توصلت  معالجة  في  الإعلام  وسائل  ر 
منها،   القليل  باستثناء  تركيز  التعليمية،  السابقة  الدراسات  معظم  نتائج  من  تبين  كذلك 

الوسيلة الإعلامية على بعض القضايا التعليمية، وإغفال أخرى، كما خلصت معظم تلك  
  التعليم. الدراسات إلى الاتجاه السلبي للتغطية الإعلامية تجاه قضايا 

البحث،   مشكلة  بلورة  في  السابقة  الدراسات  من  الباحثة  أفادت  هذه وقد  سعت  حيث 
الدراسات   الدراسة إلى تحديد كيفية معالجة الأفلام السينمائية لقضايا التعليم، حيث إن

الصحف  ركزت على معالجة  القضايا  السابقة قد  الدراسة من  لتلك  تلك  أفادت  ، كذلك 
  تحديد الإطار النظري، والمنهج والأداة البحثية.                                          الدراسات السابقة في 

  منهجية الدراسة وإجراءاتها:             

كيفية معالجة  تنتمي الدراسة الحالية لنوع الدراسات الوصفية التي ترصد وتحلل وتفسر  
مصر. في  التعليم  وقضايا  لمشكلات  السينمائية  الدرامية  المسح    الأعمال  منهج  إطار  وفي 
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التحليل   فئات  من  عددًا  شملت  والتي  المضمون  تحليل  صحيفة  استخدام  تم  الإعلامي 
  قيق أهدافها.لتغطية جوانب الدراسة، وتح 

  وفيما يلي توضيح إجراءات الدراسة:

  أولاً: تساؤلات الدراسة: 

معالجة   ما كيفية معالجة التساؤل الرئيس الذي حاولت الدراسة الإجابة عنه يتمثل في:
وينبثق من هذا التساؤل الرئيس مجموعة   ؟المصرية لقضايا التعليم السينمائية الدراما

 من التساؤلات الفرعية هي: 

 ما مشكلات وقضايا التعليم المطروحة في الأفلام عينة الدراسة؟ -1

  ما عدد المشاهد التي تناولت قضية تعليمية في الأفلام عينة الدراسة؟  -2

 ما المدة الزمنية التي استغرقها المشهد في التركيز على قضية تعليمية؟  -3

 ؟ما اتجاه المعالجة للقضية التعليمية في الأفلام عينة الدراسة -4

 طر المستخدمة في تناول المشكلات والقضايا التعليمية؟ ما الأ -5

 ما القالب الدرامي السائد في الفيلم؟  -6

 ؟ المستخدمة في عرض المشكلة أو القضيةما الأساليب  -7

 ثانيًا: عينة الدراسة: 

  يوضح الجدول التالي الأفلام عينة الدراسة:   ) 1(

أجريت الدراسة التحليلية على عينة عمدية من الأفلام التي تناولت قضية أو أكثر من    
من   الفترة  للأفلام في  إجراء مسح شامل  التعليمية، حبث تم  ، 2020-2000القضايا 

حقبتين  إلى  العينة  تقسيم  وتم  أكثر،  أو  تعليمية  قضية  تناولت  التي  الأفلام  لتحديد 
 يد مدى اهتمام كل حقبة بذلك النوع من القضايا. والمقارنة بينهما بهدف تحد
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  ) خصائص عينة الدراسة 1جدول رقم (

 جهة الإنتاج  سنة الإنتاج مدة الفيلم اسم الفيلم 

 مجدي الهواري 2000 ساعتان الناظر صلاح الدين

 مدينة الإنتاج الإعلامي 2001 105 صعيدي رايح جاي

للإنتاج السينمائيالسبكي  2003 90 كلم ماما   

 يوني كورن  2004 111 الباشا تلميذ

 جود نيوز 2007 125 مرجان أحمد مرجان

 لورد للإنتاج السينمائي  2007 110 أنا مش معاهم

707غرفة   فيردي للإنتاج والتوزيع  2008 105 

 جود نيوز فيلم أند ميوزك 2008 102 رمضان مبروك أبو العلمين

 الباتروس للإنتاج الفني 2008 100 طباخ الريس 

 أرابيكا موفيز  2010 118 الثلاثة يشتغلونها 

 محمد حفظي 2010 95 سمير وشهير وبهير

 دولار فيلم: نيوسنشري 2010 100 عائلة ميكي

 الإخوة المتحدون للإنتاج والتوزيع  2010 130 عسل أسود

 نيوسنشري: دولار فيلم 2011 122 إيي. يو. سي 

الأسود فبراير   الشركة العربية للإنتاج السينمائي  2013 117 

 نيو جنريشن 2014 115 خطة جيمي 

 ذا بروديوسرز فيلمز  2014 99 فيلم لا مؤاخذة

 جذور  2017 130 ياباني أصلي

 السبكي للإنتاج السينمائي 2020 120 بنات ثانوي

رقم( جدول  من  يتضح  تتعلق 1وكما  مشاهد  تتضمن  التي  الأفلام  عدد  بلغ  فقد   :(
 6، بينما بلغ العدد  2010  –  2000بقضايا تعليمية ثلاثة عشر فيلمًا في الفترة من عام  

، وتتراوح المدة الزمنية للأفلام من ساعة 2020  -2011أفلام فقط في الفترة من عام  
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الجدول لم تنتج مدينة الإنتاج الإعلامي سوى فيلم    ونصف إلى ساعتين، وكما يتبين من
 واحد فقط، في حين كانت باقي الأفلام من إنتاج شركات خاصة. 

  ثالثًا: أداة الدراسة:  

استخدمت الدراسة صحيفة تحليل مضمون، حيث إنها الأنسب لتحقيق هدف الدراسة،   
كيفية معالجة الدراما السينمائية المصرية لقضايا  الخروج بمؤشرات عن  والذي يتمثل في  

تضمنت   التي  الأفلام  مضمون  لتحليل  صحيفة  بتصميم  الباحثة  قامت  ولذا  التعليم، 
. وحرصت الباحثة على  2020-2000الفترة من    مشاهد تتطرق إلى قضايا تعليمية في

أهدافها. الدراسة، وتحقق  التحليل موضوع  فئات  تناسب  قبلي    أن  اختبار  إجراء  كما تم 
    .% من العينة، وبناءً عليه تم تعديل بعض فئات التحليل10على 

  فئات التحليل:

  فئات الشكل:  -أ

  المدة الزمنية التي استغرقها المشهد. -1

  درامي.القالب ال-2

  فئات المضمون:  -ب

  موضوع المشكللات والقضايا التعليمية. -1

  عدد المشاهد التي تناولت مشكلة أو قضية تعليمية. -2

  حجم الاهتمام بالمشكلة أوالقضية.-3

  اتجاه المعالجة للمشكلة أوالقضية التعليمية.-4

 الإطار المستخدم في المعالجة. -5

  والاستمالات العاطفية المستخدمة.الأساليب المنطقية،  -6

  وحدات التحليل: استخدمت الباحثة وحدات التحليل التالية:

الوحدة الطبيعية للمادة الإعلامية، والمقصود بها وحدة العمل ككل، وهو هنا الفيلم    -1
المستخدمة السينمائي، وذلك لتحديد اسم العمل، وسنة الإنتاج، والقالب الدرامي، والأطر  

  في عرض كل مشكلة أوقضية.

تعليمية،   -2 قضية  أو  مشكلة  تناولت  التي  المشاهد  عدد  لتحديد  وذلك  المشهد:  وحدة 
عن   التعبير  في  المستخدمة  العاطفية  والاستمالات  المنطقية،  والأساليب  المعالجة،  واتجاه 

  القضية.
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لتي استغرقها المشهد الذي وحدة الزمن: وهي الدقيقة والثانية لتحديد المدة الزمنية ا  -
  .يتناول مشكلة أوقضية تعليمية

  :إجراءات الصدق والثبات

 :إجراءات الصدق

مدى  علـى  للحكـم  المحكمـين،  مـن  مجموعـة  علـى  التحليليـة  الاسـتمارة  عرض  تم 
 (*).صلاحيتها وملاءمتها للدراسة

  :إجراءات الثبات 

الثبات     الباحثـة إلى إجراء اختبـار  تم استخدام أسـلوب إعـادة الاختبـار، حيـث عمدت 
الثبات على عينـة قوامهـا فيلمان بنسـبة الباحثات (**)، وتم إجراء  اثنتين من  %    ١٠مع 

عـددها   البـالغ  الدراسة  مجتمـع  عينـة  إجمـالي  تم   19مـن  وقد  الدراسة،  عينة  فيلمًا 
بمع  مدى الاستعانة  أو  الاتفـاق  نسـبة  لمعرفة  الثبات  معامل  قيمة  لحساب  هولستي  ادلة 

الاتفاق   نسبة  وكانت  الأخريين،  والباحثتين  الباحثة  بين  التحليل  المحكمين تطابق  =  بين 
  وهـي نسـبة مقبولـة.  ٠٫٨٧٥

  جمع البيانات ومعالجتها:   : رابعًا

خلال   من  الميدانية  الدراسة  بيانات  جمع  الأفلامتم  الدراسة  -مشاهدة  وتدوين    -عينة 
الأفلام، تم تحويلها   بيانات  تدوين  من  الانتهاء  وبعد  المضمون،  بصحيفة تحليل  الببانات 

  إلى تكرارات ونسب بعد تفريغها في الجداول المعدة لاستخلاص النتائج والدلالات.

  نتائج الدراسة:  
ا يجيب على التساؤلات التي تسعى  فيما يلي عرض للنتائج التي توصلت إليها الدراسة بم

   للإجابة عنها، وتندرج النتائج تحت النقاط التالية:

  : ) مدى تعبير اسم الفيلم عن قضية تعليمية1(
بالرغم من تعدد الأفلام التي تناولت قضايا ومشكلات مرتبطة بالتعليم، إلا أنه تبين من  

تعبر أسماؤها عن قضية    –فيلمًا  19من إجمالي    –التحليل أن هناك أربعة أفلام فقط
من   الفترة  في  إنتاجها  تم  منها  اثنان  صلاح  2010  -2000تعليمية،  (الناظر  وهما:   ،

الفترة من   إنتاجهما في  والفيلمان الآخران تم  تلميذ)  و(الباشا  ، 2020-2011الدين)، 
 )، (بنات ثانوي). A.U.Cوهما: (
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  قضية تعليمية ) مدى تعبير اسم الفيلم عن 2جدول رقم (

 
 مدى التعبير             الفترة الزمنية 

 عن اسم القضية                        

  
2000-2010  

 
2011 -2020  الإجمالي  

 % ك % ك % ك

                      
 2 يعبر       

15.4 2 33.3 4 21.1 

 لا يعبر 
11 

84.6 4 7,66  
 

15 8.9 

 المجموع
13   100  

6 100 19 100 

 القالب الدرامي السائد في الأفلام السينيمائية: ) 2
رقم( الجدول  من  يتضح  هو  3وكما  دراما)  (الميلو  أن  في  ): نجد  السائد  الدرامي  القالب 

وهو   السينيمائية،  لكن  الأفلام  المفارقات؛  أدب  إلى  ينتمي  والتمثيليات  العروض  من  نوع 
اللقطة أو المشهد لإحداث الإقناع والتأثير، فالممثلون يبالغون بنوع من المبالغة لتعظيم أثر  

عن التعبير  وقوة  للدور  والمعايشة  التشخيص  في   والانفعالات العواطف في  يبالغون  كما 
وهو   الجمهور،  في  يؤثروا  لكي  التمثيلية،  الجادةالحركات  القضايا  ومنها    -مايناسب 

التعليمية بطريقة   -القضايا  توظيفه  تم  إذا  المطلوب  الأثر  يحدث  قد  فهو    وبالتالي 
  .)96( جيدة

  ) القالب الدرامي السائد في الأفلام السينيمائية3جدول رقم (

  القالب الدرامي السائد في الفيلم
  الإجمالي   2020- 2011من  2010-2000من 

  %  ك  %  ك  %  ك

  31.7  6  16.6  1  38.5 5  كوميدي 

  52.6  10  50,0  3  53.8  7  ميلودراما

  15.7  3  33,7  2  7.7  1  تراجيدي 

 100 19 100 6 100  13  المجموع
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 القضايا والمشكلات التعليمية التي تم تناولها بالأفلام السينيمائية: ) 2(
كشفت نتائج التحليل عن ارتفاع نسبة المشاهد التي تناولت  قضايا ومشكلات تعليمية في  

، وكذلك تيبن أنه    2020-2011، وذلك مقارنة بالفترة من  2010-2000الفترة من  
عن    إلا أن التحليل قد كشف  -تعدد القضايا والمشكلات المرتبطة بالتعليمعلى الرغم من  

يتم   لم  القضايا  بعض  هناك  أن  بل  الآخر،  البعض  وتسطيح  فقط،  منها  البعض  تصدر 
التعليمي   (الانحدار  مشكلتا  جاءت  فقد  التحليل،  في  نهائيًا  تظهر  ولم  إليها،  التطرق 

ري للمسئولين) في الصدارة، حيث بلغت عدد والأخلاقي للطلاب)، و(الفساد والفشل الإدا
التعليمي والأخلاقي)   التي تناولت (الانحدار  % من 39.7مشهدًا، بنسبة    148المشاهد 

تناولت  التي  المشاهد  وكان عدد  التعليمية الأخرى،  والقضايا  إجمالي مشاهد المشكلات 
 %.20.4مشهدًا بنسية  76(الفساد والفشل الإداري)  

  قضايا والمشكلات التعليمية التي تم تناولها بالأفلام السينيمائية) ال4جدول رقم (

  القضية 
  الإجمالي   2020- 2011من  2010-2000من 

  %  ك  %  ك  %  ك

  39.7  148  42.6  46  38.5 102  الانحدار التعليمي والأخلاقي 

  20.4  76  18.5  20  21.1  56  الفساد والفشل الإداري

  7,5  28  7.4  8  7.5  20  عدم تقدير مكانة المعلم

  5.9  22  3.7  4  6.8  18  العنف في معاملة الطلاب 

 3.5 13 - - 4.9  13  التلقين والحفظ

  2.4  9  -  -  3,4  9 التطرف

  2.7  10  3.7  4  2.3  6  تدني أجور المعلمين 

  2.4  9  2.8  3  2.3  6  الدروس الخصوصية 

 2.2  8 2.8  3 1.8  5  مشاكل خاصة بأولياءالأمور

  1.3  5  4.6  5  -  -  الطلاب الزواج العرفي بين 

  4.6  17  3.7  4  4.9  13  القدوة الحسنة 

  4.2  16  4.9  7  3.4  9  الجدية والكفاءة 

  3.2  12  3.7  4  3.1  8  الالتزام العلمي والأخلاقي للطلاب 

  100  373 100  108  100  265  الإجمالي 
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والأخلاقي للطلاب)،  ): أن نسبة مشاهد (الانحدار التعليمي 4كذلك يتضح من جدول(     
) الثانية  عن  الأولى  الحقبة  في  مقابل  102ترتفع  الأولى  الحقبة  في   46في  مشهدًا 

(الانحدار    الثانية)، مشكلة  عكست  التي  المشاهد  من  العديد  التحليل  نتائج  وأظهرت 
المثال:  نقص عدد المدرسين ببعض المدارس،    التعليمي والأخلاقي للطلاب)، فعلى سبيل 

"الناظر صلاح الدين"،  الاختصاص كما ظهر في فيلم    متعددومن ثم وجود ظاهرة المدرس  
من   العلمية  السرقات  والأخلاقي  التعليمي  الانحدار  مظاهر  ومن   أسود"،  "عسل  وفيلم 

بات حيث قامت بعض الطال  جانب الطلاب كما عبرت بعض المشاهد في فيلم "كلم ماما"،
ببيعها، وسرقة الجثث   والقيام  النتيجة  وسرقة  لزملائهم،  وبيعه  أستاذهم  كتاب  بتصوير 
من جانب بعض طلاب كليات الطب كما في فيلم "أنا مش معاهم"، وفيلم "سمير وشهير  

وكانت  تخرجهم،  مشروع  ليكون  الأساتذة  أحد  بحث  سرقة  تم  حيث    تجارة   وبهير"  
  جانبًا آخر من الانحدار الأخلاقي والتعليمي   سئولينالمخدرات داخل الجامعة بمعرفة الم

كما في فيلم "الباشا تلميذ" ، وتعاطي الطلاب لها داخل سور الجامعة أو المدرسة كما في 
هذا علاوة على التحرر الزائد في   معاهم"،"ايه يو سي" و" بنات ثانوي" و" أنا مش  آفلام  

مرجان أحمد مرجان" حيث عكست بعض  العلاقة بين الطلاب والطالبات كما في فيلم "
كما في  والعناق  التقبيل  الطالبات من خلال  مع بعض  التحية  يتبادلون  الطلاب  المشاهد 
المجتمعات الغربية، فضلاً عن انتشار ظاهرة "الزواج العرفي بين الطلاب والطالبات"، كما  

(العكسته بعض مشاهد فيلم (بنات ثانوى)،   بالنسبة لمشكلة  فساد والفشل  كذلك الحال 
وبندرج تحت هذه القضية العديد من أشكال الإداري)، حيث عكستها العديد من المشاهد،  

السلوك المعبر عن الفساد ومن ذلك: الغش من جانب بعض المسئولين بالمؤسسة التعليمية  
دراسة  بدون  خاصة  جامعة  بإنشاء  الشخصيات  أحد  وقيام  سي"،  يو  "ايه  فيلم  في  كما 

واستخدامها   علاوة على المشاجرات داخل الجامعات والمدارس،ليمية،  وبدون أهداف تع
المسئولين، جانب  من  ضبط  أو  سيطرة  دون  الحسابات  لتصفية  أوضحتها    كمكان  كما 

التي تم تحليلها   ،  مشاهد معظم الأفلام  الدين"، "مرجان أحمد مرجان"  "الناظر صلاح 
  "الباشا تلميذ"، و "ايه يو سي" و"رمضان مبروك".  

ا المشكلات التي لم تنل حظًا وافرًا من التركيز   عدم تقدير  فكانت (التطرف)، (  -رغم أهميتها–أمَّ
)، (الدروس الخصوصية)، (الحفظ والتلقين)، ولم يتم التطرق إلى مشكلات تعليمية مكانة المعلم

للتعليم   المخصصة  الميزانية  و(نقص  الدراسية)،  (كالمناهج  الواقع  في  العلمي) متواجدة  والبحث 
  و(ضعف البنية التحتية). 
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وتتفق تلك النتائج مع نتائج بعض الدراسات السابقة، وتختلف مع البعض، فقد تبين من  
) اتساع مساحة الاهتمام التي أولتها الصفحة  2014محمود علم الدين وآخرون(  دراسة

الجامعي في مصر،    التعليمية بصحف "الأخبار" و"الوفد" و"المصري اليوم"  لقضايا التعليم 
تلاها  الثورة،  قبل  الأخبار  اهتمامات  في  الأول  المركز  الجامعي  الفساد  قضايا  واحتلت 
قضية البحث العلمي، في حين ركزت المصري اليوم على قضايا زيادة رواتب أعضاء هيئة 
في   الأمن  وتدخل  الجامعية  المنظومة  تدهور  على  ركزت  فقد  الوفد  ا  أمَّ التدريس، 

(،  )97( الجامعة بسيوني  سماح  دراسة  الأهرام2012وكشفت  صحف  على  التحليلية   (- 
يناير    -الوفد من  الفترة  في  اليوم،  الأبنية    2011حتى    2010المصري  أن  ديسمبر، 

صحف   تناولتها  التي  التعليمية  القضايا  ترتيب  في  الأول  المركز  على  حازت  التعليمية 
دراسة)98( الدراسة نتائج  وأوضحت  (ليديا    ،  قضايــا    )2019صفوت  ترتيب  تأخــر 

مثــل العالــي  القوانيــن    :التعليــم  إصـلاح  التعليــم،  موازنــة  بزيــادة  الخاصــة  القضايــا 
وخاصــة   الدراســة،  صحــف  فــي  الجامعات  في  القبــول  وسياســات  للتعليــم،  المنظمــة 

الق لبعــض  الصحــف  عــن تجاهــل  المجتمــع  الأهــرام، فضـلاً  فــي  أهميتهــا  برغــم  ضايا 
الدينــي التطــرف  مثــل:  ()99( الأكاديمــي  االله  عبــد  محمــد  دراســة  وأشــارت   .2013 (

حســاب  علــى  معينــة  تعليميــة  بقضايــا  المصريــة  الإلكترونيــة  الصحــف  اهتمــام    إلــى 
الجامعــي أو مــا قبــل الجامعي، وكانــت القضايــا  قضايــا أخــرى، ســواءً علــى المســتوى  

هيئــة   وأعضــاء  العلمــي  البحــث  ومشــكلات  الجامعــات  باســتقلال  تتعلق  بروزًا  الأكثر 
التعليــم   تمويــل  مثــل  أخــرى  قضايــا  أغفلــت  بينمــا  المــدارس،  فــي  والعنــف  التدريــس 

الخصو  العالــي، والدروس  بداري(  .)100(صيةوالغش،  هند  دراسة  إلى 2001وخلصت   (
عدم التوازن في تناول صحف الدراسة لقضايا العلم، حيث يتم التركيز على قضايا بعينها  

الأخرى دراسة  ،  )101( دون  الموضوعات    Nelson Allen (2004)وكشفت  الخاصة  أن 
الصدارة من حيث مساحة  احتلت  المجتمع  بخدمة  المرتبطة  والفعاليات  العلمي،  بالبحث 

الأخرى التعليمية  بالموضوعات  مقارنة  ظهور  ،  )102( التغطية  عن  النتائج  أسفرت  كذلك 
ذلك:   ومن  التعليم،  بقضايا  ترتبط  الإيجابية  السلوكيات  من  الحسنة  بعض  (القدوة 

وتشجيع الطلاب على التفوق)، (الجدية والكفاءة في إدارة المؤسسة التعليمية)، (الالتزام  
الجدول  بيانات  من  يتضح  كما  بنسب ضئيلة  كانت  ولكنها  للطلاب)،  والأخلاقي  العلمي 

  ). 4رقم(
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الأفلام 4(  في  تعليمية  قضية  تناولت  التي  المشاهد  استغرقتها  التي  الزمنية  المدة    (
  السينيمائية:

كشفت نتائج التحليل عن ارتفاع نسبة الزمن المخصص للقضايا والمشكلات التعليمية في  
بالفترة من  2010-2000الفترة من   وذلك مقارنة  ، وكذلك أسفرت  2011-2020، 

نسالنتائج   زيادة  والأخلاقي)،  عن  التعليمي  (الانحدار  لمشكلتي  المخصص  الزمن  بة 
التعليمي    والفشلو(الفساد   (الانحدار  تناولت  التي  المشاهد  زمن  بلغ  حيث  الإداري)، 

% من إجمالي المشكلات والقضايا الأخرى، وكان زمن المشاهد   38.7والأخلاقي)، بنسبة  
%. وتتفق تلك النتيجة مع ماتوصلت  20.9التي تناولت (الفساد والفشل الإداري) بنسية  

)، والتي كشفت عن تصدر قضايا الفساد  2014إليه دراسة محمود علم الدين وآخرون(
  .)103(الجامعي مقارنة بسائر القضايا التعليمية الأخرى بصحيفة الأهرام

تعليمية ) المدة الزمنية التي استغرقتها المشاهد التي تناولت قضية أو مشكلة 5جدول رقم (  

  الفترة            القضية          
  الإجمالي   2020- 2011من  2010-2000من 

  %  ك  %  د      س   %  د     س 

  38.7   5       39  38.0  1        44  38.9 3      55  الانحدار التعليمي والأخلاقي 

  20.9  3        3  22.0  1          -  20.4  2        3  الفساد والفشل الإداري

  7.1  1         2     5.9  -         16  7.6  -       46  عدم تقدير مكانة المعلم

  4.4   -         39  3.3  -          9  5.0  -       30  العنف في معاملة الطلاب 

 2.9 -        25  -          - 4,1  -       25  التلقين والحفظ

  1.7  -        15    -  -  2.5  -        15 التطرف

  3.6  -       32  3.3  -          9  3.8  -        23  تدني أجور المعلمين 

  2.2  -        19  1.8  -          5  2.3  -      14  الدروس الخصوصية 

 3.2 -         28 3.3 -          9 3.1 -         19  مشاكل خاصة بأولياء الاأمور

  1.5  -         13  4.8  -        13  -  -         - الزواج العرفي بين الطلاب 

  7.4  1          5  8.1  -         22  7.1  -       43  القدوة الحسنة 

  3.8  -         33  5.5  -         15  2.9  -       18  الجدية والكفاءة في الإدارة

  2.6  -        24  4.0  -         11  2.3  -         13  الالتزام العلمي والأخلاقي  

  100    14       37 100    4       33  100     10        4  الإجمالي 

أما مشكلات (التطرف داخل الجامعات)، (تدني أجور المعلمين)، (الدروس الخصوصية)،  
(الحفظ التلقين)، فلم يتعد زمن كل منها نصف الساعة من إجمالي زمن الأفلام التي تم 
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 19تحليلها؛ بل إن البعض منها لم يحظ إلا ببضع دقائق، كمشكلة الدروس الخصوصية ( 
إلا في فيلمين فقط وبشكل ثانوي وهما: (الثلاثة يشتغلونها)    ق)، حيث لم يتم التعرض لها

ق) في فيلم (بنات ثانوي)،  13و(رمضان مبروك)، والزواج العرفي بين الطلاب والطالبات(
) (   15والتطرف  فيلمي  من  كل  في  معاهمق)  مش  و(أنا  يشتغلونها )  كذلك الثلاثة   ،(

الإ للقضايا  المخصص  الزمن  انخفاض  عن  النتائج  الحسنة  أسفرت  (القدوة  يجابية: 
وتشجيع الطلاب على التفوق)، (الجدية والكفاءة في إدارة المؤسسة التعليمية)، (الالتزام  

  العلمي والأخلاقي للطلاب).
من   )2009محمد عبد االله إسماعيل (  واختلفت تلك النتيجة مع ما توصلت إليه دراسة

تنوع قضايا إصلاح التعليم قبل الجامعي التي تناولتها المعالجة الصحفية، وشملت قضايا  
الأبنية التعليمية، وتطوير المناهج، والتمويل، والدروس الخصوصية، والتسرب من التعليم،  

  .   )104(والمجانية، والغش الجماعي، وقضايا تأهيل وتدريب ورفع كفاءة المعلمين 
  لجة  القضايا والمشكلات التعليمية في الأفلام السينيمائية:) اتجاه معا5( 

التي  للمشاهد  مبين)  و(غير  (معارض)  فئتي  نسب  تقارب  عن  التحليل  نتائج  أسفرت 
إن   بل  تعليمية،  مشكلات  عن   البياناتتناولت  مبين)  (غير  فئة  نسبة  ارتفاع  إلى  تشير 

   - عينة الدراسة -نسبة الاتجاه (المعارض) في معظم مشكلات التعليم التي تناولتها الأفلام 
يؤخذ على ) وهو ما  6وتتماثل في البعض منها، وفق ما يتضح من بيانات الجدول رقم(

امية في معالجة المشكلات ، فمن المفترض أن يكون هناك دور للأعمال الدراتجاه المعالجة 
والقضايا التي تطرحها، حيث إنه لابد من وضوح الاتجاه المعارض للمشكلة حتى يحسب 

المجتمع  وقضايا  مشكلات  معالجة  في  إيجابي  دور  الأعمال  المشكلات   –لهذه  ومنها 
  والقضايا التعليمية.

السابقة   الدراسات  نتائج  بعض  مع  النتيجة  تلك  اتفقت  فعلى  وقد  أخرى،  مع  واختلفت 

   سبيل المثال

) على عينة من الصحف المصرية  2009توصلت دراسة عواطف عبد الرحمن وآخرون (
الحكومية والخاصة، إلى أن المعالجات التي قدمتها صحيفة الأهرام اتسمت بالعمق في  
معظم  واقتصرت  المشكلات،  من  لكثير  حلولاً  وقدمت  والتفسير،  والتحليل  الشرح 

بتقديم معالج منها  القليل  واهتم  والتهكم،  والنقد  التشخيص  على  الأخرى  الصحف  ات 
للإصلاح، (و  )105(رؤية  فتحي  ثروت  دراسة  من  الإعلامية 2006تبين  التغطية  أن   (

للقضايا التعليمية بصحيفة الأهرام لم تكتف بالإخبار، بل عمدت إلى الشرح والتفسير،  
والأوضاع   السياسات  والمقترحاتونقد  الحلول  تقديم  جانب  إلى  وأكدت   )106(السلبية، 
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التغطية    Nelson Allen(2004دراسة ( التعليمأن  بجامعتين من   –الإخبارية لقضايا 
صالح بن    ، بينما توصل)107(يغلب عليها الإيجابية  - الجامعات الحكومية بالولايات المتحدة

  -) إلى أن أغلب المضامين التعليمية في عينة من الصحف اليومية الجزائرية2013بوزة (
كذلك   )108(المشكلات فقط بدون تقدم حلول  عرضوركزت على    -كانت ذات اتجاه سلبي

دراسة  التعليم    Mantz Yorke  (2001) أشارت  لأخبار  الإخبارية  التغطية  أن  إلى 
في في   العالي  عام  إنجلترا  مؤشرات    1999أواخر  ومهاجمة  بالسلبية  اتسمت 

مضمون  ،)109( الأداء تحليل  نتائج  صحيفة    332وأوضحت  في  منشورًا  ا  صحفيًّ مقالاً 
من   الفترة  في  اليوم،  وأمريكا  جورنال،  ستريت  الوول  وصحيفة  تايمز،  النيويورك 

التغطية 2012ديسمبر  31  -2001يناير موضوعية  من  الرغم  على  أنه  أوضحت   ،
خبارية إلى حد كبير، إلا أنها في بعض الأحيان كانت نسبة المقالات السلبية تطغى على  الإ

( .)110(الإيجابية رقم  الجدول  الأفلام   )6ويوضح  في  التعليمية  والمشكلات  القضايا  معالجة    اتجاه 

  :السينيمائية 

 
 

 حʤʱ الاهʸʯام      القॻʷة رئॻʴॻة  القॻʷة ثانȂʦة  القॻʷة هامॻʵة  جʸالي الإ
  ك  %   ك  %   ك  %   ك  %  القॻʷة أو الȜʵʸلة

 الانʗʲار الʯعلʸॻي والأخلاقي   9  45  7  17.1  1  16,6  17  25.4
14.9  10  33.4  2  7.4  3  25  5   ȏل الإدارʵاد والفʴالف  
8.9  6  33,4  2  7.4  3  5  1  ʤعلʸانة الȜم ʙیʗم تقʗع  
  الʠلاب العʹف في معاملة   -  -  4  9.5  1  16.5  5  7.5
1.5  1  -  -  -  -  5  1   Ȍفʲوال ʥʻلقʯال  
  الʙʠʯف  -  -  3  7.4  -  -  3  4.5
4.5  3  -  -  7.4  3  -  -  ʥʻʸعلʸر الʦني أجʗت  
  الʗروس الʦʶʳصॻة  -  -  2  4.9  -  -  2  3.0
  مʵاكل خاصة Ǻأولॻاء الأمʦر   1  5 2 4.9 -  3 4.5
  الʚواج العʙفي   -  -  1  2.4  -  -  1  1.5

 القʗوة الʴʲʹة  2  10  6  14.7  -  -  8  11.8
  الǻʗʱة والؒفاءة   1  5  4  9.5  -  -  5  7.5
  الالʚʯام العلʸي والأخلاقي  -  -  3  7.4  -  - 3  4.5
  الإجʸالي   20  100  41  100  6  100  67  100
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  حجم الاهتمام بالقضايا والمشكلات التعليمية التي تم تناولها بالأفلام عينة الدراسة:   -6

  ) حجم الاهتمام بالقضايا والمشكلات التعليمية التي تم تناولها بالأفلام عينة الدراسة7جدول رقم(

  
): أن  أغلب المشكلات والقضايا التعليمية تم تناولها بشكل 7يتضح من بيانات الجدول ( 

مفردة، في حين    41حيث بلغ عدد التكرارات    -عينة الدراسة  –ثانوي من خلال الأفلام
مفردة،    20بلغ عدد تكرارات المشكلات والقضايا التعليمية التي تم تناولها بشكل رئيس  

  لاهتمام بهذا النوع من القضايا.  وهو مايشير إلى ضعف ا
النتائج أن مشكلة ( والأخلاقيويتبين من  التعليمي  تأتي على رأس المشكلات  الانحدار   (

بسائر المشكلات التعليمية، وقد تم    مقارنة%)،  45التعليمية التي تم تناولها بشكل رئيس (
ثال، نجد أحد تناولها من خلال عدة أدوار جسدها عدد من الشخصيات، فعلى سبيل الم

نظرًا   المدارس؛  بإحدى  معًا  الفرنسية  واللغة  الرياضيات  مادتي  بتدريس  يقوم  المدرسين 
المستوى   تدني  نجد  أيضًا  الدين)،  صلاح  (الناظر  فيلم  في  المدرسين  عدد  لانخفاض 
العام  عن  التاريخ  معلم  يسألهم  عندما  جاي)  رايح  (صعيدي  فيلم  في  للطلاب  التعليمي 

  اتʱاه الʸعالʱة  ʗȂʓم یʙ مʥʻʮ  عارض  الإجʸالي 
  

ك                                %   ك  % ك % ك %الȜʵʸلة أو القॻʷة                    
 الانʗʲار الʯعلʸॻي والأخلاقي  6 4.1 76 51.3 66 44.6 148 100
100 76 50 38 50 38 -    -  ȏل الإدارʵاد والفʴالف 

100 28 50 14 50 14 - - ʤعلʸانة الȜم ʙیʗم تقʗع 
 العʹف في معاملة الʠلاب  - - 14 63.6 8 36.4 22    100

  100  13 61.5 8 38.5 5 - -   Ȍفʲوال ʥʻلقʯال  

 الʙʠʯف - - - - 9 100    9    100
100 10 40 4 60 6 - - ʥʻʸعلʸر الʦني أجʗت 
 الʗروس الʦʶʳصॻة - - 9 100 - -   9  100

 مʵاكل خاصة Ǻأولॻاءالأمʦر   - - 3 37.5 5 62.5 8   100

 الʚواج العʙفي  - - 2 40 3 60 5   100
 القʗوة الʴʲʹة 14 82.4 3 17.6 - -    17 100
 الǻʗʱة والؒفاءة  16 100 - - - -   16 100
 الالʚʯام العلʸي والأخلاقي 12 100 - - - - 12 100

373   ʗاهʵʸد الʗالى عʸإج  
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فيه   حدثت  الأخلاقي  -1919ورةثالذي  الانحدار  على  علاوة  هذا  يجيب،  أحد  فلا 
الطالبات  وقيام  ثانوي)،  (بنات  فيلم  مشاهد  من  العديد  عنه  عبرت  والذي  للطلاب 

نصب   السابق(  واحتيالبعمليات  الجدول  من  ويتضح  ماما).  (كلم  فيلم  أن  7في  أيضًا   (
) منمشكلة  الثاني  الترتيب  في  تأتي  الإداري)  والفشل  بنسبة    الفساد  الاهتمام  حيث 

فنجد على سبيل المثال شخصية (مرجان)، ويجسدها الفنان "عادل إمام" الذي %)،  25(
يقوم بتقديم الرشوة إلى رئيس الجامعة تارة، وإلى عدد من الأساتذة تارة أخرى من أجل 
رأينا   وكذلك  مرجان)،  أحمد  (مرجان  فيلم  في  حقه  من  ليست  مزايا  على  الحصول 

والفش هنيدي) في  التسيب  (محمد  رمضان  المدرس  بها  يعمل  التي  المدارس  إحدى  ل في 
  رمضان مبروك أبو العلمين) بسبب تلقي ناظر المدرسة للرشاوى من أولياء الأمور. ( فيلم

وتبين من العديد من نتائج الدراسات السابقة ضعف الاهتمام بالقضايا التعليمية، فعلى  

المثال، دراسة  سبيل  (  توصلت  السيد  أحمد  من)  2017ابتسام  عينة  الصحــف    على 

أن هناك اتفاقًا كبيرًا بين عينة محرري الصحف الإقليمية على قصور صحف  الإقليميــة  

التعليمية للقضايا  معالجة  في  دعــاء  و  ،)111(الدراسة  دراسة  نتائــج  أوضحــت 

القضايــا  2015عــادل( أن  التعليــم  –الاجتماعيــة )  قضايا  بالقــدر    -ومنها  تحــظ  لــم 

  .)112(الكافــي مــن التناول والمعالجة

التعليم قبل الجامعي 2012وتبين من دراسة سماح بسيوني ( )  على عينة من مدرسي 
القضايا   معالجة  أن  ترى  الدراسة  عينة  من  كبيرة  نسبة  أن  الغربية  محافظة  بمدارس 

أهميتها مع  يتناسب  الذي  بالشكل  يكن  لم  المصرية  بالصحافة  وكشفت    ،)113(التعليمية 
) الضبع  توليها 2010دراسة  لا  الجامعي  بالأستاذ  ترتبط  هامة  قضايا  هناك  أن   (

الضوء   تسليط  عدم  وكذلك  المتدنية،  الرواتب  قضية  ومنها  الكافي،  الاهتمام  الصحافة 
للأساتذة العلمية  الإنجازات  الدين    كشفت  كذلك،  )114(على  علم  محمود  دراسة  نتائج 

يناير    ٢٥) قلة المساحات المخصصة لقضايا التعليم الجامعي بعد ثورة  2014وآخرون (
توجهاتها اختلاف  على  الدراسة  صحف  نبيــل )115( في  فاطمة  دراســة  وأوضحت   ،

أ2014( ضمن  متأخر  ترتيــب  فــي  جــاءت  بالتعليــم  الخاصــة  القضايــا  أن  ولويــات ) 
) أن التغطية  2002وتبين من دراسة محمود هيبة (،  )116(اهتمــام الصحــف الإلكترونيــة

الإعلامية للقضايا التعليمية بكل من صحيفتي الأهرام والوفد لم تحظ بالاهتمام الكافي، 
التعليم) ) 2011، بينما كشفت دراسة رامي عطا االله ()117( باستثناء قضية (الإدارة في 

من   كان  التعليم  الصعيدأن  صحــف  بهــا  اهتمــت  التــي  الاجتماعيــة  ، )118(القضايــا 
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الجيلاني   خالد  دراسة  لم  2012(وأظهرت  التعليم  لقضايا  المخصصة  المساحة  أن   (
  العمانية  الصحف  توليه  الذي  الاهتمام  أن  على  يدل  مما  الصحف،  من  ٪ 8.5تتجاوز  

الأنماط    يعد   التربوية   بالقضايا أكثر  هو  البسيط  الخبر  نمط  أن  أظهرت  كما  ثانويًا. 
المستخدمة في الصحف لعرض القضايا التربوية، مما يجعلها تظهر للجمهور في صورة لا  

 إلى أن  )2001وتوصلت دراسة إبراهيم الدعيلج (  ،)119(تلفت انتباهه ولا تثير اهتمامه
رسوم الكاريكاتير التي تعبر عن  مشكلات تعليمية نشرت في الصفحات الداخلية،  أغلب  

الاهتمام ضعف  يعكس  من)120( وهو  تبين  كذلك  سعيد    ،  (دراسة  أن )  2002ثابت 
الأخيرة،    السعودية لم تولِ اهتمامًا لنشر قضايا التعليم في الصفحات الأولى أو  الصحف

، )121(مما يعكس ضعف الاهتمام النوعي بهاأو إعطائها مساحات تتناسب مع أهميتها،  
تحليل مضمون صحيفتين  التي عمدت إلى    Kelley Ronald (2000وأسفرت دراسة  

بشكل  تتم  كانت  البحثية  للقضايا  الإعلامية  التغطية  أن  الأمريكية  الصحف  من 
  .)122( ثانوي

التعليمية الواردة بالأفلام محل  الأطر التي تم من خلالها تناول القضايا والمشكلات   )  7(
  الدراسة: 

  ) 8جدول رقم(
 الأطر التي تم من خلالها تناول القضايا والمشكلات التعليمية الواردة بالأفلام محل الدراسة 

القضايا والمشكلات أن الإطار التربوي كان الأكثر استخدامًا في تناول   كشف التحليل عن
%، في حين جاء الإطار  41.6التعليمية الواردة بالأفلام محل الدراسة، حيث كانت نسبته  

يليه، وذلك بنسبة   الترتيب الذي  %، وجاء استخدام باقي الأطر بنسب  30الأخلاقي في 
   –أقل 

  %  ك الإطار المستخدم في تناول المشكلة/ القضية 

  41.6  43  إطار تربوي 

  30.0 31  إطار أخلاقي 

  14.0 14  إطار اقتصادي 

  12.5 13  إطار اجتماعي/ إنساني 

  1.9 2  إطار ديني 

  100 103  الإجمالي 
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) جدول  من  يتبين  ف  - )8كما  ذاتها،  القضايا  طبيعة  إلى  ذلك  إرجاع  القضايا  ويمكن 
تربوية أخلاقية بشكل أساسي؛ وإن كان من الممكن أن  وا التعليمية هي قضايا  لمشكلات 

التربوية   لها هي الأطر  الأكثر ملاءمة  أكثر من إطار، ولكن الأطر  تناولها من خلال  يتم 
ومشكلات   قضايا  تتصدر  حيث  )،    الدراسةالأخلاقية،  والأخلاقي  التعليمي  (الانحدار 

ولكن يؤخذ على هذه الأعمال ).  عدم تقدير مكانة المعلم و(   و(الفساد والفشل الإداري)،
التعليمية  والمشكلات  القضايا  مع  أيضًا  يتناسب  الذي  الديني  للإطار  إهمالها  الدرامية 

كل  ا ومع  بل  استخدامه   القضايالسابقة؛  ما تم  إذا  قويًا  وازعًا  يعد  فالدين  والمشكلات، 
  بشكل صحيح في تأطير المشكلة أو القضية.

وآخرون(وك الدين  علم  دراسة محمود  التي  2014شفت  الإعلامية  الأطر  اختلاف  ) عن 
استخدمتها صحف الدراسة في معالجة لقضايا التعليم الجامعي، حيث اعتمدت الأخبار 
على إطار المصلحة، يليه إطار الضحية، بينما اعتمدت المصري اليوم على إطار الصراع  

على   الوفد  واعتمدت  المصلحة،  والخسارةوإطار  المكسب  نتائــج   )123(أطر  وأوضحــت   ،
أن إطــار العمــل والإنجــاز تصدر أطــر قضايــا التعليــم فــي    )2015دارســة دعاء عادل (

الإلكترونيــة ()124(الصحــف  فــاروق  ســحر  دراســة  من  وتبين  الأطر  2008،  أكثر  أن   (
تطويــر   قضايــا  تنــاولت  التي  الأخلاقياتالخبريــة  إطــار  كان  العالــي   ،)125(التعليــم 

  ) دراسة  الآثار    Khiang, Ahmad, Ibrahim & Kee)  2012وخلصت  أن  إلى 
استخدامًا، في حين كان إطار الصراع هو الأكثر ظهورًا،    الاقتصادية كانت الإطار الأقل

ماليزيا في  المعاصرة  التربوية  للقضايا  الصحافة  تغطية  في  دراسة    .)126(وذلك  وعمدت 
)Jennifer Cohenتحليل إلى  الصحف    )  إحدى  في  المنشورة  التعليمية  الأخبار 

من   الفترة  في  الكبرى  لأخبار 2007- 2006الأمريكية  الإعلامية  التغطية  أن  كشفت   ،
لها،   حلول  وتقديم  التعليمية،  الأزمات  عرض  إطار  على  معظمها  في  اعتمدت  التعليم 

 المؤهلين وعدم كفاية الإشراف على ممارسات المعلمين  نقص المعلمين   مشكلةوركزت على  
 .)127( كعوامل محورية في الأزمة

دراسة   تباين    Mccartney Kevin& Gray Garray(2018)وأسفرت  وجود  عن 
تم  التي  الأطر  حيث  من  التجارية  وغير  التجارية  الكندية  الإعلام  وسائل  بين  صارخ 

كالجاري بحامعة  التعليمية  القضايا  تغطية  عند  منها،  كل  جانب  من  ، )128(استخدامها 
إلى أن الإطار الذي كان أكثر      Stone, Melanie Lefferts)2005(  وتوصلت دراسة

التعليمية لثلاث جامعات أمريكية هو أعضاء هيئة  التغطية الإخبارية للقضايا  بروزًا في 
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يليه   المناهج،    إطارالتدريس،  منها:  بروزًا  أقل  أخرى  أطر  هناك  كانت  بينما  الطلاب، 
 .)129( البرامج، المقررات، المشاريع، التمويل

  المنطقية والاستمالات العاطفية المستخدمة في عرض القضية: الأساليب )  8( 
  

  الأساليب المنطقية والاستمالات العاطفية المستخدمة في عرض القضية: )9جدول رقم (

) جدول  من  القضايا  9يتضح  عرض  في  استخدامًا  الأكثر  هي  والشواهد)  (الأدلة  أن   (
فعلى سبيل المثال: عند التعبير عن    -محل الدراسة-والمشكلات التعليمية الواردة بالأفلام

السباب  يكيل  وهو  المعلم  فيه  نرى  أكثر  أو  مشهدًا  نجد  الطلاب)  ضد  (العنف  مشكلة 
عدم   لمجرد  الحصة    معرفتهمللطلاب  طوال  بالوقوف  يأمرهم  أو  الصحيحة،  الإجابة 

رافعين أيديهم على الحائط ويقوم بتعليقهم بالسقف (كما عبر عن ذلك شخصية المدرس  
(الانحدار   عن  التعبير  عند  أيضًا  العلمين)،  أبو  مبروك  (رمضان  فيلم  في  "رمضان" 

لمدارس، وضعف كفاءة  التعليمي) رأينا عدة مشاهد تعبر عن ضعف البنية التحتية لبعض ا
عدة  استخدام  تم  والشواهد  الأدلة  وبجانب  أسود)،  فيلم(عسل  في  جاء  كما  المعلمين 

عاطفية مثل (الترهيب والتخويف)، و(الترغيب والتشويق)، و(مخاطبة العاطفة)،    أساليب
الطلاب   قام  عندما  والتخويف)  (الترهيب  أسلوب  استخدام  تم  المثال:  سبيل  فعلى 

ا الوهمية في فيلم  بمظاهرة داخل  المسئولين احتجاجًا على عدم   AUCلجامعة  لإرهاب 
خلال   من  والتشويق)  (الترغيب  أسلوب  استخدام  وتم  محدد،  منهج  أو  أساتذة،  وجود 
(لا   فيلم  في  والإبداع  الابتكار  على  لتشجيعهم  لطلابهم  المعلمين  بعض  قدمها  جوائز 

  الفترة                 
  الأساليب           الزمنية

  

  الإجمالي   2020- 2011من  2010-2000من 

  %  ك  %  ك  %  ك

  70.9  331  68.6  105  72.0 226  أدلة وشواهد 

  9.9  46  11.8  18  8.9  28  ترهيب وتخويف

  7.9  37  8.5  13  7.6  24  ترغيب وتشويق

  6.4  30  5.9  9  6.7  21  مخاطبة العاطفة 

  3.2  15  3.3  5  3.2  10  أرقام وإحصاءات

 1.7 8 1.9 3 1.6  5  أمثلة وشعارات

 100 467 100 153 100  314 المجموع
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الدين  صلاح  (الناظر  فيلم  في  التفوق  وعلى  (مخاطبة مؤاخذة)،  استخدام  تم  كذلك   ،(
العاطفة) لمحاولة إغراء بعض الطلاب للانضمام لجماعات متطرفة، كما أوضحت بعض  

 المشاهد بفيلمي (الثلاثة يشتغلونها)، و(مرجان أحمد مرجان).
  

  الخلاصة ومناقشة النتائج: 
الإعلام دورًا هامًا في بناء مدركات الجمهور تجاه القضايا والأحداث، فهي    وسائلتؤدي  

 تتناول یومیًا العديد مـن القضـایا والأحـداث، تقـــوم بقولبتهـــا فـــي شـــكل معـــین یــــؤدي
تقـــدیم إلى التأثير في الجمهور بطریقــــة ما، مــــن خــــلال أطـــر مرجعیـــة خاصـــة فـــي  

تؤثر في الجمهور،   التي  المواد الإعلامية  الدراما على رأس  الحـــدث، وتأتي  أو  القضـــیة 
بسبب مناقشتها للعديد من المشكلات التي تخص قطاعًا أو عدة قطاعات من الجمهور،  
الدراما من قدرتها   التسلية والإبهار، وتنبع أهمية  بالإضافة إلى ما تقوم به من وظائف 

  أثير في التكوين العقلي والوجداني والسلوكي للمشاهدين.على الت
الفيلم فإن  المنطلق،  هذا  دراميًا  - من  عملاً  تشكيل    -بوصفه  إعادة  في  يسهم  أن  يمكنه 

المجتمعية  القضايا  العديد من  التعبير عن  بارزًا في  دورًا  له  وأن  والهوية،  والثقافة  الفكر 
ن جوانب متشابكة من أخطر القضايا التي  ومعالجتها، وتعد قضية التعليم بما تضمه م

 تهم المجتمع؛ لأنها قضية صناعة المستقبل.
كما تعد من أهم القضايا التي تشغل الأسر المصرية، ويمكن للسينما أن تؤدي دورًا مؤثرًا  
في معالجة تلك القضايا وذلك من خلال حوار هادف، وأحداث شيقة، بشكل يساعد على  

، ومن ، في محاولة لطرح الحلول بطريقة منطقية ومؤثرةوانبهاجبلورتها، وتوضيح كافة  
والتي تمثلت   الدراسة  مشكلة  كانت  "هنا  المصرية  في  السينمائية  الدراما  معالجة  "كيفية 

لقضايا التعليم"، ولذا سعت الباحثة إلى تحليل عينة عمدية من الأفلام السينمائية التي  
تعليمية وقضايا  مشكلات  معالجتها  كمحاولـــة   -تناولت  كيفية  علـــى  بشكل    -للتعـــرف 

يمكنها من الخروج بمؤشرات تتعلق بكيفية المعالجة، كذلك يمكن لهذا التحليل أن يفسح  
المجال لتبصر قضية تعليمية أو أكثر في المجتمع المصري على نحو ربما يساعد المعنيين  

القرار،  صانعي  من  التربوي  إطار   بالشأن  في  "الأطر    وذلك  واعتمدت  الإعلامية"نظرية   ،
المنهج   على  من  المسحي الدراسة  مجموعة  وضع  تم  وقد  أغراض    االتساؤلات،  تحقق  التي 

) فيلمًا من الأفلام التي  19أجريت الدراسة التحليلية على عينة عمدية قوامها (البحث، و
من   الفترة  وذلك في  التعليمية  القضايا  من  أكثر  أو  ، وتم 2020-2000تناولت قضية 

الأفلام  تقسيم اهتمام  مدى  تحديد  بهدف  بينهما،  والمقارنة  حقبتين  إلى  التي    -العينة 
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تعليمية قضايا  (  - تتضمن  الأولى  الحقبة  وضمت  منهما  حقبة  كل  ) 2010-2000في 
 ) ستة أفلام.2020-2011ثلاثة عشر فيلمًا، بينما ضمت الحقبة الثانية (

هدف  تحقق  التي  الفئات  من  مجموعة  تتضمن  مضمون،  تحليل  صحيفة  استخدام  وتم 
وتحقق  الدراسة،    الدراسة،  موضوع  التحليل  فئات  تناسب  أن  على  الباحثة  وحرصت 

وتفريغ البيانات، توصلت الباحثة إلى مجموعة    تحليل مضمونوبعد تطبيق صحيفة    أهدافها.
  ، أهمها: النتائجمن  

تعبر أسماؤها عن قضية تعليمية،   –فيلمًا  19من إجمالي    –م فقط هناك أربعة أفلا  -1
، والفيلمان الآخران تم إنتاجهما 2010 -2000اثنان منها تم إنتاجها في الفترة من 

  .2020-2011في الفترة من  
بنوع من القالب الدرامي السائد في الأفلام السينيمائية، وهي تتسم  ( الميلودراما) هو  -2

وهو   والتأثير،  الإقناع  لإحداث  المشهد  أو  اللقطة  أثر  لتعظيم  يناسب  المبالغة  ما 
الجادة التعليمية  -القضايا  القضايا  الأثر   -ومنها  يحدث  أن  يمكنه  فهو  وبالتالي 

  .المطلوب إذا تم توظيفه بطريقة جيدة

ائج التحليل عن ارتفاع نسبة المشاهد التي تناولت  قضايا ومشكلات تعليمية كشفت نت-3
الفترة من   بالفترة من  2010-2000في  ، وكذلك   2020-2011، وذلك مقارنة 

إلا أن التحليل قد   -تيبن أنه بالرغم من تعدد القضايا والمشكلات المرتبطة بالتعليم
ا  كشف البعض  وتسطيح  فقط،  منها  البعض  تصدر  بعض  عن  هناك  إن  بل  لآخر، 

مشكلتا  جاءت  فقد  التحليل،  في  نهائيًا  تظهر  ولم  إليها،  التطرق  يتم  لم  القضايا 
وهناك   الصدارة،  في  الإداري)  والفشل  و(الفساد  والأخلاقي)،  التعليمي  (الانحدار 

التركيز   من  وافرًا  حظًا  تنل  لم  التي  أهميتها –مشكلات  أمثلتها    -رغم  ومن 
ر المعلمين)، (الدروس الخصوصية)، (الحفظ التلقين)، ولم يتم  (التطرف)، (تدني أجو

و(نقص   الدراسية)،  (كالمناهج  الواقع  في  متواجدة  تعليمية  مشكلات  إلى  التطرق 
 الميزانية المخصصة للتعليم والبحث العلمي) و(ضعف البنية التحتية). 

من    -4 الفترة  في  تعليمية  والمشكلات  للقضايا  المخصص  الزمن  نسبة  - 2000ارتفاع 
عن زيادة نسبة  ، وأسفرت النتائج  2020- 2011، وذلك مقارنة بالفترة من  2010

والفشل  و(الفساد  والأخلاقي)،  التعليمي  (الانحدار  لمشكلتي  المخصص  الزمن 
اسات الأخرى والتي كشفت تصدر  بعض نتائج الدر     الإداري)، وتتفق تلك النتيجة مع

  قضايا الفساد الجامعي مقارنة بسائر القضايا التعليمية الأخرى. 
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تقارب نسب فئتي (معارض) و(غير مبين) للمشاهد التي تناولت مشكلات تعليمية، بل    -5
إن البيانات أشارت إلى ارتفاع نسبة فئة (غير مبين) عن نسبة الاتجاه (المعارض) في 

ا الأفلاممعظم مشكلات  تناولتها  التي  الدراسة  -لتعليم  البعض    -عينة  وتتماثل في 
منها، وهو ما يؤخذ على اتجاه المعالجة، فمن المفترض أن يكون هناك دور للأعمال  
وضوح   من  لابد  إنه  حيث  تطرحها،  التي  والقضايا  المشكلات  معالجة  في  الدرامية 

دو الأعمال  لهذه  يحسب  حتى  للمشكلة  المعارض  معالجة  الاتجاه  في  إيجابي  ر 
  مشكلات وقضايا المجتمع، ومنها المشكلات والقضايا التعليمية. 

عينة    –أغلب المشكلات والقضايا التعليمية تم تناولها بشكل ثانوي من خلال الأفلام  -6
مفردة، في حين بلغ عدد تكرارات المشكلات   41حيث بلغ عدد التكرارات    -الدراسة

مفردة، وهو مايشير إلى ضعف    20التعليمية التي تم تناولها بشكل رئيس  والقضايا  
الدراسات  نتائج  من  العديد  مع  مايتفق  وهو  القضايا،  من  النوع  بهذا  الاهتمام 
السابقة، حيث أسفرت عن ضعف الاهتمام بالقضايا التعليمية. ويتبين من النتائج أن 

التعليمي والأخلاقيمشكلة ( التي تم    ) تأتي على الانحدار  التعليمية  رأس المشكلات 
الفساد تناولها بشكل رئيس، مقارنة بسائر المشكلات التعليمية، أيضًا تأتي مشكلة (

  والفشل الإداري) في الترتيب الثاني من حيث الاهتمام. 
تناول   -8 في  استخدامًا  الأكثر  هو  "التربوي"  الإطار  التعليمية كان  والمشكلات  القضايا 

حل الدراسة، وجاء الإطار الأخلاقي في الترتيب الذي يليه، وجاء الواردة بالأفلام م
أقل بنسب  الأطر  باقي  ذاتها، استخدام  القضايا  طبيعة  إلى  ذلك  إرجاع  ويمكن   ،

كان ف وإن  تربوية أخلاقية بشكل أساسي،  التعليمية هي قضايا  والمشكلات  القضايا 
لأطر الأكثر ملاءمة لها هي  من الممكن أن يتم تناولها من خلال أكثر من إطار، ولكن ا

(الانحدار  الدراسة  ومشكلات  قضايا  تتصدر  حيث  الأخلاقية،  التربوية  الأطر 
الإداري)، و(التقليل من قيمة المعلم). ولكن    التعليمي والأخلاقي )، و(الفساد والفشل

مع  أيضًا  يتناسب  الذي  الديني  للإطار  إهمالها  الدرامية  الأعمال  هذه  على  يؤخذ 
المشكلات التعليمية السابقة؛ بل ومع كل القضايا والمشكلات، فالدين يعد القضايا و

 وازعًا قويًا إذا ما تم استخدامه بشكل صحيح في تأطير المشكلة أو القضية. 
والمشكلات   -9 القضايا  عرض  في  استخداما  الأكثر  هي  والشواهد)  (الأدلة  كانت 

بالأفلام الواردة  الدراسة  -التعليمية  استخد  -محل  والتخويف"  وجاء  الترهيب  ام 
 وكذلك "الترغيب والتشويق" بنسب أقل.                
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  توصيات الدراسة: 
يمكنه أن يكون له دور بارز في التعبير عن     -بوصفه عملاً دراميًا  -نظرًا لأن الفيلم  -1

وا المشكلات  من  في العديد  جوانبها،  كافة  وتوضيح  ومعالجتها  المجتمعية  لقضايا 
ومؤثرة منطقية  بطريقة  الحلول  لطرح  لمعالجة    -محاولة  توظيفه  يمكن  فإنه  لذا 

المشكلات والقضايا المرتبطة بالتعليم بما تضمه من جوانب متشابكة، فهي تعد من 
لزم زيادة الأعمال  أخطر القضايا التي تهم المجتمع، وتشغل الأسر المصرية، ومن هنا ي 

الأمر   إن  بل  فحسب؛  هذا  ليس  وقضاياه،  التعليم  مشكلات  تتناول  التي  الدرامية 
أو هامشي ثانوي  تناولها بشكل  يتم  ألا  كما تبين من خلال تحليل الأفلام   -يقتضي 

الدراسة تتناولها   -عينة  التي  الرئيسة  القضايا  من  القضايا  تلك  تكون  أن  يجب  بل 
  الأعمال الدرامية.

للمشكلات التي لم تنل حظًا   -من خلال الأعمال الدرامية  –توجيه مزيد من الاهتمام  -2
التركيز من  أهميتها  –وافرًا  المعلمين)،   -رغم  أجور  (تدني  (التطرف)،  أمثلتها  ومن 

(الدروس الخصوصية)، (الحفظ والتلقين)، وكذلك من المهم تناول مشكلات وقضايا  
في إليها  التطرق  يتم  لم  الواقع   تعليمية  في  متواجدة  ولكنها  الدرامية،  الأعمال 

و(ضعف   العلمي)  والبحث  للتعليم  المخصصة  الميزانية  و(نقص  الدراسية)،  (كالمناهج 
  البنية التحتية).

أن يكون هناك دور للأعمال الدرامية في معالجة المشكلات والقضايا التي تطرحها،    -3
للمشكل المعارض  إنه لابد من وضوح الاتجاه  دور  حيث  الأعمال  لهذه  يُحسب  ة حتى 

  إيجابي في معالجة مشكلات وقضايا المجتمع، ومنها المشكلات والقضايا التعليمية. 
و"  -4 "التربوي"  الإطارين  أهمية  من  تناول  الأخلاقيبالرغم  في  والمشكلات "  القضايا 

ل وملاءمتهما  بالأفلام،  الواردة  والمشكلات  طبيعة  التعليمية  التي    –التعليميةالقضايا 
إلا أنه من المهم أن يتم تناولها من خلال    - هي قضايا تربوية أخلاقية بشكل أساسي

الديني" "الإطار  إطار، خاصة  من  والمشكلات    أكثر  القضايا  مع  أيضًا  يتناسب  الذي 
تم  ما  إذا  قويًا  وازعًا  يعد  فالدين  والمشكلات،  القضايا  كل  ومع  بل  التعليمية؛ 

  يح في تأطير المشكلة أو القضية. استخدامه بشكل صح
والمشكلات    -5 القضايا  عرض  في  المستخدمة  والعاطفية  المنطقية  الأساليب  تنوع 

التعليمية، ولا يكتفى ب(الأدلة والشواهد) التي كانت الأكثر استخدامًا بالأفلام التي  
  .تم تحليلها
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