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أثر دورة المتقدمين لوظيفة مدير مدرسة )دورة التهيئة( 
ارية مو وجهة نظرهم" في على تطوير كفاياتهم الإد

 مديريات )رام الله، القدس، ضواحي القدس، أريحا(

ىالنوريىحدند.ىإبراهومىعبدىاللهى
 جامعة السودان للعلوم والتكنواوجيا  الخرطوم السودان

ىدعوسمحمدىد.ىخالدىأحمدى
 جامعة النيلين  الخرطوم السودان

 مصطفىىوادونىإومانىرواض
 جامعة القدس أبوديس فلسطين

 ستتلل::الم 
تعسف على مدى أثس دوزة المتقددم  لظيفةدة مددمس مدزضدة ةدوزة الت(ف دة       للهدفت الدزاضة 

تطددظمس اةامددات(د ايدازمددةن وتمددظل رتسددم الدزاضددة مددف المتقدددم  لظيفةددة مدددمس مدزضددةن        في

 متقدددما ن ا ايتفددازهد رالطسمقددة العػددظايفة الاطددفطةن واضددت د   35وتمظنددت عف ددة الدزاضددة مددفة

ثظل المد (  الظؾدة ن وقاقدت الدزاضدة راضدت دا  اضدتاانا بدا  الاداحثظل رتعددادها تمظندت مدف            الااح

  فقددسة 45بطددس : القطددد ايوض متكددسف المعلظمدداة  العامددة عددف المتدددزنن والقطددد الثددان  متكددسف ة    

لقفدداع أثددس التدددزمتين والددا ا حؿددسها في هددرا الدزاضددة في ايدداية اطسطددة ا تفددة9 الت طددف   

اططة المدزضفةن بفادة عسلفة التعلفد والدتعلدن العقبداة الدايلفدة واطاز،فدةن أيقبفداة       وإعداد

وا التأاد مف ؾدب(ا وثاات(ا ردالطس  اححؿدايفة الم اضداةأ وأي(دسة      الم( ةن تةعفل التم ظلظ،فان

س نتدداي  الدزاضددة ةأل الدز،ددة الملفددة يناهدداة عف ددة الدزاضددة أثددس دوزة المتقدددم  لظيفةددة مدددم    

مدزضددة علددى تطددظمس اةامددات(د احدازمددة مددف و،(ددة ناددسهد اانددت باددل الدددوزة  ر طدداة م ظمددة      

وهد  نطداة عالفدا ن في قدظه هدرا       %94.9وه  نطاة متظضطةن أمدا رعدد الددوزة فماندت       73.2%

ال تاي  أي(سة الدوزة تحط  في تطظمس اةامات(دن أوؾت الدزاضة رعدة تظؾدفاة م (دا9 قدسوزة    

الم( ددة لدددى مدددمس المدددازعن وتعصمددص مةدداهفد وم(ددازاة ايتؿدداض والتظاؾددل لدددى      تعصمددص أيقبفدداة  

  أمدمسي المدزضة
 مدمس المدزضةن دوزة الت( فةن اةاماة إدازمةن ايقبفاة الم( ةأ الساة مةتاحفة9

The effect of induction course on applicants for the post of the 
headmaster to develop the managerial competencies of their point of 
view in the departments (Ramallah, Jerusalem and the outskirts of 

Jerusalem, Jericho) 

Dr. Ibrahim Abdullah Hassan Al-Nouri. Dr. Khaled Ahmed Mohamed 
Daous&Iman Riad Yassin Mustafa 

Abstract 
This study aimed to identify the extent of the effect of induction 

course on applicants for the post of the headmaster to develop the 
managerial competencies ,The study population consisted of 46 
participants who were chosen by seldom random way, the researchers 
applied a questionnaire consisted of two sections, the first contained 
general data about participants and the second one contained 50 
items to measure the effect of training; and had five fields as 
knowledge of planning, leading the process of teaching and learning, 
external and internal relationships, job ethics and using technology, 
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Using SPSS was carried out to analyze the results.      Results of study 
showed that (total degree for participants’ attitudes had effect on their 
administrative competencies from their own point of view, it was 
medium about 73.2%before training , but after training it became 
high about 94.9. The researchers recommend some recommendations: 
(Promoting professional ethics among school principals, Promoting 
concepts and contact skills among school principals.                     
Keywords:School principal, induction course, administrative 
competencies, professional ethics. 

 :المقدمة 
متسثل ال اا  التررظي رػمل عا ن رظشازة التررفة والتعلدفد الدا تقدظ  رسضدد     

الطفاضة التررظمة بمدا م طد د مدم الطفاضدة العامدة للدولدةن وضدف التػدسمعاة         

والقددددظان  التررظمددددةن وعطددددف  التعلددددفدن وتحدمددددد المفصانفدددداةن وملدددد  احدازة 

دازة التعلفسفددة المطددةولة عددف التررظمددة في المطددةولفة والت طددف  واحغددساف اح

أ،(صة التعلفد المظشعة علدى مطدتظى افافاداة وايبدالفد الةسعفدة في الدولدةن       

وتمثل احدازة التعلفسفة حلقة وؾل رد  الطفاضداة العامدة والت طدف  ورد       

المفدال مف تعلدفد وإدازة مددازع وإغدساف علدى المعلسد ن وأمدا احدازة المدزضدفة        

لة عدددف ت ادددفد المدزضدددة وفعالفات(دددا مدددف تعلدددد وتعلدددفد     ف(ددد  اةلقدددة المطدددةو  

وأنػددطةن وعددف ت ةفددر اططدد  والدد ام  وفقددا  للطفاضدداة المسضددظمة واللددظاي      

والتعلفساةن ور اه غامة العقباة ر  المدزضدة وايتسدمن وتعتد  أمكدا  وضدفلة      

م(سة لت افد الج(ظد الجساعفة في المدزضة مف  أ،ل ت سفة غداملة ومتظاشندةن   

صداد مطةولفات(ا أو تكدف  وفقدا لطافعدة ال ادا  الترردظي ودز،دة المساصمدة        وت

  أ1555ففا ةعاردمفن 

تقددظ  ال ادددسة اةدمثدددة لددسدازة المدزضدددفة علدددى أن(ددا علدددد وفدددف و ازضدددة    

أيقبفةن ف(  علد ين(ا تعتسد على أؾظض علسفة وم(ازاة وتق فداة متطدظزةن   

ا،ددداة ومػددداعس ا يدددسمف   وهددد  فدددف ين(دددا تتطلدددتي حطدددا  مسهةدددا  وتة(سدددا  ة     

ومطددتطفم احدازي رظاضددطت(ا حةددا التددظاشل ودعددد العقبدداة وزفددم المع ظمدداة      

وشمادة مطتظى ايداه: وه   ازضة أيقبفة يل العسدل احدازي ي ممدظل فعداي     

مددا ي مستمددص علددى باعدددة أيقبفددة واقددخة أضاضدد(ا الؿددد  وال صاهددة والعدددض  

  أ1555ا العاملظل ةالةسحن حفث ممظل احدازي نمظذ،ا مقتدي ر

ومعتددد  مددددمس المدزضدددة مدددف أهدددد ع اؾدددسها وأغ اؾددد(ان ردددل إندددا زافدددصة   

العسلفة التعلفسفةن ومعتسدد علفدا ال ادا  الترردظي في رلدظا أهدافدان وهدظ مطدعى         

إلى تندددفل ضدددلظر المػدددازا  في العسلفدددة التعلفسفدددة مدددف مدزضددد  وإدازمددد   

تطدعى المدزضدة إلى تحقفق(دان ومعسدل      وتقمفر رنفة الظؾظض إلى ايهداف الا

 أ 1555على تحةفص أعكاه هف ة التدزمظ رالمدزضة لادرض أبؿدى ،(دد ةعارددمفن     

ومتظبف نجاح عسلفة الت سفة  الػاملة في الدوض المتقدمة وال امفدة علدى مددى    
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اةدداهة مظازدهددا الاػددسمةن حفددث معددد المددظزد الاػددسي المؿدددز السيفطدد  ل  دداح      

لمةضطاةن والتدزمتي هظ أهدد مؿدادز اعدداد المدظادز الاػدسمة      وتقد  الم اساة او ا

مددف أ،ددل تطددظمس اةامددات(د بمددا مدد عمظ إوارددا  علددى تطددظمس أداه المةضطددة مددف   

 أ ولقدد احتدل مظقدظل التددزمتي في المةضطداة      1556جمفم ،ظانا(ا الم تلةةة زش ن

 والم اساة التعلفسفة اةدمثدة مظبعدا رظزمدان وأؾدا  رػدمل العسدظد الةقدازي       

لمدددل اي(دددظداة طدددظ التطدددظمس والتخددددمثن ردددل وقدددم علدددى ضدددلد ايولظمددداة       

اظضفلة للتطظزن ما(س ذلك مف يقض ح د التسظمل الري  تسؾدا الدوض لا 

   أ         1555ةاططفتين 

وبددد اهتسددت الدددوض المتقدمددة رتدددعفد اةامدداة القددادة  مدددمسي المدددازع          

اة الدددا تظا،دددا المةضطددداة   وت سفت(دددان لفمظندددظا بدددادزمف علدددى مظا،(دددة التخددددم   

التعلفسفددةن وعلدددى  ازضددة العسدددل القفدددادي بمددا تتطلادددا الظيفةددة مدددف م(دددا      

ومطددةولفاةن وبمددا مطددداعدهد علددى التقددد  في مطدددازهد الددظيفة  والم(ددد ن إل      

المطددتقال لسددل في قفاتددا متطلادداة ،دمدددة مددف هددرا القفدداداةن وهددظ مددا مةطددس  

ةامددداة الم( فدددة للقفددداداة التررظمدددة    تصامدددد ايهتسدددا  في الطددد ظاة اييدددلة رالم   

  أ1557ةالع س ن 

 ن رأل التدزمتي أث اه اطدمة قسوزة يشمدة  1552اسا متة  ةمعظض وزش ن 

لجسفم الم(ف والظيايف والقطاعاةن ومػمل التدزمتي في م( ة التعلدفد قدسوزة   

أاثدددس إةاحدددا  يل العؿدددس اةدددال  لةدددل رتطدددظزاة وااتػدددافاة مطدددتسسةن   

ثلة تعددترض العسددل التعلفسدد  ونعددل تدددزمتي المعلسدد      ف( ددار مػددمقة ادد  

قسوزة ماضة تقتكف(ا قافعة تطظز مةاهفد التررفة ونددها وت دظل أضدالفتي   

التدددددزمظ والظضددددايل التعلفسفددددةن وذلددددك لمدددد  متطدددد ى للسعلسدددد  مظاااددددة     

التطظزاة الم تلةةن وااتطان المعدازف واطد اة الجدمددة ور اي(دا وتطظمسهدان      

سلظل في المفادمف التررظمة وياؾة المعلسد  إلى التددزمتي أث داه    فخا،ة الرمف مع

 اطدمة أغاا راةا،ة الى الماه والهظاهأ

وفي قدددظه مدددا تقدددد ن  مدددسى الاددداحثظل إلى ال م( دددة التعلدددفد م( دددة مدددف ندددظل 

يددافن تتطلددتي مددف المدددمس أل ممددظل متسم ددا م مسانددا  ومتسسضددا  ولددا مقدددزة علددى    

عسدددل المددددمس نعلدددا متعامدددل مدددم  ف دددداة       التخسدددل وايضدددتسسازن يل يدددسوف   

مختلةددةن  فملسددا اعتقددد المدددمس أنددا ااتطددتي اةدداهة عالفددة في عسلددان السدددا          

ي(سة لا ؾعظراة  أيسىن وهرا ايمس متطلتي ت ػ ة المددمسمف ت ػد ة  ااملدة     

ومتماملددةن وتطدداعد علددى ر دداه غ ؿددفات(د رػددمل متددظاشل وتعددصش إنطددانفت(دن      

رسمددداة اةفددداةن وتممددد (د مدددف المػدددازاة    ونعلددد(د أغ اؾدددا  مدددةثسول في  

الةاعلدددة في ايتسدددمن اتردددداه الدددسأين والمػدددازاة ردددظع  وإوارفدددة في ؾددد م     

القددسازاةن وتقدددمد ايبتراحدداةن والقدددزة علددى التعددامؼ مددم ا يددسمفن وعددد          

ايننددق  في الددتةملن وأل الت ػدد ة اي،تساعفددة الطددلفسة تةددسض علددى احدازة    
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هتسدا  رقكدفة التددزمتي لمدا لدا أثدس في  نجداح(د في إدازة        التررظمة الترافدص واي 

المظابف التعلفسفة والتعلسفة ومف ه دا تد ش أهسفدة العسدل الجداد علدى مطداعدة        

مدمسي المدازع ياتطان رسظعدة اةامداة إدازمدة وبفادمدة وإنطدانفة بادل       

عسلدد(د في إدازة المدزضدددةن فددامتقر مددددمسي المدددازع لهدددرا المةامدداة مةهلددد(د     

زة مدازض(د رطسمقة فعالة مطدتطفعظل مدف يقلهدا اضدتثساز المدظازد المادمدة       حدا

والاػدددسمة للظؾدددظض إلى ايهدددداف التررظمدددة الم ػدددظدةأ ومدددف ه دددا ردددادزة هدددرا     

الدزاضددددددة بمعسفددددددة أثددددددس دوزة المتقدددددددم  لظيفةددددددة مدددددددمس مدزضددددددةةدوزة  

الت(ف دة على تطددظمس اةامددات(د احدازمددة مدف و،(ددة ناددسهد في مدددمسماةةزا    

مدددف  والقددددع وقدددظاح  القددددع وأزلدددا ن وتحلفلددد(ا وتحدمدددد مةغدددسات(ان الله

تػدد فـ ،ظاندددتي القددظة  والكدددعف وتعصمددص الجظاندددتي ايوارفددة م (دددان     يددقض  

ووقددم اةلددظض لمعالجددة الجظانددتي الطددلافةن لتمددظل داعسددا  لمدددمسي المدددازع في        

 المطتقالأ 

  :مشللة الدراسة وأسئلتها 
تدد  مددف ايناهدداة احدازمددة اةدمثددة  إل تظيفددف دوزاة تدزماددة ياؾددا تع 

الا تطعى للسب  رايتسعاة ورالمةضطاة التررظمةن وعلى الدسمد مدف ايهسفدة    

الا لتلد(ا المظقدظل إي أل ه دار نددزة في الدزاضداة العسرفدة في هدرا ايداضن ي         

ضددفسا التدددزمتي باددل اي ددسال في العسددل احدازين ومأمددل الادداحثظل أل ت طدد د   

ضدددة مدددم تظ،(ددداة وشازة التررفدددة والتعلدددفد العدددال  الةلطدددطف فة في    هدددرا الدزا

أفكل ال تاي  لمعسفدة أثدس دوزة الت( فدة في العسلفدة التررظمدةن مدف        الظؾظض إلى

يددقض تػدد فـ ،ظانددتي القددظة  والكدددعف وتعصمددص الجظانددتي احوارفددة م (دددان        

 ووقم اةلظض لمعالجة الجظانتي الطلافةأ  

ة في اح،ارة عف الطةاض الدسيفظ ا تد 9 مدا    و ا ضا  تتسثل مػملة الدزاض

أثدددس دوزة المتقددددم   لظيفةدددة مددددمس مدزضدددة ةدوزة الت(ف دددة  علدددى تطدددظمس       

اةامات(د ايدازمة مف و،(ة ناسهد في مدمسماة ةزا  الله والقدع وقدظاح   

 القدع وأزلا  ؟

 واناثقت عف الطةاض السيفظ ايض لة الةسعفة ا تفة9

   قدددم  لظيفةددة مدددمس مدزضددةةدوزة الت(ف ددة  علددى   مددا مدددى أثددس دوزة المت

تطدددظمس اةامدددات(د ايدازمدددة مدددف و،(دددة نادددسهد في مددددمسماة ةزا  الله و       

 القدع و قظاح  القدع وأزلا  ؟  
       هدددل عتلدددف اضدددت اراة الماخدددظث   ؿدددظف مددددى أثدددس دوزة المتقددددم

لظيفةة مدمس مدزضة ةدوزة الت(ف ة  على تطدظمس اةامدات(د ايدازمدة مدف     

،(ددة ناددسهد في مدددمسماة ةزا  اللهن القدددع نقددظاح  القدددعن وأزلددا ن      و

رددايتقف مددتنلاة الدزاضددة9  الجدد ظن والمةهددل العلسدد ن وضدد ظاة اطدد ةن        

 والمطسى الظيفة ن  والمدمسمة ؟
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  : أهداف الدراسة 
 هدفت هرا الدزاضة إلى تحقف  ايهداف التالفة9

   مدزضدة  دوزة الت(ف دة  علدى    المػف عف أثس دوزة المتقدم  لظيفةة مددمس

تطددددظمس اةامددددات(د احدازمددددة مددددف و،(ددددة ناددددسهد في مدددددمسماة ةزا  الله     

 والقدع وقظاح  القدع وأزلا أ

   مددددى تدددأثل مدددتنلاة الدزاضدددة وهددد 9 الجددد ظن والمةهدددل العلسددد ن وضددد ظاة

اط ةن والمطدسى الدظيفة ن والمدمسمدةن علدى تقددمساة أفدساد دوزة المتقددم         

مدزضةة دوزة الت(ف ة  على تطدظمس اةامدات(د ايدازمدة مدف     لظيفةة مدمس 

 و،(ة ناسهد في مدمسماة ةزا  اللهن القدعن قظاح  القدعن وأزلا أ

      فخدددـ ديلدددة العقبدددة اححؿدددايفة رددد  دوزة المتقددددم  لظيفةدددة مددددمس

 مدزضة  دوزة الت(ف ة  وتطظمس اةامات(د احدازمة مف و،(ة ناسهد أ

 والتظؾدددفاة الدددا بدددد مطدددت د إلف(دددا الاددداحثظل  الظؾدددظض إلى رعدددا ال تددداي  

 ا يسول في إ،ساه دزاضاة مطتقالفةأ

  : أهمية الدراسة 
حفدث الددوز    مدف تأت  أهسفة هرا الدزاضة مف أهسفة المظقظل الدري تت اولدا   

السيفظ الري مةدما مدمسو المدازع ومدى تطظمس اةامات(د ايدازمدة القشمدة   

لتندفل الدري مسمدوندان بمدا مطد(د في تحقفد        لل (ظض رالتعلفد  والا تحدد  ا 

اهددداف ايتسددمن الددري وطددد التدددزمتي ففددا مظبعددا متسفددصا  ن ولددا دوز فاعددل في    

تطظمس المةاماة وتعصمصهدان والترافدص علدى ،دظدة ايداه المدزضد  الدري مطداهد        

في تحقفدد  الم س،دداة الم ػددظدة مددف العسلفددة التررظمددةن إقددافة إلى ذلددك فقددد         

 _ة أهسفة ياؾة تتخدد ففسا مأت 9ااتطات الدزاض

       تددستا  رددالج(ظد العلسفددة التررظمددة المظ،(ددة طددظ تطددظمس المددظادز الاػددسمة

 ةرػمل عا  ن واحدازاة المدزضفة ةرػمل ياف أ
       تددصود المةضطدداة المع فددة في وشازة التررفددة والتعلددفد العددال  بمدددى أثددس دوزة

 المدازع اةمظمفة  أالت( فة في تطظمس بدزاة المتقدم  لظيفةة مدمس في 
          تتدددف  للسةضطددداة المع فدددة في وشازة التررفدددة والتعلدددفد احفدددادة مدددف نتددداي

 الدزاضة في راض تطظمس رسنام  دوزة الت(ف ةأ
        تمثددل يطددظة م طقفددة في المفدددال الاخثدد  تقددظد إلى احضدد(ا  في الت طددف

 لتطظمس المدازع في فلطط أ
 أثدس دوزة المتقددم  لظيفةدة    ى راض دزاضة مدد  في المساثلة الدزاضاة ندزة

:  ددا أثدداز  ةدوزة الت(ف ددة  علددى تطددظمس اةامددات(د ايدازمددة    مدددمس مدزضددة 

 .والدزاضة للاخث المظقظل هرا الااحث  ييتفاز اهتسا 
 متطلتي ر اه بادة للتندفلن   الري احدازي الطلظر راية أن(ا ت(تد رتخدمد

 الجظانددتي وتحدمددد زضدة الدا كمددف اضددت دام(ا في تطددظمس م(ددا  مدددمس المد 

 الطلافةأ ومعالجة الجظانتي احوارفة
           الدوافم الراتفدة لددى الاداحث ن  لمعسفدة أهسفدة الددوز الدري كمدف أل تلعادا

 دوزة الت(ف ة في تطظمس المةاماة ايدازمة لمدمسي المدازعأ
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  :محددات الدراسة 
 لهرا الدزاضة ردداةن وه  على ال خظ ا ت 9  

  9أ1555 -1554أ،سمت هرا الدزاضة  في ن(امة العا  الدزاض  اةدود الصمانفة 

         اةدود الاػسمة9 ابتؿسة هرا الدزاضدة علدى عف دا بؿددمة مدف المتقددم

لظيفةة مدمس مدزضدة ويكدعظا ة لددوزة الت(ف دة  مدف مددمسماة ةزا  الله و       

 القدع و قظاح  القدع وأزلا أ

        ف المتقدددم  لػددنل  اةدددود الممانفددة9 أ،سمددت هددرا الدزاضددة علددى عف ددة مدد

ويفةة مدمس/ة مدزضة مدف مددمسماة ةزا  الله والقددع وقدظاح  القددع      

المع(ددد الددظق  للتدددزمتي التررددظي في زا  الله في     وأزلددا  وا انعقادهددا  في 

 أ1555 -1554ن(امة العا  الدزاض  

 :مصطلحات الدراسة والتعاريف الإجرائية 
 :اللفاية 

لم(ددازاة وايناهدداة الددا تظ،ددا ضددلظر   هدد  رسظعددة المعددازف والمةدداهفد وا  

ياز،دا بمطددتظى   التددزمظ لددى المعلددد وتطداعدا في أداه عسلدا دايددل الةؿدل أو     

 الطدلظااة  وهد   اةامدة:  جمدم  :ن المةامداة  5885معد  مدف التسمفةاللقدان ن    

في  رةاعلفدة  بم(دام(د  مستاطدة  بم(دا   مقظمدظل  ع ددما  ايفدساد  ما(سهدا  الدا 

رأن(دا   أمكدا  وتعدسف    (Whiddett & Hollyfordes ,2003 )مدا  م اسدة  ضدفا  

 معد   رداض  في العسدل  مدف  تمم دا  الا نوم(ازاتا  مقدزاتا ( الةسد يؿايـ

 أ 1554عالفة أةزكاوي ودردونن  واةاهة نمظذ،  وأضلظن رطسمقة

 :دورة التهيئة 
دوزة تدزمافددة مددتد مددف يقلهددا اةددا  المعلسدد  المتقدددم  لظيفةددة مدددمس        

معف ددةأ معدددها بطددد احدازاة المدزضددفة في وشازة التررفددة   مدزضددة وفدد  غددسول

والتعلدددفد رالتعددداول مدددم المع(دددد الدددظق  للتددددزمتي الترردددظيأ وتتكدددسف لقددداهاة   

تدزمافة إقافة لظيايف عسلفة مقدظ  المتددزن/ة رصمدازة المددازع وفد  رسندام        

شمازاة معد مطداقا ن ودسي مدف يقلهدا مقدارقة مدم مددمس/ة المدزضدةن وإعدداد          

 قسمس حظض هرا الظيايف ومتد تقففسا/ا على قظي(اأت

 لدارسات الستابقة:ا 
 9 هدددفت هددرا الدزاضددة إلى التعددسف علددى دز،ددة التددصا     1555دزاضددة ةلفددىن 

مددددمسي المددددازع اةمظمفدددة الثانظمدددة الةلطدددطف فة رأيقبفددداة م( دددة احدازة   

 المدزضددفة مددف و،(ددة ناددس معلسدد  مدازضدد(دن وبددد اضددت دمت الااحثددة المدد (     

  معلسدا ومعلسدة ا ايتفدازهد    5238الظؾة ن رف سا تمظنت عف دة الدزاضدة مدف ة   

رالطسمقدددة  الطاقفدددة العػدددظايفةن وا اضدددت دا  ايضدددتاانا ادددأداة للدزاضدددةن    

وأي(سة نتداي  الدزاضدة أل دز،دة التدصا  مددمسي المددازع اةمظمفدة الثانظمدة         

ة ،ددا ن وأوؾدت   الةلططف فة رأيقبفداة م( دة احدازة المدزضدفة ااندت  ادال     

الااحثددة ركددسوزة اعتسدداد وشازة التررفددة والتعلددفد لتقددازمس مقددفند ر(ددا المدددمس مددف 

 بال المعلس   ا معصش العقبة ر  المعلس  والمدمسمفأ
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 9 هددددفت هدددرا الدزاضدددة التعدددسف إلى المةامددداة الم( فدددة   1557دزاضدددة ةالةدددازن 

مظمفدة ومددمسات(ا مدف    اةالفة والمطتقالفة لددى مددمسي المددازع الثانظمدة اة    

و،(ة ناس المدمسمف وزؤضاي(د في الكةة النسرفةن واضت دمت الااحثة المد (   

الظؾدددة ن وا ايتفددداز عف دددة قاقفدددة عػدددظايفة مدددف مددددمسي مددددازع الكدددةة  

  فددسدا مددف زؤضدداه 555  مدددمسا  ومدددمسةن وة65النسرفددة الثانظمددة اةمظمفددة رلنددتة

ت الااحثدة ايضدتاانة ادأداة للدزاضدةن     ايبطا  في احدازاة التررظمةن واضت دم

وأي(ددسة نتدداي  الدزاضددة أل دز،ددة المةامدداة الم( فددة اةالفددة لمدددمسي المدددازع    

الثانظمدة اةمظمفددة ااندت  متظضددطة ن في حد  اانددت دز،دة المةامدداة الم( ددة     

 .المطتقالفة  مستةعة 

 لددى  الم( فدة  تظافس المةامداة  دز،ة تعسف ر(دف (2004) :دزاضة بطفػاة

 ادازة راضدتراتف فاة  ايزدل وعقبت(دا  في العامدة  الثانظمدة  المددازع  مسيمدد 

 تطافد   والمعلسد  ا  المددمسمف  نادس  مدف و،(دة   مطدت دمظن(ا  الدا  الؿدسال 

 معلسددا360 )   ومدددمسة مدددمسا ( 90 ) مددف عف ددة ممظنددة علددى اضددتاانا

 لددى  عالفدة  ردز،دة  المتدظافسة  الم( فدة  المةامداة  ال أفدادة ال تداي   .ومعلسدة 

 والمتارعةن أمدا المةامداة   والتقظمد المالفةن والػةول العامل  إدازة :لمدمسمف ه ا

 ايتسدم  مدم  عقبدة المدزضدة  :ف(د   متدنفدة  ردز،دة  لددم(د  المتدظافسة  الم( فدة 

 عقبدة  رظ،دظد  ال تاي  أفادة اسا المدزض  وتطظمسان الم (اج وتحط  افل ن

 ودز،دة  المددمسمف  لددى   فدة الم( المةامداة  تدظافس  رد  دز،دة   عالفدة  ازتااقفدا 

ورد    المددمسمفن  نادس  و،(دة  مدف  والتظفف  التعاول اضت دام(د حضتراتف فا

 و،(دة  وايضترقداه مدف   والتظففد   التعداول  يضدتراتف فاة  اضت دام(د دز،ة

 .المعلس  ناس

هددددفت الدزاضدددة الى تطدددلف  الكدددظه علدددى     ,Borba):1558دزاضدددة رظزردددا ة 

دازع في الظيمدداة المتخدددةنحفث بددا  الااحددث   ال نددام  التخكددلي لمدددمسي المدد  

رظؾةا م طدقا ل ندام  اعدداد المعلسد  رت داوض عددد ادال مدف المعلسد  الدرمف           

لدم(د السماة في أل مؿاخظا مدمسي مدازع ارتدايفةن دول إدزاا(د يهدد مدا   

مترتتي علدى اينتقداض لم ؿدتي القفدادة وايدازة التررظمدة مدف م(دا  وأعاداهن فمدثل          

عتقددد أنددا كمددف الاددده في ايعددداد لم ؿددتي إدازي ع ددد اضددتمساض دز،ددة        مدد (د م

الامددالظزمظع أو الترففدددم التدزمطدد ن والدددتةمل في ايضددتن اه عدددف أي غدد  مدددف     

اطدد ة في ردداض التدددزمظن أغددازة نتدداي  الدزاضددة الى أل رددسام  التدددزمتي ي      

ن وهدرا مدا ي   تظفس الم(دازاة واطد اة الػداملة يعدداد المعلسد  لفمظندظا مددمسمف       

تدزاا هرا الة ة مدف الطدار  لػدنل مظابدم ادازمدة وياؾدة ادازة المدزضدة        

حفث أل المدزضة لها تعقفداةن وتعت  تحددما  ادالا  مدف يدقض العسدلن وهدظ مدا        

مطدددتظ،تي تدددظافس الم(دددازاة  واطددد ة في العدمدددد مدددف ايددداية  الدددا ي مػدددسل(ا    

 أتدزما(د

دفت هدددرا الدزاضدددة إلى ايغدددازة يهسفدددة  9 هددد ,1557Butlerدزاضدددة ردددظتلسة

وتحددماة   لما مظا،(ا المددمسول مدف ؾدعظراة    ال نام  التدزمبي لمدمسي المدازع

مطددتسسة في أداه ويدداية(دن ورطدداتي رعددا القددظان  في الظيمدداة المتخدددة وا،ددا    
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مدددمسو المددددازع قددنظقا لتخطددد  أداه الطدددقن  ددا أدى بمددددمس المدزضدددة الى    

ويفةتددا في احدازة الى المػددازاة في عسلددفا التعلددفد والددتعلدن  اينتقدداض في أداه 

ومددف المةغددساة ايوارفددة للدزاضددة أل رسظعددة مددف مدددمسي المدددازع وقددعظا   

رددسام  للتدددزمتي هددد رأنةطدد(د وقظزوهددا ر(دددف ضددد الة ددظة في الدد ام  الددا      

 تقد  لمدمسي المدازعن ون(فصهد رػمل افكل للتخدماة الا تظا،((دأ

 9هدددفت الدزاضددة الى اضددتطقل يزاه عف ددة Hopkins, 2000ظرم صةدزاضددة هدد

مف مدمسي المدازع في المةاماة الم( فة القشمة لهددن وتظؾدل الااحدث فف(دا إلى     

عػددس اةامدداة زيفطددفة اعتدد ة أهددد مددا كمددف أل متددظافس لدددى مدددمس المدزضددة    

والةسمد   حتى مقظد المدزضة رةعالفةن السؤمة الظاقخة الا مطتطفم ر(ا المدمس 

العامددل معددا الطددل في ايندداا القددظمد طددظ ايهددداف الم طدد  لهددان وي ضددفسا في  

الترافص على ايولظماة وايمظز اياثسن الثقدة والمؿددابفة في القدظض والعسدلن     

ومطدتدض الااحدث رقددظض أحدد المدددمسمف ردأل الثقددة والمؿددابفة هسددا الظبدظد الددري       

ن ومددستا  ذلددك رتظا،ددد المدددمس في اددل   مةعددل السؤمددان  ومترجم(ددا إلى أداه فاعددل  

ممددال حتددى تعسفددا الع اؾددس العاملددة معددان ومسضددل السضددالة المطلظرددة إلى اددل 

غ ـ تعصمصا  أو تظ،ف(دا  أو تؿدظماا ن القددزة علدى تحقفد  ايهدداف والتظبعداة        

 ألمل مف الطلاة والمعلس  وأولفاه ايمظز

 :الستابقة الدراسات ملل: 
التدزمتي اطاف رالمدزاه ضدظاه ادال    أهسفة قةالطار الدزاضاة مف مقحا 

وتطظمس  شمادة هرا التدزمتي بال ايلتخا  بم( ة القدازة المدزضفة أو أث اي(ا في

  ازضات(د وتعدمل العسلن احوارفة طظ ايناهاة وتعصمص اةاماة المدزاه

 الد ام   مطداهسة  مددى  مد ش  اسدا  العسدلن  في والمةداهة  احنتا،فدة  مصمدد  بمدا 

 تطدظزهد  وفي احتفا،دات(د  تحدمدد  وفي اةامداة المددمسمفن   زفدم  دزمافدة في الت

وتعت  الدزاضة اةالفة ايولى الا ت اولت ا ثاز المتس كدة في   الم(  المطتسسن

أثددددس دوزة المتقدددددم  لظيفةددددة مدددددمس مدزضددددةةدوزة الت(ف ددددة على تطددددظمس       

دع وقدظاح   اةامات(د احدازمة مف و،(ة ناسهد في مدمسماةةزا  الله والقد 

 القدع وأزلا أ  

 :مههجية الدراسة  
يمددساض هددرا الدزاضددة اضددت د  الادداحثظل المدد (  الظؾددة  المفدددان  لجسددم   

الافاناة مف رتسم الدزاضدة والتعدسف علدى يؿايؿدا ولمعسفدة اي نداا طدظ        

أثس دوزة المتقدم  لظيفةة مدمس مدزضة على تطظمس اةامات(د احدازمة مدف  

 ايضلظن م اضتي أمساض الدزاضةأو،(ة ناسهد وهرا 

  :مجتمع الدراسة 
عقبددددة العددددسف رتسددددم الدزاضددددة رأنددددا جمفددددم ايفددددساد أو الع اؾددددس ذاة م

ل ايتسدم في  توردرلك فد   نلى تعسدفد نتاي دا علف(دا   إومطعى الااحثظل  رالدزاضةن

 رسظعة مف ايفساد  المتقدم  لظيفةة مدمس مدزضةأهرا الدزاضة هد 
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 :عيهة الدراسة 
ن وا ايتفدازهد رالطسمقدة   متقددما    35نت عف ة الدزاضدة اةالفدة مدف ة   تمظ 

العػدددظايفة الاطدددفطة والجدددداوض التالفدددة تدددا  تظشمدددم عف دددة الدزاضدددة حطدددتي    

 متنلات(اأ

  :الجهس 
   تظشمم عف ة الدزاضة حطتي متنل الج ظ5،دوض ة

  % مدف عف دة الدزاضدة ادال الجد ظ انثدىن       71.7متا  مف الجدوض الطار  أل 

        % اال مف الراظزأ26.1و 

   تظشمم عف ة الدزاضة حطتي متنل المةهل العلس 1،دوض ة   

 ال طاة الم ظمة ة%  التمسازاة المةهل العلس 

 المتنل

 45.7 21 رمالظزمظع
 15.2 7 رماالظزمظع ودرلظ 

 37.0 17 فأعلى ما،طتل
 2.2 1 ي وتي

 100.0 46 ايسظل
% مف عف ة الدزاضدة ادال المةهدل العلسد      45.7متا  مف الجدوض الطار  أل 

 % رمالظزمظع ودرلظ أ15.2ما،طتل فأعلىن  %37.0رمالظزمظعن 

 ظاة اط ة  تظشمم عف ة الدزاضة حطتي متنل ض 2،دوض ة

 ال طاة الم ظمة ة%  التمسازاة ض ظاة اط ة

 المتنل
 41.3 19 ض ظاة (14-7)  مف

 56.5 26 ض ظاة 14 مف أاثس
 2.2 1 ي وتي

 100.0 46 ايسظل
% مدددف عف دددة الدزاضدددة ااندددت ضددد ظاة  56.5متدددا  مدددف الجددددوض الطدددار  أل 

 ض ةأ 14الى  7مف  %41.3ض ةن 14اط ة أاثس مف 

   تظشمم عف ة الدزاضة حطتي متنل المطسى الظيفة 3وض ة،د
 ال طاة الم ظمة ة%  التمسازاة المطسى الظيفة 

 المتنل

 63.0 29 معلد
 21.7 10 المدمس نايتي
 8.7 4 مدزضة مدمسة

 2.2 1 ضمستلة
 4.3 2 ي وتي

 100.0 46 ايسظل
ااندددت المطدددسى  % مدددف عف دددة الدزاضدددة63.0متدددا  مدددف الجددددوض الطدددار  أل 

 ضمستلةأ %2.2مدمسة المدزضةن  %8.7نايتي المدرسن  %21.7الظيفة  معلدن 

 ال طاة الم ظمة ة%  التمسازاة الج ظ

 المتنل

 26.1 12 ذاس
 71.7 33 انثى

 2.2 1 ي وتي
 100.0 46 ايسظل
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   تظشمم عف ة الدزاضة حطتي متنل المدمسمة4،دوض ة

 ال طاة الم ظمة ة%  التمسازاة لمدمسمةا

 المتنل
 13.0 6 القدع

 6.5 3 القدع قظاح 
 65.2 30 الله زا 

 10.9 5 أزلا
 4.3 2 ي وتي

 100.0 46 ايسظل
% مدف عف دة الدزاضدة ااندت المدمسمدة ز       65.2متا  مف الجدوض الطدار  أل  

 قظاح  القدعأ %6.5أزلان  %10.9القدعن  %13.0اللهن 

   :اداة الدراسة 
شمل مقدمدة ايضدتاانة ولتدظي علدى رسظعدة مدف الع اؾدس الدا تحددد           

د الااحث جمع(ا مف أفساد عف دة  هدف الدزاضة ونظل الافاناة والمعلظماة الا مظ

الدزاضةن إقافة الى فقسة تػ م الماخظث  الى اح،ارة بمظقدظعفة وؾدساحة   

على فقسات(ان وقسأندة الماخدظث  علدى ضدسمة المعلظمداةن وأن(دا لدف تطدت د  إي         

 يمساض الاخث العلس  فق أ

 9 معلظمدددداة عامددددة ةالمددددتنلاة الدكظمساففددددة  والددددا ديلددددت  وضالقطددددد اي

نلاة في الاخث وهرا المدتنلاة هد  الجد ظن المةهدل العلسد ن وضد ظاة       است

 اط ةن والمطسى الظيفة ن والمدمسمةأ

 فقسة تتعلد  أثدس دوزة المتقددم  لظيفةدة مددمس       950 تتسثل في ان القطد الث

مدزضة على تطظمس اةامات(د احدازمة مف و،(ة ناسهد للس سظعة بادل  

ةدز،دة المعسفدة ردالت طف      خمظ رايةالدوزة ورعد الدوزة مظشعاة في 

وإعدددداد اططدددة المدزضدددفةن دز،دددة بفدددادة عسلفدددة التعلدددفد والدددتعلدن دز،دددة    

العقبددداة الدايلفدددة واطاز،فدددةن دز،دددة العسدددل رأيقبفددداة الم( دددةن دز،دددة   

وبد ا تؿسفد ايضتاانة علدى أضداع مقفداع لفمدسة     ن تةعفل التم ظلظ،فا 

مدددتد تحظمدددل  رعدددد مدددا  فددداز التقظمد تةطدددل ال تددداي  ةمع ن وخماضددد  ايرعددداد 

المتظضددطاة اةطددارفة الى نطددتي م ظمددة و تةطددس ال تدداي  علددى هددرا ايضدداع     

ن  %  ادالة 55 -% 8أ68ةن %  االة ،دا 75 -% 555ة وف  المعفاز التال  للسظافقة9

 أ% فأبل  بلفلة8أ28ةن %  متظضطة35 -% 8أ48ة

  :صدق الأداة 
ولفدددة وللتخقددد  مدددف ؾددددب(ان بدددا     رعدددد إعدددداد أداة الدزاضدددة رؿدددظزت(ا اي   

الادداحثظل رعسقدد(ا علددى عدددد مددف افمسدد  ذوي اطدد ة واحيتؿدداف ر(دددف   

التأادددد مدددف ؾدددد  رتدددظى الةقدددساة الممظندددة لسضدددتاانةن ومددددى مقهمت(دددا    

 يهداف الدزاضة ومتنلات(ان وأغازوا إلى ؾقحفة أداة الدزاضةأ

  :ثبات الأداة 
لدزاضددة راضددت دا  معادلددة اسوناددا  لقددد ا اضددت دا  معامددل ثادداة هددرا ا

%  وهددظ  95.7 ن وبددد رلنددت بفسددة معامددل الثادداة ة     Chronback Alphaالةددا ة

 معامل ثااة ،فد مة  رأمساض الاخث العلس أ
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 بفسة معامل الثااة اياض

 %87.9 دز،ة المعسفة رالت طف  وإعداد اططة المدزضفة
 %89.4 دز،ة بفادة عسلفة التعلفد والتعلد

 %78.0 العقباة الدايلفة واطاز،فة دز،ة
 %90.5 دز،ة العسل رأيقبفاة الم( ة

 %90.4 دز،ة تةعفل التم ظلظ،فا
 :متغيرات الدراسة 

 تكس ت الدزاضة المتنلاة التالفة9  

 المتغيرات المستتقلة وتشتمل على : -1

 الج ظ ولا مطتظمال9ة  ذاسن انثى أ 
    رمددالظزمظع ودرلددظ ن رمددالظزمظعن   ة   :المةهددل العلسدد  ولددا ثددق  مطددتظماة

 ما،طتل فأعلى أ
     ضد ظاةن أاثدس مدف     14 الى ضد ظاة  7 ةمدف   :ضد ظاة اطد ة و لدا مطدتظمال

 ض ة  أ14
    9ة معلددن نايدتي مددمسن مددمس مدزضدةن        المطسى الظيفة  و لدا ازردم مطدتظماة

 ضمستل أ
  أ المدمسمة ولها أزرم مطتظماة9ة القدعن قظاح  القدعن أزلان زا  الله 

 المتغيرات التابعة:  -2

        وتػتسل على المتظضطاة اةطدارفة يضدت اراة عف دة الدزاضدة علدى أضد لة

ايضتاانة المتعلقة رأثس دوزة المتقدم  لظيفةة مدمس مدزضدة علدى تطدظمس    

 اةامات(د احدازمة مف و،(ة ناسهدأ

         المعالجدداة اححؿددايفة9مف أ،ددل معالجددة الافاندداة اضددت د  رسنددام  الددسش

  وذلدددددك راضدددددت دا  المعالجددددداة  SPPSؿدددددايفة للعلدددددظ  اي،تساعفدددددةة احح

ايوضدددال اةطددددارفة  ن والتمدددسازاة وال طددددتي الم ظمدددة  ة اححؿدددايفة التالفدددة9  

 independentايتاددداز ة للسدددتنلاة المطدددتقلة ة ن ووايطسافددداة المعفازمدددة

sample t-test ايتادداز تحلفددل التاددامف ايحددادي   ن وOne Way ANOVA ن

 ا  الةاأمعامل اسوماو

 نتائج الدراسة : 
هدددفت هددرا الدزاضددة إلى التعددسف علددى أثددس دوزة المتقدددم  لظيفةددة مدددمس  

اسدا هددفت إلى   ن ومدزضة على تطظمس اةامات(د احدازمة مف و،(ة نادسهد 

التعدددسف علدددى دوز مدددتنلاة الدزاضدددة ولتخقفددد  هددددف الدزاضدددة ا تطدددظمس      

عد عسلفة جمم ايضدتافاناة  اضتاانا وا التأاد مف ؾدب(ا ومعامل ثاات(ان ور

ا تسمفصهددددا وإديالهددددا للخاضددددظن ومعالجت(ددددا إحؿددددايفا راضددددت دا  السشمددددة  

  وففسدددا ملددد  نتددداي  الدزاضدددة تاعدددا      SPSSاححؿدددايفة للعلدددظ  اي،تساعفدددة ة   

 لتطلطل أض لت(ا وفسقفات(اأ
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  :أولا:الهتائج المتعلقة بأسئلة الدراسة 
علددى تطددظمس اةامددات(د   وهدد  أثددس دوزة المتقدددم  لظيفةددة مدددمس مدزضددة  

احدازمدددة مدددف و،(دددة نادددسهدأ لةقدددساة الدزاضدددة وا اضدددت ساج المتظضدددطاة        

اةطارفة وال طتي الم ظمة وا تستفا(ا وفد  المتظضد  اةطدار  واعتسدد الااحدث      

 -%8أ48%  متظضدد  ن ة 55-%8أ68%  عددال ن ة75-%555ة -المطددتظماة ا تفددة للسظافقددة9  

 -ا تا  هرا ال تاي 9وففسا مل  الجداوض الن فأبل  قعفف

  ايوضال اةطارفةن وايطسافاة المعفازمة وال طتي الم ظمة والتقدمس مستاة وف  المتظض  5،دوض ة

 اةطار   لةقساة ايضتاانة

 بال تطاف  الدوزة  رعد تطاف  الدوزة

 التقدمس

ال طاة 

ا

لم

ي

و

م

 ة

المتظض  

 اةطار 
ايطساف 

 الةقسة المعفازي

ايطساف 

 المعفازي

المتظض  

 اةطار 

 

ال طاة 

 الم ظمة

 

 التقدمس

 اياض ايوض9 دز،ة المعسفة رالت طف  وإعداد اططة المدزضفة

 عال 
97.8% 

4.8913 .31470 
دز،ة المعسفة لمة(ظ  

الت طف  رػمل 

 عا أ
.88933 3.7333 

74.7% 
 متظض 

 عال 
97.8% 

4.8913 .31470 
دز،ة المعسفة والة(د 

لمة(ظ  الت طف  

 زض  أالمد
.97033 3.7609 

75.2% 
 متظض 

 عال 
97.0% 

4.8478 .36316 
دز،ة المعسفة والة(د 

لمفةفة إعداد اططة 

 المدزضفةأ

1.26415 3.0435 
60.9% 

 متظض 

 عال 

98.7% 

4.9348 .24964 

دز،ة المعسفة والة(د 

لطافعة الةس  ر  

الت طف  

ايضتراتف   

والت طف  

 اي،ساي أ

1.31583 2.9565 

59.1% 

 قعفف

 عال 

92.6% 
4.6304 .60951 

دز،ة المعسفة 

لمفةفة الت طف  

قسف راية 

المدزضة الةلططف فة 

 الةاعلةأ
1.05318 2.9565 

59.1% 

 قعفف

 عال 
96.5% 

4.8261 .56977 
دز،ة المعسفة 

لمفةفة ؾفامة 

 أهداف  واقخةأ
1.09919 3.7609 

75.2% 
 متظض 

 عال 

93.9% 
4.6957 .72632 

 دز،ة المعسفة

لمفةفة ؾفامة 

أهداف بارلة للقفاع 

 والتقظمدأ

1.01985 3.9348 
78.7% 

 متظض 

 عال 

93.5% 
4.6739 .63436 

دز،ة المعسفة والة(د 

لمفةفة إعداد  يطة 

م اثقة مف زؤمة 

 وزضالة المدزضةأ
1.02174 3.0217 

60.4% 

 متظض 

 عال 
دز،ة المعسفة والة(د   54580. 4.8140 96.3%

 %78.2 3.9091 85775. ألمة(ظ  اططة 
 متظض 
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 عال 
95.2% 

4.7609 .48004 
دز،ة المعسفة والة(د 

للتخلفل الاف   

 الدبف أ
1.12417 3.2609 

65.2% 
 متظض 

 عال 

95.2% 
4.7609 .48004 

دز،ة المعسفة والة(د 

لمفةفة  ايضتثساز 

ايمثل للسظازد المادمة 

 والاػسمة أ
1.11034 3.5217 

70.4% 

 متظض 

 عال 

93.0% 

4.6522 .70608 

دز،ة المعسفة 

لمفةفة اضتثساز 

مقدزاة ايتسم 

افل  والمةضطاة 

الةاعلة ففا لؿالح 

 أالمدزضة

1.10707 3.5870 

71.7% 

 متظض 

 عال 

92.0% 
4.6000 .65366 

دز،ة المعسفة 

لمفةفة وقم زؤمة 

وزضالة للسدزضة 

م اثقة مف  زؤمة 

 الظشازة وزضالت(اأ
1.20521 3.0444 

60.9% 

 ظض مت

 %95.4 عال 
المتظض  للس اض  37046. 4.7690 

 67071. ايوض

3.4207 68.4% 
 

 متظض 

 اياض الثان 9 دز،ة بفادة عسلفة التعلفد والتعلد

 عال 
93.9% 

4.6957 .69505 
لمة(ظ   دز،ة المعسفة

بفادة عسلفة التعلفد 

 والتعلد رةعالفةأ

.98319 3.5000 
70.0% 

 متظض 

 عال 

90.9% 

4.5435 .80847 

في  دز،ة المعسفة

راض تحط  

عسلفا التعلفد 

والتعلد قسف 

راية المدزضة 

 الةلططف فة الةاعلةأ

.92025 3.3261 

66.5% 

 متظض 

 

 عال 
97.0% 

4.8478 .51499 
لم(ا   دز،ة المعسفة

المدمس اسػسف 

 مقفد في المدزضةأ

1.24256 3.5217 
70.4% 

 متظض 

 

 عال 
96.5% 

4.8261 .38322 
لدوز  المعسفة دز،ة

المدمس اسػسف 

داعد للسعلد 

 والطقن في المدزضةأ

1.15575 3.6739 
73.5% 

 

 متظض 

 

 عال 

93.5% 
4.6739 .79034 

 دز،ة المعسفة

رمفةفة القفا  

رصمازاة ؾةفة 

داعسة ومظ،(ة 

 للسعلد والطالتيأ

.98098 3.5652 
71.3% 

 متظض 

 عال 

95.0% 
4.7500 .61474 

 دز،ة المعسفة

لمفةفة متارعة 

اييتاازاة المدزضفة 

 المعلدأ وم ابػت(ا مم

1.00914 3.7826 
75.7% 

 متظض 

 عال 

94.1% 
4.7045 .63170 

رظقم  دز،ة المعسفة

يط  عق،فة 

ومتارعة أثسها 

 وم ابػت(ا مم المعلدأ
.90650 3.9783 

79.6% 

 متظض 

 عال 

96.4% 
4.8182 .39015 

 دز،ة المعسفة

رمفةفة التعامل مم 

اله فة التدزضفة 

على ايتقف 

 أتظ،(ات(د وأفمازهد

.82737 3.9348 
78.7% 

 متظض 
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 عال 
95.5% 

4.7727 .42392 
رتدازة  دز،ة المعسفة

عسلفة تعلد وتعلفد 

 فاعلةأ

.89118 3.6957 
73.9% 

 متظض 

 عال 

92.4% 
4.6190 .73093 

 دز،ة المعسفة

رمفةفة تحدمد 

احتفا،اة المعلس  

 الم( فة أ
.71051 3.6304 

72.6% 

 متظض 

 عال 

91.3% 

4.5652 .88574 

رطس   دز،ة المعسفة

ايتؿاض والتظاؾل 

رةاعلفة مم بطد 

احغساف في المدمسمة 

ر(دف تطظمس المعلد 

 ودعسةأ

1.12782 3.1957 

63.9% 

 متظض 

 عال 

91.3% 
4.5652 .54374 

 دز،ة المعسفة

رمفةفة متارعة 

اضترانفاة التعلفد 

 والتعلد الم تلةةأ

.88383 3.4130 
68.3% 

 متظض 

 %94.0 عال 
المتظض  للس اض  49192. 4.7015 

 66642. الثان 

3.6014 72.0% 
 

 متظض 

 اياض الثالث9 دز،ة العقباة الدايلفة واطاز،فة

 عال 

96.0% 
4.8000 .54772 

رأثس  دز،ة المعسفة

ايتؿاض والتظاؾل 

في ر اه العقباة 

 الدايلفة اطاز،فة أ

.87790 4.0444 
80.9% 

 عال 

 عال 
97.3% 

4.8667 .34378 
للةس   دز،ة المعسفة

مة(ظ  العقباة ر  

 الدايلفة واطاز،فةأ

.90342 4.0444 
80.9% 

 عال 

 عال 

96.4% 
4.8222 .53466 

في  دز،ة المعسفة

افةفة ر اه عقباة 

دايلفة تط(د في دعد 

وتطظمس العسلفة 

 التررظمةأ

.96766 3.8667 
77.3% 

  متظض

 عال 

94.2% 
4.7111 .72683 

في  دز،ة المعسفة

افةفة التػافك  مم 

مةضطاة ايتسم 

 افل أ

1.11916 3.4444 
68.9% 

 متظض 

 عال 
94.7% 

4.7333 .61791 
في  دز،ة المعسفة

ب ظاة ايتؿاض 

 الم تلةةأ

1.01255 3.5556 
71.1% 

 متظض 

 عال 
92.9% 

4.6444 .64511 
 دز،ة المعسفة

فة رأنمال الػ ؿ

 الم تلةة

.99087 3.8000 
76.0% 

 متظض 

 عال 

95.1% 
4.7556 .48409 

دز،ة المعسفة رطس  

إدازة وحل ال صال 

اةاؾل دايل 

 المدزضة

1.03328 3.5778 
71.6% 

 متظض 

 عال 
دز،ة المعسفة رتدازة  55320. 4.7045 94.1%

 %70.5 3.5227 97620. ايشماة رةاعلفةأ
 متظض 

 %95.1 عال 
المتظض  للس اض  43095. 4.7544 

 الثالث

.62209 

3.7345 74.7% 
 

 متظض 

 اياض السارم9 دز،ة العسل رأيقبفاة الم( ة

 عال 
 دز،ة المعسفة 36316. 4.8478 97.0%

الم( ة الا  رأيقبفاة

1.09368 3.7826 75.7% 
 متظض 
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وتي أل متخلى ر(ا 

 مدمس المدزضةن

الم اثقة عف مطظدة 

 مدونة الطلظرأ
 عال 

97.0% 
4.8478 .36316 

 دز،ة المعسفة

بمعامل أيقبفاة 

الم( ة الا وتي أل 

متؿف ر(ا مدمس 

 المدزضةأ

.85916 3.8696 
77.4% 

 متظض 

 عال 

94.3% 

4.7174 .45524 

رطس   دز،ة المعسفة

تعصمص أيقبفاة 

الم( ة لدى العامل  

في المدزضة 

ومطاعدت(د للعسل 

 ر(اأ

1.06775 3.5652 

71.3% 

 متظض 

 عال 

96.1% 
4.8043 .40109 

 دز،ة المعسفة

رأيقبفاة الم( ة مف 

يقض المسازضاة 

 الفظمفةأ

.80247 3.9783 
79.6% 

 متظض 

 عال 

94.3% 
4.7174 .54418 

رطس   دز،ة المعسفة

تعصمص أيقبفاة 

الم( ة لدى المعلس  

لمظا،(ة التخدماة 

 أالم تلةة

.87477 3.6522 
73.0% 

 متظض 

 عال 

93.5% 
4.6739 .63436 

رطس   دز،ة المعسفة

 ازضة القفادة 

التررظمة مطتةفدا  

 مف أيقبفاة الم( ة

.97703 3.3913 
67.8% 

 متظض 

 عال 

88.9% 
4.4444 .69267 

 دز،ة المعسفة

رمفةفة ترلفل 

الؿعظراة الا 

تظا،(  في تطاف  

 ايقبفاة الم( ةأ

1.00530 3.5217 
70.4% 

 متظض 

 عال 
92.4% 

4.6222 .64979 
 دز،ة المعسفة

رمفةفة تطاف  

 القظان  المدزضفة أ

1.02717 3.5217 
70.4% 

 متظض 

 عال 

86.7% 
4.3333 .82572 

رطس   دز،ة المعسفة

تعصمص العقبة ر  

أيقبفاة الم( ة 

وراية المدزضة 

 الةلططف فة الةاعلةأ

.95402 3.3913 
67.8% 

 متظض 

 %93.4 عال 
اض المتظض  للس  41249. 4.6703 

 73705. السارم

3.6304 72.6% 
 

 متظض 

 اياض اطامظ9 دز،ة تةعفل التم ظلظ،فا

 عال 

98.3% 
4.9130 .28488 

 دز،ة المعسفة

رأهسفة تظيفف 

التم ظلظ،فا في 

 أالتعلفد
.53161 4.6304 

92.6% 

 عال 

 عال 

97.8% 
4.8913 .31470 

دز،ة المعسفة 

رمفةفة ر اه يطة 

لتةعفل التم ظلظ،فا 

 تعلفدأفي ال

.97133 3.8913 
77.8% 

 متظض 

 عال 

95.7% 
4.7826 .55430 

دز،ة المعسفة ردوزي 

اسدمس لتةعفل 

التم ظلظ،فا في 

 التعلفدأ

.89010 4.0870 
81.7% 

 عال 
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 عال 

95.2% 
4.7609 .56509 

 دز،ة المعسفة

رمفةفة تةعفل 

التم ظلظ،فا في 

 ايدازة المدزضفةأ
.75884 4.0435 

80.9% 

 عال 

 عال 

97.0% 

4.8478 .36316 

 دز،ة المعسفة

رمفةفة زؾد 

ايحتفا،اة 

التم ظلظ،فة لل(ف ة 

التدزضفة وافةفة 

 تلافت(اأ

.90196 3.8261 

76.5% 

 متظض 

 عال 

96.1% 

4.8043 .40109 

 دز،ة المعسفة

رمفةفة ايضتةادة 

مف مقدزاة ايتسم 

افل  لسفد 

التم ظلظ،فا ودعس(ا 

 في المدزضةأ

.91894 4.0000 

80.0% 

 عال 

 

 عال    

98.3% 

4.9130 .28488 

دز،ة المعسفة 

رمفةفة التػ فم 

لقضتةادة مف مظابم 

التم ظلظ،فا الم تلةة 

ة ؾةخة المدزضةن 

ورسظعاة ياؾةن 

 وملها أ

.65534 4.2826 

85.7% 

 عال 

 عال 

94.2% 
4.7111 .58861 

دز،ة المعسفة 

لمفةفة ايضتةادة 

مف التم ظلظ،فا 

 رػمل يمفأ

.61381 4.1778 
83.6% 

 عال 

 %96.6 عال 
المتظض  للس اض  30885. 4.8288 

 اطامظ

.60746 4.1180 82.4% 
 

 عال 

 متظض  %73.2 3.6602 51206. المتظض  المل  35746. 4.7426 %94.9 عال 

   الطار  ما مل  59متا  مف الجدوض ة

    م  لظيفةددة أل الدز،ددة الملفددة يناهدداة عف ددة الدزاضددة أثددس دوزة المتقددد

مددمس مدزضدة علدى تطدظمس اةامدات(د احدازمدة مدف و،(دة نادسهد ااندت           

وهدد  نطدداة متظضددطةن أمددا رعددد الدددوزة    %73.2باددل الدددوزة  ر طدداة م ظمددة  

 وه  نطاة عالفاأ %94.9فمانت 

         حؿددل ايدداض ايوض دز،ددة المعسفددة رددالت طف  وإعددداد اططددة المدزضددفة

ه  دز،ة متظضطةن أمدا رعدد الددوزة    % و68.4لقال الدوزة على نطاة م ظمة 

 وه  دز،ة عالفةأ %95.4فمانت 
        حؿل اياض الثان  دز،ة بفادة عسلفدة التعلدفد والدتعلد لقادل الددوزة علدى

وهد    %94وه  دز،ة متظضطةن أمدا رعدد الددوزة فماندت      %72نطاة م ظمة 

 دز،ة عالفةأ
 لدوزة علدى  حؿل اياض الثالث دز،ة العقباة الدايلفة واطاز،فة لقال ا

 %95.1وهد  دز،دة متظضدطةن أمدا رعدد الددوزة فماندت         %74.7نطداة م ظمدة   

 وه  دز،ة عالفةأ
      حؿل اياض السارم دز،ة العسل رأيقبفاة الم( ة لقادل الددوزة علدى نطداة

وهدد   %93.4وهدد  دز،ددة متظضددطةن أمددا رعددد الدددوزة فمانددت   %72.6م ظمددة 

 دز،ة عالفةأ
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  لتم ظلظ،فدا لقاددل الدددوزة علددى نطدداة  حؿدل ايدداض اطددامظ دز،ددة تةعفددل ا

وهد  دز،دة    %94.9وه  دز،ة عالفةن أما رعد الدوزة فمانت  %82.4م ظمة 

 عالفةأ

  :ثانيا:الهتائج المتعلقة بفروض الدراسة 
  الفرضية الأولى:أولا: نتائج 

لدة  يد ذاة  ي تظ،دد فدسو   لقايلدة رأندا   امف أ،دل دزاضدة ؾدخة الةسقدفة       

مدف حفدث أثدس دوزة المتقددم  لظيفةدة       ن 54أα=5ة ة ع د مطتظى ديلد  ةإحؿايف

مدمس مدزضة على تطظمس اةامات(د احدازمة مف و،(ة ناسهد بال التددزمتي  

ااندت ال تداي  اسدا هدظ       وpaired sample T testاضدت د  ايتاداز ة  ن ورعددا 

 -التال 9  6ما  في الجدوض ة

دوزة المتقدم  لظيفةة مدمس مدزضة على  نتاي  ايتااز ةة  لديلة الةسو  مف حفث أثس  6،دوض ة

 تطظمس اةامات(د احدازمة مف و،(ة ناسهد بال التطاف  ورعد التطاف 

 بفسةةة   Pالديلةة

  46بال الدوزةةالعدد=   46رعد الدوزةةالعدد=

 

اياض ايولدز،ة المعسفة 

رالت طف  وإعداد اططة 

 المدزضفة

 المتظض  ايطساف المتظض  ايطساف

.000 12.294 .37046 4.7690 .67071 3.4207 
   46بال الدوزةةالعدد=   46رعد الدوزةةالعدد= بفسةةة   Pالديلةة

 اياض الثان 

دز،ة بفادة عسلفة التعلفد 

 والتعلد

.000 10.149 
 المتظض  ايطساف المتظض  ايطساف

.49192 4.7015 .66642 3.6014 
   46بال الدوزةةالعدد=   46عد الدوزةةالعدد=ر بفسةةة   Pالديلةة

 اياض الثالث

دز،ة العقباة الدايلفة 

 واطاز،فة

.000 10.008 
 المتظض  ايطساف المتظض  ايطساف

.43095 4.7544 .62209 3.7345 
 اياض السارم  46بال الدوزةةالعدد=   46رعد الدوزةةالعدد= بفسةةة   Pالديلةة

 ل رأيقبفاة الم( ةدز،ة العس

.000 10.526 
 المتظض  ايطساف المتظض  ايطساف

.41249 4.6703 .73705 3.6304 
 اياض اطامظ  46بال الدوزةةالعدد=   46رعد الدوزةةالعدد= بفسةةة   Pالديلةة

 دز،ة تةعفل التم ظلظ،فا

 المتظض  ايطساف المتظض  ايطساف 7.219 000.

.30885 4.8288 .60746 4.1180 
   46بال الدوزةةالعدد=   46رعد الدوزةةالعدد= بفسةةة   Pالديلةة

 ايسظل المل 
 المتظض  ايطساف المتظض  ايطساف 12.472 000. 

.35746 4.7426 .51206 3.6602 
  45 ن ردز،اة حسمةةα=0.05*داض إحؿايفا ع د مطتظى الديلة ة

 ةالقفسد  وهرا 000.الديلة للمل    الطار ن أل مطتظى 6متا  مف الجدوض ة

نقاددل ؾددخة   فتن دداولددرلك ن  54أ5ةفددددة في الةسقددفة وهدد   أبددل مددف القفسددة ا  

     ع دد مطدتظى ديلدة     ةلدة إحؿدايف  يد ذاة   تظ،دد فدسو    الةسقدفة ونقدظض رأندا   

مددف حفددث أثددس دوزة المتقدددم  لظيفةددة مدددمس مدزضددة علددى تطددظمس       ن 54أα=5ة 

ت(د احدازمة مف و،(ة نادسهد بادل التددزمتي ورعددا ولجسفدم رداية       اةاما

ن ومتددا  مددف الجدددوض أل ه ددار فددسو  ردد  ايوضددال اةطددارفة باددل   الدزاضددةأ

التددزمتي ورعدددا طددظ أضد لة الدزاضددة رظ،ددا عدا أ وهددرا مدددض علدى مدددى أهسفددة     

ج التدددزمتي في دوزة الت(ف ددة مددف و،(ددة ناددس الملددتخق  ر(ددان وتلافت(ددا يحتفددا       

 لدم(دأ 
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   الجانية الفرضيةثانيا": نتائج: 
لددة يد ذاة  ي تظ،ددد فددسو لقايلددة رأنددا امددف أ،ددل دزاضددة ؾددخة الةسقددفة  

مدف حفدث أثدس دوزة المتقددم  لظيفةدة       ن 54أα=5ع د مطتظى ديلدة ة   ةإحؿايف

مددمس مدزضددة علدى تطددظمس اةامدات(د احدازمددة مدف و،(ددة نادسهد تعددصى إلى      

اانت ال تاي  اسا هظ ايتااز ةة  للعف اة المطتقلة واضت د   ن متنل الج ظ

 -التال 9  7ما  في الجدوض ة

نتاي  ايتااز ةة  لديلة الةسو  مف حفث أثس دوزة المتقدم  لظيفةة مدمس مدزضة على   7،دوض ة

 تطظمس اةامات(د احدازمة مف و،(ة ناسهد تعصى إلى متنل الج ظأ

 بفسةةة   Pالديلةة

   12ذاس ةالعدد=   33=انثىةالعدد

 المتظض  ايطساف المتظض  ايطساف بال تطاف  الدوزة

.285 .039 .44952 3.6287 .56391 3.6350 
   12ذاس ةالعدد=   33انثىةالعدد= بفسةةة   Pالديلةة

 المتظض  ايطساف المتظض  ايطساف 031. 574. رعد تطاف  الدوزة

.32566 4.7379 .45611 4.7342 
  43 ن ردز،اة حسمةةα=0.05*داض إحؿايفا ع د مطتظى الديلة ة

الديلة لقال الدوزة ورعد الددوزة    الطار ن أل مطتظى 7متا  مف الجدوض ة

ن  54أ5ةفدددة في الةسقدفة وهد    اا  مف القفسة ا ةالقفس   وهرا574. ن  285.ة

لددة يد ذاة فددسو    ي تظ،ددد نقاددل ؾددخة الةسقددفة ونقددظض رأنددا   فتن دداولددرلك 

مدف حفدث أثدس دوزة المتقددم  لظيفةدة       ن 54أα=5ع د مطتظى ديلدة ة   ةإحؿايف

مددمس مدزضددة علدى تطددظمس اةامدات(د احدازمددة مدف و،(ددة نادسهد تعددصى إلى      

متنل الج ظ أ وهرا ال تف ة تددض علدى أندا ي مظ،دد فدس  في أثدس التددزمتي في        

احندددا ن فمدددق الج طددد  أبدددس تطدددظمس المةامددداة التدزمافدددة رال طددداة للدددراظز و

رأهسفة الدوزة رال طاة لا إقافة يحتفا،ا لهان  ومتا  مف الجددوض أل ه دار   

تقددازن ردد  ايوضددال اةطددارفة لة ددة الددراظز واحنددا  طددظ أضدد لة الدزاضددة     

 رظ،ا عا أ

  الجالجة الفرضيةثالجا": نتائج: 
مدف حفدث    ن 54أα=5ع دد مطدتظى ديلدةة     ةلة إحؿايفيد ذاة ي تظ،د فسو  

أثس دوزة المتقدم  لظيفةة مدمس مدزضة على تطظمس اةامات(د احدازمة مدف  

و،(دددة نادددسهد تعدددصى إلى مدددتنل المةهدددل العلسددد    مدددف أ،دددل فخدددـ ؾدددخة    

الةسقدددفة المتعلقدددة بمدددتنل المةهدددل العلسددد  اضدددت د   المتظضدددطاة اةطدددارفة      

اانددت ة و  للعف دداة المطددتقل  one way ANOVAوايتادداز التاددامف ايحددادية 

 9 10 ,9ة  ال تاي  اسا هظ ما  في الجدول

  ال ه ار تقازن ر  ايوضال اةطارفة لة اة 8متك  مف يقض الجدوض ة

متنل المةهل العلس  ما اذا ااندت الةدسو  في المتظضدطاة اةطدارفة بدد وؾدلت       

الى مطدددتظى الديلدددة اححؿدددايفة اضدددت د  ايتاددداز تحلفدددل التادددامف ايحدددادي      

   مظق  ذلك9 55والجدوضة
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المتظضطاة اةطارفة أثس دوزة المتقدم  لظيفةة مدمس مدزضة على تطظمس اةامات(د احدازمة   8ة ،دوض

 مف و،(ة ناسهد تعصى إلى متنل المةهل العلس 

 المتظض  اةطار  العدد متنل المةهل العلس 

 بال تطاف  الدوزة

 3.7375 21 رمالظزمظع
 3.4563 7 رماالظزمظع ودرلظ 

 3.5697 17 فأعلى ما،طتل
 3.6304 45 ايسظل

 رعد تطاف  الدوزة

 4.7672 21 رمالظزمظع
 4.4625 7 درلظ +رماالظزمظع
 4.8125 17 فأعلى ما،طتل

 4.7369 45 ايسظل
ةة مدمس التاامف ايحادي لديلة الةسو  مف حفث أثس دوزة المتقدم  لظيفنتاي  ايتااز   55،دوض ة     

 مدزضة على تطظمس اةامات(د احدازمة مف و،(ة ناسهد تعصى إلى متنل المةهل العلس 

مطتظى 

  Pالديلةة

بفسةةف  

 افطظرة
 

متظض  

 المسرعاة

دز،اة 

 اةسمة

رسظل 

 المسرعاة

 مؿدز التاامف

 

 اياية

.328 
 

1.146 
 

  المسرعاة ر  الة اة 516. 2 258.

بال تطاف  

 الدوزة

.225 
 

 المسرعاة الدايلفة 9.449 42

 ايسظل المل  9.964 44

.080 2.682 
  المسرعاة ر  الة اة 644. 2 322.

رعد تطاف  

 المسرعاة الدايلفة 5.039 42 120. الدوزة

 ايسظل المل  5.682 44

   α=0.05*داض إحؿايفا ع د مطتظى الديلة ة

الديلدة لقادل تطافد  الددوزة ورعدد      مطدتظى   ةإل بفس  55متا  مف الجدوض ة

فدددددة في أاددد  مدددف القفسدددة ا  ةالقفسددد   وهدددرا080. ,328.تطافددد  الددددوزة ة

  ي تظ،دد   نقال ؾخة الةسقفة ونقدظض رأندا   فتن اولرلك ن  54أ5ةالةسقفة وه 

مددف حفددث أثددس دوزة   ن 54أα=5ع ددد مطددتظى ديلددة ة   ةلددة إحؿددايفيد ذاة فددسو 

س مدزضدة علدى تطدظمس اةامدات(د احدازمدة مدف و،(دة        المتقدم  لظيفةة مددم 

ناسهد تعصى إلى متنل المةهل العلس أ فالمتقدمظل للدوزة مف حملة المدةهقة  

العلسفة الم تلةة أبسوا رأهسفدة الددوزة التدزمافدة في تطدظمس اةامدات(د وذلدك       

 لتلافة رتظاها التدزمبي احتفاج لدم(د في احدازة التررظمةأ

 الرابعة الفرضية رابعا": نتائج : 
لددة يد ذاة  ي تظ،ددد فددسو لقايلددة رأنددا امددف أ،ددل دزاضددة ؾددخة الةسقددفة  

مدف حفدث أثدس دوزة المتقددم  لظيفةدة       ن 54أα=5ع د مطتظى ديلدة ة   ةإحؿايف

مددمس مدزضددة علدى تطددظمس اةامدات(د احدازمددة مدف و،(ددة نادسهد تعددصى إلى      

ااندت ال تداي    اة المطدتقلة و اضدت د  ايتاداز ةة  للعف د    ن متنل ض ظاة اط ة

 التال 9  55اسا هظ ما  في الجدوض ة
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نتاي  ايتااز ةة  لديلة الةسو  مف حفث أثس دوزة المتقدم  لظيفةة مدمس مدزضة على   55،دوض ة

 تطظمس اةامات(د احدازمة مف و،(ة ناسهد تعصى إلى متنل ض ظاة اط ةأ

 بفسةةة   Pالديلةة

   19ض ة ةالعدد=  14الى  7مف   26عدد=ض ة ةال 14أاثس مف 

 المتظض  ايطساف المتظض  ايطساف بال تطاف  الدوزة

.275 1.395 .44952 3.7141 .50526 3.5159 
   12ذاس ةالعدد=   33انثىةالعدد= بفسةةة   Pالديلةة

 رعد تطاف  الدوزة

 المتظض  ايطساف المتظض  ايطساف 545. 688.

.34361 4.7621 .38669 4.7025 
  43 ن ردز،اة حسمةةα=0.05*داض إحؿايفا ع د مطتظى الديلة ة

الديلة لقال الدوزة ورعد الدوزة   الطار ن أل مطتظى 55متا  مف الجدوض ة

ن  54أ5ة فدددة في الةسقدفة وهد    اا  مف القفسة ا ةالقفس   وهرا688. ن 275.ة

لددة يد ذاة   ي تظ،ددد فددسو  ظض رأنددانقاددل ؾددخة الةسقددفة ونقدد  فتن دداولددرلك 

مدف حفدث أثدس دوزة المتقددم  لظيفةدة       ن 54أα=5ع د مطتظى ديلدة ة   ةإحؿايف

مددمس مدزضددة علدى تطددظمس اةامدات(د احدازمددة مدف و،(ددة نادسهد تعددصى إلى      

مدددتنل ضدددد ظاة اطددد ة أ متكدددد  مدددف نتدددداي  اييتادددازاة لهددددرا الةسقددددفة أل     

قف ضد ظاة اطد ة العسلفدة لددم(د تحققدت      المتقدم  لدوزة الت(ف ة على ايت

لدم(د الةايدة المس،ظة مف التدزمتي ين(ا نابػت راية ي مدتد م ابػدت(ا مدف    

باددل رال طدداة لهدددن لددرا عدد  جمفددم المػددازا  في التدددزمتي عددف تحقدد  الةايدددة   

لددددم(د مدددف يدددقض اضدددت ارات(دن ومتدددا  مدددف الجددددوض أل ه دددار تقدددازن رددد      

 ة الراظز واحنا  طظ أض لة الدزاضة رظ،ا عا أايوضال اةطارفة لة 

  الخامستة الفرضيةخامستا": نتائج: 
مدف حفدث    ن 54أα=5ع دد مطدتظى ديلدةة     ةلة إحؿايفيد ذاة ي تظ،د فسو  

أثس دوزة المتقدم  لظيفةة مدمس مدزضة على تطظمس اةامات(د احدازمة مدف  

،ددل فخددـ ؾددخة  و،(ددة ناددسهد تعددصى إلى مددتنل المطددسى الددظيفة    مددف أ    

الةسقددفة المتعلقددة بمددتنل المطددسى الددظيفة  اضددت د   المتظضددطاة اةطددارفة      

اانددت   للعف دداة المطددتقلة و  one way ANOVAوايتادداز التاددامف ايحددادية 

 -9  52و  51ة  ال تاي  اسا هظ ما  في الجدول

مس اةامات(د احدازمة المتظضطاة اةطارفة أثس دوزة المتقدم  لظيفةة مدمس مدزضة على تطظ  51ة ،دوض

 مف و،(ة ناسهد تعصى إلى متنل المطسى الظيفة 

 المتظض  اةطار  العدد المتنل

 بال تطاف  الدوزة

 3.6260 29 معلد
 3.6260 10 المدمس نايتي
 3.4936 4 مدزضة مدمسة

 3.7800 1 ضمستلة
 3.6175 44 ايسظل

 تطاف  الدوزة رعد

 4.7272 29 معلد
 4.7080 10 المدمس تيناي

 4.7684 4 مدزضة مدمسة
 4.9400 1 ضمستلة
 4.7314 44 ايسظل
  ال ه ددار تقددازن ردد  ايوضددال اةطددارفة     51متكدد  مددف يددقض الجدددوض ة   

لة اة متنل المطسى الظيفة أ ضفتد ايتااز مطتظى الديلة اححؿايفة ضدفتد  

   مظق  ذلك9  52اضت د  ايتااز تحلفل التاامف ايحادي والجدوضة
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نتاي  ايتااز التاامف ايحادي لديلة الةسو  مف حفث أثس دوزة المتقدم  لظيفةة مدمس   52،دوض ة

 مدزضة على تطظمس اةامات(د احدازمة مف و،(ة ناسهد تعصى إلى متنل المطسى الظيفة 

طتظى م

  Pالديلةة

بفسةةف  

 افطظرة
 

متظض  

 المسرعاة

دز،اة 

 اةسمة

رسظل 

 سرعاةالم

 مؿدز التاامف

 

 اياية

.944 
 

.127 
 

 المسرعاة ر  الة اة 091. 3 030.
 

بال تطاف  

 الدوزة

.239 
 

 المسرعاة الدايلفة 9.542 40

 ايسظل المل  9.633 43

.941 .132 
  المسرعاة ر  الة اة 055. 3 018.

رعد تطاف  

 139. الدوزة
 المسرعاة الدايلفة 5.567 40

 ايسظل المل  5.622 43

  α=0.05*داض إحؿايفا ع د مطتظى الديلة ة

الديلة لقال تطافد  الددوزة ورعدد    مطتظى  ةإل بفس  52ةمتا  مف الجدوض 

فدددددة في أاددد  مدددف القفسدددة ا  ةالقفسددد   وهدددرا944. ,941.تطافددد  الددددوزة ة

  ي تظ،دد   رأندا نقال ؾخة الةسقفة ونقدظض   فتن اولرلك ن  54أ5ةالةسقفة وه 

مددف حفددث أثددس دوزة   ن 54أα=5ع ددد مطددتظى ديلددة ة   ةلددة إحؿددايفيد ذاة فددسو 

المتقدم  لظيفةة مددمس مدزضدة علدى تطدظمس اةامدات(د احدازمدة مدف و،(دة         

ناسهد تعصى إلى متنل المطسى الدظيفة أ مدف ايتاداز التادامف ايحدادي متكد        

ة اطاؾة رالمتقدم  لظيفةدة  أل ه ار احتفاج لدى المػازا  في دوزة الت(ف 

مدددمس/ةن رنددا ال اددس عددف المطددسى الددظيفة ن ييددتقف رايت(ددا التدزمافددة      

 وت ظع(ا وم ابػت(ا احتفاج لدم(دأ

  الستادسة الفرضيةسادسا": نتائج: 
مدف حفدث    ن 54أα=5ع دد مطدتظى ديلدةة     ةلة إحؿايفيد ذاة  ي تظ،د فسو 

على تطظمس اةامات(د احدازمة مدف  أثس دوزة المتقدم  لظيفةة مدمس مدزضة 

و،(دة ناددسهد تعددصى إلى مدتنل المدمسمددة   مددف أ،دل فخددـ ؾددخة الةسقددفة    

المتعلقدددة بمدددتنل المدمسمدددة اضدددت د   المتظضدددطاة اةطدددارفة وايتاددداز التادددامف     

اانددت ال تدداي  اسددا هددظ   للعف دداة المطددتقلة و one way ANOVAايحددادية

 التال 9  54و  53ة  ما  في الجدول

المتظضطاة اةطارفة أثس دوزة المتقدم  لظيفةة مدمس مدزضة على تطظمس اةامات(د احدازمة   53ة دوض،

 مف و،(ة ناسهد تعصى إلى متنل المدمسمة

 المتظض  اةطار  العدد المدمسمة متنل

 بال تطاف  الدوزة
 3.4400 6 القدع
 4.0467 3 القدع قظاح 

 3.5428 30 الله زا 
 4.0240 5 أزلا

 3.6178 44 ايسظل

 رعد تطاف  الدوزة
 4.7200 6 القدع
 4.9867 3 القدع قظاح 

 4.7539 30 الله زا 
 4.5512 5 أزلا

 4.7421 44 ايسظل
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  ال ه دددار فددسو  ردد  ايوضددال اةطدددارفة    53متكدد  مددف يددقض الجدددوض ة    

وزة ي مظ،د فسو  رد   لة اة متنل المدمسمة لقال الدوزةن وأما رعد تطاف  الد

 ايوضال اةطارفة لة اة متنل المدمسمةأ

ايتاددداز تحلفدددل التادددامف     ايتاددداز مطدددتظى الديلدددة اححؿدددايفة راضدددت دا    

   مظق  ذلك9 15ايحادي والجدوضة

نتاي  ايتااز التاامف ايحادي لديلة الةسو  مف حفث أثس دوزة المتقدم  لظيفةة مدمس   54،دوض ة

 طظمس اةامات(د احدازمة مف و،(ة ناسهد تعصى إلى متنل المدمسمةمدزضة على ت

مطتظى 

  Pالديلةة

بفسةةف  

 افطظرة
 

متظض  

 المسرعاة

دز،اة 

 اةسمة

رسظل 

 المسرعاة

 مؿدز التاامف

 

 اياية

.046 
 

2.922 
 

 المسرعاة ر  الة اة 1.735 3 578.
 

بال تطاف  

 الدوزة

.198 
 

 دايلفةالمسرعاة ال 7.916 40

 ايسظل المل  9.651 43

.433 .935 
 المسرعاة ر  الة اة 369. 3 123.

 

رعد تطاف  

 المسرعاة الدايلفة 5.261 40 132. الدوزة

 ايسظل المل  5.630 43

   (α=0.05*دال إحصائيا عند مستوى الدلالة )
  الددددوزة الديلدددة لقادددل تطافدددمطدددتظى  ةإل بفسددد  54متدددا  مدددف الجددددوض ة

ولدرلك  ن  54أ5ةفددة في الةسقفة وه أؾنس مف القفسة ا ةالقفس   وهرا046.ة

ع ددد  ةلددة إحؿددايفيد ذاة   تظ،ددد فددسو  نددسفا الةسقددفة ونقددظض رأنددا  فتن ددا

مدف حفدث أثدس دوزة المتقددم  لظيفةدة مددمس مدزضدة         ن 54أα=5مطتظى ديلدة ة  

إلى مدتنل المدمسمدة    على تطظمس اةامات(د احدازمدة مدف و،(دة نادسهد تعدصى     

الديلدة لقادل   مطدتظى   ةإل بفسد   54ةلقال تطاف  الددوزةن ومتدا  مدف الجددوض     

أادد  مددف   ةالقفسدد   متكدد  وهددرا 433.تطافدد  الدددوزة ورعددد تطافدد  الدددوزة ة   

نقاددل ؾددخة الةسقددفة  فتن دداولددرلك ن  54أ5ةفددددة في الةسقددفة وهدد القفسددة ا

 ن 54أα=5ع دد مطدتظى ديلدة ة     ةإحؿدايف  لةيد ذاة   ي تظ،د فسو  ونقظض رأنا

مدف حفدث أثدس دوزة المتقددم  لظيفةددة مددمس مدزضدة علدى تطدظمس اةامددات(د         

ومف احدازمة مف و،(ة ناسهد تعصى إلى متنل المدمسمة لاعد تطاف  الدوزةأ 

أ،ل تحدمدد لؿدالح مدف ااندت الةدسو  اتادم تحلفدل التادامف ايحدادي رايتاداز           

LSD 16ة  رددد  المتظضدددطاة اةطدددارفة ونتددداي  الجددددوضة ةللسقازنددداة الاعدمددد  

 9التالفة تا  ذلك

أثس دوزة المتقدم  لظيفةة مدمس للسقازناة الاعدمة لديلة الةسو   LSDنتاي  ايتااز   55،دوض ة

 مدزضة على تطظمس اةامات(د احدازمة مف و،(ة ناسهد تعصى إلى متنل المدمسمة لقال تطاف  الدوزةأ

 أزلا زا  الله قظاح  القدع دعالق المقازناة

 58400.    القدع
     قظاح  القدع

     زا  الله

     أزلا

  α=0.05*داض إحؿايفا ع د مطتظى الديلة ة
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أثدس دوزة    و،دظد فدسو  ذاة ديلدة إحؿدايفة     55متك  مدف يدقض الجددوض ة   

المتقدم  لظيفةة مددمس مدزضدة علدى تطدظمس اةامدات(د احدازمدة مدف و،(دة         

 أزلاأ  ولؿالح القدع وأزلاةر   التالفة9ناسهد ر  ف اة المدمسمة 

أثس دوزة المتقدم  لظيفةة مدمس للسقازناة الاعدمة لديلة الةسو   LSDنتاي  ايتااز   56،دوض ة

 تعصى إلى متنل المدمسمة لقال تطاف  الدوزة مدزضة على تطظمس اةامات(د احدازمة مف و،(ة ناسهد

 أزلا زا  الله قظاح  القدع القدع المقازناة

 القدع
    

     قظاح  القدع

 58400. زا  الله
  .48118     

     أزلا

 (α=0.05*دال إحصائيا عند مستوى الدلالة )
أثدس دوزة    و،دظد فدسو  ذاة ديلدة إحؿدايفة     56متك  مدف يدقض الجددوض ة   

ازمدة مدف و،(دة    المتقدم  لظيفةة مددمس مدزضدة علدى تطدظمس اةامدات(د احد     

ةرد   أزلدان    ولؿدالح  زا  الله وأزلدا ةرد    التالفدة9 ناسهد ر  ف اة المدمسمدة  

القدددددعن مددددف ال تدددداي  ينةددددة الددددراس متكدددد  أل      ولؿددددالح زا  الله والقدددددع

المتقدم  لهرا الدوزة على ايدتقف مددمسمات(د ادانظا ةا،دة لهدان حفدث لادت        

ا علدى ايدتقف مددمسمات(دن ومتكد      الدوزة التدزمافة هرا احتفاج الملتخق  ر(

ذلددك مددف ال تدداي  الددا ا اةؿددظض علف(ددا مددف ايتادداز التاددامف ايحددادين وع ددد     

راولددة التعددسف علددى الةسوبدداة في ايحتفدداج ردد  المدمسماتظاضددت دا  ايتادداز      

LSD     اتك  أل ه ار فسوباة ر  المدمسماة اسا هظ مظق  حفدث ادال ه دار

دمسمددة أزلددا لؿددالح مدمسمددة أزلددا حفددث أل    فددسو  ردد  مدمسمددة زا  الله وم 

ايحتفاج للدوزة لدى المتقددم  مدف مدمسمدة أزلدا ادال أاد  مدف ايحتفداج         

لدددى الملددتخق  مددف مدمسمددة زا  الله وبددد مس،ددم ذلددك إلى أل مدمسمددة زا  الله      

تحاى راهتسا  أاثس مف حفدث حا(دا رالددوزاة التدزمافدة ووزؽ العسدل مدف       

ا مف مقس وشازة التررفة والتعلدفدن إقدافة لعددد مدازضد(ا     مدمسمة أزلان لقسر(

اياثسأاسدددا مظ،دددد فدددسو  رددد  مدمسمدددة زا  الله ومدمسمدددة القددددعن لؿدددالح  

مدمسمة القدع وذلك رطداتي احعابداة المتمدسزة واحمقبداة المطدتسسة مدف بادل        

ايحتقض للقدع ورفط(ان  ا لظض دول ت ةفر المدثل مدف الددوزاة ووزؽ    

قافة لجداز الةؿل الع ؿدسي الدري مػدمل عايقدا  ادالا  أمدا  حسمدة        العسلن إ

 اةساةأ

  في أهسفدة التدصا  مددمس    1555اتةقت نتداي  هدرا الدزاضدة مدم دزاضدة ةلفدىن       

المدزضددة رأيقبفدداة م( ددة احدازة المدزضددفةن حفددث اانددت ايهسفددة اددالة في   

ةدددت مدددم هدددرا  التدددا الدزاضدددت  رػدددمل عدددا  يايت(دددا الم تلةدددةن ولم (دددا ايتل  

الدزاضة ففسا متعل  بمتنل الج ظن حفث أي(دسة دزاضدة لفدى و،دظد فدسو       

ردد  الددراظز واحنددا  لؿددالح احنددا ن فاحنددا  حطددتي الدزاضددة أاثددس التصامددا         

  في 1557واتةقت هرا الدزاضة مم دزاضة ةالةدازن  ن رأيقبفاة الم( ة مف الراظز

دازة في هددرا الدزاضددة والمدددمسمف أل دز،ددة المةامدداة الم( فددة لدددى المتقدددم  لددس 
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الجدد في دزاضة الةاز اانت متظضطة إذا ما بظزنت مم دز،ة المةاماة الم( فة 

حفدددث أل دز،دددة  نرعدددد الددددوزة التدزمافدددة والمطدددتقالفة لددددى مددددمسي المددددازع  

المةامددداة الم( فدددة المطدددتقالفة ااندددت مستةعدددةأ وايتلةدددت هدددرا الدزاضدددة مدددم     

م  التدزمافدة ي تطدتطم لظحددها تلافدة احتفا،داة        أل ال ا1557دزاضةةرظتلسن 

المدددمسمفأ لددرا بددا  المدددمسول وحطددتي رددظتلس رظقددم رددسام  للتدددزمتي رأنةطدد(د          

وبامظا رتطظمسها ر(ددف ضدد الة دظة في الد ام  التدزمافدة المقدمدة للسددمسمف        

وايتلةدددت مدددم نتددداي     نلت (فدددصهد رػدددمل أفكدددل للتخددددماة الدددا تدددظا،((د     

في أل رددسام  التدددزمتي ي تددظفس الم(ددازاة واطدد اة الػدداملة      1558دزاضددةةرظزمان 

حعداد المعلس  لفمظنظا مدمسمفأ وهرا ما ي تدزاا هدرا الة دة مدف الطدار      

لػددنل مظابددم إدازمددة وياؾددة إدازة المدزضددةأ حفددث أل المدزضددة لهددا تعقفدددات(ا       

 وتعت  تحدما  االا أ

  :التوصيات 
لةؿدل الساردم وإي(داز ايضداان الدا أدة إلى      رعد تحلفل ال تداي  الدظازدة في ا  

ي(ددظز هددرا ال تدداي  في القطددد الطددار  مددف هددرا الةؿددل فتنددا ي رددد مددف وقددم         

التظؾددددفاة التالفددددة ال (ايفددددة والددددا كمددددف مددددف يقلهددددا تحقفدددد  ايضددددتةادة   

 -المطتقالفة مف هرا الاخث9

 أي(سة الدوزة تحط  في تطظمس اةامات(دأ 
 )ة لدى مدمس المدازعقسوزة تعصمص أيقبفاة الم  
 تعصمص مةاهفد وم(ازاة ايتؿاض والتظاؾل لدى مدمسي المدزضةأ 
      قددسوزة المعسفددة الماملددة رددأمظز القفددادة التعلفسفددة التعلسفددة لدددى مدددمسي

 المدازع
         تدزمتي مددمسي المددازع علدى م(دازاة الت طدف  ايضدتراتف   وع اؾدسهان

 وإعداد اطط  المدزضفةأ
   اضدت دا  التم ظلظ،فدا الم تلةدة ومظااادة المطدت د      قسوزة ايلما  رأضدالفتي

 م (ا وتظيفة(ا في العسلفة التعلسفةأ

 :المراجع العربية 
أ ايزدل9ازردن الم س،اة-العسلفاة-التدزمتي9 المديقة أ 1555اططفتين زداحن واحمد واططفتيأة -

 مةضطة حمادة للدزاضاة الجامعفة لل ػس والتظشممأ
مسي المدازع الثانظمة العامة أث اه اطدمة في قظه  ازضت(د   أ تدزمتي مد1556زش ن ح الأ ة -

-515 ن 54ة5ن رلة الفة التررفة رالم ؿظزةلم(ام(د ووا،اات(د الم( فة9 رسنام  تدزمبي مقترحن 

 أ151
 أمطاهسة أنمظذج تدزمبي مطت د إلى الم(ا  والتعلد 1554زكاوين ؾظففا ن وح ال دردونأة -

ةث ة القفادمة لمدمسي المدازع الةلططف فة في الكةة النسرفةن راط ة في تعصمص المةاما

 ن در ن احمازاة أالاخظ  التررظمة العامة _مقد  لجايصة يلفةة التررظمة 
 ن عسال9 داز الػسو  لل ػس والتظشممأ5ن لاحدازة المدزضفة اةدمثة أ 1555عاردمفن رسدأ ة -
ن عسال9 داز القفادة ايدازمة والت سفة الاػسمةايناهاة اةدمثة في  أ 1557الع س ن رسدأ ة -

 المطل ولل ػس وللتظشمم  والطااعةأ
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 أ المةاماة الم( فة اةالفة والمطتقالفة لمدمسي المدازع الثانظمة اةمظمفة 1557الةازن ض(ادأة -

زضالة ما،طتل مل ومدمسات(ا مف و،(ة ناس المدملمف وزؤضاي(د في الكةة النسرفةأ 

 ن فلطط أمعة القدعم ػظزةن ،ا
ن عسال9 مةضطة الظزا  5ن لبكاما في احدازة التررظمة والمدزضفة والؿةفة أ 1555الةسحن و،فاأ ة -

 لل ػس والتظشممأ
 ن المةاماة الم( فة لمدمسي ومدمساة المدازع الثانظمة العامة في ايزدل 1553بطفػاةن لفلىأ ة -

ت دمظن(ا مف و،(ة ناس المدمسمف والمعلس ن وعقبت(ا راضترازتف فاة إدازة الؿسال  الا مط

 ن عسالن ايزدلأزضالة داتظازا مل م ػظزةن ،امعة عسال العسرفة للدزاضاة العلفا
 9مع د المؿطلخاة التررظمة المعسفا في الم اه  وقس  5888اللقان ن أحمد حط  نوييسول ة -

 ن عاي المتتين القاهسةأالتدزمظ
ن القاهسة9 ايدازة التعلفسفة ر  ال اسمة والتطاف  أ1552ةمعظضن ؾقح الدمف وح ال زش أ -

 العالمفة لل ػس والتظشممأ
 أ  دز،ة التصا  مدمسي المدازع اةمظمفة الثانظمة الةلططف فة رأيقبفاة 1555لفىن ض ىأ ة -

زضالة ما،طتل مل م ػظزةن ،امعة م( ة احدازة المدزضفة مف و،(ة ناس معلس  مدازض(د ن 

 نارلظن فلطط أ لظق فةنال  اح ا
  :المراجع الأجهبية 

- Borba, Mary F. (2009): From Teacher to Administrator: What Does 

It Take? Principal, Vol.88, No.5, pp53-54. 

- Butler, Kevin. (2008): Principal Preparation Programs. Journal 

District Administration, Vol.44,No.10,pp 66-68. 

- Hopkins.G.(2000).Principals Idintify Top Ten Leadership Trates . 

Colarado state University, Education world. 
 


