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الإدارة بالاستجٍاء وعلاقتّا في بٍاء أبعاد الكيادة الريادية لدى رؤساء 
 الأقشاً الأناديمية بجاوعة تبوك

 أ. جمً٘ عبزالله فالح ايَٓٛغٞ

 قغِ الإراص٠ ٚايتدطٝط ايتربٟٛ ن١ًٝ ايترب١ٝ ٚالآراب

 داَع١ تبٛى بالمًُه١ ايعضب١ٝ ايغعٛر١ٜ

  ايبًٟٛر. ْار١ٜ خًف  :إؽضاف

 المغاعز ٚايتدطٝط ايتربٟٛ الإراص٠ عتاسأ

 داَع١ تبٛى ن١ًٝ ايترب١ٝ ٚالآراب

 شتلم  الم: 
ُٞٓدددِػ    الإ ارٝ   لاسددداءِ ١ يدِٙدددِ اهشدددو      أ عددد   اهعلاؿدددٞ  دددناهلظدددؽ  دددّ إلى  اهِراسددد

ياه ؤٙدددٞ أ عددد   اهـٚددد  ٝ اه ٙ  ٙدددٞ  ; ٗى  تـٚدددٍٚ اء ا١ ٗتـ٘ دددٕ   دددتؼددد٘ٙل اهشدددو ٞ  الاتفددد ي اهؼ 
        ٞ ّٚد ّٚٞ  الإ ِاع  دٌدى اخاد ة ٝ  اخدد  أٝ أٗ الاسداد ؿٚٞ  هد٠ِ رؤسد ١ اءؿشد َ اءك     الإستراتٚج

 اسداج        دّ اهؼد ٗق  دن     اهلدع  ; ًّٗ ٗجٔٞ ُظ  أ ضد ١ ٣ٚٓدٞ اهادِرٙص ع ًعدٞ تدد٘ن     ٗذهم 
ِّأػدد ا     ٞ ّٚددٞ  ا ددِصخددااتا  دعًدد  اهِراسددٞ ت  ِدد اسددااِاَ  تمَّ ذهددمَ ٗهاحـٚددف   ياه تدددٞ اءك   
ٛ  ؼٛ اخَاه٘ص د  اخِٔج ٝ  شدحٛ الارتدد ة ٌ د    ٗالاسداد ُٞ أ ا ً دّ       ع اهدٚ ُد     ٌ دع اهِراسدٞ  جًجا  َّْ ٗتلد

 ٚ ٞ  ٣ددٞ اهاددِرٙص  أ ضدد ١ ٓ ٘   939ٗاهددد هع  ددِ ٍٓ ي   تددد٘ن ع ًعدد ٚ   جضدد ٓ ٞ ٗتمَّ اخاٚدد ر: تددِرٙص   ٣دد
ً ٍِٔ   ه  ٙـ978ٞي ٞ   اهعظ٘ا٢ٚٞ اهدشٚ ٞ    ِّ ّٚ اهِا ٢جج أظٔ   ٗ .هوِراسٞ ٚ ٞ ٗج٘   لاؿٞ ارتد ة

ّٙ ًّ ً٘جدٞ ٞة   ٘  اهٞ إحف ٢ ٗ ِد ١       دن ا رسدٞ الإ ارٝ   لاسداءِ ١ ٗأ ع  ٓد     0.0.ي ٠   ِِ ًشدا
تدديرةت ًؼٔددً٘ٛ ٗأٗصدد   اهِراسددٞ  عددِ  ًددّ اها٘صددٚ    ًددّ أ   ٓدد :    اهـٚدد  ا  اه ٙ  ٙددٞ ٗأ ع  ٓدد 0

 ٙ ّٙدديالإ ارٝ   لاسدداءِ ١ ٗاهـٚدد  ٝ اه  سددو٘إ إ ارٜ د ٗأٞ  كٌؼدد ٍٓٚ حِٙءددٞ د الإ ارٝ اهتر ٘ٙددٞ      
 هعٌدى  ٗأٗصد     تير ٙٞ اخٔ َ ٗاه٘ظ ٢ؽ  ٗاهعٌى  وٟ ُظد  أسدو٘إ الإ ارٝ   لاسداءِ ١  ظدلى ٗاسدع0     

 وٟ  ٙ  ٝ اه٘ ٛ حد٘ي أٌٓٚدٞ ت سدٚق فـ ػدٞ اءسد هٚا الإ ارٙدٞ اهدع تعٌدى  ودٟ ت د٘ٙ  ا ٘اُدا            
ٞ اهظافدٚٞ ٗاه ٙ  ٙددٞ هوـٚد  ا     خدد   د  ًددّ اافدد ر اهلددتٝ  وددٟ تددِ ٍٚ     ٗرؤسدد ١ اءؿشدد َ     ًعد

 ًل ُٞ ج ًعٞ تد٘ن ٗدـٚف اه ٙ  ٝ ٗاخٚزٝ اهاِ ػشٚٞ  ن ا  ًع   اءخ 0٠
 تد٘ن0 ج ًعٞ –اه ٙ  ٙٞ  ٝاهـٚ   -اهلوٌ   اخؼا حٚٞ: الإ ارٝ   لاساءِ ١ 

Mangement-by-Exception and its Relationship to Building Dimensions of 

Entrepreneurial Leadership at Tabuk University 
Jamlah Abdullah Saleh Al-Noumsi             
Supervisors: Dr. Nadia Khalaf Al-Balawi                    
Abstract 

The study aimed to reveal the relationship of the dimensions of 
management-by-exception (powers determination, delegation of authority, 
effective communication, performance appraisal and evaluation); and the 
leadership dimensions (strategic vision, creativity, risk-taking, proactivity) 
among the heads of academic departments from the perspective of faculty 
members at Tabuk University.To achieve this, the descriptive survey 
correlational approach was used, and the questionnaire was a tool for data 
collection. The study community consisted of faculty members (n=932) at 
Tabuk University, and simple random sample was chosen of (278) of faculty 
members. The study results showed: there is a statistically significant direct 
correlation relationship at the level of (0.01) between the practice of 
management-by-exception and its dimensions and building entrepreneurial 
leaderships and their dimensions. The results also found that there were no 
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statistically significant differences between the study samples’ response about 
(delegation of authority, active communication, strategic vision, creativity, 
risk-taking, proactivity, entrepreneurial leadership) according to the gender 
variable, while differences appeared on (determining powers and 
responsibilities, performance appraisal and evaluation, management by 
exception, performance appraisal and evaluation) in favor of males. The study 
recommended a number of recommendations, the most prominent of which 
are: framing the concepts of (management-by-exception and entrepreneurial 
leadership) as modern concepts in educational administration, and an 
administrative style in performing tasks and functions, and working to widely 
spread the method of management by exception. It recommended working to 
increase awareness of the importance of establishing a culture of 
administrative methods that work to develop the personal and entrepreneurial 
aspects of heads of departments in the university, because of their great effects 
on strengthening the position of Tabuk University and achieving leadership 
and competitive advantage among other universities  
Key words: ManagementbyException - Entrepreneurial Leadership – Tabuk 
University. 

 :وكدوة 
ّ٘رًا س ٙعً  د المج لا  ك ػدٞ  اءًد  اهد ٜ     ت٘اجٕ المجاٌع   د اه٘ؿ  اه آّ ت 

-ٙشا٘جا اهِظ  هوٌشداـدى ٗحاٌٚدٞ اهاادٚت ٗاها د٘ٙ   حٚدى تشدعٟ اخِظٌد          
  ٞ ّٙددد ٘اكددددٞ ٓددد ٖ اخشددداجِا ; هددد ا تزاٙدددِ الآاٌددد َ       خ -ٗخ صدددٞ اخِظٌددد   اهتر ٘

بم٘ضدددد٘ع اهـٚدددد  ٝ ٗاهااوسددددٛ  ددددّ اءسدددد هٚا اهاـوِٚٙددددٞ  ٗاهدحددددى  ددددّ اءسدددد هٚا    
ِّٛ الاتج ٓ   الإ ارٙٞ الحِٙء0ٞ  ا ِِٙٝ  ٗتد

ًددّ  اهاعوددٍٚ د اخٌولددٞ اهع  ٚددٞ اهشددع٘ ٙٞ بم احددى  ِٙددِٝ  حاددٟ ٗصددى إلى ًدد         
شددد ٙ ٝ اهدِدد ١ ٗاهاـدددَِ اهدد ٜ تظدددِٖٔ   ٗصددى إهٚددٕ د اه٘ؿددد  الحدد هٛ ًدددّ اها دد٘ٙ  خ    

جٗضدع  ا  دك اهلؼٚودٞ       ًً  كدتًا  د هاعوٍٚ  ٗؿدِ  اخٌولٞ  حٚى تج٘هٛ اهِٗهٞ آاٌ 
ّ٘رٖ حاددٟ ٙ٘اكددا أحددِت اهددِظٍ اهاعوٌٚٚددٞ د اهعدد ا  ٗٙلددْ٘ ًاّف ددؼ      ِٔضددإ ٗت دد

    ف ٢ص اهعف ٙٞ الحِٙءٞ ٗاخا ٘ر0ٝ

ٞ اهشدددع٘ ٙٞ بم حودددٞ ًٌٔدددٞ ًدددّ  ٗيحظدددٟ اهاعودددٍٚ ا ددد ًعٛ د اخٌولدددٞ اهع  ٚددد  
 ـد  ه ؤٙدٞ اخٌولدٞ       ّٚدٞ     .9.3ً احى ت ٘رٖ اخظدٔ٘ ٝ  ٗذهدم دـٚ د إحدِات ُـودٞ ُ٘ 

  ٕ ّٚددٞ  ٗت دد٘ٙ ٖ بمشددا٘ٙ ت ُّ٘ تددٕ ٗكٌ  ـدد  ءحددِت اها٘جٔدد   اهعوٌٚددٞ    ك ػددٞ ًٗل   ٗػ
الحِٙءددٞ  ٗٙظددٌى ٓدد ا الحدد ان اها دد٘ٙ ٜ كددىّ ًدد  يخددصّ اهعٌوٚددٞ اهاعوٌٚٚددٞ ًددّ    

 اتٚجٚٞ ٗك٘ا ر  ظ ٙٞ ٗإ ار0ٞٙسٚ س   ٗخ ك إستر

ٗد ظددى كددى ٓدد ٖ اهددااتا  تضدد   اخِظٌدد   الى الاسدداِ   هوٌددد    ٗاه دد ق         
    ِ  ٗالإ ارٙدددٞ ٗاهـٚ  ٙدددٞ هلدددٛ تا٘صدددى الى اه ٙددد  ٝ خِظٌددد تٍٔ ٗهـٚددد  اتٍٔ  حٚدددى تعددد
اه ٙددد  ٝ ا دددِؾ اءس سدددٛ هوج ًعددد   د اه٘ؿددد  اهددد آّ  حٚدددى توعدددا ا  ًعددد           

ّٙدددٞ  ٗرًا ر٢ٚشًدددد  د  ّ٘ر المجاٌعددد   د اهِدددد٘احٛ الاؿافدددد  ٙٞ ٗالاجاٌ  ٚددددٞ  اه ٙ    ت دددد
ِّ أسدددو٘إ الإ ارٝ     ٗاهءـ ػٚدددٞ ك ػدددٞ  ٗ ػدددع  جودددٞ اهاٌِٚدددٞ د المجددد لا  ك ػدددٞ  ٗٙعددد
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  لاسدداءِ ١ ًددّ اءسدد هٚا الإ ارٙددٞ ٗاهـٚ  ٙددٞ الحِٙءددٞ  اهددع ًددّ طدديرُٔ  أْ ت٘صددى        
 0اخؤسش   اهاعوٌٚٚٞ إلى اه ٙ  ٝ د ًِظٌ تٔ  ٗؿٚ  اتٔ 

ِّ الإ ارٝ   لاسدداءِ ١ اءسددو٘إ اه ٙدد  ٜ اهدد ٜ ًددّ خلاهددٕ ٙدداٍ دِٙددِ  ؿٚددف      ٗتعدد
هوشددو ٞ ٗاخشددؤٗهٚ   اهددع تاِ سددا ًددع الاخاف صدد   ٗاخٔدد را  ٗاهـددِرا  ه ػدد ا     
اهع ًون  ٗتؼ٘ٙل جز١ ًّ اهشو ٞ ًع ٗج٘  اتف ي ػ  ى  ن اه ٢ٚص ٗاخ ؤٗسن 

 هضٌ ْ تفحٚح الانح اػ    ّ اءِٓاؾ اخِظ٘ 0ٝ

  ا  ًعدد   حدد٘ي اهعدد ا  دد هاح٘ي ًددّ اهددِٗر اهاـوٚددِٜ  ٘صددؼٔ  ًفددِرا         ددِأ
هوددداعوٍ الى جددد٘ذع ا  ًعدددٞ اه ٙ  ٙدددٞ اهدددع تشدددٍٔ د ت ددد٘ر المجاٌعددد    حٚدددى أْ      
ا  ًع   اه ٙ  ٙٞ توعدا  ٗرا  ر٢ٚشدٚ   د اها د٘ر الاؿافد  ٜ ٗالاجاٌد  ٛ هودودِا0ْ       

  9.08ياهـح  ُٛ  

ّٚددٞ    ّٙددٞ ٓدد٘ ا ددِؾ اهلدددت     ٗخ٘اكدددٞ اه ٙدد  ٝ اءك    ِّ  ِدد ١ اهـٚدد  ا  اه ٙ   ٙعدد
ًِا  حٚدى أةوـد  ٗ ارٝ    ًً  ٗا  ًع   اهشع٘ ٙٞ دِٙ اه ٜ تشعٟ هٕ ا  ًع    ٌ٘

    ُددد ًج اه ٙددد  ٝ  9..9-.0-.0اهاعودددٍٚ د اخٌولدددٞ اهع  ٚدددٞ اهشدددع٘ ٙٞ  اددد رٙق     
 ٞ ًددّ  اهعدد خٛ د ا  ًعدد   اهشددع٘ ٙٞ  ٗاهدد ٜ ٙٔددِؾ إلى تلددن ا  ًعدد   اهشددع٘ ٙ

  9.00يص ٢ع دـٚف اه ٙ  ٝ ٗاخِ ػشٞ اهع خٚٞ  ن ج ًع   اهع ا0

ِّراسٞ ج ١  ٗ أ عد   الإ ارٝ   لاسداءِ ١ اءر عدٞ  كٌد       هاِرض اهعلاؿٞ  نٓ ٖ اه
ِّ ٓ  ياهعاٚبي      ٗٓٛ: يدِٙدِ اهشدو    ٗاخشدؤٗهٚ    ٗتؼد٘ٙل اهشدو ٞ       5..9ح

ّٙدددٞ  ير ع  ٓددد      ٗٗالاتفددد ي اهؼ  دددى  ٗتـدددٍ٘ٙ اء ا١ ٗتـٌٚٚدددٕ         ِددد ١ اهـٚددد  ا  اه ٙ  
  .9.0اءر عددددٞ  اهددددع تلددددّ ر   ددددّ ألوددددا اهددددد حءن ٗاخددددؤهؼن  ًءددددى: ياهشددددل رُٞ       

   ٗلتٓددددٍ ٗٓددددٛ: يالإ ددددِاع  اه ؤٙددددٞ   9.06  ٗيالحٚوددددٞ ًٗشددددوٍ   .9.0ٗياهدظددددـ هٛ  
0 ّٞٚ ٌّى اخا ة   اخد  أٝ ٗالاساد ؿ  الإستراتٚجّٚٞ  د

 :وشهمة الدِّراسة 
 : اها هٚن نالإج  ٞ  ّ اهشؤاه ٞ إلىسع  اهِراس

 ٗ ن ا رسٞ الإ ارٝ   لاساءِ ١  ّٞٚ ٞ  ٝاهـٚد   أ ع   ٓى ت٘جِ  لاؿٞ ارتد ة  اه ٙ  ٙد
 ؟ه٠ِ رؤس ١ اءؿش َ اءك   ٚٞ ع ًعٞ تد٘ن

        ِّٚدٞ حد٘ي ّٚٞ  دن ًا٘سد    اسداج  ٞ أػد ا  اهع ٓى ت٘جِ ػ ٗق ذا   لاهٞ إحف ٢
هدد٠ِ اه ٙ  ٙددٞ  ٝاهـٚدد  أ عدد   د  ِدد ١ ٗ لاؿأدد  الإ ارٝ   لاسدداءِ ١ رجددٞ ا رسددٞ  

ّٚدٞ    رؤس ١ اءؿش َ اءك   ٚٞ ع ًعٞ تد٘ن  تعز٠ هوٌااتا  ياه تددٞ اءك   
 ا ِص ؟

 :أِداف الدِّراسة 
ِّراسٞ إلى:  ِٓػ  اه

 ْ ٚ   ٝاهـٚ  أ ع    لاؿٞ الإ ارٝ   لاساءِ ١ د  ِ ١  ٞ هد٠ِ رؤسد ١ اءؿشد َ     اه ٙ  ٙد
 0اءك   ٚٞ ع ًعٞ تد٘ن

  ْ ٚ    ِّٞٚد ٗج٘  اهؼ ٗق ذا  اهِلاهٞ الإحف ٢ٚٞ  ن ًا٘س    اساج  ٞ أػد ا  اهع
 اه ٙ  ٙددٞ ٝاهـٚدد  أ عدد   د  ِدد ١  ٗ لاؿأدد  الإ ارٝ   لاسدداءِ ١ رجددٞ ا رسددٞحدد٘ي  
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تعددددز٠ هوٌددددااتا  ياه تدددددٞ هدددد٠ِ رؤسدددد ١ اءؿشدددد َ اءك   ٚددددٞ ع ًعددددٞ تددددد٘ن 
 ءك   ّٚٞ  ا ِص 0ا

 :أِىية الدِّراسة 
ِّراسٞ اها دٚـٚٞ د: ّٚٞ اه  تلٌّ أٌٓ

ِّراسددددٞ    د ػدددداح المجدددد ي   -د ت٘صددددٚ تٔ  ًٗـترح تٔدددد  -ؿددددِ تشدددد ٍٓ ٓدددد ٖ اه
ـٚدد  ٝ هوددد حءن د إجدد ا١ ودد٘ت ٗ راسدد   تاعوسددف بم٘ضدد٘ ٛ الإ ارٝ   لاسدداءِ ١ ٗاه   

ّٚدٞ  د ًع ػدٞ ًؤطد ا  الإ ارٝ      ٗؿِ ٙشاؼِٚ ًِٔ  رؤسد ١ اءؿشد َ اءك     اه ٙ  ٙٞ
 اه ٙ  0ٞٙ ٝاهـٚ  أ ع     لاساءِ ١ ٗ لاؿأ  د  ِ ١ 

 :وصطمحات الدِّراسة 
 :الإدارة بالاستجٍاء 

ّّٚ ًلاًدددح اهعلاؿددد    دددن      343: 9.07 ّ ػٔددد  يخودددؽ ا    ُّدددٕ أسدددو٘إ إ ارٜ ٙدددد   أ
ِٙددِ اخشددا٘ٙ   الإ ارٙددٞ ك ػددٞ اه٘اؿعددٞ ضددٌّ ا ٚلددى اهاِظٌٚددٛ  ًددّ خددلاي اهاح      

اهدددِؿٚف هوشدددو    ٗاخشدددؤٗهٚ    ٗ دددَِ اهادددِخقى اخد طددد  ًدددّ اهـ ٢دددِ إلا د حدددِٗت   
ِّ ٝ د ض١٘ اه ؤٙٞ الإسدتراتٚجٚٞ   انح اػ   كدتٝ د٘ي  ْٗ دـٚف اءِٓاؾ المح

 هوٌِظ0ٌٞ

ّّٚ ياهعجٌٛ   ّْ الإ ارٝ   لاساءِ ١ تعدِّ   دّ تؼد٘ٙل اهـ ٢دِ    949: 9.03كٌ      أ
ّٚدٞ    خ ؤٗسٕٚ  ٗٓ ا اهاؼ٘ٙل ّٚٞ ٗأػـ ً تد ك   هاِظٍٚ الإ ارٜ د ص٘رٝ ٗحِا  رأس

ٗدِٙدددِ اخٔددد َ اه٘اضدددحٞ هلدددى اه٘حدددِا   ٗتلودددٚؼٍٔ  ير ٌددد ي  دددِ ٝ  ٗٙـاضدددٛ        
 اهاؼ٘ٙل اهءـٞ ٗاهلؼ ١ٝ ًّ ؿ دى اخ ؤٗسن اخؼ٘ضن0

اهاع ٙدددددؽ الإج ا٢دددددٛ: ٓدددددٛ أسدددددو٘إ إ ارٜ حدددددِٙى ِٙأجدددددٕ رؤسددددد ١ اءؿشددددد َ        
خلاهٕ دِِٙ اهشو    ٗاخشدؤٗهٚ   اهدع تاِ سدا ًدع     اءك   ّٚٞ  ٗاه ٜ ٙاٍ ًّ 

ؿِرا  ًٗٔ را  اهعد ًون  ٗتؼد٘ٙل جدز١ ًدّ اهشدو ٞ  ًدع ٗجد٘  الاتفد ي اهؼ  دى           
ٗتـٍٚٚ أ ا١ اءػ ا    ساٌ ار ٗاهاِخى د اه٘ؿ  اخِ سا هافحٚح الانح اػ   لدت  

 اخ ل٘ ٞ  ٗاهع تؤف  سودً   وٟ اء ا١ اخِظ٘ 0

 الكيادة الريادية  : 
ّّٚ ياهـح  ُٛ   ُّٔ  اهـٚد  ٝ اهدع تشدعٟ إلى الإ دِاع ٗالا الد ر ًدّ       449: 9.05    أ

خلاي إيج   خًِ   ًِٗاج   جِِٙٝ  ٗ  هم ت كز  وٟ دـٚف اهاٌٚدز ٗإضد ػٞ   
  56: 9.09ؿٌٚددٞ تِ ػشددٚٞ هوٌِظٌددٞ ًددّ خددلاي الا الدد ر ٗالإ ددِاع  ٗأضدد ؾ ي ٌددِ   

خٌلدّ أْ ت٘صدى ًِظٌ تٔد  إلى اخِظٌد       أُٔ  ُ٘ع ًّ اهـٚد  ا  اهعفد ٙٞ اهدع ًدّ ا    
ّٚٞ اه٘اضدحٞ  ٗاهـدِرٝ  ودٟ الا الد ر ٗالإ دِاع          اه ٙ  ٙٞ ًّ خدلاي اه ؤٙدٞ الإسدتراتٚج

 ٗدٌى اخشؤٗهٚٞ  ٗأخ  اخا ة  اهع ًّ اخٌلّ أْ ت٘اجٔٔ  د اخشاـدى0

اهاع ٙددؽ الإج ا٢ددٛ: ٓددٛ اهـٚدد  ٝ اهددع   رسددٔ  ر٢ددٚص اهـشددٍ اءكدد   ٛ اهددع    
ّٚددٞ ضددٌّ رؤٙددٞ إسددتراتٚجٚٞ       تجٌددع ا لإ ددِاع ٗالاسدداد ؿٚٞ د اٚددع اخٔدد َ اءك   

قٌى اخا ة  هؤِد٘      ًعدٞ ٗدـٚدف أٓدِاػٔ       ِّ ٝ  ٗاًالان اهـِرٝ  وٟ د  
 اخ ل٘ 0ٞ
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 :حدود الدِّراسة 
ِّراسٞ  وٟ الحِٗ  ااتٚٞ: اؿاف    اه

   :ّٞٚ ِّراسددٞ الإ ارٝ   لاسدداء   تِ ٗهدد الحددِٗ  اخ٘ضدد٘   ِ ١ ٗ لاؿأدد  د  ِدد ١ ٓدد ٖ اه
 اه ٙ  ٙٞ ًّ ٗجٔٞ ُظ  أ ض ١ ٣ٚٓٞ اهاِرٙص د ج ًعٞ تد٘ن0 أ ع   اهـٚ  ٝ

  :ّٞٙ ِّراسددٞ  وددٟ أ ضدد ١ ٣ٚٓددٞ اهاددِرٙص د ج ًعددٞ    أج ٙدد الحددِٗ  اهدظدد  ٓدد ٖ اه
 تد٘ن0

  :ُٞٚ ًِّراسٞ خلاي اهؼفى اهء ُٛ ًّ اهع َ  ةدـ الحِٗ  اهز  ٓد04490ٓ ٖ اه
  :ُٞٚ ِّراسٞ د ج ًعٞ تد٘ن0 ُؼ  الحِٗ  اخل  ٓ ٖ اه

 أدبيات الدراسة 
 :أولًا: الإطار الٍظري 

أ ٠ اها ٘ر اهعف ٜ ٗاهالِ٘ه٘جٛ هزٙ  ٝ حِٝ اخِ ػشٞ  ن ا  ًعد   هو٘صد٘ي   
هواٌٚددز ٗاها دد٘ر د المجدد لا  ك ػددٞ  ٗد ظددىّ ٓدد ٖ اخددااتا  تشددعٟ ا  ًعدد   إلى      

ّٚٞ أػ ا ٓ   ٗاهشعٛ نح ٘ الاساِ   هوٌد    ٗاه د ق الإ ارٙدٞ   اه ػع ًّ كؼ ١ٝ ٗػ  و
ٗاهـٚ  ٙٞ  هلٛ تفى إلى سوسٍ اه ٙ  ٝ  ًٗدّ اخدد    الحِٙءدٞ اهدع تزٙدِ ًدّ اهلؼد ١ٝ        
ّٙددٞ د اخِظٌدد   ٓدد٘ أسددو٘إ يالإ ارٝ   لاسدداءِ ١   ٗٓدد٘ اءسددو٘إ الإ ارٜ اهدد ٜ      الإ ار

سـف اه ٙ  ٝ د اهـٚ  0ٝ    لّ ًّ خلاهٕ أْ د

هٛ الإةددددد ر اهِظددددد ٜ بمد حءدددددٕ اهءلافدددددٞ: الإ ارٝ  سددددد٘ؾ ٙاِددددد ٗي اهؼفدددددى الحددددد  
ِّراسددد   اهشددد  ـٞ ًـشّدددٌٞ إلى       لاسددداءِ ١  ٗاهـٚددد  ٝ اه ٙ  ٙدددٞ  ٗج ًعدددٞ تدددد٘ن  ٗاه

0ّٞٚ   راس      ٚٞ ٗ راس   أجِد

ٗٙاِددد ٗي اخدحدددى الحددد هٛ الإ ارٝ   لاسددداءِ ١ ًدددّ خدددلاي المحددد ٗر اها هٚدددٞ  ٗٓدددٛ:    
ّٚددٞ ت دٚددف أسددو٘إ  الإ ارٝ   لاسدداءِ ١  ٗخفدد ٢ص الإ اًؼٔددَ٘  رٝ   لاسدداءِ ١  ٗكٚؼ

الإ ارٝ   لاسدددداءِ ١  ٗطدددد ٗا ت دٚددددف الإ ارٝ   لاسدددداءِ ١  ًٗا وددددد    دددد   الإ ارٝ 
  لاسددداءِ ١  ٗأ عددد   الإ ارٝ   لاسددداءِ ١ يدِٙدددِ اهشدددو    ٗاخشدددؤٗهٚ    تؼددد٘ٙل       

 اهشو ٞ  الاتف ي اهؼ  ى  تـٍٚٚ اء ا١ ٗتـ٘ ٕ 0

 جٍاء  الإدارة بالاست: المبحح الأوه 

 :وفّوً الإدارة بالاستجٍاء 
جٙظت ًؼَٔ٘ الإ ارٝ   لاسداءِ ١ إلى اهلٚؼٚدٞ ٗاءسد ض اهد ٜ تـدَ٘  وٚدٕ اهعلاؿدٞ        
ِّ ٓد ا اخؼٔدَ٘ ًدّ اخؼد ٍٓٚ الحِٙءدٞ اهدع          ن اه ٢ٚص ٗاخ ؤٗض د اهعٌى  حٚى ٙعد
ت كسز  وٟ ٠ًِ اساعِا  اه ٢ٚص هاؼ٘ٙل اهشدو    هوٌ ؤٗسدن    لا اٌد    ودٟ     

  570: 5..9ٍٔ ٗاهازأًٍ أفِ ١ إ    اء ٌ ي اخااوؼٞ ياهعاٚبي  كؼ ١ت

َّ الإ ارٝ   لاسداءِ ١ أحدِ اخؼد ٍٓٚ الإ ارٙدٞ الحِٙءدٞ اهدع تعٌدى         ٗ  لّ اهـد٘ي: إ
 ودٟ تددِظٍ اهعٌدى الإ ارٜ  ٗت٘ ٙددع اخٔد َ ًددّ خدلاي اهعٌددى  ودٟ تؼدد٘ٙل اهشددو         

اتفدددد ي ػ  ددددى  ددددن اهدددد ٢ٚص    هوعدددد ًون د اخشددددا٘ٙ   الإ ارٙددددٞ اخااوؼددددٞ  ٗٗجدددد٘   
ٗاخ ؤٗسددن  ٗٙددترن هلددى ًشددا٠٘ إ ارٜ ا رسددٞ اهِظدد ا  ْٗ تددِخقى اهـ ٢ددِ  إلا إذا    

 حِف  انح اػ   د ا  ك ٗاخع ٙت اخ٘ض٘ 0ٞ
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   :أبعاد الإدارة بالاستجٍاء 
 :البعد الأوه: تحديد الشمطات والمشؤوليات 
 الشمطة: 

ًٌد  د  ٌوٚدٞ     ِّ اهشو ٞ   ًو د  ًٔ ًّ  حادٟ       تع ِّ ٗج٘ ٓد  أًدً ا ضد ٗر اهاِظدٍٚ  ٗٙعد
ٙدداٌلّ اهع ًددى ًددّ أ ا١ ًٔ ًددٕ ٗٗاجد تددٕ  ػ هشددو ٞ حددف اقدد ذ اهـدد ار ٗالحددف د           
ت٘جٕٚ أ ٌ ي ااخ ّٙ ٗالحف د إصِار اءٗاً   ٗاهشو ٞ تلْ٘ أكبر د اخشدا٘ٙ    

٘ظٚؼددٞ الإ ارٙددٞ اهعوٚدد  ٗ ددِٗ ٝ د اخشددا٘ٙ   الإ ارٙددٞ اهددُِٚ   ػلوسٌدد  ا ؼضدد  اه   
  9070: 7..9 وٟ اهشوٍ الإ ارٜ ا ؼض  اهشو ٞ ياهعاٚبي ٗالح٘ارٜ ٗخ ٙص 

 :البعد الجاٌي: تفويض الشمطة 
إلى تِد  ي   -كيرحدِ أ عد   الإ ارٝ   لاسداءِ ١   -ٙظت ًؼَٔ٘ تؼد٘ٙل اهشدو ٞ   

ِّٚدٞ  حٚدى    اه ٢ٚص هوٌ ؤٗض  ّ  عل سو إ ٗإ   ٢ٍٔ الحف د اق ذ ؿ ارا  ًع
ٙع ؾ تؼ٘ٙل اهشو ٞ  يرُٕ إ   ١ اهشدو ٞ ًدّ إ ارٜ اخد  أٗ ًدّ ٗحدِٝ تِظٌٚٚدٞ       

د حددن    009: 8..9ءخدد ٠  ادد   دـٚددف ٗاجددد   ًعِٚددٞ يا ٚ٘سددٛ ٗجدد   ا       
  أْ تؼ٘ٙل اهشو ٞ ٓ٘ تِ  ي ط لى اخِفا هوٌ ؤٗسن 35: 9.09ٙ٘ضح ي  ٌِ  

إ   ٢ٍٔ الحف د اق ذ اهـ ارا  اهع تلٍِٔ ًّ اهـٚ َ   ه٘اجد   اخعٔ٘ ٝ إهٍٚٔ  
ٗتعاددبر  ٌوٚددٞ ضدد ٗرٙٞ  ِددًِ  تلددْ٘ ًشددؤٗهٚ   اهـٚدد  ٝ كدددتٝ ٗ ِددًِ  ٙشدداوزَ        

 0 ٙاٞ ٗ  جوٞ د ح هٞ لٚ إ اهـ ٢ِاق ذ اهـ ارا   ف٘رٝ س

 :البعد الجالح: الاتصاه الفاعن 
ٙظدددت ًؼٔدددَ٘ الاتفددد ي إلى  ٌوٚدددٞ ُـدددى ٓ  ػدددٞ هوٌعوً٘ددد   ًدددّ طددداص اخددد   

   حٚددى  لددّ 49: .9.0 ادد   إيجدد   ُدد٘ع ًددّ اهاؼدد ٍٓ اخاددد  ي  ٌِٚٔدد  ياهشددل رُٞ   
ٓددِاؾ هوٌِظٌددٞ الاسدداؼ  ٝ ًددّ ٓدد ٖ اهعٌوٚددٞ د دـٚددف نٌ٘ ددٞ كدددتٝ ًددّ اء    

اخااوؼدددٞ  ًِٔددد : ت٘ضدددٚح رسددد هٞ اخِظٌدددٞ  ٗتدددد  ي اخعوً٘ددد   ٗاهاـددد رٙ  اهًٚ٘ٚدددٞ         
ٗاهاعدت  دّ اارا١  ٗادع نٌ٘ دٞ كددتٝ ًدّ اخعوً٘د      ٙـدٞ ػ  ودٞ يحد ٍٙ           

9..6 :9740  

 .ْالبُعد الرابع: تكييي الأداء وتكويم 
ِّ تـٚددٍٚ اء ا١ جددز١ًا ًددّ ت دد٘ٙ  اء ا١ اهدد٘ظٚؼٛ  ٗٓدد٘  ٌوٚدد ٍّ ًددّ ٙعدد ّٙددٞ تددا ٞ  ٗر

  988: 9.03خددددلاي تـٚددددٍٚ أ ا١ ٗإُا جٚددددٞ اخدددد٘ظؼن  ٗؿددددِ أطدددد ر كددددىّ  ًددددّ ي وددددٛ    
ّّٚ ؿدد َ  د هددٕ ػدد   أٗ      .5: 9.03ٗياهظدد ٙؽ   َّ اء ا١ ٙعددا اهشددو٘ن  ٗٓدد٘ ُادد ع ًعدد   أ

 نٌ٘ ٞ لإ     ٌى ًعن0

ّّٚ يكلاهِٝ  ُّٕ  د رٝ  ّ تـ ٙ 75: 9.00د حن    ٗرٜ    ًؼَٔ٘ تـٍٚٚ اء ا١  ير
ّّٚ ًشا٠٘ أ ا١ اهؼ   ُٗ٘ع سو٘كٕ ًـ رُٞ ًع ًٌٔ   ٗٗاجد   اه٘ظٚؼٞ اخِ٘ةدٞ   ٙد

  0ٕ  

ّْ  ٌوٚدددٞ تـٚدددٍٚ اء ا١ أ اٝ ًٌٔدددٞ ًدددّ أ ٗا  50: 4..9ي ٌدددِ  أٗضدددح ٗ    ودددٟ أ
إ ارٝ اءػدد ا  ػعو دد   اهددع  لددّ ًددّ خلا دد  دِٙددِ ًدد٠ِ كؼدد ١ٝ ٗػ  وٚددٞ اءػدد ا          

عٌى  ًٗدّ فدٍ تادٚح الاسداالاي اءًءدى هو  ؿد         لحءٍّٔ  وٟ   ي أؿفٟ جِٔ د اه
 اهدظ 0ٞٙ 
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َّ تـدددٍ٘ٙ اء ا١  ٌوٚدددٞ ؿٚددد ض ً٘ضددد٘ ٚٞ لحجدددٍ     988: 9.03ٗأضددد ؾ ي ودددٛ      أ
ًٌّددد  ًُٗ٘ ددد   ٗاهعٌدددى  ودددٟ    ًٗشدددا٠٘ ًددد  تم إ ددد  ٖ   خـ رُدددٞ ًدددع اخ وددد٘إ إ ددد  ٖ ك

 تفحٚح الانح اػ   ًٗع  أ 0

 الكيادة الرياديّة: المبحح الجاٌي 
 ًالكيادة الرياديّة: وفّو 

ّْ ًؼَٔ٘ اهـٚد  ٝ اه ٙ  ٙدٞ ٓد٘ ًؼٔدَ٘      (Roomi & Harrison,2011:2)أط ر  إلى أ
ٌّٟ اهـٚد  ٝ اه ٙ  ٙدٞ  ٗٓدٛ       ًِا ٙشد ًً  جِٙد يجٌع  ن اهـٚ  ٝ ٗاه ٙ  ٝ  ه ا ِٙاج ًؼٔ٘
ت٘صٚى اه ؤٙٞ لإط ان اهؼ ق هاحِٙدِ ٗت د٘ٙ  ٗاُأد   اهؼد   ًدّ أجدى الحفد٘ي        

ٗٙ٘ضددح ٓدد ا اخؼٔددَ٘ اهعلاؿددٞ  ددن اهـٚدد  ٝ ٗاهشددو٘ن اه ٙدد  ٜ      وددٟ ًٚددزٝ تِ ػشددٚٞ   
ِّ أحِ أج ا اهـٚ  ٝ اه ٜ ٙالا١َ ًع اه دٚعٞ اخااتٝ د  ٣ٚٞ اهعٌى0  ٗٙع

َّ اهـٚدد  ٝ 545: 9.07  ٗيًادد ٗرٜ  04: 9.06ٗؿددِ أطدد ر كددىا ًددّ ياهشددٚؽ        إلى أ
ّٙٞ ٓٛ ؿٚ  ٝ اخؤسشٞ اهاعوٌٚٚٞ ٗإ ارتٔ  ًّ خدلاي جدك   ؿٚد  ٜ ٙاّدعدٕ اهـ ٢دِ     اه ٙ  

 ِٔؾ اهايرفت د سدو٘ن اهعد ًون د اخؤسشدٞ اهاعوٌٚٚدٞ  ٗتِظدٍٚ جٔد٘ ٍٓ ٗتعزٙدز        
قٌددى اخادد ة  ٗاسدداءٌ ر    اهاعدد ْٗ  ٚددٍِٔ ٗالارتـدد ١   هعٌوٚددٞ اهاعوٌٚٚددٞ ًددّ خددلاي د
ّٚددٞ تـاضددٛ ٗجدد٘  رؤٙدددٞ          اهؼدد   ٗا دد أٝ د اقدد ذ اهـدد ارا   ػٔدددٛ  ٌوٚددٞ  ِٙ ًٚل

٘ جِٙددِ لحددِٗت اهااددٚت  ٗذهددم ًددّ خددلاي تِؼٚدد  أػلدد ر        ٗاضددحٞ ٗدِٙددِ ًدد  ٓدد   
 جِِٙٝ ٗإيج   حو٘ي ًدال ٝ   هاع ًى ًع اهاحِٙ   ٗاهفع٘    اخااوؼ0ٞ

ّٙددٞ د ا  ًعدد    يرُٔدد  ٓددٛ اهددع 999: 9.08ٗ  َّػد  ياهـح دد ُٛ      اهـٚدد  ٝ اه ٙ  
ّٚددٞ  تعٌددى ضددٌّ اه       ؤٙددٞ تجٌددع ًدد   ددن إ دد َ اهااددٚت ٗػددّ اهادديرفت د  ٣ٚددٞ  ِٙ ًٚل

ّٚددٞ         ٗالا الدد ر ٗالإ ددِاع ٗاهظدداؽ ًددّ أجددى الاسدداد ؿٚٞ د اٚددع اء ٌدد ي اءك   
قٌددددى اخادددد ة       ٗاًددددالان اهـددددِرٝ  وددددٟ اهاِ ػشددددٚٞ ٗالاسدددداِاًٞ ٗالاسدددداـلاهٚٞ ٗد

 لاساءٌ ر اهؼ   د ُٔ٘  ٗ  وٚٞ طيرْ ا  ًع0ٞ

 :أبعاد الكيادة الرياديّة 
 :الرؤية الإستراتيجيّة 

 ّٚ ٞ ٓدددٛ اه  ٙدددف اخشدداـدوٛ هوٌِظٌدددٞ اهددد ٜ ٙـدددَ٘  احِٙدددِ  اه ؤٙددٞ الإسدددتراتٚج
  ّٞٚ اه٘جٔٞ ٗدِِٙ أِٓاؾ اخِظٌٞ  حٚى تدِأ ا  ٘ٝ اءٗلى د الإ ارٝ الإسدتراتٚج
ِّ اهؼل ٝ المجّ  ٝ اهـ ٙدٞ ًّ الحودٍ  هالدْ٘     فٚ لٞ رؤٙٞ ط ًوٞ هوٌِظٌٞ  ٗاهع تع

ًّٚ  هلإ ارٝ ًٗفِرًا هوظع٘ر   لاُاٌ ١ ٗا  ه٘لا١   هِشدٞ هوع ًون0ًِظ٘رًا ًشاـدو

ّ٘را   545: 9.06ٗؿدددِ أطددد ر  يًاددد ٗرٜ  ّٚٞ ٓدددٛ اهافددد َّْ اه ؤٙدددٞ الإسدددتراتٚج   إلى أ
ٗاها٘جٔدد   ه ؤٙددٞ اخشدداـدى  ٘ضدد٘   ٗاهعٌددى  وددٟ دـٚددف ٓدد ٖ اهدد ؤ٠  ًددّ خددلاي      
اهعٌى  وٟ ا  ك الإج ا٢ٚٞ  وٟ أر  اه٘اؿع  ٗت هٚى اهعـد    ٗدٌدى اخاد ة    

َّْ اه ؤٙدٞ ٓدٛ ح هدٞ    .95:9.0ٙد ٠ ياهلش سددٞ ٗاهؼد  ٘رٜ     د سدٚى تِؼٚ ٓ   حٚى   أ
 ًشاـدوٚٞ هوٌِظٌٞ  ٗ عد رٝ أخ ٠ ٓٛ ةٌ٘  اخِظٌٞ هاحـٚف ً  ٓ٘ إستراتٚج0ٛ

 :الإبداع 
ظٔ  الإ ِاع ًدع ٗجد٘  الإُشد ْ ًِد   ِاٙدٞ حٚ تدٕ  ودٟ اءر   ػٔد٘ حدن ا ادِع           

ّٗ   هِؼشٕ اهعف  ٙا٘كير  وٚٔ  ِٗٙاػع  ٔ   ّ ُؼشٕ  ٗػدبرن اء  ّٙدٞ ٗر  ٗا  الحج 
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ّٚددٞ الإ ددِاع تِدءددف ًددّ  ـوددٕ ٗػلدد ٖ ٗرٗحددٕ طدد٣ًٚ  ػظدد٣ًٚ   حاددٟ  وادد      اهِدد ر   ددِأ   ٌو
كٌدد  ٙعددّ ؾ الإ ددِاع  يرُددٕ ًددزٙج ًددّ اهـددِرا      000: 3..9أ عدد   اهؼضدد ١ ياهفددتد  

ٞ   -ٗالاساعِا ا  ٗا ف ٢ص اهظافٚٞ اهدع   ػإُٔد    -إْ ٗجدِ  د  ٣ٚدٞ ًِ سدد
    خظددللا  ًٗ ُٗددٞ د اهدداؼلت ٗإُا جًدد  ه ػلدد ر  اهددع    تجعددى اهؼدد   أكءدد  إحش سًدد  

ّٚددز  دد هازارٝ ٗاءصدد هٞ ًـ رُددٞ شبراتددٕ اهظافددٚٞ أٗ خددبرا  أؿ اُددٕ ياهظدد ٙع           تاٌ
9.00 :740  

ّّٚ يحددد ٍٙ  ّْ الإ دددِاع ٓددد٘ ت ددد٘ٙ  اهؼلددد ٝ أٗ ت دٚـٔددد  د ًِددداج   9..353:9ٗٙدددد   أ
جدد٘ الاؿافدد   اهدد٘ةا    جِٙددِ أٗ خًِددٞ جِٙددِٝ أٗ  ٌوٚددٞ جِٙددِٝ  ادد  ٙددؤّ ٜ إلى     

 ٗ ٙ  ٝ اهؼ   ٗدـٚف ر ح  

  الإ دددددِاع اه ٙددددد  ٜ  يرُدددددٕ ؿدددددِرٝ اهـ ٢دددددِ   999: 9.08ٗؿدددددِ  ّ ػددددد  ياهـح ددددد ُٛ  
اءك   ٛ  وٟ د٘ٙى الا ال را  اهؼل ٙٞ اخا٘هِٝ د ا  ًعٞ إلى ٗاؿدع  ٗاخاٌءودٞ   

ّٚددٞ  ٗاها٘اصددى اهؼ  ددى     ٗت٣ٚٔددٞ اخِدد     ااددٚتا  ج رٙددٞ د اهاعوددٍٚ ٗاهد٣ٚددٞ اهاِظٌٚ
0 ًّ ًّٚ  ٗاؿاف   ًّ  ٗاجاٌ   ًّ  ٗ وٌ ِّٛ الا ال را  اخااوؼٞ; ػل   اهِا ٍ هلإ ِاع  ٗتد

   خف ٢ص اهـ ٢ِ اخدِع إلى:000: 9.00صِّؽ ياهظ ٙع ٗ
  ُٞٗ ٗاخ   ِّ خف ٢ص  ـوٚٞ: ٗتلٌّ   هـِرٝ  وٟ إُا ع أػل ر جِِٙٝ د ٗؿ   

 ٗا  ٗع  ّ اخيره٘ؾ0   هاؼلت ٗاهـِرٝ  وٟ تِظٍٚ اءػل ر
    ٘خفدد ٢ص طافددٚٞ: ٗتاٌءّددى   خٚددى هوٌادد ة ٝ ٗتـدددى اهاٌدد٘  ٗكشدد  اهـٚدد

قٚؽ ٗا د أٝ   قٌى اخشؤٗهٚٞ ٗاهـِرٝ  وٟ اهال اه اتٚٞ  ٗاهاٌاع   هءـٞ   هِؼص ٗد
  اـٍِٙ اخـترح   اهلا 0ًٞ

         خفد ٢ص ًع ػٚدٞ: ٗتاٌءددى د حداّ اهـد ا١ٝ ٗالاةددلاع ٗاخٚدى هودحدى ٗاهاحـٚددف
 اسااِاَ اخع ػٞ كيرس ض لإُا ع اءػل ر ا 0ِِٝٙٗ

ّْ اهـ ٢دِ اخددِع ٓد٘ اهد ٜ ٙعٌدى  ودٟ اسداحِات أًد  جِٙدِ ٗلدت ًديره٘ؾ               ه ا ػدإ
ٗاهدداؼلت  ظددلى  اوددؽ ٗإيجدد   الحددى اخِ سددا    ٙـددٞ ًدالدد ٝ ٗلددت ًلدد رٝ  ٗهددٕ     

َّز  ٔ   ّ لت0ٖ  خف ٢ص ٙاٌ

 :تحىُّن الملاطرة 
  9.07  ًٗعٚـدددى ي40: 9.06  ٗياهشددٚؽ   343: 9.06ٗأطدد ر كددىا ًدددّ ياهِٗسدد ٜ     

  إلى أْ اخادد ة ٝ هدد٠ِ اهـ ٢دددِ اه ٙدد  ٜ تلٌددّ  ددد   أٝ ٗالمج  ػددٞ د حدد ي  دددَِ       47
اهايركِ ٗاهاٌ٘   ٗذهم ًّ خلاي ة   أػل ر جِٙدِٝ ٗت د٘ٙ  يهٚد   هوعٌدى لدت      

 ًشد٘ؿٞ ٗاق ذ ؿ ارا  ػ ِٙٝ أٗ تـٍِٙ خًِ   ج0ِِٝٙ 

قٌددددى اخادددد ة  تعددددا ؿددددِرٝ اهـ ٢ددددِ     999: 9.08ٗأٗضددددح  ياهـح دددد ُٛ      أْ د
اءكددد   ٛ  ودددٟ اقددد ذ اهـددد ارا  ا  ٣ٙدددٞ  ددد ه لٍ ًدددّ ح هدددٞ  دددَِ اهايركدددِ  ًدددع   
ّٚٞ  د سددٚى   ًّ   ؼ  و ت٘ظٚؽ اهـٚ  ٝ اه اتٚٞ اهع تلِٕ ًّ إ ارٝ اخا ة  إستراتٚج

ّ٘ر ا  ًعد0ٞ  ّٚٞ ٗت  َّْ دٌدى ا    دـٚف اءِٓاؾ الإستراتٚج خاد ة ٝ  ٗ لدّ اهـد٘ي: إ
ٓدد٘ ؿددِرٝ اهـ ٢ددِ  وددٟ دٌددى اهاـوددد   ٗاهاددد ّٙ د ُادد ٢ج اهـدد ارا  ا  ٣ٙددٞ اهددع       

ًِا0 ِّ  ٙاا ٓ  ٗاهع تؤف  د اخِظٌٞ  ٗؿِرتٕ  وٟ ضٌ ْ     ؿ اراتٕ ٗإ ارتٔ  ج
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 :المبادأة أو الاستباقية 
الاسدداد ؿٚٞ ٓددٛ جٔدد٘  اخِظٌددٞ هلاسدداٚلا١  وددٟ اهؼدد   ا ِٙددِٝ  ػ خِظٌدد         

ٚٞ ت اؿددا الاتج ٓدد   ٗددد ٗي ًع ػددٞ اخا وددد   اخشدداـدوٚٞ هوٌشدداؼِّٚٙ    الاسدداد ؿ
الح هٚن ٗإ ران اهااتا  د اه وا أٗ إ ران اخظ كى اهِ ط٣ٞ اهدع  لدّ أْ تـد٘     
إلى ػدد   جِٙدد0ِٝ ٗالاسدداد ؿٚٞ لا تاضددٌّ ػـددك إ ران اهددااتا   ٗهلددّ أْ تلددْ٘        

ٗاخددِرا١ الإسددتراتٚجٚن اهدد ّٙ   ؿدد  رًا  وددٟ اهعٌددى  وٚٔدد  ٗاهاـددَِ  وددٟ اخِ ػشددن        
ّٚٞ هوٌشداـدى  ِدِ اهدحدى     ٙ دـْ٘ الاساد ؿٚٞ يجا أْ تلْ٘ هٍِٙٔ ُظ ٝ اساظ اػ

  Dess,2005:4300 ّ الاحاٌ لا  ا ِِٙٝ هوٌِ٘ ٗاها ٘ر ي

اذ تشدعٟ اخِظٌدد   اه ٙ  ٙددٞ الى اهافدد ؾ  شدد  ٞ هادد   الاسدداؼ  ٝ ًددّ اهشدد٘ق  
  Alderman, 2011:559  اخٔ 0َ يؿدى أٜ ًِظٌٞ ٗلا تِاظ  ااخ ّٙ لإ  

: 9.06  ٗياهشددٚؽ 45: 9.07  ٗيًعٚـددى 345: 9.06ٗٙظددت كددىا ًددّ ياهِٗسدد ٜ     
َّ الاساد ؿٚٞ تعا ؿِرٝ اهـ ٢ِ  وٟ اهدحى   ساٌ ار  ّ الإًل ُ   ٗت٘ؿسع 40   إلى أ

الاحاٚ جدد   اخشدداـدوٚٞ اخا دد٘رٝ ٗتـددٍِٙ أسدد هٚا اهعٌددى ا ِٙددِٝ  كٌدد  أْ أٓددٍ       
 لاساد ؿٚٞ ٓٛ اهعوٍ ٗاهاؼلت بم  ا ٙؼل   ٕ أحِ ًّ ؿدى0رك ٢ز ا

ّْ الاسداد ؿٚٞ ٓدٛ ؿدِرٝ اهـ ٢دِ اءكد   ٛ      999: 9.08ٗتظت ياهـح د ُٛ     إلى أ
ّٚٞ  ًددّ خددلاي       وددٟ تلددن ا  ًعددٞ ًددّ سدددف ا  ًعدد   اءخدد ٠ بمٚزتٔدد  اهاِ ػشدد

 سداٌ ار   تـٍِٙ خًِ   أٗ قفف   أٗ   اًج جِٙدِٝ تودّدٛ ح جد   اخشداؼِّٚٙ      
ٗتعزٙددز اهءـ ػددٞ اهاِ ػشددٚٞ د اهد٣ٚددٞ ا  ًعٚددٞ اهاِظٌٚٚددٞ  ددن اه ددلاإ ٗاهعدد ًون  

 ٗاهلوٚ  0

َّز  ّ لتٖ   خد  رٝ ٗصدِع   ٗتجِر الإط رٝ إلى أْ اهـ ٢ِ الاساد ؿٛ ٓ٘ اه ٜ ٙاٌ
ّٚددز  يرُددٕ حدد  َ ٗلددت ًددتر ِّ  ٗٙشدداحِت   اهؼ صددٞ  ٗاهِظدد ٝ اهفدد ٢دٞ هوٌشدداـدى  ٗٙاٌ

 لت ًيره٘ػ0ٞ أس هٚا هوعٌى

 جاوعة تبوك: المبحح الجالح 
 :ٌشأة الجاوعة 

تـددددع ج ًعددددٞ تددددد٘ن بمِِٙددددٞ تددددد٘ن د اهظددددٌ ي اها  ددددٛ ًددددّ اخٌولددددٞ اهع  ٚددددٞ    
  ًوٚدْ٘ ًدتر ً  دع  ٗؿدِ صدِر       09اهشع٘ ٙٞ  ٗتزِٙ ًش حٞ ح ًٔ  ا د ًعٛ  دّ ي  

/َ إ   اددددد رٙق 3504اخ٘اػـدددددٞ اهل  دددددٞ اهشددددد ًٚٞ حشدددددا اها٘جٚدددددٕ اهبرؿدددددٛ رؿدددددٍ ي 
ٖ    خ٘اػـددٞ  وددٟ إُظدد ٢ٔ   ًِددٞ المجاٌددع المحوددٛ ٗالإؿوٌٚددٛ د ًِ ـددٞ    3/5/0497

  9.0: 9.04تد٘ن ي هٚى ج ًعٞ تد٘ن  

 :رؤية الجاوعة 
ًّدد  ًشددٌٔٞ د خًِددٞ المجاٌددع ياهاـ ٙدد  اهشددِٜ٘       ًّدد  ٗوء ّٚددزٝ تعوٌٚ ج ًعددٞ ًاٌ

  50: .9.9اه ا ع  ظ   

 :رسالة الجاوعة 
ًّدد  ًددّ ؿدددى      تواددزَ ا  ًعددٞ  اـددٍِٙ خددًِ       ٌ ددِٝ أك    ّٚددٞ ُ٘ ٚددٞ ًعا تعوٌٚ

جٔدددد   الا اٌدددد   اه٘ةِٚددددٞ ٗاهِٗهٚددددٞ  ٗت كلاددددز ًددددّ خلا دددد   وددددٟ ةددددلاإ اخ حوددددٞ   
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ّٚدٞ ًشداٌ ٝ  ٗإجد ا١ ود٘ت       ّٚدٞ إيج   ا  ًعٚٞ  ٗتعٌى  وٟ تٌِٚٞ ط اك   ناٌع
د ن لا  تِ ٍ ُٔضٞ ٗت ٘ر المجاٌع  ٗتؼدٛ   حاٚ جد   ًد٘اةا ًِ ـدٞ تدد٘ن       

ء ٜ ا برا  اهاعوٌٚٚٞ ه لاإ ا  ًعٞ ياهاـ ٙ  اهشدِٜ٘ الحد  ٜ  ظد      ٗتِ ٍ ٗت
9.08 :070  

 :تطوُّر الجاوعة 
  كوٚٞ 07أصدح ه٠ِ ا  ًعٞ ًِظً٘ٞ ًال ًوٞ ًّ اهلوٚ   اخااوؼٞ   ِ ٓ  ي

ًٌ   حٚى تِح ٓ ٖ اءؿش َ  اودؽ اهدِرج   اهعوٌٚدٞ د اهاعودٍٚ     038ٗتضٍ ي   ؿش
ٗاها دٚـٚدٞ ٗا ِِسدٚٞ ٗاه دٚدٞ ٗاهاـِٚدٞ  إذ تا دٛ      اهع هٛ هوااففد   اهِظ ٙدٞ   

ًّددد  يحـدددى    ٓددد ٖ اهااففددد   ًِِٙدددٞ تدددد٘ن  ٗالمح ػظددد   ا ٌدددص اها  عدددٞ  ددد  إ ار
تٌٚ ١  ضدد ١  اه٘جدٕ  أًودج  كٌد  تشد ُِٓ  ًِظً٘دٞ أخد ٠ ًدّ اهعٌد  ا  اخشد ُِٝ           

   ٌددد  ا     لإضددد ػٞ إلى ًعٔدددِ اهدحددد٘ت ٗالاساظددد را  ًٗعٔدددِ تعودددٍٚ .0ٗ ددِ ٓ  ي 
  ً اكز وءٚٞ  ٓٛ: ً كز اه  ؿٞ اخاجِ ٝ ٗكؼ ١ٝ اه  ؿدٞ  ًٗ كدز   3اهوا   ٗي

أو ت طدل   الاساظع ر ٗاءُظٌٞ ا و٘ٙٞ  ًٗ كدز الا الد ر اهفدِ  ٛ ٗاه ٗ د٘       
ٗظٚؼأ  اءس سٚٞ   دٍ اهعٌوٚدٞ اهاعوٌٚٚدٞ اهدع تـدَ٘  ٔد  ج ًعدٞ تدد٘ن بمااودؽ          

عٌٚدددع ػ٣ تدددٕ ٗأػددد ا ٖ  هاودٚدددٞ     اخشدددا٘ٙ   اهِراسدددٚٞ ٗخًِدددٞ ا  ًعدددٞ ٗالمجاٌدددع    
 احاٚ ج   س٘ق اهعٌى اهشع٘ ٜ   هـ   ن اهع َ ٗا   0

ٗهلءددد ٝ  دددِ  اهعددد ًون     ًعدددٞ ٗاُاظددد ر ػ ٗ ٔددد   ودددٟ ُ ددد ق ًِ ـدددٞ تدددد٘ن    
ِّددٟ ًدددِأ اهاافددص   ًًدد   وددٟ الإ ارٝ اهعوٚدد      ًعددٞ أْ تاد ٗ  ػظ تٔدد   كدد ْ هزا

 ٗٓٛ: ٗتـشٍٚ اهعٌى د  ؿ      ر٢ٚشٞ     ًعٞ 
 0ٞٗك هٞ ا  ًع 
 0ٌٛٗك هٞ ا  ًعٞ هوِراس   اهعوٚ  ٗاهدحى اهعو 
 0ّٞٚ   ٗك هٞ ا  ًعٞ هوظؤْٗ اءك 
 0ٝ ٘ ٗك هٞ ا  ًعٞ هوا ٘ٙ  ٗا 
 0ٗك هٞ ا  ًعٞ هوؼ ٗع 
    80: .9.9ٗك هٞ ا  ًعٞ هظؤْٗ اه  هد   ياهاـ ٙ  اهشِٜ٘ اه ا ع  ظ  

 :الأِداف الإستراتيجيّة لمجاوعة 
ّٚدددزًا د نددد ي اهاعودددٍٚ    ت ٌدددح  ج ًعدددٞ تدددد٘ن ءْ تادددد٘أ ً كدددزًا ً ً٘ؿ ددد  ًٗاٌ

سـدف ٓد ا        ِّراسد    ٗتشدعٟ ج ٓدِٝ هاح ٗك هم د ن لا  ًِاـ ٝ ًّ اهدحد٘ت ٗاه
ّٚٞ ااتٚٞ:  اه ٌ٘  ًّ خلاي اهعٌى  وٟ إ    اءِٓاؾ الإستراتٚج

 0ا ِؾ اءٗي: تـٍِٙ تعوٍٚ ج ًعٛ ٙوبي احاٚ ج   س٘ق اهعٌى 
 هء ُٛ:   ٍ اهدح٘ت الإ ِا ٚٞ هوٌش ٌٓٞ د  ِ ١ اؿاف   اخع ػ0ٞا ِؾ ا 
 0ا ِؾ اهء هى: اخش ٌٓٞ اهؼ  وٞ د اهاٌِٚٞ اخشاِاًٞ ٗخًِٞ المجاٌع 
 0ٞ ا ِؾ اه ا ع: ت ٘ٙ  اهدِٚٞ اهاحاٚٞ ٗاهاـِٚٞ ها٘ػت  ٣ٚٞ  ؼزٝ ٗج ذ 
 0ٞا ِؾ ا  ًص: ت ٘ٙ   ٣ٚٞ إ ارٙٞ ٗتِظٌٚٚٞ ػ  وٞ د ا  ًع 
     0ٞياهاـ ٙد    ا ِؾ اهش  ض: تِ٘ٙع ًف  ر ت٘ٙى ًدالد ٝ ٗدشدن اهلؼد ١ٝ اخ هٚد

  70: .9.9اهشِٜ٘ اه ا ع  ظ  
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 .ثاٌيًا: الدِّراسات الشابكة 
 :الدِّراسات العربية 
 ( بعٍواُ: "ممارسة وديري المددارض الجاٌويدة لأسدمولإ الإدارة بالاسدتجٍاء     7102دراسة خمف الله )

 وتطمبات بٍاء الكيادات الريادية )دراسة تطبيكية(".وعلاقتّا بتحكيل 
ِّراسددٞ إلى   ٞ ٓدِػ  ٓدد ٖ اه ا رسدٞ ًددِٙ ٜ اخددِارض اهء ُ٘ٙددٞ   ددن  دِٙدِ اهعلاؿدد

 ـدددف ًا ودددد    ِددد ١   بمح ػظدددٞ خددد ْ ٙدددُ٘ص ءسدددو٘إ الإ ارٝ   لاسددداءِ ١  ِرجدددٞ د
 ـدددف   اهـٚددد  ا  اه ٙ  ٙدددٞ هدددٍِٙٔ ًدددّ ٗجٔدددٞ ُظددد  ًعوٌدددٍٚٔ  ٗاهلظدددؽ  دددّ  رجدددٞ د
     ًِ ًا وددد   اهـٚدد  ٝ اه ٙ  ٙددٞ هوٌددِرا١  ٗاسددااَِ اهد حددى اخددِٔج اه٘صددؼٛ  ًشدداعٚ

ِّٚددددٞ  945  سدددداد ُان ةُدّـادددد   وددددٟ ي  ًٌدددد  ًٗعوٌددددٞ  تم اخاٚدددد رٍٓ    ٙـددددٞ اهع   ًعوس
ّٙددٞ  وادد  ي     ِّراسددٞ ٗجدد٘   لاؿدٞ ؿ٘ %  98اهعظد٘ا٢ٚٞ اخِاظٌددٞ  ًٗدّ أ دد   ُادد ٢ج ٓد ٖ اه

ِّٚددددٞ  هلددددى ًددددّ  رجددددٞ ا رسددددٞ أسددددو٘إ الإ ارٝ  ددددن ًا٘سدددد    تـددددِٙ ا  أػدددد ا  اهع
   لاساءِ ١ ٗ رجٞ دـف ًا ود   اهـٚ  ٝ اه ٙ  0ٞٙ

 ( بعٍددواُ: "ودددى ممارسددة الإدارة بالاسددتجٍاء وأثرِددا في تٍىيددة ا صددا   7102دراسددة عىددار )
 الريادية.. دراسة تطبيكية عمى الجاوعات الفمشطيٍية بكطاع غزة".

ِّراسٞ إلى اهاع ؾ إلى ٠ًِ ا رسٞ الإ ارٝ   لاساءِ ١ ٗأف ٓ  د تٌِٚٞ  ِٓػ  اه
ا فددد ٢ص اه ٙ  ٙدددٞ ًدددّ ٗجٔدددٞ ُظددد  اخددد٘ظؼن الإ ارٙدددن اهعددد ًون د ا  ًعددد    
اهؼوش ِٚٚٞ د ؿ  ع لزٝ  ٗؿِ ا اٌِ اهد حى أ ع ً ا هدلإ ارٝ   لاسداءِ ١  تءود  د    

 ا١ يدِٙددِ اهشددو    ٗاخشددؤٗهٚ    تؼدد٘ٙل اهشددو ٞ  الاتفدد ي اهؼ  ددى  تـٚددٍٚ اء    
ٗتـ٘ ٕ   ٗؿِ اسااَِ اهد حى اخِٔج اه٘صؼٛ اهاحوٚو0ٛ ٗتم اسااِاَ الاسداد ُٞ  
ِّراسدددٞ ٓددد٘ الإ ارٙدددْ٘ اهعددد ًوْ٘ د ا  ًعددد        كدددير اٝ هوِراسدددٞ  ٗكددد ْ ناٌدددع اه

ِّراسدٞ    لاؿدٞ ة  ٙدٞ كددتٝ ذا   لاهدٞ      د ٗجد٘  اهؼوش ِٚٚٞ  ٗتءو  أٍٓ ُا ٢ج اه
اءِ ١ ٗ ددددن تٌِٚددددٞ ا فدددد ٢ص اه ٙ  ٙددددٞ د إحفدددد ٢ٚٞ  ددددن ا رسددددٞ الإ ارٝ   لاسدددد

ا  ًع   اهؼوش ِٚٚٞ د ؿ  ع لزٝ  ٗٙ٘جِ أفد  ذٗ  لاهدٞ إحفد ٢ٚٞ خٌ رسدٞ الإ ارٝ     
  لاسدداءِ ١  وددٟ تٌِٚددٞ ا فدد ٢ص اه ٙ  ٙددٞ د ا  ًعدد   اهؼوشدد ِٚٚٞ د ؿ دد ع        

  ِ ِّراسدددٞ أْ أ عددد   الإ ارٝ   لاسددداءِ ١ اخدددؤفّ ٝ د  ت ٌٚدددٞ لدددزٝ  حٚدددى أظٔددد   ُاددد ٢ج اه
ا ف ٢ص اه ٙ  ٙٞ ٓٛ يدِِٙ اهشو    ٗاخشؤٗهٚ    تؼ٘ٙل اهشو ٞ  الاتفد ي  

ّٚ   تـٍٚٚ اء ا١ ٗتـ٘ ٕ  تيرفتٖ ضعٚؽ0  اهؼ  ى   ٗأْ ًاا

  ( بعٍدواُ: "دور الإدارة بالاسدتجٍاء في تحكيدل الكيدادة الرياديّدة"      7102دراسة وددٌي )Medany, 

(2017). The Role of Management by Exception in Achieving Entrepreneurial 

Leadership   
ِّراسٞ إلى إ  ا  اهِٗر اه ٜ توعدٕ الإ ارٝ   لاسداءِ ١ د دـٚدف اهـٚد  ٝ     ِٓػ  اه
ّٚأ  ٗأ ا٢ٔد  د ظدىّ اهاحدِٙ       اه ٙ  ٙٞ ٗ ـ ١ اخؤسش   ٗج٘ٓ  ٗ  ٗهٞ  ٙ  ٝ ػ  و

      ِ ٔج اه٘صدؼٛ  ػٔدٛ  راسدٞ    اهلدتٝ اهع ت٘اجٔٔ   ٗؿدِ تم إ دِا  ٓد ا اهدحدى  ودٟ اخد
ّٚ   اخِ ـٚٞ ٗدِِٙ اهِاد ٢ج اخِ ـٚدٞ  ٗأظٔد       ّٙٞ تعاٌِ  وٟ ً اجعٞ اء   إرط  
ِّراسٞ أْ هوـٚ  ٝ اه ٙ  ٙٞ اهـِرٝ  وٟ اهاديرفت د اهعد ًون ٗأ ا١ اخؤسشد        ُا ٢ج اه
ٗاساِ ً ا إلى ًد    ٗأسص اهـٚ  ٝ ٗالإ ارٝ الحِٙءدٞ ًدّ اخٌلدّ هوٌِظٌد   دـٚدف      

 رٙ  ٝ اء ٌ ي الاساد ؿٚٞ  ن اخِظٌ   اءخ 0٠
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 :أوجْ الاستفادة وَ الدِّراسات الشابكة 
ِّراسدٞ الح هٚدٞ ًدّ تودم ا ٔد٘        ِِّراس   اهش  ـٞ  اساؼ    اه د ض١٘     اه

 ػٌٚ  ٙيرتٛ:
        ِّراسدددٞ الح هٚدددٞ; ًدددّ حٚدددى أٓدددِاػٔ  ٗأٌٓٚأددد ق٘ر حددد٘ي ً٘ضددد٘ع اه إ  ددد ١ تفددد

  اهددع تم تضددٌِٚٔ  ٗاهعددد را  اخاضددٌِٞ  لددىِّ ندد ي  ًِٗٔجٔدد  ٗأ ٗاتٔدد  ٗالمجدد لا
 ٗسوٍ تِرٙج الاساج    0

       ِّراسددد   اهشددد  ـٞ; ٗإفددد ا١ اء إ اه٘ؿددد٘ؾ  ودددٟ اء إ اهِظددد ٜ اهددد ٜ تِ ٗهادددٕ اه
0ّٞٚ ِّراسٞ الح ه  اهِظ ٜ ا      ه

 0ِّٞراسٞ الح هٚٞ  ٗدِِٙٓ   ِؿ   و٘رٝ ًظلوٞ اه
   ٞ   ٗاهددددع تشدددااَِ د دوٚددددى اهدٚ ُدددد    دِٙدددِ اخع  دددد   الإحفددد ٢ٚٞ اخِ سددددد

 ٗاهِا ٢ج0
 0ِّٞٚراسٞ الح ه  الإسٔ َ د تؼشت اهِا ٢ج اهع ت٘صو  إهٚٔ  اه
 0ِّٞٚراسٞ الح ه   ِ ١ ٗت ٘ٙ  أ اٝ اه
 0ِّٞراس  ت٘جٕٚ اهد حءٞ إلى اهعِِٙ ًّ اخ اجع اخاعولاـٞ بم٘ض٘ع اه

 وٍّجية الدراسة وإجراءاتّا 
 :وٍّج الدِّراسة 

ِّراسددٞ ٗالإج  ددٞ  ددّ تشدد ؤلاتٔ   اسددااًِ  اهد حءددٞ اخددِٔج      هاحـٚددف  أٓددِاؾ اه
   يرُٕ اخدِٔج  079    9.09; ٗٓ٘ كٌ  ٙعّ ػٕ ياهعش ؾ  الإرتد ةٛ اه٘صؼٛ اخشحٛ

ِّٚدٞ كددتٝ ًدٍِٔ              اه ٜ ٙداٍ  ٘اسد ٞ اسداج٘اإ اٚدع أػد ا  ناٌدع اهدحدى أٗ  
 ٞ ٗج٘ ٓدد  ػـددك   ٗذهددم  ٔددِؾ ٗصددؽ اهظدد ٓ ٝ اخِرٗسددٞ ًددّ حٚددى ةدٚعأدد  ٗ رجدد

ِّ ًدّ          ْٗ أْ ٙاج ٗ  ذهم إلى  راسٞ اهعلاؿدٞ أٗ اسداِا ع اءسدد إ ًءو د    ٗاهد ٜ ٙعد
ٞ  هوِراسددٞ الح هٚددٞ  لا اٌدد  ٖ  وددٟ ٗصددؽ اه٘اؿددع الحـٚـددٛ          أكءدد  اخِدد ٓج ًلا١ًدد

 هوظ ٓ ٝ  ًّٗ فٍ دوٚى اهِا ٢ج ٗ ِ ١ الاساِا ج   د ض١٘ اه٘اؿع الح ه0ٛ

 :مجتىع الدِّراسة 
َّْ ن ِّراسددٞ الح هٚددٞ ًددّ أ ضدد ١ ٣ٚٓددٞ اهاددِرٙص ع ًعددٞ تددد٘ن ًددّ   تلدد اٌددع اه

  ٗػددددف 939أسدددا ذ ًظدددد رن ٗأسدددا ذ ًشددد  ِ ٗ  ضدددد   ٗاهدددد هع  دددِ ٍٓ ي     أسدددا ذ ٗ  
ِّراسٞ خدلاي اهعد َ    إحف ٢ٚٞ اهاـ ٙ  اه ا ع  ظ    ًعٞ تد٘ن خلاي ػترٝ إج ا١ اه

 ٓد0 0440/0449

 :عيٍّة الدِّراسة 
جّٗ  دد  الاسدداد ُٞ  978ًلُ٘ددٞ ًددّ يأُخدد    ِٚددٞ  ظدد٘ا٢ٚٞ  شددٚ ٞ     ًؼدد  ٝ  حٚددى 

 0 ًٙ ًّدد  ٗٙددِٗ ِّراسددٞ  ءوددْ٘ ًدد  ُشدددإ       057يحٚددى كدد ْ   إهلترُٗ   ًددّ أػدد ا   ِٚددٞ اه
ِّراسددٞ  ءوددْ٘ ًدد  ُشدددإ   090ذكدد٘ر   ٌِٚدد  ي 5605٪ ًددّ  ٪4305  ًددّ أػدد ا   ِٚددٞ اه

ِّراسٞ إُ ت0  إا هٛ أػ ا   ِٚٞ اه

 :خصا   أفراد عيٍة الدِّراسة 
ِّ ِّراسٞ  ٗتظدٌى: يا دِص  حج ددد      ِ  ًّ اخااتا  اه ٢ٚشٞ ه٘صؽ أػ ا   ِٚٞ اه

ِّراسدٞ    لإضد ػٞ إلى           ّٚدٞ   ٗاهدع  د  ًؤطد ا   لاهٚدٞ  ودٟ ُاد ٢ج اه اه تدٞ اءك   
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ِِّراسدٞ  ٗتشد  ِ د إرسد ١ اهدِ  ٢ٍ اهدع        أُٔ  تعلص ا وؼٚٞ اهعوٌٚٞ ءػ ا   ِٚدٞ اه
ِّراسٞ  ٗتؼفٚى ذهم ػٌٚ  ٙيرتٛ:تجدِٟ  وٚٔ  اهاحوٚلا  اخا  اوؼٞ اخاعوـٞ   ه

 :الجٍص 
 أفضار ع١ٓٝ ايزِّصاع١ ٚفل َتػير اتدٓػ. ع(: تٛط1دزٍٚ )

 :ايٓغب١  ايتهضاص اتدٓػ

 56.5 157 سنض

 43.5 121 أْج٢

 %100 278 المجُٛع

َّْ ي0ٙاّضددح ًدددّ ا ددِٗي ي   ِّراسددٞ  ءودددْ٘ ًدد  ُشددددإ    057  أ   ًدددّ أػدد ا   ِٚدددٞ اه
ِّراسددٞ  ءوددْ٘ ًدد  ُشدددإ   090ذكدد٘ر   ٌِٚدد  ي 5605٪ ًددّ  ٪4305  ًددّ أػدد ا   ِٚددٞ اه

ِّراسٞ إُ ت0  إا هٛ أػ ا   ِٚٞ اه

 :الرتبة الأناديميّة 
2.١ّٝدزٍٚ )  (: تٛطع أفضار ع١ٓٝ ايزِّصاع١ ٚفل َتػير ايضتب١ الأناريم

١ّٝ  ايٓغب١ % ايتهضاص ايضتب١ الأناريم

 6.5 18 أعتاس

 23.7 66 أعتاس َؾاصى

 54.7 152 أعتاس َغاعز
 15.1 42 تسامض

 %100 278 المجُٛع

َّْ ي9ٙاَّضددح ًدددّ ا ددِٗي ي   ِّراسددٞ  ءودددْ٘ ًدد  ُشددددإ    059  أ   ًدددّ أػدد ا   ِٚدددٞ اه
ّٚٞ أسا ذ ًش  ِ   ٌِٚ  ي 5407٪  ٪9307  ًٍِٔ  ءوْ٘ ً  ُشددإ  66رتدٍٔ اءك   

     ٞ ّٚدد ِّراسددٞ رتدددٍٔ اءك      ًددٍِٔ 49أسددا ذ ًظدد رن  ٗي  ًددّ إادد هٛ أػدد ا   ِٚددٞ اه
ّٚدددٞ      ٪0500 ءودددْ٘ ًددد  ُشددددإ   ِّراسدددٞ رتددددٍٔ اءك    ًدددّ إاددد هٛ أػددد ا   ِٚدددٞ اه

ِّراسٞ رتدٍٔ  ٪605  ًٍِٔ  ءوْ٘ ً  ُشدإ 08  ض   ٗي ًّ إا هٛ أػ ا   ِٚٞ اه
ّٚٞ أسا ذ0  اءك   

 :أداة الدِّراسة 
ٝ   ٌدددع اهد     ٚ ُددد  ; ٗذهدددم ُظدددً ا    ٌدددِ  اهد حءدددٞ إلى اسدددااِاَ الاسددداد ُٞ أ ا

ِّراسٞ  ًِٗٔجٔ   ٗناٌعٔ   ٗهلإج  ٞ  ّ تش ؤلاتٔ 0   خِ سدأ  ءِٓاؾ اه

 :بٍاء أداة الدِّراسة 
ِّراسددٞ      ِّراسدد   اهشدد  ـٞ ذا  اهفددوٞ بم٘ضدد٘ع اه  عددِ الاةددلاع  وددٟ اء  ٚدد    ٗاه

ِّراسدددٞ ٗأٓدددِاػٔ  تم  ِددد ١   اء اٝ ٗت ددد٘ٙ  الح هٚدددٞ  ٗد ضددد١٘ ًع ٚددد   ٗتشددد ؤلا  اه
َُّددد  د صددد٘رتٔ  اهِٔ ٢ٚدددٞ ًدددّ فلافدددٞ أجدددزا١  ٗػٌٚددد  ٙددديرتٛ  ددد      يالاسددداد ُٞ   ٗتل

 هلٚؼٚٞ  ِ ٢ٔ   ٗالإج ا١ا  اخادعٞ هواحـف ًّ صِؿٔ  ٗفد تٔ :

           ِّراسددٞ  ُٗدد٘ع اهدٚ ُدد ًِِّددٞ تع ٙؼٚددٞ  يرٓددِاؾ اه اهـشددٍ اءٗي: يحاددٜ٘  وددٟ ًـ
ِّ راسٞ  ًدع تـدٍِٙ اهضدٌ ْ    ٗاخعوً٘   اهع تّ٘  اهد حءٞ اعٔ  ًّ أػ ا   ِٚٞ اه

ِّٔ   سااِأً  ءل ا  اهدحى اهعوٌٛ ػـك0 ّٙٞ اخعوً٘   اخـًِٞ  ٗاهاع   ش 
           ِّٞراسدد اهـشددٍ اهءدد ُٛ: يحاددٜ٘  وددٟ اهدٚ ُدد   اءٗهٚددٞ ا  صددٞ  دديرػ ا   ِٚددٞ اه

ّٚٞ 0 -ٗاخاٌءوٞ د: يا ِص  اه تدٞ اءك   
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  د رٝ  ً٘ َّ ٞ  وٟ  ٘رّٙ أس سٚن  ٗا ِٗي .3اهـشٍ اهء هى: ٗٙالْ٘ ًّ ي   
   ٙ٘ضح  ِ   د را  الاساد ُٞ  ٗكٚؼٚٞ ت٘ ٙعٔ   وٟ المح ٗر30ي

 (: تساٚص الاعتبا١ْ ٚعباصاتٗا.3دزٍٚ )

 المجُٛع عزر ايعباصات ايبعز المحٛص

 الإراص٠ بالاعتجٓا٤.

 3 ٚالمغؤٚيٝات.أٚيًا: تحزٜز ايغًطات 

15 

ًٝا: تفٜٛض ايغًط١.  3 ثاْ
 4 ثايجًا: الاتقاٍ ايفاعٌ.

 5 صابعًا: تكِٝٝ الأرا٤ ٚتكٛيم٘.

 ايكٝار٠ ايضٜار١ٜ.

.١ّٝ  4 أٚيًا: ايضؤ١ٜ الإعتراتٝذ

15 

ًٝا: الإبزاع.  4 ثاْ
ٌُّ المداطض٠.  3 ثايجًا: تح

 4 صابعًا: المبارأ٠ أٚ الاعتباق١ٝ.
 عباص٠ 30 الاعتبا١ْ

تم اسددااِاَ ًـٚدد ض هٚلدد   ا ٌ سددٛ هوحفدد٘ي  وددٟ اسدداج     أػدد ا   ِٚددٞ       
ًِّا  ِّراسددٞ  ٗػددف  رجدد   اخ٘اػـددٞ ااتٚددٞ: ي ِرجددٞ ً تؼعددٞ جدد  - ِرجددٞ ً تؼعددٞ -اه

ًّا   ًٗدّ فدٍ اهاعددت        - ِرجٞ ًِاؼضٞ - ِرجٞ ًا٘س ٞ  ِرجدٞ ًِاؼضدٞ جد
ًّ    إ   ١ كىّ   ـ  هلآتٛ:  ّ ٓ ا اخـٚ ض كٌ  د رٝ ًّ اهعد را  اهش  ـٞ  رجٞ  ٗػ

   رج    3   رج     ِرجٞ ًا٘س ٞ ي4   رج     ِرجٞ ً تؼعٞ ي5 ِرجٞ ً تؼعٞ ي
ًِّا ي رجدٞ ٗاحدِٝ 0   ٗهاحِٙدِ ةد٘ي     ِرجٞ ًِاؼضٞ ي رجا ْ    ِرجٞ ًِاؼضٞ ج

ػ٣دد   ًـٚدد ض هٚلدد   ا ٌ سددٛ  تم حشدد إ اخدد٠ِ   دد   الحددِ اء وددٟ ًددّ الحددِ          
   .08.=  5÷  4   فددٍ تم تـشددٌٕٚ  وددٟ أكددبر ؿٌٚددٞ د اخـٚدد ض ي     4=  0 –5ي اء ُددٟ

ِّ   0ٗ عِ ذهم تد  إضد ػٞ ٓد ٖ اهـٌٚدٞ إلى أؿدى ؿٌٚدٞ د اخـٚد ض ي         ; هاحِٙدِ الحد
 اء وٟ   ٖ اهؼ٣ٞ  ٗٓل ا أصدح ة٘ي اهؼ٣   كٌ  ٓ٘ ً٘ضح د ا ِٗي ااتٛ: 

 َتٛعطات الاعتذابات(.( تكغِٝ ف٦ات َكٝاؼ يٝهضت اترُاعٞ )سزٚر 4دزٍٚ )

 ايف١٦ ّ

 سزٚر ايف١٦

 إلى َٔ

 5.00 4.21 بزصد١ َضتفع١ دزًّا 1

 4.20 3.41 بزصد١ َضتفع١ 2

 3.40 2.61 بزصد١ َتٛعط١ 3

 2.60 1.81 بزصد١ َٓدفن١ 4

 1.80 1.00 بزصد١ َٓدفن١ دزًّا 5

ٗتم اسددااِاَ ةددد٘ي اخدد٠ِ د الحفددد٘ي  وددٟ حلدددٍ ً٘ضدد٘ ٛ  ودددٟ ًا٘سددد        
 0 ًّ ِّراسٞ   عِ ًع  أ  إحف ٢  اساج     أػ ا   ِٚٞ اه

  :صدم أداة الدِّراسة 
ِّ  هدٕ  كٌد  ٙـفدِ  دٕ            ِّراسٞ ٙعا اهايركدِ ًدّ أُٔد  تـدٚص ًد  أ د صِق أ اٝ اه

ُ حٚدٞ  ٗٗضد٘   د راتٔد      شم٘ي الاساد ُٞ هلىّ اهعِ ص  اهع تِخى د اهاحوٚى ًّ
ًددّ ُ حٚددٞ أخدد ٠  وٚددى تلددْ٘ ًؼًٔ٘ددٞ هلددىِّ ًددّ ٙشدداأًِ   ٗؿددِ ؿ ًدد  اهد حءددٞ    

ِّراسٞ ًّ خلاي:    هايركِ ًّ صِق أ اٝ اه

 :)الصدم الظاِري لأداة الدِّراسة )صدم المحهِّىين 
هواعدد ؾ إلى ًدد٠ِ اهفددِق اهظدد ٓ ٜ هلاسدداد ُٞ  ٗاهايركددِ ًددّ أُٔدد  تـددٚص ًدد        

   وٟ  ِ  ًدّ المحللاٌدن   0   ضٔ   ف٘رتٔ  اءٗهٚٞ يًوحف رؿٍ ٗضع  هـٚ سٕ  تم
ِّراسٞ  حٚى ٗصى  دِ  المحللاٌدن إلى ي   ًٌد  يًوحدف   09اخاافن د ً٘ض٘ع اه    للا
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   ٗؿددِ ةُوددا ًددّ اهشدد  ٝ المحللاٌددن تـٚددٍٚ جدد٘ ٝ الاسدداد ُٞ  ًددّ حٚددى ؿددِرتٔ   9رؿددٍ 
ِّراسدٞ  ٗذهدم    وٟ ؿٚ ض ً  أ ِ  هـٚ سٕ  ٗالحلٍ  وٟ ٠ًِ ًلا١ًأ   ءِٓاؾ اه

ًّد            ًّ خلاي دِٙدِ ٗضد٘  اهعدد را   ٗاُاٌ ٢ٔد  هوٌحد٘ر  ٗأٌٓٚأد   ٗسدلاًأ  ها٘
ٗإ ِا١ ً  ٙ ُٕٗ ًّ تعِٙى  أٗ ح ؾ  أٗ إض ػٞ هوعد را   ٗ عِ أخ  اارا١  ٗالاةدلاع  
   وددٟ اخوح٘ظدد    تم إجدد ا١ اهاعددِٙلا  اهلا ًددٞ اهددع اتَّؼَددف  وٚٔدد  ل هدٚددٞ المحللاٌددن 

  30ًّٗ فٍ إخ اع الاساد ُٞ  ف٘رتٔ  اهِٔ ٢ٚٞ يًوحف رؿٍ 

 :صدم الاتشام الداخمي للأداة 

هواحـدددف ًدددّ صدددِق الاتشددد ق اهدددِاخوٛ هلاسددداد ُٞ  تم حشددد إ ًع ًدددى ارتدددد ا    
; هواعد ؾ إلى  رجدٞ ارتدد ا كدى     (Pearson's Correlation Coefficient) تسدْ٘  

 ٞ هوٌح٘ر0 د رٝ ًّ  د را  الاساد ُٞ   هِرجٞ اهلوٚ
 (: َعاَلات اصتباط بيرعٕٛ يعباصات المحٛص الأٍٚ َع ايزصد١ ايه١ًٝ يًبعز.5اتدزٍٚ )

 )الإراص٠ بالاعتجٓا٤(: المحٛص الأٍٚ

 َعاٌَ الاصتباط بايبعز صقِ ايعباص٠ َعاٌَ الاصتباط بايبعز صقِ ايعباص٠ ايبعز

 ٚالمغؤٚيٝات. أٚيًا: تحزٜز ايغًطات

1 0.902** 3 0.862** 

2 0.894** - - 

ًٝا: تفٜٛض ايغًط١.  ثاْ

1 0.773** 3 0.851** 

2 0.903** - - 

 ثايجًا: الاتقاٍ ايفاعٌ.

1 0.868** 3 0.916** 

2 0.920** 4 0.831** 

 صابعًا: تكِٝٝ الأرا٤ ٚتكٛيم٘.

1 0.858** 4 0.919** 

2 0.900** 5 0.900** 

3 0.928** - - 

ٌّ.  0.01** راٍ عٓز َغت٣ٛ ايزلاي١    فأق

َّْ ؿٍٚ ًع ًى ارتد ا كىّ  د رٝ ًّ اهعد را  ًع  عدِٓ   5ٙاضح ًّ ا ِٗي ي   أ
ًٚ   ِددِ ًشددا٠٘ اهِلاهددٞ ي      ػيرؿددى; ادد  ٙظددت إلى صددِق   0.0.ً٘جدددٞ  ٗ اهددٞ إحفدد ٢

 الاتش ق اهِاخوٛ  ن  د را  المح٘ر اءٗي  ًِٗ سدأ  هـٚ ض ً  أُ ِ  هـٚ س0ٕ 
 (: َعاَلات اصتباط بيرعٕٛ يعباصات المحٛص ايجاْٞ َع ايزصد١ ايه١ًٝ يًبعز.6اتدزٍٚ )

 )ايكٝار٠ ايضٜار١ٜ(: المحٛص ايجاْٞ

 صقِ ايعباص٠ َعاٌَ الاصتباط بايبعز صقِ ايعباص٠ ايبعز
َعاٌَ الاصتباط 

 بايبعز

أٚيًا: ايضؤ١ٜ 

.١ّٝ  الإعتراتٝذ

1 0.911** 3 0.919** 

2 0.943** 4 0.916** 

ًٝا: الإبزاع.  ثاْ

1 0.914** 3 0.929** 

2 0.907** 4 0.82** 

 ثايجًا: تحٌُ المداطض٠.

1 0.935** 3 0.935** 

2 0.966** - - 

صابعا: المبارأ٠ أٚ 

.١ّٝ  الاعتباق

1 0.907** 3 0.941** 

2 0.931** 4 0.918** 

ٌّ.  0.01** راٍ عٓز َغت٣ٛ ايزلاي١   فأق

َّْ ؿٍٚ ًع ًى ارتد ا كىّ  د رٝ ًّ اهعد را  ًع  جعدِٓ   6ٙاضح ًّ ا ِٗي ي   أ
ًّ   ِددِ ًشددا٠٘ اهِلاهددٞ ي      ػيرؿددى; ادد  ٙظددت إلى صددِق   0.0.ً٘جدددٞ  ٗ اهددٞ إحفدد ٢

 الاتش ق اهِاخوٛ  ن  د را  المح٘ر اهء ُٛ  ًِٗ سدأ  هـٚ ض ً  أُ ِ  هـٚ س0ٕ 
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 :ثبات أداة الدِّراسة   
ِّراسدددددٞ ًدددددّ خدددددلاي اسدددددااِاَ ًع ًدددددى اهءدددددد    تم اهايركدددددِ ًدددددّ  فدددددد   أ اٝ اه

   ٗٙ٘ضدح ا دِٗي   Cronbach's Alpha (α)أهؼ ك ُٗد   يًع  هٞ أهؼ  ك ُٗد    ي
   ؿٍٚ ًع ًلا  اهءد   أهؼ ك ُٗد   هلى  ٘ر ًّ   ٗر الاساد 70ُٞي

 (: َعاٌَ أيفا نضْٚباذ يكٝاؼ ثبات أرا٠ ايزِّصاع7.١دزٍٚ )

 ثبات المحٛص عزر ايعباصات ايبعز الاعتبا١ْ

 الإراص٠ بالاعتجٓا٤

 0.861 3 أٚيًا: تحزٜز ايغًطات ٚالمغؤٚيٝات.

ًٝا: تفٜٛض ايغًط١.  0.797 3 ثاْ

 0.907 4 ثايجًا: الاتقاٍ ايفاعٌ.

 0.941 5 صابعًا: تكِٝٝ الأرا٤ ٚتكٛيم٘.

 ايكٝار٠ ايضٜار١ٜ

.١ّٝ  0.941 4 أٚيًا: ايضؤ١ٜ الإعتراتٝذ

ًٝا: الإبزاع.  0.929 4 ثاْ

 0.940 3 ثايجًا: تحٌُ المداطض٠.

 0.943 4 صابعًا: المبارأ٠ أٚ الاعتباق١ٝ.

 0.979 30 ايجبات ايعاّ

   ٗٓدد ا 0979.  أْ ًع ًددى اهءددد   اهعدد َ  دد يل  حٚددى  وددع ي 7ٙاَّضددح ًددّ ا ددِٗي ي
 وٚٔددد  د ٙدددِيّ  ودددٟ أْ الاسددداد ُٞ تاٌادددع  ِرجدددٞ فدددد   ً تؼعدددٞ  لدددّ الا اٌددد         

 اها دٚف اخِٚاُٛ هوِراس0ٞ

 :إجراءات تطبيل الدِّراسة 
 عدددِ اهايرك دددِ ًدددّ صدددِق يالاسددداد ُٞ  ٗفد تٔددد   ٗصدددلاحٚأ  هواَّ دٚدددف  ؿ ًددد       

ًّٚ    تد ع ا  ٘ا  ااتٚٞ:   اهد حءٞ  ا دٚـٔ  ًِٚاُ
 0 ًّ ِٗٙٗ  ًّ  ت٘ ٙع الاساد ُٞ إهلترُٗ
 0ُٞ   اساد978اع الاساد ُ    ٗؿِ  وع  ِ ٓ  ي  

 :ٌتا ج الدراسة ووٍاقشتّا  
  ةالكيداد أبعاد : ِن توجد علاقة ارتباطية بين ممارسة الإدارة بالاستجٍاء وبٍاء الأوهإجابة الشؤاه 

 اوعة تبوك بج لدى رؤساء الأقشاً الأناديميةالريادية 
ًٚ   ددن ا رسددٞ         هواعدد ؾ إلى ًدد  إذا ك ُدد  ِٓدد ن  لاؿددٞ ارتد ةٚددٞ  اهددٞ إحفدد ٢

  لاسددداءِ ١ ٗ ِددد ١ اهـٚددد  ا  اه ٙ  ٙدددٞ  تم حشددد إ ًع ًدددى ارتدددد ا  تسدددْ٘        الإ ارٝ 
 ٗج ١  اهِا ٢ج كٌ  ٙ٘ضحٔ  ا ِٗي ااتٛ:

(: ْتا٥ر َعاٌَ اصتباط بيرعٕٛ يتشزٜز ايعلاق١ بين مماصع١ الإراص٠ بالاعتجٓا٤ ٚبٓا٤ ايكٝارات 8دزٍٚ )

 ايضٜار١ٜ.

  ايبعز
ايضؤ١ٜ 

١ّٝ  الإعتراتٝذ
 الإبزاع

تحٌُ 

 ض٠المداط
المبارأ٠ أٚ 

 الاعتباق١ٝ
ايكٝار٠ 

 ايضٜار١ٜ
تحزٜز ايغًّطات 

 ٚالمغؤٚيٝات

 0.794 0.760 0.759 0.760 0.730 َعاٌَ الاصتباط

 **0.000 **0.000 **0.000 **0.000 **0.000 ايزلاي١ الإسقا١ٝ٥

 تفٜٛض ايغًط١
 0.625 0.572 0.609 0.615 0.576 َعاٌَ الاصتباط

 **0.000 **0.000 **0.000 **0.000 **0.000 ايزلاي١ الإسقا١ٝ٥

 الاتقاٍ ايفاعٌ
 0.797 0.759 0.735 0.761 0.757 َعاٌَ الاصتباط

 **0.000 **0.000 **0.000 **0.000 **0.000 ايزلاي١ الإسقا١ٝ٥

 تكِٝٝ الأرا٤ ٚتكٛيم٘
 0.730 0.701 0.710 0.676 0.684 َعاٌَ الاصتباط

 **0.000 **0.000 **0.000 **0.000 **0.000 ايزلاي١ الإسقا١ٝ٥

 الإراص٠ بالاعتجٓا٤
 0.856 0.811 0.815 0.809 0.797 َعاٌَ الاصتباط

 **0.000 **0.000 **0.000 **0.000 **0.000 ايزلاي١ الإسقا١ٝ٥

ٌّ.               0001** راي١ عٓز َغت٣ٛ   فأق
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ّٙددٞ  اهددٞ   ًددّ خددلاي اهِادد ٢ج اخ٘ضّددحٞ أ ددلاٖ ٙاضددح ٗجدد٘   لاؿددٞ        ّٚددٞ ة   ارتد ة
ًٚ   ِدددِ ًشدددا٠٘ ي    دددن ا رسدددٞ الإ ارٝ   لاسددداءِ ١ ٗأ ع  ٓددد  يدِٙدددِ 0.0.إحفددد ٢

اهشو    ٗاخشؤٗهٚ    تؼد٘ٙل اهشدو ٞ  الاتفد ي اهؼ  دى  تـٚدٍٚ اء ا١ ٗتـ٘ دٕ         
قٌدى اخاد ة ٝ           ّٚٞ  الإ دِاع  د ّٙدٞ ٗأ ع  ٓد  ياه ؤٙدٞ الإسدتراتٚج ٗ ِ ١ اهـٚد  ا  اه ٙ  

  أٝ أٗ الاساد ؿٚٞ 0اخد 

ُّدددٕ كوسٌدددد   ا   ا رسدددٞ الإ ارٝ   لاسدددداءِ ١ ٗأ ع  ٓددد  يدِٙددددِ      حٚدددى ٙاَّضددددح أ
اهشو    ٗاخشؤٗهٚ    تؼد٘ٙل اهشدو ٞ  الاتفد ي اهؼ  دى  تـٚدٍٚ اء ا١ ٗتـ٘ دٕ         
ّٚٞ  الإ ددِاع           ّٙددٞ ٗأ ع  ٓدد  ياه ؤٙددٞ الإسددتراتٚج دشَّددّ ًشددا٠٘  ِدد ١ اهـٚدد  ا  اه ٙ  

قٌى اخا ة ٝ    اخد  أٝ أٗ الاساد ؿٚٞ 0د

َّْ ا رسددٞ رؤسدد ١ اءؿشدد َ هددلإ ارٝ   لاسدداءِ ١ ٗأ ع  ٓدد       ٗتجؼشّدد  ٓدد ٖ اهِاٚجددٞ  ددير
يدِٙددِ اهشددو    ٗاخشددؤٗهٚ    تؼدد٘ٙل اهشددو ٞ  الاتفدد ي اهؼ  ددى  تـٚددٍٚ اء ا١     
ٗتـ٘ ددٕ   ٙعددزّ  ًددّ إطدد ان أ ضدد ١ ٣ٚٓددٞ اهاددِرٙص د اهعٌددى الإ ارٜ  ادد  ٙددؤّ ٜ         

٠  ِددد ١ اهـٚددد  ا  اه ٙ  ٙدددٞ هددد٠ِ رؤسددد ١ اءؿشددد َ  ير ع  ٓددد  ياه ؤٙدددٞ هاحشدددن ًشدددا٘
قٌددددددى اخادددددد ة ٝ  اخددددددد  أٝ أٗ الاسدددددداد ؿٚٞ   ٗأْ الإ ارٝ   الإسددددددتراتٚجّٚٞ  الإ ددددددِاع  د
َّْ ا رسدٞ       لاساءِ ١ تؤف    هـٚ  ٝ اه ٙ  ٙٞ  ػلىّ ًٌِٔ  ٓ٘ ًا وا هلآخد   حٚدى إ

  ِ ٙددددِ اهشددددو    ٗاخشددددؤٗهٚ    تؼدددد٘ٙل    الإ ارٝ   لاسدددداءِ ١  ير ع  ٓدددد  اءر عددددٞ يد
اهشو ٞ  الاتفد ي اهؼ  دى  تـٚدٍٚ اء ا١ ٗتـ٘ دٕ   للادّ ر٢دٚص اهـشدٍ اءكد   ٛ         
ًِا  ٗاهدع ؿدِ تلسِدٕ       ٌّٞ اهع تا وا ٗؿاًد  ٗجٔد ّٚٞ ٗاخٔ ًّ اهاؼ غ هؤٌ َ لت اه ٗتِٚ
ًددّ اه٘صدد٘ي   هـشددٍ اءكدد   ٛ إلى سددوٍ اه ٙدد  ٝ ٗدـٚددف اخٚددزٝ اهاِ ػشددٚٞ ًددّ       
قٌى اخا ة ٝ  اخدد  أٝ   خلاي أ ع   اهـٚ  ٝ اه ٙ  ٙٞ ياه ؤٙٞ الإستراتٚجّٚٞ  الإ ِاع  د

َّْ اهـ ٢دِ اه ٙد  ٜ ٙاجدٕ إلى ُـدى     77: 9.04أٗ الاساد ؿٚٞ   ٗؿِ أط ر يأ ٘  ل      إلى أ
ٌّدٛ ؿدِرا  ً ؤٗسدٕٚ ٗٙددا اهءـدٞ هدٍِٙٔ ٗيحؼسدزٍٓ هوٌدد  أٝ          ً   لّ تؼ٘ٙضٕ; هِٚ

 ِاع ٗالا ال ر0ٗاخا ة ٝ ٗالإ 

ِّٚدد  ٗجددد٘    9.07ٗتاّؼددف ٓدد ٖ اهِاٚجددٞ ًددع ُاٚجدددٞ  راسددٞ خوددؽ ا  ي          ٗاهددع  
ِّٚددٞ هلددىّ ًددّ  رجددٞ ا رسددٞ أسددو٘إ     ّٙددٞ  ددن ًا٘سدد    تـددِٙ ا  أػدد ا  اهع  لاؿددٞ ؿ٘

  الإ ارٝ   لاساءِ ١ ٗ رجٞ دـف ًا ود   اهـٚ  ٝ اه ٙ  0ٞٙ

   ٗاهع  ِٚ  إُٔ ت٘جِ  لاؿدٞ  9.06يٗتاؼف ٓ ٖ اهِاٚجٞ ًع ُاٚجٞ  راسٞ  ٌ ر 
ّٙددددٞ كدددددتٝ ذا   لاهددددٞ إحفدددد ٢ٚٞ  ددددن ا رسددددٞ الإ ارٝ   لاسدددداءِ ١  ٗتٌِٚددددٞ         ة  
ا ف ٢ص اه ٙ  ٙدٞ د ا  ًعد   اهؼوشد ِٚٚٞ د ؿ د ع لدزٝ  ٗٙ٘جدِ أفد  ذٗ  لاهدٞ         
إحف ٢ٚٞ خٌ رسٞ الإ ارٝ   لاسداءِ ١  ودٟ تٌِٚدٞ ا فد ٢ص اه ٙ  ٙدٞ د ا  ًعد         

 ِٚٞ د ؿ  ع لز0ٝاهؼوش ٚ

  اهددع  ِٚدد  ٗجدد٘   لاؿددٞ ذا  تدديرفت ؿددٜ٘  ددن    9.07ٗاتؼـدد  ًددع  راسددٞ يًددُِٛ  
 ا رسٞ الإ ارٝ   لاساءِ ١ د دـٚف اهـٚ  ٝ اه ٙ  0ٞٙ
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  ِن توجد فروم ذات دلالة إحصا يّة بين وتوسطات استجابة أفدراد العيٍّدة   الجاٌيإجابة الشؤاه :
لدى رؤساء الأقشاً الأناديميدة بجاوعدة    الريادية ةالكياد أبعاد اءحوه دور الإدارة بالاستجٍاء في بٍ

 تعزى لمىتػيرات )الرتبة الأناديميّة، الجٍص(  تبوك
   :الفروم باختلاف وتػير الجٍص 

ّٚٞ د اسدداج     أػدد ا   هواعددّ ؾ إلى ًدد  إذا ك ُدد  ِٓدد ن ػدد ٗق ذا   لاهددٞ إحفدد ٢
ّٚددددددد  ا دددددددِص  تم       ـددددددد  لاخدددددددالاؾ ًاا ِّراسدددددددٞ  ةد  اسدددددددااِاَ اخادددددددد ر   ِٚدددددددٞ اه

:  Independent Sample T-test    ها٘ضددٚح  لاهددٞ اهؼدد ٗق  ددن اسدداج     أػدد ا  
ِّراسٞ  ٗج ١  اهِا ٢ج كٌ  ٙ٘ضحٔ  ا ِٗي ااتٛ:   ِٚٞ اه

" يًفضٚم بين اعتذابات أفضار ع١ٓٝ Independent Sample T-test(: ْتا٥ر اختباص "ت: 9اتدزٍٚ )

  اتدٓػ.ايزِّصاع١ طبكًا لاختلاف َتػير

ق١ُٝ  الانحضاف المعٝاصٟ المتٛعط ايعزر اتدٓػ المحٛص

 ت
 ايتعًٝل ايزلاي١

تحزٜز ايغًطات 

 ٚالمغؤٚيٝات
 0.875 3.55 157 سنض

 راي١ *0.031 2.168

 1.046 3.29 121 أْج٢

 تفٜٛض ايغًط١
 0.852 3.65 157 سنض

0.708 0.479 
غير 

 0.860 3.58 121 أْج٢ راي١

 ايفاعٌالاتقاٍ 
 0.825 3.79 157 سنض

1.425 0.156 

غير 

 1.026 3.62 121 أْج٢ راي١

 تكِٝٝ الأرا٤ ٚتكٛيم٘
 1.039 3.22 157 سنض

 راي١ **0.003 3.030

 1.186 2.81 121 أْج٢

 الإراص٠ بالاعتجٓا٤
 0.772 3.52 157 سنض

 راي١ *0.020 2.351

 0.934 3.28 121 أْج٢

١ّٝايضؤ١ٜ   الإعتراتٝذ
 0.988 3.62 157 سنض

غير  0.236 1.189

 1.132 3.46 121 أْج٢ راي١

 الإبزاع
 0.957 3.60 157 سنض

0.897 0.370 

غير 

 1.150 3.48 121 أْج٢ راي١

 تحٌُ المداطض٠
 0.957 3.44 157 سنض

1.652 0.100 

غير 

 1.100 3.24 121 أْج٢ راي١

 المبارأ٠ أٚ الاعتباق١ٝ
 0.987 3.39 157 سنض

غير  0.216 1.240

 1.134 3.23 121 أْج٢ راي١

 ايكٝار٠ ايضٜار١ٜ
 0.907 3.51 157 سنض

1.260 0.209 
غير 

 1.087 3.36 121 أْج٢ راي١
ٌّ.             * راي١ عٓز َغت٣ٛ  0001** راي١ عٓز َغت٣ٛ  ٌّ.               0005فأق  فأق

   ددَِ ٗجدد٘  ػدد ٗق ذا   لاهددٞ 9اخ٘ضددحٞ د ا ددِٗي ي ٙاّضددح ًددّ خددلاي اهِادد ٢ج
ِّراسدٞ حد٘ي يتؼد٘ٙل    0.5.إحف ٢ٚٞ  ِِ ًشا٠٘ ي   ػيرؿىّ د اتج ٓ   أػ ا   ِٚٞ اه

قٌى اخا ة ٝ  اخدد  أٝ أٗ   اهشو ٞ  الاتف ي اهؼ  ى  اه ؤٙٞ الإستراتٚجّٚٞ  الإ ِاع  د
ٗاتؼـد  ٓد ٖ اهِاٚجدٞ ًددع    الاسداد ؿٚٞ  اهـٚد  ٝ اه ٙ  ٙدٞ   د خالاؾ ًداات ا دِص0       

  ٞ ّٚٞ      9.06ي ٌد ر   ُاد ٢ج  راسد   حٚدى خوفدد  إلى  دَِ ٗجد٘  ػد ٗق ذا   لاهدٞ إحفدد ٢
 ـ  لاخالاؾ ا ِص  ٗٓ ا ِٙيّ  وٟ اتؼ ق اه ك٘ر ٗالإُ ت  ودٟ أٌٓٚدٞ اه٘صد٘ي     ٗػ

ّٚدددددددٞ ع ًعدددددددٞ تدددددددد٘ن0    ٗاخاوؼددددددد  ًدددددددع  راسدددددددٞ    هو ٙددددددد  ٝ د اءؿشددددددد َ اءك   
ٗ 9.07ياهلٚلاُددٛ  جدد٘  اهؼدد ٗق ذا  اهِلاهددٞ الإحفدد ٢ٚٞ تعددز٠       حٚددى خوفدد  الى 

 خاات ا ِص0

  ٗجددد٘  ػددد ٗق ذا   لاهدددٞ    9ٙاَّضدددح ًدددّ خدددلاي اهِاددد ٢ج اخ٘ضدددحٞ د ا دددِٗي ي      
ِّراسدٞ حد٘ي يدِٙدِ       0.5.إحف ٢ٚٞ  ِِ ًشا٠٘ ي   ػيرؿىّ د اتج ٓد   أػد ا   ِٚدٞ اه
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اهشددو    ٗاخشددؤٗهٚ    تـٚددٍٚ اء ا١ ٗتـ٘ ددٕ  الإ ارٝ   لاسدداءِ ١   دد خالاؾ ًدداات 
  ٗجد٘   9ٙاَّضح ًّ خلاي اهِاد ٢ج اخ٘ضدحٞ د ا دِٗي ي   ٗا ِص هف لح اه ك٘ر0 

ِّراسدٞ  0.0.هٞ إحف ٢ٚٞ  ِِ ًشا٠٘ يػ ٗق ذا   لا   ػيرؿىّ د اتج ٓ   أػ ا   ِٚٞ اه
 ح٘ي يتـٍٚٚ اء ا١ ٗتـ٘ ٕ    خالاؾ ًاات ا ِص هف لح اه ك٘ر0 

   :الفروم باختلاف وتػير الرتبة الأناديميّة 

هواعدد قؾ إلى ًدد  إذا ك ُدد  ِٓدد ن ػدد ٗق ذا   لاهددٞ إحفدد ٢ٚٞ د اسدداج     أػدد ا  
ِّراسددٞ   ّٚددٞ  تم اسددااِاَ  دوٚددى         ِٚددٞ اه  ـدد  لاخددالاؾ ًدداات اه تدددٞ اءك    ةد

 ; ها٘ضددٚح  لاهددٞ اهؼدد ٗق د اسدداج     One Way ANOVAاهاددد ّٙ اءحدد  ٜ  ي
ّٚٞ  ٗج ١  اهِا ٢ج كٌ    ـ  لاخالاؾ ًاات اه تدٞ اءك    ِّراسٞ ةد أػ ا   ِٚٞ اه

 : .0يٙ٘ضحٔ  ا ِٗي 

( يًفضٚم في اعتذابات أفضار ع١ٓٝ One Way ANOVAايتبأٜ الأسارٟ" )(: ْتا٥ر "تحًٌٝ 10اتدزٍٚ )

 ايزِّصاع١ طبكًا لاختلاف َتػير ايضتب١ الأناريم١ّٝ. 

 َقزص ايتبأٜ المحٛص
تزُٛع 

 َضبعات
رصدات 

 اتذض١ٜ
َتٛعط 

 المضبعات
 ق١ُٝ ف

ايزلاي١ 

 الإسقا١ٝ٥
 ايتعًٝل

تحزٜز ايغًطات 

 ٚالمغؤٚيٝات

 3.587 3 10.761 بين المجُٛعات

 0.892 274 244.283 راخٌ المجُٛعات راي١ **0.008 4.023

 - 277 255.044 المجُٛع

 تفٜٛض ايغًط١
 0.919 3 2.758 بين المجُٛعات

 0.726 274 199.634 راخٌ المجُٛعات غير راي١ 0.288 1.262

 - 277 202.392 المجُٛع

 الاتقاٍ ايفاعٌ
 2.314 3 6.943 بين المجُٛعات

 0.829 274 227.232 راخٌ المجُٛعات راي١ *0.041 2.791

 - 277 234.175 المجُٛع

 تكِٝٝ الأرا٤ ٚتكٛيم٘
 6.348 3 19.043 بين المجُٛعات

 1.203 274 329.649 راخٌ المجُٛعات راي١ **0.001 5.276

 - 277 348.693 المجُٛع

 الإراص٠ بالاعتجٓا٤
 2.865 3 8.594 المجُٛعاتبين 

 0.705 274 193.105 راخٌ المجُٛعات راي١ **0.008 4.065

 - 277 201.699 المجُٛع

١ّٝ  ايضؤ١ٜ الإعتراتٝذ
 4.396 3 13.187 بين المجُٛعات

 1.074 274 294.233 راخٌ المجُٛعات راي١ **0.007 4.093

 - 277 307.420 المجُٛع

 الإبزاع
 2.319 3 6.956 المجُٛعاتبين 

 1.079 274 295.607 راخٌ المجُٛعات غير راي١ 0.094 2.149

 - 277 302.563 المجُٛع

ٌُّ المداطض٠  تح
 3.425 3 10.276 بين المجُٛعات

 1.024 274 280.483 راخٌ المجُٛعات راي١ *0.020 3.346

 - 277 290.759 المجُٛع

 الاعتباق١ٝالمبارأ٠ أٚ 
 3.947 3 11.842 بين المجُٛعات

 1.081 274 296.177 راخٌ المجُٛعات راي١ *0.013 3.652

 - 277 308.019 المجُٛع

 ايكٝار٠ ايضٜار١ٜ
 3.433 3 10.298 بين المجُٛعات

 0.954 274 261.297 راخٌ المجُٛعات راي١ *0.014 3.600

 - 277 271.595 المجُٛع

ٌّ.   * راي١ عٓز َغت٣ٛ  0001** راي١ عٓز َغت٣ٛ  ٌّ.               0005فأق  فأق
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   دَِ ٗجد٘  ػد ٗق ذا   لاهدٞ     .0ٙاّضح ًّ خلاي اهِاد ٢ج اخ٘ضدحٞ د ا دِٗي ي   
ِّراسدٞ حد٘ي يتؼد٘ٙل    0.5.إحف ٢ٚٞ  ِِ ًشا٠٘ ي   ػيرؿى د اتج ٓ   أػ ا   ِٚٞ اه

 ءك   0ّٞٚاهشو ٞ  الإ ِاع    خالاؾ ًاات اه تدٞ ا

  ٗجددد٘  ػددد ٗق ذا   لاهدددٞ  .0ٙاَّضدددح ًدددّ خدددلاي اهِاددد ٢ج اخ٘ضدددحٞ د ا دددِٗي ي   
ِّراسدٞ حد٘ي يدِٙدِ       0.0.إحف ٢ٚٞ  ِِ ًشا٠٘ ي   ػيرؿىّ د اتج ٓد   أػد ا   ِٚدٞ اه

اهشدددددددو    ٗاخشدددددددؤٗهٚ    تـٚدددددددٍٚ اء ا١ ٗتـ٘ دددددددٕ  الإ ارٝ   لاسددددددداءِ ١  اه ؤٙدددددددٞ    
ّٚٞ   دد خالاؾ ًدداات اه تددد    ّٚدد0ٞ الإسددتراتٚج ٙاضددح ًددّ خددلاي اهِادد ٢ج    ٗ ٞ اءك   

  ػيرؿىّ 0.5.  ٗج٘  ػ ٗق ذا   لاهٞ إحف ٢ٚٞ  ِِ ًشا٠٘ ي.0اخ٘ضحٞ د ا ِٗي ي
ٌّدى اخاد ة ٝ  اخدد  أٝ أٗ      ِّراسٞ ح٘ي يالاتف ي اهؼ  دى  د د اتج ٓ   أػ ا   ِٚٞ اه

 الاساد ؿٚٞ  اهـٚ  ٝ اه ٙ  ٙٞ    خالاؾ ًاات اه تدٞ اءك   0ّٞٚ

ّٚدددٞ  تم اسدددااِاَ اخادددد ر   ٗهاحِٙدددِ صددد لح اهؼددد ٗق  دددن ػ٣ددد   اه تددددٞ اءك   
 طٚؼٕٚ  ٗاه ٜ ج ١  ُا ٢جٕ ك اتٛ:

١ّٝ. 11دزٍٚ )  (: ْتا٥ر اختباص ؽٝفٝ٘ يًتشكل َٔ ايفضٚم بين ف٦ات ايضتب١ الأناريم

ايضتب١  المحٛص

١ّٝ  الأناريم
المتٛعط  ايعزر

 اتذغابٞ
 أعتاس تسامض

أعتاس 

 َؾاصى

أعتاس 

 غاعزَ

 تحزٜز ايغًطات ٚالمغؤٚيٝات

 * *  - 2.98 42 تسامض

   -  3.43 18 أعتاس

  -   3.56 66 أعتاس َؾاصى

 -    3.51 152 أعتاس َغاعز

 الاتقاٍ ايفاعٌ

 ** *  - 3.35 42 تسامض

   -  3.69 18 أعتاس

  -   3.79 66 أعتاس َؾاصى

 -    3.79 152 أعتاس َغاعز

 ٚتكٛيم٘ تكِٝٝ الأرا٤

  **  - 2.64 42 تسامض

   -  2.66 18 أعتاس

  -   3.42 66 أعتاس َؾاصى

 -    3.03 152 أعتاس َغاعز

 الإراص٠ بالاعتجٓا٤

  **  - 3.05 42 تسامض

   -  3.29 18 أعتاس

  -   3.61 66 أعتاس َؾاصى

 -    3.45 152 أعتاس َغاعز

١ّٝ  ايضؤ١ٜ الإعتراتٝذ

 * *  - 3.10 42 تسامض

   -  3.33 18 أعتاس

  -   3.77 66 أعتاس َؾاصى

 -    3.61 152 أعتاس َغاعز

 تحٌُ المداطض٠

 *   - 2.93 42 تسامض

   -  3.19 18 أعتاس

  -   3.48 66 أعتاس َؾاصى

 -    3.44 152 أعتاس َغاعز

 المبارأ٠ أٚ الاعتباق١ٝ

  *  - 2.89 42 تسامض

   -  3.07 18 أعتاس

  -   3.50 66 أعتاس َؾاصى

 -    3.38 152 أعتاس َغاعز

 ايكٝار٠ ايضٜار١ٜ

  *  - 3.04 42 تسامض

   -  3.22 18 أعتاس

  -   3.61 66 أعتاس َؾاصى

 -    3.52 152 أعتاس َغاعز

ٌّ.    * راي١ عٓز َغت٣ٛ  0001** راي١ عٓز َغت٣ٛ  ٌّ.               0005فأق  فأق
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  ٗجددد٘  ػددد ٗق ذا   لاهدددٞ  00ٙاّضدددح ًدددّ خدددلاي اهِاددد ٢ج اخ٘ضدددحٞ د ا دددِٗي ي   
ِّراسددددٞ  اهدددد ّٙ رتدددددأٍ  0.5.إحفددد ٢ٚٞ  ِددددِ ًشددددا٠٘ ي    ػيرؿددددىّ  ددددن أػددد ا   ِٚددددٞ اه

ّٚدددٞ يأسدددا ذ      ِّراسدددٞ اهددد ّٙ رتددددأٍ اءك    ّٚدددٞ   ضددد   ٗأػددد ا   ِٚدددٞ اه اءك   
ّٚٞ   ًش  ِ  أسا ذ ًظ رن  ح٘ي يدِِٙ اهشو    ٗاخشؤٗهٚ     اه ؤٙٞ الإسدتراتٚج

ّٚدددٞ يأسدددا ذ ًشددد  ِ  أسدددا ذ      ِّراسدددٞ اهددد ّٙ رتددددأٍ اءك    هفددد لح أػددد ا   ِٚدددٞ اه
 ًظ رن 0

  ٗجد٘  ػد ٗق ذا   لاهدٞ    00 ٌِٚ  ٙاضح ًّ خلاي اهِا ٢ج اخ٘ضحٞ د ا ِٗي ي
ِّراسددددٞ اهدددد ّٙ رتدددددأٍ   0.0.إحفدددد ٢ٚٞ  ِددددِ ًشددددا٠٘ ي   ػيرؿددددىّ  ددددن أػدددد ا   ِٚددددٞ اه

ّٚدددٞ ّٚدددٞ يأسدددا ذ       اءك    ِّراسدددٞ اهددد ّٙ رتددددأٍ اءك      ضددد  ٗأػددد ا   ِٚدددٞ اه
ًظددد رن  حدددد٘ي يتـٚدددٍٚ اء ا١ ٗتـ٘ ددددٕ  الإ ارٝ   لاسدددداءِ ١  هفددد لح أػدددد ا   ِٚددددٞ    

ّٚٞ يأسا ذ ًظ رن 0 ِّراسٞ اه ّٙ رتدأٍ اءك     اه

  ٗجد٘  ػد ٗق ذا   لاهدٞ    00 ٌِٚ  ٙاضح ًّ خلاي اهِا ٢ج اخ٘ضحٞ د ا ِٗي ي
ِّراسددددٞ اهدددد ّٙ رتدددددأٍ   ٢.0.5ٚٞ  ِددددِ ًشددددا٠٘ يإحفدددد    ػيرؿددددى  ددددن أػدددد ا   ِٚددددٞ اه

ّٚدددٞ يأسدددا ذ        ِّراسدددٞ اهددد ّٙ رتددددأٍ اءك    ّٚدددٞ   ضددد  ٗأػددد ا   ِٚدددٞ اه اءك   
ِّراسدٞ       ًظ رن  ح٘ي ياخد  أٝ أٗ الاساد ؿٚٞ  اهـٚ  ٝ اه ٙ  ٙدٞ  هفد لح أػد ا   ِٚدٞ اه

ّٚٞ يأسا ذ ًظ رن 0  اه ّٙ رتدأٍ اءك   

  ٗجد٘  ػد ٗق ذا   لاهدٞ    00 ٌِٚ  ٙاضح ًّ خلاي اهِا ٢ج اخ٘ضحٞ د ا ِٗي ي
ِّراسددددٞ اهدددد ّٙ رتدددددأٍ   0.5.إحفدددد ٢ٚٞ  ِددددِ ًشددددا٠٘ ي   ػيرؿددددى  ددددن أػدددد ا   ِٚددددٞ اه

ّٚدددٞ يأسدددا ذ        ِّراسدددٞ اهددد ّٙ رتددددأٍ اءك    ّٚدددٞ   ضددد  ٗأػددد ا   ِٚدددٞ اه اءك   
ِّراسددددٞ اهددد ّٙ رتدددددأٍ  ًشددد  ِ  حددد٘ي يدٌددددى اخاددد ة ٝ  هفدددد لح أػددد ا   ِٚدددٞ       اه

ّٚٞ يأسا ذ ًش  ِ 0  اءك   

  ٗجد٘  ػد ٗق ذا   لاهدٞ    00 ٌِٚ  ٙاضح ًّ خلاي اهِا ٢ج اخ٘ضحٞ د ا ِٗي ي
ّٚٞ  ِددددِ ًشددددا٠٘ ي ِّراسددددٞ اهدددد ّٙ رتدددددأٍ   0.5.إحفدددد ٢   ػيرؿددددىّ  ددددن أػدددد ا   ِٚددددٞ اه

ّٚدددٞ ي      ِّراسدددٞ اهددد ّٙ رتددددأٍ اءك    ّٚدددٞ   ضددد  ٗأػددد ا   ِٚدددٞ اه أسدددا ذ اءك   
ِّراسدددٞ اهددد ّٙ رتددددأٍ          ًظددد رن  حددد٘ي يالاتفددد ي اهؼ  دددى  هفددد لح أػددد ا   ِٚدددٞ اه

ّٚٞ يأسا ذ ًظ رن 0  اءك   

  ٗجد٘  ػد ٗق ذا   لاهدٞ    00 ٌِٚ  ٙاضح ًّ خلاي اهِا ٢ج اخ٘ضحٞ د ا ِٗي ي
ِّراسددددٞ اهدددد ّٙ رتدددددأٍ   0.0.إحفدددد ٢ٚٞ  ِددددِ ًشددددا٠٘ ي   ػيرؿددددىّ  ددددن أػدددد ا   ِٚددددٞ اه

ّٚدددٞ   ضددد  ّٚدددٞ يأسدددا ذ      اءك    ِّراسدددٞ اهددد ّٙ رتددددأٍ اءك      ٗأػددد ا   ِٚدددٞ اه
ِّراسدددٞ اهددد ّٙ رتددددأٍ          ِّٚدددٞ اه ًشددد  ِ  حددد٘ي يالاتفددد ي اهؼ  دددى  هفددد لح أػددد ا   

ّٚٞ يأسا ذ ًش  ِ 0  اءك   

 :توصيات الدِّراسة  
 د ض١٘ اهِا ٢ج اهع تم اها٘صى إهٚٔ   ػإْ اهد حءٞ ت٘صٛ بم  ٙيرتٛ:

 ّٝٙدددٞ  كٌؼددد ٍٓٚ حِٙءدددٞ د   تددديرةت ًؼٔدددً٘ٛ يالإ ار   لاسددداءِ ١ ٗاهـٚددد  ٝ اه ٙ  
الإ ارٝ اهتر ٘ٙدددٞ  ٗأسدددو٘إ إ ارٜ د تير ٙدددٞ اخٔددد َ ٗاه٘ظددد ٢ؽ  ٗاهعٌدددى  ودددٟ ُظددد      

 أسو٘إ الإ ارٝ   لاساءِ ١  ظلى ٗاسع0
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      اهعٌى  وٟ  ٙ  ٝ اه٘ ٛ ح٘ي أٌٓٚٞ ت سٚق فـ ػٞ اءسد هٚا الإ ارٙدٞ اهدع تعٌدى
ٞ اه ٙ  ٙٞ  وٟ ت ٘ٙ  ا ٘اُا اهظافٚٞ ٗ اءؿشد َ     ًعدٞ     ه ؤسد ١  ٗاهـٚ  ٙد

خ     ًّ ااف ر اهلدتٝ  وٟ تِ ٍٚ ًل ُٞ ج ًعدٞ تدد٘ن ٗدـٚدف اه ٙد  ٝ ٗاخٚدزٝ      
 اهاِ ػشٚٞ  ن ا  ًع   اءخ 0٠

   ِّٟراسدددٞ ً٘اػـدددْ٘  ِرجدددٞ يًا٘سددد ٞ   وددد اتضدددح ًدددّ اهِاددد ٢ج أْ أػددد ا   ِٚدددٞ اه
ّٚدددٞ ء عددد   الإ ارٝ  ٗاحدددِٝ ًدددّ  دددد را   رجدددٞ ا رسدددٞ رؤسددد ١     اءؿشددد َ اءك   

  لاساءِ ١ ػٌٚ  ٙاعوف  دجعِ دِِٙ اهشو    ٗاخشؤٗهٚ   تاٌءى د اهعد رٝ رؿٍ 
   ٗٓدددٛ:  ٙادددٚح ر٢دددٚص اهـشدددٍ اءكددد   ٛ ء ضددد ١ ٣ٚٓدددٞ اهادددِرٙص اقددد ذ        3ي

ِّراسددٞ  دد ها دٚف اهؼ  ددى خدددِأ        اهـدد ارا  د اهـشددٍ و ٙددٞ ت ًددٞ   هدد ا ت٘صددٛ اه
د ا  ًعدددددٞ  ٗإت حدددددٞ ؿدددددِر كددددددت خظددددد ركٞ رؤسددددد ١ اءؿشددددد َ      اهلاً كزٙدددددٞ 

ّٚٞ ٗأ ض ١ ٣ٚٓٞ اهاِرٙص     ًعٞ د صِع ٗاق ذ اهـ ارا 0  اءك   
         ِّٟراسددٞ ً٘اػـددْ٘  ِرجددٞ يًا٘سدد ٞ   ودد ٗاتضددح ًددّ اهِادد ٢ج أْ أػدد ا   ِٚددٞ اه

ّٚدددددٞ ء عددددد   الإ ارٝ     اٚدددددع  دددددد را   رجدددددٞ ا رسدددددٞ رؤسددددد ١ اءؿشددددد َ اءك   
ِّراسٞ   اتٛ:  لاساءِ   ١ ػٌٚ  ٙاعوف  دجعِ تـٍٚٚ اء ا١ ٗتـ٘ ٕ  ه ا ت٘صٛ اه

      ّٞٚددٞ تـٚددٍٚ اء ا١ د اقدد ذ اهـدد ارا  اخاعوـددٞ  ير ضدد ١ ٣ٚٓدد اسددااِاَ ُادد ٢ج  ٌو
اهاددِرٙص  ًِٗ ؿظددٞ ٓدد ٖ اهِادد ٢ج  ددن رؤسدد ١ اءؿشدد َ ٗأ ضدد ١ ٣ٚٓددٞ اهاددِرٙص       

ضددٌ ْ سددلاًٞ اهعٌددى ٗػددف  ٗتزٗٙددٍِٓ   هاا ٙددٞ اه اجعددٞ  ددّ أ ا٢ٔددٍ د اهعٌددى ه  
 ا  ك اخ٘ض٘ 0ٞ

         اهاِ٘ٙع د اسااِاَ أسد هٚا تـٚدٍٚ أ ا١ أ ضد ١ ٣ٚٓدٞ اهادِرٙص ٗ دَِ الاؿافد ر
  وٟ أسو٘إ ٗاح0ِ 

    ْ٘ٗضع إج ا١ا  ًِ سدٞ هواع ًى ًع الانح اػ   اهِ تجٞ  ّ تـٚدٍٚ اء ا١  هٚلد
     ٞ ّٚإ  ٗذهم ًّ خلاي حدىّ رؤسد ١ اءؿشد َ ء ضد ١ ٣ٚٓد اهادِرٙص   هواـٍٚٚ ػ  و

  وٟ الاهاح ق   هِٗرا  اهاِرٙدٚٞ اهع تش  ِ د ت ٘ٙ  أ ا٢ٍٔ ًٗٔ رات0ٍٔ
   ِّراسٞ ً٘اػـْ٘  ِرجٞ يًا٘س ٞ   وٟ افِان ًّ  د را ّْ أػ ا   ِٚٞ اه اتضح أ

ّٚدٞ ػٌٚد  ٙاعودف          رجٞ ت٘اػ  أ ع   اهـٚ  ٝ اه ٙ  ٙدٞ هد٠ِ رؤسد ١ اءؿشد َ اءك   
د ي اودددم ر٢دددٚص اهـشدددٍ اءكددد   ٛ خ دددٞ  دجعدددِ دٌدددى اخاددد ة ٝ تاٌدددءلاْ 

ٗاضدددحٞ هواِشدددٚف ًدددع اٚدددع أ ضددد ١ ٣ٚٓدددٞ اهادددِرٙص هواع ًدددى ًدددع اخاددد ة      
ٗيٙ دّف ر٢ٚص اهـشدٍ اءكد   ٛ ة ا٢دف ًدالد ٝ د اهاع ًدى ًدع اخاد ة  اهدع         
ِّراسددٞ ت٘صددٛ  اعزٙددز فـ ػددٞ دٌددى اخادد ة  أٗ اخادد ة ٝ      تدد٘اجٍٔٔ   هدد ا ػددإْ اه

ّٚدٞ د ةدد   ا  دك اخدالدد ٝ ٗا ِٙددِٝ   المحشد٘ ٞ هدد٠ِ رؤسد ١    اءؿشدد َ اءك   
ِّٚٔدد   ٗاهِظدد  إهٚٔدد  ك٘سددٚوٞ هوٌِدد٘ اه ٙدد  ٜ  ًددع اسدداـ  إ رؤسدد ١ أؿشدد َ           ٗتد

 ٗأ ض ١ ٣ٚٓٞ اهاِرٙص ذٜٗ اهظافٚٞ اخد  رٝ ٗاهـٚ  ٝ اه ات0ٞٚ
      ِّراسددٞ ً٘اػـددْ٘  ِرجددٞ يًا٘سدد ٞ   وددٟ اٚددع  ددد را اتضددح أْ أػدد ا   ِٚددٞ اه

ّٚدٞ ػٌٚد  ٙاعودف          رجٞ ت٘اػ  أ ع   اهـٚ  ٝ اه ٙ  ٙدٞ هد٠ِ رؤسد ١ اءؿشد َ اءك   
ِّراسددددٞ  اعزٙددددز فـ ػددددٞ الاسدددداد ؿٚٞ   دجعددددِ اخددددد  أٝ أٗ الاسدددداد ؿٚٞ  هدددد ا ت٘صددددٛ اه
ّٚددٞ ًددّ خددلاي اهاا ددٚك لاحاٚ جدد    اهاِظٌٚٚددٞ هدد٠ِ رؤسدد ١ اءؿشدد َ اءك   

وحدِ ًدّ الانح اػد      اهـشٍ اخشاـدوٚٞ ٗاهاحضت اخشدف ؿددى تِؼٚد  اء ٌد ي ه   
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 دددّ اءٓدددِاؾ اخِظددد٘ ٝ  ًدددع إطددد ان أ ضددد ١ ٣ٚٓدددٞ اهادددِرٙص  ددد هم  ٗتعزٙدددز         
اهعلاؿ   الاجاٌ  ٚٞ د اهـشٍ اءك   ٛ حاٟ ٙاٌلّ ا ٌٚع ًّ اهاؼ ُٛ د 

 تـٍِٙ اخز0ِٙ

 :وكترحات لمدراسات المشتكبمية 
ِّراسددٞ الح هٚددٞ أْ تلظددؽ  رجددٞ ا رسددٞ الإ ارٝ   لاسدداءِ   ١ ٗتدد٘اػ  اسددا     اه

أ ع   اهـٚ  ٝ اه ٙ  ٙٞ د ج ًعدٞ تدد٘ن; اد  ٙادٚح اهؼ صدٞ خزٙدِ ًدّ اءود ت اهدع          
سـدف اه ٙد  ٝ د ا  ًعدٞ كُ٘ٔد           تجشٍٔ د تعزٙز اءسد هٚا الإ ارٙدٞ اهؼ  ودٞ اهدع د

ٗ ػدددع  جودددٞ  .9.3ح جدددٞ ًوحدددٞ تؼدددٛ بما ودددد   اهاعددد هٛ ٗتشدددٍٔ  احـٚدددف رؤٙدددٞ   
 راس   ًشاـدوٚٞ ح٘ي ً  ٙيرتٛ:اهاٌِٚٞ  ًّٗ اخـترح   إج ا١  

     ٗر الإ ارٝ   لاساءِ ١ د دـٚف الاهازاَ اهاِظٌٚٛ ه٠ِ أ ضد ١ ٣ٚٓدٞ اهادِرٙص 
 ع ًعٞ تد٘ن0

      ّٚددٞ د اهـٚدد  ٝ اه ٙ  ٙددٞ ٗأف ٓدد  د ػ  وٚددٞ اقدد ذ اهـدد ار هدد٠ِ اهـٚدد  ا  اءك   
 ج ًعٞ تد٘ن0

  اهع ًون د ج ًعٞ تد٘ن0اهـٚ  ٝ اه ٙ  ٙٞ ٗأف ٓ  د دشن ج٘ ٝ اء ا١ ه٠ِ 

 المراجع: 
 :أولًا: المراجع العربية 
(. َٓظ١َٛ صٜار٠ الأعُاٍ ٚايب١٦ٝ المحفظ٠ لهاا ٚصقا١ عُاٌ َكزَا١ يفعايٝاات      2014، َقطف٢.)بهضأبٛ  -

، نتااب أعااخ   2014، المٓعكز ب عبتُبر المؤتمض ايغعٛرٟ ايزٚيٞ تدُعٝات َٚضانظ صٜار٠ الأعُاٍ

 .81-59المؤتمض، 

 . راص فارص يًٓؾضط بيرٚت: يبٓإ.يغإ ايعضب(. 1995، تسُز بٔ َهضّ. )صَٓظٛابٔ  -

 . راص ايٓؾض يًتٛطٜع. عُإ: الأصرٕ.َزخٌ الى الإراص٠ ايترب١ٜٛ(. 2008أبٛ ْافض، فتشٞ تسُز. ) -

الأثض ايتتابعٞ لمتطًبات ايضٜار٠ الاعتراتٝذ١ٝ ٚأبعار ايتٛد٘ (. 2010ايبؾكايٞ، تسُٛر تسُز أَين، ) -

ايضٜارٟ في تحكٝل ايك١ُٝ الاعتراتٝذ١، رصاع١ اعتطلاع١ٝ لآصا٤ ايكٝارات الإراص١ٜ في ع١ٓٝ َٔ 

قغاااِ إراص٠ الأعُااااٍ، نًٝااا١ الإراص٠    ،غاااير َٓؾاااٛص٠  صعااااي١ َادغاااتير  .ايهًٝاااات داَعااا١ راٖاااٛى  

 ٚالاقتقار، داَع١ راٖٛى.

رصاعا١ َٝزاْٝا١ لآصا٤    –غا١ٝ  رٚص ايتفهير ايضٜارٟ في تحكٝل المٝظ٠ ايتٓاف( 2014. )ارصٜػ أحمز سغٔ -

 (،5)18 الإْغاا١ْٝ،  ايعًّٛ تز١ً .ع١ٓٝ َٔ المزٜضٜٔ ؽضن١ نٛصى يلاتقالات في تسافظ١ أصبٌٝ

113-130. 

الإراص٠ (. 2006) بٔ رٖٝؿ، خايز عبزالله; ايؾالاـ، عبازايضحمٔ عاًُٝإ; صماٛإ، عااَٞ عبزايغاٝع.       -

 تب١ ايضؽز: ايضٜاض..َه2ط ٚايتدطٝط ايتربٟٛ )أعػ ْظض١ٜ ٚتطبٝكات ع١ًُٝ(.

المضؽز ايهاٌَ يًُزٜضٜٔ اياشٜٔ ٜعاإْٛ   : إراص٠ ايٛقت(. 1999) بٝتٌ، يٝغتر اص، تضجم١: تسُز نجاص. -

 . راص ايٓؾض الا١ًٖٝ.َٔ مٝل ايٛقت

صعاي١ َادغاتير  رٚص المؾاصٜع ايضٜار١ٜ في اتذز َٔ ايبطاي١. (. 2018) ايترنٞ، الهٓٛف بٓت عبزالله. -

 الاعُاٍ. نًٝات ايؾضم ايعضبٞ يًزصاعات ايعًٝا. ايضٜاض. غير َٓؾٛص٠. قغِ إراص٠

 (.1435-1434يًعاّ اتداَعٞ ) ايتكضٜض ايغٟٓٛ ايجأَ(. 1435داَع١ تبٛى ) -

 (.1439-1438يًعاّ اتداَعٞ )ايتكضٜض ايغٟٓٛ اتذارٟ عؾض (. 1439داَع١ تبٛى ) -

 (.1442-1441يًعاّ اتداَعٞ ) ايتكضٜض ايغٟٓٛ ايضابع عؾض(. 1441داَع١ تبٛى ) -

، عُااإ: راص المغااير٠ يًٓؾااض   3، طالإراص٠ عًااِ ٚتطبٝاال (. 2008اتدٝٛعااٞ، تسُااز; دااار الله، جمًٝاا١. )   -

 ٚايتٛطٜع.

 . عُإ: راص اتذاَز يًٓؾض ٚايتٛطٜع.2. طَبارئ الإراص٠ اتذزٜج١(. 2006سضِٜ، سغين. ) -

 creeالمكاٚيا١ َاع رصاعا١ اتذايا١ بضْااَر      تكِٝٝ ايابراَر ايتهٜٛٓٝا١ يازعِ    (. 2009، يفكير. )حمظ٠ -
Greme    صعااي١ َادغاتير غاير َٓؾاٛص٠. داَعا١ باٛقض٠،       المعتُز في غضفا١ ايقآاعات ايتكًٝزٜا١ .

 ن١ًٝ ايعًّٛ ٚالاقتقار: اتدظا٥ض.
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(. َاااز٣ َغاااا١ُٖ ايكٝاااار٠ ايضٜارٜااا١ في تعظٜاااظ المغااا٦ٛي١ٝ    2016اتذًٝااا١، لَااااٍ َٚغاااًِ، عبااازايكارص )   -

  ً ين في تزُٛعاا١ الاتقااالات ايفًغااط١ٝٓٝ، ٚصقاا١ عجٝاا١ َكزَاا١ خاالاٍ       الادتُاعٝاا١ يااز٣ ايعاااَ

َااؤتمض" المغااؤٚي١ٝ الادتُاعٝاا١ لمؤعغااات ايكطاااع اترااال ٚاْعهاعاااتٗا عًاا٢ المجتُااع        فعايٝااات 

 .12/3/2016". ٚايشٟ عكز في ن١ًٝ إراص٠ الماٍ ٚالاعُاٍ في داَع١ فًغطين ّٜٛ ايغبت ايفًغطٝني

يًعًاّٛ   المج١ً ايعضاق١ٝ(. ايضٜار٠ الاقتقار١ٜ ٚالمؾضٚعات ايقػير٠ في الأصرٕ. 2011) خنيرات، عُض. -

 140-108(، 30)9، الاقتقار١ٜ

مماصعا١ َازٜضٟ المازاصؼ ايجاْٜٛا١ لاعاًٛب الإراص٠ بالاعاتجٓا٤       (. 2017خًف الله، تسُٛر إباضاِٖٝ )  -

 ،. رصاعا١ َادغاتير َٓؾاٛص٠   (ٚعلاقتٗا بتشكل َتطًبات بٓا٤ ايكٝارات ايضٜار١ٜ )رصاعا١ تطبٝكٝا١  

 ن١ًٝ ايترب١ٝ، داَع١ الأقق٢.

 . راص الاعا١َ يًٓؾض ٚايتٛطٜع.الابزاع الإراصٟ(. 2009) خير الله، دٌٓ. -

تطااٜٛض أرا٤ ايكٝااارات الإراصٜاا١ بهًٝااات داَعاا١ ؽااكضا٤ َاازخٌ    (. 2016) ايزٚعااضٟ، فااالح باأ تسُااز.   -

 .373-321(، 63)3ايترب١ٝ داَع١ طٓطا.. تز١ً ن١ًٝ ايكٝار٠ ايضٜار١ٜ أنمٛسداً: رصاع١ َٝزا١ْٝ

تفااٜٛض ايغااًط١ يااز٣ َاازٜضٟ ٚناياا١ ايػااٛخ في تسافظااات  اااٍ   (. 2004سٜاااب، أتزااز تضنااٞ ) -

، نًٝا١ ايزصاعاات ايعًٝاا، داَعا١     غاير َٓؾاٛص٠   . صعاي١ َادغتيرفًغطين َٔ ٚد١ٗ ْظض المعًُين

 ايٓذاح ايٛطني في ْابًػ.

  https://www.vision2030.gov.sa (.2030صؤ١ٜ ) -

تٛدٗاات طايباات نًٝا١ إراص٠ الاعُااٍ ظاَعا١ المًاو عاعٛر نحااٛ        (. 2013ايظٖضاْاٞ، عآا٤ تسُاز. )    -

صعاااي١ َادغااتير غااير َٓؾااٛص٠. قغااِ إراص٠   َؾااضٚعات الاعُاااٍ ايضٜارٜاا١ " رصاعاا١ اعااتطلاع١ٝ".   

 ١ٝ ايؾضم ايعضبٞ يًزصاعات ايعًٝا. ايضٜاض.ٚاؽضاف تضبٟٛ. نً

 . عُإ: راص ايقفا٤ يًٓؾض.إراص٠ الافضار(. 2003طًٜٚف، َٗزٟ. ) -

ٚاقع تطبٝل أبعار ايكٝاار٠ ايضٜارٜا١ ياز٣ قا٥ازات المازاصؼ ايجاْٜٛا١ الأًٖٝا١         (.2019ايغبٝعٞ، قٛت ) -

 اعات ايعًٝا. ايضٜاض.. صعاي١ َادغتير غير َٓؾٛص٠. نًٝات ايؾضم ايعضبٞ يًزصبمز١ٜٓ ايضٜاض

، راص المغير٠ يًٓؾاض ٚايتٛطٜاع، عُاإ:    ايضٜار٠ ٚالإراص٠ َٓظُات الأعُاٍ(. 2010ايغهاص١ْ، بلاٍ خًف ) -

 الأصرٕ.

 عُإ: راص المغير٠ يًٓؾض ٚايتٛطٜع.. ايضٜار٠ ٚإراص٠ َٓظُات الاعُاٍ(. 2008ايغهاص١ْ، بلاٍ.) -

. راص اتذاَاااز يًٓؾاااض  اص٠ اترطاااض ٚايتاااأَين إر(. 2007) عااالاّ، أعاااا١َ عظَاااٞ; َٛعااا٢، ؽاااكير ْاااٛصٟ.    -

 ٚايتٛطٜع، عُإ: الأصرٕ.

. َتطًبات تطبٝل ايكٝار٠ ايضٜار١ٜ يز٣ ايكٝارات المزصع١ٝ بمز١ٜٓ ايضٜااض (. 2016ايغٝف، يٛي٠ٛ. ) -

 صعاي١ َادغتير غير َٓؾٛص٠. نًٝات ايؾضم ايعضبٞ يًزصاعات ايعًٝا. ايضٜاض.

ٟ في المؤعغات ايتع١ًُٝٝايعلاق(. 2011ايؾاٜع، عًٞ بٔ فالح. ) - . ايكاٖض٠: ات الإْغا١ْٝ ٚالابزاع الإراص

 َؤعغ١ طٝب١ يًٓؾض ٚايتٛطٜع.

. رٚص إراص٠ ايتطااٜٛض الإراصٟ في تحغااين الأرا٤ ايااٛرٝفٞ رصاعاا١ تطبٝكٝاا١    (. 2013ايؾااضٜف، صٜااِ. )  -

 صعاي١ َادغتير غير َٓؾٛص٠. داَع١ المًو عبزايعظٜظ ظز٠، ايغعٛر١ٜ.

. أثض اياتفهير الإبازاعٞ عًا٢ ايٓٝا١ ايضٜارٜا١ ياز٣ طًبا١ داَعا١ اييرَاٛى         (. 2017) ايؾٝخ، فؤار نجٝب. -

 صعاي١ َادغتير غير َٓؾٛص٠. ن١ًٝ الاقتقار ٚايعًّٛ الإراص١ٜ. داَع١ اييرَٛى. الأصرٕ.

(. فااسبات الاعُااٍ ايضٜارٜاات في    2009ايؾٝخ، فؤار نجٝب; ًَشِ، يح٢ٝ; ايعهايًٝو، ٚدازإ تسُاز.)   -

 .190-136(، 1)30. المج١ً الأصر١ْٝ في إراص٠ الاعُاٍالأصرٕ: سمات ٚخقا٥ك. 

المجًاا١ (. ايتقاآٝفات ايزٚيٝاا١ يًذاَعااات: لجضباا١ اتداَعاا١ ايغااعٛر١ٜ.     2011فااا٥ؼ، عباازايضحمٔ. )  -

 .38-25، 5، ًِٝ ايعايٞايغعٛر١ٜ يًتع

يًزصاعاات   المجًا١ الأصرْٝا١  (. اتدشٚص الإعلا١َٝ يًفهاض الإراصٟ المعافاض،   2014) .ايقبٝشات، إبضاِٖٝ -

 . 121-101 (،1)12، الإعلا١َٝ

 راص ايقفا٤ يًٓؾض ٚايتٛطٜع. عُإ: الأصرٕ. الإراص٠ ايضا٥ز٠.(. 2003ايقيرفي، تسُز عبزايفتاح.) -

-2. طايفهاااض المعافاااض في ايتٓظاااِٝ ٚالإراص٠(. 1998ب، عًاااٞ تسُااز ) عاااَض، عاااعٝز يااٝػ، عبااازايٖٛا   -

 َقض.-ايكاٖض٠

 ، راص ايٛا٥ٌ يًٓؾض ٚايتٛطٜع،.الإراص٠ ٚالأعُاٍ(، 2008ايعاَضٟ، َٗزٟ فالح، ايػايبي، طاٖض فالح. ) -

ايقاػير٠:   إراص٠ المؾاضٚعات (. 2010ايعاْٞ، َظٖض ؽعبإ; اصؽٝز، سغين عًٝاإ; سذااطٟ، ٖٝاجِ عًاٞ.)     -

 . عُإ: الأصرٕ.1. راص ايقفا٤ يًٓؾض ٚايتٛطٜع. طص ايضٜارٟ ايتهٓٛيٛدَٞنٛ

https://www.vision2030.gov.sa/
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 . عُإ: راص إثضا٤ يًٓؾض ٚايتٛطٜع.1. طايضقاب١ الإراص١ٜ في َٓظُات الاعُاٍ(. 2008عباؼ، عًٞ. ) -

 ، راص اتذاَز يًٓؾض ٚايتٛطٜع:عُإ.تطٛص ايفهض ٚالأعايٝب في الإراص٠(. 2005ايعتٝبي، فبشٞ) -

. 1ط ايعًُٝاا١ الإراصٜا١ َبااارئ ٚأفااٍٛ. (. 2007ص، اتذاٛاصٟ، ْناااٍ، خاضٜػ، إبااضاِٖٝ. )  ايعتاٝبي، مااضا  -

 عُإ: راص ايٝظاٚصٟ ايع١ًُٝ يًٓؾض ٚايتٛطٜع.

، راص المغاير٠ يًٓؾاض   3، طايٓظض١ٜ ٚايتطبٝال  -الإراص٠ ٚايتدطٝط ايتربٟٛ(. 2013ايعذُٞ، تسُز ) -

 الأصرٕ.، عُإ: ٚايتٛطٜع ٚايطباع١

. راص ايضاٜاا١ يًٓؾااض ٚايتٛطٜااع، عُااإ:   الجاٖااات سزٜجاا١ في إراص٠ ايتػااٝير (. 2012عضفاا١، عااٝز عااا . )  -

 الأصرٕ.

راص  اياااراص٠ المزصعاا١ٝ اتذزٜجاا١ َفاُٖٝٗااا ايٓظضٜاا١ ٚتطبٝكاتٗااا ايعًُٝاا١. (.2014دااٛرت. ) عطااٟٛ، -

 ايجكاف١ يًٓؾض ٚايتٛطٜع، عُإ: الأصرٕ.

تزًاا١ نًٝاا١ بػاازار  كااترح يتكااِٜٛ أرا٤ إْتادٝاا١ ايعاااًَين.  (. نمااٛسز تساعاابي 2013َ) .َٝعااار عًااٞ، -

 .298-285(، 34)1الاقتقار١ٜ اتداَع١،  يًعًّٛ

َااز٣ مماصعاا١ الإراص٠ بالاعااتجٓا٤ ٚأثضٖااا عًاا٢ تُٓٝاا١ اترقااا٥ك ايضٜارٜاا١:   (. 2016عُاااص، أحمااز ) -

ًٝا١  ، نغير َٓؾاٛص٠  ، صعاي١ َادغتيررصاع١ تطبٝك١ٝ ع٢ً اتداَعات ايفًغط١ٝٓٝ في قطاع غظ٠

 ايتذاص٠، اتداَع١ الإعلا١َٝ.

. عُإ: راص ايقافا٤ يًٓؾاض   1. طإراص٠ الاعُاٍ اتذزٜج١ بين ايٓظض١ٜ ٚايتطبٝل(. 2013عٛار، فتشٞ. ) -

 ٚايتٛطٜع.

أثض اترقا٥ك ايضٜار١ٜ يز٣ الإراص٠ ايعًٝا في تبني ايتٛدٗات الاعتراتٝذ١ٝ  (.2017، تسُٛر. )غٓاّ -

. صعاااي١ َادغااتير غااير َٓؾااٛص٠، نًٝاا١ إراص٠  كطاااع غااظ٠في ؽااضنات فاآاع١ الأغشٜاا١ ايعاًَاا١ ب 

 الأعُاٍ، داَع١ الأطٖض، غظ٠.

أثااض اترقااا٥ك ايضٜارٜاا١ في تاابني ايتٛدٗااات الاعااتراتٝذ١ٝ      (.2013ايكاعااِ، َٓاا٢ َٓااشص َٛعاا٢. )   -

صعاي١ َادغتير غير َٓؾٛص٠. ن١ًٝ الاعُاٍ. قغِ إراص٠ الاعُاٍ.  يًُزٜضٜٔ في المزاصؼ اتراف١.

 الأٚعط الأصرٕ.داَع١ ايؾضم 

 تزًااا١ الإراص٠(. "ايكٝاااار٠ ايضٜارٜااا١ ٚتطبٝكاتٗاااا في اتداَعاااات"،  2015ايكشطااااْٞ، عاااا  بااأ عاااعٝز )  -

 .499-435(، 55)3 ،ايعا١َ

ايكٝار٠ ايضٜار١ٜ نُزخٌ يتطٜٛض ايكٝارات الاناريم١ٝ ظاَعا١ الاَااّ   (. 2018ايكشطاْٞ، عبير.) -

 ٌ . داَعاا١ الاَاااّ عباازايضحمٔ باأ فٝقااٌ.   . صعاااي١ َادغااتير غااير َٓؾااٛص٠  عباازايضحمٔ باأ فٝقاا

 ايزَاّ.

. رصد١ مماصع١ الإراص٠ بالاعتجٓا٤ يز٣ َزٜضٟ المزاصؼ الأعاع١ٝ بالأصرٕ(. 2017ايهٝلاْٞ، أنماص. ) -

 .1-17(، 3)3المج١ً ايترب١ٜٛ الأصر١ْٝ، ن١ًٝ ايعًّٛ ايترب١ٜٛ، اتداَع١ الأصر١ْٝ. 

 . راص ايٓؾض، ايضٜإ: قطض.تا٥رايتدطٝط المبني ع٢ً ايٓ(. 2014ايهضخٞ، تزٝز. ) -

ايكازصات   قنااٜا َعافاض٠ في الإراص٠ ٚبٓاا٤   (. 2010ايهغابغ١، تسُز َفنٞ; ايفاعٛصٟ، عبير حماٛر.)  -

 . عُإ: الأصرٕ.1. راص اتذاَز يًٓؾض ٚايتٛطٜع. طاتذاسم١ يٓذاح الأعُاٍ

ُااإ: راص ايٝااظاٚصٟ   . ع1. طالالجاٖااات اتذزٜجاا١ في إراص٠ المااٛاصر ايبؾااض١ٜ    (. 2011نلايااز٠، طاااٖض. )  -

 ايع١ًُٝ يًٓؾض ٚايتٛطٜع.

 /http://kenanaonline.com(. 2011نٛصرٟ ) -

 ، راص َاٖض يًٓؾض ٚايتٛطٜع: ايكاٖض٠.ايضقاب١ الإراص١ٜ(. 2010نٛصرٟ، احمز ايغٝز ) -

اتداَعات في بٓا٤ اتداَعاات ايضٜارٜا١:    رٚص اترقا٥ك ايضٜار١ٜ يًعاًَين في(. 2015المَٛني، ٖٓارٙ. ) -

. صعااي١ َادغاتير غاير َٓؾاٛص٠، نًٝا١ ايعًاّٛ       رصاع١ تطبٝك١ٝ ع٢ً اتداَعات الأصر١ْٝ اترافا١ 

 الإراص١ٜ، داَع١ ايبترا٤، الأصرٕ.

، راص المقااصٜف  الالجاٖات اتذزٜجا١ يكٝااؼ ٚتكٝاِٝ أرا٤ الماٛرفين    (. 2004تسُز، أحمز أبٛ ايغاعٛر. )  -

 ، الإعهٓزص١ٜ.يًٓؾض ٚايتٛطٜع

"رٚص الإراص٠ بالاعتجٓا٤ في بٓا٤ ايكٝارات ايضٜار١ٜ، رصاع١ اعتطلاع١ٝ (. 2012تسُز، عُض َقطف٢ ) -

رصاعاا١ لأصا٤ عٝٓاا١ َاأ ايكٝااارات الإراصٜاا١ في بعااض المعاَااٌ الإْتادٝاا١ في تسافظاا١ ايغااًُٝا١ْٝ"،  

 َادغتير غير َٓؾٛص٠، ن١ًٝ الإراص٠ ٚالاقتقار، داَع١ ايغًُٝا١ْٝ.

 . عُإ: راص ففا٤ يًٓؾض ٚايتٛطٜع.1. طإراص٠ المٓظُات(. 2011ٛر، علا٤ ايزٜٔ. )تسُ -
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تطااٜٛض أرا٤ قٝااارات الماازاصؼ ايجاْٜٛاا١ في َؾااضٚع المًااو عبااز الله    (.2017َعٝكااٌ، ْااٛص٠ بٓاات عااعٛر. )  -

". صعاي١ رنتٛصاٙ غاير َٓؾاٛص٠.   يتطٜٛض ايتعًِٝ في م٤ٛ ايكٝار٠ ايضٜار١ٜ "بضْاَر تزصٜبي َكترح

 الإراص٠ ٚايتدطٝط ايتربٟٛ. داَع١ المًو ععٛر. المًُه١ ايعضب١ٝ ايغعٛر١ٜ.قغِ 

تطٜٛض فٓع ٚاتخاس ايكضاص بالمؤعغات ايتعًُٝٝا١ في َقاض عًا٢ ما٤ٛ      (.2017َػاٚصٟ، ٖاي١ أَين. ) -

. تز١ً ايبشح ايعًُٞ في ايترب١ٝ. ن١ًٝ ايبٓاات يااراب ٚايعًاّٛ ٚايتربٝا١. داَعا١      ايكٝار٠ ايضٜار١ٜ

 . 556-535 (،6)18عين  ػ.

. راص ايضمااا يًٓؾااض ايضٜااار٠ في الاعُاااٍ ٚاعااػ المؾااضٚعات ايقااػير٠  (. 2003المٓقااٛص، ناعااض ْقااض.)  -

 ٚايتٛطٜع.

 . عُإ: الأصرٕ. ايضٜار٠ ٚإراص٠ الاعُاٍ(. 2006ايٓذاص، فاٜظ جمع١ فالح; ايعًٞ، عبزايغتاص تسُز. ) -

ز٣ ايكار٠ الإراصٜين )رصاع١ اعتطلاع١ٝ َز٣ تٛافض اترقا٥ك ايضٜار١ٜ ي(. 2011ايٓٛفٌ، عًطإ. ) -

  ٌ . تزًا١ عاٛخ َغاتكب١ًٝ، نًٝا١ اتذازبا٤      لأصا٤ ع١ٓٝ َٔ صؤعا٤ الأقغاّ ايع١ًُٝ داَعا١ المٛفا

 (.33)34اتداَع١، المٛفٌ،
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