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برنامج إثرائي قائم على مواقف لغوية تاريخية لتهمية مهارات  
  التفاوض لدى طلاب المرحلة الإعدادية

 ند/ صفاء عبد العزيز محمد سلطا

 حلوانكلية التربية / جامعة قشم المناهج وطرق التدريص ، أستاذ مشاعد ب

 صتلل الم : 
اثثتتت     ثتتتام تزم متتته رتتتف  تتت   اثؼتتت       اثففتتت   تنميتتته ر تتت  ا   ستتتف ال اث ختتت  :  ا

،  تحايا رتام ا مليفت. ت تن  ت      ر اق  ثغ يه ت  تغيه، رف خ ل بر  رج ق ئم ملى  الإماادي
( ، تف  ؿتيه ،  استف   ه او اقت     تفت    أد ا  اثا اسه رف أد ا  جمع بي  ت   ااستف   ه ر ت  ا     

( ،  ر اد رع تده ااثبر  رج ،  دثيل اوعلم ،  داتر اثفف  ؿ  أداة قي ض ابط قه ر حعه الأداء 
ثتام  ت      اثففت    أ ظطه اثط ثب( ت  قا أث ف  اثا اسه ا مليه اثبر  رج في تنميته ر ت  ا    

 بظنل ك يرت اثث    الإماادياثؼ  

  ت ا  اثفف    ، ر اق  ثغ يه ت  تغيه بر  رج إثرائ  اثفف    ، ر  اثنلم   اوفف حيه : 

An enrichment program based on historical linguistic attitudes to 
develop the negotiation skills of middle school students 

Dr. Safaa Abd-Alazez Mohammad Sultan 

Abstract : 
The research aims at: Developing the negotiation skills of a group of 

middle school students through a program based on historical linguistic 
attitudes and determining its effectiveness. The study tools consisted of data 
collection tools (negotiation skills questionnaire, negotiation attitudes 
questionnaire), measurement tool (negotiation performance note) and 
processing materials (program, teacher guide, student activity book). The 
study proved the effectiveness of the program in the development of the 
negotiation skills of second grade preparatory students significantly. 

Key Words: Enrichment of negotiation program, negotiation skills, 
historical language situations. 

  :أولا مخطط البحح 

  : مكدمة 
; حيت  ا  ست. أاتتراد   اثففت    رتف أقتاظ رعت لر اثشتل س الإ شت    اثظت ئعه        

كل تزفمع ملى اخف ل رشتف ي ت م  أممت  لم  ر ؿت م ت م اوففت    اي ت  ،       
 ب ثفتت ث   لت  اوفمتترض ملي تت  ، اوتتف ف  تت  ;   رتن م رتتف تظيتتا ر تت  ا  اثففتت    ;  

;  . اونظ دة رف اثفف    ،  رن م رف لا تظيتال  تتتت  لتم الأ لتب تتتت     يؼل إلى ألااا
اينتت م رـتتيعه ثل قتت  ،  اال م تتيم ينف تت  إلى لا طتت ء ;  ممتت  تعتت ل الأرتتر إلى  تت  

فختتت ل إلى  قتتتا ي، أ  ينف تتت  مؼتتت ره بتتتف  تتترفي اثففتتت    ،      إ  تتت دلا ثلتتتنفص 
 رظتت دا  منيفتته أ  طتت    ت   لتتكا رتت  ياكتتا   اقتتع الفمتتع اوا ستت  بنتتل اوراحتتل   

نت     ا ف ،  اخففت ء ثغته اتذت ا  ،    بتف اوتفعلمف   ثغته اثعنت   اثفعليميه رتف ا فظت     
 ت ل م ب. اثفف    ب ثؼ  ة اثؼخيخه تد 
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م ت  ة الاستفعااد ،  ر ت  ة     ثلفف    ر ت  ا  ين غت  ثلمففت    إت    ت  ; ك    

في اتختت ا اث تترا  ،    ياثف اػتتل ،  ر تت  ة الإ ؼتت   ،  ر تت  ة الإقنتت   ،  ر تت  ة اثتتتر       
  ، اوفشتتتت  ي ثففتتتت    ،  ثتتتت. أ تتتت ا  ; ك   ر تتتت  ة إدا ة اثؼتتتترا  ،  ر تتتت  ة الاتفتتتت     

 اثففتت     شتت  ره ،  اثففتت    الاسفنظتت في ،  اثففتت    اثفشتتني  ،  او تفتت    
;  استتتتتتراتي ي  ، كمتتتتت  أم ثتتتتت.   لفتتتتت ثير في  تتتتترل ث ثتتتتت  ،  تفتتتتت    اث ستتتتتي   ث
،  استتتتراتي يه  ،  استتتتراتي يه اث  تتت ل أ  اثتتترا    ك لاستتتتراتي يه ا   ريتتته ا

اتي يه اتذتتتا د   استتتتر ،  الاستتتتراتي يه اثاا ميتتته    اوففتتت    اوفظتتتاد اثطيب ،  
اوغل تتتته ،  استتتتتراتي يه لتتتتال متتتت ل  رتتتتن ف  ،  استتتتتراتي يه رفتتتتى  أختتتتيرلا ،      

 ت (Tyler Wood,et.al.,1990)(  استراتي يه كي   أيف

 يشتتفما اثففتت    ألميفتت. رتتف ك  تت. اثطريتتك اث حيتتا اومنتتف استتف اار.               
وع تدتته اث ـتت ي  اتر ايتته  اث ػتت ل إلى حتتل ثلمظتتنله اوفنتت    ملي تت  ت انتتل اتترد  
رظ  س اى اثعمليه اثفف  ؿيه ثاي. د  ته رعينته رتف اثشتلطه  اثنفت ا  ثنتف اتى        

ادتت. ملتى اثطترل ا ختر ،     اث ق   فش. ثيص ثاي. كل اثشتلطه  اثنفت ا لإرت ء إ    
 رتف ثتم يؼت ل اثففتت    لت  الأستل   اث حيتا اوفتت ا ثنتل الأ ترال ثل ػتت ل إلى         

 ( ت392 ، 3002 ،فن    ملي  ت املى ق  ة ،    ي. اورسى حل ثلمظنله او

 الإس ر  بم اق  ثغ يه تف  ؿتيه رثلتى ، رن ت  رت        يزخر اثف  يخ اثعرب  ، 
م    د في اث رآم اثنريم ،  اثشيرة اثن  يه اوط رة ، ك م بف الأ  ي ء  أق ار م ك

 رن   ر  ك م بف اثؼخ به  اثنف   كم    د في ستير اثؼتخ به ،  رت  بتف اولت س      
  كاثتته  بن ئ تت  أقتت ار م في ستتير اولتت س  اث   ئتتل ت  فتت   لتتك  او اقتت  برػتت  ه       
ؿتتف  قتت ت م ، أثف ظ ت  ،  جمتت ل تراكي  تت  ،  قت ة ح ف تت  ،     حتته م تل اوفف     

  ؿتت ا ر ؿتت م ت   ، لتتكا ب لإؿتت اه إلى رعراتته  ف ئ  تت  ابشتت ره ،  الأستت           
اثتي أد  إلى لك  اثنف ئج ، رع إرن م د اسه لك  او اق   رعراه ر   ا  اثفف    

  استراتي ي ت. اوشف اره اثتي أد  إلى تلك اثنف ئج ت 

ا  اثشتت ب ف رطلتتب  إم اثتترب  بتتف او ؿتت   اتذ ؿتتر ،  الاستتفف دة رتتف ختتبر    
أس س  رف رط ثتب تنظت ه الأ يت ل اتدايتاة ; تظعلت م تع ت م ر ؿتي م  يث ت م         
بف  تغ م ،  تعترر م ث  اف م ،  د اسه اثط   و اق  ثغ يه حاث  ب ثفعل بتف  
أط  ؾ رظت  د  تم في اثفت  يخ بر  حته اثع تل  معتم اثظت م تظعلت م تعت  ث م          

اثففتتت    اثلغتتت ي ،  تعلتتتم ر   اتتتت. اثتتتتي اث ػتتت ل إلى لتتتكا اوشتتتف م اثراقتتت  رتتتف 
تشتتتفنا بط يعتتته اتذتتت ل إلى ر تتت  ا  م ليتتته مليتتت   نتتتن م رتتتف اثن تتتا  اثفخليتتتل     

  اثف طي   الإدا ة ،  اثفطنه ،  ا ف  ء أثف ظ م ،  ررام ة ر فـى اتذ ل ، تتت  

 الإحصاط بالمشهلة 
اثلغتته اون ستت ه  اثطتت   في اوتتاا ض بم فلت  اوراحتتل اثفعليميتته يفف تا أ لتتب  

ثلفعتتت ير متتتف رفطل تتت ت م  احفي  تتت ت م رتتتف ا ختتتريف ب ثؼتتت  ة اثتتتتي  علتتت م          
;  تذل الأرثل ب ثنشت ه  تم  أؿخى اتع   م رآ ب م د م اثل  ء إلى اثعن  اثكي 
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بيتن م    بتف رعلمتي م ،      بيتن م   بعت  ،   مبعـت   طت   بف اث ليل  حي  يع ر 

ر بت لفمع كنتل ، ا خففت ء ثغته اثففت         ; ممت  يـت   بف أ ثي ء أرت  لم بت ونزل   
 متتاظ اثفمتترض ملي تت  تعتت ل ثغتته الفمتتع كلتت. إلى ثغتته اثعنتت   اتذمتتك  اتدتتال  

 اثع يمت  

  :مشهلة البحح 

اثتتتي اثففتت      في ؿتتع  رشتتف م اثطتت   بم تت  ا     تفختتاد رظتتنله اث ختت  
  نن م رف اث ػ ل إلى ألااا م بش  ثه  يشر ت

 الإ  به مف الأس له ا تيه: سعى اث خ  إلىلك  اوظنله في إ    حل  
  ؟  ث    الإماادياثؼ  اث ط  ث اث  رهر   ا  اثفف     ر 
  ينمت   اثفؼت   او تترا ثلبر ت رج اث ت ئم ملتى ر اقت  ثغ يته ت  تغيته اثتكي           ر

 ؟      اثؼ  اثث    الإماادير   ا  اثفف    ثام 
     اثففتت    ثتتام  تت   اثؼتت   رتت  ا مليتته اثبر تت رج او تتترا في تنميتته ر تت  ا

 اثث    الإماادي ؟

 :أهداف البحح 

 ي ال اث خ  إلى :
 ثام     اثؼ  اثث    الإماادي تر   ا  اثفف     نميهت 
  ثتام  ت     في تنميته ر ت  ا  اثففت       او ترا تحايا رام ا مليه اثبر  رج

 اثؼ  اثث    الإماادي ت

  : أهمية البحح 
 قا يفيا لكا اث خ : 

   ي م ; ممت  قتا يتادي إلى    ر ت  ا  اثففت    ثتا    : حيت  يشت م في تنميته    اثط
 اخفف ء اثعن  بين م  تد ئ م إلى ثغه اثع ل  اونطك ت

   ي ؿتتل  تتم  رعلمتت  اثلغتته اثعربيتته : حيتت  يتتفم تز يتتالم بتتاثيل اوعلتتم اثتتكي
اثلغ يتتته اثف  تغيتتته ثفنميتتته  كيفيتتته تط يتتتك اثبر تتت رج اث تتت ئم ملتتتى او اقتتت    

 ثام   ب م تر   ا  اثفف    
  : لكا اث خت   ت اة ث خت د  ايتاة اتى ريتاام تعلتيم اثلغته         ا ا يعا اث  حثف

 اثعربيه  تعلم   ت

 :حدود البحح 
 يلفزظ لكا اث خ  اتذا د ا تيه : 

   ت  اثث    الإماادياتذا د اث ظريه : تزم مه رف ت ريك اثؼ 
  : ت اثفف   ر   ا  او اق  اثلغ يه اثف  تغيه ،  اتذا د او ؿ ميه 
    ت 3032رف اثع ظ اثا اس   اتذا د اثزر  يه: اثفؼل اثا اس  اثث 
  :را سه   ػتر الإمااديته بتنف اؿت بطه( ،  رفت ث  اثظتعرا ي       اتذا د اون  يه

الإمااديتتتتتته بتتتتتتنف ا ري يتتتتتته( ،   يتتتتتتا بتتتتتتف ح  ثتتتتتته الإمااديتتتتتته اوظتتتتتتتركه      
 ت  ااسفط ميه( بإدا ة بن   اثفعليميه
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  للبحح :التصميم التجريبي 

المتت مفف اوفنتت ا فف  ستت ل يعفمتتا اث ختت  ملتتى اثفؼتتميم اثف ري تتى ام  
 ت الم مه اثف ري يه( –االم مه اثـ بطه 

 : متغيرات البحح 
  تاث  ئم ملى ر اق  ثغ يه ت  تغيه  الإثرائ اوفغير اوشف ل : اثبر  رج 
     تاوفغير اثف بع : ر   ا  اثفف 

 البحح :  اضفر 
      بتتف رف ستتطى د  تت     00ت0ي  تتا اتتر  دال إحؼتت ئيآ منتتا رشتتف م دلاثتته ا )

اثف ري يتته في اثفط يتتك اث عتتام ; في اخف تت        فف اثـتت بطهت ريتتك المتت م 
 ت  اثف ري يهر   ا  اثفف    ; ثؼ لح 

  ا مليه اتى تنميته ر ت  ا  اثففت    ثتام أاتراد الم مته        ا   او ترااثبر  رج
 اثف ري يهت

 ح:مههجا البح 
 : ; لم    يعه اث خ  اسف ااظ رن  ف رف رن لج اث خ   طل ت
    بنتت ء اوتتن ج اث ػتتف  :  اثتتك في اتدتتزء اترتت ؾ ب تد  تتب اثنعتترم ثل ختت  ،

 الأد ا  ; أي كل ر  تغؽ اوعل ر   اث ا دة في لكا اث خ  ت
 خ  تاون ج اثف ريبي:  اثك في اتدزء اتر ؾ ب تد  ب اثفط ي ى ثل  

  : أدوات البحح  
 تم ت شيم الأد ا  ملى اثنخ  اثف ث :

 :    أدات  جمع اث ي
اسف   ه بم   ا  اثفف    اث  رته ثطت   اثؼت  اثثت    الإمتاادي ت اإمتااد        -

 اث  حثه(
اسف   ه ب و اق  اثفف  ؿيه اون س ه ثط   اثؼ  اثث    الإماادي ت اإمااد  -

 اث  حثه(
 :أداة اث ي ض

مينتته اث ختت  في او اقتت  اثفف  ؿتتيهت اإمتتااد    بط قتته ر حعتته لأداء اثطتت     -
 اث  حثه(

 :ر اد اوع تده
 اثبر  رج الإثرائ  ت -
 دثيل اوعلم ت -
 داتر أ ظطه اثط ثب ت -

  :مصطلحات البحح 

  :البرنامج الإثرائيEnrichment Program 
إدختت ل ترتي تت   إؿتت ايه  ختتبرا  تعليميتته يتتفم تؼتتميم   ; ب تتال  عتتل     لتت  

  أكتبر ، ا تك  الإؿت ا   رتف طت     أم      كم  ينت م رظت ق   اثفعلم اا رعنى أكثر ، 
تعتتز   تنمتتى ريتت ل اثف ريتتك  ا  لتت ت م تضتت  اوتت دة اثا استتيه ، متتف  ريتتك تلتتك    
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 ،حلمى بظ م  افختى اثشتيا      اوا ض بطري ف.  أسل ب. ت ااثترتي    اثفى ياخل

 ( ت 383 ، 3990

ايتتتفعلم اثنتتت بغ م إلى إؿتتت اه  حتتتاا   تعليميتتته إلى رنتتت لج اثفعلتتتيم اثع ديتتته 
اتذ  تتته  اوعل رتتت    اترتتتبرا  اثفتتتى يفعلم تتت  أقتتترا  م اثعتتت دي م ، رـتتت ا  إثي تتت    

ك ختبرات م أكثتر رتف اثعت ديف ت  اكمت ل      ر ؿ م   ثف سيع رعل ر ت م ،  تعمي
 ( 98 ، 3993 ،ر سى 

  : التفاوضNegotiation 
  اوعنى اثلغ ي :

ل إلى تشتتت يه ايتتت. بغيتتته اث ػتتت ب دثتتت. اثتتترأم أي : ا  ؿتتت. اتتتى الأرتتتر رف  ؿتتته
،  اتى اوت ل : طت  ك. اتى تتثمير         ب دث. اث ت ل ،  أي : اى اتذاي ا  ؿ.  اتف   ت  
 غيه اث ػ ل إلى تش يه  اتفت   ت ت  دل اثرأم رف ا م اثظ م اي. ، ب: ل   اوف  ؿه

 ( 602 ، 3002، ااوع م اث سي  

 اوعنى الاػط ح : 
ر بف  راف أ  أكثر بظ م ر ؿت   رعتف   ت  دل       اثنعيع  اثفف    

،  تنف تتتى اوف  ؿتتته ب ث ػتتت ل إلى تشتتت يه اثنتتتزا  أ  إبتتتراظ اتفتتت   بظتتت م او اؿتتتيع     
 (383، 3992 ،ت اأحما  كى با م اوظتركه 

ر قتتت  تعتتت يرم حركتتتى قتتت ئم بتتتف  تتتراف أ  أكثتتتر حتتت ل قـتتتيه رتتتف    لتتت   
   تت   اثنعتتر  اث ـتت ي  يتتفم رتتف خ ثتت. متتر   ت تت دل  ت ريتتب  ر اءرتته  تنييتت  

 اسف ااظ ك اه أس ثيب الإقن   ثلخف ظ ملى اوؼ لح اث  ئمه أ  ثلخؼت ل ملتى   
رنفعه  اياة بإ     اترؼم ب ث ي ظ بعمل رعف أ  الارفنت   متف ممتل رعتف اتى      

 لم يراثفف  ؿيه     أ فش م أ      إ    م قه الا ت  ط بف أ رال اثعمليه 
 (  30:  3030، أرير ت ج اثايف ات

  مهارات التفاوضNegotiation Skills  
لتتتى او تتت  ا  اثتتتتي ينفشتتت    اثطتتت   اف علتتت م أكثتتتر قتتتا ة ملتتتى اثف اػتتتل   

رظتتنله تعتتتر    يتتها ختتريف ثل ػتت ل إلى اتفتت   حتت ل أ   اثلفعتت   اتذركتت  رتتع  
 ت ( 3033 ام ا الله اتدنيا ،م ت س يل 

 اللغوية التاريخيةقف االمو  :Historical language attitudes 

تع تتر  ب تت  اوف  ؿتت   اثلغ يتته اثن  ختته او ث تته ت  تغيلتت  ،     تزم متته رتتفلتت
ر تت  ا  اثففتت    اثلغتت ي،  من ػتتر  ااو قتت  اثفف  ؿتت  ، الأ تترال ،  اث ـتتيه أ  

 اوظنله، الألاال(،  اثنفي ه اثن  ئيه اوف ػل إثي  ،  أس  ب   ت 
 ًا : الإطار الهظري :ثاني 

طغل اثفف    ب   ام. او فلفه حيزلا ك يرلا رف اثا اس   اثترب يه   يرلت ;  
اثتتك أ تت. ر  تت د رنتتك ا تتر تتت  يخ اث ظتتريه ، ا تت  ستتل س بظتتري   عتت   ؿتتر  ي   
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ثنثير رف رفطل    حي ت م ; انرا   ليل  في قؼه اب  ستا   آدظ ; ق بيتل  ل بيتل ;    

ب تتكا  يريتتا  ثنفشتت. ;   حيتت  كتت م ل بيتتل ػتت حب اتذتتك ،  ثنتتف ق بيتتل لا يعتتترل   
ال آ ثلفف    حفى تم اثفؼل بين م  بف ايم كربت م رتف كتل رن مت  ، اف  تل      
رف ػ حب اتذك اثتكي قتاظ أ ت د ر طتيف. ،  ق يف  تل رتف ا ختر اثتكي قتاظ أ دأ          

   م.ت

 اثف تت  ة  اثؼتترام      ملتتى قـتت ي  اتذتتر   تزتت لا  اثففتت   اقفؼتتر قتتا 
اثتتتام ة ،  تس   تتته ألتتتل نظتتتر أػتتت خ  ثظ ع تتت   الإستتت ب  تتت ثنن،  بتتتف اث   ئتتتل

الفمتع اثتا ث     ت ثيك اثع ق   ، ا اوع لاا   ثعاث   ل ثلاخ ل في الإس ظ ،  
 حينكاس ت 

و  ك م اثفف    رف الألميه بمن م ، اعف  ري . تشرد اتذ ت   أ  تشتلب ،    
 تتتا أػتتت ل ثلففتتت    رع لتتتا رف ؼؼتتته لتتتاا     ي تتت  في اث ـتتت ي  او فلفتتته ، ا

د ثتيف افلنت م او ت  ا     ف تريج رف  ؿتف   ثاثفف     ررتنزاتت.   ر   ا تا يص 
 اث  ره ثلفف    ت

  قا   د  تعريف   كثيرة ثلفف    ; رن   أ .:
   ستتتل ل   اثفعتتل   د اثفعتتل إتظ بلتت    ،  ي تت ظ ملتتى اتذركتته   ،  ر قتت  دينتت رينى  

،  ل  ر ق  رترم يفطلتب قتا ا  ل ئلته ثلفنيت  اثشتريع  اوشتفمر        ،  ا ت ثرل ا ت ثيرل
 .www) ثلم ائمتتتته اثن رلتتتته رتتتتع اوتتتتفغيرا  ابيطتتتته ب ثعمليتتتته اثفف  ؿتتتتيه ت  

hrdiscussion.com) 

ممليتته تذتتل اثؼتترام   بتتف  تتراف أ  أكثتتر ، رتتف ختت ل اث ػتت ل إلى حلتت ل  
أ  اث ػت ل إلى حتا ر  ت ل رتف     ، ااد تنيي  ر  ت ل وط ثتب اثطتراف     س  ،  إح

 (39 ، 3998 ، كيفف كفااو اءره بف       اثنعر او فلفه ثلأ رال ت  

ل    ه  عر تحمل ا فم   أ رال أػخ   اوؼلخه اث احاة رعل  ،  ثنل  ر
يتادم  ،  م   م ح ت. ، ثم يعمل اتدميع رعل  ثل ػت ل إلى اتفت   ايمت  بيتن         ت.

 (96،  3000 ،ثن ء م ا اونعم ات إلى  ف ئج ررؿيه ثل ميع

ح ا  أ  ت  دل ا  اء  او ترح   بف اثطراف ب ال اثف ػتل إلى اتفت   يتادم    
إلى حشم قـيه  رظنله  ت  ػتفه اثنتزا  ، بظترط أم يتفم اتى إ ت   اتذفت ظ ملتى          

 (  22 ، 3008 ،إي    كم ل وؼ لح اوظتركه بف اثطراف ت اا

:  ثلفف    أبع د حتادل   يفظترد   تيمص في ج ا  مت  ; ملتى اثنخت  ا تت        
(Richard A. Luecke, James G. Patterson, 2002) 

ل  تحايا ر  يريا  اثفرد حي  ي  ظ بنف به ر ي د اث ػ ل إثي. اث عا الأ ل: 
 ب ثفخايتتا ق تتل اتدلشتته اثفف  ؿتتيه ،  اثتتك لأم الامفمتت د ملتتى اثتتكاكرة  حتتال 

أثنتت ء اوف  ؿتت   ،    اثـتتغ ط يتتادم إلى اث قتت   اتتى اترطتت  خ ػتته منتتار  تظتتفا        

http://www.hrdiscussion.com/
http://www.hrdiscussion.com/
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 ب ثفتتتت لى تتتتتاثر الا فعتتتت لا  تتتتت ثيرلا ستتتتتل يل  ملتتتتى تح يتتتتك اوؼتتتت لح اثظ ؼتتتتتيه        
ثلمفف    ت  ثنف اثفخايا اثاقيك يشمل ثلفرد ب ثتركيز ملى الألاال ا  رته  

  تف دم اوف  آ  ملى ر ئاة اوف  ؿ   ت 

رعراه ر يريا  ا خر م حي  يف ق  تصت ا اثففت    إلى حتا    اث عا اثث  ى: 
ك ير ملى رعراته اوففت    مؼت ئؽ اثطترل ا ختر ،  رتف اترطت  أم يفتتر          

 ري تته تفنتتير اثطتترل ا ختتر  كتتى يفعتترل ،  نتتر بتتنفص  ري فتت.اوففت    أ تت. يف 
ممليتته  الاتؼتت ل اتديتتا ،  ر أحتتا من ػتت  ا  ة الإ ؼتت   اثفتتى تعتت مليتت. أم ينمتتى ر تت 

رف خ ل تركيز الا ف    وراق ه تع بير اث  ت.   تبرا  اثؼت    الإات ءا       اثك 
اتدشتميه ،  ب ثفتت لى لاتف تتت. أم  ستت ثه طتتف يه أ  تع يريته قتتا تشتت ما اتتى كظتت    

    ط ؿع  أ  ق ة اثطرل ا خر ت 

لتت  اثعمتتل ملتتى إ ؿتت ء الأ تترال الأختترم ، ا ثففتت    كمتت     : اث عتتا اثث ثتت 
ثلطتراف حيت  يعمت م رعلت  اتى اتذؼت ل ملتى         يؼف. اثت ع  ب  ت. ر قت  رتريل    

ا ثتركيز ملى اوؼلخه اوظتتركه    ة ، بمعنى إط    ح     اثفرد ،اثنف ئج اور 
ي تتتت د اتتتتى اثن  يتتتته إلى اثن تتتت ا  الإتصتتتت    الاتفتتتت   بتتتتف اثظتتتترك ء اتتتتى او قتتتت    

 اثفف  ؿى ت 

 ممت  ستت ك انتتف استف  ؾ أم ثلففتت    من ػتتر أ بعته: اث ـتتيه أ  اوظتتنله    
اوففتتت    مؼ ػتتت   اثتتتتي بتتتا     لا ينتتت م ثلففتتت    أيتتته ؿتتتر  ة ،  أ تتترال         
اثففت    اثتتكيف ي تتاأ متادلم رتتف اثتتنف اتت كثر ،  ا تال اونظتت د رتتف اثففتت       
اثكي تعاد رف ق ل كل  رل رف أ رال اثفف    ملى حا   لت  يعتا اوغتنم أ     

ل اثتكي  اونشب اثكي يشعى كل  ترل رتف أ ترال اثففت    إلى تح ي ت. ب ثظتن      
تعمتتت  رؼتتت لح لتتتكا اثطتتترل ،  بي تتته اثففتتت    أ  اونتتت   اثتتتكي تتتتفم ايتتت. ممليتتته    
اثفف    تلك اثتي تظتب أم يشت دل  ا تا ء ،  اثت د ،  تعنم ت  اثع تل  اونطتك ;        

 ثففم ممله اثفف    ملى اثنخ  اثؼخيل اور     ت  

 :التفاوض ومفاهيم أخرى 

 لن س رف ليم أخرم قا يعف أ    رراداه وف  ظ اثفف    ; رن  : 
لـتت  ،  وظتتنله ق ئمتته تشفلتت  ملي تت  ، ثننتت.  تتير      :اتدتتال  ي تت ظ بتت.  راتت م أي

اثففتت    ،  اثتتك وتت  ايتت. رتتف اوغ ث تته  اترؼتت ره ، منتتص اثففتت    اثتتكي ي تت ظ    
الف  الأدثته ،  ملى اث د  الاحتراظ اوف  دل بف اثطراف  يشفنا إلى اتذ ج  اثتبر 

 قتا   تى منت. الإست ظ ; بينمت  ق ين تتى متف اثففت    ; حيت  إم  ست ل الله ػتتلى          
الله مليتتت.  ستتتلم ر  ستتت. في أكثتتتتر رتتتف ر قتتت  رتتتتع قتتتريع   يرلتتت  ،  كتتتتكثك        

 اثؼخ به رف بعا  ،  إاا ػ   اثفف     الا ما تف  ؿل  ا ط  ت

 ل بين متت  ، أ  ثتت.  راتت م ،  ثتت. ر ؿتت   ،  ثنتتف لا يظتتترط   تت د ختت  :اتذتت ا 
  تت د رظتتنله يريتتاام حلتت   ; ا تتا ينتت م اثففتت     تت   رتتف أ تت ا  اتذتت ا  ،  ثننتت.     
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ح ا  ا    يعه خ ػه ،  تعفت ج إلى ر ت  ا  إؿت ايه ، انتل رفت    تست     ثنتف        

 اثعنص  ير ػخيل ت

 لتت  في تزتت ل اث يتتع  اثظتتراء ، لنتت س دائملتت  رتت  ي تت   ر  بتتل  تتف        اوشتت  ره:
 يعا  اث ع   زءلا رف اثفف    أ    مل  رف أ  ام. ت تساد ،  ملى لكا 

 ل  م   ة مف قـيه أ  رظتنله بتف  تراف ا ترفي اثنتزا ( يل تآم         اثفخنيم:
في حلتت   إلى  تترل ث ثتت  يرؿتتي م بفخنيمتت. ،  لتت  بتتكثك  تتير اثففتت    ،  قتتا        
ينف تت  اثففتت    إلى تحنتتيم في حتت ل رتت  إاا تعتتك  استتفنم ل اوف  ؿتت   بتتف  تترفي  

    ;  رتتف ثتتم تعنمتت م بيتتن م ، كمتت  حتتاد في رظتتنله  اتتع اتذ تتر الأستت د اثففتت
إلى رن  تت. رتتف اثنع تته اوظتتراه ; حيتت  اخفلفتت  اث   ئتتل كلتت   ملتتى رتتف تعمتتل          
اتذ ر الأس د  يـع. في رن  . رف اثنع ه اوظراه ،  اظل  كل اوف  ؿت   ايمت    

، ث لا أ  م اخفت   ا   بين م ،  أ طن لأرر أم يفخ ل إلى رن  مه  احفن ظ إلى اثشي 
أم تعفنمتت ا إلى  تترل ث ثتت  يرؿتت  . جميعلتت  ; انتت م اثتتااخل ملتتي م لتت  ستتيا          
تسما ػلى الله ملي.  سلم اثكي  ؿ ا بت. جميعلت   حنمت   ايمت  بيتن م ; ا تت لم       
ب تذل اثكي أ ؿ لم جميعلت  ; حيت   ؿتع اتذ تر في  دائت. اثظتري    عتل ممثتل         

ثيظت  س اتدميتع في حمتل اتذ تر الأست د       كل ق يله اشتك بطترل رتف اثترداء ;    
 إلى اثنع ه اوظراه ،  قـ  الأرر ملى لكا اثنخ ت 

 ية التفاوض فى البيئة المدرشية :أهمية تهم 
اث ي تتته  تتت ء  ا  اء اثترب يتتته او فلفتتته رايتتتاة ثـتتتر  ة تنميتتته اثففتتت    في  

ر ؿتت   ( اثتتكي ياكتتا أم  62،  3002 ثيتت ظ م يتتا ا اوا ستتيه  كتت م رتتف بين تت   أي   
اثففتتت    لتتت  دثيتتتل اثط ثتتتب اترتتتريج إلى اثن تتت ا اثتتتكم يفطلتتتب اوعراتتته  قتتتا ة     
لـت  يفطلتب    اثط ثب ملى اثفخنم اى كل ر انف اثفخنم ب. ، كم  أم اثن  ا أي
رتف اثط ثتب الأكت داى لح اتذترؾ  او تت  ة  اثففت    اثل تك لح ،  يترم أم اثعمليتته        

أ  يف تا طتم رت  اتى لتك       اثفنعيميه حيت  ينت م اثظت ؽ اث حيتا اثتكم ينفشتب       
اثع قه ل  اثط ثب الأك داى ، ثكثك اإم رف رؼتلخه اثط ثتب الأكت داى أم    
يتتتفعلم اث  امتتتا اثفتتتى تحنتتتم   تتت د  اتتتى اونع رتتته كنتتتل  يفعتتترل ملتتتى حتتتا د      

 إرن  ي ت.  يعمل بطري ه رنعمه تذؼا اثا     ت

 اوعلم  إم اثفا يص مم رل  لابا أم ي  ظ ملى اثنظ ط  اثفف    بف اثط  
 بتتف اثطتت   بعـتت م بعتت  ، حيتت  أم اوا ستته ت تتال إلى رشتت ماة اثطتت   ملتتى  
اثنمتتت  اثشتتت م  شتتتميل   م ليلتتت   ا فم ميلتتت   م  فيلتتت  ، حفتتتى يؼتتت خ ا رتتت ا نف   
ػت تذف ،  كتكثك أم ينت م ثنتل اترد داختل اثفريتك أ  الم مته ثت. د   إتظت بى           

يتتع اوط ثتتب  يرؿتتى  ل تتى جماتتى اتختت ا اث تترا   اث ختت  متتف اتذتتل الأرثتتل اثتتكم ي   
 ( ت 29:  3030جميع الأ رال اآر ل جمعه ، 

كتتكثك اتتإم تعلتتيم اثطتت   كيفيتته اثفع رتتل  رتتع اثع ا تت  ممليتته رع تتاة   
 عرلا ثط يعه اثع ا   اات   ،  ملى منص ممليه اثفف    اث  ئم ملتى اوؼتلخه   

 ( 89:  3030اثث بفه  ير اوفغيرة ، اإم اثع ا   قا تن م : ا حمزة خـر : 
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  يؼتعب ملتى اوفت    اثنت م متتف م ا فت. أكثتر رتف  ن ت. ثلأانتت   ،         : حفميته

 كم  أم ك   اثفع ير مف اثع ا   ايل إلى اسفنزال او ا د اثع ليه ت 
 اى أم تف مل قا ار اوف    بف ت    تفـتمف رظت مر رفن مته رثتل       :رفن مه

 ثغـب  اثنبري ء  الإح  ط  اتذم ض ت 
 غير اثع ا ت  كلمتل اث ؼتر كت ثفغير رتف اثظتع   ب ثـتيك          ث ل  ر تف :ر  عه

 إلى اثظع   ب ثغـب  رف الإث  ة إلى اث لك ت 
 حفتى  إم ك  ت    –انف اثظع   ب كثر رف إحش ض اى  ق   احتا   :تشفلطه

لح رظ مر رفن قـه لح رثل حب اثز  ه  اثظع   ب ثغـب   ل   إاا ق تظترس 
 اى أرر ر  ل ظ ت 

   لتت  تت ثير اثع ا تت  رتف طت ؽ ثظتت ؽ  رتف رفتت        تغف :رف  ينته اثفت ثير
وف    آختر ا ا ثظت ؽ أ رتف اومنتف أم يغـتب بشت  ثه ، بينمت  اثظت ؽ           

 قا ين م أكثر ث  تل  ( ت 
 ثيص رف اثش ل دائملت  اثفعترل ملتى رؼتا  اثع ا ت  ، إا       :تثيرل  أس    طفى

 ؽ آختر  أم اثع ا   انف إث  ت ت  بت ثففنير أ  او اقت  اتدايتاة أ  أاعت ل طت      
 أ  رف خ ل رشف ي   اثنظ ط اثعؼ ى اثنيمي ئى اى در غ اوف    ت

 ر تتاأ اثففتت    اتتى حتتا ااتتت. بتتف اثط ثتتب  رعلمتت. اتتى ت  يتتع اثعمتتل يعطتتى  
ػتت  ة تف يثيتته ثلعمليتته اثفعليميتته ، اتت وعلم اثتتكم يظتت ع   بتت. ملتتى اثففتت         

اثفف  ؿتتى يتت ار   يتتادم ب ثفعتتل إلى تظتت يع م ملتتى الإبتتاا   الابفنتت   ،  اوتتاخل        
ثلطتت   اتترؾ اثفعتت ير مريتته ممتت  تعشتت  .  يظتتعر م بتت.  ير  تت م اتتى اثفختتاد   
من. ،  إ ف ج الأان   اثفى تعفما ملى اثف يل  اث ا ة ملى إث  ة اثف ي   ، كمت   
أم لتتكا اوتتاخل بمتت  يفـتتمن. رتتف تزم متته اث ستت ئل  اوتت اد  الأ ظتتطه اثفعليميتته    

ب تد  ب اوعراى  اثفط ي ى رعل  مم  يش ما اتى    اثفا ي يه ي فم الفم رل  ك يرلا
 ( 330:  3000ء م ا اونعم : ثن ميه ر   ا  اثفع ير الإباامى ت ااكفش    تن

لـ  أم  ظت ع  يت دة الاحتتراظ اتى م ق تنت  رتع ا ختريف خت ل           تظب ملين  أي
ممليتته اثففتت    ، امنتت   يفشتتم بتت لاحتراظ يعمتتل ملتتى تشتت يل اون اشتته ،  يتتادم       

  ته ب ثغته إلى اثف ػتل تذلتت ل متبر اثففت    ، كمتت  أم اثظت ؽ اثتكم ينتت م        با
. ق د لا ملى خلك م قه رظ عه رع الأط  ؾ اوعنيف اثكيف يفع رل رع تم ، اإ ت  

 (  83:  3033 يرا د  ير برج : يفمفع بم ل ه تف  ؿيه ل ره ت ا

تؼت  م  ( إلى أم لنت س إ ت     33:  3002إبتراليم  تسمتا دست قى ا     يظير ملتى 
 : لكا الإ    ملى اتذ  ئك اثف ثيه ثفاميم  مم  سه او   ة اى اثفف    ،  يعفما

    ، او   ة اى اثفف    ؿر  ة لا نى من   لأم مم  ض ثطري ه خارته اتدم مته
 ا ى تح ك أكثر رف لال يش ما ملى ا مليه اوم  سه او نيه ت 

      ا قظته  اتذت ا  ، إا يعت   أ رتف اون اثفف    يعنى إ  ت ء اثعنت   لت   تزء لايف تز 
 اث ايل الأرثل ثلعن   اثعا ام ت 

    اثفف    كم   ة    ض اى كل رراحل اثعمل او نى ،  لى تط ك اتى كتل
 اثعملي   او نيه  تنفك اى كل خط ا  تؼميم اثبرارج  تنفيكل  ت 
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         اثفف    كم   ة لى أحتاد الا  لت   اثع ويته اوشتف اره اتى اثفع رتل رتع

اوشف ي   اثث ثه اثفرديه  اتدم ميه  الفمعيه ت اوظن   ملى

 التفاوض:  خطوات 
لك  اترط ا  يعال  بع  اث  حثف رراحل ثفشلشل    تـمف كل خطت ة   

:  3030اإيتراليم تسمتا :   رن   ماة إ راءا  ي  ظ ب   اوفت    ،  لت  كمت  يلت :     
33 -32  ) 
 عراتته د استته  اايتته وحيتت  يتتفم د استته اث ـتتيه : تظتت يؽ اث ـتتيه اثفف  ؿتتيه

 ررتنزات  كل   ا      
 تعت  ل كتل رتف اثطتراف اوفف  ؿتف خلتك  ت          حيت  : ت ي ه اون   اثفف  ؿى

ثلفع  ل بف اثطراف ،  الأثفه ت  ايم  بين م رف اثف      اثفف لم 
    اثك لأ . ث  ق تنتف اثنيته ػت دقه في اثل ت ء إلى     : ق  ل اثطراف ب ثفف 

ك م تص ا ممليه اثفف    د بل  رف د    اتري ل ت ر ئاة اوف  ؿ  
      حيت  تظلتص كتل اريتك رعلت  ثترتيتب أ  اق تم ،        : اثف طي  ثعمليته اثففت

 ثا اسه كيفيه ستير الأرت   في لتكا اثففت    ،  رت  يف قتع رتف اثطترل ا ختر          
ت كيفيه اثرد ملي. 

   ي ت ظ كتل  ترل بعتر     ته  عتر  ،         اي ت  : باء  لش   اثففت    اثفعليته
 أبع دلتت  ،  أدثفتت. ،  ح  تت. ،  يتتفم ت تت دل ا  اء ثل ػتت ل إلى اتفتت   ،  في لتتك     
اترطتت ة يشتتف اظ كتتل  تترل كتتل رتت  أ تتت  رتتف ر تت  ا  تف  ؿتتيه ،  كتتل رتت      

خط  ث. في اترط ة اثش ب ه ; حفى يـمف  في ه ررؿيه ث. ت
  ثطتتتراف رتتتف اتفتتت   الايتتتفم ت قيتتتع : ػتتت ل إلى الاتفتتت   اترفتتت رى  ت قيعتتت.اث

; ثينتتت م رلزرلتتت  ثنلي متتت  ; ثتتتكا تظتتتب تـتتتمف لتتتكا الاتفتتت   كتتتل    اوفف  ؿتتتف 
 اثفف ػيل اثاقي ه اوففك ملي   ت

  : مراحل التفاوض 
أحمتا  ا: لتى  ، قا تعتا خطت ا  ثلففت   ;    بمراحل س ممليه اثفف      ر 

 (36 ،3000، ر لر 

 :اي تت  يتتفم تحايتتا ر ؿتت م   اثففتت    ،  تحايتتا الألتتاال اث ا تتب   الإمتتااد 
 تح ي    اى كل ر ؿ   رف ر ؿ م   اثفف    ت 

 :اي   ي  ظ كل  رل بفخايا استتراتي يه تف  ؿتيه ،    تحايا الاستراتي يه 
  الأس ثيب اثفى سيف ع   اى اثفف    ت 

 :رل ا ختر ، أ    اي ت  ي ت ظ كتل  ترل بف تايم  ل  تت. او ائيته رتف اثطت          اث اء
 ت ايم أان    ت 

 : اي   ي  ظ كل  ترل بفبريتر ر قفت. ثلطترل ا ختر ،  تعت  ل أم        ا م او ق 
 يف م ر ق  اثطرل ا خر ت 

 اي   تع  ل الأ رال ت ايم تن  لا  ت  ثفف   :ا  
 اي   يفم اثف ػل إلى اتف      ئى ، أ  اثف ق  اورحلى إلى حف ت  ثن  يه:ا  
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 مهارات التفاوض : 

 ; رن  :  ث. ماة ر   ا  اثفف   حاد الأد  اثترب ي اثكي تن  ل 
 الأان    إ ف ج لا با ثلمف    رف إت  م لك  او   ة ، اثتي تع : ر   ة اثف اػل

أختترم ، ب تتال تس  ثتته   إلى رتتف   تته     ت  د تت  تت  تخزين  اوعل رتت    الأخ تت   
إرتت  أم ينتت م  تتتتت  لتتكا اثف اػتتل    ملتتى الأقتتل تتتتت رظتتترس بتتف  تتراف     ءخلتتك طتت 

طف يل  ، أ  كف بيل  ت
 م   ة مف  ر   ثغ يه  ،  ل  اثل أحا    ى الاتؼ ل اثلفعى : ر   ة اثفخاد

 اثؼتله  تا  ثي ته بتف لتك       ،   رظ مر    أان  اوف    مف  يعبر ب   رنط قه 
رة اثلغه اثلفعيه  اثلغته  تير اثلفعيته اعت دة تت ت  ثغته اتدشتا ر ؿتخه  رفشت         

 راياة ثلغه اثلفعيه ;  رف ثم   ب ملى اوشتفمع اوفت    في اثطترل اثثت        
اوفت      مع تر رف بعه ثغه اتدشا وف يف  ؿ. رف اثطرل الأ ل مف كثتب ; ا 

تتتاثر  ،  حركتت    شتتا  ،   عتترا  مينيتت.      غمف تت    .ػتت ت  تتبرة   ، اثظ ؼتتى 
 ت قن م   رف يشفمع إثي. ايم  تغؽ اوظنله تسل اثفف    ملى كل   

   تف اار اي.  رف رشف م الاسفم   ،أملى   الإ ؼ   ل  رشف م  :ر   ة الإ ؼ
اوفختاد ; ثل قت ل ملتى رتراد  ،      رف بعته  ه اثظاياة اتى  اثنيه  اث ؼا رع اثر 

ثغه  شتا   اوف    اتديا ملي. أم ينؼ  ،  يشف مب ر  أ ؼ  إثي. ،  رراق ه 
  اوفخاد ،  تحليل   ; ثيرتب أان    ملى أس ض ر  سمع   أم ت

   لا تغل  اثفف    رف لك  او   ة ، ا وف    اتديا لا با ث. رتف  : ر   ة الإقن
لإقنتت   لتت  أم اتؼتت ل  ارتتف س أستت ثيب الإقنتت   او فلفتته ثل ػتت ل إلى رآ بتت. ، ا 

ثلرستتتتت ثه الاتؼتتتتت ثيه  اوشتتتتتف  لفإلى اثفتتتتت ثير ملتتتتتى ا  لتتتتت   عمتتتتتا يثغتتتتت ي 
 ت   مأ  سل ك  م امف  داتأ
 رح   ر   ة ػي  ه الأس له تعف ج اوف    إلى إت  م  : ر   ة  را الأس له  

; اتت  بتتا ثتت. رتتف حشتتف ػتتي  ه اثشتتاال ،  اخفيتت   اثف قيتت  اون ستتب ثطرحتت. ،         
 اوم  سه ت يفم ث. لكا كل. ب ورام   الاسفف دة رف الإ  به ثؼ تذ. ، 

 بنظ ط النى  ف   ممليه م ليه ي  ظ اي   او ل  : اث را   حل اوظنله اتخ ا
أ  ظتنله  اوو ا  ته   اث تاائل اوطر حته أر رت. في اوف  ؿته    بتف  تغف   رتف خ ثت.   

،  اث ػت ل إلى ا تال اثتكي ينظتا  ،     لفغلتب ملي ت    اث ـيه تسل اثففت    ; ث 
 ملتتى اوفتت    اتديتتا اثتتففنير رليلتت   اثتتتر ي ق تتل اتختت ا أيتته قتترا ا  ; لأ  تت            
سفن م قرا ا  رلزره ، لا انف اثعا ل من   ،  رف ثم سيترتب ملي   رت  يؼتل   

إثي. رف  ف ئج ت 
 عتم  كين غ  ثلمف    أم تن م ثاي. اث ا ة ملتى  : ر   ة اثفخنم اى اثغـب

; انعتتتتم اثغتتتتيغ يعتتتت  متتتتاظ ظ تتتت    تتتتت.اتتتتى ا فع لااثن رتتتتل  اثتتتتفخنم  .يعتتتت 
الا فعتت لا  في اثلغتته اوفتت    ، اثلفعيتته    تتير اثلفعيتته ،  اثتتفخنم اثن رتتل في   
اثغـب يع    لل.  اثفع رل في او ق  اثفف  ؿت  بظتنل لت دس يشت ما ملتى      
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 تتتير  اث ػتتت ل إلى حتتتل ، لأم ممتتتل اثع تتتل اثغ ؿتتتب يتتتادي إلى قتتترا ا   ر اقتتت 

تسش به اثع اقب ت

  أ بعه ر   ا  أخرم ل :  (3030حمزة خـر م رر اثظ رم ا قا أؿ ل    
 لتتتت  استتتتفعااد أ تتتترال اثففتتتت    ثل لتتتت ض ملتتتتى ر ئتتتتاة  : الاستتتتفعااد ر تتتت  ة 

 اوف  ؿ   ،  اث ااي   اثترحي يه اثتي تع ر رف خ ل او  ب   اث د دة ت
  اثفخنم ب ثغـب ، اعنار  تحفاظ الأر    ل  تظمل ر   ة : ر   ة إدا ة اثؼرا

،  يظفا اثؼرا  لا با ثلمفت    اثتكك  رتف احفت اء او قت  ،  ت ائته الأرت   ،        
  سخ    ثؼ تذ. ت

    ملتتى اوفتت    اوتت لر رعراتته رفتتى يففتتك رتتع اثطتترل ا ختتر ،         : ر تت  ة الاتفتت
 كي  ينشب رف لكا الاتف     طه ثؼ تذ. ، بتل  ي خت  متف   ت ط الاتفت        

 لك رن   ; ثنشب أ   ت ثينط
 لتك  او ت  ة تحفت ج رف  ؿلت  رفمرسلت  ملتى اثففت    ، حيت          : ر   ة الاخف ل 

تعتتاد باقتته   تت ط الاختتف ل ،  ي ظف تت  ثؼتت تذ. ، كمتت  يعتترل رفتتى يفختتاد  
من    كيفيه اتذاي  ، اي شط    ي رب   إلى    ط الاتف   طي ل  اظ ء ت

 :  اثفف    ملى اثنخ  اثف ث  لن س رف حاد اوزيا رف ر   ا  
 :لى رف ألم او ت  ا  اثتتي تظتب أم يفؼت  ب ت  اوففت   ،       ر   ة الأخك  اثرد  

،  ، النل ر ت ظ ر ت ل   ، ا  يطنب  لا ي  ز اين م تساد اثفنر رنـ   اثن ظ
 لا يشف ثر ب ثن ظ رف   ه،  لا يف   ملى  فش. ارػه اثفعت ير متف آ ائت. رتف     

تفت اار في اوفت    اؼت حه اثلشت م  ست ره اثلغته،  أم       ،  تظتب أم     ه أخترم 
،  أم تفت اار ثايت. أد ا  الاتؼت ل     ين م رفمنن   رف اثفعت ير متف أانت    ب ؿت ا    

 اتديا،  أم يشف اظ الأثف ظ  اوع    اون س ه اش ا اوف    ثشت  . اثفؼتيل  
 ا  مته اكريت  ،  أحمتا   ا، انلم  رلك تلك او   ة كشب اوعركه ثؼ تذ.ت 

 (82،  3032إبراليم ، 
  :رتتف او تت  ا  اثكلنيتته قتتا ة اوفتت    ملتتى أم يلتتف        ر تت  ة حـتت   اث اي تته

، د م أم ينت م   ،  أم يفن     ب ثن ظ  اثرد او  طتر  او اق  اثط  ئه في اون قظ  
،  اثك يعنى ؿر  ة ت ا ا اسفعااد دائتم ثلففت       قا أما  فش. ثلرد ملي  

اسفعااد ت ظ ثلفف    م ثيه ر نيه ملى ت اار رعل رت    في أي  ق ،  اى ح ثه 
، امتتف ألتتم ػتتف   اوففتت    أم ينتت م اا    دقي تته  ك ايتته متتف اثطتترل ا ختتر 

 (20، 3996،  ػ رممر حـ   باي ه با  ه ك يرةت ا
 :  تع  اث ا ة ملى اسفام ء ر  ترسب  ر   ة اث ا ة ملى اسف ااظ اثككري 

، تفعلتتتتك  ،  تتتتت  يخ رفع قتتتتب  ؼتتتترتع  في اثتتتتكاكرة رتتتتف أحتتتتااد  ر اقتتتت   ت  
 ، بيتتا أم اثتتكاكرة ثنتت  تنتت م ح ؿتترة     ب و ؿتت   اثتتكي يتتا   ح ثتت. اثففتت       

(  ملتى لتكا   39، 3998،   تابنيرج ت إ تيرا د   رشف اره كم   ة في اثفف   ت ا
اتتإم ملتتى اوففتت    أم تغؼتتؽ  قفتت   ق تتل ر متتا ا ع تت د  لشتت   اثففتت             

،  يفعلك ب و ؿ   اثكي يا   ح ثت. اوف  ؿت    ينرس. لاسفكك   اثف  يخ اثكي 
 تظب أم ي  ظ اوفف    ب لإمااد اتديا ثلمف  ؿه رف خ ل د اسه اوعل ر   
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اثتتتي تم جمع تت   اثف طتتي  لاستتف اار   أثنتت ء اوف  ؿتته باقتته  برامتته ممتت         

 تع ك ا ال اثكي يشعى ثفخ ي .ت 
    :اثبرامتته في  اثعتتل تعتت  خفتته   ر تت  ة اثفنتت  م اث  تتاا   رتتع اوفف  ؿتتف  ،

أ   ،  ثنتتف بظتترط ألا يفختت ل اوفتت    إلى طتت ؽ ك ريتتاي استتف ااظ اثننفتته
، اثتكي تظتب ألا    ر رج ا ثام ب   اثتي يشتف ار   تنت م كت ولل ملتى اثطعت ظ     

 ، أ  ي يليت ظ  ا  يزيا أ  ين ؽ متف اوطلت   حفتى لا ينفتر ا كلتف رتف تن  ثت.       
 ت(36 ، 3003

     مليتت. أم    الألتتاال اثفرميته رتتف اثففت   :   ر ت  ة تحايتا ا تتال اثرئيشت 
ي خك اثعر ل  اثفط  ا  اثتي حاث   تحاد  س ل تحاد في امف      مي  

، انلمتت  كتت م اوفتت     اقفتت      لا تنتت م رف  ؿتت ت.   رتتاة لا تتتفغير  لا تفطتت     
،  ت قع   اوشف  ل ايم  تغتؽ او ؿت  ،    ملى أحااد او ؿ   ظر ل اتذ ؿر

ل رتتف اثففتت    يتتفم قيتت ض رتتام ت تتاظ اتد تت د اثفف  ؿتتيه     ا نتت ءل ملتتى ا تتا 
مثمت م  ا   رم اثفخلي   اثعمي ه ثنل خط ة  قي ض رام ست رف.  تص حت.  

 ت (92 ، 3000 ، اثعثم   
 : ا وفت    تظتب أم ينت م     ر   ة اور  ه  اث  بليه ثلفط    اكفش   اتربرا

ينتت م رغل تت   ملتتى ط ؼتتيه رر تته  ق بلتته ثلفطتت   رتتع اوفطل تت   اتذـتت  يه  لا 
، ا ور  ه  اثفط   يظن م  انر ؿيك، يلفزظ ب. ر م  تغيرا  اثعر ل  الأح ال

، ا وفت    اثتكي يفؼت  ب ور  ته      م ر   ر م   في تح يك اثن ت ا في اثففت     
يشفطيع اثفني  رع   يعه اتذ ا  في اوف  ؿه رف أ ل تح يتك ا تال اثتكي    

اكفش   اترتبرا  اتدايتاة ب ستف ااظ     يشعى ثفخ ي .،  لابا ث. أم يشفطيع
 ت (Tinsley ،3003 ،089الأس ثيب اتذايثهت ا

  :تعتا   قته اتذتاي   ث  قته اوفت    في إدا ة اتذت ا         ر   ة اثل  قه  اثني سته
 كي ستتتف. في حشتتتف اخفيتتت   الأثفتتت ظ  اثع تتت  ا  اثتتتتي تعنتتتص الاحتتتتراظ  اثتتت د  
 اثر  ه اثؼ دقه في اث ػ ل إلى ا تال رتف اثففت    أحتا الأست    اثرئيشته       
في تصتت ا اوفتت    في تح يتتك ا تتال رتتف ممليتته اثففتت   ،  يفطلتتب اثتتك أم   

                    يفؼتتت  ب ث تتتا ة ملتتتى الاستتتفم    الإ ؼتتت   ثلطتتترل ا ختتتر     ينتتت م اوففتتت   
في ي عه ت ره، ث سفف دة رف حت ا    اتذؼت ل ملتى اث ي  ت    اوعل رت   اثتتي       

 ، حشتنف تسمتا  ا يعفما ملي   في اثفف    ثفخ يك ا ال اثكي يشعى إثيت. 
 ت (393 ، 3992

 إلى: في لكا اث خ   انف ت شيم ر   ا  اثفف    
  اثف طي  ثلفف   :ر   ة 

  اؿخل  تا تحايال اثفف   رف  ا التحايا  -
جمع اوعل ر    اث ي     اا  اثؼله ب ث ـيه اثفف  ؿيه  تنعيم ت  تنعيملت     -

 رنط يل ت
 ثلمظنله ت رئيشهاثأ  اثفنر تحايا اب     -
 تحايا اثن  ط اثفرميه أ  اثفنر اتدزئيه اون ث ه رف اب    اثرئيشه ت -
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 تحايا    ط الاتف       ط الاخف ل بف أ رال اثفف    ت -
  تنفيك اثفف   :ر   ة 

 اث اء بم اره بشيطه يش دل  اث د ت -
 الا ط   رف    ط الاتف   بف  رفي اثفف    ت -
 اثتركيز ملى اثفنرة الأس سيه ،  اث عا مف اثرد ملى ر  لا يفؼل ب  ت -
 تدزئيه تاثرب  اتديا بف اثفنرة اثرئيشه  اثفنر ا -
  ت ظي  اثلغه اثلفعيه   ير اثلفعيه:ر   ة 

 اون س ه ت يخهاسف ااظ الأثف ظ اثفؼ -
 رف الأخط ء اثلغ يه ت اوف   س ره ثغه  -
 حشف اسف ااظ اثنبر  اثفنغيم ،  ؿ   سرمه اثفخاد ت -
ؿتتت   تعتتت يرا  اث  تتت. بمتتت  يتتت ح  ب ثث تتته ،  ا تتتا ء ،  اثر  تتته في إكمتتت ل       -

 ت اثفف   
 ثلطرل ا خر ; ثفخليل ر  ي  ل ت حشف الإ ؼ    -
 ماظ ر   عه اوفخاد ،  إت حه اثفرػه اثن رله ث. ; ثف ؿيل    ه  عر  ت -
 ت الاتؼ ل اث ؼري اتديا ب وفف    رع. -
 حشف ت ظي  تذع   اثؼم  ، بم  يعط  اثفرػه ثلففنير ت -
  الإقن  :ر   ة 

 الاسفظ  د ب لأدثه اثن ليه  اثع ليه اث اؿخه ت -
 اثاثيل اورا   رف اثطرل ا خر باثيل آخر ي ااك ملي.تاسف اال  -
 تز  اة اثطرل ا خر في بع  آ ائ. لإثزار. اتذ ه بعا اثك ت -
  خف ظ اوف  ؿه:ر   ة 

 ت ؿيل ألم اثنف ئج اثتي تم اثف ػل إثي   ت -
 تث. ت ايم اثظنر اثثن ء ملى اثطرل ا خر ،   -

  : بعض الدراشات التى تهاولت التفاوض 
 ( :  5002دراشة ثهاء عبد المهعم )    ­

ى تنميته   اعته ملت  إلى أثتر استف ااظ اوتاخل اثفف  ؿتى ،  أستل   اب     لتاا    
،  الا ت   تضت  اوت دة ثتام  ت   اثؼت  لأ ل اثثت   م ،         ر   ا  اثفع ير الإبتاامى 

 رتتف  تت   اثؼتت    (   ث لتت92 ا  اثا استته ملتتى مينتته تن  تت  رتتف ا   قتتا    تت  أد
اخف تتت   ث يتتت ض ر تتت  ا  اثفعتتت ير     ثلتتت  أد ا  اث يتتت ض في  الإمتتتاادي ،  اثثتتت    

الإباامى اى ؿ ء اواخل اثفف  ؿى ،  اخف    ث يت ض الا ت   تضت  رت دة اثفعت ير      
ه ،  الم متته  الإبتتاامى ،  قشتتم  ملتتى ث ثتته تزم متت   ا تزمتت مفف  ري يتت      

 ،  قا أسفر  اثنف ئج مف:اثث ثثه ؿ بطه ( 

عتت ير الإبتتاام  ثتتام  تت   الم متته اثف ري يتته بظتتنل يتتال    جتت  ر تت  ا  اثف -
 ملى الأثر اثن ير لاسف ااظ اواخل اثفف  ؿ  ،  أسل   اب اعه ت
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 الا    إتظ ب  ثط   الم مه اثف ري يه تض  ر دة اثفع ير الإباام  ت  -

 ( :  5000دراشة شهير محمود أمين عبد الله ) ­
لاا  لتك  اثا استه إلى تتا يب اث اثتايف ملتى اكفشت   او ت  ا  اثفف  ؿتيه         
اثفى تش مالم ملى ر ا  ه  رع تدته اث ـت ي  اتر ايته اثفتى تحتاد بتف ا بت ء        
 الأبنتتت ء م رتتته ،  اوتتترال ف خ ػتتته ، اثتتتكيف يفشتتتم ستتتل ك م بتتت ثعن  ،  اثتتتك       

اوترال ف لت   ثيتا    ا ط قَت  رتف اثا است   اثفتى أطت    إلى أم ستل س اثعنت  ثتام         
اون   الأسرم  ير اثشليم ، حي  تتادم أست ثيب اثفنظت ه  تير اثشت يه إلى إكشت         
اورال ف لكا اثشل س ، ا ثطفل اثكم ين ل اثع    اثؼ  ظ اى  ف ثفت. يل ت  إلى   

ا يب اث اثتتتايف ملتتتى تتتتحيتتت  تم اثعنتتت   اثفتتتارير ث  ف تتت ظ رتتتف  رتتت   اثشتتتلطه ت 
لتك بطري ته ترب يته    اثفى تعف ملى اثفع رتل رتع اورا   اسف ااظ او   ا  اثفف  ؿيه

ايف تتتا يب اث اثتت  ،  اثف اػتتل الإتظتت بى رتتع اورالتتك تنميتته ر تت  ا   ستتليمه رن تت :
تا يب اث اثايف ملى استف ااظ آثيت   الأست له اتى     ،  ملى ر   ا  الإ ؼ   اتديا 

 ممليه اثفف    رع أبن ئ م ت 

 (:5002دراشة رجاء محمد عبد الجليل ) ­
 لتتتاا  إلى اثفخ تتتك رتتتف ا مليتتته بر تتت رج تتتتا يبي ر تتتترا في تنميتتته ر تتت  ا  
اثففتت     اثنفتت ءة اثكاتيتته ثتتام رعلمتت  اثا استت   الا فم ميتته بمرحلتته اثفعلتتيم  

( رعلتتتم  رعلمتتته ،  ك  تتت  الأد ا  ر يتتت ض    20الأس ستتت  ،  تن  تتت  اثعينتتته رتتتف ا   
 أسفر  اثنف ئج مف:و   ا  اثفف    ،  ر ي ض ثلنف ءة اثكاتيه اثفف  ؿيه ،  قا 

( بتتتتف رف ستتتتط  د  تتتت   الم متتتته    03ت0  تتتت د اتتتتر  دال إحؼتتتت ئيل  منتتتتا ا    -
 اثف ري يه و ي ض ر   ا  اثفف    ثؼ لح اث عاي ت

( بتتتتف رف ستتتتط  د  تتتت   الم متتتته    03ت0  تتتت د اتتتتر  دال إحؼتتتت ئيل  منتتتتا ا    -
 اثف ري يه و ي ض اثنف ءة اثكاتيه ثؼ لح اث عاي ت

يتتته بتتتف ر تتت  ا  اثففتتت      اثنفتتت ءة اثكاتيتتته    تتت د م قتتته ر   تتته ت رتتته ق   -
 اقترب  رف اث احا اثؼخيل ت

 اثبر  رج او ترا ا  ا مليه في تنميه ر   ا  اثفف     اثنف ءة اثكاتيه ت -

 (:5002دراشة فاطمة زنريا ، وأحمد إبراهيم ) ­
 لتتتاا  إلى تطتتت ير د   رتتتاير اوا ستتته في إدا ة اثؼتتترا  اثفنعيمتتت  بمتتتاا ض    

( رعلتتتم ، 200ب ستتتف ااظ أستتتل   اثففتتت    ، تن  تتت  اثعينتتته رتتتف ا   اثفعلتتتيم اثعتتت ظ
 ك    الأد ا  اسف   ه ث ي ض رشتف م اثؼترا  اثفنعيمت  ثتام رتايري رتاا ض       
اثفعليم اثع ظ ،  اسف   ه ث ي ض رشتف ي   أستل   اثففت    ثتاي م ،  قتا أستفر        

 اثنف ئج مف:
 تز ل اثؼرام   اثظ ؼيه احفل اوركز الأ ل با  ه ك يرة  -
 تز ل اثؼرام   اوا سيه احفل اوركز اثث    با  ه رف سطه  -
 تز ل اثف طي  ثلفف    احفل اورت ه الأ لى با  ه ك يرة  -
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 تز ل استراتي ي   اثفف    احفل اورت ه اثث  يه با  ه ك يرة  -
 تز ل ر   ا  اثفف    احفل اورت ه اثث ثثه  الأخيرة با  ه رف سطه  -
( بتتتف ر تتت  ا  اثففتتت     كتتتل رتتتف   03ت0داثتتته منتتتا ا   تتت د م قتتته ا ت   يتتته   -

 اثؼرام   اثظ ؼيه  اوا سيه ت
( بتف استتراتي ي   اثففت     كتل رتف      03ت0   د م قه ا ت   يه داثه منا ا -

 اثؼرام   اثظ ؼيه  اوا سيه ت
ل رتتف اثؼتترام    متتاظ   تت د م قتته ا ت   يتته بتتف اثف طتتي  ثلففتت     كتت      -

 تاثظ ؼيه  اوا سيه

 (:5002) بو عيصى الأحمدى دراشة محمد ­
 قتتا تـتتمف اث ختت  رف تت ظ    لتتاا  إلى متت  اثففتت    في اث تترآم اثنتتريم ،   

 يتتته ،  تز لاتتتت.  أستت ثي . ،  أ ؿتتتخ  اثرستتت ثه       أسشتتت. اثعلميتته  اترل اثففتت 
ا ث   اوترت ه ملى اثفف    رع اثفرد  الفمتع ،  تفـتمف اث خت  تزم مته رتف      
اث ـتت ي   اوفتت ليم اثفتتتى تحف   تت  الأرتتته  تشتتم  ب تت  ت  بينتتت  اثا استته  ا  تتت         

لى خلؼ  اثا اسه إ;  رف ثم اوف  ؿف  او   ا  اثفى يفطلب اوف    الإو ظ ب   
      أم:ماد رف اثنف ئج ; رن

 تاثفف    رن ج إس رى أػيل  -
 تإت  م اثفف     م اث  دة ين غى  -
 تاثا ل اوف اره أػ ل    الفم ظ ك ير ب ثفف    لاسفظع  ل  ب لميف.  -
 تإ  دة اثفف    ث. أثر إتظ بى ملى اتذي ة  -
 تترك. ث. م اقب  خيمه  -

 :(5002)محمد معوض عبد الهادى دراشة  ­
 ؿتتتع استتتتراتي يه ثفنميتتته اثتتت مى اثفف  ؿتتتى و ا  تتته بعتتت         إلى لتتتاا   

يعتته اثففتت       فعتترل ;  اثتتك باتتى ؿتت ء رتتفغيرا  اثعؼتتر    رظتتن   اثفعلتتيم 
 مف: ف ئج أسفر  قا    اقع تنميه اث مى اثفف  ؿىت ،  تز لات.   س ئل. 

 تت اار ث  اه إدا ة الأمم ل  اتخ ا اث را  أثن ء اثفف     -
  تت د م قتته  ثي تته بتتف  فتت ئج الاستتف   ه اتتى تط يتتك اثتت مى اثفف  ؿتتى اتتى       -

 ر ا  ه بع  اوظن   ت 

 (:5002دراشة فايسة أحمد الحصيني مجاهد ) ­

اثفخ تك رتتف ا مليته بر تت رج ر تترا قت ئم ملتتى استف ااظ اوتتاخل        إلى لتاا  
 قتتيم اثفف  ؿتت  في تتتا يص اثفتت  يخ في تنميتته اثتتففنير اثفتت رل   ر تت  ا  اتذتت ا       

(   ث ته ،  ك  ت    20   اوعلمت   بنليته اث نت   ،  متادلف ا    اثفش رل ثتام  اثط ث ت  
بط قتتته ر حعتتته ر تتت  ا  اتذتتت ا  ،   اخف تتت   ر تتت  ا   اثتتتففنير اثفتتت رل  ،  الأد ا : 

  قا أسفر  اثنف ئج مف: ر ي ض قيم اثفش رل  ق  ل الأخر ،  
علمتت   في اخف تت     تت د اتتر  دال إحؼتت ئي   بتتف رف ستتط  د  تت   اثط ث تت   او   -

ر تت  ا  اثتتففنير اثفتت رل  ،  بط قتته ر حعتته ر تت  ا  اتذتت ا  ،  ر يتت ض قتتيم         
 اثفش رل ثؼ لح اثفط يك اث عاي ، 
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أم اثبر  رج اث  ئم ملى اسف ااظ اواخل اثفف  ؿت  في تتا يص اثفت  يخ ح تك      -

رشف م رن ست ل  رتف اثف مليته في كتل رتف ر ت  ا  اثتففنير اثفت رل  ،  ر ت  ا           
   ،  قيم اثفش رل ثام اثط ث    اوعلم   اتذ ا 

  : تعكيب على الدراشات الصابكة 

يفـتتل رتتف اثا استت   اثشتت ب ه ألميتته اثففتت    اثتتتي ثففتت   عتتر اثنتتثير رتتف    
اث تت حثف ; ا ؿتتخ  في بتتا ة الالفمتت ظ ،  لا  رابتته في اثتتك حيتت  إ تت. رتتف ر تت  ا    

الفمتع ثلفنيت  رتع اتذيت ة ،     اث رم اث احا  اثعظريف اثتي تظب أم يف ن   أاتراد  
 لكا يفشر تن   اث خ د اثتي تن  ثفت. ،  اثعينت   اثتتي تم اثفط يتك ملي ت  ، كمت        

   ء  اثنف ئج إتظ بيه في تز ل اثفعليم ت

 ثالجًا : الدراشة الميدانية : 

 :إجراءات الدراشة وأدواتها ، ومواد المعالجة 

طتت   اثففتت    اون ستت ه ث تت  ا  إمتتااد استتف   فف: الأ لى و تطل تت  لتتك  اثا استته
، ثتم   اثث    الإمتاادي ،  اثث  يته ثلم اقت  اثلغ يته اثف  تغيته اون ست ه  تم       اثؼ  

ثتتتم  ،ي م ثتتتااثففتتت     تتت  ا  او حعتتته( ; ث يتتت ض ر ابط قتتته ة اث يتتت ض بنتتت ء أدا
 ،  تفؼيل اثك ايم  يلى: ار اد اوع تده( تؼميم اثبر  رج

 لطلاب الصف الجاني الإعدادي: إعداد اشتبانة بمهارات التفاوض 
 ات ع  اثا اسه في إمااد لك  الاسف   ه الإ راءا  اثف ثيه:    

 :تحديد الهدف مو الاشتبانة 

اون ستت ه ثطتت   اثؼتت    اثففتت   ا تتاا  رتتف الاستتف   ه لتت  تحايتتا ر تت  ا    
 مف  ريك اثبر  رج ت تنميف  اثتي انف  اثث    الإماادي

   : مصادر إعداد الاشتبانة 

 رف ماة رؼ د  ; لى: اثفف   تم إمااد اسف   ه ر   ا  
، كمت    اثففت    الأدبي    اورا تع  اثا است   اثشت ب ه اثتتي تن  ثت  ر ت  ا         -

   د  في الإ    اثنعرم ثلا اسه  ت
 آ اء اتربراء  اوعلمف في اوياام ت -

 : صياغة مفردات الاشتبانة وتصهيفها 
ػيغ  رفردا  الاسف   ه في م ت  ا   ثتل كتل رن ت  أحتا اوشتف ي   اثفرميته        

،  قتتتا ػتتتتنف  اوفتتتردا  في الاستتتف   ه إثتتت  ر تتت  ا  أس ستتتيه ،  ر تتت  ا     ثلففتتت   
 ارميه ت

 : تصميم الصورة المبدئية للاشتبانة 
رتتف اوؼتت د  اثشتت بك اكرلتت  ، تم   اثففتت   بعتتا استتف  ؾ متتاد رتتف ر تت  ا   

تشتع  ،  أسفر  لتك  اثؼت  ة متف الاستف را  ملتى      و ائيه ث سف   ه اإمااد اثؼ  ة 
  مظريف ر   ة ثلفف    ت  
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   : التحكل مو صدم الاشتبانة 

تم مرؿت   ملت  تزم مته    اثففت    ،  بعا أم تم اثف ػل إثت  استف   ه ر ت  ا     
رتتتف اثشتتت دة ابنمتتتف رتتتف اوف ؼؼتتتف في اونتتت لج   تتتر  اثفتتتا يص ،  كتتتكثك  

ف في تز ل تا يص اثلغه اثعربيه ثفعرُّل آ ائ تم  الاستفف دة رن ت     اتربراء  اوعلم
 رف حي  :

 ت اثث    الإمااديثط   اثؼ   اثفف   رام رن س ه ر   ا   -
 ػخه اثؼي  ه   ؿ ح   ت -
    ؿر  يه تإؿ اه او   ا  اثفى ير   -

 ق رتت  اث  حثتته با استته ر حعتت   اثشتت دة ابنمتتف  آ ائ تتم  تحليلتت   ،  تم      
 %  80ااظ رع رل الاتف   ،  أث ف  او   ا  اثتي ح     ش ه اتف   أكثر رف  اسف 

 : إعداد الصورة الههائية للاشتبانة 
في ؿت ء آ اء ابنمتف ;    اثففت    تم إمااد اثؼ  ة اثن  ئيه لاستف   ه ر ت  ا    

خمتتص ر تت  ا  أس ستتيه ،  حيتت   تت ء  الاستتف   ه في ػتت  ت   اثن  ئيتته رن  تته رتتف    
 (2 مظريف ر   ة ارميه ت ارلخك  ثنفف 

   :إعداد اشتبانة المواقف التفاوضية المهاشبة 
 ات ع  اث  حثه في إمااد لك  الاسف   ه الإ راءا  اثف ثيه :

 : تحديد الهدف مو الاشتبانة 

اثثت     رن س ه ثط   اثؼت    تف  ؿيها ال رف الاسف   ه ل  إمااد ر اق  
 ت الإماادي

   : مصادر إعداد الاشتبانة 

رتتف آ اء اثطتت   أ فشتت م حيتت   لتتب رتتف   اثففتت    قـتت ي تم إمتتااد استتف   ه 
رن قظتف    قـتيه تف  ؿتيه ير تب في    كل   ثب ملى حتا  كف بته  ي ض مظتريف    

 رع  ر ئ. ت

 : صياغة مفردات الاشتبانة وتصهيفها 
تحفتت ج إلى  أي اثطتت     تف  ؿتتيهػتتيغ  رفتتردا  الاستتف   ه في طتتنل قـتت ي     

 اي  ت

 : تصميم الصورة المبدئية للاشتبانة 
حتتاد أرتت ظ كتتل   مظتترة ر اقتت  تف  ؿتتيه   ػتتيغ  رفتتردا  الاستتف   ه في طتتنل    

 (2اتذ ا  ابادة سلف   ت ارلخك ر ق  ر  ي يش. رف ر   ا  

   : التحكل مو صدم الاشتبانة 
مرؿ   ملت  تزم مته    ، تم اثفف  ؿيهبعا أم تم اثف ػل إث  اسف   ه او اق  

رتتتف اثشتتت دة ابنمتتتف رتتتف اوف ؼؼتتتف في اونتتت لج   تتتر  اثفتتتا يص ،  كتتتكثك  
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اثعربيه ثفعرُّل آ ائ تم  الاستفف دة رن ت     اتربراء  اوعلمف في تز ل تا يص اثلغه 

 رف حي  :
 ت اثث    الإمااديثط ث    اثؼ   اثفف  ؿيهرام رن س ه او اق   -
 اوراد قي س   ت اثفف   بم   ا   اثفف  ؿيهرام ا ت  ط او اق   -
 ػخه اثؼي  ه   ؿ ح   ت -
 اثفعايل  إؿ اه او حع   اثفى ير م أ    ؿر  يه ثلم اق  ت -

 قتتا ق رتت  اث  حثتته با استته ر حعتت   اثشتت دة ابنمتتف  آ ائ تتم ثل ػتت ل إلى  
 ت اثفف  ؿيهاثؼ  ة اثن  ئيه لاسف   ه او اق  

  إعداد الصورة الههائية للاشتبانة: 
في ؿ ء آ اء ابنمف ;  اثفف  ؿيهتم إمااد اثؼ  ة اثن  ئيه لاسف   ه او اق  

خمشتته ر اقتت  تف  ؿتتيه  حيتت   تت ء  الاستتف   ه في ػتت  ت   اثن  ئيتته رن  تته رتتف   
 (0ارلخك تغط  ر   ا  اثفف    اث  ره ثط   اثؼ  اثث    الإمااديت 

 : إعداد بطاقة ملاحظة مهارات التفاوض 

اون ست ه   اثفف   ات ع  اث  حثه ماة خط ا  لإمااد بط قه ر حعه ر   ا  
،  اثتتتك في ؿتتت ء اثؼتتت  ة اثن  ئيتتته لاستتتف   ه    اثثتتت    الإمتتتاادي ثطتتت   اثؼتتت   

 :اثفف    ،  لك  اترط ا  لىر   ا  

 : تحديد الهدف مو بطاقة الملاحظة 

    اثثتتثتتام  تت   اثؼتت     اثففتت   لتتاا  اث ط قتته إثتت  ر حعتته ر تت  ا      
 ،  تحايا رشف ي اثط   اي   ت  الإماادي

 : مصادر إعداد بطاقة الملاحظة 

ثط ث ت   اثؼت     اثففت    امفما  اثا اسه في إمااد بط قه ر حعته ر ت  ا    
 ملى اوؼ د  ا تيه : اثث    الإماادي

 اثنف ب   اثترب يه اورت طه بنيفيه إمااد بط ق   او حعه ت -
 ػتتت  ت   اثن  ئيتتته اثفتتتى تم ؿتتت ط   لأ تتترا  في اثففتتت   استتتف   ه ر تتت  ا   -

 اث خ  ت 

  : تحديد مهارات التفاوض المراد قياشها 
اوتتتراد قي ستتت   في بط قتتته او حعتتته متتتف  ريتتتك    اثففتتت   تم تحايتتتا ر تتت  ا  

 ت( 2ارلخك ه او   ا  في ػ  ت   اثن  ئيه الامفم د مل  اسف   

 : محتوى بطاقة الملاحظة 

،  قتتا   متت  منتتا ػتتي  ه ر تت  ا   ثنتتفف  مظتتريف أداء اث ط قتته ملتتى اطتتفمل  
 :ط قه او حعه تزم مه رف اثـ اب او   دة في ب اثفف   

 أم تؼ غ او   ة ػي  ه إ رائيه ق بله ثلم حعه  اث ي ض ت -
 أم ت اأ او   ة بفعل سل كى في  رف اوـ  مه ت -
 أم تؼ  كل م   ة ر   ة  احاة ا   ت -
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 فه تأم تن م كل اثع   ة رث  -
أم ترتب او حع   في بط قه او حعه بفشلشل رنط ت  ، ممت  يشت ل ممليته      -

 او حعه ت

 : تعليمات اشتلدام بطاقة الملاحظة 

تم اسف ااظ أسل   اثف اير اثنم  حتي انف اثف ػل إث  رعراه رام  نتف  
 بؼت  ة ر ؿت ميه ، حيت  استف اظ ر يت ض رفتا ج       اثففت    اثط   رف ر ت  ا   

 :اترم سيه ، كم  يلى اك اثؼيغه 
تشفلفته ، ررت ته أا يلت  ملتى اثنخت        تف  ؿيهار كل   ثب ممشه ر اق   -

 ( ت 0 - 2 - 2 - 3 - 3اثف لى :    ا 
، بعاد الاسف  ب   اوف قعه ( ثنف م  مظر م د  ه 33اثنل ر ق  رف او اق   -

 ،  اورت ه  أسيل  في بط قه او حعه ت
ي حتتتغ اث  حتتت  استتتف  ب   كتتتل   ثتتتب ثنتتتل ر قتتت  رتتتف ر اقتتت  الاخف تتت     -

 اترمشه ت 
 كل اسف  به تع     اثط ثب تعؼل رن   ملى د  ه  احاة ت -
ي ت ظ اث  حثتته بعتتا الا ف تت ء رتتف او حعتته في او اقتت  اترمشتته  متتع د  تت     -

 ت( د  ه 330اكل   ثب رف تزم   اثا     اثنليه اثفى ت لغ 

  الملاحظة :ضبط بطاقة 

 اثثت    الإمتتاادي ثطتت   اثؼت   اثففت     تم ؿت   بط قته ر حعتته ر ت  ا     
 مف  ريك اثفخ ك رف ػا  اث ط قه ،  ث  ت   ، كم  يلى :

 ػا  اث ط قه : -
تم إمتتااد بط قتته او حعتته في ػتت  ت   الأ ثيتته ،  مرؿتت   ملتت  تزم متته رتتف        

وعلمتتتف وتتت دة اثلغتتته  ابنمتتتف في تزتتت ل اونتتت لج   تتتر  اثفتتتا يص ،  اوتتت   ف  ا  
اثعربيتته ،  اثتتك ثلفخ تتك رتتف ػتتا  اث ط قتته ،  رعراتته رتتام رن ستت ف   ث يتت ض      

،  ث ستتفف دة رتف آ ائ تم في     اثث    الإمتاادي ثام     اثؼ   اثفف   ر   ا  
 اث ط قه رف حي  :

 رام رن س ه م ر   اث ي ض ثنل ر   ة ت -
اثؼت  اثثت      ثط    ف   اثفإؿ اه أ  تعايل ر  ير  . رن س ل  رف ر   ا   -

 ت الإماادي

 قا أط   ابنم م إث  ػ حيه بط قه او حعه ثلفط يك ملت   ت   اثؼت     
 تاثث    الإماادي

 اثفخ ك رف ث    اث ط قه :  -
  :تم اثفخ ك رف ث    بط قه او حعه مف  ريك

  :اثفخ ك رف ث    او حعف 
تط ي    مل  تزم مته رتف  ت      اثكي يعا راطرا ثث    اث ط قه ; حي  تم 

ااثف ربه الاستفط ميه( ،  قتا استف ار   ري ته اتفت         اثث    الإماادياثؼ  
او حعف في حش   ث    اث ط قه ،  ػ حيف   ثلفط يك ،  ي ؼا ب   اسف ااظ 
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أكثتتر رتتف ر حتتغ و حعتته اثطتت   ، بظتترط أم يشتت ل كتتل رتتن م ر حع تتت.     

 اث قت   فشت. ، ثتم تحشتب متاد رترا  الاتفت          رشف   متف ا ختر ،  يتفم اثتك في    
بين متت  ،  متتاد رتترا  الاختتف ل ،  قتتا تم اثتتك ،  رتتف ثتتم حشتت   اثث تت   ، حيتت      

%( ،  لتتت   شتتت ه ررتفعتتته ثلث تتت   ،  تم اثتتتك     80بلغتتت   شتتت ه اثث تتت   ثل ط قتتته ا  
 : (Cooper)ب سف ااظ رع دثه ك بر 

 300× ماد ررا  الاتف                              
 تتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت      ش ه الاتف   =
 ماد ررا  الاتف   + ماد ررا  الاخف ل                         

 
الاتفتت   ، اتتتإاا ك  تت   شتتت ه     قتتا حتتاد كتتت بر رشتتف م اثث تتت   بالاثتته  شتتت ه    

% ( اإم اثتك يتال ملت  اتطفت    شت ه اثث ت   ،  إاا ك  ت          60الاتف   أقل رف ا
 دل اثك مل  ا تف    ش ه اثث    ت %( ا كثر ، 80 ش ه الاتف   ا

     اث ط قهاثفخ ك رف ث : 
 كر      كم  يل  :–تم حش   ث    اث ط قه ب ثف  

 ط قه او حعه (  ف ئج رع ر   ث    ب3 ا ل ا
 كر      -رع رل أثف   ماد اوفردا   اث عا 

 932ت0 33 بط قه او حعه

أم اث ط قتته اا  رع رتتل ث تت   ررتفتتع ;  لتتكا دثيتتل ملتتى  ( 3 تتا ل ايفـتتل رتتف 
 ػ حيف   ث سف ااظ ت

 : الصورة الههائية للبطاقة 
ثطتتت    اثففتتت   تم اث ػتتت ل ثلؼتتت  ة اثن  ئيتتته ث ط قتتته ر حعتتته ر تتت  ا      

بعتتا رتت  تم رتتف إ تتراءا  اثـتت   بتت ثفخ ك رتتف اثؼتتا     اثثتت    الإمتتاادياثؼتت  
 ( 2ارلخك  اثث   ت  

 : تصميم البرنامج 

ثفنميتته ر تت  ا      قتت ئم ملتتى ر اقتت  ثغ يتته ت  تغيتته  بر تت رج إثرائتتتم تؼتتميم 
،  قا ات ع  الإ راءا  اثف ثيه في تؼتميم  اثفف    ثام     اورحله الإمااديه 

 اثبر  رج :

  هدف البرنامج :تحديد 

ثت     ثام     اثؼت  اث اثفف    تنميه ر   ا  اثرئيص إلى لال اثبر  رج 
 ت الإماادي

  فلصفة البرنامجتحديد   : 

 تف ل   الشفه اثبر  رج في :
تف  ؿيه    خه ،  ر اق  ثغ يه ت  تغيهاو اق  اثلغ يه اثتي تم ا ف  يل  ل   -

 تظفمل ملى ر   ا  اثفف    اثتي تم تحايال  في لكا اث خ ت 
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رفعتتادة اوشتتف ي    الأ تترا  ،  لتتكا اثفنتت      اثف  تغيتته لتتك  او اقتت  اثلغ يتته   -

 يش ما ملى ر ا  ه الاخف ل بف اثط   ااثفر   اثفرديه( ت
  تغيتتته اثف تعلتتتم ر تتت  ا  اثففتتت    يتتتفم رتتتف ختتت ل تحليتتتل او اقتتت  اثلغ يتتته    -

 ب ثظنل اثكي ي ؿل لك  او   ا   م ق ت   بعـ   ب ع  ثلط   ت  

  أشض بهاء البرنامج :تحديد 

 : رن  أسص ماة  ا اسهمنا تؼميم بر  رج اث ى  م
 اثفا ج في مر  او دة اثفعليميه ت -
 ررام ة الفم ر   اثف ريك  ح   ت م أثن ء اخفي   او اق  اثفف  ؿيه ت  -
 إث  ة اثف ريك  تظ ي  م منا مر  او اق  اثفف  ؿيه ت  -
،  الأست ثيب ،  ع الأ ظتطه  يت ررام ة اثفر   اثفرديه بف اثف ريك رف خ ل تن  -

 ت  اثطر  ، تتتتت
 اثفعليم ب سف ااظ اثلغه اثعربيه اثفؼخى ا   ت -
  ط  ثفغ لا يف م. اث م نب الأثف ظ اثغ رـه ،  ت ؿيل أ -
بمت  يـتم إت حته اثفرػته ثنتل اثطت   ثلمظت  كه في        يه تنعيم اث ي ته اثؼتف   -

    يش د  الاحتراظ اوف  دل    ا اثفع  م ايم  بيف م ت 
  برنامج :ال ىمحتوتحديد 

 مظرة ر اق  ثغ يه ت  تغيه ، اطفمل  ملى ر ت  ا  يفـمف تسف م اثبر  رج 
 اث خ  تاثفف    ابادة في لكا 

 : تحديد زمو البرنامج 

تطلب لكا اثبر  رج مظريف س مه تا يشتيه ، بمعتال ست مفف في الأست    وتاة      
 ( تث مط ريف   ؼ  ااؼل د اس  

  البرنامج  ضبط: 
اوف ؼؼف في اون لج رف عرؿ. ملى الأس تكة ابنمف تم ؿ   اثبر  رج ب

 ػتتاق.  ػتت حيف. لف كتتا رتتف ستت رف.  ث  تتر  تتتا يص اثلغتته اثعربيتته ،  اثتتك  
 ثلفط يك ت

 لصورة الههائية للبرنامج :ا 

 قتتا ختترج اثبر تت رج في ػتت  ت. اثن  ئيتته بعتتا ؿتت   رتت  أطتت   إثيتت. ابنمتت م           
 ( 6ارلخك 

  دليل المعلم : إعداد 

طتتفمل اثتتاثيل ملتتى  اي ؿتتل كيفيتته اثشتتير ب ثبر تت رج ب ثظتتنل الأرثتتل ت  قتتا    
 اثففت      بمت  ي ؿتل ر ت  ا      كيفيه طرح  ةاو ف   او اق  اثلغ يه اثف  تغيه

 (8اوفـمنه اي   ت ارلخك 

ثلف كتتا رتتف الاتشتت    رتتف اثشتت دة ابنمتتف   تزم متتهاثيل ملتتى تم متتر  اثتت
 اثفتت ا م  اثفم ستتك بتتف رن  تت   اثتتاثيل رتتف ختت ل ررا عتته خطتت ا  اثفتتا يص    
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 إ راءاتتت. ،  رؼتت د  اثتتفعلم ،  أستت ثيب اثعتتر  ،  أستت ثيب اثف تت يم ،  اثف كتتا تتتتت    

   تط   تزم مه اث خ  ككثك رف رام رن س ف. ثل
  فتر أنشطة الطالبدإعداد  : 

يـتتم الأ ظتتطه ،  اثفتتا ي    ،  أ  ا  اثعمتتل اوطل بتته رتتف اثط ثتتب ; ثفخ يتتك      
 (9اثفعلم اونظ د ت ارلخك 

  :إجراءات التطبيل الميدانى :رابعًا 
بعا اثف كا رف ػ حيه الأداة ابط قه او حعه( ،  ر دة اوع تده ااثبر  رج( 
ثلف ريتتتتب طتتتترم  اث  حثتتتته في تط يتتتتك اثف ربتتتته اوياا يتتتته اثتتتتتي تطل تتتت  بعتتتت   

 الإ راءا  :

 : عيهة الدراشة 

 : أ لا: اثعينه الأس سيه 
تم اخفي   تزم مه اثا اسه بطري ه مظ ائيه من  ديته رتف رتاا ض إدا ة بن ت      
اثفعليميتتته  متتتادل  ثنفتتت م  تشتتتع م   ث لتتت  ; تزم متتته ؿتتت بطه بما ستتته   ػتتتر       

رفتتتت ث   أ بعتتتت م   ث لتتتت  ،   ري يتتتته بما ستتتته  خمشتتتتهبتتتتنف  متتتتادل   الإمااديتتتته
  أ بع م   ث ل ت  هبنف  مادل  س ع اثظعرا ي الإمااديه

 :  ث  يل : مينه ؿ   الأد ا 
 اثثتت    الإمتتاادي تطلتتب إمتتااد أد ا  اثا استته   تت د مينتته رتتف  تت   اثؼتت       
ث بتتتت  حشتتتت م بتتتتف ثـتتتت ط   ،  قتتتتا تم اخفيتتتت   تزم متتتته مظتتتت ائيه رتتتتف را ستتتته  

   ث ل  ت ث ث مبإدا ة بن   اثفعليميه ، مادل   الإمااديه بنف

 : تدريب المعلمين 
وتاة أست  مف   ق ر  اث  حثه بفا يب رعلم الم مه اثف ري يه ملى اثبر  رج 

 قتتتا أختتتك اوعلتتتم  شتتت ه   قيتتته رتتتف خطتتت ا      في    يتتته اثفؼتتتل اثا استتت  الأ ل ،  
ظتتنل ػتتخيل ت  قتتا أ  بتت  اث  حثتته  اثبر تت رج ; حفتتى يتتفمنف رتتف اثفع رتتل رعتت. ب  

ملتتتى كتتتل أستتت له اوعلتتتم ايمتتت  تغتتتؽ تط يتتتك اثبر تتت رج ، كمتتت  ق رتتت  بفتتتا يب     
اوعلمتتف اونتت ط ب تتم اوشتت ماة في ر حعتته اثطتت   ملتتى كيفيتته او حعتته ب تت  ;   

 ثلم م مفف اثـ بطه  اثف ري يه 

 :تطبيل بطاقة الملاحظة ما قبل التجريب 
رتع باايته   مل  كلف  الم مفف  اثفف   ا  تم تط يك بط قه ر حعه ر   

; حيتت  استتفغر  اثفط يتتك أستت  مف ، ;  اثتتك ثفخايتتا     اثفؼتتل اثا استت  اثثتت    
داثتته     قتتا أث فتت   فتت ئج اثفط يتتك متتاظ   تت د اتتر   ختت  اث اايتته ثعينتته اث ختت  ،   

ممتتت   اتتتى اثفط يتتتك اث  لتتتى، اثف ري يتتته  اثـتتت بطه  فف ;بتتتف المتتت مإحؼتتت ئيل  
 :(3ا،  يفـل اثك ب تدا ل  بف الم مففتع ك اثفن اا 

  ب ط قه او حعه; اثف ري يه  اثـ بطه  اثفن اا بف الم مفف( 3 ا ل ا
 اتضرال رعي  ي رف س  م الم مه ظ
 39ت2 80ت32 20 ؿ بطه 3
 32ت2 28ت32 26  ري يه 3
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  : تطبيل البرنامج 

رتتتف  اثث ثتتت بتتتاأ رعلتتتم الم متتته اثف ري يتتته اثفعلتتتيم ب ثبر تتت رج في الأستتت      
اثا استتته وتتتاة طتتت ريف   ؼتتت  ت ري لتتت  ، ب اقتتتع أ بعتتته ث تتت ءا  طتتت ريل  ، كتتتل ث تتت ء  
يشتتفغر  ستت مفف ت ري لتت  ، ا لتتغ اثتتزرف اثنلتتى ثفتتا يص اثبر تت رج مظتتر م ستت مه       

 تا يشيه ت ري ل  ت

 يب:تطبيل بطاقة الملاحظة ما بعد التجر 
بعتتا الا ف تت ء رتتف تط يتتك اثبر تت رج ملتت  الم متته اثف ري يتته د م اثـتت بطه ،   

ملى جميتع أاتراد كلفت  المت مفف     اثفف    تم تط يك بط قه ر حعه ر   ا  
اثـت بطه  اثف ري يتته بمشت ماة اوعلمتتف في اوا ستفف رتترة أخترم  وتتاة أستت  مف     

 ت ري ل  ت

  خامصًا: نتائج الدراشة وتفصيرها: 
( ، (S.P.S.S تتت رج  بربتشتتتع  اثا استتته رتتتف ختتت ل رع تدتتته  فتتت ئج اثا استتته       

  تفشيرل  إث  اخف    ػخه اثفر   ا تيه :
( بتتف رف ستتطى د  تت    00ت0ي  تتا اتتر  دال إحؼتت ئيآ منتتا رشتتف م دلاثتته ا     -

بط قتته ه في اثفط يتتك اث عتتام ; في  اثف ري يتت  فف اثـتت بطهت ريتتك المتت م 
 ت  اثف ري يه لح ر   ا  اثفف    ; ثؼ ر حعه

ا مليه اى تنميه ر ت  ا  اثففت    ثتام أاتراد الم مته      ا   او ترااثبر  رج  -
 اثف ري يهت

 :اثفر  الأ ل 
منتتا    ي  تتا اتتر  دال إحؼتت ئيل    لح ؼتت.: اثتتكي  ، الأ ل خف تت   ػتتخه اثفتتر    لا

 فف اثـتتتت بطه( بتتتتف رف ستتتتطى د  تتتت   ت ريتتتتك المتتتت م 00ت0رشتتتتف م دلاثتتتته ا 
اثف ري يته لح  ر ت  ا  اثففت    ; ثؼت لح    ث ط قته  اث عتام  اثف ري يه في اثفط يك  

اورت طتته  الم متت    تتيرتم حشت   اخف تت   ا ( ثالاثتته اثفتتر  بتف رف ستتط     -
،  ر تت  ا  اثففتت     حعتته راث عتتاي ث ط قتته   في اثفط يتتك ثتتا     المتت مفف 

 ( ت2 ا ل ا

( :   تت د اتتر  دال إحؼتت ئيل  بتتف المتت مفف اثف ري يتته   2يفـتتل رتتف  تتا ل ا 
%( ; 93; ثؼ لح اثف ري يه ،  بنش ه ت  يف رفشر ا اث عاي اثـ بطه في اثفط يك 

إلى ا مليتته اثبر تت رج في   نتت يراث يرثفتت ح تتم اث  يظتتير;   تتك اثفتتر   رتتف ثتتم تح 
 تتنميه ر   ا  اثفف    ثام اثط   تزم مه اث خ 

 تاكتتتتا لتتتتك  اثنفي تتتته تفتتتت    تتتت   الم متتتته اثف ري يتتتته اثتتتتكيف د ستتتت ا       
ب ثبر  رج الإثرائ  ملى     الم مه اثـت بطه اثتكيف ق يا ست ا بت. ;  اثتك      

ت  يعز  اث خ  اثنمت  اتذت دد إلى اثبر ت رج الإثرائتى ،      في ر   ا  اثفف    كنل
ث  اه ا  أثر ب ثغ في  فت ض  ; ثغه،  انرلا، قيمه،  افن   او اق  اوشف اره  ثرائ  

اثطتتت  ; حيتتت   أ ا أرتتت ر م قتتت ة اتذ تتته  مك بتتته اثلغتتته،   ستتت   اونطتتتك،  ث تتت      
اثع ياة،  الإػرا  ملى بل غ ا ال رف اثفف   ،  أ ا اتذك أر ظ مم  له اث   ل 
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ثنتتتل لتتتكا   مفعرؿتتت ااترائتتت.،  ؿتتتع  ح فتتت. ،  قلتتته حلمتتت. ،  اثفتتت اء رنط تتت. ; ا

تعلم ر   ا  اثفف   ،   ثلت   اثتكي ظ تر في     ملى لمس مافخليل ب ثفخؽ  اث
اثفط يك، ب لإؿ اه إلى اوعل ر   اثف  تغيه  اثلغ يه  اثث  ايه اثتي اكفش  ل  ت 

 في اث ق  اثتي حرظ     اثـ بطه رف اثك كل. ت

فف اثـ بطه (  ف ئج اخف      ثالاثه اثفر  بف رف سط  د         الم م2 ا ل ا

  حعه ط قه اوثاث عاي  في اثفط يكاثف ري يه  

 اثعادالم مهاو   ة
اوف س  
اتذش ب 

الاتضرال 
 اوعي  ي

قيمه 
 لح لح

د     
اتذريه

اثالاثه 
الإحؼ ئيه

رربع 
إيف لح

اثف طي  
ثلفف   

ؿ بطه 
 بعاي

 92200ت0 2393ت208
90ت030ت220 296ت30

 ري يه 
 بعاي

 26003ت9 6863ت2622

 اثفنفيك

ؿ بطه 
 بعاي

00336ت89222ت202
93ت030ت220 209ت33

 ري يه 
 بعاي

30922ت22023ت2639

ت ظي  
 اثلغه

ؿ بطه 
 بعاي

 02229ت2 3220ت208
 89ت030ت226220ت39

 ري يه 
 بعاي

 38290ت3 3622ت2636

 الإقن  

ؿ بطه 
 بعاي

38602ت3 2892ت206
88ت030ت220 602ت38

 ري يه 
 بعاي

23900ت39323ت2632

خف ظ 
 اوف  ؿه

ؿ بطه 
 بعاي

22230ت33662ت202
92ت030ت220 809ت32

 ري يه 
 بعاي

63308ت23602ت2630

اثفف    
 كنل

ؿ بطه 
 بعاي

62220ت022839ت2026
93ت030ت0 22 230ت33

 ري يه 
 بعاي

33828ت233839ت302 26

  263ت3( = 22ت  د     حريه ا 00قيمه   اتدا ثيه منا رشف ي دلاثه 

  290ت3( = 22ت  د     حريه ا 03قيمه   اتدا ثيه منا رشف ي دلاثه 

 ملتتى رشتتف م كتتل ر تت  ة تتتتت ملتتى حتتا  تتتتت يفـتتل تفتت    تت   اثف ري يتته ملتتى  
لـ  تتت  لكا ياكا ر  س    الإطت  ة إثيت. رتف برامته      اثبر ت رج      اثـ بطه تتت أي

 تاثفف   في تعليم ر   ا   الإثرائ  اث  ئم ملى ر اق  ثغ يه ت  تغيه

    اثفر  اثث: 
ا مليته اتى   ا   او تترا اثبر ت رج   لح ؼت.:  اثتكي  ، اثثت     خف    ػتخه اثفتر    لا

،  ثلفخ تتك رتتف ػتتخه   تنميتته ر تت  ا  اثففتت    ثتتام أاتتراد الم متته اثف ري يتته   
بمع دثتته اثنشتتب اوعتتال ثتت  س ، كمتت  لتت  ر ؿتتل        حشتت   اثفع ثيتته    تماثفتتر   
 ( 2 ا ل ا 
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 حش   ا مليه اثبر  رج بمع دثه اثنشب اوعال ث  س( 2ا  ا ل

 اثنشب اوعال اثا  ه اثععم  اوف س  اث عاي اث  ل اوف س   اوفغير

اثف طي  

ثلفف   
 23ت3 30 6863ت22 3383ت6

 06ت3 220230ت892239ت2 اثفنفيك

 33ت3 20 3622ت36 3220ت6 ت ظي  اثلغه

 23ت3 393230ت32 3862ت6 الإقن  

 20ت3 236030ت322030ت2 خف ظ اوف  ؿه

اثفف    

 كنل
 29ت3 2338330ت6603302ت32

جميتع قتيم اثنشتب     ; حيت  إم اثنشب اوعال ( ا تف   قيمه2يفـل رف  ا ل ا 
( ،  اث يمتتته اثنليتتته 3ت3ا أكتتتبر رتتتف أ  تشتتت  ي و تتت  ا  اثففتتت    اترمتتتص اوعتتتال
 رتف ثتم    ;ير إلى ا مليه اثبر  رج الإثرائ ( ; مم  يظ29ت3بلغ  ا اثفف   و   ا  

 ت اث خ   ؿرف ار اثث   ق  ل اثفر  

 والمكترحاتتوصيات ال : 
 : ىاث خ  ب لأت ىاثش ب ه ي ػ ا اسهفي ؿ ء  ف ئج اث

ثلطتت   بن اتته اوراحتتل اثفعليميتته ، لألميفتت.  اثففتت   ؿتتر  ة تعلتتيم ر تت  ا   -
 اثن يرة في م ج كثيرلا رف رظن   اثعؼر ت

الاسفف دة رف دثيل اوعلم في تا يب اوعلمف بن اه اوراحل ملى إت ت م ر ت  ا     -
   نين م رف تعليم   ثلط   ت اثفف   

دة اثلغته اثعربيته   في ر ر ا  رت  او اق  اثفف  ؿيه اث ثغ يه اثف  تغيه تـمف  -
 ت  اثعربيهثلغه ب واا ض ; لأ    تعا رف اثنم اج اوثلى و   ا  اثفف    ب 

اثلغتتت ي ،  تظتتت يع م ملتتتى   اثففتتت    ملتتتى ر تتت  ا  طتتت  تتتتا يب اثؿتتتر  ة  -
 ت ت م مم  سف. في حي 

 المراجع:  
 اث رآم اثنريم ت  -

: ا مليه اسف ااظ استراتي يه بن ء ت ااك       اثنعر اتى  (3030آر ل جمع. م ا اثفف ا ا -
تتتا يص ملتتم الا فمتت   ملتتى اثفخؼتتيل  تنميتته بعتت  ر تت  ا  اثففتت    الا فمتت مى ثتتام       

 ( ت  36عاد ا    اورحله اثث   يه ، تزله اتدمعيه اثترب يه ثلا اس   الا فم ميه ، اث

، رؼر ، اثظركه اث  ريته ثلط تع    3ط : ث  اه اثفف     اتذ ا  ،(3030إبراليم اثظ   م ا -
  اثف  يع ت 

: بر ت رج إ طت دم ثفنميتته ر ت  ا  اثففت     أثتتر      (3030ليم تسمتا ستعا م تتا  خليتل ا   إبترا  -
ملتتى كفتت ءة او ا  تته ثتتام  تت   اتد رعتته ، دكفتت  ا  ، رع تتا اثا استت   اثترب يتته ، قشتتم       

 الإ ط د اثنفشى ،   رعه اث  لرة ت 

، : تفشتير اث ترآم اثنتريم    (3999بف كتثير اث رطتى اثارظت ى ا   أب  اثفااء اسم ميل بف ممر  -
 ما س ر. ، دا   ي ه ثلنظر  اثف  يعت ، تح يك س رى بف تس 3ط 
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دا  إحيت ء اثتتراد       ،، بير 2، ج  3، ط: اثنظ   اث ي م (3003 إسخ   أحما اثنيش ب  م اأب -

 اثعربىت 

، اتحت د اثنفت      3، ج  3: ر ت ييص اثلغته ، ط  (3003 أحمتا بتف ات  ض بتف  كريت  ا     أب  اتذشف -
 اثعر  ت 

 الى اثف ستتى أبتت  اثع تت ض  اتذشتتنى الإد يشتتى اثظتت أحمتتا بتتف تسمتتا بتتف او تتام بتتف م ي تته     -
 ، دا  اثنفب اثعلميهت ، بير    2، ج  3، ط : اث خر اوايا(3003ا

 : رع م رؼطلخ   اثعل ظ الا فم ميه ، بير   ، رنف ه ث ن م (3992أحما  كى با م ا -

، ر قتتتع اثفف ستتتتير ، ر قتتتع اواينتتته اثرقميتتتته ت     3: أيشتتتتر اثفف ستتتير ، ج  ادت ت( أستتتعا ح رتتتا   ­
Htpp:// www.altafsir.com  

 ، كن   ثلنظر  اثف  يعت ، اث  لرة : اثفف    (3030أرير ت ج اثايف ا -

: أحمتتتا تسمتتتا  نتتت    دبل ر ستتتيه اثففتتت    ، ررا عتتته  : ر تتت  ا  الإق(3008إي تتت   كمتتت ل ا  -
 ػبرم ، اتديزة ، ل ه اثنيل اثعربيه ت 

 ، رنف ه ا  ل ثلنظر  اثف  يعت  ، اث  لرة : اثفف    اثفع ل(3002ب  ب  ا أ ا س م ا -

، ، بتير     2، ج  3، ط:  عم اثا   اتى تن ستب ا يت    اثشت       (3003برل م اثايف أب  اتذشف ا -
 دا  اثنفب اثعلميهت 

 ، دا  اثي    م اثعلميه ثلنظر  اثف  يعت ، مم م : إدا ة اثفف    (3030اثع   ا م  ض بظير -

(: اثففت    ار ت  ا   استتراتي ي  ( ، الإستننا يه ، اثتاا       3003ث ب  م ا اثرحمف إد يتص ا  -
 اتد رعيه ت 

: أثر اسف ااظ اواخل اثفف  ؿى  أسل   اتذ اعه ملى تنميه (3000ثن ء م ا اونعم   ب ا -
الاباامى  الا    تضت  اوت دة ثتام  ت   اثؼت  اثثت    الإمتاادي ، د است           ر   ا  اثفع ير 

 ( ت 300ن لج   ر  اثفا يص ، اثعاد ااى او

 ا   اثفنميته  : او ت  رم اتذ دم  اثعظريف اثفع ل: را ض اث (3000  بر م ا اتذميا   بر ا -
 ، دا  اثفنر اثعربىت او نيه ، اث  لرة 

،  3ط اتى الأ رت    او اقت  اثط  ئته رتع تط ي ت   ممليته ،       : اثففت     (3000جم ل ح اغ ا -
 اث  لرة ، إيتراس ت 

: حتت  ظ م تتا اثتترحمف  حشتتف   يتت. ،   : أستتص اثففتت    ، ترجمتته (3033 تتابنيرج ات  تتيرا د  إ -
 اث  لرة ، اونف ه الأك دايهت 

كيتتتت   فختتتت     كيتتتت   : (: اثففتتتت    اتتتتى مؼتتتتر الاستتتتففزا  3008حشتتتتف تسمتتتتا   يتتتت. ا -
 اث  لرة ت    ـه رؼر ، ،3ط ، ؟ فف   

  اثففتت     دبل ر ستتيه ستتين  ي ل   اتذتتر   اثشتت ظ ار تت  ا : (3008حشتتف تسمتتا   يتت. ا -
 اث  لرة ،   ـه رؼر  ت  ،3( ،طبن ء اث  ة

(: ا مليه بر  رج تا يبي ر ترا في تنميه ر   ا  اثففت     3032   ء تسما م ا اتدليل ا -
 فم ميتته بمرحلتته اثفعلتتيم الأس ستت  ، تزلتته      اثنفتت ءة اثكاتيتته ثتتام رعلمتت  اثا استت   الا    

 ،  ابطه اثترب يف اثعر ت 2، ج 26د اس   مربيه في اثتربيه  ملم اثنفص ،  
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 تتتتت: إمتتتاادل  ع رتتته ونتتت لج تعلتتتيم اثلغتتته اثعربيتتته    : الأستتتص اث(3000 طتتتام أحمتتتا  عيمتتته ا   -

 ، دا  اثفنر اثعربىت ، اث  لرة  3ت  ا   ، ط تتتتط يرل  

،  3، ط ػتع ب ت     تتتت تا يشت     تتتت رشتف ي ت    : (: لحاو ت  ا  اثلغ يته  3002ا  طام أحما  عيمته  -
 مم م ، دا  اثفنر اثعربىت 

: اوتتتن ج الإثرائتتتى  ييتتته رشتتتف  ليه ثفطتتت ير رنتتت لج اثري ؿتتتي      (3993 ؿتتت  ستتتعا اثشتتتيا ا  -
 ت  لمن لج   ر  اثفا يصب ثفعليم اثع ظ ، اوا ر اثعلمى اثث ث  ، اتدمعيه اوؼريه ث

 ، اث  لرة ، دا  اثفنر اثعربى  ت  3ط ‘: اف اثفف    رع الأبن ء (3030س ير تسم د أرف ا -

: اع ثيتته بر تت رج ثفنميتته ر تت  ا  اثفختتاد  الاستتفم      (3009فيه اتتفل اث تت   أرتتف ستتيا ا  ػتت -
ثزي دة اثرؿ  مف اثؼااقه ثام مينه رف   ث ت     رعته  نت   اثت ادم ، دكفت  ا  ، كليته       

    لرة تا دا  ،   رعه اث

: تنميتتته ر تتت  ا  اون قظتتته ثتتتام ت ريتتتك اورحلتتته اثث   يتتته  (3986م تتت ض تسمتتتا ملتتتى أرتتت م ا -
 ب ث خريف ، ر  شفير ، كليه اثتربيه ،   رعه مف شمص ت 

استراتي يه ر ترحه اى تعليم اث راءة ق ئمته ملتى اثتفعلم     :(3033م ا الله تسما اتدنيا ا -
يتتك اثؼتت  اثثتت    الإمتتاادي اتتى اتدم   يتته      اثنظتت  ثفنميتته ر تت  ا  اثففتت    ثتتام ت ر    

قشتتم اونتت لج   تتر  اثفتتا يص ،     ،  شتتفير ، رع تتا اثا استت   اثترب يتته   اثعربيتته اثشتت  يه ، ر 
   رعه اث  لرة ت 

: أثتتر استتف ااظ الأ ظتتطه اثلغ يتته اث ػتتفيه اتتى     (3998اوتتنعم تسمتتا تسمتتا أحمتتا ا    م تتا -
س سى ، دكفت  ا  ، كليته اثتربيته ،    تنميه ر   ا  الاتؼ ل اثظف ى ثام ت ريك اثفعليم الأ

   رعه مف شمص ت 

  تراسشه اث ث ه ثلؼخ اه  اثنظر ، أب  ظ ى،ق اما اثفف   : (3000ا مثم م اثعثم    -

: د استته ت  ايتته وـتت رف او تت  ة اتتى    (3002تستترظ ، تسمتتا دستت قى ح رتتا ا   ملتتى إبتتراليم   -
اتراره الا فم ميه  اثعل ظ اثفف    اوشف اره اى مم  سه خاره اتدم مه ، د اس   اى 

 ( ت 32الإ ش  يه ،   رعه حل ام ، اتدزء اثث ث  ، اثعاد ا 

 ، اث  لرة ، دا  اثفنر اثعرب    2(: تا يص ان م اثلغه اثعربيه ، ط3008مل  أحما راك   ا -

(: الاستتتراتي ي   اتذايثتته ثفعلتتيم  3032ا أبتت  ثتتتػ  ملتت  م تتا اثشتتميع قتت  ة ،   يتت. اورستت     -
 ،  ابطه اثترب يه اثعر  ت   تعلم اثلغه

 رنف ه مف شمصتاث  لرة ، ،  اثفف    اثف   ي اثا ث  :(3996ػ ر ا ممر  -

: أخ قي   اثفف    اى اوتن ج الإست رى ،   (3008 م ر سى  ا  مه ا لح أحما ا  نم ان  -
 الأ دم ، مم م ، دا  اثننام ت  3ط

(: تطتت ير د   رتتاير 3032علتيم ا ا  مته  كريتت  تسمتا م تتا اثتترا   ،  أحمتا إبتتراليم م تتا اث    -
اوا ستته في إدا ة اثؼتترا  اثفنعيمتت  بمتتاا ض اثفعلتتيم اثعتت ظ ب ستتف ااظ أستتل   اثففتت    ،        

 ،  ابطه اثترب يف اثعر ت 2، ج 22تزله د اس   مربيه في اثتربيه  ملم اثنفص ،  

اخل : ا مليته بر ت رج ر تترا قت ئم ملتى استف ااظ اوت       (3032ا يزة أحمتا اتذشتي  تز لتا ا    -
اثفف  ؿ  في تا يص اثف  يخ في تنميه اثففنير اثف رل   ر   ا  اتذ ا   قيم اثفش رل ثام  

،  3، ج 26اثط ث    اوعلم   بنليه اث ن   ، تزله د است   مربيته في اثتربيته  ملتم اثتنفص ،       
  ابطه اثترب يف اثعر ت



 (ASEP) دراشات عربية في التربية وعلم الهفض

 

 

 

   
299 
 

 

 
 ، رنف ه اثع ين مت  : اوف    اوث لى ، ترجمه حشف   ي. ، اثري  (3998كيفف كف ا -

: اثف تتت يم اثتربتتت م : أسشتتت.  إ راءاتتتت. ، اثريتتت   ، رنف تتته   (3032 ميتتتل ػتتتبرم ارتتت لر إسم -
 اثرطا ت 

 –استتتراتي ي ت.  -من ػتتر   -األميفتت.  : لتتل  يتتا اثففتت    ؟(3008تزتتام إبتتراليم ا -
 ، الإسننا يه ، ر لى ثلنظر  اثف  يع ت  3ط ؼيه  خؼ ئؽ اوف    اثن  ل ( ، ط

، جم   يتتته رؼتتتر اثعربيتتته ،رنف تتته   2( : اوع تتتم اث ستتتي  ، ط3002تزمتتتع اثلغتتته اثعربيتتته ا  -
 اثظر   اثا ثيه ت 

، اث تتت لرة ، تزم متتته اثنيتتتل   3( : ر تتت دمء اثففتتت    ، ط  3002تسشتتتف أحمتتتا اترـتتتيرم ا   -
 اثعربيه ت 

 ، درظك ، دا  اث لم ت  3، ج 6: ا . اثشيرة ، ط(3998ا أحما اثش   تسما اثغزالى -

 : الإس ظ  اثع ق   اثا ثيه ، رنه اونرره ، رنف ه اثث  اه (3982اثؼ د  مفيفى اتسما  -

 دا  اثفنر اتد رعى ت ، الإسننا يه ،  3، ط: اثفف    (3006تسما اثؼيراى ا -

 :تح يتتك: ػتتخيل اث  تت  م ،  (3986 تتا الله اث  تت  م اتدعفتتى ا  تسمتتا بتتف إسم ميتتل أبتت  م    -
 ت ، بير   ، دا  بف كثير، اثيم ره  2ط ،رؼطفى أديب اث غ 

 : تشف   اثؼخ ا ، اث  لرة ، دا  اثتراد اثعربى ت (تدت تسما بف أبى اثرا م ا -

كليته اثعلت ظ    : اثفف    اى اث رآم اثنتريم ، دكفت  ا  ،  (3032اتسما بف ميشى الأحمام  -
 الإس ريه ، قشم مل ظ اث رآم ،   رعه اواينه اثعلميه ، د ثه ر ثيزي  ت 

إ طتت د اأبتت  اثشتتع د  تسمتتا بتتف تسمتتا بتتف رؼتتطفى اثعمتت دم اتذنفتتى أبتت  اثشتتع د : تفشتتير  -
 ، بير    ، دا  إحي ء اثتراد اثعربى ت   2، ج ( اثع ل اثشليم إلى رزاي  اث رآم اثنريم

تسمتا اتااد م تا     :تح يتك : ستنف ابتف ر  ت. ،    ادت ت( م تا الله اث ز ينتى  تسما بف يزيا أبت    -
 ت، بير    ، دا  اثفنر اث  قى 

،   6، ج  3: تفشتير اث ختر ابتي  ، ط   (3003اتسما بف ي س  اثظ ير ب ب  حي م الأ اثشتى   -
 بير   ، دا  اثنفب اثعلميهت 

 تدا  اثظر   ، اث  لرة، إسرائيلاوف  ؿ   اثشريه بف اثعر  : (3992ا لينل تسما حشنف -

،   3: الا  ل   اثترب يه اوع ػرة اى تا يص اثلغه اثعربيه ، ط(3002تسما   ب ال الله ا -
 اث  لرة ، م ق اثنفبت 

: ا مليتتته بر تتت رج إثرائتتتى ر تتتترا قتتت ئم ملتتتى اثظتتتعر       (3033تسمتتتا ػتتت بر أحمتتتا ستتت ره ا    -
ثتتام  تت   اورحلتته اثث   يتته ،   اث ؼؼتتى اتتى تنميتته ر تت  ا  تحليتتل اثتتنؽ الأدبتتى  تك قتت.   

 دكف  ا  ، رع ا اثا اس   اثترب يه ،   رعه اث  لرة  ت 

: اثؼخه اثنفشيه اى ؿ ء ملم اثنفص (3992ما ، كم ل إبراليم ررسى اتسما م دة تس -
 ، دا  اث لم  ، اثن ي   ت  23 الإس ظ ، ط 

لرة ، ا ي تته اوؼتتريه  (: ر تت  ا  اتذتت ا  بتتف اثفختتاد  الإ ؼتت   ، اث تت     3030تسمتتا لينتتل ا  -
 اثع ره ثلنف   ت 
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خت ا رم حت ل اث ترآم اثنتريم ،  ظتر       –( : تفشير اثظعرا م 3993تسما رف لى اثظعرا م ا -

 أخ    اثي ظ ت 

( : ر تت  ا  الاتؼتت ل ثيم رتتيف  اثتربتت يف  اثتتام ة ، سلشتتله     3002تسمتتا رتتنير ح تت   ا   -
 لنظر  اثف  يع ت ( ، اث  لرة ، دا  اثف ر ث33د اس    م د إم ريه ا

( : تنميتته انيتت   اتذتت ا   آدابتت. ثتتام  تت   اورحلتته    3000ى إبتتراليم إسم ميتتل اثل تت دم ا رنتت -
 ت  326اثث   يه ، دكف  ا  ، كليه اثتربيه ،   رعه مف شمص ،

 ( : ر   ا  اى اثلغه  اثففنير ، مم م ، الأ دم ، دا  اوشيرة  3002  يل م ا ا  دم ،  آخر م ا  -

( :  ثي تتته اثلغتتته اثعربيتتته ورحلتتته اثفعلتتتيم الأس ستتتى ، رركتتتز  3033 اثفعلتتتيم ا بيتتته  ا ة اثتر -
 تط ير اون لج ت 

اثتتتاا  اثا ثيتتته ثلنظتتتر ، اث تتت لرة، ترجمتتته  تتتيفف  تتترا  ،(ت اتتتف اثففتتت   3003ا أ  م  ثيتتت ظ  -
 ت اثف  يع

 ل ( : اوتتتاخل اونعتتت رى  اوتتتن ج اثفف  ؿتتتى ، اوتتتا ر اثعربتتتى اثرابتتتع حتتت  3002 ثتتتيم م يتتتا ا -
 اواخل اونع رى اى اثفا يص  اثفعلم ،   رعه مف شمص ت 
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