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واقع توظيف شبكات التواصن الاجتماعي في دعم العممية " 
كمية التربية التعميمية وتفعيموا لدى طالبات الدبموم التربوي  

 " جامعة الطائف
 د/ نهى ابراهيم فتحي ابراهيم طه 

 مستخمص : 
ايعًُٝد١ ايتعًُٝٝد١   و دِ  يتحدٜدد وٚز غدبهاا ايتٛا دٌ اماتُدا ٞ        الحايٞ ٖدف ايبحث

حٝث إٔ غبهاا  ،ااَع١ ايطا٥ف يد٣ طايباا ايدبًّٛ ايتربٟٛيٛاقع تٛظٝفٗا   سضَٔ خلاٍ 
  اَتددداٚزٚاادداو ٚحاحداو بدداٖساو بدد  أتدساو الآتُددع   ا ْٚد١ امخدد ٠     مقد  ايتٛا دٌ اماتُددا ٞ  

ب  أقطاز ايعالم ٚقازات٘ ٚبًداْ٘، تُٔ خلالها غدا ايهس٠ الأزض١ٝ  إلى زبط ايعلاقاا امْطا١ْٝ
    ٗ ممدا و دا ايباح د١ لػده١ً ايبحدث      . ٜٚطدس   ١يٛقس١ٜ  غ ٠ يمهٓو ايتجدٛاٍ   نٓاٜاٖدا بهدٌ ضد

غدددبهاا  ًددد٢  يلا تُددداواتجددداٙ  ددددو َدددٔ وٍٚ ايعدددالم  َدددٔ خدددلاٍتجًددد  ٚضدددٛحا  ٚايددديالحدددايٞ 
ايفعايد١ ٚايدي انبتد  حاحددا     ٥ٌ ايعًُٝدد١ ايتعًُٝٝد١ ايتٛا دٌ اماتُدا ٞ ٚا تبازٖدا ضدُٔ ٚضدا     

تًددِ ٜعددد وٚز غددبهاا ايتاٛا ددٌ اماتُددا ٞ قا ددساو  ًدد٢ ايتاٛا ددٌ َددع الأ دددقا٤ ٚتبدداوٍ     بدداٖسا،
آكاغاا اماتُا ١ٝ ٚايطاٝاض١ٝ تحطب، بٌ  وٚزٖا تجاٚش ذيو بهد   حٝدث بددأا غدسناا      إٔاي

ٗددا ٚيًتٛا ددٌ َددع ااُٗددٛز الطددتٗدف، نُددا     دٜددد٠   اضددتغلاٍ ٖددرٙ الٛاقددع يًتاددسٜٚ  لٓتجات   
اضددتمدَتٗا الحهَٛدداا نددريو يٓػددس ايبٝاْدداا ٚالعًَٛدداا ٚتًكددٞ ا زا٤ ٚايتاعًٝكدداا َددٔ ق بددٌ   

، ٚو   ايعدٜدد َدٔ ايدزاضداا ٚايبحدٛو يتٛظٝفٗدا   ايعًُٝد١ ايتعًُٝٝد١ ٚقٝداع          أتساو الآتُع
حًًٝددٞ    ددسض ٚاقددع تٛظٝددف  ٚاضددتمدَ  ايباح دد١ الددٓٗ  ايٛ ددفٞ ايت  .انددس ذيددو ٚتعايٝتدد٘  

  ٞ                  يدددد٣  ٝٓددد١ ايبحدددث الطدددتٗدت١ ٚاضدددتمدَ  الدددٓٗ  ايتجدددسٜ        غدددبهاا ايتٛا دددٌ اماتُدددا 
  تطبٝددددل اضددددتراتٝج١ٝ ايتفا ددددٌ الايهترْٚددددٞ َددددٔ خددددلاٍ تٛظٝددددف اوٚاا غددددبهاا ايتٛا ددددٌ         

 جمُٛ داا انٓدا٤   اماتُا ٞ التاح١  ٢ً ْظداّ اواز٠ ايدتعًِ الايهترْٚدٞ بتكطدِٝ ايطايبداا الى     
            تكددددِٜ تهًٝفددداتِٗ ٚايدددي تتطًدددب الٓاقػددد١ واخدددٌ ايكا ددداا ايدزاضددد١ٝ . ٚ  ًددد  أوٚاا ايبحدددث     
  اضددتبا١ْ يتحدٜددد ٚاقددع ايتٛظٝددف ٚايتطبٝددل ايتجددسٜ  لأوٚاا غددبهاا ايتٛا ددٌ اماتُددا ٞ  

و ددِ ايعًُٝدد١      ٚوٚزٖددَِددٛاو العاادد١ بايبحددث   قدددَ ٚايددي التاحدد١  ًدد٢ ْظدداّ اواز٠ ايددتعًِ  
 سض ٚاقع اضتمداّ غبهاا ايتٛا دٌ اماتُدا ٞ   َٚٔ ب  ْتا٥  ايبحث  . ايتع١ًُٝٝ ٚتفعًٝٗا

يددددد٣  ٝٓدددد١ ايبحددددث الطددددتٗدت١ ٚنددددريو اٜطدددداا تعايٝدددد١ تٛظٝددددف اوٚاا غددددبهاا ايتٛا ددددٌ      
       ٔ  اماتُددا ٞ  ًدد٢ ْظدداّ اواز٠ ايددتعًِ الايهترْٚددٞ   و ددِ ايعًُٝدد١ ايتعًُٝٝدد١ با تبددازِٖ ضددُ

ٞ    ٚضدا٥ٌ ااٝدٌ اي داْٞ    التاحد١ َدٔ   ايتكٓٝاا أق٣ٛ  . نُدا  سضد  ايٓتدا٥      ايدتعًِ اميهترْٚد
  تطٛز تعًِ ايطايبداا  ًد٢ ايدسغِ َدٔ ٚادٛو       ايتٛا ٌ اماتُا ٞغبهاا اوٚاا  اضتمداّانس 

ٞ بعض العٛقاا   ْػس نكات١ تٛظٝف غبهاا ايتٛا دٌ   ايعًُٝد١    بمفَٗٛٗدا ايعداّ    اماتُدا 
أزا٤ ب امختلاتدداا اي كاتٝدد١ ٚاماتُا ٝدد١  ام إ ايباح دد١  ٚادددا اتفددام  بدد        ايتعًُٝٝدد١ بطددب 

خًدل ب٦ٝد١ تعًُٝٝد١       ٢ً إ غبهاا ايتاٛا دٌ تطدِٗ   طايباا ايدبًّٛ ايتربٟٛ ااَع١ ايطا٥ف 
، ٚيٝظ جمساو َتًل ا ضً  لعًَٛااٍ نُا ضا دا اغفات١ ٚتفا ١ًٝ ٜهٕٛ تٝٗا التعًِ َػازنا

ضدات  َدٔ خدلاٍ َػدازن١     ااو ايتعًِٝ الايهترْٚٞ يًجاْب الاْطداْٞ ، تكدد     حٌ َػه١ً اتتك
 ٚتفا ٌ التعًُ  مما ضا د  ٢ً شٜاو٠ ايسغب١   ايتعًِ.

تعايٝدد١ ايعًُٝدد١  دددد ايددتعًِ الايهترْٚددٞ   ددددغددبهاا ايتٛا ددٌ اماتُددا ٞ   : ايهًُدداا الفتاحٝدد١  
 ايتع١ًُٝٝ 

The Reality of Employing Social Networks in Supporting the 

Educational Process and Activating it Among Students of 

Educational Diploma, Faculty of Education, Taif University 
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 (ASEP) دراسات عربية في التربية وعمم الهفس

 
 

 

 

   

 

141 
 

Abstract 
The research aimed to determine current role of social networks in 

supporting educational process through presentation of employment reality 
among female students in Educational Diploma Taif University, where 
social networks met with popular and huge success among community 
members recently extended to link humanitarian relations between countries 
of the world , continents and countries, it is through globe has become a 
small village you can roam within them with ease. Prompting a researcher 
to current research problem which manifested itself visible through direction 
of a number of countries in the world to rely on social networks and mind 
within the means of effective educational process, which has proved a 
resounding success, is no longer role of social networks is limited to 
communicate with friends and exchange of social and political debates, but 
that role much beyond that as many companies have begun to exploit these 
sites to promote their products and to connect with target audience, as 
governments used them as well as for data dissemination , information and 
to receive views and comments by members of the community, and invited 
many of studies and research to employ them in educational process to 
measure its impact and effectiveness  The researcher used descriptive and 
analytical approach in presentation of employment reality of social networks 
among a sample search target and used experimental method in application 
of electronic interaction strategy by employing social networks available on 
e-learning management system to divide female students into groups while 
presenting their assignments, which require discussion in classroom. The 
research tools are  a questionnaire to determine reality of employment and 
application tools of social networking available on electronic learning 
management system and their role in educational process and activate 
support  Among research results declaring  reality of social networks use 
among research sample as well as to clarify effectiveness of employing 
social networking tools on e-learning management system in educational 
process which is  supported as part of the most powerful techniques 
available means of e-learning second generation. In addition results 
presented the effect of using social networking tools in students’ learning 
development in spite of existence of some obstacles in spreading culture of 
employing social networking concept generally and in educational process 
because of cultural and social differences, but the researcher found 
agreement among students female views about  networks communication 
because they contribute to create a transparent and interactive where 
learner Replies learning environment, not just a passive recipient of 
information and helped solve problem of lack of e-learning to humanitarian 
aspect, through learners participation and interaction, which helped to 
increase desire to learn. 

Key words : Social networks, electronic learning, learning processes 
effectiveness 

 مكدمة : 
أحدددن  ايتطددٛزاا ايتهٓٛيٛاٝدد١ الحدٜ دد١ ْكًدد١ ْٛ ٝدد١   ايعًُٝدد١ ايتعًُٝٝدد١      
بطا٥س ْٛاحٝٗا، حٝث اْتػسا غبه١ الاْترْ  ٚزبطد  أادصا٤ ٖدرا ايعدالم التراَٝد١      

ا٥ٗا ايٛاضددع، َٚٗدددا ايطسٜددل يهاتدد١ الآتُعدداا يًتكددازت ٚايتعددازف ٚتبدداوٍ      بفطدد
ا زا٤ ٚالأتهددداز ٚايسغبددداا، ٚاضدددتفاو ندددٌ َتكدددف  لهدددرٙ ايػدددبه١ َدددٔ ايٛضدددا٥ط      
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التعددددو٠ التاحددد١ تٝٗدددا، ٚأ دددبح  أتطدددٌ ٚضددد١ًٝ يتحكٝدددل ايتٛا دددٌ بددد  الأتدددساو   
ٚغدبهاا اااوند١،    ٚااُا اا، نِ ظٗسا الٛاقع الايهتر١ْٝٚ ٚالددْٚاا ايػمكد١ٝ  

ايدددي غددد ا َطدددُٕٛ ٚغدددهٌ الا دددلاّ الحددددٜث، ٚخًكددد  ْٛ ددداو َدددٔ ايتٛا دددٌ بددد   
 أ حابٗا َٚطتمدَٝٗا َٔ ا١ٗ، ٚب  الطتمدَ  أْفطِٗ َٔ ا١ٗ أخس٣. 

َٚدددع اْتػددداز غدددبهاا ايتٛا دددٌ اماتُدددا ٞ نلحدددد ايتطبٝكددداا ايبدددازش٠ و ددد   
الحاا١ الى اضتبداٍ أْظ١ُ اواز٠ ايتعًِ ايتكًٝد١ٜ بلْظ١ُ أخدس٣ ان دس اْفتاحدا    
َٛانب١ يًتغ اا التطداز ١   تكٓٝداا ايٜٛدب ٚتتٛاتدل َدع طسٜكد١ تعاَدٌ ااٝدٌ         

، 2012يتعًِ) ايدحدٚا ،اادٜد َع ايػبه١ مما ٚيد غهٌ ادٜد َٔ اْظ١ُ اواز٠ ا
65  ) 

تػددبهاا ايتٛا ددٌ اماتُا ٝدد١  ًدد٢ اخددتلاف ايٛاْٗددا ٚاغددهالها أتاحدد  تبدداوٍ      
َكاطع ايفٝدٜٛ ٚايكدٛز َٚػدازن١ الًفداا ٚإادسا٤ اااونداا ايفٛزٜد١، ٚايتٛا دٌ        
            ٚايتفا ددٌ الباغددس بدد  لمٗددٛز الددتًك . ٚتعتددن ٖددٞ الأن ددس اْتػددازاو لددا  تًهدد٘          

كددا٥تم  ٝصٖددا  ددٔ الٛاقددع الايهترْٚٝدد١ بػددهٌ  دداّ ، ممددا غددجع َتكددفحٞ  َددٔ خ
                 الاْترْدددد  َددددٔ ناتدددد١ أىددددا٤ ايعددددالم  ًدددد٢ الاقبدددداٍ التصاٜددددد  ًٝٗددددا،   ايٛقدددد       
ايدددرٟ تساادددع تٝددد٘ الاقبددداٍ  ًددد٢ الٛاقدددع الايهترْٚٝددد١، ٚبدددايسغِ َدددٔ امْتكددداواا         

تُا ٞ  ٢ً ايدٚاّ، ٚايدي تتُٗٗدا   ايػدٜد٠ ايي تتعسض لها غبهاا ايتٛا ٌ اما
بايتدددلن  ايطدددً  ٚالباغدددس  ًددد٢ الآتُدددع الأضدددسٟ، ٚالطدددا١ُٖ   اْفدددسا   كددددٙ     
ٚاْٗٝازٙ، تإٕ ٖٓاى َٔ ٜس٣ تٝٗا ٚض١ًٝ ١َُٗ يًتٓاَٞ ٚاميتحاّ بد  الآتُعداا،   
ٚتكسٜددب الفدداِٖٝ ٚايددسا٣ َددع الطددتمدَ   ًدد٢ اخددتلاف اٖتُاَدداتِٗ ، ٚامطددلا    

٢ نكاتدداا ايػددعٛت، إضددات١ يًدددٚز ايفعدداٍ ٚالتُٝددص نٛضدد١ًٝ اتكدداٍ    ٚايتعددسف  ًدد
 ْااح١.

ٚ  ددٌ غددبهاا ايتٛا ددٌ اماتُددا ٞ َٓظَٛدد١ َددٔ ايػددبهاا الايهترْٚٝدد١ ايددي    
تطُ  لطتمدَٗا  إْػا٤ َا ٜعن  ِٓٗ َٚٔ ندِ زبطد٘ َدٔ خدلاٍ ْظداّ ااتُدا ٞ       

ث باتددد  امٖتُاَددداا ٚالهٛاٜددداا، حٝددد إيهترْٚدددٞ َدددع أ طدددا٤ هخدددسٜٔ يددددِٜٗ ْفدددظ 
غددددبهاا ايتٛا ددددٌ اماتُددددا ٞ   ا ْٚدددد١ الأخدددد ٠ تطددددٝطس  ًدددد٢ أٚقدددداا ٚأتهدددداز    

 (2، 2011التعاًَ  بٗا  )ايعًُٞ، 

ٖٚٓدداى وزاضدداا ضددابك١ و ُدد  َػدده١ً ايبحددث الحددايٞ َٓٗددا وزاضدد١ )اادددصاز،          
( ٚايددي و دد  أبددسش َكترحاتٗددا الى ااددسا٤ وزاضدداا تطددتٗدف َعستدد١    2014ايدددايٞ ، 

مداّ غدبهاا ايتٛا دٌ اماتُدا ٞ ٚندريو تفعٝدٌ غدبهاا       ايٛضع الحايٞ مضت
 ايتٛا ٌ اماتُا ٞ   ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ.

(  ددٔ غددبهاا ايتٛا ددٌ   َٓطكدد١ ايػددسم الأٚضددط 2013ٚأتدداوا وزاضدد١ )خطددس،
              إحكدددا٤اا ٚاتجاٖددداا إٔ َٛقدددع ايفٝطدددبٛى ٖدددٛ الأن دددس غدددعب١ٝ حٝدددث اضدددتحٛذ       

           % ٚإ َطددتمدَٞ امْترْدد 923ايتددٛت  بٓطددب١% ًٜددٞ ذيددو غددبه١  8225 ًدد٢ ْطددب١ 
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  َٓطك١ ايػسم الأٚضط تكّٛ باضتعُاٍ غبهاا ايتٛا ٌ بػهٌ َٜٛٞ، ٚإ  ددو  
% ٚتددد٢ الًُهددد١  30( ًَٝدددٕٛ بصٜددداو٠ 125َطدددتمدَٞ امْترْددد    ايعدددالم ايعسبدددٞ )   

ستبدد١ ٚإٔ ايطددعٛوٜ  لتًددٕٛ ال 2012بٓٗاٜدد١  دداّ  دددد ( ًَٝدد15ٕٛايعسبٝدد١ ايطددعٛو١ٜ )
الأٚيٞ  سبٝا   اضتمداّ غبهاا ايتٛا ٌ اماتُا ٞ ٖٚٛ َا و ِ اتجاٙ ايباح د١  
  َػددده١ً ايبحدددث يدزاضددد١ ٚاقدددع تٛظٝدددف غدددبهاا ايتٛا دددٌ اماتُدددا ٞ بدددد ِ       

 ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ ٚتفعًٝٗا يد٣  ١ٓٝ ايبحث .

( أنددس اضددتمداّ غددبهاا ايتٛا ددٌ   2012نُددا  سضدد  وزاضدد١ )حٓددإ ايػددٗسٟ،  
ٝد١  ًدد٢ ايعلاقداا اماتُا ٝدد١ ايفددٝظ بدٛى ٚتددٛت  جٛذادا ٚقددد ااسٜدد      الايهترْٚ

                 ًددد٢  ٝٓددد١ َدددٔ طايبددداا ااَعددد١ الًدددو  بدددد ايعصٜدددص ظدددد٠ ٚا تُددددا ايدزاضددد١       
                  ًدددد٢ َددددٓٗ  الطددددد  اماتُددددا ٞ ٚاضددددتمدَ  أوا٠ امضدددددتبٝإ اُددددع ايبٝاْددددداا     

            ٥  أُٖٗدددا: إٔ َدددٔ أقددد٣ٛ الأضدددباتٚقدددد تٛ دددً  ايدزاضددد١ إلى جمُٛ ددد١ َدددٔ ايٓتدددا
ايي تدتع ايطايباا مضتمداّ ايفٝطبٛى ٚتدٜٛتر ٖدٞ ضدٗٛي١ ايتعدب   دٔ هزا٥ٗدٔ       
ٚاتجاٖاتٗٔ ايفهس١ٜ ايي م ٜطدتطعٔ ايتعدب   ٓٗدا   دساح١   الآتُدع ٚأغدازا       
ايٓتددا٥  نددريو إٔ ايطايبدداا اضددتفدٕ َددٔ ٖددرٜٔ الددٛقع    تعصٜددص  ددداقاتٗٔ   

١ ٚايبحث  ٔ  داقاا ادٜد٠. ٚايتٛا ٌ َع أقسبا٥ٗٔ ايبعٝددٜٔ َهاْٝداو .   ايكديم
نُددا تددب  أٜطدداو إٔ مضددتمداّ ايفٝطددبٛى ٚتددٜٛتر ايعدٜددد َددٔ ا ندداز الا ابٝدد١        
أُٖٗا امْفتداا ايفهدسٟ ٚ ايتبداوٍ اي كدا   ٚخًكد  ايدزاضد١ إلى ٚضدع جمُٛ د١         

ا الحدٜ د١    ًُٝد١   َٔ ايتٛ ٝاا َٓٗا ايعٌُ  ٢ً تٛظٝف تهٓٛيٛاٝا امتكام
 ايتعًِٝ الأناويمٞ.

ٚازتباطدددا بايكادددعٝد الأنددداويمٞ تكدددد بددددأا ايهددد   َدددٔ اااَعددداا ايعالٝددد١         
ٚايعسبٝدد١ باضددتمداّ غددبهاا ايتٛا ددٌ اماتُددا ٞ، ٚالسحًدد١ ايكاوَدد١ نُددا ٜػدد     
ايهدد  ٕٚ، ضتػددٗد أجاطدداو ادٜددد٠ يًددتعًِ تًعددب تٝٗددا غددبه١ الاْترْدد  ٚأوٚاتٗددا          

تٝٗدا غدبهاا ايتٛا دٌ اماتُدا ٞ، وٚزاو اٛزٜداو، ٚيدٔ ٜهدٕٛ ايتعًدِٝ         المتًف١ بما 
بمعصٍ  ٔ ٖرٙ ايتطٛزاا، ٚ  نٌ الأحٛاٍ يمهٔ إٔ ٜطاِٖ امضتمداّ الا ابٞ 
لهددرٙ الٛاقددع   تسضددٝي ايعدٜددد َددٔ ام ابٝدداا . ٚبا تبدداز ايػددبهاا اماتُا ٝدد١     

خددد ٠ ضدددع  ايطٝاضددداا  أضدددس  قطا ددداا ايدددتعًِ اميهترْٚدددٞ جودددٛا   ايطدددٓٛاا الأ  
ايتعًُٝٝدد١ بػددهٌ  دداّ   ايعددالم، ٚخطددط ايتعًددِٝ   الًُهدد١ ايعسبٝدد١ ايطددعٛو١ٜ        
بػهٌ خاص يًتحٍٛ َٔ َطت٣ٛ ايترنٝص  ٢ً اات٣ٛ ايتعًُٝٞ ايدرٟ  دب إٔ   
ًٜكّٓ٘ ندٌ الدتعًُ  ، إلى ايترنٝدص  ًد٢ إ داو ايطدسم ال ًد٢ ايدي  هدٔ الدتعًِ           

ت َدٔ بٓدا٤  لاقداا ادٜدد٠ َدع هخدسٜٔ َٚػدازن١        َٔ ايتعًِ. حٝث ٜتُهٔ ايطدلا 
ْتااِٗ ايفهسٟ ٚالعس . ْٚػس ٖرا نً٘  ن ايٛضدا٥ط التعددو٠ َدٔ ْدتم ٚ دٛا      

 ٚ ٛز٠ ٚتٝدٜٛ َٔ تكٓٝاا بات  َٔ أِٖ سماا ااٌٝ ايكاوّ يػبه١ امْترْ .

َٚٔ وٚا ٞ امضتفاو٠ َٔ غبهاا ايتٛا دٌ اماتُدا ٞ   ايعًُٝد١ ايتعًُٝٝد١      
  ايباح دد١ ٚادددا اْٗددا تددٛتس ايعدٜددد َددٔ الُٝددصاا َٓٗددا  ًدد٢ ضددبٌٝ  حطددب اضددطلا

 ال اٍ م الحكس :
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        تٛت  خدَاا تع١ًُٝٝ أتطٌ، تطا د  ًد٢ ايدتعًِّ  دٔ طسٜدل تبداوٍ العًَٛداا
 َع ا خسٜٔ، ٚالٓاقػ١ ايبٓا٤ٙ يًٛ ٍٛ إلى اتفام حٍٛ ْكط١ ايٓكاش.

 ٛتس تس ١ يًدتعًِّ، ٚتصٜدد   الطا د٠  ٢ً تٓػٝط الٗازاا يد٣ التعًُ ، نُا ت
            َدددٔ قددددزتِٗ ٚعفدددصِٖ  ًددد٢ ايددددتفه  الابددددا ٞ ٚبلجدددا  ٚطدددسم  تًفدددد١        
 ٚذيو لإٔ ايتٛا ٌ ٚايتفا ٌ ٜتِ ب  أغماص َ كف  َٚٔ ب٦ٝاا  تًف١.

    ٌتعُٝددل الػددازن١ ٚايتٛا ددٌ ٚايتفا ددٌ َددع ا خددسٜٔ، ٚتعًددِ أضددايٝب ايتٛا دد
                  إ ابٝددداو يددد٘ وٚز   الحدددٛاز، ٚزأٟ ٜػدددازى   ايفعددداٍ، نُدددا أْٗدددا تجعدددٌ الدددتعًِ     

 ب٘ َع ا خسٜٔ، يريو تٗٞ تعٌُ  ٢ً ايتمًتم َٔ اعٌ وٚزٙ ضًبٝاو.
     تهفددٌ يًُددتعًُ  الحكددٍٛ  ًدد٢ ٚضدد١ًٝ تعًُٝٝدد١ قٜٛدد١ ٚتٛزٜدد١، نُددا تطددا د             

١ ٜهدٕٛ    تعصٜص الأضايٝب ايترب١ٜٛ يًتعًِ، تع١ًُٝ ايتعًِ تتطًب ب١٦ٝ تعاْٚٝد 
 التعًِ تٝٗا اٛزاو يع١ًُٝ ايتعًِ.

    ٕٛعكددل قدددزاو َددٔ ايترتٝدد٘ ٚايتطدد١ًٝ يًُددتعًُ ،   حدد  إٔ ٖددرا ايترتٝدد٘ ٜهدد
 لهدف تعًُٝٞ ادو َٔ قبٌ العًِ.

          ٖددرٙ الٛاقددع أ ددبح  اددص٤او َددٔ حٝاتٓددا ايَٝٛٝدد١، تكددد غددصا لمٝددع الآدداما                
 ١ًُٝٝ أٚ تست١ٝٗٝ.لا تٛتسٙ َٔ خدَاا تدزٜب١ٝ أٚ تع

    تعصش زٚا ايتٛا ٌ ب  التعًُ  ٚالعًُ ، َطتفٝدٜٔ مما تكدَ٘ ٖدرٙ الٛاقدع
 َٔ خدَاا تطا د العًِ  ٢ً بٓا٤ تدزٜباا تطا د التعًِ  ٢ً الرانس٠.

         إوخدداٍ أضددايٝب ادٜددد٠ تػدددجع  ًدد٢ طددسا الأتهددداز ٚالابدددا ، أٚ تبدداوٍ ايهتدددب
  ٢ً تٛطٝد ايعلاق١ ب  الُعِِّ ٚالُتعًِِّٚإ ازتٗا ب  التعًُ  مما ٜطا د 

           . نطدددس زٚتددد  ايتددددزٜظ، عٝدددث ٜكدددب  الدددتعًِ أن دددس قدددد دز٠  ًددد٢ الابدددددا
ٜ حكل الصٜد َٔ الٓفعد١ يًُدتعًُ ، حٝدث ٜٛتدد س      ٜ ُهٔ إٔ  ٚالُمطط ايتعًُٝٞ 
َبدأ ايتحفٝص ٚايترغٝب، ٜٚطدُٔ ايٛ دٍٛ بٗدِ إلى أندن قددز َدٔ الحُاضد١،        

َ عكَّدد٠، َٓٗدا  ًد٢ ضدبٌٝ        خا ١  ٓدَا  ٜتعَّل الأَس بدزٚع قدد ٜساٖدا ايدبعض 
ًُغدداا الأآبٝدد١، ايددي تعتُددد بػددهٌ أضاضددٞ  ًدد٢ امْفتدداا   ال دداٍ وزٚع تعً ددِ اي

 ٚالحٛاز، ٚامْطجاّ واخٌ ااٝط ايدزاضٞ.

  تحديد مشكمة البحث: 
تٓاٚيدد  اطًعدد  ايباح دد١  ًدد٢ ايعدٜددد َددٔ ايدزاضدداا ٚايبحددٛو ٚاموبٝدداا ايددي   

                  غدددددبهاا ايتٛا دددددٌ اماتُدددددا ٞ ٚٚاددددددا إ اغًبٗدددددا اقترحددددد  ضدددددسٚز٠ تفعًٝدددددٗا 
  ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ ٚقٝاع انسٖا الا ابٞ ٚايطًب٢ يتحدٜدد وٚزٖدا ٚامضدتفاو٠    

( ٚايدي  سضد    2013َٓٗا ٚتلات٢ ايعٝٛت، َٚٔ ب  ٖرٙ ايدزاضداا وزاضد١ )ضدبي،    
              ٞ  ًددد٢ طًبددد١ الددددازع ٚاااَعددداا ٚقددددَ  ندددٌ أندددس َٛاقدددع ايتٛا دددٌ اماتُدددا 

     ٕ             ( 2013)  ُددس & َددا تعًددل بٗددا َددٔ ضددًبٝاا ٚحًددٍٛ َٚكترحدداا . ٚوزاضدد١ ضددًُٝا
ٞ    ايطدلات ا اتُا ٝدا ٚطبكد   ًد٢          ايي تٓاٚي  أندس ٚضدا٥ٌ ايتٛا دٌ اماتُدا 

ْتا٥جٗددا لأُٖٝدد١   طددلات اااَعدد١ الاضددلا١َٝ ايعالٝدد١ بمايٝصٜددا جٛذاددا ٚتٛ ددً     
                 ٚضددددا٥ٌ ايتٛا ددددٌ اماتُددددا ٞ   تعصٜددددص ايعلاقدددداا ٚأٚ دددد  بطددددسٚز٠ ايتدددددزٜب      
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(  2014 ًدد٢ تٛظٝددف غددبهاا ايتٛا ددٌ اماتُددا ٞ   ايتعًددِٝ . ٚوزاضدد١ ايطٝدداز )    
ايي  سض  غدبهاا ايتٛا دٌ اماتُدا ٞ ٚأنسٖدا  ًد٢ ايكدِٝ يدد٣ طدلات ااَعد١          

ٞ الًدددددو ضدددددعٛو ٚأٚ ددددد  بطدددددسٚز٠ عددددد                       ث تدددددلن  غدددددبهاا ايتٛا دددددٌ اماتُدددددا 
  ٢ً ايطًٛى ٚايكِٝ ٚالفاِٖٝ يد٣  تًف طلات اااَعاا ايطعٛو١ٜ .

نُا أاسا ايباح ١ َٓاقػاا َع ايطايباا  ١ٓٝ ايبحث الطتٗدت١ مضتطلا  
زأٜٗددٔ حددٍٛ غددبهاا ايتٛا ددٌ اماتُددا ٞ َٚكددترا تٛظٝفٗددا بايعًُٝدد١ ايتعًُٝٝدد١   

ٚتفعًٝٗا ٚٚادا َدٓٗٔ اضدتعداو ٚتػدجٝع  ًد٢ تهدس٠ ايتطبٝدل ممدا و دِ         يد ُٗا 
تهس٠ ايبحث الحدايٞ . تٝعدد اضدتمداّ ٚتفعٝدٌ غدبهاا ايتٛ دٌ اماتُا ٝد١ أحدد         
                  أضدددايٝب ٚطدددسم ايدددتعًِ َدددٔ أادددٌ تًبٝددد١ حااددداا الدددتعًُ ، ٚامقدددساز بدددايتغٝ           

بٜٛد١ يتطدٜٛس ايتعًدِٝ اعدٌ       خكا٥كِٗ، ٚٚاٛو الحاا١ إلى َٓظَٛد١ تهسٜد١ تس  
ٖرا ايتفا دٌ ىدٛ ايٛاٗد١ ايكدحٝح١ يتحكٝدل ايب٦ٝد١ ا َٓد١ َدٔ اٗد١، ٚ تطدٜٛس           
الٗازاا ايي تتطًبٗا خطط ايت١ُٝٓ   الؤضطاا ايتع١ًُٝٝ بػهٌ  اّ َدٔ بٝٓٗدا   
ااَعددد١ ايطدددا٥ف َدددٔ اٗددد١ أخدددس٣، ممدددا و دددِ تفعٝدددٌ تكٓٝددداا غدددبهاا ايتٛ دددٌ         

  ً ِٝ   و ددِ ايعًُٝدد١ ايتعًُٝٝدد١ يددد٣ طايبدداا   اماتُا ٝدد١ لاحددداو ايتطددٜٛس ايطدد
 ايدبًّٛ ايتربٟٛ  ن١ًٝ ايترب١ٝ ااَع١ ايطا٥ف .

َا ٚاقدع   ٚمما ضبل تم بًٛز٠ َػه١ً ايبحث الحايٞ   ايطؤاٍ ايس٥ٝطٞ ايتايٞ:
تٛظٝف غبهاا ايتٛا دٌ اماتُدا ٞ  بدد ِ ايعًُٝد١ ايتعًُٝٝد١ ٚتفعًٝدٗا يدد٣        

 ١ٝ ااَع١ ايطا٥ف ؟طايباا ايدبًّٛ ايتربٟٛ  ن١ًٝ ايترب

 ٜٚتفس  َٔ ٖرا ايطؤاٍ امض١ً٦ ايفس ١ٝ ايتاي١ٝ :
        َا ٚاقع اضتمداّ غبهاا ايتٛا دٌ اماتُدا ٞ   عكٝدل  ًُٝد١ ايدتعًِ يدد٣

 طايباا ايدبًّٛ ايتربٟٛ  ن١ًٝ ايترب١ٝ ااَع١ ايطا٥ف ؟
     َدددا أندددس اضدددتمداّ غدددبهاا ايتٛا دددٌ اماتُدددا ٞ   و دددِ ايعًُٝددد١ ايتعًُٝٝددد١

 يد٣ طايباا ايدبًّٛ ايتربٟٛ  ن١ًٝ ايترب١ٝ ااَع١ ايطا٥ف ؟ٚتفعًٝٗا 
        َدددا تا ًٝددد١ اضدددتمداّ غدددبهاا ايتٛا دددٌ اماتُدددا ٞ   تطدددٛز ايتعًدددِٝ يدددد٣

 طايباا ايدبًّٛ ايتربٟٛ  ن١ًٝ ايترب١ٝ ااَع١ ايطا٥ف ؟
       ٞ                   َدددا ٖدددٞ أن دددس اموٚاا تعايٝددد١  ٓدددد  تٛظٝدددف غدددبهاا ايتٛا دددٌ اماتُدددا 

 ًُددٝي ايتعًددِٝ ٚايددتعًِ يددد٣ طايبدداا ايدددبًّٛ ايتربددٟٛ  نًٝدد١           عطدد 
 ايترب١ٝ ااَع١ ايطا٥ف  ؟

  فروض البحث: 
 قاَ  ايباح ١ بكٝاغ١ تسٚض ايبحث ايتاي١ٝ :

 0.05( تٛاد تسٚم ذاا ومي١ احكا١ٝ٥  ٓد َطت٣ٛ ايدمي١ 1ايفسض الأٍٚ )ف 
ايتربٝدد١ ااَعددد١  بدد  َتٛضددطاا اضددتجاباا  طايبدداا ايدددبًّٛ ايتربددٟٛ بهًٝدد١        

ايطا٥ف   امختباز ايػفٗٞ بمٓاقػ١ الػسٚ اا ايبح ١ٝ   َكدسز تهٓٛيٛاٝدا   
ايتعًدددِٝ  قبًٝدددا ٚاضدددتجاباتٗٔ   امختبددداز ايػدددفٗٞ بعددددٜا يكدددا  ايتطبٝدددل   

 ايبعدٟ باضتمداّ العاا١ ايتجسٜب١ٝ
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  ( لكدل اضدتمداّ ايػدبهاا اماتُا ٝد١ تعايٝد١   تطدٛز       2ايفسض اي داْٞ  )ف
ِ يدد٣ طايبداا ايددبًّٛ ايتربددٟٛ  نًٝد١ ايتربٝد١ ااَعد١ ايطدا٥ف م تكددٌ        ايدتعً 

 . ( نُا تكاع ْطب١ ايفعاي١ٝ لاى اٛاٝإ.   6قُٝتٗا  ٔ )

 أهداف البحث : 
      ٞ    ٜسنص ايبحث  الحايٞ  ٢ً  دسض ٚاقدع تٛظٝدف غدبهاا ايتٛا دٌ اماتُدا 

  ِ اا ايددبًّٛ  ٚايدتعًِ يدد٣ طايبد    ٚ عدٟ َد٣ تعايٝتٗا   تطٜٛس  ًُدٝي ايتعًدٝ
 ايتربٟٛ  ن١ًٝ ايترب١ٝ ااَع١ ايطا٥ف  ، ٚتتط  أبسش الأٖداف تُٝا ٢ًٜ:

    عدٜد ٚاقع اضتمداّ طايباا ايدبًّٛ ايتربٟٛ ن١ًٝ ايترب١ٝ ااَع١ ايطدا٥ف
 يًػبهاا اماتُا ١ٝ الايهتر١ْٝٚ   عكٝل  ١ًُٝ ايتعًِ.

         ٣ طايبدداا  عدٜددد أنددس اضددتمداّ ايػددبهاا اماتُا ٝدد١   تطددٛز ايتعًددِٝ يددد
 ايدبًّٛ ايتربٟٛ  ن١ًٝ ايترب١ٝ ااَع١ ايطا٥ف  

     عدٜددد َددد٣ اخددتلاف ٚاٗدداا ْظددس طايبدداا ايدددبًّٛ ايتربددٟٛ  نًٝدد١ ايتربٝدد١
ااَعدد١ ايطددا٥ف  يفا ًٝدد١ اضددتمداّ ايػددبهاا اماتُا ٝدد١    ًُٝدد١ ايتعًددِٝ    

 ٚايتعًِ 
        عايٝد١  ايتٛ ٌ الى عدٜدد أن دس اموٚاا ٚايدي   دٌ َدٛاو العااد١ بايبحدث ت

 ٓد تٛظٝف غبهاا ايتٛا ٌ اماتُا ٞ    عط   ًُٝي ايتعًِٝ ٚايدتعًِ  
 يد٣ طايباا ايدبًّٛ ايتربٟٛ  ن١ًٝ ايترب١ٝ ااَع١ ايطا٥ف  .

 : أهمية البحث 

         تساددع أُٖٝدد١ ايبحدددث الحددايٞ إلى تٛ دددٝاا ايعدٜددد َددٔ  ايبحدددٛو ايددي و ددد
تعًدِٝ بػددهٌ  دداّ،  يتحدٜدد ٚاقددع  اضدتمداّ غددبهاا ايتٛا دٌ اماتُددا ٞ   اي   

ٚايتعًِٝ ايعايٞ بػدهٌ خداص، ٚالأندس الحا دٌ   خكدا٥تم الدتعًُ  يٛادٛو        
َ دددٌ ٖدددرٙ ايتكٓٝددداا اادٜدددد٠   طدددسم ايدددتعًِ، ٚتا ًٝددد١ اضدددتمداّ ايػدددبهاا   

 اماتُا ١ٝ   تعًُِٝٗ .
         ٞ ٜطِٗ ايبحث   ادرت اْتبداٙ ايكدا٥ُ  يفا ًٝد١ غدبهاا ايتٛا دٌ اماتُدا

عًِ بػدهٌ  داّ ٚايتعًدِٝ ٚايدتعًِ يدد٣ طايبداا ايددبًّٛ          تطٜٛس ايتعًِٝ ٚايدت 
                ايتربدددٟٛ بهًٝددد١ ايتربٝددد١ ااَعددد١ ايطدددا٥ف بػدددهٌ خددداص َدددع ٚادددٛو الحااددد١         
إلى إ او َٓظ١َٛ تهس١ٜ تسب١ٜٛ تطمس ٖرا ايتفا دٌ ىدٛ ايٛاٗد١ ايكدحٝح١     
                   يتحكٝددددل ايب٦ٝدددد١ ا َٓدددد١ َددددٔ اٗدددد١، ٚيتطددددٜٛس َٗددددازاا ايطايبدددداا ايتكٓٝدددد١        
ايدي تطًبٗددا خطدط ايتُٓٝدد١ َددٔ اٗد١ أخددس٣ نمطدط َطددتكب١ًٝ   ضٝاضدد١     

 ايتعًِٝ   الًُه١ ايعسب١ٝ ايطعٛو١ٜ
         ِت١ُٝٓ َٗازاا ايتعًِ َدٔ خدلاٍ تٛظٝدف غدبهاا ايتٛا دٌ اماتُدا ٞ   و د

ايعًُٝددد١ ايتعًُٝٝددد١ يدددد٣ طايبددداا ايددددبًّٛ ايتربدددٟٛ بهًٝددد١ ايتربٝددد١ ااَعددد١         
 ايطا٥ف. 
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 لبحث مصطمحات ا: 
  :شبكات التواصن الاجتماعي 

                 (  ًدددد٢ أْٗددددا َٓظَٛدددد١ َددددٔ ايػددددبهاا الايهترْٚٝدددد١      23، 2003 ستٗددددا زاضددددٞ)  
ايي تطُ  يًُػترى تٝٗا بإْػا٤ َٛقع خاص ب٘، َٚٔ نِ زبط٘ َدٔ خدلاٍ ْظداّ    
                ااتُدددا ٞ إيهترْٚدددٞ َدددع أ طدددا٤ هخدددسٜٔ يددددِٜٗ امٖتُاَددداا ٚالهٛاٜددداا ْفطدددٗا     

 أٚ لمع٘ َع أ دقا٤ اااَع١ أٚ اي ا١ْٜٛ. 

(  ًدد٢ أْٗددا جمُٛ دد١ ٖٜٛدداا ااتُا ٝدد١ ٜٓػدد٦ٗا    150، 2012ٚتٓاٚلهددا َػددسٟ )   
      ٌ                 أتدددساو أٚ َٓظُددداا يددددِٜٗ زٚابدددط ْتٝجددد١ ايتفا دددٌ اماتُدددا ٞ، ٚيم ًدددٗا ٖٝهددد

        ٝ ع ٚتفعٝدددٌ  أٚ غدددهٌ وٜٓددداَٝهٞ اُا ددد١ ااتُا ٝددد١، ٖٚدددٞ تٓػدددل َدددٔ أادددٌ تٛضددد
 ايعلاقاا ال١ٓٗ أٚ  لاقاا ايكداق١. 

ٚتم تعسٜفٗا  ٢ً أْٗا  باز٠  ٔ َٛاقع  ٢ً غبه١ امْترْد  تدٛتس لطدتمدَٝٗا    
تس ددد١ يًحدددٛاز ٚتبددداوٍ العًَٛددداا ٚا زا٤ ٚالأتهددداز ٚالػدددهلاا َدددٔ خدددلاٍ الًفددداا    

 ( .68، 2013ايػمك١ٝ ٚأيبَٛاا ايكٛز ٚغسف ايدزوغ١) ايدبٝطٞ ٚايطاٖاا، 

ٛ ددً  ايباح دد١ إلى تعسٜددف غددبهاا ايتٛا ددٌ اماتُددا ٞ ااسا٥ٝددا  ًدد٢ أْٗددا  ٚت
غدددبه١  الٝددد١ َفتٛحددد١  دددٓ  ايطايبددداا ايددددبًّٛ ايتربدددٟٛ بهًٝددد١ ايتربٝددد١ ااَعددد١  
                ايطدددا٥ف  ٝٓددد١ ايبحدددث قددداوزاا  ًددد٢ ايٛ دددٍٛ إلى الكددداوز ٚا ددددَاا المتًفددد١      

اتُا ٝدددد١ لتكددددفحٝٗا إَهاْٝدددد١     جمدددداٍ العًَٛدددداا ، يكددددد أتاحدددد  الٛاقددددع ام  
َػازن١ الًفاا ٚايكٛز ٚتبداوٍ َكداطع ايفٝددٜٛ، ٚندريو َهٓد  َطدتمدَٝٗا       
             َددددٔ إْػددددا٤ الدددددْٚاا الايهترْٚٝدددد١ ٚإاددددسا٤ اااوندددداا ايفٛزٜدددد١ ٚإزضدددداٍ ايسضددددا٥ٌ  
ٖٚدددرٙ ايػدددبهاا اماتُا ٝددد١ تتدددٝ  ايتٛا دددٌ بٝدددٓٗٔ   ب٦ٝددد١ جمتُدددع اتتراضدددٞ     

ا ايتفا دددٌ الايهترْٚدددٞ باضدددتمداّ ْظددداّ اواز٠ ايدددتعًِ   ُعٗدددِ حطدددب جمُٛ دددا
الايهترْٚٞ اير٣ تٛتسٙ اااَع١ ٚايي تم تكطُٝٗٔ  ًٝٗا  الستبط١ بدزاض١ َكدسز  

 . 2015/2016تهٓٛيٛاٝا ايتعًِٝ يًفكٌ ايدزاضٞ الأٍٚ يًعاّ اااَعٞ 

  نسبة الفعالية لماك جوجيانMc Gogian" : 
ايدزا١ ايكب١ًٝ(/  دددد  ١ٝ = )ايدزا١ ايبعد١ٜٜتِ حطابٗا نُا ٢ًٜ ْطب١ ايفا ً

   0.60ايدزا١ ايكبًٝد١( ٚ دب اْدا تهدٕٛ ٖدرٙ ايكُٝد١ اندن َدٔ          ددددد  )ايدزا١ ايه١ًٝ
 (  2006)  ٝد، 

 : حدود البحث 
 اقتكس ايبحث الحايٞ  ٢ً : 

 . ٟٛجمتُع ايبحث : طايباا ايدبًّٛ ايترب 
  ايطا٥ف الًُه١ ايعسب١ٝ ايطعٛو١ٜ .الحدٚو الها١ْٝ : ن١ًٝ ايترب١ٝ ااَع١ 
  ٞ2015/2016الحدٚو ايصَا١ْٝ : خلاٍ ايفكٌ ايدزاضٞ امٍٚ يًعاّ اااَع. 
      الحدددددٚو الٛضددددٛ ١ٝ: اقتكددددس َٛضددددٛ  ايبحددددث الحددددايٞ  ًدددد٢ و ددددِ ايعًُٝدددد١

ايتعًُٝٝددد١ ٚتفعًٝدددٗا يدددد٣ طايبددداا ايددددبًّٛ ايتربدددٟٛ  نًٝددد١ ايتربٝددد١ ااَعددد١  
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  ٛ و١ٜ ٚايددي  ددد  َددٔ خدددلاٍ تٛظٝددف غدددبهاا    ايطددا٥ف بالًُهددد١ ايعسبٝدد١ ايطدددع
ايتٛا ددٌ اماتُددا ٞ التاحدد١ بٓظدداّ اواز٠ ايددتعًِ الايهترْٚددٞ . حٝددث اقتكددس        
ايبحث  ٢ً عث ٚاقع ايتٛظٝف ٚايتطبٝل لأوٚاتٗا ٚايي   ٌ َدٛاو العااد١   

 2016/2017بايبحث  ٢ً ايع١ٓٝ الطتٗدت١ خلاٍ ايفكٌ ايدزاضٞ امٍٚ يعاّ 

 إجراءات البحث : 

 اتبع  ايباح ١ ا طٛاا ايتاي١ٝ لااسا٤ ايبحث الحايٞ :
   ٞامطلا   ٢ً ايدزاضاا ٚايبحٛو ايطابك١ ٚايدٚزٜاا ايعسب١ٝ ٚالأآب١ٝ ٚنٝكد

ايكددد١ً بمدددتغ اا ايبحدددث ٚاتطددد  ذيدددو    دددسض امطددداز ايٓظدددسٟ ٚأوبٝددداا     
ايبحث ٚاير٣ تٓاٍٚ غك  غك٢ عًًٝٞ يعسض ٚاقع تٛظٝف غبهاا ايتٛا ٌ 

ٚغدددل تجدددسٜ  حدددٍٛ تفعٝدددٌ اوٚاا غدددبهاا ايتٛا دددٌ اماتُدددا ٞ   اماتُدددا ٞ
ٚايي   ٌ َٛاو العاا١ بايبحث   و ِ ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ يد٣  ١ٓٝ ايبحث 
 الطتٗدت١ ٚالتُ ١ً   طايباا ايدبًّٛ ايتربٟٛ به١ًٝ ايترب١ٝ ااَع١ ايطا٥ف.

          ايبدداا إ دداو اضدتبا١ْ حدٍٛ ٚاقدع تٛظٝدف غدبهاا ايتٛا دٌ اماتُدا ٞ يدد٣ ط
ايدبًّٛ ايتربٟٛ  ن١ًٝ ايتربٝد١ ااَعد١ ايطدا٥ف ٖٚدرا يم دٌ اااْدب ايٛ دفٞ        

 بايبحث .

       طايبددد١ َدددٔ طايبددداا   150تطبٝدددل امضدددتبا١ْ  ًددد٢  ٝٓددد١ ايبحدددث ٚالتُ ًددد١
ايدبًّٛ ايتربٟٛ به١ًٝ ايترب١ٝ ااَع١ ايطا٥ف خلاٍ تددزٜظ َكدسز تهٓٛيٛاٝدا    

 ايتعًِٝ يًطايباا .

  ا ايتٛا دٌ اماتُددا ٞ ٚايددي   دٌ َددٛاو العاادد١   تفعٝدٌ تٛظٝددف أوٚاا غددبها
بايبحدددث حٝدددث ضددداُٖ    و دددِ ايعًُٝددد١ ايتعًُٝٝددد١ يدددد٣ طايبددداا ايددددبًّٛ        
ايتربددددٟٛ  نًٝدددد١ ايتربٝدددد١ ااَعدددد١ ايطددددا٥ف َددددٔ خددددلاٍ ْظدددداّ اواز٠ ايددددتعًِ        
الايهترْٚٞ بمٛقع بٛاب١ اااَع١  ٢ً امْترْ  ٚيكد قاَ  ايباح د١  بتٓػدٝط   

تُ ًددددد١   اضدددددايٝب ايتفا دددددٌ الايهترْٚدددددٞ َٓٗدددددا يٛحددددداا   الأوٚاا التاحددددد١ ٚال
الٓاقػدداا، جمُٛ دداا ايددٜٛهٞ، ٚالدددْٚاا ٜٚتطدد  ايتطبٝددل َددٔ خددلاٍ بعددض       

 ايػاغاا ايتاي١ٝ نُا تم  سض أبسش ْتا٥  تفعٌٝ ايتٛظٝف   ْتا٥  ايبحث

   اختبددداز ايطايبددداا  ٝٓددد١ ايبحدددث غدددفٗٝا   الٛضدددٛ اا ااددددو٠ نُػدددسٚ اا
 فعٌٝ ايتٛا ٌ  ًٝٗا بلوٚاا غبهاا ايتٛا ٌ اماتُا ٞ. ع ١ٝ ٚايت٢ تم ت

   ز دددد ايبٝاْددداا َٚعااتٗدددا إحكدددا٥ٝا باضدددتمداّ حصَددد١ ايدددناَ  امحكدددا١ٝ٥
مضدتمسا  ايٓتدا٥ ، ٚذيدو     ( SPSS 10 for windows)يًعًدّٛ اماتُا ٝد١   

َددٔ خددلاٍ العاادداا الاحكددا١ٝ٥ ايددي تطددُٓ  ايتهددسازاا ايبطددٝط١ ٚايٓطددب       
 تٛضط الحطابٞ ٚامىساف العٝازٟ، ْطب١ ايفعاي١ٝ لاى اٛاٝإ. ال١ٜٛ٦، ٚال

 .تفط  ايٓتا٥  َٚٓاقػتٗا ٚتكدِٜ ايتٛ ٝاا 
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 الٓتد٣ -( ْظاّ الاواز٠ الايهترْٚٞ 1غهٌ زقِ )

 تباوٍ الًفاا -( ْظاّ الاواز٠ الايهتر2ْٞٚغهٌ زقِ )

 عيهة البحث : 
طايبد١ َدٔ طايبداا ايددبًّٛ ايتربدٟٛ        150تم اختٝاز  ٝٓد١ يًبحدث ٚالتُ ًد١      

نًٝدد١ ايتربٝدد١ ااَعدد١ ايطددا٥ف ممددٔ ٜدزضددٕٛ َكددسز تهٓٛيٛاٝددا ايتعًددِٝ خددلاٍ          
                2016/ 2015 ايفكٌ ايدزاضٞ امٍٚ يًعاّ اااَعٞ

 مهوج البحث : 
              اضددددتمدَ  ايباح دددد١ َددددٓٗ  ايبحددددث ايٛ ددددفٞ ايتحًًٝددددٞ حٝددددث تم ايتعددددسف   

ايددرٟ تكددّٛ بدد٘ غددبهاا ايتٛا ددٌ اماتُددا ٞ ٚ وٚزٖددا   و ددِ       ًدد٢ طبٝعدد١ ايدددٚز 
ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ ٚتفعًٝٗا يد٣ طايباا ايدبًّٛ ايتربٟٛ  ن١ًٝ ايتربٝد١ ااَعد١   
ايطا٥ف، ٜٚكدف ٖدرا الدٓٗ  ايٛاقدع  دٔ طسٜدل لمدع العًَٛداا ٚايبٝاْداا ايهاتٝد١           
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ا أٚ تعُُٝداا،   ٓ٘ نُا أْ٘ لًٌ ٜٚفطدس ٜٚكدازٕ أَدلاو   ايٛ دٍٛ إلى اضدتٓتااا     
ٚم ٜكتكس الٓٗ  ايٛ فٞ ايتحًًٝٞ  ٢ً ذيو بٌ ٜتعداٙ إلى الطا د٠   تطٜٛس 

 ايٛاقع ايرٟ ٜتِ  وزاضت٘  ٔ طسٜل ٖرٙ امضتٓتاااا ٚايتعُُٝاا.

نُدددا تم ام تُددداو  ًددد٢ الدددٓٗ  ايتجدددسٜ  َدددٔ خدددلاٍ تفعٝدددٌ تٛظٝدددف أوٚاا      
١ بايبحدث   و دِ ايعًُٝد١    غبهاا ايتٛا دٌ اماتُدا ٞ ٚايدي   دٌ َدٛاو العااد      

ايتع١ًُٝٝ ٚتفعًٝٗا يد٣ طايباا ايدبًّٛ ايتربٟٛ  ن١ًٝ ايترب١ٝ ااَعد١ ايطدا٥ف   
 َٔ خلاٍ ْظاّ اواز٠ ايتعًِ الايهترْٚٞ  ٢ً بٛاب١ اااَع١  ٢ً امْترْ  

  أدوات البحث: 
  ً  أوٚاا ايبحث الحايٞ   َا ٢ًٜ :

     ٌايػددل الأٍٚ   ددٌ   أوا٠ وزاضدد١ حايدد١ ٚٚ ددف ٚاقددع تٛظٝددف غددبهاا ايتٛا دد
           اماتُددا ٞ يددد٣ طايبدداا ايدددبًّٛ ايتربددٟٛ  نًٝدد١ ايتربٝدد١ ااَعدد١ ايطددا٥ف         
ٚتم ذيو َٔ خدلاٍ تطبٝدل اضدتبا١ْ  ًد٢ ايعٝٓد١ الطدتٗدت١ ٚعًٝدٌ ْتا٥جٗدا         

   ْتا٥  ايبحث.
   ٜٚايتطبٝكددٞ حٝددث تم تٛظٝددف أوٚاا  ايػددل اي دداْٞ   ددٌ   اااْددب ايتجددس 

غدددبهاا اماتُدددا ٞ ٚايدددي   دددٌ َدددٛاو العااددد١ بايبحدددث ٚ ًددد  ندددلا َدددٔ      
يٛحاا الٓاقػاا، جمُٛ اا ايٜٛهٞ، ٚالدْٚاا التاا اْػدا٥ِٗ  ًد٢ ْظداّ اواز٠    
ايدددتعًِ الايهترْٚدددٞ بمٛقدددع بٛابددد١ ااَعددد١ ايطدددا٥ف  ًددد٢ امْترْددد  َدددٔ خدددلاٍ  

ٚقٝدداع أنددس ذيددو   و ددِ ايعًُٝدد١ ايتعًُٝٝدد١  جمُٛ دداا ايتفا ددٌ الايهترْٚددٞ
يد٣ ايع١ٓٝ الطتٗدت١ ٚنريو عدٜد أن س اموٚاا تفطدٝلا حطدب َكازْد١    
أوا٤ ايطايباا    ايتٛظٝف يلأوٚاا َدٛاو العااد١ بايبحدث ايدي تم تفعًٝدٗا .      
نُددا تم تطبٝددل أضدد١ً٦ اختبدداز غددفٗٞ حطددب الٛضددٛ اا التعًكدد١ بمػددسٚ اا   

 َٚستل ْطم١   اللاحل . ايطايباا ايبح ١ٝ

  التصميم التجريبي لمبحث: 
اتبعدد  ايباح دد١ ايتكددُِٝ ايتجددسٜ  يًُجُٛ دد١ ايٛاحددد٠ َددع ايكٝدداع ايكبًددٞ  
ٜ عددد ٖددرا ايتكددُِٝ ايتجددسٜ  الأَ ددٌ يكٝدداع تا ًٝدد١ تٛظٝددف أوٚاا        ٚايبعدددٟ، ٚ
غددبهاا ايتٛا ددٌ اماتُددا ٞ ٚايددي   ددٌ َددٛاو العاادد١ بايبحددث يددد٣ طايبدداا         

ّ ايتربددٟٛ  نًٝدد١ ايتربٝدد١ ااَعدد١ ايطددا٥ف، ٚيمهددٔ تٛضددٝح٘   اادددٍٚ        ايدددبًٛ
 ايتايٞ : 

 ايتكُِٝ ايتجسٜب٢ (1ادٍٚ )
 ايتطبٝل ايبعدٟ العاا١ ايتجسٜب١ٝ ايتطبٝل ايكبًٞ ايع١ٓٝ

الآُٛ ١ 
 ايتجسٜب١ٝ ايٛاحد٠

اختباز غفٗٞ تطُٔ 
َٓاقػاا حٍٛ 

َٛضٛ اا يًبحث   
جماٍ ايتمكتم بمكسز 

ايتعًِٝ واخٌ تهٓٛيٛاٝا 
 قا اا ايدزاض١

تٛظٝف أوٚاا غبهاا 
ايتٛا ٌ اماتُا ٞ 

ٚايي   ٌ َٛاو 
 العاا١ بايبحث

اختباز غفٗٞ تطُٔ 
َٓاقػاا حٍٛ َٛضٛ اا 

يًبحث   جماٍ ايتمكتم 
بمكسز تهٓٛيٛاٝا ايتعًِٝ 

 واخٌ قا اا ايدزاض١
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ٌ ٖٓددا تم َعاادد١ الآُٛ دد١ ايتجسٜبٝدد١ بمعستدد١ الددتغ  الطددتكٌ، ٚا                  يددر٣ ٜتُ دد
  تٛظٝف أوٚاا غبهاا ايتٛا ٌ اماتُا ٞ، ٚقٝاع تا ًٝتٗدا   الدتغ  ايتدابع،    
ٚالتُ ٌ   و ِ ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ يدد٣ طايبداا ايددبًّٛ ايتربدٟٛ نًٝد١ ايتربٝد١       
ااَعدد١ ايطددا٥ف َددٔ خددلاٍ ْظدداّ اواز٠ ايددتعًِ الايهترْٚددٞ بمٛقددع بٛابدد١ اااَعدد١      

  ٢ً امْترْ .

 لاطار الهظري وأدبيات البحث ا: 
                   تكددددددددّ غدددددددبهاا ايتٛا دددددددٌ اماتُدددددددا ٞ وٚزا بدددددددازشا   الآددددددداٍ ايتعًُٝدددددددٞ      
 حٝددث إٕ اضددتمداَٗا أو٣  ًدد٢ تطددٛز   ايعًُٝدد١ ايتعًُٝٝدد١ ، نُددا أنددس إ ابٝدداو         
                ًددد٢ طسٜكددد١ أوا٤ العًدددِ ٚالدددتعًِ ٚإحاشاتُٗدددا واخدددٌ قا ددد١ ايدزاضددد١ محتٛا٥ٗدددا       
 ٢ً َعًَٛاا َتٓٛ ١   غدت٢ الآداما ، تػدبهاا ايتٛا دٌ اماتُدا ٞ ضداُٖ        
              بددددٚز ندددب  ٚا دددابٞ   الآددداٍ ايتعًُٝدددٞ، َٚدددٔ بددد  تًدددو الأوٚاز ايدددي تكدددّٛ        

(  ًدد٢ أْٗددا أوا٠  2000)ايػددسٖإ،  بٗددا ايػددبه١   الآدداٍ ايتعًُٝددٞ، نُددا ذنسٖددا  
ُٖ    امٖتُددداّ بدددايتعًِٝ ايفدددسوٟ أٚ ايدددراتٞ. ٚتُٓدددٞ    لحفدددلم العًَٛددداا. ٚضدددا  

ايكدزاا العًَٛات١ٝ يد٣ التعًُ . نُدا تُٓدٞ َٗدازاا ايدتفه  ايعًُدٞ ٚتطدا د       
 ٢ً تطٜٛس ايتفه  الابدا ٞ. ٚتعٌُ  ٢ً عكٝل بعض أٖدداف ايدتعًِ. ٚتطدا د    
  إ دداو اضددتراتٝجٝاا ٚخطددط لحددٌ بعدددض الػددهلاا ايتعًُٝٝدد١. نُددا ٜطدددسا        

               تددددساو امتكدددداٍ بالؤضطدددداا ايتعًُٝٝدددد١ بدددد  وٍٚ ايعددددالم َتبا ددددد٠ الأطددددساف.   يلأ
َٚدٔ خلالهددِ يمهددٔ امطددلا   ًدد٢ الآدداما ٚايدددٚزٜاا ٚايٓػددساا ايعًُٝدد١ ٚايهتددب  

 ٚالكاما ٚايتكازٜس التٓٛ ١.

( جمُٛ ١ أوٚاز يػبهاا ايتٛا ٌ اماتُا ٞ   ًد    1999ٚأضاف )اساظ ، 
 ًددد٢ بدددساَ  تعًُٝٝددد١ َتمككدد١ َٚتٓٛ ددد١. نُدددا تتدددٝ  يًُعًُددد     الحكددٍٛ  

ٚايطددلات ايطددفس حددٍٛ ايعددالم ٚلمددع العًَٛدداا. ٚنددريو تهددٜٛٔ  ددداق١ حددٍٛ       
( اٛاْدددب أخدددس٣   ًددد    قٝددداّ ايعدٜدددد َدددٔ       1998ايعدددالم. ٚتٓددداٍٚ ) ايعُدددسٟ،   

اااَعددداا   ايعدددالم باضدددتمداَٗا نُكددددز َٗدددِ َدددٔ َكددداوز ايدددتعًِ. نُدددا         
ا تطدددسا َٓاٖجٗدددا ايتعًُٝٝددد١ َٚٛاوٖدددا ايدزاضددد١ٝ َدددٔ خدددلاٍ     أ دددبح  اااَعدددا 

ايػددبه١ اماتُا ٝدد١ ٚأ ددب  بالاَهددإ  كددد َددؤ ساا  ددٔ بعددد وٕٚ إٖددداز ايٛقدد      
ٚااٗددد   ايطددفس ٚامْتكدداٍ. ٚأنددد  ًدد٢ إ  غددبهاا ايتٛا ددٌ اماتُددا ٞ  تددٛتس 

ٚ شَٔ اٛاو تعًُٝٝاو غ  تكًٝدٟ  عٌ هتام ايتعًِٝ َفتٛح١ ٚغ  ادو٠ بمهإ أ
أٚ َٓٗ  مما ٜعطٞ ايطًب١ اٛاو َٔ ايتحفٝدص ٚايتحددٟ ٚالانداز٠ ايدي لم تػدٗدٖا      

 قا اا ايتدزٜظ َٔ قبٌ.

ٚيمهددٔ ام تُدداو  ًدد٢ خدددَاا غددبهاا ايتٛا ددٌ اماتُددا ٞ ٚايددي   ددٌ أحددد  
ايتكٓٝدداا حٝددث تطددا د  ًدد٢ تغددٝ  ايطسٜكدد١ ايتعًُٝٝدد١ التعددازف  ًٝٗددا   ايٛقدد   
الحاضس، تعدٔ طسٜدل ايفٝددٜٛ ايتفدا ًٞ يدٔ لتدا  العًدِ َطدتكبلاو إٔ ٜكدف أَداّ           

َددٔ خددلاٍ ايددرٖات إلى الهددإ الددتعًُ  لايكددا٤ وزضدد٘ ٚم لتددا  الددتعًِ  إٔ ٜددتعًِ 
ايتعًُٝددٞ تحطددب بددٌ ضددٝحٌ ايددتعًِ الايهترْٚددٞ  ًدد٢ اخددتلاف تطبٝكاتدد٘ اددٌ      
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ايتعًِ ايتكًٝدٟ بػهٌ تاّ. ٚتتُ ٌ ا ددَاا   اضدتمداَاا اينٜدد الايهترْٚدٞ     
ٚايكددٛا٥ِ اينٜدٜدد١ حٝددث ٜتٝحددٛا يًُددتعًُ   الحددٛاز ٚتبدداوٍ ايسضددا٥ٌ ٚالعًَٛدداا  

ايدٚزاا ايع١ًُٝ  ن ايػبه١ اماتُا ١ٝ اميهتر١ْٝٚ  تُٝا بِٝٓٗ. ٚنريو  كد
           حٝددث يمهددٔ الددتعًِ ٚالعًددِ َتابعدد١ تًددو ايدددٚزاا ايتدزٜبٝدد١   الٓددصٍ نددِ يمهددٔ       

 إٔ ٜتِ الحكٍٛ  ٢ً غٗاو٠   ْٗا١ٜ ايدٚزاا.

ٖٚٓاى ايعدٜد َٔ َنزاا اضتمداّ غدبهاا ايتٛا دٌ اماتُدا ٞ   ايتعًدِٝ.     
ايعكدددس الحددددٜث ضدددسٚز٠ تسبٜٛددد١ م يمهدددٔ امضدددتغٓا٤  ٓٗدددا ،      حٝدددث أ دددبح     

 ٚتتُ ٌ ٖرٙ النزاا   : 
         َّنز ااتُا ٞ: أ دبح  نكاتد١ غدبهاا ايتٛا دٌ اماتُدا ٞ َؤغدسا د يًتكدد

 ٓددد الآتُعدداا تُؤضطدداا الآتُددع التُٝددص٠ أ ددبح  تٓظددس إلى ٖددرٙ اي كاتدد١  
 نُؤغس يًجٛو٠ ٚايهفا٠٤.

     ايتٛا دددٌ اماتُددا ٞ  دددٓ  الددتعًُ  قددددزاا   َددنز تعًُٝددٞ َٚٗدددت: غددبهاا
َٚٗدددازاا تفٝدددد   إتكدددإ ايعًُٝددد١ ايتعًُٝٝددد١ ، ٚتدددٛت  ااٗدددد ٚايٛقددد  ٚالددداٍ    

 ٚامضتفاو٠ بايتعاٌَ َع َطتحدناا ايعكس.
      ًَُدددنز إبددددا ٞ: حٝدددث تكدددّٛ غدددبهاا ايتٛا دددٌ اماتُدددا ٞ بتحفٝدددص الدددتع

       ٚ اَهاْٝداا يًتعددٌٜ ٚايتغدٝ     يلإبدا  بمدا ٜدٛتسٙ لهدِ َدٔ جداذ  ٚهيٝداا تٓفٝدر 
 ٚايعسض ٚايتكِٜٛ.

    َنز َعًَٛاتٞ: يعٌ الآتُعاا التكد١َو ٚايٓا١َٝ تطع٢ وَٚاو يًتطدٛز ايدتكت
يٝددٓعهظ ذيددو  ًٝٗددا اقتكدداوٜاو ٚضٝاضددٝاو ٚااتُا ٝدداو، ٚايػددبه١ اماتُا ٝدد١       

 اميهتر١ْٝٚ تلتٞ   ق١ُ ايتطٛز ايتكت.
    ٝ ااددداا ا ا ددد١ ٚخا ددد٘ الٖٛدددٛب      َدددنز امحتٝااددداا ا ا ددد١: ذ٣ٚ امحت

  دٕٚ   غبهاا ايتٛا ٌ اماتُا ٞ َا ٜتٓاضب َع احتٝاااتِٗ.

ٚتتُ دددٌ تٛا٥ددددد اضددددتمداّ غددددبهاا ايتٛا ددددٌ اماتُددددا ٞ    ًُٝدددد١ ايتعًددددِٝ  
ٚايددددتعًِ تدددد٢ ايتٛا ددددٌ ايطددددسٜع حٝددددث  ٜتٛا ددددٌ العًُددددٕٛ  ددددن غددددبه١ اينٜددددد     

ٚتا ًٝددد١ ٚوٕٚ َٛا ٝدددد  اميهترْٚدددٞ َدددع بعطدددِٗ ايدددبعض َٚدددع الدددتعًُ  بطدددس ١  
َطدددبك١، أٚ عدٜدددد ضدددا اا َهتبٝددد١ . ندددريو ضدددٗٛي١ ٚضدددس١ٜ ٚضدددُإ اْتكددداٍ       
ايسضا٥ٌ حٝث ٜطتطٝع أٟ َدتعًِ  دٔ طسٜدل خدَد١ اينٜدد الايهترْٚدٞ إٔ ٜسضدٌ        
خطابدداو إلى ايددصَلا٤ ٚامقددسإ ، نُددا ٜطددتطٝع العًددِ امتكدداٍ بددالتعًُ  ٚازضدداٍ  

ااص ايددصَٔ ٚالهددإ  هددظ أضددايٝب   َعًَٛدداا لهددِ . نُددا ضددا دا  ًدد٢ نطددس حدد     
ايتعًِ ايتكًٝد١ٜ ايي عدو   حٝص ادٚو َ ٌ ايكا اا ايدزاض١ٝ ، تٗدرا ايٓدٛ    
            َددٔ ايتعًددِٝ ٜٛضددع حدددٚو ايددتعًِ حٝددث يمهددٔ حدددٚو ايددتعًِ   أٟ َهددإ تتددٛتس        
تٝدددد٘ خدَدددد١ امْترْدددد ، تإَهاْٝدددد١ ايٛ ددددٍٛ إلى العًَٛدددد١، أٚ َكدددداوز ايددددتعًِ ذاا   

ط التعددددو٠ التاحددد١ بطدددٗٛي١ ٜٚطدددس بغدددض ايٓظدددس  دددٔ الٛقدددع بمدددا ٜطدددُ      ايٛضدددا٥
يًُددتعًِ َٛا دد١ً ايددتعًِ َٚددٔ ايفٛا٥ددد اففدداض ايتهًفدد١ تعددٔ طسٜددل امْترْدد       
يمهدددٔ ضفدددٝض تهًفددد١ ايطدددفس ٚالساادددع ٚايهتدددب ٚبإَهدددإ العًُددد   ددددّ طبا ددد١   
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ضتٓمفض  الٓاٖ  يتٛشٜعٗا  ٢ً التعًُ  نُا إٔ ايهًف١ ايتػغ١ًٝٝ يًُؤضطاا
 أٜطا مففاض نًف١ ايكٝا١ْ ٚايتطٗٝلاا الاو١ٜ .

نُا أْد٘ َدٔ بد  ايفٛا٥دد ايهفدا٠٤ ايتعًُٝٝد١ مضدتمداّ ايعدٜدد َدٔ ايٛضدا٥ٌ           
             ايتعًُٝٝددد١ ايدددي تصٜدددد َدددٔ نكاتددد١ الدددتعًِ َٚعًَٛاتددد٘ ٚامحتفددداظ بٗدددا ٚايكددددز٠        

يتٛا ددٌ َددع ا خددسٜٔ   ًدد٢ اضددتمداَٗا   َٛاقددع الحٝددا٠ ايعًُٝدد١ ٚايكدددز٠  ًدد٢ ا  
 ٚانتطات خناا َتعدو٠    تًف جماما العست١ .

ٚ ًددد٢ ايدددسغِ َدددٔ الُٝدددصاا ايعدٜدددد٠ ٚالتٓٛ ددد١ َدددٔ تفعٝدددٌ ٚتٛظٝدددف غدددبهاا     
ايتٛا ٌ اماتُا ٞ إم إٔ ٖٓاى بعض ايعٛا٥ل عٍٛ وٕٚ اضدتمداَٗا   ايدتعًِ   

ىددٛ اضددتمداّ ٚتتُ دٌ   امتجاٖدداا ايطددًب١ٝ ٚايساتطد١ َددٔ قبددٌ بعدض العًُدد     
ايتك١ٝٓ،  ٚبط٤ ايتغٝ    الأْظ١ُ ٚأضايٝب ايتعًِٝ الستبط١ بلطس ٚأْظ١ُ  ب 
اميتصاّ بٗا  َٔ قبٌ العًُ  ٚاله٦ٝاا ايتع١ًُٝٝ ٚايي م ٜكبٌ تغٝ ٖدا ، ٖٚٓداى   
أْظ١ُ ٜهٕٛ ايتغٝ  تٝٗا بط٤ٞ اداو، َٚٔ ب  ايعٛا٥ل تغٝ  زٚابط الٛاقدع ٚ ددّ   

  اير٣ عتاا٘ عٌُٝ ايكٛز ٚايكٛا ٚايفٝدٜٛ أٚ الًفداا ايهدب ٠   ٚنباتٗا ، ايٛق
ٖدددٛ أضدددعاف ايٛقددد  ااتدددا  يًحكدددٍٛ  ًددد٢ ْدددتم نتدددابٞ يدددرا  ًددد٢ الؤضطددداا       
ايتع١ًُٝٝ تٛت  أاٗص٠  اي١ٝ ايطس ١ حت٢ يمهٓٗدا ايتعاَدٌ َدع ًَفداا ايٛضدا٥ط      

 التعدو٠ بػهٌ  الى ااٛو٠.

ٚايبحٛو ايدي اضدطًع   ًٝٗدا ايباح د١     ٖٚٓاى ايعدٜد َٔ ايدزاضاا ايطابك١ 
ٚايددي تٓاٚيدد  غددبهاا ايتٛا ددٌ اماتُددا ٞ ٚوٚزٖددا   ايعًُٝدد١ ايتعًُٝٝدد١ َٓٗددا        

( حددددٍٛ أنددددس اضددددتمداّ َٛاقددددع ايتٛا ددددٌ   1999وزاضدددد١ )ضددددهٛا ٚنددددٔ ٚاو ٜٚددددٔ،   
اٞ  ًدددد٢ ايتحكددددٌٝ ايدزاضددددٞ ٚخددددناا ايددددتعًِ ايٓاتجدددد١ َددددٔ ذيددددو          اماتُددددا 

١ ااداَعٝ . ٚ حدٛزا َػدهًتٗا بالااابدد١    امضدتمداّ يدد٣ جمُٛ د١ َدٔ ايطًبد     
اٞ  ًد٢ ايتحكدٌٝ     ٢ً ايطؤاٍ ايس٥ٝظ َا أنس اضتمداّ َٛاقع ايتٛا ٌ اماتُا 
اٞ ، ٚخددددناا ايددددتعًِ ايٓاتجدددد١ َددددٔ ذيددددو امضددددتمداّ يددددد٣ جمُٛ دددد١                        ايدزاضدددد

( طايبدددا َددٔ طًبددد١   31َددٔ ايطًبدد١ اادداَعٝ ؟ ٚقددد تهْٛدد   ٝٓددد١ ايدزاضدد١ َددٔ )       
طددت ، ٚقطدددُ  ايعٝٓددد١ إلى جمُٛ ددد١ ضددابط١ طبكددد   ًٝٗدددا ٚضدددا٥ٌ ايدددتعًِ   الاا

ايتكًٝد١ٜ، ٚأخس٣ تجسٜب١ٝ، حٝث اضتمدّ َع أتسواٖا ايتعًِ َٔ خلاٍ امْترْد   
                 .َٚددٔ أٖددِ ايٓتددا٥  ايددي أغددازا إيٝٗددا ايدزاضدد١  دددّ ٚاددٛو تددسٚم وايدد١ إحكددا٥ٝا          

اٞ بدد  الآُددٛ ت  اي   اٝدد١، بُٝٓددا ناْدد      ايتحكددٌٝ الأندداويم طددابط١ ٚايتجسٜب
ايفدددسٚم ٚاضدددح١ بددد  الآُدددٛ ت ، تُٝدددا بدددتما اتجاٖددداا ايطًبددد١، ىدددٛ الددداو٠         
ايدزاض١ٝ، ٚخناا ايتعًِ ايٓاتج١  ٔ اضدتمداّ الاْترْد ، ٚتًدو ايفدسٚم ناْد       

 يكا  ايطًب١ ايرٜٔ ا تُدٚا  ٢ً الاْترْ     ١ًُٝ ايتعًِ.

ٚايي تٓاٚي  أنس اضتمداّ َٛقع تٝظ ( Aren karbnsky,2010ٖٚٓاى وزاض١ )
اٞ يددد٣ طًبدد١ اااَعدداا. ٚ حددٛزا َػدده١ً ايدزاضدد١    بددٛى  ًدد٢ ايتحكددٌٝ ايدزاضدد
بالاااب١  ٢ً ايطؤاٍ ايس٥ٝظ َا أندس اضدتمداّ َٛقدع  تدٝظ بدٛى  ًد٢ ايتحكدٌٝ        

           طايبدددا ااَعٝددا حٝددث ا ترتددٛا   79ايدزاضددٞ يددد٣ طًبدد١ اااَعدداا؟ ٚطبكدد   ًدد٢    
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 ْ إ إوَدددا اٞ .     بدددل دٝا  ًددد٢ عكدددًِٝٗ ايدزاضددد                   ِٗ  ًددد٢ َٛقدددع  ايفدددٝظ بدددٛى أندددسا ضدددًب
        ٍ اٞ َددٔ خددلاٍ تطبٝددل  اضددتبا١ْ يًحكددٛ اٞ ايتحًًٝدد               ٚقددد اضددتمدّ الددٓٗ  ايٛ ددف
 ًدددد٢ اضددددتجاباا أتددددساو ايعٝٓدددد١. ٚاضددددتمدّ بسْدددداَ  ايددددسشّ الاحكددددا١ٝ٥ يًعًددددّٛ       

ٝاْدداا، َٚددٔ أٖددِ ايٓتددا٥  ايددي تٛ ددً   ( َددٔ أاددٌ َعاادد١ ايبSpssاماتُا ٝدد١ ) 
إ ايدزااا ايي لكٌ  ًٝٗا طلات اااَعداا ايدرٜٔ ٜكطدٕٛ اندن ٚقد        إيٝٗا إ
 ٢ً غبه١ الاْترْ ، ٚتكف  َٛقع تٝظ بٛى  أو٢ْ به   َدٔ تًدو ايدي لكدٌ     
 ًٝٗا ْظسااِٖ ايرٜٔ م ٜطتمدَٕٛ ٖرا الٛقع، نُا أظٗسا ايٓتدا٥  أْد٘ نًُدا    

اٞ   تكددف  ٖددرا الٛقددع نًُددا تدددْ      اشواو ايٛقدد  ايددر  ٟ يمطددٝ٘ ايطايددب اادداَع
إ الأغددماص ايددرٜٔ ٜكطددٕٛ ٚقتدددا      وزااتدد٘   امَتحاْدداا . نُددا بٝٓدد  ايٓتددا٥  أ
إ يهددٌ اٝددٌ         أطددٍٛ  ًدد٢ امْترْدد ، بككددٕٛ ٚقتدددا أقكددس يًدزاضدد١، َػدد او إلى أ

اٌ ايفٛ إ ٖرا الٛقع ٜتٝ  يًُطتمدّ ايدزوغ١، ٚح اشٜس، ٚابدا٤ اٖتُاَاا تجرب٘، ٚأ
ايسأٟ   ن   َٔ الأَدٛز، ٚايبحدث  دٔ أ ددقا٤ اددو، أٚ قددا٢َ، ٚبٝٓد  ايٓتدا٥          

إ  ايٛقدد         79إٔ ) %( َددٔ ايطددلات اادداَعٝ  ايددرٜٔ  ًددتِٗ ايدزاضدد١ ا ترتددٛا بددل
دٝا  ًدد٢ عكددًِٝٗ         ايطٜٛددٌ ايددر٣ ٜكطددْٛ٘  ًدد٢  َٛقددع ك ايفددٝظ بددٛى ك أنددسا ضددًب

اٞ .  ايدزاض

أنددس امضددتمداّ الٓصيددٞ يلإْترْدد    ايتحكددٌٝ     ( حدد2000ٍٛٚوزاضدد١ الحًٝدد١ ) 
الأندداويمٞ لطددتمدَٝ٘. ٚتٓدداٍٚ ايباحددث َػدده١ً ايدزاضدد١ ايددي عدددوا بايطددؤاٍ   
ايس٥ٝطددٞ ايتددايٞ: َددا أنددس امضددتمداّ الٓصيددٞ يلإْترْدد    ايتحكددٌٝ امندداويمٞ    
لطدددتمدَٝ٘؟ ٚقدددد اضدددتمدّ الدددٓٗ  ايٛ دددف ايتحًًٝدددٞ، ٚاضدددتمدَ  امضدددتبا١ْ،    

ض١،  ً  نػٛف ايعلاَاا الدزض١ٝ، يًحكدٍٛ  ًد٢ العددما ايعاَد١     نلوا٠ واز
يًطًبدد١، اتددساو ايعٝٓدد١، ٚأضدد١ً٦ َفتٛحدد١، ٚٚش دد   ًدد٢ َستدداوٟ َكدداٖٞ الاْترْدد .      

 طايبددا َددٔ طًبدد١ ايكددف ايعاغددس الأضاضددٞ     36حٝددث تهددٕٛ جمتُددع ايدزاضدد١ َددٔ    
ه١ ممددٔ ٜدزضددٕٛ   الدددازع الحهَٛٝدد١ ٚا ا دد١، ٚممددٔ ٖددِ َػددترنٕٛ   غددب       

طايبددداو ممدددٔ ٜستددداوٕٚ َكددداٖٞ الاْترْددد ،    80الاْترْددد  ٚ ٝٓددد١ أخدددس٣ َهْٛددد١ َدددٔ   
َدٔ أادٌ َعااد١     SPSSٚاضتمدّ بسْاَ  ايدسشّ امحكدا١ٝ٥ يًعًدّٛ اماتُا ٝد١      

                 ايبٝاْدداا َٚددٔ أٖددِ ايٓتددا٥  ايددي تٛ ددً  إيٝٗددا ٚاددٛو تددسٚم ذاا وميدد١ إحكددا١ٝ٥،   
تٓظدِٝ امضدتمداّ الٓصيدٞ يلإْترْد ، ٚيكدا         َعدما ايطًب١، تعص٣ يطسٜكد١  

ايطًبددد١، ايدددرٜٔ ٜػدددسف ا بدددا٤ تٝٗدددا  ًددد٢ أبٓدددا٥ِٗ   تٓظدددِٝ ضدددا اا اضدددتمداّ       
الاْترْ ، َكاز١ْ بايطًب١ ايدرٜٔ ٜطدتمدَٕٛ الاْترْد  وٕٚ إغدساف، ٚوٕٚ عدٜدد      

   ضا اا امضتمداّ .

اٞ ( اضتمداّ غبه١ امْترْ    ايتحكٌٝ 2004ٚ سض  وزاض١ ايعٛض) ايدزاض
يدددد٣ طدددلات ااَعددد١ ْددداٜف ايعسبٝددد١ يًعًدددّٛ الأَٓٝددد١. ٚ  ًددد  َػددده١ً ايدزاضددد١         
بالااابدد١  ًدد٢ ايطددؤاٍ ايس٥ٝطددٞ: َددا وٚز اضددتمداّ غددبه١ امْترْدد    ايتحكددٌٝ      
اٞ يدددد٣ طدددلات ااَعددد١ ْددداٜف ايعسبٝددد١ يًعًدددّٛ الأَٓٝددد١؟ ٚ دددٌ جمتُدددع        ايدزاضددد
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الأٚلى، ٚاي اْٝدد١ بهًٝددد١  ايدزاضدد١ لمٝددع طددلات الااطددت  ٚ ايدددنتٛزاٙ   ايطدد١ٓ       
ايدزاضاا ايعًٝا ظاَع١ ْاٜف ايعسبٝد١ يًعًدّٛ الأَٓٝد١، َدع اخدتلاف ضككداتِٗ       

طايبددا   370ٚقدد بًدع  ددوِٖ      2003ددد   2004ٚأقطاَِٗ، ٚالطجً  َٓر بداٜد١ ايعداّ   
َٛش    ٢ً ايٓحدٛ امتتدٞ: بايٓطدب١ يطًبد١ الااطدت ،   ايطد١ٓ ايدزاضد١ٝ الأٚلى،        

اَدددا طًبددد١ ايددددنتٛزاٙ   ايطددد١ٓ ايدزاضددد١ٝ 317بًدددع  ددددوِٖ )ٚاي اْٝددد١، ت ( طايبددداو، أ
طايباو، ٚتم اضتمداّ أضًٛت الط  ايػاٌَ اُٝدع   53الأٚلى ٚاي ا١ْٝ، بًع  دوِٖ 

طدددلات الااطدددت ، ٚايددددنتٛزاٙ بهًٝددد١ ايدزاضددداا ايعًٝدددا ظاَعددد١ ْددداٜف ايعسبٝددد١     
              %  46، بٓطددددب١  171 دددددو اضددددتبا١ْ، ٚتم اضددددترواو   370يًعًددددّٛ الأَٓٝدددد١، تم تٛشٜددددع   

اَددساا اضددتمداّ غددبه١    اٞ ، ٚ ٓددد تفسٜددع امضددتُازاا ٚتددل  دددو  َددٔ الآتُددع الأ ددً
اٞ ايكدا ، َدٔ امضدتُازاا يًتحًٝدٌ         إ ايعددو الالمداي بٓطدب١  145امْترْ ، تدب  أ

(، اضددتبا١ْ م ٜطددتمدَٕٛ غددبه١ 171َددٔ جمتُددع ايدزاضدد١ ٜعددص٣ إلى ٚاددٛو )  41.6
بالاضات١ إلى ٚاٛو تطدست    دداو طًبد١ الااطدت    ايطد١ٓ ايدزاضد١ٝ       امْترْ ، 

  SPSSالأٚلى ٚاي اْٝدد١، ٚاضددتمدّ بسْدداَ  ايددسشّ الاحكددا١ٝ٥ يًعًددّٛ اماتُا ٝدد١      
َٔ أاٌ َعاا١ ايبٝاْاا. َٚٔ أِٖ ايٓتا٥  ايي تٛ ً  إيٝٗا اْد٘ م تٛادد تدسٚم    

اٞ يدد٣    ذاا ومي١ إحكا١ٝ٥،   أنس اضدتمداّ غدبه١ الاْترْد        ايتحكدٌٝ ايدزاضد
طددلات ااَعدد١ ْدداٜف ايعسبٝدد١ يًعًددّٛ الأَٓٝدد١ تعددص٣ لددتغ  ايعُددس. ٚم تٛاددد تددسٚم  
اٞ يدد٣          ذاا ومي١ إحكدا١ٝ٥   أندس اضدتمداّ غدبه١ الاْترْد    ايتحكدٌٝ ايدزاضد
طددلات ااَعدد١ ْدداٜف ايعسبٝدد١ يًعًددّٛ الأَٓٝدد١ تعددص٣ لددتغ  الؤٖددٌ ايعًُددٞ . يهددٔ        

يدد١ إحكددا١ٝ٥   أنددس اضددتمداّ غددبه١ امْترْدد    ايتحكددٌٝ     تٛاددد تددسٚم ذاا وم 
اٞ يددد٣ طددلات ااَعدد١ ْدداٜف ايعسبٝدد١ يًعًددّٛ الأَٓٝدد١ تعددص٣ لددتغ  َطددت٣ٛ     ايدزاضدد

 ا ن٠   ايتعاٌَ َع غبه١ الاْترْ .

( أنددددس اضددددتمداّ غددددبهاا ايتٛا ددددٌ اماتُددددا ٞ   2011ٚتٓاٚيدددد  وزاضدددد١ يٝددددث )
ات . حٝددث اٚضدد  ايباحددث َػددده١ً    كايفددٝظ بددٛىك  ًدد٢ تكدددٜس ايددراا يدددد٣ ايػددب      

ايدزاضددد١   ايطدددؤاٍ ايدددس٥ٝظ: َدددا أندددس اضدددتمداّ غدددبهاا ايتٛا دددٌ اماتُدددا ٞك      
ايفٝظ بٛى ك ٢ً تكدٜس ايراا يد٣ ايػبات   ااتظ١ طٛيهسّ؟ ٚتهٕٛ جمتُع 
ايدزاضددد١ َدددٔ لمٝدددع َطدددتمدَٞ كايفدددٝظ بدددٛىك   ااتظددد١ طدددٛيهسّ، ٜٚكددددز        

َطتمدّ، َٚطتمد١َ،  ١ٓ100 َه١ْٛ َٔ. تم ااسا٤ ايدزاض١  ٢ً  15588ٝ دوِٖ
% َٔ جمتُع ايدزاضد١   0.64لٛاقع ايتٛا ٌ اماتُا ٞ كايفٝظ بٛىك، أٟ بٓطب١  

اٞ ، ٚتم تكُِٝ اضدتبا١ْ تتهدٕٛ َدٔ     اٞ ايتحًًٝ تكدس٠،  20ٚقد اضتمدّ الٓٗ  ايٛ ف
ٚتم لمع امضتباْاا، نِ تسَٝصٖا، ٚاوخالها  ٢ً الحاضدٛت، َٚعااتٗدا إحكدا٥ٝا    

            . َٚدددٔ ايٓتدددا٥   Spssاّ بسْددداَ  ايدددسشّ الاحكدددا١ٝ٥ يًعًدددّٛ اماتُا ٝددد١    باضدددتمد
ايي تٛ ً  إيٝٗا  اْ٘ م تٛادد تدسٚم ذاا وميد١ احكدا١ٝ٥   وزاد١ أندس اضدتمداّ        
كايفٝظ بدٛىك  ًد٢ تكددٜس ايدراا يدد٣ ايػدبات   ااتظد١ طدٛيهسّ تعدص٣ لدتغ            

وزاد١ أندس اضدتمداّ كايفدٝظ بدٛىك      ايطٔ. ٚم تٛادد تدسٚم ذاا وميد١ احكدا١ٝ٥       
 ٢ً تكدٜس ايراا يد٣ ايػبات   ااتظد١ طدٛيهسّ تعدص٣ لدتغ  الؤٖدٌ ايعًُدٞ.        
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               ٚم تٛاددددد تددددسٚم ذاا وميدددد١ احكددددا١ٝ٥   وزادددد١ أنددددس اضددددتمداّ كايفددددٝظ بددددٛىك     
  ٢ً تكدٜس ايراا يد٣ ايػبات   ااتظ١ طٛيهسّ تعص٣ لتغ  َهإ ايطهٔ.

( تكدددٛز َكدددترا مضدددتمداّ َٛاقدددع ايتٛا دددٌ  2013زاضددد١ نددداْٛا )ٚأٚضدددح  و
اماتُددددا ٞ   ا دَدددد١ اماتُا ٝدددد١ َٚددددد٣ إوزاى الأخكددددا٥ٝ  اماتُددددا ٝ     
لأُٖٝتدد٘   ااتظدد١ طددٛيهسّ. ٚ  ًدد  َػدده١ً ايدزاضدد١ بالااابدد١  ًدد٢ ايطددؤاٍ       
  ٞ            ايس٥ٝطددٞ ايتددايٞ: َددا ٖددٛ ايتكددٛز الكددترا مضددتمداّ َٛاقددع ايتٛا ددٌ اماتُددا 
               ا دَددد١ اماتُا ٝددد١ َٚدددا َدددد٣ إوزاى الأخكدددا٥ٝ  اماتُدددا ٝ  لأُٖٝتٗدددا    
  َد١ٜٓ طٛيهسّ؟ اضتمدَ  ايباح ١ الٓٗ  ايٛ فٞ ايتحًًٝٞ، ٚتهدٕٛ جمتُدع   
ايدزاضددد١ َدددٔ لمٝدددع الأخكدددا٥ٝ  اماتُدددا ٝ    َدٜٓددد١ طدددٛيهسّ، حٝدددث بًدددع      

            ٓددد١ طدددٛيهسّ، ٚتهْٛددد   ٝٓددد١ ايدزاضددد١   اخكدددا٥ٝا ااتُا ٝدددا   َدٜ  2570 ددددوِٖ  
أخكددددا٥ٝا، ٚأخكددددا١ٝ٥ ااتُا ٝدددد١، ٚقددددد تم اختٝددددازِٖ بطسٜكدددد١ ايعٝٓدددد١     40َددددٔ 

ايككد١ٜ غ  امحتُاي١ٝ، ٚاضتمدَ  ايباح ١ امضدتبا١ْ ندلوا٠، حٝدث بًدع  ددو       
تكس٠، ٚش    ٢ً أزبع١ جماما ز٥ٝط١ٝ ٚاضتمدَ  ايباح ١ بسْاَ    35ايفكساا  

ايٓتا٥  ايي تٛ ً  إيٝٗدا   . َٚٔ أSPSSِٖايسشّ الاحكا١ٝ٥ يًعًّٛ اماتُا ١ٝ  
أْدددد٘ م تٛاددددد تددددسٚم ذاا وميدددد١ إحكددددا١ٝ٥ يدزادددد١ اضددددتمداّ َٛاقددددع ايتٛا ددددٌ        
اماتُددددا ٞ   ا دَدددد١ اماتُا ٝدددد١، َٚددددد٣ إوزاى الأخكددددا٥ٝ  اماتُددددا ٝ   
لأُٖٝتدددد٘   َدٜٓدددد١ طددددٛيهسّ تبعددددا لددددتغ  ااددددٓظ. ٚم تٛاددددد تددددسٚم ذاا وميدددد١  

ٌ اماتُدا ٞ   ا دَد١ اماتُا ٝدد١،   إحكدا١ٝ٥ يدزاد١ اضدتمداّ َٛاقددع ايتٛا د    
َٚددد٣ إوزاى الأخكددا٥ٝ  اماتُددا ٝ  لأُٖٝتدد٘   َدٜٓدد١ طددٛيهسّ تبعددا لددتغ       
ايعُددس. ٚم تٛادددد تدددسٚم ذاا وميددد١ إحكدددا١ٝ٥ يدزاددد١ اضدددتمداّ َٛاقدددع ايتٛا دددٌ  
اماتُددددا ٞ   ا دَدددد١ اماتُا ٝدددد١، َٚددددد٣ إوزاى الأخكددددا٥ٝ  اماتُددددا ٝ   

 يهسّ تبعا لتغ  ضٓٛاا ا ن٠.لأُٖٝت٘   َد١ٜٓ طٛ

 نتائج البحث : 
 ٚتُٝا ًٜٞ أِٖ ايٓتا٥  ايي تم ايتٛ ٌ ايٝٗا خلاٍ ايبحث الحايٞ:

        اتطدد  َددٔ خددلاٍ ز ددد ْتددا٥  أوا٠ وزاضدد١ حايدد١ ٚٚ ددف ٚاقددع تٛظٝددف غددبهاا
ايتٛا ددٌ اماتُددا ٞ يددد٣ طايبدداا ايدددبًّٛ ايتربددٟٛ  نًٝدد١ ايتربٝدد١ ااَعدد١       

               %( 8927ايطددددا٥ف ٚالتُ ًدددد١   تطبٝددددل اضددددتبا١ْ  ًدددد٢ ايعٝٓدددد١ الطددددتٗدت١ إٔ)      
                       يٓطدددددددددب١ َدددددددددٔ ايطايبددددددددداا ٜطدددددددددتمدَْٛٗا   ايعًُٝددددددددد١ ايتعًُٝٝددددددددد١  ٚإٔ ا    

                   ايددددي م ٜطدددددتمدَْٛٗا بدددددسزٚا ذيدددددو بٛادددددٛو َعٛقددددداا يددددددٜٗٔ   تٛظٝفٗدددددا  
 تم ايتغًب  ًٝٗا ببعض الكترحاا .

     0.05بٝٓدد  ايٓتددا٥  إٔ ٖٓدداى تددسٚم ذاا وميدد١ احكددا١ٝ٥  ٓددد َطددت٣ٛ ايدميدد١ 
١ ايتربٝدد١ ااَعددد١  بدد  َتٛضددطاا اضددتجاباا  طايبدداا ايدددبًّٛ ايتربددٟٛ بهًٝدد       

ايطا٥ف   امختباز ايػفٗٞ بمٓاقػ١ الػسٚ اا ايبح ١ٝ   َكدسز تهٓٛيٛاٝدا   
ايتعًدددِٝ  قبًٝدددا ٚاضدددتجاباتٗٔ   امختبددداز ايػدددفٗٞ بعددددٜا يكدددا  ايتطبٝدددل   
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ايبعدٟ باضتمداّ العاا١ ايتجسٜبٝد١ ٖٚدٛ َدا ٜعٓد٢ إ تٛظٝدف أوٚاا غدبهاا       
عااد١ بايبحدث ٚايدي  ًد  يٛحداا      ايتٛا ٌ اماتُا ٞ ٚايدي   دٌ َدٛاو ال   

الٓاقػاا، جمُٛ اا ايٜٛهٞ، ٚالدْٚاا التاا اْػدا٥ِٗ  ًد٢ ْظداّ اواز٠ ايدتعًِ     
الايهترْٚٞ بمٛقع بٛابد١ ااَعد١ ايطدا٥ف  ًد٢ امْترْد  َدٔ خدلاٍ جمُٛ داا         

 ايتفا ٌ الايهترْٚٞ ٖٚٛ َا و ِ ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ 
     ُ . ( نُددا تكدداع ْطددب١   6تٗددا  ددٔ ) اتطدد  بايٓتددا٥  عكٝددل تعايٝدد١ م تكددٌ قٝ

ايفعاي١ٝ لداى اٛاٝدإ   تطدٛز ايدتعًِ  يدد٣ طايبداا ايددبًّٛ ايتربدٟٛ بهًٝد١          
ايتربٝدد١ ااَعدد١ ايطددا٥ف  انٓددا٤ الٓاقػدد١   الٛضددٛ اا ايددي تم تفعٝددٌ اوٚاا       

 ايتٛا ٌ اماتُا ٞ بٓظاّ ايتعًِ الايهترْٚٞ  بٗا
       اضددتمداّ أوٚاا غدددبهاا  بٝٓدد  ايٓتددا٥  ٚاددٛو تددسٚم ذاا وميددد١ احكددا١ٝ٥ بدد  

ايتٛا ددٌ اماتُددا ٞ ٚايددي   ددٌ َددٛاو العاادد١ بايبحددث   عطدد   ًُددٝي    
ايتعًِٝ ٚايتعًِ يد٣ طايباا ايدبًّٛ ايتربٟٛ  ن١ًٝ ايتربٝد١ ااَعد١ ايطدا٥ف    

% ٚايددي و ُدد    80حٝددث اتطدد  تفطددٌٝ ايطايبدداا يًٛحدداا الٓاقػدداا بٓطددب١       
                  % ناْدددد  20ًُٝٝدددد١  ٚبدددداقٞ ايٓطددددب١  تبدددداوٍ الًفدددداا ممددددا انددددس٣ ايعًُٝدددد١ ايتع  

 يهٌ َٔ جمُٛ اا ايٜٛهٞ، ٚالدْٚاا بٓطب َتعاوي١ .
        ِأنددددا ايٓتدددا٥  إٔ َٛاقدددع ايتٛا دددٌ اماتُدددا ٞ قاَددد  بددددٚز تعددداٍ   و ددد

ايعًُٝددد١ ايتعًُٝٝددد١ يدددد٣ طايبددداا ايددددبًّٛ ايتربدددٟٛ بهًٝددد١ ايتربٝددد١ ااَعددد١         
ٍ وٚز غددبهاا ايتٛا ددٌ اماتُددا ٞ ايطددا٥ف حٝددث اٚضددح  ايعٝٓدد١ زاٜتٗددا حددٛ

ٚاَهاْٝدد١  ام تُدداو  ًٝٗددا أن ددس َددٔ ايٛضددا٥ٌ ايتكًٝدٜدد١   تفعٝددٌ ا دددَاا   
ايتعًُٝٝددد١ ٜٚتطددد  ذيدددو بمػدددازناا  ٝٓددد١ ايبحدددث الطدددتٗدت١ َٚٓاقػدددتٗٔ   
ٚاختبددازٖٔ   ااتدد٣ٛ ايتعًُٝددٞ ايددر٣ تم ايتٛا ددٌ حٛيدد٘ ٚتُٝددا ًٜدد٢ غاغدد١     

لايهترْٚددٞ يتطبٝددل اوٚاا تٛظٝددف  تٛضدد  تكطددِٝ بعددض جمُٛ دداا ايتفا ددٌ ا 
اوٚاا غبهاا ايتٛا دٌ اماتُدا ٞ  ًد٢ ْظداّ اواز٠ ايدتعًِ الايهترْٚدٞ بمٛقدع        

 . بٛاب١ اااَع١

( ٜٛض  جمُٛ اا ايتفا ٌ الايهتر3ْٞٚغهٌ زقِ )
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  توصيات البحث: 
  ضدد٤ٛ أُٖٝدد١ ايبحددث َٚػددهًت٘ َٚددٔ خددلاٍ َددا نػددف   ٓدد٘ ْتددا٥  ايبحددث      

 الحايٞ، يمهٔ اضتملاص ايتٛ ٝاا ايتاي١ٝ : 
   تٛظٝف غبهاا ايتٛا ٌ اماتُا ٞ   و ِ ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ ٚتفعًٝٗا  ًد٢

 َطت٣ٛ الساحٌ المتًف١
     ايعُدددٌ  ًددد٢ تفعٝدددٌ اضدددتمداّ ايطايبددداا يًػدددبهاا اماتُا ٝددد١ الايهترْٚٝددد١

 امضتمداّ ايعًُٞ الأناويمٞ.
      تدددٛت  ايبٓٝددد١ ايتحتٝددد١ ٚالعاَدددٌ ا ا ددد١ بايطايبددداا بهًٝددد١ ايتربٝددد١ ااَعددد١

 ايطا٥ف بما ٜد ِ اضتمداّ ايطايباا يػبهاا ايتٛا ٌ اماتُا ٞ.
  ٌ تٛت  الحٛاتص ايي تدتع طايباا ن١ًٝ ايترب١ٝ إلى اضتمداّ غبهاا ايتٛا

 اماتُا ٞ
     ًددد٢ اضدددتمداّ غدددبهاا ايتٛا دددٌ اماتُدددا ٞ    حدددث أ طدددا٤ ٦ٖٝددد١ ايتددددزٜظ 

 يًتٛا ٌ بايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ َع التعًُ .
 ٞ وزاض١ العٛقاا ٚالػهلاا ايي تٛاا٘ تفعٌٝ غبهاا ايتٛا ٌ اماتُا 

 المراجـــع : 
(: َٛاقددددددع ايتٛا ددددددٌ اماتُددددددا ٞ الايهترْٚددددددٞ: َتدددددداا  ًدددددد٢       2012الحٜٛددددددإ، ابددددددساِٖٝ )  -

 http://www.shabab.addustour.com /alticle.qspx? articale.voايدسابط 
=107al 

(: أندددددس امضدددددتمداّ الٓصيدددددٞ يلإْترْددددد    ايتحكدددددٌٝ ايدزاضدددددٞ   2000الحًٝددددد١، اُدددددد، )  -
، ص  20(2الٓظ١ُ ايعسبٝد١ يًتربٝد١ ٚاي كاتد١ ٚايعًدّٛ، )    لطتمدَٝ٘، الآ١ً ايعسب١ٝ يًترب١ٝ، 

150-169. 

(  : اتجاٖدداا َعًُدداا ايتربٝدد١ ايفهسٜدد١ ىددٛ تٛظٝددف      2014ااددصاز، َٓدد٢ ، ايدددايٞ ،اَدداٍ . )    -
غبهاا ايتٛا ٌ اماتُا ٞ   جمداٍ ام اقد١ ايعكًٝد١ ايبطدٝط١ بمدٜٓد١ ايسٜداض ، َدؤ س        

 عسب١ٝ يتهٓٛيٛاٝا ايترب١ٝ .اتام   تهٓٛيٛاٝا ايترب١ٝ، ااُع١ٝ اي

( : وٚز غددبهاا ايتٛا ددٌ اماتُددا ٞ     2013ايطاٖدداا، شٖدد  . )  &ايدبٝطددٞ،  بددد ايهددسِٜ    -
تػددهٌٝ ايددسأٟ ايعدداّ يددد٣ طًبدد١ اااَعدداا الأزوْٝدد١، جمًدد١ ايعًددّٛ الاْطددا١ْٝ ٚاماتُا ٝدد١،   

 .201341، ايعدو 40الآًد 

بهاا اماتُا ٝدد١ ايفددٝظ بدددٛى     (: تكددٛز َكددترا يتٛظٝدددف ايػدد   2012ايدحدددٚا ،  ددلا٤. )   -
 اااَعاا ايفًطط١ٝٓٝ ، ن١ًٝ ايترب١ٝ ، اااَع١ امضلا١َٝ ، غص٠ .

: ايٛضدا٥ٌ ايتعًُٝٝد١ َٚطدتجداا تهٓٛيٛاٝدا ايتعًدِٝ ، ايطبعد١        ) 2000 (ايػسٖإ ، لماٍ -
 الأٚلى، َطابع الحُٝطٞ ايسٜاض .

ٞ ٚأنسٖددا   عطدد  ايددٛ ٞ   ( : ايعطدد١ٜٛ   َٛاقددع ايتٛا ددٌ اماتُددا   2011ايعًُددٞ، يٝٓددا)  -
ايطٝاضدددٞ يدددد٣ طًبددد١ ااَعددد١ ايٓجددداا ايٛطٓٝددد١، َػدددسٚ  ضدددس ، نًٝددد١ امقتكددداو ٚايعًدددّٛ  

 الاواز١ٜ، ْابًظ، تًطط .

( : وٚز الحاضددب ٚغددبه١ امْترْدد    تطددٜٛس ايتعًددِٝ ، جمًدد١ ايتربٝدد١      1998ايعُددسٟ،  ددلا٤ )  -
 ايهٜٛ  ايعدو ايسابع ٚايعػسٕٚ.

اضددتمداّ غددبه١ امْترْدد    ايتحكددٌٝ ايدزاضددٞ يددد٣ طددلات        (: وٚز 2004ايعددٛض، ٚيٝددد )  -
ااَعدد١ ْدداٜف ايعسبٝدد١ يًعًددّٛ ايسُٓٝدد١، زضدداي١ َااطددت ، ايعًددّٛ اماتُا ٝدد١، ااَعدد١ ْدداٜف     

 ايعسب١ٝ يًعًّٛ الأ١َٝٓ.

http://www.shabab.addustour.com/alticle.qspx?articale.vo=107al
http://www.shabab.addustour.com/alticle.qspx?articale.vo=107al
http://www.shabab.addustour.com/alticle.qspx?articale.vo=107al
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(:  غبهاا ايتٛا ٌ اماتُا ٞ ٚأنسٖا  ٢ً ايكِٝ يدد٣ طدلات اااَعد١     2014ايطٝاز، تٗد.) -
طبٝك١ٝ  ٢ً طلات ااَعد١ الًدو ضدعٛو ، الآًد١ ايعسبٝد١ يًدزاضداا       تٜٛتر جٛذاا وزاض١ ت»

 ، ايسٜاض . 226د   193( 61د ايعدو ) 31الأ١َٝٓ ٚايتدزٜب د الآًد 

  خدَد١ ايتعًدِٝ ، جمًد١    « الحاضس الأق٣ٛ»(: غبهاا ايتٛا ٌ اماتُا ٞ  2012بدٕٚ . )  -
 ايبٝإ ، َتاا  ٢ً ايسابط

- http://www.albayan.ae/science-today/education-com/2012-04-
08-1.1626465 

 ، َهتب ايفلاا، ايهٜٛ .2(:  امْترْ  ٚالػسٚ اا التها١ًَ،   1999اساظ، ْاوٟ .) -

١ ايتفا ًٝددد١ بالاْترْددد  ٚزضدددا٥ٌ (: أندددس غدددبهاا ايعلاقددداا اماتُا ٝددد2009حطدددٔ، أغدددسف . ) -
ايفطدددا٥ٝاا  ًددد٢ ايعلاقددداا اماتُا ٝددد١ ٚامتكددداي١ٝ يلأضدددس٠ الكدددس١ٜ ٚايكطسٜددد١، الدددؤ س     
ايعًُددٞ الأٍٚ كالأضددس٠ ٚالا ددلاّ ٚعدددٜاا ايعكددسك، ااددص٤ اي دداْٞ، تناٜددس، نًٝدد١ الا ددلاّ،      

 ااَع١ ايكاٖس٠.

ٚضدط إحكدا٤اا ٚاتجاٖداا ،    (: غبهاا ايتٛا ٌ   َٓطكد١ ايػدسم الأ   2013خطس، احمد. )  -
 http://bit.ly/2hkICHH ايبٛاب١ ايعسب١ٝ يلأخباز ايتك١ٝٓ َتاا  ٢ً ايسابط 

( : أندس َٛاقدع ايتٛا دٌ اماتُدا ٞ  ًد٢ طًبد١ الددازع ٚاااَعداا :         2013. ) ضبي ،  بداع  -
ضدددًبٝاا .. حًدددٍٛ ..َكترحددداا ، َسندددص الٓػددداٟٚ يًدزاضددداا ٚايبحدددٛو َتددداا  ًددد٢ ايدددسابط   

http://bit.ly/2i2Bmxq 

ٞ    ايطددلات  (:  أنددس ٚضددا٥ٌ 2013 ُددس، شنسٜددا .)  &ضددًُٝإ، إبددساِٖٝ  - ايتٛا ددٌ اماتُددا 
ا اتُا ٝا طلات اااَع١ الاضلا١َٝ ايعالٝد١ بمايٝصٜدا جٛذادا ، الآًد١ ايدٚيٝد١ يًتطبٝكداا       

 .2، ايعدو 1الاضلا١َٝ    ًِ الحاضب ٚايتك١ٝٓ ، الآًد 

(:  اضدددتمداّ َٛاقدددع ايتٛا دددٌ اماتُدددا ٞ   ايعدددالم ايعسبدددٞ، جمًددد١    2003زاضدددٞ،  شاٖدددس.) -
 ، ااَع١  ُإ الأ١ًٖٝ،  ُإ.15دو ايترب١ٝ،  

. ايطبعددد١ SPSS( : ايكٝددداع ٚايتكدددِٜٛ ايتربدددٟٛ َدددع تطبٝكددداا بسْددداَ    2006 ٝدددد، غددداو٠. )  -
 الأٚلى ، واز ايفلاا يًٓػس ٚايتٛشٜع،  ُإ .

(:  وٚز غدددبهاا ايتٛا دددٌ اماتُدددا ٞ   ايعًُٝددد١ ايتعًُٝٝددد١ ، الآًددد١   2014 دددٛو٠ ، تدددساع )  -
  ُ ٝددص ٚايتعًددِٝ الايهترْٚددٞ جمًدد١ وٚزٜدد١  دداوز٠  ددٔ َسنددص ايتُٝددص          الايهترْٚٝدد١ لسنددص ايت

ايتعًدِٝ الايهترْٚدٞ    |اااَع١ الاضلا١َٝ بغص٠ اااَع١ الاضدلا١َٝ   -ٚايتعًِٝ الايهترْٚٞ 
 http://elearning.iugaza.edu.ps/emag/article.php?artID=34َتاا  ٢ً 

( : غبهاا ايتٛا دٌ اماتُا ٝد١ ايسقُٝد١: ْظدس٠   ايٛظدا٥ف، جمًد١       2012َػسٟ، َسضٞ.)  -
 .395الطتكبٌ ايعسبٞ،  دو 

(:  ايٝداا تٛظٝدف غدبهاا ايتٛا دٌ اماتُدا ٞ        2016ايباتع ، حطدٔ . )  &ايباتع ، اُد  -
ز٠ ايعدو ايتاضدع  ػدس َتداا  ًد٢     ايتعًِٝ اااَعٞ جم١ً ايتعًِٝ الايهترْٚٞ ااَع١ الٓكٛ

 =http://emag.mans.edu.eg/index.php? sessionID=43&pageايدسابط  
news &task=show&id=570#.V6uTq5hIxo4.facebook 

(: تكدٛز َكدترا مضدتمداّ َٛاقدع ايتٛا دٌ اماتُدا ٞ   ا دَد١         2013ا، ٖٓاوٟ. )ناْٛ -
اماتُا ٝدد١ َٚددد٣ إوزاى امخكددا٥ٝ  اماتُددا ٝ  لأُٖٝتدد٘   َدٜٓدد١ طددٛيهسّ، نًٝددد١        

 ايت١ُٝٓ اماتُا ١ٝ ٚامضس١ٜ، ااَع١ ايكدع الفتٛح١ تس  طٛيهسّ.

ماتُدا ٞ   ايتعًدِٝ: َدا يد٘ َٚدا  ًٝد٘       (:  اضدتمداّ غدبهاا ايتٛا دٌ ا   2015تٛشٟ ، َٓاز . ) -
َتدددددددددداا  ًدددددددددد٢  1250جمًدددددددددد١ زضدددددددددداي١ اااَعدددددددددد١ ، ااَعدددددددددد١ الًددددددددددو ضددددددددددعٛو ايعدددددددددددو   

 http://rs.ksu.edu.sa/68758.htmlايسابط

http://www.albayan.ae/science-today/education-com/2012-04-08-1.1626465
http://www.albayan.ae/science-today/education-com/2012-04-08-1.1626465
http://bit.ly/2hkICHH
http://bit.ly/2i2Bmxq
http://bit.ly/2i2Bmxq
http://elearning.iugaza.edu.ps/emag/article.php?artID=34
http://emag.mans.edu.eg/index.php?sessionID=43&page=news&task=show&id=570#.V6uTq5hIxo4.facebook
http://emag.mans.edu.eg/index.php?sessionID=43&page=news&task=show&id=570#.V6uTq5hIxo4.facebook
http://emag.mans.edu.eg/index.php?sessionID=43&page=news&task=show&id=570#.V6uTq5hIxo4.facebook
http://rs.ksu.edu.sa/68758.html
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وزاضد١  (: تلن  غبهاا ايتٛا دٌ اماتُدا ٞ  ًد٢ لمٗدٛز الدتًك        2012َٓكٛز،  بد الله . ) -
َكازْدد١ يًُٛاقددع اماتُا ٝدد١ ٚالٛاقددع الايهترْٚٝدد١ كايعسبٝدد١ أجٛذادداوك، زضدداي١ َااطددت        

 الا لاّ ٚامتكاٍ جمًظ ن١ًٝ ا وات ٚايترب١ٝ، الأناويم١ٝ ايعسب١ٝ   ايداجازى.
(:  أندددس اضدددتمداّ ايفدددٝظ بدددٛى  ًددد٢ تكددددٜس ايدددراا يدددد٣ ايػدددبات تددد٢       2011ٚاٟٚ ، يٝدددث. ) -

نًٝددد١ ايتُٓٝددد١ اماتُا ٝددد١ ٚالأضدددس١ٜ ااَعددد١ ايكددددع الفتٛحددد١ تدددس   ااتظددد١ طدددٛيهسّ، 
 .طٛيهسّ
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