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عمى الحٕسبة السحابْٗ  الكترٌٔ٘ قائيبرٌاوج تدرٖبى  تصىٗي" 
 Googleتٍىٗة وّارات استخداً تطبٗكات جٕجن التعمٗىٗة ل

Apps  ٔالاتجآ نحِٕا لدى ِٗئة التدرٖس بالكمٗات التكٍٕلٕجٗة " 
 رهام حسن محمد طلبهد/ 

 المستخمص : 
تنمعددللارددقابتلبيدد   ب للهدد البحثرددالبؿددقيلبيلاعددق للحقسبعددللبؿبيددثللبح ددرق علللحدد للللل

،ولح رقعد لهد البحثردالبتثلدبلبحثقذلمدللب دنرخللللللللGoogle Appsتطثعققتلجبجد لبح لبعمعدلللل
سضدددبلهعتدددللتددد ا  لل02شدددثللبح حى ثددد لبحقدددقمولسبددد لبةمبسدددللبحببذددد  ل ب دددبلسعندددللبحثرددداللل

 قحكبعددقتلبح كنبحبجعددللب ،ددى ل،ودلمببل فوبتددلللحدد لبةف ثددقالب لىلحدد لحقعددق لادد  لدكدد لهعتددللللل
ح  ا  لا لبؾقنبلب لىلح ل رقابتلبي   ب ل لضلتطثعققتلجبج لو طقاللاتذظللحقعدق للب

ادد  لدكددنرولادد لبؾقنددبلبةفبمدد ل رددقابتلبيدد   ب لتطثعقددقتلجبج ،واقعددق لبةػددق لمددبللللللللل
بي   ب لتطثعققتلجبج لبح لبعمعل،لوا لفب،بلن قمخلبحثرالبيلبندللتبجد للحدىوال بتلفةحدلللللل

( ينلا بيطيلفاجقتلهعتللبح د ا  ل قحكبعدقتلبح كنبحبجعدللللل2020حل إذ،قمعللسن لا  ب لفة
فيلبح طثعقينلبحقثبيلوبحثل يلسب ل طقاللاتذظللوبةف ثقالب لىلح لواقعق لبةػدق ل ردقابتللل
بيددد   ب لتطثعقدددقتلجبجددد لح،دددقبلبح طثعددد لبحثل ي0واددد لبةث دددبلبحن دددقمخللحقسبعدددللبؿبيدددثللللل

 رددقابتلبيدد   ب لتطثعقددقتلجبجدد ل0لولحدد ل ددب لتبدد لللبح ددرق علللحدد لبؾقنددبلب لىلحدد لوبةفبمدد ل
بحن قمخل اك لبح بص لحل فلا لبح بصعقتلتىكزتللح ل ىوا لبح بجعللمدبلتبيعدتلتطثعقدقتلللل
بح ددربلبؿقيددب عللفيلفسددولسمبعددقتلبحدد لبولب  نبسددلل،وتقدد  ولبحدد سولوبح دد ا بلةسضددق لهعتددلللل

عددللإسدد بفهولح دد ا  لب قددىابتللللبح دد ا  ل قحكبعددقتلبح كنبحبجعددللمددبلب رددقابتلبؿدد  الوكع لللل
للللبح ابيددعل،لوت لعدد لبح دد ا  ل قيدد   ب لتطثعقددقتلجبجدد لبحا ب ددللوبةيدد  قف لادد لإاكقنعقترددقلللل
لحددد لف ادددللبحلمبعدددللبح لبعمعدددللوففردددقللحددد لبحققسدددقتلبح ابيدددعل0لوبةس مدددقفلسبددد لبح طثعقدددقتللل

ل لبس قفلبحطتبلسبعرق0بح كنبحبجعللا ل ج لتلز زل عتقتلبح لبولوت عيرلبثنمقطلبح قبع  للبح 

،لبحكبعددقتلل Google Appsبحكبمددقتلب   قذعددلولبؿبيددثللبح ددرق عل،لتطثعقددقتلجبجدد لللل
لبح كنبحبجعل0

Cloud Computing  Based e Training Program to Enhance the Use 
of Google Apps and the Direction of Faculty in Technological 

Colleges 

Reham Hassan Mohamed request 

Abstract: 
The objective of the current research is to measure the effectiveness of 

cloud computing to develop the skills of using Google Apps educational 
Google Apps, and to achieve the goal of the researcher followed the semi-
experimental approach based on one group The research sample 20 faculty 
members of the Egyptian technological colleges, Teaching from the 
knowledge side of the skills of the use of some Google applications and note 
card to measure the extent of their ability to the side of the skills of the use of 
Google applications, and the measure of the trend towards the use of 
Google's educational applications, and the results of the search that there 
are differences statistically significant At the level of (0.05) between the 
average grades of the faculty of technological colleges in the tribal and 
remote applications on the note card and the cognitive test and the measure 
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of the direction of the skills of using Google Apps for the benefit of the post-
application. The results proved the effectiveness of cloud computing in the 
knowledge and performance of the skills of using Google Apps. In light of 
these results, it was possible to reach a number of recommendations focused 
on the need to guide the use of computer drawing applications in support of 
the various learning processes, and provide support and training for faculty 
members of technological colleges towards modern skills and how to 
prepare them to teach courses, In the service of the educational process and 
integrated into the classrooms. And rely on technological applications to 
enhance learning environments and change the traditional patterns that 
students are accustomed to  

Key words: Cloud Computing, Google Apps, Google Apps, 
Technology Colleges. 

 المكدوة : 
اق،لوتطددبابليددى لقلفيلشدد  لبةددقةتل،لوكددق لحب لبددعولل شددر لبحلددقيلبحعددب لتقدد 

وبح لبعوللبؿظلبثولحىلفيلهذبلبح طبالوبح ق  ل،لفقصلللحعمقل  لب لبمحقللبح لبو
للللللللللللللللللويردددىلهدددذبلبح طدددبالوبح قددد  لجبعدددقلل،بةحكاونددديل هبفدددلل،لوتطثعققتدددللب  نبسدددللل

لللللللللللللللبؿددقفيلوبحلشددى  ،لفقصددلللفيلبحلقدد لبثفدديرلادد لبحقددى لبحلشددى  لو دد ب قتلبحقددى ل
للللللللللللللللللللللفيلفدددددقللتكنبحبجعدددددقلبةت،دددددقةتلوبؿقيدددددثقتلبححعدددددل،لوبح لبدددددعولبةحكاونددددديللللل
بحدددذيلل   قسددد للحعدددللبؾمعدددت،لاددد لفدددتللبيددد   ب لبتناندددب،لوتقنعدددللب لببادددقتلل

ل(02000وب لىلحللب   بذل0ل بحز ق ،ل

 لبحل،ددبالبمنددن لسدد لتطددبالب لددقاا،لو فوبتلللللويل كدد لبح لبددعولفيل يلس،ددىلاددللل
بةت،قل،للحربل ر ول إذ بثلت عيربتلاذهبدللفيلبثيدقحعب،لوبحطىبمد ل،لفيلققوحدلللللل
اندددلل ببكثدددل،لواببجردددللبحددد  يربتلب   دددقاسل،لوب  ،دددقس  ،لوإ دددقفللحدددى لحكقلحدددلللل

ل(0 ل،0202طثققتلبة متل نربب للحعرقلا لالينلبحلبو،لوب لىلحلل0ل  حىذعبي،ل

ل(ل  لهددذبلبحدد  يرل ف لإيلبةه مددق ل قؾببنددبلبح طب ى ددللللل0202 ى للحددىدلبهو دد
وف،بصدددقللسبددد لصدددلع لبرعتدددللبح  ا  دددعل،للح ددديليددد لبحنمطعدددللوبثفب ،لو عدددقبللللل
للبت دددد بو،لتبحدددد تلبؿقجددددللإيلبح  ددددعيرلمددددبلبثلحضدددد لفيلب مقايددددقتلبح لبعمعددددللللللل

بؾذايلفيل فب لسضدبلل قح لقو لاتلبح قنعقتلبؿ  لمل،لو ح لبنطتاقلا لبح  عيرل
لهعتللبح  ا  لوصبةلإيلبثلحض 0

بثاولب  ق اللجد لبه مقاردقلتك دقبلسضدبلهعتدللبح د ا  لبحك ق دقتللللللللوتبيل
بح لبعمعدددل،لوبح،ددد قتلبحش ،دددعللب  معدددز ،لبحدددال  ددد طعتلاددد لفتردددقلإك دددقبلل
لطبث ددللبـددهبتلب  نبسددل،لو لمدد لسبدد لترددذ بلش ،ددعقترو،لوتبيددعتلا ددقهعمروللل

وتنمعددددلل يددددقحعبلت كيرهددددو،لوادددد ابترولبحلقبعددددل،لوتنمعددددللارددددقابتروللوادددد باكرول
 (02000 كببب،ل

إ لهدددذ لبح كنبحبجعدددقلبحدددال ععلم دددىتلبحلدددقيلفدددقادلب ددد با لت  ع  دددىلبح لبح لبدددعوللللللل
وبح  ا  لفبف لب  با ،لوبؾقالقت؛لذعدالبيد  ر  ةلمبأل ندببودلج  د  لاد لبح لبدعوللللللل
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لينل عتدللتلبعمعدللت بدحلبذ عقجدقترولللل   بسبلتكنبحبجعدقلبةت،دقللح دبلحىلحبمد لبملللل
ل(02000ا حقوز لذ وفلبحزاق لوب كق 0ل بحلى يل،

 ن لبح لبعولبةحكاونيل"نظق لتلبعميل ق  ل عتللتلبعمعللل(0222 و وافلبؿى ي
تلبمعللت قسبعللا ل ف لب ،قفال قةس مقفلسب لبؿقيبلبححيل،لوشثكقتلبتناندبلل

لبدددعو،لوق دددبب لإحكاونعدددقل،ل دددقل ف لإيلػدددقوزلللحضدددتللسددد لإاكقنعدددللإفبا لهدددذبلبح ل
ا رددب لسمبعددللبح لبددعو،لوبحدد لبولجدد اب لبح ،ددبللبح ابيددعلل،لو تددق لحبملبددولفسددوللللللل

لب  لبو،لوا قس تللفيل يلوابليبب ل شك لا زبا ،ل ول يرلا زبا "0

للللللللللللللل(لسبددد ل  لبح لبدددعولبتحكاونددديلا ردددب لوبيدددت،لوسدددق لللللNehme،ل0202و بكددد ل 
انقٍ لس    لفيلبح  ا  ،لو  ضم لانر لبح لبدعولاد لفدتللبحشدثكقت،لوهدذبلللللللوحل

 شم لبحببجثقت،لوبح ىوضلبحىسمعل،لو يرلبحىسمعل،لوب  سب ل قح  قس ،لوبح لقو ل
ل ينلب  لبمين،لا لفتللتكنبحبجعقلبح لبعول،كذح لبي   ب لشثكللبتنانب0

ققترمددقلب   ب ددللبن شددقابلللوادد لبن شددىلبيدد   ب لبحكمثعددبتى،لوبةنانددب،لوتطثعلللل
وبيددلقل،لوبا زجددبلهددذ لبح طثعقددقتلععقتنددقلبحعباعددللفيلشدد  لبةددقةتل،لبحلبمعددللللل
لللللللللللللللللللللللللللانرددددددقلوبح لبعمعددددددللوبحالحعرعددددددلل،لبا زبجددددددقل ،ددددددلبللح،ددددددبللويرددددددىتلبحل  دددددد لللل
للادد لبح طثعقددقتلوبحددهباخلب   ب ددللوب  نبسددللبحددالتددبفيلويددقمتلالعنددللتشددثقولللللل

للللللللللللللللللللللللللللللببكثدددددددللبةذ عقجدددددددقتلب  زب دددددددد  لفيلكددددددد لفددددددددقلل،لو  دددددددر لبيدددددددد   ب لللللوا
لللللللللللللللللهددذ لبح طثعقددقتلجددزب ل يقيددعقلادد لذعددق لبحكددلمير  لانددقل،لذ دد ل دديرلب   ،،ددينللللل
فيلفدددددقةتلبحكمثعدددددبتى،لوبةناندددددبل،للحنصدددددثرببل ددددد و ل ن  دددددرول ادددددق لهدددددذ لللل

  ابنرقل،لو  لقابب لالردقلفيلكدلميرلاد لبةدقةتل0لللللبح طثعققتليمقايبنرق،لو   
ل(0،ل 0200   بلبحلز ل،ل

للللللللللللللللللحقدددد لشددددك لبح طددددبالبرقمدددد لفيلفددددقللبح لبددددعولبةحكاوندددديل دددد طقلكددددثيربللللل
ب لجمعتل نظمللبؿعق لبمقللحعردقللاطدقولبح لبدعو،لواد لتندقا لبه مدق لبؾقالدقتللللللللس
لإنانبلثنرقلدك لبحطتبلا لبي لمقلل قحشثكقتلبحتيبكعللح”ل قحى طلبح بمو“

 قي   ب لف اللبح  ز  لبح رق عللل بلمحق ىبتل آحعقتلا نقبللةيبكعلل شقه  
وإجدددىب ل  بتعدددبب، ،لواشدددقه  ل دددىباخلبح عددد  بلبح لبعمعدددللسبددد لابادددتللGoogleحددددل

بةف ثقابتلسب لبتنانبلفيل يلواب،لوا ل يلاكق لفيلبؿى لبؾدقاليلاد لفدتللللل
فيلفددددددقللبؿبيددددددثلل بحببيددددددلل Google ان حددددددقت  لادددددد لفمبسددددددلبةيدددددد  قف
لللللللللللللللحبل  دد ل سبدد لبحددى ولادد لبيدد   ب لبحكبعددقت،لوبؾقالددقتلانددذليددنببتلللللل.بح ددرق عل

للللللللللللللللللبؿبيدددثللبح دددرق علل المددد لبحه ددد لبتحكاوندددي(للللل اددد لبح طثعقدددقتلب  ددد ن  لإيلل
 طدددبال  دددىسللكدددثير لإيلنمدددب دللت إةل ندددللاددد لبحبب دددبل  لبؿبيدددثللبح دددرق عللل

حجعددددددقثل لGartnerشددددددىكلل ددددددقاتنىللل ت باددددددت ح  ددددددز  لبحثعقنددددددقتلوتثقفرددددددق0لل
ي  حللح  ز  لبحثعقندقتلل ا لبحشىكقتلبحلق عللل٪02 كلمىلا ل بح كنبحبجعلل  ل

0للحقؿبيثللبح رق علل ةثبلن  رقل0202بح ى للفيليرق للسقاللعببللنرق للسق ل
ل(0202ح ثق 0ل ذق  ،للكقػقهقتلتكنبحبجعللوج ت
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وتدد املابي ددقتلبح لبددعولبحلددقحيل  لتددثقل ذدد ثلبح قنعددقت،لوبؿبددبللهددبل اددىللللل
 يقيدديلحز ددقف لبحقدد ا لبح نقلح ددعل،لوبةذ  ددقيل ددقحطتب،لا ددولبح،ددلب قتلبحكددلمير لللل

ل(0200بحالتببجللتبيعتلبثنمقطلب  ل ف لحب لبعولبةحكاوني0ل بحلببوف ،ل

تدددذهبلحشدددىب للل  لؽ دددعضلبحن قدددقتلبحدددالوت دددقس لبؿبيدددثللبح دددرق عل،لسبدددلل
بؿبيدثللبح درق عللتدزوفلبؾقالدقتللللل بثجرز ،لوبحهفعقت،ل ولبح،عقنل0لكمدقل  لل

للبمىبكددددزل عقنددددقتلبلحاب ددددعللفيلا نددددقوللبؾمعددددتلادددد ل سضددددق لهعتددددللبح دددد ا  للللل
وب ددبي ين،لوبحطددتب،لفيل يلواددب،ل ول يلاكددق ل  ببجدد و للحعددلل،لكمددقل دد ولتقدد  ولللل

اثقشددى ،لوسبدد لفببفارددقلبـقصددل0لو رددذبل صددثبلللللGoogleللبحدد سولبح ددقل ببيددطل
 إاكدددددق لبؾقالدددددقتلبحاكعدددددزلسبددددد لب شدددددىوسقتل بتلبحقعمدددددللب ضدددددقلحللبحلقحعدددددلللل

ل(0202حبمبي قت0ل ذق  ،ل

 لدددد ل كددددهلا،دددد اللGoogle(ل  لقددددىملبحثرددددال02،ل0200وتددددى لبـبع ددددلل 
،لبمدقل دبلحى لللحب لبعوللح لبحلقيلوهبلسمتالبـد اقتلب ق ادللسد لطى د لبتناندبللللل

ادد لتطثعقددقتلتلبعمعددللوبح دد لت معددزل  اجددللسقحعددللادد لبح لقونعددللوبح شددقاكعللللللللللل
وبح دددىسللو ببجردددللبيددد لمقلليدددربللوجذب دددللو نردددقلفقنعدددللوا  بذدددللحبحمعدددت0لل

 Googleوهنددقملس  دد لادد لبح ابيددقتلبح دد ل وصددبل قيدد   ب لتطثعقددقتلجبجدد للل

Appsلوفابيددلل0202ىذعبدد ل (لوفابيددللبح0202لحدد لبح لبددعولانرددقلفابيددللبحشددع  ل لل)
لللللللللللللللللللللللل(لوفابيددددددددلل ددددددددتولوكقيددددددددث لللCahill,2011(لوفابيددددددددللكقهدددددددد ل ل0200زكدددددددد ل 

 Blau & Caspi, 20090)ل

جبجدد لسمددتالبـدد اقتلب ق اددللسدد لطى دد لبتنانددب،للحرددبل  حددقوزللللللل و ل دده
لكبنللفىفلقىملعال قحى ولا لابتل،لولحلقحع للإيلفمبسللاد لبـد اقتلل

للللللللللللللللللثعقدددقتلبحدددالتقددد ارقلجبجددد لولحددد لاا  ردددق،لوشدددلقاهقلبحدددذيليملمددد لارم ردددقللللوبح ط
فيلجمدتلوتىتعددبلب لبباددقتلب  ددبلحى لفيلبحلدقي،لوجلبددرقلا قذددل،لوا عدد  لحبحمعددت0للل
للوتشددم لفدد اقت،لوان حددقتلجبجدد لقىكددقتلبحثرددا،لو فوبتلبةت،ددقل،لوبحنشددىلللل

  دطبلب ك ددب،للوبرببتدتلبحذكعددللللوبحهفعدقتلب  كقابدل،لوب ن حددقتلب   ،،دللللل
و يرهددق0لونظددىتبلح لدد فلهددذ لبـدد اقتلوإاكقنعددللبيدد   بارقلوتطب لرددقلـ اددلللللللللل
 هددد بالك ب دددلللحدددنر لفيلهدددذ لبحلحقحدددللنىكدددزلسبددد لبيددد لىبض،لوذ،دددىل هدددولللل
بح طثعققت،لوبـ اقتلبحالت قهولفيلف اللبحلمبعللبح لبعمعللادتلشدى لاث دطلللل

ل(0202 رقلفيلبح لبعو0ل بحلثع ،لس لبـ اللب ق ال،لوكع عللتبيع

للللللللللللللللللللللذقعثددددللفقنعددددللدقاتددددقللGoogle Apps for Educationوتلدددد لف اددددلل
ادد لبح طثعقددقتلبحددالتدد ولبي ضددقلح رقلسددهلبتنانددبلح ددبلحيرلبح ببصدد ،لوبح لددقو للللل
 شك ل كلمىللحلقحعلل ينلب بي قتلبثكقفيمعل0لوبح لبولفيلبؾقالدقت،لوب بي دقتللل

 ب ددللب   ب ددل،لادد لفددتللتددبلحيرلويددقمط،لوانددببتلسدد  لح قبعدد لبؾردد لوتددبلحيرللبحا
بحباددب،لوبف ،ددقالبحزاددق ،لوب كددق 0للويمكدد لؾمعددتلبثلحددىبفلفيلبؾقالددقتلوبحكبعددقتلل
للبيدد   ب ل فوبتلجبجدد ل؛للحردديلبـطددب لبحدداللتلددززلبحلمدد لبؾمددقسيل ددينلبحطددتبلل
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وندي0لوبيد   ب ل ا د ن بتللللوب بي ين،لذعاليع ر لسبعرولإايقللبحه  لبتحكا
للجبجدددد (ل نقاشددددللبلمحق ددددىبت،لوبح لددددقو لفيلجبجدددد لفوكدددد لحبلمدددد لبؾمددددقسيللل

ل(ل02000وبحبحبدلإيلب لبباقتل  ربحللا لفتلل جرزترولبحنققحل0لل إ بب ،ل

  :وشكمة البحح 
فيلتنظددعولالبباددقتلبحلددقيلوجلبددرقل كلمددىللللل  Googleإ لبحىيددقحللبحددالتثن رددقلل

للللللللللللللللللللا  بثدددللفيل حددد لسبددديلبحكدددلميرلاددد لبح رددد  قتلوبح،دددلب قتلللن لدددقللو يدددر لوصدددتل،لل
بحالتببجللكتلا لطىفيلبحلمبعدللبح لبعمعدل،لجلبدبلاد لتطثعققتردقلفيلبحلمبعدلللللللل
بح لبعمعللذ  البحلدقيلفيلبحوندللبثفدير ،لوفلحلدبل كدلميرلاد لب بي دقتلبحا ب دلللللللللل

لللللللللللللللللب لهدددذ لبح طثعقدددقتل0لبثادددىلللو ددديرلبحا ب دددل،لبثجنثعدددللوبحلى عدددللانردددقلةيددد   للللل
بحذيلفلحتلبحثقذلمللح ابيللإاكقنعللت ا بلهعتللبح  ا  لفيلبحكبعقتلبح كنبحبجعدللل
للللللللللللللللللللللب ،دددددى للسبددددد لبيددددد   ب لتطثعقدددددقتلجبجددددد لفيلبحلمبعدددددللبح لبعمعدددددلل؛للحضدددددتلللللل

ليددطلبحددببف لسبدد ل  لبحثقذلمددللبذدد ل سضددق لهعتددللتدد ا  ل قحكبعددللبح كنبحبجعددللوللللل
لدقا لارندللتد ا  ل لدضلب قدىابتل لد  ل نمدقطلاد ل نمدقطلبح لبدعولبةحكاونديلللللللللل

"،لح ابيددددللإاكقنعددددللGoogleللAppsلحقاتددددنتل  لت باددددتلسندددد لتطثعقددددقتلجبجدددد ل"ل
لتبيع رقلفيلبحلمبعللبح لبعملل0

لوت ر فلاشكبللبحثرالفيلبتجق للسب لبح  قاللبحىمع لبح قيو

بحققمولسب لبؿبيثللبح رق علللح لتنمعللارقابتلاقللحقسبعللبحهنقاخلت ا ث ل
وبةػق لمبهقلح  ل Google Appsبي   ب ل لضلتطثعققتلجبج لبح لبعمعلل

لهعتللبح  ا  ل قحكبعقتلبح كنبحبجعل؟

لو   ىولا لبح  قاللبحىمع لبثيتبللبح ىسعللبح قحعلو
 هعتدللللاقلبةذ عقجقتلبح  ا ثعلللح لبي   ب لتطثعققتلجبج لبح لبعمعللحد  ل

 بح  ا  ل قحكبعقتلبح كنبحبجعل؟لل
 اقلبح ،بالب قا لحنظق لبؿبيدثللبح درق عللح نمعدللاردقابتلبيد   ب ل لدضللللللل

 (ل قحكبعقتلبح كنبحبجعل؟Google Appsتطثعققتلجبج ل 
 ادددقللحقسبعدددلللحقسبعدددللبؿبيدددثللبح دددرق علللحددد لتنمعدددللبؾقندددبلبةفبمددد ل ردددقابتللللل

 (ل قحكبعقتلبح كنبحبجعل؟Google Appsبي   ب ل لضلتطثعققتلجبج ل 
 ادددقللحقسبعدددلللحقسبعدددللبؿبيدددثللبح دددرق علللحددد لتنمعدددللبةػدددق لحددد لبولاردددقابتلللللللل

 (ل قحكبعقتلبح كنبحبجعل؟Google Appsبي   ب ل لضلتطثعققتلجبج ل 
 ادددقللحقسبعدددلللحقسبعدددللبؿبيدددثللبح دددرق علللحددد لتنمعدددللبؾقندددبلب لىلحددد ل ردددقابتلللل

 حكبعقتلبح كنبحبجعل؟(ل قGoogle Appsبي   ب ل لضلتطثعققتلجبج ل 

 :أِىٗة البحح 
تكم ل همعللبحثراللح لبحنققطلبح قحعلو

 0نرقلتبقيلبحضب لسب ل نمقطلج    لفيلبح لبعولبةحكاونيل  
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 0تلك لآاب للحتللارمللفيلتبيعتلتطثعققتلجبج لفيلبح لبعو 
 تبلحيرل عتللتلبعمعدللا كقابدللرعتدللبح د ا  لوز دقف لبح  قسد لبة دق  ل عدنروللللللللل

حطتبل قت قلحللإيلتطب ىلاردقابترولبح  ا  دعللاد لفدتللبةيد  قف لللللل ب ينلب
 ا لتطثعققتلجبج لوتبيع رقللح لبح لبعو0

 لتنثتل همع رقلا للحببم لتطثعققتلجبج لوب  ملمبلل دلو
 0 يربحللبةي   ب 
 0فقنعل،لوةلت طببل يلبح زب لاقحي 
 لللللللللللللللللللللللللت ددددقس ملسبدددد لبح ببصددددد ،لوإلددددقزلب ردددددق لادددد ل يلاكدددددق لسددددهل يلجردددددقزللللل

 وفيل يلزاق 0
 0يربحللإس بفلهذ لبح طثعققت،لوبـ اقت،لوبي   بارق،لوإفباترق 
 ت عبللحىوبفهق،لوا    اعرقلبحلم ل شك ل لحضد ،لوبحاكعدزلسبد لبثشدعق للللل

 ب رمل0
 ب نرندد لبح لبعمدديلةيدد   ب لهددذ لبح طثعقددقتلهددبلفيلبحبباددتلا،ددير،لذعددالل

فابيل،لواشقاك رقلاتلبحفى  ،لوب ل نش  لل   طعتلب      ل  ل نش  
 ص رقتلبحكاونعل،لبولوةقم لبحكاونعل،لبولا ونقتل  ىسلللحقمقل0

 :حدٔد البحح 
لبح ز لبحثرالبؿقيل قؿ وفلبح قحعلو

 ل 0200بحلق لبح ابييللبؿ وفلبحزاقنعلو
 هعتللبح  ا  ل قحكبعقتلبح كنبحبجعل0للبؿ وفلبحثشى لو 

 لبحكبعللبح كنبحبجعلل0دددلقلحظلل يعبطلقلبؿ وفلب كقنعلو

 :وٍّج البحح 
 ل مدد لبحثرددالبؿددقيلسبدد لب ددنرخلشددثللبح حى ثدد لبحددذ ل ردد ول  ابيددللتددنةيرللللل
ادد  يرلا دد ق لسبدد لادد قيرلتددق ت،لوادد لبيدد   ابلبحثقذلمددللبح ،ددمعولبح حى ثدد لللللل

بحققمولسب لبةمبسللبحببذ  0

حيلحبكشدتلسد لبحلتادلللللوا لتملبي   ب لب نرخلشثللبح حى حلفيلبحثرالبؿدقل
 ينلب   يربتلبح قحعلو

 ب   يرلب   ق لIndependent variableلبؿبيثللبح رق عل0ول
 ب دددد  يرلبح ددددق تلللdependentتنمعددددللارددددقابتلبيدددد   ب لتطثعقددددقتلجبجددددد للللللو

 بح لبعمعل0

بيد   ابلبحثقذلمدللبحقعدق لبحقثبدديلوبحثلد ي،لسبد لسعنددللبحثردالوبح د لتضددولللللللل
  ل قحكبعقتلبح كنبحبجعل0(لسضبلهعتللت ا 02س فل 

 :فرٔض البحح 
ليل لبحثرالبؿقحيلإيلبح رقع لا لا  لصرللبح ىوضلبح قحعلو
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 ل دينلا بيدط لللل2020لل≥تبج للحدىوال بتلفةحدللإذ،دقمعللسند لا د ب لفةحدللل لللللل)
فاجقتلهعتللبح  ا  ل قحكبعقتلبح كنبحبجعلللحد لبح طثدعقينلبحقثبد لوبحثلد  للللل

ب لتطثعقددقتلجبجدد لبح لبعمعددللح،ددقبللسبدد ل طقاددللاتذظددللارددقابتلبيدد   لل
لبح طثع لبحثل  ل0ل

 ل دينلا بيدط لللل2020لل≥تبج للحدىوال بتلفةحدللإذ،دقمعللسند لا د ب لفةحدللل لللللل)
فاجقتلهعتللبح  ا  ل قحكبعقتلبح كنبحبجعلللحد لبح طثدعقينلبحقثبد لوبحثلد  للللل
سبددد لاقعدددق لبةػدددق لمدددبلبيددد   ب لتطثعقدددقتلجبجددد لبح لبعمعدددللح،دددقبلللللل

ل  ل0لبح طثع لبحثل
 ل دينلا بيدط لللل2020لل≥تبج للحدىوال بتلفةحدللإذ،دقمعللسند لا د ب لفةحدللل لللللل)

فاجقتلهعتللبح  ا  ل قحكبعقتلبح كنبحبجعلللحد لبح طثدعقينلبحقثبد لوبحثلد  للللل
سبدد لبف ثدددقالبح ر،دددع لب لىلحدد للحددد للبيددد   ب لتطثعقددقتلجبجددد لبح لبعمعدددللللل

لح،قبلبح طثع لبحثل  ل0ل
 ل2 ب  ددقليحقدد لبحهنددقاخلذحددولتددنةيرلاى ددتلللللη (0.14≤لحدد لبؾببنددبلبحلمتةددلللل

ل ب رقابت،لبح ر،ع لب لىلح ،لبةػق لبة ق  (0

 :وصطمحات البحح 
 :ْٗالحٕسبة السحاب 

للللللللللللللللللللللللللول شددددددددديرل" بكدددددددددقتعبعب"للCloud Computingبؿبيدددددددددثللبح دددددددددرق عللل
 Pocatilu,2009,54-55للللللللللللللللللللل(لإيل  لا،دددددددددددطببلبح دددددددددددرق للبؿقيدددددددددددب علل شددددددددددديرلل

للللللللللللللللللحددد لاضدددمبنللإيلاىبكدددزلإحكاونعدددللسدددهلبحب دددبلت دددمبلحبم ددد    ل قحبصدددبللللل
إيلفمبسددللادد لبـدد اقتل ولبح طثعقددقتلفو ل  لاعددبفلاىتثطددلل طثعلددللبحثنعددلللللل

لبح ر عللا ل جرز لو ىباخ"0

كمددقلتلددىال ننرددقل"تكنبحبجعددقلج  دد  لتقددب لسبدد للحكددى لنقدد لسمبعددقتلالقؾددلللل
باقتلوؽز نرقلاد لذقيدثقتلب  د   اينلإيلذقيدبلاىكدز ل د ولبحبصدبلللللللللب لب

إحعدددللسدددهلبتناندددب،لحعكدددب لبملمق دددللاظبدددلل  ددد طعتلاددد لفتردددقل  لا ددد    لللللللل
بؿ،بللسب لفمبسللا نبسللاد لبـد اقتلبح د لتد بالاىكز دقلوهدبلادقل لد للللللللل
ب  ددد    ل ىكدددزللحقدددطلسبددد لبيددد   ب لهدددذ لبـددد اقتلفو ل دددىوا لةا تكدددلللللل

للللللللللللللللللللللللقتلقدددددد ف لكشددددددىطلةيدددددد   ب لتطثعقددددددقتلبح ددددددرق للبؿقيددددددب عل"0ل ىفعدددددد
ل(02000 اىو لزك ،

  تطبٗكات جٕجنGoogle Apps: 
لللللللللللللللللتلىلحرددددقلبحثقذلمددددللإجىبمعددددقل ننرددددقولفمبسددددللادددد لفدددد اقتلجبجدددد لبةقنعددددلللللللل

ن بتلبح دد لت دد    للحدد لإةددىب لبحلمبعددللبح لبعمعددلللادد ل ددينلهددذ لبـدد اقتلا دد للللللل
لجبج ،لج بولل عقنقتلجبج ،لسىوضلتق يمللجبج ،لنمق دلجبج 0

 :أِداف البحح 
 يل لبحثرالبؿقيلإيلؼقع لبثه بالبح قحعلو
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 ؼ  دد لارددقابتل لددضلتطثعقددقتلجبجدد لللGoogle Appsب ددىبفلتنمع رددقلحدد  للل
 هعتللبح  ا  ل قحكبعقتلبح كنبحبجعل0

 نبلب لىلحد ل ردقابتلبيد   ب للللاعق للحقسبعللبؿبيثللبح رق عللللح لتنمعللبؾق
رعتددددددللبح دددددد ا  ل قحكبعددددددقتلللGoogle Apps لددددددضلتطثعقددددددقتلجبجدددددد لل

 بح كنبحبجعل0
 اعددق للحقسبعددللبؿبيددثللبح ددرق عللللحدد لتنمعددللبةػددق لمددبلارددقابتلبيدد   ب للل

رعتددددددللبح دددددد ا  ل قحكبعددددددقتلللGoogle Apps لددددددضلتطثعقددددددقتلجبجدددددد لل
 بح كنبحبجعل0

 :أدٔات ٔوٕاد البحح 

ل ،معولبثفوبتلوب ببفلبح قحعلواقابلبحثقذلملل 
 بف ثقالالىلح ل اثب /ل ل  (لحقعق لبؾقندبلب لىلحد ل ردقابتلبيد   ب ل لدضلللللل

لGoogle Apps0تطثعققتلجبج ل
 طقاددللاتذظدددللل اثبدد /ل لددد  (لحقعددق لبؾقندددبلبةفبمدد ل ردددقابتلبيددد   ب للللل 

لGoogle Apps لضلتطثعققتلجبج ل
 0 لاقعق لبةػق لمبلتلبولتطثعققتلجبج
 ل رق للبةحكاونعللا لت،معولبحثقذلمللل اقف لب لقؾللبح حى ثعل(0بح

 :إجراءات البحح 
ليقالبحثرالولح لبتجىب بتلبح قحعلول

 بتطتولسب لبثف عقتلوبح ابيقتلبح ق قللبح  لتنقوحدبلب ب دبسقتل بتلبح،دبللللل
(،لواد لةدولإسد بفلبتطدقالللللGoogle Appsبمد  يربتلبحثردالوتطثعقدقتلجبجد ل لللل

لبحنظى 0
 س بفل طقاللبةذ عقجقتلبح  ا ثعل،لحب لدىالسبد لتطثعقدقتلجبجد لللللإGoogle 

Appsبح  ليح قجرقلسضبلهعتللبح  ا  للحلبعقللفبف لبحلمبعللبح لبعمعل0ل 
 إسد بفلاقممدللبمردقابتلبيد   ب ل لدضلتطثعقدقتلجبجد للللللللGoogle Appsب دىبفللل

لتنمع رقلح  لبسضدق لهعتدللبح د ا  لةدولسى درقلسبد لفمبسدللاد لبلمحكمدينللللللللل
ب   ،،ددينللحدد لتكنبحبجعددقلبح لبددعولوبحقعددق ل قح لدد  تتلبحتزاددلللحدد ل ددب لللللللل

 باابذقترولوتلبعققترو0ل
 ت،ددمعولو نددق لبح ددرق للبةحكاونعددلللولحدد لبحنمددب دلبحلددق لحب ،ددمعولبح لبعمدديلل

 قي   ب لنمب دل ف  لوكدير (،لوسى دلللحد لصدباتللبثوحعدللسبد لقكمدينلللللللل
كنبحبجعدددقلب لببادددقت،لوإجدددىب لا  ،،دددينللحددد لفدددقللتكنبحبجعدددقلبح لبدددعولوت

بح ل  تتلبحتزادلللحد ل دب لباابذدقترولواد لةدولػى  دللبيد طتسعقل،ل لىلحدللللللللللل
ب شدددكتتلوبحلقثدددقتلبح ددد ليمكددد ل  لتببجدددللبحثقذلمدددلل ةندددق لبح طثعددد لبح لبددد لللللل

 حب حى للوإس بف للح لصباتللبحنرقمعل0
 لإس بفل فوبتلبحثرالوبح  لت ملم للح ولل
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 لحقعددق لبؾقنددبلب لىلحدد ل رددقابتلبيدد   ب للللبف ثددقالالىلحدد ل اثبدد /ل لدد لل) 
 وبح نك لا لص اللوةثقتل0لGoogle Apps لضلتطثعققتلجبج ل

 طقاللاتذظللح قععولبؾقنبلبةفبمد لةسضدق لهعتدللبح د ا  لوبح نكد لللللل 
 ا لص اللوةثقتل0

 0اقعق لبةػق لمبلتلبولتطثعققتلجبج لبح لبعمعل 
 ل متلبحثرال0بف عقالسعنللبحثرال ،با لسشببمعللا لف
 تطثع ل فوبتلبحثرالاثبعقل بةف ثقالب لىلح ،لو طقاللاتذظللبثفب لواقعق ل

لبةػق (لسب لسعنللبحثرا0
 لتطثع لاقف لب لقؾللبح حى ثعلل بح رق للبةحكاونعل(لسب لسعنللبحثرا0ل
 تطثعددد ل فوبتلبحثردددال لددد  قل بةف ثدددقالب لىلحددد ،لو طقادددللب تذظدددللواقعدددق للل

لسعنللبحثرا0بةػق (لسب ل
 إجىب لب لقؾقتلبتذ،قمعللب نقيثللحب نك لا لصرللبح ىوضلوبي  ت لل

لبحن قمخ0
 تق  ولبح بصعقتلوب قاذقتللح ل ب لاقل ي ىتلسنللن قمخلبحثرا

 :أٔلًا: أدبٗات البحح 
  :تطبٗكات جٕجن المحٕر الأٔه Google :لمتعمٗي 

لGoogleللحىهددقلجبجدد لتببح لبعمعددللهدديلف ادللفقنعددللللGoogle  لتطثعقدقتلل
ح  رع لسمبعدللبح لبدعولفيلب د با ،لوبؾقالدقتلو يرهدقلاد لب بي دقتلبح لبعمعدلللللللللل
ادد لفددتللتددبلحيرلويددقم لح قبعدد لبؾردد ،وبحبابلسددهلب شددقاكل،لوبيدد   ب ل ى دد للللل
بحكاوندديلفددق ،لوف اددللؽددز  ليددرق ي،لو يرهددقلادد لبـدد اقتلب شددربا لبحددالللللللل

ل  ىلب بي ل،ل ولب  ايل0ت  ،ص،لويمك لبح ركول رقلا لفتللا

  خدواتGoogle :التي يمكَ استخداوّا في التعمٗي 
 Gmail : 

 دد ولبيدد   بارقلفيلبح لبددعولللGoogleف اددللبحه دد لبةحكاوندديلب شددربا لادد للل
لحببصبللبثالم لحزات لبحثرا،لوبثيقتذ لوانقاشللبلمحق ىبت!

قفةقتلح حمعتلبحىيقم لبحالؽدصلاب دبولالدينلؼدبلفقندلللللللت بلحىلاعز لبلمح
لوبذ  لحع ر لح لبحبصبللإحعرق0

 Calendar: 

للبح قب ول ننببسل،لوإاكقنعلل نشق لذد ثلاردو،لواشدقاك للادتل دقايلبثشد ق لللللل
حينلتلدد   ،لوإ ددقلحللل ولتلددعينلواددبل ددبدىلاددق0لكمددقليمكدد لحكدد لبثشدد ق لب  ددبلللل

لبثذ بث،لوبح نثعرقت0

 Docs: 

للح كدب ليدربللبح لد   لاد لاثد لبثيدقتذ لللللللGoogleت  ،صلف ادللا د ن بتللل
واشقاك رقلاتلطت رولحع مكنببلا لاىب  لب   ن ،لوإ قلحللبح لبعققت،لوبحل  د لل

https://mail.google.com/
https://mail.google.com/
https://www.google.com/calendar
https://www.google.com/calendar
http://docs.google.com/
http://docs.google.com/
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للللللللللللللتنطثدددد للن بتلفيلبحباددددبلبح لبددددي0لادددد ل يددددقحعبلبح لدددد   ،لوبح  قسدددد لاددددتلب  دددد لللل
هذ لب عزبتلسب لا  ن بتلبحن،ب ،لوبحلىوضلبح ق يمعل،لو وابالبحلم ،لوإنشدق لل

بحىيباقتلبؿى 0

 :فٗدٖٕ جٕجن 

 قدددب لبلمحدددىمل قحثردددالسددد لاقدددقطتلاتممدددللحكبمدددقتلبحثردددالفيلسددد  لاببادددتلللل
،ددلل  رمعدد لاقددقطتل،لو يرهددقلادد لب بباددتلب    vimeoك ب ددللالمدد لبحعبتعددببلو

لبح ع  ب0

  اٌشاء المٕاقعGoogle Sites :
بحطددددتبل اباددددتلةمبسددددللادددد  يمكدددد لإنشددددق لاباددددتلفددددق لحق ددددولالددددين،ل ول

حعشددقاكببلبه مقاددقترو،لوهبب ددقترولاددتلبحفددى  لادد لفددتللالددق ل نشددق لابباددتلللل
تلبؾدقهز لحتيدد   ب ،لويدربحللبحدد ركولللاببحددبلب ببادل و بجدبفلبحل  دد لاد لل يدربل،ل

بم دد ب لف،بصددعللب باددت0لواددقليمعددزلابباددتلجبجدد لهددبلتكقابددرقلاددتلبح طثعقددقتللل
بثفى لؾبج ،للحعمك لإفابدلاببسع لا لا كى لجبجد ،ل ولسدىوض،ل ولا د ن بتلللل
ادد لجبجدد لا دد ن بت،ل ولاقددقطتللحعدد  بلادد لبحعبتعددبب،ل ولصددبالادد ل حثددب لصددباللللللللل

بح دد ا  ل  ضدقلبةيدد  قف لاد لابباددتلجبجد ،لوإنشددق للللل عكقيدق0ليمكد لحلضددبلهعتدلللل
اباتلش ،ديلحدل،ل ول قفتدل،ل ولبح ،د لبحدذيل  ايدل،لكمدقليمكندللؼمعد لاب دقتللللللللللل

 (0200اددد ل ندددببولك ب دددلل شدددقاك رقلادددتلطت دددل0 اىكزلبح لبدددعولب   دددب ،للللللل

http://etraining.qou.edu/ل0ل

 Vault  : 

 Googleاد لفدتللهدذ لبـ ادلليمكند لبحد ركولع دق قتلب  د   اينلفيللللللللل

appsوؼ   لنبولبح عقيقتلب  ثلللفيلبحه  لبةحكاونيل المقلولتلطع لإاكقنعدلللل
ذددذالبحىيددقم (،لو يرهددقلادد لبـعددقابتلح  ددعبلحدد لؼكددول كددهلفيلابي دد  لللللل

الددقلفيلان،ددللبح لبعمعدل0تلم لهددذ لبـدد اقت،لو يرهددقلادد لبـدد اقتلبةف عقا ددللل
لوبذ  ليمكن لبح ركول رقلوت عيرلبحقببس لذ بليعقيقتلبؾقالل،ل ولب  ايل0

 :لذرك البحح جٕجن 

إ له الجبج لهبلتق  ول لحض لف اللعالسب لبتناندبلحعحلد لبؿ،دبللللل
 بعدب لسمبعدللعدالكد ل دب للللللل0سب لب لبباقتل يىو،لو ير 0ل قب لجبج ل  ن عدذلل

للللللللللللللناندددب0لوهندددقملاردددقابتلكدددلمير لسبددد لبحثقذدددالل ت دددينلصددد رللفيلبتل202ح شدددم ل
  ل  لبمرقلحع مك لا لبةي  قف لبحق،ب لا لفد اقتلجبجد لبحثرلمعدل؛للو حد للللل
س لطى  لبي   ب لبثابب ،لوبحىابز،لوستادقتلبح ن،دعصلح  درع ،لوؽ،دعصللللل
للللللللللللللللللللللللسمبعدددددللبحثردددددا،لو ثردددددال  دددددعطلفيلبتناندددددبليمكددددد لبؿ،دددددبللسبددددد لالمددددد لللللللللل

لهذ لب لبباقتلب رمللح نمعللب رقابتلبحثرلمعللحبملبو،للوب  لبو0

  :٘جٕجن الباحح العمى 

ف اددلليددربل،لواع ددى لحبثرددالسدد لبثعددقثللل#لجبجدد لبحثقذددالبحلبمدديل$ قدد  ل
بحلبمعددللب نشددبا لفيل وسعددللنشددىلك ب ددللكقحنقشددى  لبثكددقفيمعين،لبؾملعددقتللللل

http://sites.google.com/
http://etraining.qou.edu/
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ؾقالقتلا لفتللقىملوبذ ل قب ل قحثرداللبحلبمعل،لاببس لبحثعقنقت،لوابباتلب
فيلبةددتتلبحلبمعددللبلمحكمددل،لبحىيددقم لبحلبمعددل،لبحك ددب،لوب ب ،ددقت0لوهددبل قددب للللللللل
بم ددقس  لبحثقذددالسبدد لبحثرددا،لوإ ددقفلبثعددقثل قت ددقلحللإيل  لسمبعددللبحثردداللل
تشددم لققوحددللإ ددقفلبحن دد للبحكقابددللادد لبحلمدد ،لو قددب لبلمحددىمل لددىضلن ددقمخللللل

للذ ددبلبثهمعددل،لوبؿ بةددل،لوبثةددىلبحلبمدديلبحددذيلتىك ددللفيلفددقلللبحثرددالاىتثدد
لؽ،،رق،لو قح قحيل  دعبلحبثقذدالبح بصد لثهدولبثطىوذدقتلبحلبمعدللفيلفقحدلللللللل

ل.وبةطتولسبعرقل  ربحل،للو  ى

  برلدٗاتGoogle earth :جٕجن أرض 

هبل ىنقاخلفىبمطديلج دىبفيلوالببادقتيل  دعبلحد للحىصدللبح د ىلبةلحاب ديللللللللل
للللللددقيلذعددال لددىضلصددباتبلذقعقعددللةتةعددللبث لددقفلحبكددى لبثا ددعللاددنفب  للذددبللبح

اددد لبثامدددقالبح،دددنقسعل0لبحهندددقاخل  دددعبلحددد لبك شدددقالبثادددقك لسبددد ليدددطبلللل
بثاضلا لس  لزوب ق،لكقحنظىلسمبف تقلإيل ي  ،ل ول زبو للانرىلحللتشثللب نظدبالل

ادد لبيدد قتللل#جبجدد ل اض$بحددذيل ددى ل ددللبحطدديرلبلمحبدد 0لكمددقل  مكندد لاباددتللل
للطدددقمى ،لواددد لةددددولم لبح حدددبلل ردددقلسدددد لطى ددد لبحددد ركول ببذددددللب  دددقتعب،ل ولبح ددددنا للللللل
وبك شددقالبحكددى لبثا ددعل،لذعدداليمكندد لبح دد ىلإيل اددقك لج  دد  ،لوبح لددىاللللل
سب لتضقا  رق،لوا نرق،لو هولب لقيللحعرق0لوةك شقال سمقالبحثرقا،لوبلمحعطقتل

لللللللللللللللللللب دددىبفلبي كشدددقلحرق،لوبحندددزولللادددقلسبعددد ليدددب لبرثدددبطل طقمىتددد لسبددد لب نطقدددلل
ادد لهنددقملحب لددىالسبدد لبؿعددق لبحثرى ددل،لوبح شددكعتتلب ىجقنعددل،للوبح ضددقا  لللللللللل
ب  نبسدددللفيلبثسمدددقا0وا لف،دددقمصلبحهندددقاخلب معدددز لهدددبلإتقذدددللبف عدددقالنبسعدددللل
بـى طدددللب دددىبفلبيددد   بارقلحب لدددىالسبددد لب لدددقي،لو حددد لسددد لطى ددد لؼ  ددد لللللل

لحرنقملطثقللبؿ وفلذعدالتظردىلبح،دبالعد وفلوب درللب لدقيل بدب لللللللل،ل#بحطثقل$
 صدد ىلحبردد وفلبح وحعددل،لو بددب ل ن  ددحيلحبردد وفل ددينلبحبة ددقت،لو بددب لسمددقويلللللللل

لح بلحىلالببادقتلسد ل هدولللل#ل اقك ل بتل همعل$حبر وفل ينلبلمحقلحظقت0ل اقلطثقلل
للوب   شدد عقتل اددقك لبح  ددبا،لوبحبلددب،لوبحالحعددل،لوب قددقهي،لوب  ددقا ،لوب دد با ،للللل

تلددىضلصددباتبللحبتب ىبلحعددللل#ل ددقنباباعب$و يرهددقلادد لبثاددقك ،لفيلذددينل  لطثقددلللل
تلدىضلبثادقك لو ظردىلسبعردقلشدثكللللللل#لبحطىا$حجاقك لب ى ببلز قاترق0لطثقلل

للبحطدددىالبحدددالؽددد ارق،لوتشدددم لشدددثكللبحطدددىالبح دددى لللبحدددالتدددى طل دددينلبحددد وللللل
لللللللللللللالب رمددددللبثفددددى ،لوكدددد لنددددبوللوبحبة ددددقت،لوبحطددددىالبح ددددى لللبح بفبعددددل،لوبحطددددىل

#لب ثددقنيلةتةعددللبث لددقفل$ادد لبحطددىالابددب ل بددب ليمعددز لسدد لبحفددى0ل عنمددقلطثقددللللللل
تلددىضلبـددىبمط،لوسبعرددقلب ثددقنيل ،ددباهقلبؿقعقعددللةتةعددللبث لددقف0لوفيل لددضلللللللل

ععدداليمكددد لاا ددللبحشدددبباوللل#لسدددىضلبحشددبباول$بحدد ولل قدد  لجبجددد ل اضلف اددللللل
لوبح حددددبلللحعرددددقل  ددددربحل،لوذى ددددل،لويمكندددد لاا ددددللبلمحددددتتل شددددكبرقلبؿقعقددددي،ل

وبح دددعقابت،لوب دددقا لكمدددقلحدددبل نددد لكندددبلابجدددبفبلل قح لددد لفيلهدددذبلب كدددق 0لكمدددقللل
وبحدددالتلدددىضلصدددباتبلت رددد ثل قيددد مىباللللل#لبحطقددد $  ضتدددقلبف عدددقالطثقدددلللل يمكددد 

ا ددد م  لاددد ل امدددقالبحىصددد لبؾدددبيلبح،دددنقسعللتدددثينلذىكدددللبح دددرب،لوفاجدددقتللل
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ا،لوبحى ددق لوبح بالددقتلبؾب ددل0لولمحددحلبي كشددقال سمددقالبحثرددقاللبؿددىبا ،لوبثاطددق
ذعاليمك لحبم     لبح لدىالسبد لبح ضدقا  ،لوبؿعدق للللل#لبلمحعط$تبج لطثقلل

بحثرى ل،لوالىلحلل اقك لبلمحمعقتلبحطثعلعللبحثرى ل،لوابباتلبح ب ،لو قايدللل
لبحى ق قتلب قمعل0

واددقلبحق يمددل،لو فددى لللو قدد  لب باددتلفدد اقتل فددى لتشددم لالى تددقلحب،ددبالحىلللللل
ا  م  لا لوكقحللنقيق،لوفبللنقشبنقللجعب ىبلحعد ،لواندق لف  دك ىي0لكمدقللللل
لللللللللللللللللل لددىضلفددىبمطلتقاقعدددللا يمددل،لوالببادددقتلا،ددبا لثهدددولبثاددقك لبح دددعقذعللللللل
فيلبحلدقي0لوؼدى لجبجدد لسبد لز ددقف لبحدبسيلبحلددق يل كدلميرلادد لبحقضدق قلبحثعتعددلللللللل

للللللللللللللللللعببندددقت،لوةق دددللبحثعتدددل،لوا،دددقفالب عدددق ،لو يرهدددق0لللللك طدددىلبنقدددىبضل لدددضلبؿلل
 قدد  لن  ددللكددنفب لارمددل،لوةى ددللحبملبددولفبفدد لبح،ددت،للحردديللللل#لجبجدد ل اض$إ ل

ا عدد  لفيلسدد  لفددقةتلت لدد  لفددىفلبح لددىالسبدد لبـددىبمط،لو اددقك لبحدد ولللللللل
لح شم لبحكلميرلا لب  قهعولبؾ ىبلحعل،لوبحثعتعل0

 : Google Sky« سماءجٕجن»: 

للهبل ىنقاخللحبكيل  عبل  د   اللبح لدىالسبد لبحنحدب ،لوبحكببكدب،لوبةدىبتلللللل
و يرهدددقلاددد لبثجدددىب لبح دددمقو للسدددهلصدددبالذقعقعدددللا ددد م  لاددد لبح ب دددكب قتلللللل
بحلمتاددللحبكقحددللبح ضددق لبثاى كعددللنقيددق0لو قدد  لجبجدد لسمددق لسددهل ا ددقالللللللللل

للللللللللللللللللللللللللكدددددب،لوصدددددباتبللب   ب دددددللصدددددباتب،لوالببادددددقتلسددددد لبةمبسدددددللبحشم دددددعل،لوبحكببلللل
لللللللللللللللللللللادددد لتب ددددكببلهق دددد لبحلمددددتا،لوصددددباتبلسدددد لبحكببكددددب،لوبحنحددددب لكمددددقلتثدددد وللللللللل
للا لتب كببل  دعط،لوبةدىبتلبحثلعد  ،لوايدباتقلا رىكدللحبكببكدبلفيلاد بابترقللللللل

ل لبباقتلذبللبح ب ،لوبح مق ،لوبثاضpodcasts0  كمقل ق  لاققطتلصبتعل

يمكدد لحبملبددولبيدد   ب لجبجدد لسمددق لحنقدد لب لىلحددللبحنظى ددللبح بكعددللحطددباللللو
بح طثع ،لذعداليمكد لحبطدتبلاشدقه  لبح دمق لبحدالت ظد لاد  ن رو،لوبك شدقالللللللللل
لبارددق،لوكببكثرددقلب ضددعتل،لوهددولفبفدد لبح ،ددبللبح لبعمعددل،لويحدد فو لابباددتلللل

حلينلبحنحدددب ،لو ىباثدددب لبحكببكدددب،لويمكدددنرولاشدددقه  لادددقل ،دددلبلاشدددقه تلل دددقللل
لبةىف ،لويح قدلإيلتب كب قتل  مل0

 :خرائط جٕجن  

فددىبمطلجبجدد لتددبلحىلسى تددقلـددىبمطلبحشددبباول لظددولادد  لبحلددقيلسدد لطى دد لللل
صبالسقحعللبحب ب لاب قطلل قثامقالبح،نقسعل0لوب باتلير لبةي   ب ،لويمكد لل
للللللللللللللللللبحددددد ركول دددددقـىبمطلسددددد لطى ددددد لبح دددددنا ،ل ولحبذدددددللب  دددددقتعبلح  دددددعيرلابالددددد لل
ا لسب لبـى طل،لوح كثير،لوت، يرلبثاقك ،لكمقليح بيلسب لفقصعللبحثرال
س ل اقك لالعنللالم لا ايل،ل ولجقالدل،ل ولاىكدزلت دبا،لويدبالت ظردىلن عحدلللللللل
لللللللللللللللللبحثرددالفى طددللب كدددق ،لوطى قددللبحبصددبللإحعدددلل قت ددقلحللإيلب لبباددقتلب  دددبلحى للللللل

ولب باددتلبتحكاوندديلسبدد لشددثكللبتنانب0 قدد  لب باددتللللللسدد لب كددق لالمدد لبرددقتت،ل للل
لللللللللللللللبحكددددلميرلادددد لب لبباددددقتلبحدددداليمكدددد لبحدددد ركول رددددق،ليددددبب ل إيرقاهددددق،ل ولإف قمرددددقلل



 (ASEP)دراسات عربٗة في التربٗة ٔعمي الٍفس

 
 

 

 

   

 

53 
 

انرددقلإيرددقالالبباددقتلبحطقدد ل قحن ددثللحبمكددق لبحددذيلتدد ولاشددقه تل،لوالبباددقتللل
ولاقدقطتللحعد  بلللذىكللب ىوا،لوا  لبن عق ع رق،لوإيرقالتضقا  لبثاضلوصبا،ل 

رددقلستاددلل ق كددق ،لوذ دد لب قددقةتلب نشددبا لفيلابيددبسللو كعثعدد  ق،لوبحددالتنقوحددبللل
 قؿددددد  الهدددددذبلب كددددددق ل قح ر  ددددد 0لكمدددددقليمكدددددد لبح  دددددعيرلادددددق ينلبـددددددىبمطللللللل

وبـددددىبمطلةتةعددددللبث لددددقفلب ق اددددللادددد لبثامددددقالبح،ددددنقسعل0ت نبوللللللل ، بثا ددددعل
فبفد لبح ،د لذعدالللل#لGoogle maps$بح طثعققتلبحاليمك للحعرقلبةيد  قف لاد للل

لليمكدد ل  لقدد  لفيلاددببفلكقؾ ىبلحعددق،لوبح ددقا أ،لوفابيددلل ذددببللبحطقدد ،لوب نددق للللل
لوبؾعبحبجعق،لوسبب لبحثعتل،لوبح عز ق 0

 :جٕجن الفني 

اشىوولجبج لبح قلهبلاشىوولتضقلحىتللحعللجربفلجبجد لادتل شدرىلا دقذتللللل
لف عقالب  رتلبحذيل ى دبل ز قاتدلللبحلقيلح ق  لف اللا معز لت عبلحزبمىلب باتلب

ل222وبحث  ل قح حبلللحعللفيل عتللبلحاب عللذقعقعللةتةعللبث لقفلو زبو دللاد اهقللل
فاجل0لوس لطى  ل  قبنقتلبح ركولب بجبف لسب لبح،د رلل د ولبح حدبللفيل مدق للللل
لللللللللللللللب  ردددت،لكمدددقلحدددبلكدددق لبحشددد صلابجدددبفتبللحلبعتدددقللحعدددل،لويمكددد لتقى دددبلبح،دددبالللللل

،ددد بلبثسمدددقللبح نعدددلللل ددد ليمكنددد لبحشدددلبالبمبمددد لبثحدددبب ،لواددد لب مكددد لتلللللذ
بف عقالبح حبل،لواا  رقلالبقل0لوذعنمقلتلحث لإذ  لهدذ لبحىوبمدتللل ولب لىو ل،

يمكندد لإ ددقلح رقل  ضددب  ،ل ولاشددقاك رقلاددتل صدد اقم لسدد لطى دد ل  قبنددقتللل
الببادددقتللب ببادددتلبةج مقسعدددللالمددد لبح ع دددثبملوتدددب ا،لو يرهدددق0لو قددد  لب بادددتلللل

لللللللللللللللللللتقاقعدددللسددد لبح ندددق لوبحببذدددل،لكمدددقليمكددد لبف عدددقالاشدددقه  لجمعدددتلبحببذدددقتللللللللل
بحالاسمرقللحنق لالين،ل ولبحثرالس لسم للحقل لعنل0لإ لز قا لهذ لب  قذتلتز د لل
ذقجزلبحزاق ،لوب كق لحبملبولحعقدب ل ىذبدللا ايدعلل  لدللادتلطت دل،لوحع لدىالللللللل

سمدددقللبح نعدددللفيلشددد  لبحثبددد ب لفو لبؿقجدددللث ل اكدددببللفتردددقلسبددد لاوبمدددتلبث
ل.لح،برو

 قارئ جٕجن:  خدوات 

هبل فب لؾو،لواىب  ،لواشقاكللكد لب ببادت،لوب د ونقتلبحدالترمد ،لوت ق لردقللللللل
سب لبتنانب0لوتل م للحكى لاقائلجبج لسبد لت درع لسمبعدللت،د بلب ببادتلبحداللللللل

بشدددابك ل قـ ادددلل إشدددلقامللللت ق لردددقل شدددك ل دددبايل ولفواي،لوتقدددب لفيلذدددقلللل
 قح ر  لمقتلبحالدبلسب لب بات0للحببلكنبلت ق تلابباتلإفثقا ل،لو فدى لت لبد للل
بمحددقللؽ،،دد ،لوتقددى ل قيدد مىبالثذدد لب دد ونينللح ددبالتنفددذلسمبعددللب  ق لددللل
بحعباعلل دقلتملؼ  لمدللفيلجمعدتلهدذ لب ببادتلوا تدقلكدثيرتب،لحدذبلو قيد   ب لتقنعدلللللللللللل

 لاقائلجبج لظمتلجمعتلبح ر  لمقتلبحالطى تلسبد لب ببادتللل قبRSS ب بقمقت
بحالذ فترقلا ثقلقلفيلص رللوبذ  ،لو ذح لةل كدب لسبعد ليدب لز دقا لابادتلللللل
اددقائلجبجدد لبـددق ل دد ل لىلحددللبح ردد  لمقتلبؾ  دد  لفو لبؿقجددللحز ددقا لكدد للل
للللللللللللللللللاباددددتلسبدددد لذدددد  0لواددددقليمعددددزلبـ اددددللهددددبل نددددلل إاكقندددد لاشددددقاكللب بب ددددعتلل
لبحددالترمدد ،لوتلحثدد لاددتل صدد اقم لسدد لطى دد لبحنقددىلسبدد ل  قبنددللب شددقاكللل
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لللللللللللادددتلبثصددد اق لبحدددالتكدددب ل يددد  لكددد لإففدددقل،لو قدددب لبحقدددقائل لدددىضلبتففدددقللللللل
سبددد لبح،ددد رللب شددداكل،وبحاليمكددد لحبحمعدددتلبةطدددتولسبعردددق،لكمدددقليمكنددد لل

قدىلسبد ل  قبندللب شدقاكللللللاشقاكللبتففقللاقىوندقلل  لبعد لاند لسد لطى د لبحنللللل
ادددتلبثصددد اق لادددتلبح لبعددد 0لوهدددذ لبـ ادددللت دددر لسبعددد لاشدددقاكللب بب دددعتللللل
وبثفثقالاتل ص اقم لذعالإ لص رللبحققائلبـقصلل  لص رلل ديرلا قذدلللل
حبحمعت0ف اددللاددقائلجبجدد لت ددعبلحبملبددولا ق لددللبحكددلميرلادد لب بباددتلفيلفددقلللللللل

ل لبؿقجددللحز ددقا لكدد لاباددتللؽ،،ددللوجمددتلآفددىلؼدد  لمقترقلفيلاكددق لوبذدد لفوللل
لللللللللللللللللوفقصددللحددبلكددق لب باددتلةل دد ولؼ  لمددلل شددك ل ددباي،لو قح ددقحيلادد لتددزوالب باددتللللللللل

لوةلػ ل يلق ب لج   0

  : ترجمة جٕجن 

هدديلف اددللاق اددللادد لجبجدد لحاجمددللبحكبمددقت،لوبؾمدد ،لوبحبةددقم لوذ دد للللللللل
ثيرلتبجردقت،لوايدقحللللح للك ب دل0لوهدذ لبـ ادللتلكد ل شدك لكدللللللل05ب بباتلإيل

جبج لبحلق عللؾل لب لقاا،لوبحلبب لا قذللحبحمعتلفو لسببم ،لوبحالا ل عنرقل
سدددقم لبحب دددل0لو ل مددد لجبجددد لفيلتىجم دددللسبددد لتقنعدددللا طدددبا لت دددعبلت ثدددتلآةالل
بحبةقم لب ك ب دل،لوبحدالددبلتىجم ردقلا دثقلقلاد لاثد لااجمدينلقالحدينل كدتللللللللللل

اجددولإحعرددقل لىلحددللكع عددللتن ددع لبؾمدد ،لوصددعق للللللللبحب دد ينلب اجددولسنرددق،لوب لل
بحلثقابتلصعق للح ب للصدرعرل0لو دقحى ولاد ل  لا د ب لبحاجمدللحب دللبحلى عدللللللللل
 شددك لفددق لادد لةل ىتقدديلحبم دد ب لب طبددببلإةل نددلل  ددقس لسبدد للحرددولب ب ددبوللللل
ب اجددددول شددددك لجعدددد ،لوادددد ليح ددددقدللحقددددطلتسددددقف لصددددعق  للفيلذقحددددللبؿقجددددللللللللل

لةي   بال0للللل

  :ألبًٕ صٕر بٗكاسا 

لهيلف اللسب لبتنانبلاق ادللاد لجبجد لح ن دع لوؼى دىلبح،دبالبحىامعدلللللللل
لللللللللللللللللللواددد لةدددولم لنشدددىهقلسبددد لبتناندددبل شدددقاك رقلإادددقلادددتلبحلقمبدددل،لوبثصددد اق للحقدددطللل
 ولاتلجمعتلا    ايلبتنانبلفيلبحلقي0لو  مك لقىال عكقيقلح ن ع لبح،دبالل

و،لوإفىبدلصبال عدز ل طى قدلليدربل،لواث دطل،للحثإاكقندلللللللا    اللا لت،معم
للإ دددقلحللإطدددقابتلحب،دددبا،لوفب عدددقت،لوتلددد   لبثحدددبب ،لوت،دددرعبل فطدددق لبت دددق  ل
وبح ،ددب ىلكددنيل ىنددقاخلا  ،ددص،لكمددقل  ددعبل  ضتددقلإفددىبدلبح،ددبالسبدد لشددك لللل
سىضلا  ق تل د ولإفىبجدللسبد لشدك لاقطدتللحعد  ب0ل قت دقلحللإيلإاكقنعدللا دطلللللللللل

لللللللللللللللللادددقك ،ل ولبحددد وللبحدددالبح قطدددبللحعردددقلععدددالتظردددىلسبددد لبـى طدددلللللبح،دددبال قث
فيلن  لب كق لبحذيلبح قطبللحعل0ل  ر لبي   ب ل حثدب لصدبال عكقيدقلسبد لب لبدولللللل
للجمدددتلجمعدددتلبح،دددبالبحدددالتنقيدددبلفايدددللحلى دددرقلسبددد لبحطدددتبل لددد لؼى ىهدددقللللل

سبد لشدك لفدطلللللوتن عقرقلذ بلاقل ق ضعللق دب لبحد ا ،للحقد ل د ولبح ن دع للللل
زاددق،ل ول دد ولا ددطلبح،ددبالبمبباددتلبثذدد بث،لكمددقلفيلفاو لبح ددقا ألبحددالت نددقوللللل
ب لقام،لوبؿىوبلسب ليثع لب لمقل،ل ولا طلبح،بالبمببالرقلسب لبـى طدللح  عد للل
فاو لبؾ ىبلحعقلبحال  لبوللحعردقلبحطدتبلاببادتلب لدقيلبحلق عدللب معدز ،ل ولبحةدقالللللللل
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للللللللللللللهىلبحطثعلعدددللكدددنطبللبثنردددقا،لو سبددد لبؾثدددقل0لو دددقليمعدددزلللبح قاقعدددل،ل ولب ظدددقل
هذبلبح طثع لهبلإاكقنعللؼ   لبثش ق لبحذ  ل طبلب لسبد لبح،دبا،للحثإاكدق لللل
ب لبولا،ىلاشقه ترقلسب لطت للف،بصتقلحبلكقنبلؼ بيلصدباتبلردولفيلاذبدللللل

لا ايعللالمتل،ل ولإتقذ رقلحبحمعت0

 : ودٌٔات جٕجن 

لل دددد و  لبحشددددريرليمكدددد لا دددد   اللادددد لت ددددحع لا دددد مىلحباددددقمتلللللللاباددددتلبح
والبباقتلععالتكب لهذ لب  فتتلاىتثللتىتعثتقلزانعتقلت،قس  تق،لوسقف لاقلتكب ل
ح ىفلععال قب ل ك ق للاذكىبتلش ،عل،لوبحالتلىضلبؿعق لبحعباعدللحبكقتدبللل

للنعدددقتقو لحكدددقا ،ل ول فثدددقاليعقيدددعللوقبعدددل،ل ول ىكدددزلسبددد لاب دددبولالدددينلكقح ل
بحى ق ددل،ل ولبح ،ددمعو،ل ولسبدد لفمبسددللوبيددلللادد لب بب ددعت0لب دد ونقتل قحثتددقللللللل و

ػمتل ينلبحن،ب ،لوبح،با،لواوب طل ببات،لوا ونقتل فى 0لإ لب معزبتلبح قنعلل
ب بجبف لفيلب  ونقتلت عبلحبملبولبي   بارقلكمباتلش ،يلحللذعال   طعتل

 عد  ب،لوبحلدىوضلبح ق يمعدل،لوإفابجردقلللللؼمع لك بتل ندببولب ب دقت،لواقدقطتلبحللل
فيلب  ونددل،لكمددقليمكنددللبيدد   بارقلكمن دد  لحبرددببا،لوبحنقددق لذددبللابب ددعتللللل

ل(0200اىكزلبح لبعولب   ب ،ل؛ل0202  ولطىذرق0 بحلثع ،ل

 Google Plus) : ) 

هديلشدثكللبج مقسعدللتملإنشدقمرقل ببيدطللشدىكللجبجد ل0ل هدولو ذد ثلب زب دقللللللللللل
لبحالت ،تل رقل0

 ٔائر :الد 

لوهيلحلم لبةمبسقتلحع ر لبح لقا لاتلبثسضق 0ل

 ( ٕٖوكالمات الفٗدhang out : ) 

ل قح ردد ثلالددقللسددهلبح،ددبتلللللدددددلللذ دد لبح لللددددل شدد ق للل02ت ددمبلحلدد فلذ دد لللل
وبح،دددبا ،ل ولبح افشدددل،ل ولاشدددقاكللب ب دددقتلوبح لددد   لسبعردددقليدددب لل،ل ولاشدددقاكللل

لشقشقتلذببيثرول0

  : المحادثات الجىاعٗة 

ل”0بح وبمى“جىب لققفةقتلن،عللجمقسعلل ينلبثش ق لب بجبف  لفيلت

 : البحح 

سدد لشدد صل قسمددل،ل ول ددير ل0ليمكدد للللGoogle Plusوهدديلف اددللعددالفبفدد للل
لوتبيع رقلسب ل نرقلول Google Plus بس ثقالف ال

 ويددعطل ددينلب لبددولوبحطقحددبلادد ل جدد لبح لبددعو،لوبح دد ا  ،لوبح ببصدد لح  ددبعوللل
للل0لبح كقحعتلوبثنشط

 ويعطل ينلبحطتبل لضرول ثلضلا لبج لبحد لبولبح لدقوني،لوذد لبح كبع دقتللللل
 ب شاكل،لوحبمنقاشقتلبحلبمعل،لوتثقفللب لبباقتل0
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 لللللللللويدددعطل دددينلب لبمدددين،لوبتفبابتلتايدددقللبحبدددببمب،لوبح لمعمدددقت،لوادددقل  ددد ح للللل
ل0وق ل اباها ل نظمللتلبعمعلل0لوبح ببص لب شامل عنرو،لو ينلبحطتب،لو وحع

 0لويعبللحلق لبةج مقسقتل،لكمقليمك لبي   بارقلفيلبح لبعولس ل ل ل
 0لطى قللح لبو،لوفابيللب نقهخلبح لبعمعلل،ليبب تلكق لتلبوللحىفي،ل ولجمقسيل

 الفٕائد، ٔالتطمعات التي يمكَ أُ يحككّا تطبٗكات(Google)  :في التعمٗي
 ىليمكدد لبس ثقاهددقل دد   للتق ددعولبحطددتبلإيللح،ددبللادد لفددتللفقصددعللبحدد وبمللل

 حلم لبح ،بللبةلحاب علل0
 تبثعدددللبذ عقجدددقتلبح دددىوالبح ىف دددل،لواىبسدددق لف،دددقمصلب ددد لبمينلاددد لفدددتلللل

فو للددددلفيلب  بيدطلللددددلتق عولطتبلبح ، لإيلةتثلفمبسقتل لحبالب  بيدطلل
ب  بيط(،لوؽ،عصلبثيقحعبلبح لبعمعللحك لفمبسدللسبد لذد  لذ د لفو للللل

 لالىلحللبثفى ل0
 فقصددعللاكق ددقتلبح عدد  بلت ددعبلإاكقنعددللسقدد لبحدد وابتلبح لبعمعددل،لوبح  ا ثعددللللل

 يببللحبطتب،ل ولب لبمين،ل ولب شىلحين،ل ولب   ى  ،ل ولابي يلبحبزبا ل0ل
 كمددقليمكدد لبيدد   بارقلحب ببصدد لاثقشددى ل ددينلبثيدد ق ،لوبحطبثددللفيلققفةددللللل

 ذعل،ل ولح  ،عصليقسقتلاك ثعللبلحاب علل0ل
 ولحددىتلف اددللاكق ددقتلبح عدد  بلفدد اقتلإ ددقلحعللكمشددقاكللبحشقشددلللل  ضتددق،ل 

Screen sharing ويمكدد لبةيدد  قف لانرددقلفيلإيرددقالفطددللبحدد ا ،ل ولشددى للللللل
  ىنقاخلذقيب يل،ل ول يلشي لآفىلسب لبحشقشلل0ل

 كمدددقل  لفقصدددعالاشدددقاكللبحىيدددوللل (Sketchpad) ل،لواشدددقاكللبحك ق دددلل
(Google Docs) ث ميلسبد لبةناندبل قحن دثللللليرببلو تلبـطط،لوبحىيولب

 حبملبمين،ل ولبحببجبلحبطتبل اىتبليرتل،لو  لتقل0ل
 لللللللللللللللللللليمكددددد لبس ثدددددقالفقصدددددعللبلمحقفةدددددل،لوبحدددددالتدددددبلحىلققفةدددددللن،دددددعللةمبسدددددللللللل

 ا لبثش ق لفيل بتلبحباب،لكث   لجع لح ىالبح افشللبحن،علل0

 بلا لك ق دلليدببل،ل ولتلبعد للللف اللإ قلحللب شقاكقتلدك لب  ا ،ل ولبحطقح
ح بمى لق ف ،ل ولاشقاكللاققطتللحع  ب،ل ولصبا،ل ولاوب طلج    لاتلجمعتل

 ب ضقلحينلفيلبح بمى لبحالق قاهقلبمحىفلو لرقلفيلص ر للبحىمع علل0ل

 للللللللللتكددب لهددذ لب شددقاكقتللحبا ددل،لو دد و ل يلويددعطل،لويمكدد لاشددقه ترق،لواىب ترددقلل
 بحلبف لإحعرقلفيل يلوابل0لفيلبحبابلب نقيب،لو

 يمك لبي   ب لبةه مقاقتلاد لاثد لب لبمدينلح  ثدتلب لببادقتلبؾ  د  لذدبللللللللل
للللللللللللللب بب دددعتلبحدددال ى ددد ل  ل كدددب لسبددد لصدددبللفبممدددلل ردددقلكنفثدددقالب ندددقهخلادددلمتلللللل

 وا لاث لبحطتبل  ق لللآفىلبح طبابتلبحالترمرول0ل

 للللللللللللللطدددتولسبددد ل فب ل  ندددقمرول،لوبح ببصددد لل  دددعبلثوحعدددق لبثادددباللحىصدددللكدددثير لحتل
 اتلب لبمين،لوبتفبا لوهولا ببج و ل ق نزلل0ل

 بلحىل لضل يقحعبلبحافي،لوبثحلقبل قل لع لحبطتبلةقيرو،لونشقطرول0ل  
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 تثددقفللب لددقاا،لوبـددهبتل ددينلبحطبثددل،لو لضددرولبحددثلض،لوب لبمددين،لو لضددرولللل
 للان  ضللج تب0بحثلضلبمىونل،لويىسل،لوتكب 

 تطثع لتطثعققت(Google) سب لبرببتتلبلمحمبحلل   بلبحثقبلسبد لا،دىبسعلللل
 . (Mobile Learning) ثلحكقالا  قثبعللح طثعققتللحلقحدللفيلبح لبدعولب  نقد للل

 وبحالتشحتلتبيع رقلفيلبح لبعوGoogle Plus 0  هول عزبتلف ال
 جمعتلف اقترقلفقنعلل0ل 
 ل.يقسللل02ا  ب ل 
 0يىسللبحبصبللويربح للا ل يلجرقزلكمثعبتى،ل ولهقتتل كيل 

 المشكلات التي ٖسّي تٕظٗف Google Plus حمّا : في
 0بؿضبالب كقنيلحبم لبول،ل يلةلؼ قدلتبلحىلبح ،بللبح ابيعلل 
 لبؿضبال حزاقنيلحبم لبول،للحق  لبول   طعتلبح فبللإيلبـ ادللفيل يلوادبلل

 واشقه  لاقللحقتلل0ل
 ي   ب لبثوابالفيلبح لقاتتلبتفبا لل،لوبح لبعمعلل0لكلمى لب 

 تطبٗكات عٕٗب (Google)  : ٓٔحدٔد 

 بس مقف لبح ق لسب لبةنانبل0ل 
 إاكقنعللإ قلحللق ب ليي لواشقاك لل0ل 
 بيولبحش صلوصباتلليمك ل  لتكب لاز  لل0ل 

 أِي وعٕقات تطبٗكات(Google)  : في التعمٗي 
 ادد لبح لبددعولوبؽددق لابباددتليددبثعللػددق لوسدد  لللسدد  لوسدديلبحطددتبل رددذبلبحنددبو

بةيددد حق للحدددنمطلبح لبدددعولبؾ  ددد ل،لوصدددلب للتقثددد لب لبمدددينلإيلبح قنعدددللللللللل
 وبح  يرلبحا بيل0

 بؿقجللإيلت ا ب،لوتنهع لبحطتب،لوب لبمينلرذبلب   ر ث،لوبح لبفلسبعلل0ل 
 0202 اظرى،ل. تبلحيرلبحثنعللبح ر عللةنانبلسقحيلبح ىسلل) 

ل ل  لبي لى نقلبحكدلميرلاد لبـد اقتلبةقنعدللبحدال قد ارقلجبجد ،لسبعندقلللللللللو 
  لنقدد البؾردد لب ثددذوللادد لاثدد لجبجدد لـ اددللبح لبددعو،لونشددىلب لىلحددللفيلكدد للللللل
اكق ،لوتع يرل ح لس لطى  لتق يمرقلرذ لبـ اقتلب  معز لفقنقل0لكمقل نردقلل

للنعددددللفيلب دددد با لاقاددددبل  طددددب ىلبحكددددلميرلادددد لبؿبددددبللبح قنعددددللةيدددد   ب لبح قللللل
فد اقتلاق اددلللل(Google Apps for Education وبؾقالدقتلسدد لطى د لتطددب ىللل

 ىيدددب لقددد ف ،لو دددقحى ولاددد لكبنردددقل ددديرلفقنعدددللإةل  ل ةىهدددقلسبددد لب نشددد تللللللل
للبح لبعمعدددلل كدددهلاددد ل  ل بصدددتلثنردددقلتقدددب لسبددد للحكدددى لتدددبلحيرل ى ددد لإحكاونددديللل

يلرددذبلبحثرددال،لوفدد اقتلللوتطثعقددقتلجبجدد لبحددالتمل كىهددقلفيلبتطددقالبحنظددىللللل
 فى لا معز ،لوك،،للرذ لب نشن ،لو قح قحيلتدبلحيرلب ثدقحالب قحعدللبحدالكقندبلللللل
للي ،ددىلحرقلب نشددن لسبدد لبـددببف ،لوإفبا لب بباددت،لوبح،ددعقنل،لوبحقعددق ل قح رددد  لمقتللللللل
وبتشىبا0لإ لإاثقللب  با ،لوبؾقالقتلسبد لبيد   ب لتطثعقدقتلجبجد لـ ادللللللل

لىلرولف اقتلا معز ،لوا  مى 0بح لبعوليبال بلح
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 :ثاٌٗا : الدراسات السابكة 
(لإيلالىلحدددلل بةدددىلبيددد   ب ل لدددضلتطثعقدددقتلللل0202هددد لحبلفابيدددلل حىذعبددديل ل

جبج لبحا ب للفيلت ا  لاقىالتقنعقتلبح لبعولفيلبح ر،دع لبح ابيدي،وبحذكق للل
بةج مقسي،لوبةػق لمبهقلح  لطقحثقتلجقالدللطعثدل(ل،لواد لبيد   ابلب دنرخلللللل
بح حى حل يلبح ،معولشثللبح حى ح،لوتكب لف متلبحثرالا لجمعتلطقحثدقتلل

هدل اقلسعندللبحثردالللل0222-02222كبعللبحا عللفيلجقالللطعثللحبلق لبؾقاليل
للطقحثدللاد لطقحثدقتلكبعدللبحا عدللفيلجقالدللطعثدلل ق   ندللب ندبا لللللللللل00لح ملمببلفيل

طقحثددللفايددبللل00 لععددالوزسددبلسبدد لفمددبس ينلبذدد همقل ددق طل،لوتكبنددبلاددلللللل
 قي   ب لتطثعققتلجبج لبحا ب للا لفتللبح لبولب  اخلوتملإس بفلفمبسدللل
ادد لبثفوبت،لوب ددببفلتضددمنبلولاباددتلو ددب،لوبف ثددقالؼ،ددعبي،لواقعددق لبحددذكق للللللل
بةج مدددقسي،لواقعدددق لبػدددق لبحطقحثدددقتلمدددبلبيددد   ب ل لدددضلتطثعقدددقتلجبجددد لل

لبحا ب ل0

يددقحعبلبتذ،ددقمعللانرددقولب  بيددطقتللللوبيدد   ابلبحثقذلمددللفمبسددللادد لبثللل
بؿ ددددق عل،لوبةمىبلحددددقتلب لعقا ددددل،لوالقادددد لكىونثددددق ل ح ددددق،لوؼبعدددد لبح ثددددق  لللل
ب ،قذبل،لوبف ثقال ت(لحبلعندقتلب  د قبل،لوبف ثدقال ت(لحبلعندقتلب اب طدللواى دتللللللل

لؿ قبلذحولبثةىلوا لتبصببلبحثرالإيلبحن قمخلبحتعلولηل0ب  قل
 للإذ،دقمعللسند لا د ب لفةحدلل للللتبج للحدىوال بتلفةحدللα≤2020ل دينلا بيدطيللل)

لللللللللللللفاجدددقتلطقحثدددقتلبةمبسدددللبح حى ثعدددللوفاجدددقتلطقحثدددقتلبةمبسدددللبحضدددق طلللل
للفيلبح طثعددد ل حثلددد يلةف ثدددقالبح ر،دددع لبح ابيددديل سنددد لا ددد ب لبح ربعددد لللللل

 وبحاكعب،لوبح قب ولوبحكبي(لح،قبلبةمبسللبح حى ثعلل
 حللإذ،قمعللسن لا  ب لفةحلل ةلتبج للحىوال بتلفةα≤2020ل ينلا بيطيل)

للللللللللللفاجدددقتلطقحثدددقتلبةمبسدددللبح حى ثعدددل،وفاجقتلطقحثدددقتلبةمبسدددللبحضدددق طلللللل
فيلبح طثعدددددد ل حثلدددددد يل قعددددددق لبحددددددذكق لبةج مددددددقسيل فيلقددددددبالبح ببلحدددددد لل

وبحك ددق  لبةج مقسعددل،لوقددبالبح ،ددىالفيلب بباددتلبةج مقسعددللللل،لبةج مددقسي
 (وبحكبي

 تبج للحدىوال بتلفةحدللإذ،دقمعللسند لا د ب لفةحدلل للللللα≤2020ل دينلا بيدطيللل)
فاجقتلبح طثعقينلبحقثبي،لوبحثل يلحطقحثقتلبةمبسدللبح حى ثعدللفيلاقعدق لللل
بةػددق لمددبل قددبال همعددللبيدد   ب لتطثعقددقتلجبجدد لبحا ب ددللفيلتدد ا  للللللل
للللللللللللللللللاقددددىالتقنعددددقتلبح لبددددعو،لوف،ددددقمصلبيدددد   ب لتطثعقددددقتلجبجدددد لبحا ب ددددلللللل
فيلتدد ا  لاقددىالتقنعددقتلبح لبددعو،لوفوالسضددبلهعتددللبح دد ا  ل ةنددق لبيدد   ب للللل
تطثعقدددقتلجبجددد لبحا ب دددللفيلتددد ا  لاقدددىالتقنعدددقتلبح لبدددعو،لوبحقددد ا لسبددد لل
بح ر،دددع لفيلاقدددىالتقنعدددقتلبح لبدددعول قيددد   ب لتطثعقدددقتلجبجددد لبحا ب دددللللل

 وبحكب (لح،قبلبحقعق ل حثل ي0ل

للللللللللللللللللللللحدددددالتبصدددددببلإحعردددددقلبحثردددددال وصدددددبلبحثقذلمدددددلل لددددد فلللللللوفيل دددددب لبحن دددددقمخلبل
ا لبح بصعقتلانرقولبي   ب لبح لبول ح شقاكيلا لفتللفاخلتطثعققتلجبج ل
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بحا ب ددللفيلاقددىالتقنعددللبح لبددعولح نمعددللبح ر،ددع لبح ابيددي،لوبةػددق لمبهددق،للللللللل
رق عللفيلبؾقالقتلوتبلحيرل جرز لبؿقيبلبححي،لوف اللبةنانب،لوبؿبيثللبح 

لبح لبف لل0

بحكبمددقتلب   قذعددلولتطثعقددقتلجبجدد لبحا ب ددلل،بح ر،ددع لبح ابيددي،لبحددذكق لل
لبةج مقسي،لبؿبيثللبح رق عل،لبح لبول ح شقاكي0

(لذددددددبللبح لبددددددعولبتحكاونددددددي،لوتبيعددددددتلللل0200وفيلفابيددددددللحدددددددل بؾددددددق ىيل،للل
ل لببادددللحبمددد لبوبح كنبحبجعدددقلبحىامعدددل،لوبيددد   ب لبح قنعدددللبؿ  لمدددللت ،دددقللبل

بي  دددددقبلهدددددذ لبحثردددددالا ددددد ب لبيددددد   ب ،لوتبيعدددددتلبح كنبحبجعدددددقلبحىامعدددددللل
للللللللللللللللللوتطثعققتردددقلو ىبفردددق،لو فوبتردددقلاددد لاثددد لطبثدددللبؾقالدددل،لوتثردددالفيلبحلتادددللللللل
لل دددينلا ددد ب لبةيددد   ب ،لوبح بلحلعدددللمدددبلبحددد لبولاددد لفدددتللهدددذ لبح كنبحبجعدددقلل

قفيميلا مددلمتلل قح ر،ددع ،لوادد لبف ددقاتلبحثقذلمددللللوستا رددقل  ضددقلل قتلددقزلبثكددلل
(لطقحب،لوطقحثللا لطبثللجقالللبحثابلبـقصل،لو س تلحب ابيلل022سعنلل ب بل 

للاقعقيددددددين،لبثولولةي ق،ددددددق لا دددددد ب لبةيدددددد   ب ،لوبح بيعددددددتلحب طثعقددددددقت
وبحددددهباخلبؿقيددددب عل،لوبحلمددددقنيولت ددددقفلفاجددددللفبلحلعددددللبحطبثددددللمددددبلبحدددد لبولللللللللل

لفتللهذ لبح طثعققت0لبح كنبحبجيلا 

واددد لفب،دددبلبحثردددالإيلؼ  ددد لبح طثعقدددقتلبثكلمدددىلبيددد   باقللاددد لاثددد للللللل
بحطبثل،لذعالكقنبلشثكقتلبح ببصد لبةج مدقسي،لوبحه د لبتحكاوندي،لوب ب ق د لللللل
لللللللللللللللللللللللللبثكلمدددددىلبيددددد   باقل،لكمدددددقلفب،دددددبلبحثردددددالإيلوجدددددبفلباتثدددددقطلسدددددقحي،لوتدددددق للل

،لوبح بلحلعللمبلبح لبولبتحكاوني،لفيلذينليل كد لهندقمللل ينلا  ب لبةي   ب 
لللباتثددقطل ددينلا دد ب لبح طثعدد ،ل ولبح بلحلعددللاددتلبح ر،ددع ،لكمددقليل كدد لبؾددن ل

ل ولب   ب لبح ابيي،ل ولبحكبعللا  يربتللحقسبللفيلدععزلبح بلحلعل0

(لبح لبددعولبحلددقحي،لوبيدد   ب لتطثعقددقتللللل0202،لDespo & Nikleiaوتنددقولل 
وتقنعقتلبؾع لبحلمقنيلوتقنعقتلبح ببص لبةج مقسيلبحدال صدثربلجدز لللللجبج ،ل

وت ددق للبحثقذددالكعددتليمكدد لللللدددددكمددقلوصدد رقلللددددةل  حددز لادد لذعقتنددقلبحعباعددللللل
لللللللللللللللللللت دد يرلهددذ لبحبيددقم لفيلفدد اقتلبح لبددعولادد لفددتللفاددخلتقنعددقتلبؾعدد لبحلمددقنيلللل

لفيلسمبعقتلبح لبعو،لوبح لبو0

للالفابيددددللبؿقحددددللذعددددالبف ددددهلبحثرددددالبنطثقسددددقتلبحطبثددددلللبيدددد    لبحثقذدددد
لللللللللللللللوػدددقا رولغ،دددب لبيددد   ب لجبجددد لوتطثعققتدددللكدددنفب لتلبدددعولفيلبؾقالدددلللللللل

لفيلا قاقتلك ب ل0ل

و شقاتلبحن قمخل  لبنطثقسقتلبحطبثللبمقلقصلبيد   باقتلتطثعقدقتلجبجد لللل
لحن دثللرددول فوبتلاعمددللفيلبحندببذيلبثكقفيمعددل،لوبح ببصد لبةج مددقسيلكقنددبل قلل

و بتللحببمددد لحبددد لبو،لوبح ببصددد ،لوالمبدددالبحنمدددب دلبـدددق لفيلبح لبدددعولظقالدددلللللللل
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نعقبيددعقل اددده (لوبحدددذيل  ملمددد لفيلتدددبلحيرل عتدددللبح لبدددعولب ددد اخ،لوتبدددحلا ثدددقتلل
 بحطبثل،لو ن  لبحبابلت سولبحلمبعللبح لبعمعل0ل

ةا طدقولل(لبندلل  دثبلبلل(Massadeh & Mesleh , 2013وتدى لا دل  لوا،دببلللل
لللللللللللللادد لاعزبنعددقتلبح لبددعولبحلددقحي،للوفدد اقتلتكنبحبجعددقلب لبباددقت،لوبزف ددقفلبحطبددبللللللللل
سبددددد لبـددددد اقت،ل ف ل قؾقالدددددقتلإيلبح بجدددددللإيلبيددددد   ب لوتدددددثقلبؿبيدددددثللل

لبح رق عللحتي حق للحبم طبثقتلبحزبم  لـ اقتلتكنبحبجعقلب لبباقت0ل

ثافنعلل  لبؿبيثللبح درق عللتقد  لذدتللللو ل ق لبحكلميرلا لإفبابتلبؾقالقتلب
نمب جعدددقلح بددد لب شدددقك ،لوحكددد لت  قدددىلتبددد لب بي دددقتلإيلب ،دددقفالوب لىلحدددلللللل
بحتزادددللتفبا لبؿبيدددثللبح دددرق عل،للوتبيع ردددقلفيلبحلمبعدددللبح لبعمعدددل،لوبحثردددالل

لبحلبمي،لوبح طب ىلفيلبؾقالقت0ل

قتلبح لبدعولبحلدقحيلللووصتلهذبلبحثرالبثهمعللوبح ر  قت،لبحالتببجللابي دل
بثافنعللفيلبي   ب لبؿبيثللبح رق عل،لوتبيع رق،لذعال ،تلبحثرالبثنمدقطلل
ب   ب ددللفيلبةيدد   ب ل،لوكعددتليمكدد ل  ل كددب ل حدد لذددتلنمب جعددقلحبمشددقك لل

 وبؿقجقتلب  طبا لحبحقالقتلبثافنعل0

(لبتجق دددللسبددد لسددد  ل يدددتبل،للحعمدددقل  لبددد لبمردددىمللThomas, 2012وذدددقولل 
الجبج لكنمطلا ل نمقطلتطثعققتلجبج ولاقلهبلبح والبح لبعميللمحىملبحثر

بحثرددددا،لوكعددددتلنقعددددعولبحدددد والبح لبعمدددديللمحددددىملبحثرددددا،لوكعددددتلنقددددعول فب لللللل
لللللللللللللللللللللل00للو يرهدددق،للبمدددقلقدددصلفواهدددقللللGoogle , yahooقىكدددقتلبحثردددالذقحعدددقللل

لفيلبح لبعو0

ول فب لقدددىملبحثردددالكدددنفب لللل(لباابذدددقت،لوطدددىالح قعدددعلل2وبادددا لبحثقذدددال ل
تلبعمعل،لوتطىالإيلاب بولسم لذ قبلش ،ديلسبد لقىكدقتلبحثردا،لوفوا للللل
فيلبحلمبعددللبح لبعمعددل،لوؽ،ددعصلبحثرددالحته مقاددقتلبحش ،ددعللحب ددىفل ردد فللللللل

لاب بسعللن قمخلبحثرا0ل

وحكدديلن رددول فب لقىكددقتلبحثرددا،لوم،دد لسبدد لاددقلنى دد لسبعنددقلا طرددقلاددتللللل
بةلحضدبعقتلوتىتعثردقلذ دبلبثهمعدل،لوب ب دبسعلل،لحعلمد لللللللبحباب،لوسبعندقلؼ  د للل

قدددىملبحثردددال طى قدددللاب دددبسعللحب،دددقبلبحلدددق ل،لو ددد سبل قح دددقحيلبؾردددقتلللللللللل
 ب   ،للإيلتنظعولقىكقتلبحثرال م لهذ لبةاابذقت0

لللللللللللللللللل(ل(Amy Voida, Judith S. Olson & Gary M. Olson, 2013و شددقال
فيلبح لبددعولإيل نرددول للا دد   اينلحب كنبحبجعددقلبح ددرق علفيلتقى ددىلذددبللػى دد

بيدد طقسببلؼ  دد لب مقايددقتلبحشددقملل،لوبح ردد  قتلب بجددبف لفيلةتةددللادد ل نمددقطللل
بـددد اقتلب ق ادددللاددد لبؿبيدددثللبح دددرق عل،لوبح ببصددد للللللب   بفبدددلوبةيددد   ب ل

لبحبةقم 0وبح لقو لسهلبؿبيثللبح رق عل،لوبي   ب لب لىلحقتلبحىامعللفيلإفبا ل
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و شقابل نرقلبةث نقلا لفتللبحبقق بتلوبؿببابتلاتلب شدقاكينلإيلسد  لوجدبفلللل
لللللللللللللللللللللللللللتنددددددق ول ددددددينلهددددددذ لبثنمددددددقطلبحلمتةددددددل0لذعدددددداللحشدددددد لب شددددددقاكب لفيلبح بلحعدددددد للل
 ينلهذ لبحبيقم لبحلمتةل،ل قل لدقل نندقلةزحندقل لعد   لسد لوجدبفلفد اقتلاثنعدلللللللللل

رق عللفيلبح لبدددددعو،لوب لتطثعقدددددقتلجبجددددد ل ددددديرلنق دددددحللللسبددددد لبؿبيدددددثللبح دددددل
لحتي   ب لبح لقللفيلبح لبعولكمقل اب لب شقاكين0ل

تندقوللبحثقذدالبيد   ب لتطثعقدقتلللللل(James, Petersen , 2013)وفيلفابيدللحددللل
(ل00جبج لب   ب للفيلتطب ىلارقابتلب لبمينلبح لبعمعللوفقصللاردقابتلبحقدى ل لل

ق دب لاامدي،لوبيد   ب لتقنعدقتلب لببادقتلفيلبح ببصد لللللللوبحالدكنرولا لإن قدل
لوبح لقو لوبح شثع لاتلزاتمرولفيلبحلم 0

ذعال تق لبحثقذالحلعنللبحثرالاد لب شدقاكينلبح ىصدللةيد   ب لتطثعقدقتلللللل
لللللللللللجبجدد ،لوطبددبلادد لب  ايددينل  زو دد  لاب ،ددقل قح طثعقددقتلبحددالتملبيدد   بارقلللل

لا لاثبرو0ل

لل  لب شددقاكينلكددقنببلفيلبح قحددبلا دد ربكينلحب كنبحبجعددقلللللبحثرددال شددقاتلإيل
لذعالبي طقسببلبي  تللبثجرز لبحذكعللوبـ اقتلبح رق عل0

لللللللللللللللللللو عندددبلبحثردددالسددد  لوجدددبفل ح دددلل دددينلب شدددقاكين،لوتطثعقدددقتلجبجددد لفقصدددللل
لللفيلإن قدلق دب لتلبعمدي،لوبح ببصد لوبح لدقو ل دينلب  ايدين،لوبحطدتبلادتل لدضللللللللل

لوكق لهذبلوب رقلفيلإجق قتلوافوفل لحلقللب شقاكينلفيلبحثرا0ل

وإذ  لبحن قمخلبرقالل  لبح طثعققتلت عبلحبمشقاكينلبؿ،بللسب لبـ الل
لوابلبؿقجل0ل

ذددبللإاكقنعددللتطثعدد ل عتددقتلبح لبددعوللللIsaacson ,2013)وفيلؼقعدد لاددق ل ددلل ل
لب  زبا لسهلبةنانبل0

بل نمددبل  دىسلللحقمقددلل،لوب لن دثللطددتبلبح لبددعولللوجد ل  لبح لبددعولسدهلبةنانددلل
بحلددقحيلفيلبحبة ددقتلب  ردد  لوبحددذ  ل قثبددب لسبدد لبحدد لبولسددهلبةنانددبلفيلتزب دد لللل

لا  مىل0

وسبدد لبحددى ولادد لبحشددلثعللبحكددثير لحبدد لبولسددهلبةنانددبلإةل  لهنددقملكددقوال
للللللللللتجردددقلت لبددد ل ق  ىجدددقتلب بجردددللمدددبلبح لبدددعول ددديرلب  دددزبا لبحدددالةليمكددد لسللللل

 سب لمبللحلقللفيل عتللبح لبعول يرلب  زبا ل0

وعلمبلبحثرالفيلبح ببم لبلمح مبللحثعتدقتلبح لبدعولب  دزبا ل قيد   ب لبثطدىلللللل
لبحنظى ل،لوبؿضبالبةج مقسي،لوبح لقا لس ل ل 0

للGoogle Hangoutsو فيربلعالب بحتلإاكقنعقتلبةي  قف لا لاعز لبح ع  بل
ةيددد   بارقلبلمح مددد لفيلب دددبدىبتلللل+Googleعقدددقتلجبجددد لفيللاددد ل دددم لتطثل

لكثعتللحب لبعولب  زبا 0لل
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(لتندددقولللحعردددقللحببمددد ل(Eric Hartnett & Regina Kory,2013وفيلفابيددللل
لبي   ب لتطثعققتلجبج ،لوبحالت ملم ل دلو

 0 يربحللبةي   ب 
 0فقنعللوةلتطببل يلبح زب لاقحي 
 بح طثعقدددقتلهدددبلفيلبحببادددتلا،ددديرلذعددداللللللب نرنددد لبح لبعمددديلةيددد    لهدددذ للل

  دد طعتلب  دد    ل  ل نشددنلفابيددللواشددقاكرقلصدد رقتلبحكاونعددل،ل ولوةددقم للل
لبحكاونعلل  ىسلللحقمقل0

 و بجد لهنددقملإاكقنعدللبح شدد ع لبحدثقل ددينلتطثعقدقتلجبجدد لب   ب دللحددذح لللللل
ليمك لاشقاكللبلمح ب ل ينلهذ لبح طثعققتل

 ويمكد لؼمعد ،ل ولتنز د لبحل  د للللللا  ن بتلجبج لسب لوجللبـ،دب لاىندللل
ل(لبمقللحعرقلاق كىويبلحبل ولح 0لformat  لبح،عا،لوبحهباخلوب ب قتل 

 اقل قحن ثللثوحت لبحدذ  لةل شدلىو ل قحىبذدللسند لبيد   ب لوبجردللجبجد لللللللل 
لحددق للحى دد لجبجدد لبصدد الاددقل ددقتل لددىال  ددرق للبةت،ددقل،لوبحددالادد لفترددقلللللل

نحبلحدللح رى دىلبحبةدقم ،ل عنمدقل د ولبفدذللللللليمك لبي   ب لاق كىويبلحبل ولحد لب ل
بح ببمدد لادد ليددرق للجبجدد ،لوازبانددلل حدد ل شددك ل وتباددقتعكيلاددتلإاكقنعددلللللللللل

لبح  ز  0ل
 وهنددددقمللحقمدددد  ل فددددى لتكمدددد لفيل  لتطثعقددددقتلجبجدددد ،لوهدددديلف اددددلل ددددعقلحللللل

حتيدد  قف لاددد لفدددببف لب ك ثددقتل،لؼمعددد لبحدددهباخ،لوتن،ددعب،لوةدددولبح رددد  الللل
للللللللللت ددددق تلكدددد لج  دددد ،لوسندددد لبيدددد   ب للللللحن ددددألج  دددد  ل،لوتطثعقددددقتلجبجدددد للل

للهددذ لبثفوبتلحب لددقو للحددق لهددذ لبحلنقصددىلت ددر لالىلحددللادد لاددق ل لمبعددللبحدد  يرل
لوا  لتمل ح ،لواقلهيلهعتللبح  ير0ل

 وبحبةقم لؼ ظل شك ل وتباقتعكيلإيليرق للجبج ،لوتق  لجبج لكذح ل
لكدد لزاددق للف اددلل ددعقلحلل  دد   اعرقلوهدديل نرددقلا ددبلحى لفيلكدد لاكددق ،لوفيللللل

لللللللللللللللللح ددددبب ل  لبحشدددد صلفيلبحثعددددب،ل ولفيلب ددددبدى،ل ولفيل يلاكددددق للحقنددددلل  دددد طعتللل
ل  ل      لتطثعققتلجبج لا ل يلجرقزلذقيببل0ل

 لحق لقىملبحثرالجبج للح لفطقلفطب لكدثير لحجادق لللل0202فيلنرق للبحلق ل
لا لفتللبثجرز لبـبب للبلمحمبحل0

علمرددددقل بيدددد   ب لاباددددتلبح ببصدددد لبةج مددددقسيلللل(ل0202،لBarberoوا ددددمبل 
Google فيلتلبددولاددقف لبحثتيدد ع لوبح نددب لب ىمعددللفيلبح،ددتلبح ددبجعريلادد للللللللل

لفتللبح لبولبحذبتي(لا لبج لؼقع ل ه بالبحثرالإيل ا لللاىبذ لك ب لو
 لللللللللللللللللللتبةعددددد لكقلحدددددللب ىبجدددددت،لوب لببادددددقتلبحدددددالت ندددددقوللبثفوبتلللب ىذبدددددللبثويو

  شددددىطللبثفوبت(لفيلجبجدددد ،لذعددددالتملؼبعدددد لكدددد ل فب لوتلى  رددددقلواقهعددددللل
وكدددذح لاققاندددللجبجددد ل قحشدددثكقتلبةج مقسعدددللاددد لفدددتللللللللللبيددد   بارق

وكع عددددددللبيدددددد   ب لهددددددذبلبلمح ددددددب لوتبيع ددددددللفيلتلبددددددولاددددددقف لللللق ببهددددددق
 .حب،تلبح بجعريلبتجثقايل بحثتي ع ،لوبح نب لب ىمعل
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 ظعولوتثب بلب لبباقتولتملبح بيتلفيلفابيللق ب لاىذبللتنلب ىذبللبحلمقنعلو
بحشدددثكقتلبةج مقسعدددل،لوسمددد لاققاندددلللحعمدددقل عنردددق،لكمدددقلتملػ  ددد لاىبذددد للل
بح لبولبحذبتيلحبطتبل،لوفابيللهذ لب بباتلا لفتللفمبسللبثنشدطللبحداللل

 .يمك ل  ل قب ل رقلبحطتب،لوبحالهيلا قذللا لفتللبحشثكقتلبةج مقسعل
 ؼبع لب لبباقتلوبحن قمخولذعالتملؼبع لب لبباقتلوبحن قمخللبحلمقحلملوب ىذبلل

للللللللللللللللادد لفددتللؼبعدد لب لبباددقتلبحددالتملجملرددقلوا طرددقل قثهدد بالبحددالو ددلبلللللل
فيل  ب دددللهدددذبلبحثردددا،لوإيردددقالت دددبالبثفوبتلب بجدددبف لفيلجبجددد لسبددد ل قعدددلللل

 بحشثكقتلبةج مقسعللبثفى 0
 ل قايللفمبسللا لبحطتبلح طثعققتلجبج 0لب ىذبللبحىب للو

 وا لتبصببلن قمخلس  ل،لهذ ل لضرقول

ت ددددر لسمبعددددللل  بؿ  لمددددل(ل  بح قنعددددقت إ لبيدددد   ب لبحشددددثكقتلبةج مقسعددددلل
 بةت،قللوبح بيتلفيلبتاكقنعقتلبح لبعمللبحذبتعلل شك لكثيرلج ب0

 بل،لو عدددز لبثفوبتلب  قذدددللفيلاببادددتلبحشدددثكقتلبةج مقسعدددلل فوبتللحلقحدددللجدددللللل
حلمبعددللبحدد لبولبحددذبتي،لو قح ددقحيلتددبلحىلإاكقنعددللبح ببصدد لبحلددق ي،لوت ددعبلبةددقللللللللللل

 حكقلحللب   ب قتلحز قف لبؿ،بللسب لب لبباقتلبحالؽصلب قف لبحال  ايبنرق0

لللللللللللللللللللللللللب دددد ونقتلتلمدددد لسبددددد لإزبحددددل،لوك دددددىلبؿددددببجزلب قف دددددل،لوبحن  ددددعل،لوتدددددبفيلللللل
لللللللللللللللللللللللت،دددقللبح دددى ت،لوتل دددهل بتلفقصدددعلليدددى لللحب لدددقو ،لوبن قدددقللب لببادددقتلللإيلبة

 ا لفترقل شك لكثيرلج بل0

لللللللللللللللللللللللللللحبمددددددد با لبؿقحعدددددددلللل سمبعدددددددللبحددددددد لبولبحدددددددذبتيلارمدددددددل،لو دددددددىوا للجددددددد بللللل
عدللاد لفدتلللللفيلبح د ا  (،لوتنمد لاد ابتلبحطقحدبلبةحكاونعل،وبحلبملللللبح قبع  ل 

لشثكقتلبح ببص لبةج مقسي0للللللللل

 :ْالمعالجة التجرٖبٗة لمبحح ٔإجراءات 
 :إعداد وٕاد ٔأدٔات البحح 

ليقالبحثرالولح لبتجىب بتلبح قحعلول
 بتطتولسب لبثف عقتلوبح ابيقتلبح ق قللبح  لتنقوحدبلب ب دبسقتل بتلبح،دبللللل

(،لGoogle Apps ل بمدد  يربتلبحثرددال بؿبيددثللبح ددرق عللوتطثعقددقتلجبجددل
 وا لةولإس بفلبتطقالبحنظى 0ل

 تق  ىلبةذ عقجقتلبح  ا ثعللفيلبي   ب لتطثعققتلجبجد لبح لبعمعدلل إسد بفلللل
لGoogle Apps طقاللبةذ عقجقتلبح  ا ثعل،لحب لدىالسبد لتطثعقدقتلجبجد للللل

 بح  لؼ قجرقلبسضق لهعتللبح  ا  لللحلبعقللفبف لبحلمبعللبح لبعمعل0
 ردقابتلبيد   ب ل لدضلتطثعقدقتلجبجد للللللإسد بفلاقممدللبمللGoogle Appsب دىبفللل

إك دددق رقلحلضدددبلهعتدددللبح ددد ا  لةدددولسى دددرقلسبددد لفمبسدددللاددد لبلمحكمدددينللل



 (ASEP)دراسات عربٗة في التربٗة ٔعمي الٍفس

 
 

 

 

   

 

55 
 

ب   ،،ددينللحدد لتكنبحبجعددقلبح لبددعولوبحقعددق ل قح لدد  تتلبحتزاددلللحدد ل ددب لللللللل
 باابذقترولوتلبعققترو0

 لح لول نق ل فوبتلبحثرالوبحقعق ل إجىب بتلبح، الوبحلمثقتلرقلب  ملمبل 
 بف ثددقالالىلحدد ل اثبدد /ل لدد  (لحقعددق لبؾقنددبلب لىلحدد ل رددقابتلبيدد   ب لللللل

ل0لGoogle Apps لضلتطثعققتلجبج ل
 0لاقعق لبةػق لمبلبي   ب لتطثعققتلجبج لبح لبعمعل
 طقادددللاتذظدددللاردددقابتلبيددد   ب لتطثعقدددقتلجبجددد للللل Google Apps0ل

 بح رق للبؿقيب عللل اقف لب لقؾللبح حى ثعل(0
 اددقف لب لقؾددللبح حى ثعددلل بح ددرق للبؿقيددب علل(ولحدد لبحنمددب دلبحلددق للللت،ددمعول

حب ،ددمعولبح لبعمدديل قيدد   ب لنمددب دلف دد لوكددير ل،لوسى ددلللحدد لصددباتلللللللللل
بثوحعللسب لقكمينلا  ،،ينللح لفدقللتكنبحبجعدقلبح لبدعولوتكنبحبجعدقللللل
ب لبباددقت،لوإجددىب لبح لدد  تتلبحتزاددلللحدد ل ددب لباابذددقترولوادد لةددولػى  ددلللل

طتسعقل،ل لىلحددللب شددكتتلوبحلقثددقتلبح دد ليمكدد ل  لتببجددللبحثقذلمددلل ةنددق للللللللبيدد 
 بح طثع لبح لب لحب حى للوإس بف للح لصباتلل0

 0بف عقالسعنللا ل سضق لهعتللت ا  لا لف متلبحثرا 
 تطثع ل فوبتلبحثرالبـقصلل قح ر،ع لوبةػق لوب رقابتلاثبعتق0ل 
 للبحثرا0تطثع لبحهنقاخلبح  ا حلسب ل لحىبفلسعن 
 0تطثع ل فوبتلبحثرال ل  تق 
 للللللللللللللللجمدددتلبحثعقندددقتلوتثب ثردددقلوإجدددىب لبحلمبعدددقتلبتذ،دددقمعللب نقيدددثللحبر،دددبللللللللل

 سب لبحن قمخ0
 0ت  يرلبحن قمخلوو تلبح بصعقتلوب قاذقت 

 :ٌتائج البحح ٔوٍاقشتّا 
 :ٌتائج السؤاه الأه 

لللللللللللللللللللذ عقجدددقتلبح  ا ثعدددلللادددقلبةحلإجق دددللسددد لبح دددببللبثولللوبحدددذ لندددصلسبددد "للللل
لحددد لبيددد   ب لتطثعقدددقتلجبجددد لبح لبعمعددددللحددد  لهعتدددللبح ددد ا  ل قحكبعددددقتلللللللل

ل"0بح كنبحبجعل؟

اقاددبلبحثقذلمددلللحدد لب ىذبددللبثويلادد لبجددىب لهددذبلبحثرددال قح بصدد لبيلاقممددللل
بةذ عقجقتلبح  ا ثعللةي   ب لتطثعقدقتلجبجد لبح لبعمعدللحد  ل سضدق لهعتدلللللللل

 قحكبعددددقتلبح كنبحبجعددددل،ل لدددد لتطثعدددد لبيدددد ثقنللتقدددد  ىلبةذ عقجددددقتلللللبح دددد ا  ل
لللللللللللللللللللللبح  ا ثعددددل،لوتملبيدددد   ب لهددددذ لبةذ عقجددددقتللحدددد لاىذبددددللبح ابيددددللوبح ربعدددد للللللل

ل0سن لإس بفلبحهنقاخلبح  ا ث 

 :ٌتائج السؤاه الجاٌى 
اددقلبح ،ددبالب قددا لحنظددق للللحلإجق ددللسبدد لبح ددببللبحلمددقن لوبحددذ لنددصلسبدد "للللللل

لللللللللللبؿبيدددددثللبح دددددرق عللح نمعدددددللاردددددقابتلبيددددد   ب ل لدددددضلتطثعقدددددقتلجبجددددد للل
 Google Appsل قحكبعقتلبح كنبحبجعل؟)" 
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اقاددددبلبحثقذلمددددلل  ر  دددد لبةهدددد باللحدددد ل ددددب لاقممددددللبةذ عقجددددقتلبح دددد لتملل
ؼ   هقلا ثققللح نمعللارقابتلبي   ب لتطثعققتلجبج لبح لبعمعللولح لنمب دل

لبعم ل0ف  لوكير لحب ،معولبح ل

وبي نقفبُلبيلبح ىوضلب شدقالبحعردقليدق ققللوبح د لت لبد ل كد لجقندبلاد لجببندبلللللللللل
للللللللللللللللتنمعددددللارددددقابتلبيدددد   ب لتطثعقددددقتلجبجدددد لبح لبعمعددددللوبةػددددق لوبح ر،ددددع لللللل
وبح دد لا ددمبلبح ددىوضل نددق بلسبدد لبؾببنددبلبحددلمتثل قة ددقلحللبيللحددىوضلذحددوللللل

لللليل ا لددللل جددزب ل  لبدد لكدد لانرددقل ببذدد للبح ددنةيرلبحهنددقاخلولحقسبع ددللوك ق تددللبل
لا لهذ لبح ىوضل0

 لحٌتائج السؤاه الجا: 
ادقللحقسبعدللبؿبيدثللبح درق عللللللحلإجق للسب لبح ببللبحلمقحالوبحذ لنصلسب "ل

للللللللللللللللللللللحددددد لتنمعدددددللبؾقندددددبلبةفبمددددد ل ردددددقابتلبيددددد   ب ل لدددددضلتطثعقدددددقتلجبجددددد للللل
 Google Appsل"ل؟(ل قحكبعقتلبح كنبحبجعل

ولحرصلبح ىضلبةوللا للحىوضلبحثرالوبحذ لنصلسب و"لةتبجد للحدىوال بتللل
(ل ينلا بيدط لفاجدقتلهعتدللبح د ا  لللللل2020≤فةحللإذ،قمعللسن لا  ب لفةحل 

 قحكبعدددقتلبح كنبحبجعدددلللحددد لبح طثدددعقينلبحقثبددد لوبحثلددد  لسبددد ل طقادددللاردددقابتللللللل
لبي   ب لتطثعققتلجبج لح،قبلبح طثع لبحثل  0

للهذبلبح ىضلاقابلبحثقذلملل قي   ب لبذ ثقال"ت"لحلعن ينلوحب رق لا لصر
ل(ل ب بل ح 00وبؾ وللااول لT.tgest paired sampleاىتثط ينل

لوا  ب لفةح رقلحك ل ل لا ل  لقف(لب  بيطقتلبؿ ق عللوبةمىبلحقتلب لعقا للواعملل"لت"ل0ج ولل 
لبحقثب لوبحثل  ل طقاللاتذظللارقابتلبي   ب لتطثعققتلجبج للح لبح طثعقين

لبح طثع لبة لقف
ب  بيطل
لبؿ ق  

لبحل ف
بةمىبال

لب لعقا 
اعملل

ل"ت"
اعملل

"α"ل
ا  ب ل
لبح ةحل

لب بف بللبةول
ارقابتلبنشق ل

لا  ن بتلجبج 

20223ل02020202لاثب 
22022020222

لفبحللسن 
2020 00022 22020202ل ل  

لب بف بللبحلمقن 
ارقابتلت،معول

لبحثعقنقتج بولل

020000 020000202لاثب 
لفبحللسن  00000220222

2020 20222 022020202ل ل  

لب بف بللبحلمقحا
ارقابتلت،معول
لسىوضلتق يمعل

50222 20022202لاثب 
لفبحللسن  00022520222

2020 00252 20022202ل ل  

لب بف بللبحىب ت
ارقابتل نق لنمق دل

لجبج 

20052 20020202لاثب 
لفبحللسن  20025220222

2020 20035 022022202ل ل  

بح اجللبحكبعلل
لحتف ثقا

020302 023020202لاثب 
لفبحللسن  20022220222

ل2020 20202 022022202ل ل  

ل00230(ل=ل2020(لوسن لا  ب لفةحلل 03اعملل"ت"لبؾ وحعللسن لفاجللذى لل 
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ل00520(ل=ل2020(لوسن لا  ب لفةحلل 03اجللذى لل اعملل"ت"لبؾ وحعللسن لف

  لاعملل"لت"لبلمح ب لل كدهلاد لاعمدلل"لت"لبؾ وحعدللللللل(0   ضبلا لبؾ ولل
لحددد لجمعدددتلبة لدددقفلوبح اجدددللبحكبعدددللحت لدددقفلب  لبقدددللل ثطقادددللاردددقاتلبيددد   ب لل
تطثعقددقتلجبجدد ل،لوهددذبل دد للسبدد لوجددبفللحددىوال بتلفةحددللبذ،ددقمعلللحدد لتبدد للللللللللل

ينلبح طثددعقينلبحقثبدد لوبحثلدد  لح،ددقبلبح طثعدد لبحثلدد  ،لوحقدد لكقنددبللبة لددقفل دد
بح ددددىوالح،ددددقبلبح طثعدددد لبحثلدددد  لذعدددداليرددددىلؼ ددددنقُللحدددد لا دددد ب لارددددقابتلللللل
بةي   ب لحبمبف تتلب تا لللح  لبلحىبفلبحلعنللبح حى ثعلللح لبح طثعد لبحثلد  للل

بؾقنددبلب لب لهنددقمل ةددىبللب ق عددقلوب ددرقلحبهنددقاخلبح دد ا ث لسبدد لالحددتلا دد ب لللل
بمدد للحدد لبيدد   ب لتطثعقددقتلجبجدد لحدد  لبلحددىبفلبحلعنددللبح  جى ثعددل0لللل\ب رددقا لبةف

لوهذبليحق لبح ىضلبةوللا للحىو بثرا0

وتل قدددد لبحثقذلمددددللب لبح ددددثبللحدددد ل حدددد ل ىجددددتلبيلبه مددددق لهعتددددللبح دددد ا  للل
 قحهنقاخلبح  ا ث لويربحللبي   باللوبح لقا لاتلق ب قتل،لوا ل ىجدتل  ضدقلللل

بح رق للبؿقيب علللح لتب عبلب قف لبحلبمعلل شك لاث طلووب دبللبيلبي   ب ل
لو عزبتلبي   بارقل0

 :ٌتائج السؤاه الرابع ٔفحص الفرض الجاٌى 
اقللحقسبعلللحقسبعللبؿبيثللبح رق علللح لتنمعدلللحتجق لللس لبح ببللبحىب تل"ل

(لGoogle Appsبةػدددق لحددد لبولاردددقابتلبيددد   ب ل لدددضلتطثعقدددقتلجبجددد ل ل
"بح كنبحبجعل؟ل قحكبعقت

ولحرصلبح ىضلبحلمقن لا للحىوضلبحثرالوبحذ لندصلسبد و"لتبجد للحدىوال بتللللل
(ل ددددينلا بيددددط للفاجددددقتلهعتددددلل2020لل≥فةحددددللإذ،ددددقمعللسندددد لا دددد ب لفةحددددللل 

بح دد ا  ل قحكبعددقتلبح كنبحبجعددلللحدد لبح طثددعقينلبحقثبدد لوبحثلدد  لسبدد لاقعددق لللللل
لبح طثع لبحثل  ل0بةػق لمبلبي   ب لتطثعققتلجبج لبح لبعمعللح،قبل

وحب رقددد لاددد لصدددرللهدددذبلبح دددىضلاقادددبلبحثقذلمدددلل قيددد   ب لبف ثدددقال"لت"لللللللل
ل(ل ب بل ح 000لوبؾ ولل لT.test paired sampleحلعن ينلاىتثط ينل

(لب  بيطقتلبؿ ق عللوبةمىبلحقتلب لعقا للواعملل"لت"لوا  ب لفةح رقلحك ل ل لا ل  لقفل0ج ولل 
لتطثعققتلجبج لبح لبعمعلللح لبح طثعقينلبحقثب لوبحثل  لاقعق لبةػق لمبلبي   ب 

لبح طثع لبة لقف
ب  بيطل
لبؿ ق  

لبحل ف
بةمىبال

لب لعقا 
اعملل

ل"ت"
اعملل

"α"ل
ا  ب ل
لبح ةحل

بةػق لمبلتلبول
تطثعققتلجبج ل

لبح لبعمعل

50000ل20020202لاثب 
0022220202

 يرلفبحلل
بذ،قمعقل 20030 25022202ل ل  

بةػق لمبل
بي   ب لتطثعققتل
جبج للح لبحلمبعلل

لبح لبعمعل

00303 50002202لاثب 

2023220220
لفبحللسن 

2020 20233 25022202ل ل  

بح اجللبحكبعلل
لحتػقهقت

000532 002020202لاثب 
2023220220

لفبحللسن 
ل2020 020020 022052202ل ل  
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ل00230(ل=ل2020(لوسن لا  ب لفةحلل 03اجللذى لل اعملل"ت"لبؾ وحعللسن لف

ل00520(ل=ل2020(لوسن لا  ب لفةحلل 03اعملل"ت"لبؾ وحعللسن لفاجللذى لل 

لللللللللللللللب لاعمددلل"ت"للبلمح ددب لل ادد لادد لاعمددلل"ت"لبؾ وحعددلللللل(0   ضددبلادد لبؾدد وللل
قمللحدىوالللح ل لد لبةػدق لمدبلتلبدولتطثعقدقتلجبجد لبح لبعمعدلل،لوب لكقندبلهندللللللللل

للللللللللللل ددينلبح طثددعقينلبحقثبدد لوبحثلدد  للحدد ل لدد لبحدد لبولبةلب لتبدد لبح ددىواليلت،دد للللللللل
بيلا دد ب لبح ةحددللبةذ،ددقمعل،لكمددقل  ضددبلادد لبؾدد وللبح ددق  لل  لاعمددلل"ت"لل
بلمح دددب لل كدددهلاددد لاعمدددلل"ت"لبؿح وحعدددللللحددد ل لددد لبةػدددق لمدددبلبيددد   ب لللللللل

ب  لبقدللبمقعدق لبةػدق لككد ،لوهدذبلللللللتطثعققتلجبجد لوبح اجدللبحكبعدللحت لدقفلللل
 دد للسبدد لوجددبفللحددىوال بتلفةحددللبذ،ددقمعلللحدد لبةػددق ل ددينلبح طثددعقينلبحقثبدد للللللل

لوبحثل  لح،قبلبح طثع لبحثل ة 0

وحق لكقنبلبح ىوالح،دقبلبح طثعد لبحثلد  لذعداليردىلؼ دنقلللحد لا د ب للللللللل
 ةددىبللب ق عددقلهنددقملوبةػددق لحدد  ل لحددىبفلبحلعنددللبح حى ثعددلللحدد لبح طثعدد لبحثلدد  للل

وب دددرقللحبهندددقاخلب ،دددمولسبددد لالحدددتلا ددد ب لبةػدددق لمدددبلبيددد   ب لبؿبيدددثللل
للللللللللللللللللللللللبح دددرق عللحددد  لبلحدددىبفلبحلعندددللبح حى ثعدددل،لوهدددذبل لنددد لؼقددد لبح دددىضلبحلمدددقن للللللللل

للح لذقحللبحثل لبحلمقن لوإجمقيلبحثل   0

للللللللللللللل لبةدددقللبةوللوتل قددد لبحثقذلمدددللب لبح دددثبللحددد لسددد  لؼقددد لن دددثللبح ةحدددلللحدددل
لللللللللللللادد لاقعددق لبةػددق لوبـددق ل قةػددق لمددبلتلبددولتطثعقددقتلجبجدد لبح لبعمعددللللللللل
هبلب لبةػق لبحلق لةلحىبفلبحلعنللمبلتلبولتطثعقدقتلجبجد لاثد لو لد لبح طثعد لللللل

ل0كق لب ق عقللوحك لةل بج لت عيرلكثير

 ٌتائج السؤاه الخاوس ٔفحص الفرض الجالح: 
اددقللحقسبعددللبؿبيددثللبح ددرق علللحدد لتنمعددللللللحتجق ددللسدد لبح ددببللبـددقا و"لللل

(لGoogle Appsبؾقنددبلب لىلحدد ل رددقابتلبيدد   ب ل لددضلتطثعقددقتلجبجدد ل للللل
" قحكبعقتلبح كنبحبجعل؟

ولحرصلبح ىضلبحلمقحالا للحىوضلبحثرالوبحدذ لندصلسبد و"للحدىوال بتلفةحدللللللل
 للفاجددقتلهعتددللبح دد ا  للل(ل ددينلا بيددطل2020لل≥إذ،ددقمعللسندد لا دد ب لفةحددللل لل

 قحكبعددقتلبح كنبحبجعددلللحدد لبح طثددعقينلبحقثبدد لوبحثلدد  لسبدد لبف ثددقالبح ر،ددع لللللل
 ب لىلح للح للبي   ب لتطثعققتلجبج لبح لبعمعللح،قبلبح طثع لبحثل  ل0

وحب رقددد لاددد لصدددرللهدددذبلبح دددىضلاقادددبلبحثقذلمدددلل قيددد   ب لبف ثدددقال"لت"لللللللل
ل(ل ب بل ح 20بؾ ولل 0لولT.test paired sampleحلعن ينلاىتثط ينل
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(لب  بيطقتلبؿ ق عللوبةمىبلحقتلب لعقا للواعملل"لت"لوا  ب لفةح رقلحك ل ل لا ل  لقفل2ج ولل 
لبف ثقالبح ر،ع لب لىلح للح لبي   ب لتطثعققتلجبج للح لبح طثعقينلبحقثب لوبحثل  

لبح طثع لبة لقف
ب  بيطل
لبؿ ق  

لبحل ف
بةمىبال

لب لعقا 
اعملل

ل"ت"
مللاع
"α"ل

ا  ب ل
لبح ةحل

لبف ثقالب بف بللبةول
ارقابتلبنشق لا  ن بتل

لجبج 

0202220220222لاثب 
ل2002220222

لفبحللسن 
2020 00032 03032202ل ل  

لبف ثقالب بف بللبحلمقن 
ارقابتلت،معولج بولل

لبحثعقنقت

20200 02032202لاثب 
50032

20222 
لفبحللسن 

2020 00000 00000202ل ل  

لبف ثقالب بف بللبحلمقحا
ارقابتلت،معولسىوضل

لتق يمعل

20322 02000202لاثب 
000220

20222 
لفبحللسن 

2020 20225 02002202ل ل  

لبف ثقالب بف بللبحىب ت
لارقابتل نق لنمق دلجبج 

00520 0020202لاثب 
000322

لفبحللسن  20222
2020 20222 02022202ل ل  

لبح اجللبحكبعللحتف ثقا
20222 23002202لاثب 

050233
لفبحللسن  20222

2020 ل0250 23020202ل ل  

ل00230(ل=ل2020(لوسن لا  ب لفةحلل 03اعملل"ت"لبؾ وحعللسن لفاجللذى لل 

ل00520(ل=ل2020(لوسن لا  ب لفةحلل 03اعملل"ت"لبؾ وحعللسن لفاجللذى لل 

ب لاعملل"ت"لبلمح ب لل كهلاد للحقعمدلل"ت"لبؾ وحعدلللللل(2   ضبلا لبؾ ولل
لح لجمعتلب بف بةتلوبح اجللبحكبعدللحت لدقفلب  لبقدلل قف ثدقالبح ر،دع لب لىلحد للللللل
لح لبي   ب لتطثعققتلجبجد ل،لوهدذبل د للسبد لوجدبفللحدىوال بتلفةحدللبذ،دقمعلللللللللل

بللح لتب لبة لدقفل دينلبح طثدعقينلبحقثبد لوبحثلد  ل،لوحقد لكقندبلبح دىوالح،دقللللللللل
بح طثعدد لبحثلدد  ل،لذعدداليرددىلؼ ددنقلللحدد لا دد ب لب بف ددبةتلحدد  ل لحددىبفلبحلعنددلللللل
بح حى ثعدددلللحددد لبح طثعددد لبحثلددد  لب لب لهندددقمل ةدددىبللب ق عدددقلوب دددرقلحبهندددقاخلللللل
بح دد ا ث لسبدد لالحددتلا دد ب لبح ر،ددع لحبحقنددبلب لىلحدد لادد لبيدد   ب لتطثعقددقتلللل

بح دددىضلبحلمقحدددالللجبجددد لبح لبعمعدددللحددد  ل لحدددىبفلبحلعندددللبح حى عدددل0لوهدددذبليحقددد لللل
لحبثرا0

لللللللوتل قدد لبحثقذلمددللب لبح ددثبللحدد ل حدد ل ىجددتلبيلطى قددللبحدد لبولب  دد   الللللللللل
لح لبحهنقاخلبح  ا ث لبحققمولسب لبؿبيثللبح رق عللوبحطىالب   ب دللة ،دقلللل
ب لبباللحب ىفلكذح لباتثقطلب لبباقتلبحنظى لل قحثدقلبمببادتلتلبعمعدللسمبعدلللللل

لللبلب لبباددللوذ ظرددق0لب ضددقللإاكقنعددللبحىجددبولبيلب لبباددلللت ددقس لب دد لبوللحدد لتلمثعددل
اخلحب ب عبلوبةاشدقفللقجلللا لبحثقذلملل ةنق لتلبولبحهنلح ل  لوابلوبح  ذ لبحىب

لب  لبمين0

  :الٍتائج المتعمكة بالفرض الرابع 

نددصلبح ددىضلبحىب ددتلادد للحددىوضلبحثرددالسبدد و"ليحقدد لبحهنددقاخلذحددولتددنةيرلللللل
بؾبحندبلبحلمتةدلل ب ردقابت،لبح ر،دع لب لىلحد ،لبةػدق لللللللللحد لل≥0.14لηل0اى تلب  قل

لللللللللللللللللللللللللللللللللللللللبة دددددددددددددق  (0لوحقددددددددددددد لاقادددددددددددددبلبحثقذلمدددددددددددددللع دددددددددددددقبلذحدددددددددددددولبح دددددددددددددنةيرلللل
لη0ل2(لا لفتللاى تلب  قل02دددلل20ول0330 اش  لان،با،
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عق لبؾ وللب ىجل لب قا لح ر   لا  ب قتلذحولبح نةيرل قحن ثللحك لاق
لا لاقبعع لذحولبثةى0

لبةفب لب     ال
لذحولبح نةير

لكثيرلا بيطلص ير
202020222002لηل

ل"لوذحولبح نةيرلحك ل ل لا لب لقفل طقاللارقابتلبي   ب لتطثعققتلجبج لηلاعملل"ت"و"ل(2ج ولل 
لذحولبح نةيرηللبحثل 

لكثير22022020355لارقابتلب بف بللبةول
لكثير00000220332ل بف بللبحلمقن ارقابتلب

لكثير00022520322لارقابتلب بف بللبحلمقحا
لكثير20022220332لارقابتلب بف بللبحىب ت

"لوذحولبح نةيرلحك ل ل لا لب لقفلاقعق لبةػق لمبلبح لبولولبي   ب للηلاعملل"ت"و"ل(0ج ولل 
لتطثعققتلجبج 

لذحولبح نةيرηللبحثل 
لكثير0022220023لبلتلبولتطثعققتلجبج بةػق لم

بةػق لمبلبي   ب لتطثعققتل
لجبج للح لبحلمبعللبح لبعمعل

لكثير2023220223

لكثير2023220230لبح اجللبحكبعللحتػقهقت

لللللللللللللللللللللل"لوذحولبح نةيرلحك ل ل لا لب لقفلبةف ثقالبح ر،عب لب لىلح للηل(اعملل"ت"و"2ج ولل 
لب بف بةتلبةا للللح 

لذحولبح نةيرηللبحثل 
لكثير2002220002لبف ثقالب بف بللبةول
لكثير5003220230لبف ثقالب بف بللبحلمقن 
لكثير00022020522لبف ثقالب بف بللبحلمقحا
لكثير00032220550لبف ثقالب بف بللبحىب ت

لكثير05023320320لبح اجللبحكبعللحتف ثقا

(ل  لذحددولبح ددنةيرلكددثيرللحدد لكدد لادد لبؾببنددبللللللل2،0،2ادد لبؾدد بولل لل  ضددب
لبحلمتةلل ب رقابت،بةػق لبة ق  ،لبح ر،ع لب لىلح (0

وتل قددد لبحثقذلمدددلل  لبح دددثبللحددد لت دددبال سضدددق لهعتدددللبح ددد ا  للحددد لبح طثعددد لل
بحثل  لحبهنقاخلح نمعللاردقابتلبيد   ب لتطثعقدقتلجبجد لبح لبعمعدل0وبةػق لللللل

قلهبلاد ا لبؿبيدثللبح درق عللسبد لبؾمدتل دينلبثفوبتلوبحدنصللللللللوبح ر،ع لمبه
ب ك ببلح ظرىللح لهعكبعدللوبذد  لا كقابدللتقدىبلب  ردب لبيل  هدق ل سضدق لهعتدلللللللللل
بح  ا  ،لوكذح لبح ببص لاتلبحثقذلمللفو لبنقطقولوباكقنعللبح كىباللح لسدىضلل

للللللللللللللوبةي   دددقالب لبباددقتلوبح طثعددد لبح دددبا لحبمردددقا لوب لبباددللواتذظدددللبحن دددقمخللل
س لب لسدقم لب لوجد لوبحلمد لسبد لالحدتلةقدللسضدبلهعتدللبح د ا  ل ن  دللوتنمعدللللللللللللل
بةػدق لبح،درعبلمدبللحقسبعدللوفوابؿبيدثللبح درق علللحد لتدبلحيرلبحبادبلوبؾرد للللللللللل
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سبددد لسضدددبلهعتدددللبح ددد ا  للحددد لذعقتدددللبةكقفيمعدددلللحددد لب  ددد قث لوبيددد   ب للللللللل
بحكددثيرللحدد لجددذ رولإحعددللوبندد لحقسرولمددبلللبؿبيددثللبح ددرق علل ددقلكددق لحددللبةةددىل

لتلبولب بف بةتلذ  لبحنرق ل0

وهذ لبحن عحللت   للح لبؾقنبلب رقا لوبح ر،عب لاتلبحن عحللبح  لتبصدببلل
ل(02200(لوسقفلليىب ق 0220بحعرقلفابيللكتلا ولبحعق ل  بل بن  

 : التٕصٗات 
لفيل ب لن قمخلبحثرالبؿقحيلتبص لبحثقذلمللبمقل بيو

 لتلبح وابتلبح  ا ثعل،لوتلمعمرقلحك لا ل سضق لهعتللبح  ا  ،لوبحطبثل0تكلمع
 إسدد بفلبحثعتدددللبح لبعمعدددللب نقيدددثللبمدددقل  نقيدددب،لو نمدددقطلبح لبدددعولبةحكاونددديلل

لب   ب ل،لا لبج لتبيعتلبح لبعولبتحكاونيل شك لصرعب،لوسبمي0
 للنشددددىلبحلمققلحددددللبةحكاونعددددلل ددددينلبحطبثددددللح رقعدددد لادددد البكددددهلادددد لبتاثددددقلل

لوبح  قس ،لوبةاتقق ل رذبلبحنمطلا لبح لبعو0ل
 للللللللللللللللللتشددحعتلبحثردددالبحلبمدددي،لوتع دديرليدددث لبحبصدددبللإيلبحثعقنددقتلب طبب دددل،لحكددد لللل

لا ل سضق لهعتللبح  ا  لوبحطبثل0

 المراجع: 
(ليب دبللب د ف لبح دى تلإيلبةناندبل،لبحبكقحدللبحبعثعدلللحباادعولللللللل0200  بلبحلز ل،لإ ردقبل ل -

 حعثعق0ل– ن قزيلل–،لفبالبحك قبلبحبطقل0 وحيلب بذ لحبك قب،لطبح

 0جقالللفيلب  ىبل02فيل Google ت لع لتطثعققت(لل0200إ بب ،لجقتى  د  -

 ،لا ونللن عخ0بحلقحي بؿبيثللبح رق عللت زولابي قتلبح لبعو(ل0202ذق  ،لهعق ل  -

(ل0لا ددد ب لبيددد   ب لبح طثعقدددقتلوبحدددهباخلبؿقيدددب عللحددد  لطبثدددللل0200بؾدددق ىي،لنرعددد   -
بؾقالددل،لوباتثقطددلل دد بلحل عرولمددبلبحدد لبولبتحكاونددي0لفبددللآفببللبح ىبهعدد ي،لجقالددلللللللل

 2300ل–ل203تكى ب0ل ل ل

(ول"لاطقحددددبلبيدددد   ب لبح لبددددعولبتحكاوندددديلح دددد ا  للل0222ي،لقمدددد ل دددد لصددددنبل لبؿى دددد -
ايدقحللاقج د يرل ديرلللللل،بحى ق عقتل ق ىذبللبحلمقنب للاد لوجردللنظدىلب مقايدينلوب   ،دين"للللل

 انشبا ،لجقاللل  لبحقى ،لب مبكللبحلى عللبح لبف ل0

ب لبتن ددددددقنعلل(0لب قق بددددددللفيلبحثرددددددالبةج مدددددقسيل،لفبددددددللبحلبددددددل0200ة  شدددددل،لنثعدددددد ل ل -
 بؾزبمى0ل-وبةج مقسعل،لبحل فلبحلمقا ل،لجقاللليكعك  ل

(ل"لالباددقتلبيدد   ب لبحدد لبولبتحكاوندديلادد لوجرددللنظددىللللللللل0200بؿببادد  ،لقمدد للحددببفل للل -
ل 02فاشد ،لبةبد لللل سضق لبرعتللبح  ا  عللفيلجقالللبحثبقق لبح طثعقعدلل"ل،لفبدللجقالدلللل

لبحل فلبثولل0

(لبةددىلبيدد   ب ل لددضلتطثعقددقتلجبجدد لبحا ب ددللفيلتدد ا  لاقددىالللللل0202بحىذعبددي،لت ى دد ل ل -
مبهدقلحد  لطقحثدقتلللللتقنعقتلبح لبعولفيلبح ر،ع لبح ابييلوبحدذكق لبةج مدقسيلوبةػدق للل

 جقالللطعثل0

ب   بذددللفيلل(0لفوالاىكددزلبح لبددعولب   ددب لسدد ل لدد لفيلجقالددللبحقدد  ل0200بحز ددق ل،لفبحعددقل  -
عينلفيلفدقللبح لبدعولبةحكاونديل0لايدقحللاقج د يرل ديرلللللللبحنمبلب رقلحبمشدىلحينلبثكدقفيملل

للبثزهىلجقالللددلانشبا ،لكبعللبحا علل

http://google-arabia.blogspot.com/2012/02/google-13.html
http://blog.naseej.com/2013/03/02/%d8%a7%d9%84%d8%ad%d9%88%d8%b3%d8%a8%d8%a9-%d8%a7%d9%84%d8%b3%d8%ad%d8%a7%d8%a8%d9%8a%d8%a9-%d8%aa%d8%ba%d8%b2%d9%88-%d9%85%d8%a4%d8%b3%d8%b3%d8%a7%d8%aa-%d8%a7%d9%84%d8%aa%d8%b9%d9%84%d9%8a%d9%85/
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-php (ل فوبتلوتطثعقدددقتلولجبجددد لفيلف ادددللبح لبدددعو،لا وندددللللللل0202 ز 0بحلثعددد ،ل لحندددق ل ل -
District0 http://php-district.blogspot.com/ 

(لسدىضلل002(،لبؾقالللبةلحاب علللحى ضلل قمثلل،لعدالقكدولاادولل للل0200بحلى ي، يقالل  -
بحلمدددقنيل دددب لبحلمتةدددق لب ببلحددد للفيلبؾب دددللبح قيدددلللفيلادددبدىلبح لبدددعولبتحعكاونددديلبحددد وحيل

ل،لبحى قضل0ل03/0/0200

(ل0لب  ف لإيلبحثرالفيلبحلبب لبح ببكعلل،لاك ثللبحلثعكدق لل0222قبل  لة  بحل قا،لص -
 بح لبف لل0لددد،لبحى قضل

(لصددلب قتلتبيعددتلبح لبددعولبةحكاوندديلفيلبؾقالددقتلبح ب ددطعنعللللل0200بحلددبوبف ل،لطددقاال ل -
  ددز لكمددقل ىبهددقلبثيددقتذ لوبحطبثددل0لايددقحللاقج دد يرل دديرلانشددبا ،كبعللبحا عددل،لجقالددلللل

 لحب طين0لدددهى،لل ز لبثز

(لول"اددد  ل قايدددللب شدددىلحينللبثكدددقفيمعينللل0202بحبدددب ل،لس،دددق ل؛للحدددىدلبهل،لسثددد لبحكدددى ول لل -
حجفوبالب نبطلل رولفيلبح لبعولبتحكاونيلظقالللبحق  لب   بذدل"،لعدالاقد  لحبمدبدىللللل

 ،لجقالللبثا، ل  ز ل0ل0202 ك ب ىلل05للدددل02بحلبميلبحا علل،

(لو"ارددقابتلبح لبددعولبتحكاوندديلوادد  لتببلحىهددقلحدد  لل سضددق لل0200يددبعمق ل كبددبب،للح ردديل -
برعتددللبح  ا  ددعللفيلجقالددللبحقدد  لب   بذددللبمنطقددلل ددز للبح لبعمعددل"،لاددبدىلبح لبددعوللللللل
لللللللبتحكاوندديلوبا ،ددقف قتلب لىلحددل،لب نلقدد لفيللجقالددللبحقدد  لب   بذددل،للحددىول ددز لفيلبح ددا للللل

 2220دددلل220،ل لل2/0200/ل02لدددل00اقل ينل

(لفوا لارقابتلا ق اللفيلبح لبعولبةحكاونيل،لجقالدللبحقد  للل0200اىكزلبح لبعولب   ب   -
 /http://etraining.qou.edu ب   بذل0

 حب لبدددعوGoogle 0 (لكددد لشدددي لسددد لتطثعقدددقتلللphp-District 0202 ا وندددلل020 -
http://php-district.blogspot.com/ل

فيلسمبعدللبح لبدعو،لا وندللقمد للللل Google Plus (لتبيعتلف ادلل0202اظرى،لبة ل 050 -
 بة لاظرى0

- http://google-arabia.blogspot.com 

- http://ju6emamc.blogspot.com/2013/02/google-plus-google-
plus.htm. 

- http://blog.naseej.com 

- Amy Voida, Judith S. Olson & Gary M. Olson (2013) Turbulence 
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University of California, Irvine& Donald Bren School of 
Information and Computer Sciences. 
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INTERNACIONAL DE LA RIOJA - Madrid, master Thesis.           
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http://blog.naseej.com/
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