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



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 
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 –


 
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 
 

 
 





 

  
 


 
 

 
 


 

 


 
 


 

 


 
 
 Tolerance 





 

 Anger







(ASEP) 


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١٨١  





 

  



 
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 
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ToleranceToleration 


Toleration
Tolerance
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

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
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 


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




 






  
 


 
 


  
 




 
 


 

 
  



(ASEP) 


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١٨٤  

 


(McCullough, M.E et al, 2005: 5) 
 


 

 Anger 








(Ellis, 1977) 











 

 
 

 
 

(Calamari&Pini, 2003:3 
 




(Moheb& Ram, 2010: 176). 
 


(Owen, 2011: 193) 

 




(ASEP) 


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
 




 
 
 
 

 
 




  
Ellis (1977) 

 
 

 
 

 Gentry
 adaptive anger

 
  Toxic anger




Grentry, 2008:   12  
   Davis, et al, 2010, 458

 
 Anger- Out


 

 Anger- In


bottle it up 

 
 



(ASEP) 


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  
  
  
 

 
  
 




 
  
  
 


 

  
  
  
 

 
  
  
 


 

 
  
  
  
  
  
  
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  
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
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
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
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
 

 
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 
  
  
  
 (ABC) 
 
  
  
  
  
 







 
 


  
 

 
 

 
 

 
 

 
 


 

 
 

  
 

 
 

– 
 
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  
  
  
  
  
  
  
  
 – 
  
  
  
  

Psychological Stress and Job Sstress and Coping Strategies 





 
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 
  


}{





 



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





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 

 
 

 
. 

 
 

 
 

 
. 

 
:  

 
 


 

 
 

 . 
 







 



(ASEP) 



  

  
      

  م٢٠١٣.. ر أكتوب. .الجزء الأول .. الثاني والأربعون  العدد

١٩١  

 
  
 

  
   
  
  
  
  
   
  




  
  Role Ambiguity  
 Role Conflict 
 Role Load 
 Role Overload  
 Role Low load 
  
   




  
  
  
  
   
   
  


 

 



 
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 
 

 
 

 
  
  
  
 :  
  




  
   
  
  
   
  
  
  
  
  
   

 
 

 
 


  

   


 
   


 



(ASEP) 



  

  
      

  م٢٠١٣.. ر أكتوب. .الجزء الأول .. الثاني والأربعون  العدد

١٩٣  

   


 
 

   
 

 
 –  

 
 

 
 

 


 
 

 
 

 
. 

 
 
 

 
 

 
. 
 

   
  . 
  
  

 
 

 
 



(ASEP) 


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١٩٤  

 
  Coping 




 
 Behavior Coping
 


 

 



,129:1985Dorfman 

 StrategiesCoping
 





 
 








  
 


 

 


 

 
 ModelCohen&Lazarus


 



(ASEP) 



  

  
      

  م٢٠١٣.. ر أكتوب. .الجزء الأول .. الثاني والأربعون  العدد

١٩٥  

 Primary Appraisal
 

 Secondary Appraisal



 

 Roth & Kohen 
 

 
 

 
  

 
. 

 
 & Cook,1993)(Robinson 

& Cook,1993)(Robinson 








Selye


 
 




. 
 


 

 





  
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 
 
 Rational Thinking

 
  Imagining 

 
 Denial

Ignoring 
 Problem Solving

 
 Humor

 
 Turning to religion


(Cohen, 1994) 

  
 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 


 

 
 

}
{ 

 
 

 




(ASEP) 


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
{ 

 






 

 
 

   
  
  
  
  
 





 

 


 
 

––}
{}

{ 
 

 
 

}
{}

{ 
  

:
    
  

  



(ASEP) 


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  
  

   
   
  

  
   
  

  
  

 
   

 





 
 




 
 


 

 



 
 


 

 



 

 

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
 
 


 










 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 


 








 

 









(ASEP) 


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٢٠٠  


 

 2008






 
 











 

 










 

 


 







 

 




(ASEP) 


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٢٠١  


 

  







 

    
      

 
      

       
          
         

        
    
   . 
 




















 
 Sharp &McCallum 2008


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
 

 












 
 

–






 

 










 
 


 












(ASEP) 


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٢٠٣  




 
 
















 
 





 

 












 

 Raetz ( 2002)








 



(ASEP) 


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٢٠٤  

 

















 
 








 

 


















 

 




(ASEP) 


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



 : 




  



 

 
–

––


––
–


––
–











–




––



–


– 






(ASEP) 
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٢٠٦  




 
 










.


 (UNRWA)
 (2008/2009) 


–

–– ( 
 







 
 
  
 

 
 

 
 


 McCalister ,K., et al (2006)

 Higgins 
& Endler (1995) 

 
 

 
 



(ASEP) 


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 
 
 




 
 


 

 


 


 
  
 




 
 


 

 


 
 




 
 








 

 –
 



(ASEP) 


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 
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 

 
  
 


 

 
 
 














 



(ASEP) 


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  
  
  
 Construct validity








 

 

مستوى  "ر"م قي م المحور
مستوى  "ر"قيم  م الدلالة

مستوى  "ر"قيم  م الدلالة
 الدلالة

المحور 
الأول 

مثيرات 
 الغضب

٠.٠١ ٠.٦٥ ١٣ ٠.٠١ ٠.٦٦ ٧ ٠.٠١ ٠.٧٥ ١ 
٠.٠١ ٠.٥٠ ١٤ ٠.٠١ ٠.٤٦ ٨ ٠.٠١ ٠.٣٤ ٢ 
٠.٠١ ٠.٣٨ ١٥ ٠.٠١ ٠.٦٠ ٩ ٠.٠١ ٠.٤٨ ٣ 
٠.٠١ ٠.٥٠ ١٠ ٠.٠١ ٠.٥٨ ٤    
٠.٠١ ٠.٦٨ ١١ ٠.٠١ ٠.٦٨ ٥    
٠.٠١ ٠.٤٥ ١٢ ٠.٠١ ٠.٤٨ ٦    

 

قيم  م المحور
 "ر"

مستوى 
مستوى  "ر"قيم  م الدلالة

قيم  م الدلالة
 "ر"

مستوى 
 الدلالة

ــور  المحــ
الثـــــانى 

ــرات ( المؤش
ــلوكية  السـ

 )والاجتماعية

٠.٠١ ٠.٧٣ ١٥ ٠.٠٥ ٠.٢٣ ٨ ٠.٠١ ٠.٣٢ ١ 
غير  ٠.١١ ٢

 دالة
غير  ٠.٢٠ ٩

 دالة
   

غير  ٠.١٠ ٣
 دالة

٠.٠١ ٠.٤٥ ١٠    

٠.٠١ ٠.٤١ ١١ ٠.٠١ ٠.٣٩ ٤    
٠.٠٥ ٠.٢٥ ١٢ ٠.٠١ ٠.٣٣ ٥    
٠.٠١ ٠.٤٧ ١٣ ٠.٠١ ٠.٤٢ ٦    
٠.٠١ ٠.٢٦ ١٤ ٠.٠١ ٠.٣٦ ٧    

  
 

   

 

مستوى  "ر"قيم  م المحور
مستوى  "ر"قيم  م الدلالة

 الدلالة
المحور الثـانى  

المؤشـــرات (
 )الفسيولوجية 

٠.٠١ ٠.٧٠ ٧ ٠.٠١ ٠.٥٩ ١ 
٠.٠١ ٠.٧٦ ٨ ٠.٠١ ٠.٨٦ ٢ 
٠.٠١ ٠.٤٨ ٩ ٠.٠١ ٠.٧٠ ٣ 
٠.٠١ ٠.٤٨ ١٠ ٠.٠١ ٠.٥٣ ٤ 
٠.٠١ ٠.٦٢ ١١ ٠.٠١ ٠.٦٥ ٥ 
٠.٠١ ٠.٦٤ ١٢ ٠.٠١ ٠.٦٦ ٦ 



(ASEP) 


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 

مستوى  "ر"قيم  م المحور
مستوى  "ر"قيم  م الدلالة

مستوى  "ر"قيم  م الدلالة
 الدلالة

 المحور الثانى
ــرات ( المؤش

ــة  الانفعاليـ
 )الشخصية

 غير دالة ٠.٥٠ ١١ ٠.٠١ ٠.٦٧ ٦ ٠.٠١ ٠.٦٤ ١
٠.٠١ ٠.٧٢ ١٢ ٠.٠١ ٠.٣٩ ٧ ٠.٠١ ٠.٥٠ ٢ 
٠.٠١ ٠.٥٦ ٨ ٠.٠١ ٠.٣٣ ٣    
٠.٠١ ٠.٦٨ ٩ ٠.٠١ ٠.٤٦ ٤    
٠.٠١ ٠.٤٥ ١٠ ٠.٠١ ٠.٥٢ ٥    

 

مستوى  "ر"قيم  م المحور
مستوى  "ر"قيم  م الدلالة

مستوى  "ر"قيم  م الدلالة
 الدلالة

ــور  المحــ
الثـــــانى 

المؤشــرات (
ــة  العقليــ

 )والمعرفية

٠.٠١ ٠.٧٩ ١١ ٠.٠١ ٠.٤٤ ٦ ٠.٠١ ٠.٧٠ ١ 
٠.٠١ ٠.٦٦ ١٢ ٠.٠١ ٠.٦٣ ٧ ٠.٠١ ٠.٥٢ ٢ 
٠.٠١ ٠.٦٦ ٨ ٠.٠١ ٠.٦٠ ٣    
٠.٠١ ٠.٦٤ ٩ ٠.٠١ ٠.٤٥ ٤    
٠.٠١ ٠.٦٢ ١٠ ٠.٠١ ٠.٥٧ ٥    

 

 الدلالة قيمة ر م المحور الدلالة قيمة ر م المحور
ــور  المحــ

القمع : (الثالث
 )والكبت

: المحور الثالث ٠.٠١ ٠.٣٥ ١
نسحاب الا(

 )والتجنب

٠.٠١ ٠.٥٣ ١ 
٠.٠١ ٠.٥٢ ٢ ٠.٠١ ٠.٤٠ ٢ 
٠.٠١ ٠.٥٧ ٣ ٠.٠١ ٠.٤٢ ٣ 
٠.٠١ ٠.٤٧ ٤ ٠.٠١ ٠.٤٦ ٤ 
٠.٠١ ٠.٤٨ ٥ ٠.٠١ ٠.٥٧ ٥ 
٠.٠١ ٠.٦٢ ٦ ٠.٠١ ٠.٤٠ ٦ 
٠.٠١ ٠.٦٦ ٧ ٠.٠١ ٠.٤١ ٧ 

ــور  المحــ
اللـوم  ( الثالث

 )والعراك

: المحور الثالث ٠.٠١ ٠.٦٩ ١
 العلاقات(

- البين
 )شخصية

٠.٠١ ٠.٦٣ ١ 
٠.٠١ ٠.٦٨ ٢ ٠.٠١ ٠.٧٣ ٢ 
٠.٠١ ٠.٤٦ ٣ ٠.٠١ ٠.٧٦ ٣ 
٠.٠١ ٠.٥٠ ٤ ٠.٠١ ٠.٤٣ ٤ 
٠.٠١ ٠.٥٥ ٥ ٠.٠١ ٠.٦٢ ٥ 
٠.٠١ ٠.٥٧ ٦ ٠.٠١ ٠.٥٣ ٦ 
٠.٠١ ٠.٥٢ ٧ ٠.٠١ ٠.٥٢ ٧ 

ــور  المحــ
حـل  : (الثالث

 )المشكلات

٠.٠١ ٠.٤٦ ١     
٠.٠١ ٠.٤٩ ٢     
٠.٠١ ٠.٧٧ ٣     
٠.٠١ ٠.٦٦ ٤     
٠.٠١ ٠.٦٣ ٥     
٠.٠١ ٠.٦٢ ٦     
٠.٠١ ٠.٥٣ ٧     




 



(ASEP) 


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
 

 

 الدرجة الكلية )٣(محور  )٢(محور  )١(محور  المحور
 ٠.٨٢ ٠.٧٨ ٠.٨٤ -  )١(محور 
 ٠.٧٨ ٠.٧٧ -   )٢(محور 
 ٠.٧٩ -    )٣(محور 

 -     الدرجة الكلية


 

 Foctoral Validity



Hoteling 

Principle components
Kaiser


Varimax 

 

 
 

  
  





 

  
  
  


 

 



(ASEP) 


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٢١٣  

 
رقم 
 نسبة  التباين الجذر الكامن رقم العامل نسبة  التباين لكامنالجذر ا العامل

٧.١١٧ ١.٧٠٨ ٦ %٨.٢٤٥ ١.٩٧٩ ١% 
٦.٢٦٢ ١.٥٠٤ ٧ %٧.٩٦٧ ١.٩١٣ ٢% 
٦.٠٦١ ١.٥٥٥ ٨ %٧.٢٠٣ ١.٨٢٩ ٣% 
٦.٠٠٩ ١.٥٤١ ٩ %٤.١١٧ ١.٧٠٨ ٤% 
٧.٠٠٣ ١.٦٠٨ ١٠ %٥.١١٩ ١.٧٠٩ ٥% 

 %٥٦.٩٧٧ مجموع نسب التباين الكلى

 

رقم 
 العبارة

العامل 
)١( 

رقم 
 العبارة

العامل 
)٢( 

رقم 
 العبارة

العامل 
)٣( 

رقم 
 العبارة

العامل 
)٤( 

٠.٨٢٢ ٤٣ ٠.٧١٢ ٣١ ٠.٣٧٦ ١٦ ٠.٤٤١ ١ 
٠.٨٠١ ٤٤ ٠.٦٠١ ٣٢ ٠.٤٤٤ ١٧ ٠.٥٩١ ٢ 
٠.٧٢٢ ٤٥ ٠.٦٠٠ ٣٣ ٠.٦٤٥ ١٨ ٠.٤٧٥ ٣ 
٠.٦٣٣ ٤٦ ٠.٦٠٧ ٣٤ ٠.٧١٦ ١٩ ٠.٦١٠ ٤ 
٠.٦٤٤ ٤٧ ٠.٧١٤ ٣٥ ٠.٧١٥ ٢٠ ٠٦٤٣ ٥ 
٠.٥٢١ ٤٨ ٠.٥٩٢ ٣٦ ٠.٤٣٥ ٢١ ٠.٤٤٥ ٦ 
٠.٤٠١ ٤٩ ٠.٥٨٢ ٣٧ ٠.٥٢٢ ٢٢ ٠.٦٦٧ ٧ 
٠.٤١١ ٥٠ ٠.٥١١ ٣٨ ٠.٥٣٤ ٢٣ ٠.٦٦٥ ٨ 
٠.٥٠٢ ٥١ ٠.٥٢٤ ٣٩ ٠.٥٣٩ ٢٤ ٠.٣٤٢ ٩ 
٠.٣٩٧ ٥٢ ٠.٤٩١ ٤٠ ٠.٤٣٢ ٢٥ ٠.٤٣٦ ١٠ 
٠.٤٤٨ ٥٣ ٠.٤٤٢ ٤١ ٠.٣٩٩ ٢٦ ٠.٥٧٦ ١١ 
٠.٥٥٩ ٥٤ ٠.٣٣٩ ٤٢ ٠.٣٩١ ٢٧ ٠.٤٤٢ ١٢ 
٠.٦٢٢ ٢٨ ٠.٦٦٥ ١٣     
٠.٥٣٢ ٢٩ ٠.٥١٤ ١٤     
٠.٥١١ ٣٠ ٠.٥٥٦ ١٥     
رقم 
 العبارة

العامل 
)٥( 

رقم 
 العبارة

العامل 
)٦( 

رقم 
 العبارة

العامل 
)٧( 

رقم 
 العبارة

العامل 
)٨( 

٠.٦٤٨ ٦٩ ٠.٤١٩ ٦٨ ٠.٨٢١ ٦٧ ٠.٦٣٣ ٥٥ 
٠.٦١١ ٧٤ ٠.٥٦٦ ٧٣ ٠.٧٣٣ ٧٢ ٠.٥٢٢ ٥٦ 
٠.٦٠١ ٧٩ ٠.٧٢٢ ٧٨ ٠.٤٤٢ ٧٧ ٠.٥٩٤ ٥٧ 
٠.٥٢٢ ٨٤ ٠.٦٤١ ٨٣ ٠.٦٩٦ ٨٢ ٠.٦٢٦ ٥٨ 
٠.٤٢٢ ٨٩ ٠.٦٢٢ ٨٨ ٠.٥٩٢ ٨٧ ٠.٦٩٦ ٥٩ 
٠.٣٩٧ ٩٤ ٠.٥٣٨ ٩٣ ٠.٥٥٥ ٩٢ ٠.٧٠١ ٦٠ 
٠.٥٩٧ ٩٩ ٠.٥٠٠ ٩٨ ٠.٥٨١ ٩٧ ٠.٧٠٣ ٦١ 
٠.٦٢٨ ٦٢       
٠.٦٨٠ ٦٣       
٠.٥٢٠ ٦٤       
٠.٥٧٠ ٦٥       
٠.٤٤١ ٦٦       
رقم 
 العبارة

العامل 
)٩( 

رقم 
 العبارة

العامل 
)١٠( 

    

٠.٦٤٤ ٧١ ٠.٦٦٧ ٧٠     
٠.٥٢١ ٧٦ ٠.٥٢١ ٧٥     
٠.٥٩١ ٨١ ٠.٣٤٩ ٨٠     
٠.٤٢٢ ٨٦ ٠.٣٥٥ ٨٥     
٠.٤٦٤ ٩١ ٠.٦٢٢ ٩٠     
٠.٤١١ ٩٦ ٠.٥١٧ ٩٥     
٠.٥٣٢ ١٠١ ٠.٥٢٢ ١٠٠     
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 
 

 








 
 

 





 


 
 



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



 

 









 

 







(ASEP) 


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



 


 

 



 

 
 
 

 مثيرات ومسببات الغضب المحور
معامل الارتباط 
بطريقة إعادة 

 التطبيق
معامل 
 ثبات ألفا

 ٠.٧٤ ٠.٨١ مثيرات ومسببات الغضب الأول

 الثانى
 ٠.٨٠ ٠.٧٩ الاجتماعية/ المؤشرات السلوكية  -١
 ٠.٩٤ ٠.٨٥ المؤشرات الفسيولوجية -٢
 ٠.٨٤ ٠.٨٩ المؤشرات الانفعالية والشخصية -٣
 ٠.٩١ ٠.٩٤ المعرفية/ المؤشرات العقلية -٤

 الثالث

 ٠.٧٩ ٠.٨٢ استراتيجية قمع وكبت الغضب -١
 ٠.٨٩ ٠.٨٥ استراتيجية الانسحاب والعزلة -٢
 ٠.٨٩ ٠.٨٤ استراتيجية اللوم والعراك -٣
 ٠.٨٤ ٠.٩٠ شخصية-استراتيجية العلاقات البين -٤
 ٠.٩٤ ٠.٩٨ حل المشكلات -٥

 ٠.٨٩ ٠.٩٠ الغضب الدرجة الكلية

 Tolerance


 
  
  
  




 

 

 



(ASEP) 


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  
 Construct Validity 
 

 
 

 
 

–



 

 
 Test-Retest 
 Split-half 
 Alpha-Coefficient 
  


 

 
 


 

 
التسامح عن  -١ محاور المقياس

 الذات
التسامح عن  -٢

 الآخر
التسامح عبر  -٣

 المواقف
   -  التسامح عن الذات -١
 -  -  ٠.٤٤ التسامح عن الآخر -٢
 -  ٠.٤٢ ٠.٥٦ التسامح عبر المواقف -٣

 ٠.٦٤ ٠.٧٥ ٠.٦٣ الدرجة الكلية -٤


 

 

 Split-half



Spearman-Brown

 



(ASEP) 


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 Alpha-Coefficient


 
 
 معامل ألفا ن العينة

 ٠.٩١٢ ٥٤٠ عينة كلية


 

 






–
–

 
  
 

 
  
  
  
  
  
 

 
 

 


 
 







 
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 
درجة  ٧ ٦ ٥ ٤ ٣ ٢ ١ البعد

 كلية
٠.٤٥ -   ١  -

٠.٤٤ 
٠.٤٦ ٠.٥٢ ٠.٥٩ ٠.٤٢ ٠.٣٩ 

٢      -  -
٠.٥٦ 

٠.٦٢  -
٠.٣٧ 

٠.٤٩ ٠.٦١ ٠.٥٥ 

٣       -  -
٠.٤٩  

٠.٦٥  -
٠.٥٦ 

 -
٠.٥٩ 

 -
٠.٦١ 

٤      -  -
٠.٣٨ 

٠.٥٩ ٠.٦٤ ٠.٦٧ 

٥         -  -
٠.٤٦ 

 -
٠.٥٦ 

 -
٠.٤٥ 

٠.٧٠ ٠.٧١ -        ٦ 
٠.٧١ -         ٧ 

درجة 
 كلية

         - 





 

 

 Split-half



Spearman-Brown

 
 Alpha-Coefficient


 

 
 معامل ألفا ن العينة

 ٠.٨٨٩ ٧٠ عينة كلية


 

 
SPSS 

  



(ASEP) 
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  
  
  
  
  
  
 




 


  

 
  


 


 


 

  ك  ل  ق  س  ج  ش  ع  الاستراتيجيات
-  *٠.١٩٩  *٠.١٩٧  التسامح

٠.٢٠١**  
٠.١٦٩*  - 

٠.٢٨٨**  
٠.١٨٨  **٠.٢٤٢*  

 

 
 


 

 


 
 


 

 


 



(ASEP) 


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 


 
 


 

 
 


 


 

  ك  ل  ق  س  ج  ش  ع  الاستراتيجيات
 -  الغضب

٠.١٨٦**  
-

٠١٩٥**  
٠.١٩١**  -

٠.٢٨٠**  
٠.٢٥٥**  - 

٠.١٩٩  
-

٠.٢٣٦**  
 

 
 


 

 


 
 


 

 
 

 


 
 


 

 


 



(ASEP) 



  

  
      

  م٢٠١٣.. ر أكتوب. .الجزء الأول .. الثاني والأربعون  العدد

٢٢٢  


 


 


 

  ك  ل  ق  س  ج  ش  ع  الاستراتيجيات
-  ٠.١٨١  ٠.١٧٨  التسامح

٠.١٧٩**  
٠.١٩٨  -

٠.١٧٦*  
٠.١٨  ٠.١٨٤*  

 
 
 


 

 


 
 


 

 


 
 


 

 


 
 


 


 


 

  ك  ل  ق  س  ج  ش  ع  الاستراتيجيات
-  الغضب

٠.١٨٨
**  

- 
.١٧٨**  

٠.١٧٩
*  

-
٠.٢٣٤**  

٠.٣١٥**  -
٠.٣٠٣**  

-
٠.٢٤٥**  

 



(ASEP) 


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٢٢٣  

 
 


 

 


 
 


 

 


 
 


 

 


 
 


 

  



 


 

  الترتيب  الانحراف المعيارى  المتوسط  العدد  الاستراتيجية
  ١  ٤.٩١  ١٤.٥١  ١٥٠  )ع(العمل من خلال الحدث 

  ٢  ٣.٧٢  ١٢.٩٦  ١٥٠  )ك(تنمية الكفاءة الذاتية 
  ٣  ٣.٧٣  ١٠.٥٠  ١٥٠  )ج(التجنب والإنكار  

  ٤  ٤.٣٧  ١٠.١٩  ١٥٠  )ش(الالتفات إلى اتجاهات وأنشطة أخرى 
  ٥  ٤.٨٠  ٩.٧٨  ١٥٠  )س(طلب المساندة الاجتماعية 

  ٦  ٣.٩١  ٩.٧٣  ١٥٠  )ل(العلاقات الاجتماعية 
  ٧  ٤.١١  ٧.٣٧  ١٥٠  )ق(م القهرى الإلحاح والاقتحا









(ASEP) 


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٢٢٤  





 




 


 
  الترتيب  الانحراف المعيارى  المتوسط  العدد  الاستراتيجية

  ١  ٣.٦٦  ١٢.٨٠  ١٥٠  )ع(العمل من خلال الحدث 
  ٢  ٤.٦٤  ١٠.٧١  ١٥٠  )ك(تنمية الكفاءة الذاتية 

  ٣  ٣.٧٣  ٩.٤٤  ١٥٠  )ج(التجنب والإنكار 
  ٤  ٣.٦٨  ٩.٠٨  ١٥٠  )ش(الالتفات إلى اتجاهات وأنشطة أخرى 

  ٥  ٣.٤٢  ٨.٠٢  ١٥٠  )ل(العلاقات الاجتماعية 
  ٦  ٣.٠٧  ٧.٣٤  ١٥٠  )س(طلب المساندة الاجتماعية 
  ٧  ٣.١٠  ٦.١٣  ١٥٠  )ق(الإلحاح والاقتحام القهرى 











 

  
 

 
 

  الانحراف المعيارى  المتوسط  العدد  المجموعة   المقياس
  ٥.٨٥  ٦٤.٦٨  ١٥٠  السعوديات  التسامح

  ٤.٧٧  ٦٥.٢٦  ١٥٠  غير السعوديات


 
 

مجمـــوع   مصدرالتباين
  المربعات

درجة 
  يةالحر

ــط  متوس
  المربعات

ــتوى   "ف"قيمة  مس
  الدلالة 

  غير دالة   ٠.٨٨  ٢٥.٢٣  ١  ٢٥.٢٣  بين المجموعات
  ٢٨.٥٤  ٢٩٨  ٨٥٠٥.٥٠  داخل المجموعات

    ٢٩٩  ٨٥٣٠.٧٣  الاجمالى



(ASEP) 


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٢٢٥  


 
 

 

  الانحراف المعيارى  المتوسط  العدد  المجموعة  المقياس
  ٣٥.١٧  ١٢١.٢٦  ١٥٠  السعوديات  الغضب

  ٢٧.٦٤  ١٣٦.٤٤  ١٥٠  غير السعوديات


 
 

مجمــــوع   مصدرالتباين
  المربعات

درجة 
  الحرية

متوســــط 
  المربعات

مستوى   "ف"قيمة 
  الدلالة 

  ٠.٠١  ١٧.٢٦  ١٧٢٨٢.٤٣  ١  ١٧٢٨٢.٤٣  بين المجموعات
  ١٠٠٠.٨١  ٢٩٨  ٢٩٨٢٤٢.٤٠  داخل المجموعات

    ٢٩٩  ٣١٥٥٢٤.٨٣  الاجمالى



 

 


 

  الانحراف المعيارى  المتوسط  العدد  المجموعة   المقياس
  ٤.٩١  ١٤.٥١  ١٥٠  السعوديات  ع

  ٣.٦٦  ١٢.٨٠  ١٥٠  غير السعوديات
  ٤.٣٧  ١٠.١٩  ١٥٠  السعوديات  ش

  ٣.٦٨  ٩.٠٨  ١٥٠  غير السعوديات
  ٣.٧٣  ١٠.٥٠  ١٥٠  السعوديات  ج

  ٢.٧٣  ٩.٤٤  ١٥٠  غير السعوديات
  ٤.٨٠  ٩.٧٨  ١٥٠  السعوديات  س

  ٣.٠٧  ٧.٣٤  ١٥٠  غير السعوديات
  ٤.١١  ٧.٣٧  ١٥٠  السعوديات  ق

  ٣.١٠  ٦.١٣  ١٥٠  غير السعوديات
  ٣.٩١  ٩.٧٣  ١٥٠  السعوديات  ل

  ٣.٤٢  ٨.٠٢  ١٥٠  تغير السعوديا
  ٣.٧٢  ١٢.٩٦  ١٥٠  السعوديات  ك

  ٤.٦٤  ١٠.٧١  ١٥٠  غير السعوديات


 



(ASEP) 


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٢٢٦  


 

مجموع   مصدرالتباين  المقياس
  المربعات

درجة 
  الحرية

متوسط 
  المربعات

قيمة 
  "ف"

مستوى 
   الدلالة

١١.٦  ٢١٨.٤٥  ١  ٢١٨.٤٥  بين المجموعات  ع
٠  

٠.٠١  
  ١٨.٨٢  ٢٩٨  ٥٦١٠.٨٦  داخل المجموعات

    ٢٩٩  ٥٨٢٩.٣٢  الاجمالى
  ٠.٠٥  ٥.٦١ ٩١.٨٥  ١   ٩١.٨٥  بين المجموعات  ش

  ١٦.٣٦  ٢٩٨  ٤٨٧٧.٢٦  داخل المجموعات
    ٢٩٩  ٤٩٦٩.١٢  الاجمالى

  ٠.٠٥  ٦.٠٣  ٨٤.٢٧  ١  ٨٤.٢٧  بين المجموعات  ج
  ١٣.٩٦  ٢٩٨  ٤١٦٠.٤٦  داخل المجموعات

    ٢٩٩  ٤٢٤٤.٧٣  الاجمالى
٢٧.٢  ٤٤٤.٠٨  ١  ٤٤٤.٠٨   بين المجموعات  س

٧  
٠.٠١  

  ١٦.٢٨  ٢٩٨  ٤٨٥١.٧١  داخل المجموعات
    ٢٩٩  ٥٢٩٥.٧٩  الاجمالى

  ٠.٠١  ٨.٦٧  ١١٥.٣٢  ١  ١١٥.٣٢  بين المجموعات  ق
  ١٣.٢٩  ٢٩٨  ٣٩٦٢.٤٢  داخل المجموعات

    ٢٩٩  ٤٠٧٧.٧٤  الاجمالى
١٦.٣  ٢٢٠.١٦  ١  ٢٢٠.١٦  بين المجموعات  ل

٠  
٠.٠١  

  ١٣.٥٠  ٢٩٨  ٤٠٢٤.٢٧  داخل المجموعات
    ٢٩٩  ٤٢٤٤.٤٣  الاجمالى

٢١.٤  ٣٨٠.٨١  ١  ٣٨٠.٨١  ن المجموعاتبي  ك
٧  

٠.٠١  
  ١٧.٧٣  ٢٩٨  ٥٢٨٣.٥٠  داخل المجموعات

    ٢٩٩  ٥٦٦٤.٣٢  الاجمالى



 
  


Stepwise  

 

   R سصور المقيا
 معامل الارتباط

R square   نسبة
 المساهمة 

F   
 القيمة الفائية 

 مستوى الدلالة 

 ٠.٠١ ٧.٧٥ ٠.٠٢٥ ٠.١٦ التسامح
 ٠.٠١ ٨.٢٦ ٠.٠٥٣ ٠.٢٣ الغضب




 




 



(ASEP) 


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٢٢٧  


 

   Beta المتغير المستقل  المتغير التابع 
 معامل بيتا 

 مستوى الدلالة  قيمة  ت 

استراتيجيات 
 مواجهة الضغوط

  الثابت
  التسامح

١٠٢.٤٨  
 -٠.٧٣٨ 

  
٣.٠٩ 

  
٠.٠١ 

  ٠.٠١  ٢.٩٢  ٠.١١٥  الغضب



 


–

 
 
 

 
 
 


 

 

 

 




 




 










(ASEP) 



  

  
      

  م٢٠١٣.. ر أكتوب. .الجزء الأول .. الثاني والأربعون  العدد

٢٢٨  





 














 





 





 





Driscoll,et al (2011)  







 









(ASEP) 



  

  
      

  م٢٠١٣.. ر أكتوب. .الجزء الأول .. الثاني والأربعون  العدد

٢٢٩  


 
 











 







 











 


















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٢٣٠  







 
 
 













 
 







 
 













 

––





 



(ASEP) 


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٢٣١  


––


 


 


 
   




 











 
 

 


  
 

  
 


 

  

 
  

 


 
  

    



(ASEP) 


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٢٣٢  

 
 

 



  

 


  
 


 

 


 
 

www.Forumstopoo.com 
 

                                                                                                                               
http//:.eduni.net/ed/membr.php?u=4424    

 
 

 
 

 
www.Forumstopoo.com 
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 

  
 

 
 

  
 

 
 


– 

 


    
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  
 
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 
 

 
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
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 


  
 


  

 - 
 

 
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