
 

 

أساليب مواجهة الضغوط النفسية وعلاقتها بفاعلية الذات وجودة 
 الحياة لدى معاونى أعضاء هيئة التدريس بجامعة المنصورة   

 

 د/ محمد إبراهيم عطا الله
 مدرس الصحة النفسية 

 جامعة المنصورة –كلية التربية 
 

 ملخص:       
هددد ال را ةرإدددت رادددا يبددداج ةإدددغاط  لأكرر دددت راادددىكم رونىدددا رإددد   رلأغ اددد   لأبدددغ  ا      

ةعاددغه هط ددت را دد ةتح ي  يل ردد  راأددا ب اددا ةإددغاط  لأكرر ددت رااددىكم ادد   لأبددغ  ا ةعاددغه 
لأددد  ( 150هط دددت را ددد ةتح ينبدددغ ارجدددكو  را ةردددت راكنطأطدددت ي  اددد  ي)ك دددل عطجدددت را ةرإدددت لأددد   

لأبغ  ا ةعاغه هط ت را د ةتح جاغلأبدت راصجردكة  ي  تغإد   ري لأ طدغل ةإدغاط  رلرة  راادىكم 
راجأسطت ي  لأ طغل اغعرطت راذرت ي  لأ طغل ركل  رالطغ     رصطب دغ رعد رل رانغ د  ( ي ةإدأات 

ةنىدا ةإدغاط  لأكرر دت راادىكم رإد   رلأغ اد   لأبدغ  ا ةعادغه هط دت   غئج را ةرإت ع  ةن : 
را دددد ةتح: اردددد  رادددد عل راا  ددددا ي را صجددددا ي اردددد  رادددد عل ر ر صددددغعا ي را كردددد   لددددك  دددد  
راصشكرتي را كر   لك ر  أبغل ي را اغه  ي لأصغةإت رو شطت ران ررت ي  كذر ع ي  ردكل ادا ب 

ح ينبددغ ارجددكو  راكنطأددت اددا ةإددغاط  لأكرر ددت لأبددغ  ا ةعاددغه هط ددت را دد ةتلراددت ر رددغئطغ  ددط  
  ردددكل ادددا ب لرادددت ر ردددغئطغ  دددط  لأبدددغ  ا ةعادددغه هط دددت را ددد ةتح راصج أادددط  راادددىكم ي 

 راصددايأبط  اددا اغعرطددت راددذرت عرددا ةإددغاط :  را كردد   لددك  دد  راصشددكرت ي لأصغةإددت رو شددطت 
ل ادددا ب لرادددت   ردددك ي  ران رردددتي ارددد  راددد عل راا  دددا( اردددغاف راصدددايأبط  ادددا اغعرطدددت رادددذرت

ر رددغئطغ  ددط  لأبددغ  ا ةعاددغه هط ددت را دد ةتح راصج أاددط   راصددايأبط  اددا رددكل  رالطددغ  عرددا 
ةإغاط :  را كر   لك    راصشكرت ي ار  را عل ر ر صغعاي ار  را عل راا  دا ( اردغاف 

 راصايأبط  اا ركل  رالطغ  .   
 .  ركل  رالطغ  -اغعرطت راذرت  -ةإغاط  لأكرر ت رااىكم : الكلمات المفتاحية
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ةصنف ر ه صغي   ةرإت ةإغاط  لأكرر ت رااىكم ي  را ر   ا غ ي  را  ةت  عرط غ هد اغ      
لأددد  ةهددد رج يل طدددل راردددلت راجأسدددطت اوادددارل ي  يادددا اركصدددكل رادددا يجصطدددت لأ دددغةرت راأدددال ادددا 
راصكرر ت  را بغلأ  لأع راصكراف رااغغطت  راسططا  عرط غ ي  رال  لأ  ر ضطارجغت ر  أبغاطت 

 غي   ا ر صك  راأال ادا راج غةدت لأد  ررلرة  راجغرلدت ارادىكم  لأغةسدت ة صد  را ا ا  يج ج عج
 ( . 86 – 85:  1997راجطغل  هشغي ر ارهطل عن اللهي 

 تكرر  لأبغ  ك ةعادغه هط دت را د ةتح لأد  راصبطد ر  ي  راص ةإدط  راصسدغع ر  ضدىكاغ        
طددت اددع رابصدد  ي  لأددغ لأ جكعددت إددكره ةنغ ددل ضددىكاغ بغصددت جغانلدد  رونددغلةصا را ددغ  جغا اا

ةأاض  ياا لأ  ةعنغه  أسطت  لأغاطت  يهجطت ي ة  بغصت جبصر ل جغا)رطتي ة  بغصت جغابلاادغت 
لأع راصشااط  ة  بغصت جغابلااغت لأدع ملألائ دل  ةاإدغئ ل ي جغرضدغات رادا راادىكم رالطغيطدت 

 جطدددت راطكلأطدددت روبدددا ي  هدددذل راادددىكم ا دددغ جدددغال رويدددا عردددا صدددل  ل راجأسدددطت  رااسدددصطت  راص
(؛ 186:  2009ي ل عن الله  سط   إكإ  عردك  لأردطأا لألص  عرا لأرطأا  عن راصجب

لأصغ رؤل  راا ضبف رولره راكنطأا ون كىطدار لأدج ل   ةشدبا جغولأدغن  ر إد  ارة    رد صك  
لأدد  رإدد ىلال ا ةريدد   لأ غةريدد  ي    ر ددكراا ا ةدد  لةرددت لأب كاددت لأدد  رالاتددت  ر إدد  لااطت  ة صدد  

 ( .   134:  1997ر ارهطل عن را غل ي 
 ةتح لأ  رةيأغو لأس ك  رااىكم راص جطدتي  ر  أدغ  كذاا ةبغ ا لأبغ  ك ةعاغه هط ت را    

 لأغ ةشغةت راط  .  (Mustafa  et al. , 2015 : 327)راااغهت راجأسطت ي  رااضغ راكنطأا 
لأ  لأبغ دغ  روندغلةصطط   لأبدغ  ط ل لأد  راشدبكة جغرر دغل  (Idris, 2009)  غئج لةرإت رلةتح 

   ر  أغ  راأغعرطت رونغلةصطت  ر ا زري را جظطصا.
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 ادد  ياددغةتل   ددغئج را ةرإددغت راسددغج ت اطصددغ ة ددل راأددا ب  ددط  رااجسددط  اددع ةإددغاط         
 , Hamilton & Fagot , 1998 ; Matud)ي  طد  يشدطا لةرإدتراادىكم لأكرر دت 
2004)  

راددددا عدددد ي  رددددكل اددددا ب  ددددط  راددددذككة  رر ددددغ  اددددع ةإددددغاط  راصكرر ددددت ي  طجصددددغ يشددددطا لةرإددددت 
(Tamres ,  janicki & Helgeson , 2002 ; Day &  Livingstone , 2003)  
راا ةن راذككة ةس   لأكن روإدغاط  راص صاكدز   دكل راصشدكرت ي  طجصدغ يسد   ي رر دغ  ةإدغاط  
لأكر ددت  لددك ر  أبددغل  ظددار اصددغ يبغ طدد  رر ددغ  لأدد  لأشددغعا را رددل  را ددكيا  ر ن  ددغ  ةنىددا لأدد  

         راذككة. 
ل ادددع لأكرر دددت راادددىكم ردددؤيا ادددع رلةرنددد  اأغعرط ددد   ت ردددكة رانغ ددد  ةن ةإدددرك  راأدددا        

( ةن  129:  2001راذريطدددت  ردددكل   طغيددد  ي  ادددا هدددذر رارددد ل ةشدددطا إدددغلأا لألصددد  هغشدددل  
 رإ   ري راأال اوإغاط  راأبغات اع لأكرر ت رااىكم رؤل  ج  راا ركل  رالطغ  . 

 مشكلة الدراسة: 
ةب  راصبطد  ن  راص ةإدكن راصسدغع  ن  دكر  راصد ةل راادغلأباي ةصغةإدكن ةل رةرة لأ بد ل ي        

 عرط ل ةعنغه كىطدا  ي  يدكرر  ل لأشدكلات لأ جكعدت ادا رابصد ي  رانلد  رابرصداي  ررشدارج لأد  
ان  روإغيذ ي جغرضغات راا ةعنغه  طغي ل راش رطتي ك  هذل راصشكلات  روعنغه يدؤيا عردا 

 ( . 2:  2013ي ي ل عرا رولره  عرطغه ةر  راسط  رع  غلهل اا ا ة  ةلرئ لي
ي اغا كرال راجغرف ةشدص  كم راجأسطت ركها را جصطت رانشاتت يب  را  ة  عرا لأكرر ت رااى     

ي  رابصدد  عرددا يىططددا يدد  ي  را أ)طددا رانجددغه راصددجظلراطات ددت را ددا ةسدد   لأ غ راأددال رلرة  ر أبغ 
ي كصغ ةن ي ططل ركل    (Compas et al ., 2001: 87)يرا رااىكم رانط ت ا  رط  لأرغلة

رالطددغ  ادد   لأبددغ  ا ةعاددغه هط ددت را دد ةتح ةبدد  يكر ددغ ياتكتددغ   أسددطغي  طدد  يسددبا راا دددكل 
:  2012ردددكل  رالطدددغ  ا ةددد   إدددلا ادددغة ب عدددلاي ي را اتكتدددت  راجأسدددطت انجدددغه راأدددال ي  يجصطدددت 

244 .) 
 طت اا را سغا ت رلآيطت:   ي ل ل لأشكرت را ةرإت رالغا     

ه  ة  رف راكمن راجسنا وإدغاط  لأكرر دت راادىكم راجأسدطت اد   لأبدغ  ا ةعادغه هط دت  -1
 را  ةتح جاغلأبت راصجركة  ؟ 
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ه  يكر  اا ب  ط  لأبدغ  ا ةعادغه هط دت را د ةتح ادا ةإدغاط  لأكرر دت راادىكم يبدز   -2
 را ةرت راكنطأطت ( ؟ –اص ىطا    راجكو 

هدددد  ي  رددددف ةإددددغاط  لأكرر ددددت رااددددىكم راجأسددددطت ادددد   لأبددددغ  ا ةعاددددغه هط ددددت را دددد ةتح  -3
 جغب لاج لأس ك  اغعرطت راذرت ؟  

هدددد  ي  رددددف ةإددددغاط  لأكرر ددددت رااددددىكم راجأسددددطت ادددد   لأبددددغ  ا ةعاددددغه هط ددددت را دددد ةتح  -4
 جغب لاج لأس ك  ركل  رالطغ  ؟  

 أهداف الدراسة: 
يل رددد  روإدددغاط  راشدددغئبت اصكرر دددت راادددىكم راجأسدددطت اددد   لأبدددغ  ا ةعادددغه هط دددت  -1

 را  ةتح .  
يل رددد  راأدددا ب  دددط  لأبدددغ  ا ةعادددغه هط دددت را ددد ةتح ادددا ةإدددغاط  لأكرر دددت راادددىكم  -2

 يبز  اص ىطا    راجكو  را ةرت راكنطأطت ( . 
يل ردددد  راأددددا ب  ددددط  لأ كإددددأ  لةرددددغت لأبددددغ  ا ةعاددددغه هط ددددت را دددد ةتح راصددددايأبط   -3

  راصج أاط  اا اغعرطت راذرت عرا لأ طغل ةإغاط  لأكرر ت رااىكم راجأسطت .  
يل ردددد  راأددددا ب  ددددط  لأ كإددددأ لةرددددغت لأبددددغ  ا ةعاددددغه هط ددددت را دددد ةتح راصددددايأبط   -4

  راصج أاط  اا ركل  رالطغ  عرا لأ طغل ةإغاط  لأكرر ت رااىكم راجأسطت .  
 أهمية الدراسة: 

جغااغلأبدتي  ةهصطدت راد  ة رادذ  ة كلأدكن جد  ةهصطت ا ت لأبدغ  ا ةعادغه هط دت را د ةتح  -
 اا يطكتا رابصرطت را برطصطت رااغلأبطت. 

ةهصطت لةرإت ةإغاط  لأكرر ت رااىكم اا علاا  غ جأغعرطت راذرت  ركل  رالطغ  ا    -
لأبددغ  ا ةعاددغه هط ددت را دد ةتح ي  ظددار اصددغ ركرر ك دد  لأدد  ضددىكم  أسددطت  رر صغعطددت 

  لأ جطت  ةنغلةصطت   طغيطت . 
ةرإغت را ا ره صل جصبغ  ا ةعاغه هط ت را  ةتح لأ  لأبط ر   لأ ةإط  ارت را  -

يجغ ال رابلاات  ط   –اا    ل عرل رانغ   –لأسغع ر ي  ع ي  ركل لةرإغت
ةإغاط  لأكرر ت رااىكم راجأسطت  اغعرطت راذرت  ركل  رالطغ ي  هك لأغ يلغ ل 

 را ةرإت رالغاطت رانل  اط .   
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ا لسددددط  ةإددددغاط  لأكرر ددددت رااددددىكم ادددد   لأبددددغ  ا رلأكغ طددددت رعدددد رل  ددددارلأج رةشددددغلةت  -
 ةعاغه هط ت را  ةتحي  يجصطت اغعرطت راذرت ي  ركل  رالطغ  ا ر ل .  

 المفاهيم الإجرائية للدراسة: 
ةإددغاط  لأكرر دددت راادددىكم راجأسددطت:  إدددغئ  لأبااطدددت  ر أبغاطددت  إدددرككطت  رر صغعطدددت ةسددد   لأ غ  (1

راأال اا را بغلأ  لأع لأغ ر با  ا  لأ  لأشكلات  ةملأدغت ادا لأكرادف رالطدغ  راطكلأطدت ار  أطدف 
 لأ  آيغةهغ راسرنطت ي  يشص : 

لد ل  ار طددغي را كرد   لددك  د  راصشددكرت: يأ)طدا راأددال ادا كطأطددت  د  راصشددكرت   ضدع بطددكرت لأ -
 ددذااي  رابصدد  عرددا يرددلطف روبطددغه  را لرطدد  راصجط ددا ارصشددكرت ي  تددذل لأزتدد  لأدد  راا ددد  

 ار ىر  عرط غ. 
را كر   لك ر  أبغل : را جأطح ر  أبغاا  را بنطا ع  راصشغعا راسدرنطت غطدا راسدغة  راصاينطدت  -

 جل    راصكاف رااغغأ ا  أطأ غ كصشغعا را كيا  را رل  راشا  راىا   ر  زعغج.    
اردد  رادد عل ر ر صددغعا : إددبا راأددال ارلرددكل عرددا يبددغاف رلآبددات   لأسددغ  ي ل   رددل ل  -

 ابر  ة  را طغي ج  ياغل راصشكرت .  جشأن لأغ ةا  عرط 
لأصغةإدددت رو شدددطت ران رردددت: ر شددددىغل راأدددال جصزر ادددت لأ دددغي   ررددددت ةسددد ص ع   دددغ ا جسدددطت راصكراددددف  -

  راصشكلات رااغغطت را ا ةصا   غ.  
را اغهدددد : ر )ددددغة راج ددددغئج راص اينددددت عرددددا رالدددد  ي  ينردددد  راصشددددغعا  كن  ددددغي  ياجدددد  لأكرر ددددت  -

 ف رااغغأ.  راصشكرتي  ر  سلغ  لأ  راصكا
 . ةغنت راأال  ةرغئ  اا يلس  راظا ج ي  م رل ةإنغ  راصشكرت ل ن  ذل لأا كلرا صجا:  -
ار  را عل راا  ا: ار  راصسدغ    لأد  الله اصكرر دت راصكرادف راادغغطت لأد  بدلال لأصغةإدت  -

 ة شطت لرجطت لأبطجت كغا عغه  رارلا   ر إ ىأغة  ااره  را اآن .  
 دت راادىكم ررارئطدغ جغا ةردت را دا ةلرد  عرط دغ رابادك راصبدغ ن  ي ل ل ةإدغاط  لأكرر      

عردددا كددد  لأ طدددغل ااعدددا لأددد  راص دددغرطح راسدددنبت وإدددغاط  لأكرر دددت راادددىكم راجأسدددطت   رعددد رل 
 رانغ  ( . 

اغعرطددت راددذرت: لأب  دد رت راأددال  ددكل ا ةيدد  عرددا ر اددغم راص ددغي ي  ي  دد  اددا ا ةيدد  عرددا  دد   (2
 ي ل ل اغعرطدت رادذرت ررارئطدغ جغا ةردت را دا ةلرد  راصشكلاتي  لأكرر ت راصكراف رااغغطت. 

 عرط غ راباك راصبغ ن عرا لأ طغل اغعرطت راذرت  رع رل رانغ  ( .
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ركل  رالطغ : شبكة راأال جغااضغ ع  رالطغ  ي  راسبغل ي  ر إ ص غو   دغي  را د ة  عردا رشدنغو  (3
  غرغي  راأسطكاكرطت  راجأسطت  ر ر صغعطت  راص جطت  يشص :   

رارددلت رااسددصطت: شددبكة راأددال جغالطكتددت  راجشددغم  رااضددغ عدد   غا دد  رارددلطت  رددكل  -
  تجطغ   رااسصا . 

رددكل  راردددلت راجأسددطت: شدددبكة راأددال جدددغا كرال راجأسددا  ر يدددزرن ر  أبددغاا  را ردددك لأددد   -
 روعار  راصاضطت.  

ردددكل  رالطدددغ  روإددداتت: ةضدددغ راأدددال عددد  علااغيددد  روإددداتت  اطغلأددد  جغاص دددغي  رو شدددطت  -
 إاتت.  رو

 ركل  رالطغ  راص جطت: شبكة راأال جغاار ت  رااغنت اا رابص   ررانغل عرع لأزر ا   .  -
 ي لد ل ردكل  رالطدغ  ررارئطدغ جغا ةردت را دا ةلرد  عرط دغ رابادك راصبدغ ن عردا لأ طددغل       

 ركل  رالطغ   رع رل رانغ  (.
را ددد ةتح إدددكره ةندددغ كر لأبدددغ  ك ةعادددغه هط دددت را ددد ةتح: روعادددغه راصسدددغع ر  وعادددغه هط دددت  (4

 لأبط ر  ة لأ ةإط  لأسغع ر  اغئصط  جغابص  جكرطغت رغلأبت راصجركة  .       
 الإطار النظرى: 

 أساليب مواجهة الضغوط النفسية: 
يبدداج ةإددغاط  لأكرر ددت رااددىكم راجأسددطت جأ  ددغ: إرسددرت لأدد  روابددغل  عصرطددغت را أ)طددا        

را ددا يسدد   ي اصكرر ددت راصكراددف رااددغغطت  غطددا راسددغة  ة  اددا يبدد ر  رإدد اغجغت راأددال اصىدد  
(ي كصدغ يبداج جأ  دغ : لأاصكعدت لأد  98:  2006يرا راصكراف   س  لأرطأا عند راصبطاي 

ككطت را دا ةسد   لأ غ روادارل ادا رلرة  راادىكم را دا اد  ر باضدكن ا دغ راكإغئ  راصبااطت  راسر
اا  طغي لي  يشص  روإغاط  را دا ياكدز عردا  د  راصشدكرت  روإدغاط  راسدرنطت ة  رر اغلأطدت 

 (. 188:  2009 لألص  عرا لأرطأا  عن راصجبل عن الله  سط   إكإ  عرك  لأرطأاي 
ط  لأكرر دددت راادددىكم لأج دددغ: ةإدددغاط  راصكرر دددت  اددد  يجكعدددل يردددجطأغت راندددغ ىط  وإدددغا       

راص صاكددز   ددكل راصشددكرت اددا لأ غ دد  راص صاكددز   ددكل ر  أبددغلي ةإددغاط  راصكرر ددت رو اطددت اددا 
لأ غ ددد  ةإدددغاط  راصكرر دددت راىغ كتدددتي ةإدددغاط  لأكرر دددت يشدددغةكطت ادددا لأ غ ددد  روإدددغاط  را اجنطدددتي 

 .   (Compas et al . , 2001 : 91 )روإغاط  ررةاغ طت اا لأ غ   روإغاط  راسرنطت
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( ةإددغاط  28ي  1994 ترددجف لألصدد  لألددا ل راشددجغ   سلألصدد  راسددط  عندد راا ص          
لأكرر ددت رااددىكم راددا ا  ددط  ةئطسدد ط  ر دد رهصغ ةإددغاط  ي صاكددز  ددكل راصشددكرت:  ي دد ل جغي ددغي 
ررددددارهرت عصرطددددت اصكرر ددددت راصشددددكرتي ةلأددددغ راأ ددددت راىغ طددددت ا ددددا روإددددغاط  را ددددا ي صاكددددز  ددددكل 
ر  أبددغل:  ياكددز عرددا ضددنأ ة يبدد ر  راصشددغعا  ر  أبددغ ت ي  كددلا راجددكعط  ةسدد   لأغن اددا 
لأبظددل راصكرر ددغت رااددغغطتي كصددغ ةن راصسددغهصت راجسددنطت ا)دد  لأج ددغ ي  رددف ينبددغ ار)طأطددت را ددا 

 ي  ة   غ راصكرر ت.
( ةإدددغاط  108-105:  1994 لأددد   غ طدددت ةبدددا  ةردددجف اطأدددا عن رانغإدددأ ر دددارهطل       
ت رااىكم راا بصست ة دكرو هدا: رابصرطدغت راسدرككطت راصكر دت  لدك راصشدكرت  رابصرطدغت لأكرر 

راسدددرككطت راصكر دددت  لدددك ر  أبدددغلي  رابصرطدددغت راصبااطدددت راصكر دددت  لدددك راصشدددكرت ي  رابصرطدددغت 
ي كصددددغ يرددددجف راصبااطددددت راصكر ددددت  لددددك ر  أبددددغلي  رابصرطددددغت راص  رطددددت  إددددرككطت  لأبااطددددت( 

رادا ةإدغاط  رةاغ طدت ي طرد  يل رد  لأرد ة راادىأ   مرا د ي  ةبدا   ةإغاط  لأكرر ت رااىكم
ي (86: 2004 جشدا  رإدصغعط  ة صد ي إرنطت ي ر  ا أ لأ  روعار  ة  ي أف   ي غ لأؤا غ 

را لرطد  راصجط ددا ارصكادف راادغغأي   عددغل  را  طدطل ررةاددغ ا  ي صىد  روإدغاط  ررةاغ طددت ادع: 
جدغاصكاف راادغغأي  رإد   ري ةإدرك   د  راصشدكرت  ارصكافي  رانل  ع  راصبركلأغت راص بر ت

راسدرنطت ادا: رر ادغي راصبااداي  را  ند  روإغاط  ار ر   اوملأت جركة  لأنغشا ي  طجصغ ي صى  
ر إ سلالأا اوملأتي  رانل  عد  رريغجدغت ة  راصكغادات ران رردت ي  را جأدطح ر  أبدغاا  عند الله 

 ( . 681 – 680:  2010راااتناي 
( ةإددددغاط   269 – 268:  2002غ ةرددددجف رصددددغل راسددددط   عندددد راصجبل  سددددط   كصدددد       

لأكرر ت رااىكم راا: ةإغاط    شبكةتتي  ها ةإغاط  غطا ابغات اا را بغلأ  لأدع راادىكم 
ا)ج ددغ يسدد   ي   دد ج  صغةددت راشدد ل لأدد   دد   ر  أبددغ ت راسددرنطت  ر   أددغ  جغا طصددت راذريطددت 

بدت راكرابطدت ارصكادف راادغغأ  لأج دغ: را)ندلي  رر )دغة  را لكل ع  ااتل يشكت     )دغة راطنط
ي  ررإدد غم  را ناتدداي ةلأددغ روإددغاط  راشددبكةتت اددا را بغلأدد  لأددع رااددىكم ا ج سددل راددا  دددكعط  
 رو ل : ةإغاط  ياكز عرا راصشكرت ي ةلأغ راجكو راىغ ا: روإغاط  را ا ياكز عرا ر  أبغل.  

( رابكرلأد  راصلد ل  اأغعرطدت ةإدغاط  لأكرر دت 441:  2006 تذكا عصغل عرا عند راارمب      
 رااىكم را ا ةس   لأ غ راأال لأغ ةأيا: 
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صددأغت  برددغئل راأددال راش رددطت: اددغواارل راددذر  ر سددصكن ج رددغئل رةاغ طددت لأىدد :  -
رارلاجتي را ككط ةتي ر إ  لااطتي اك  رو غي راى ت جغاجأح ةكك كن ةنىا اد ة  عردا لأكرر دت  

 رااىكم. 
بطددكة   شدد   رالدد   رااددغغأ: كرصددغ كددغن رالدد   رااددغغأ ةنىددا بطددكة   ي  ردد ر ارأددال  -

 نرصغ اغي جلش  ك  لأغ ةصر)  لأ  اغاغت  لأكرل   لأكغ غت اصكرر ت هذر رال   جأغعرطت. 
 ي)رأت  عغئ  رإ   ري رإ اريطاطغت راصكرر ت.  -

ر  أبدغ ت  روإددا                  وإدغاط  لأكرر ددت راادىكم  نطأ ددغن ةإغإدط غن رو اددا هدا: يجظددطل       
 را بغلأ  راص صاكز  كل ر  أبغ تي  راىغ طت هدا يجدغ ل راصشدكرت را دا يسدن  روإدا  را بغلأد  
راص صاكددز  دددكل راصشدددكرت(ي  كددلا راجدددكعط  ةسددد   لأغن اددا لأبظدددل راصكرر دددغت راادددغغطتي  ةن 

صكرر ددت  لألصدد  لألددا ل راصسددغهصت راجسددنطت ا)دد  لأج ددغ ي  رددف ينبددغ ار)طأطددت را ددا ي دد ة   ددغ را
 (.   28: 1994راشجغ   سلألص  راسط  عن راا ص ي 

( 148(  را دا ةراتدل عردا  2008 ا  ةإأات   غئج لةرإدت هند  ردغ ا عند  رالصطد          
لأددد  لأبدددغ  ع ةعادددغه هط دددت را ددد ةتح جغااغلأبدددتي عددد   ردددكل ادددا ب يرت ل ادددت ر ردددغئطت  دددط  

طدغل راادىكم ينبدغة  بد لاج راجدكو اردغاف لأ كإطغت لأبغ  ع ةعاغه هط دت را د ةتح عردا لأ 
رر ددغ  جغإدد ىجغه رانبددد  ر ا رددغلل ارددغاف رادددذككةي   رددكل اددا ب يرت ل ادددت ر رددغئطت  دددط  
لأ كإطغت لةرغت لأبغ  ع ةعادغه هط دت را د ةتح عردا لأ طدغل عصرطدغت يلصد  راادىكم ينبدغة 

ل ات ر رغئطت  دط   ب لاج راجكو ارغاف راذككة اع رابصرطغت ررةاغ طتي   ركل اا ب يرت 
لأ كإددددطغت لةرددددغت لأبددددغ  ع ةعاددددغه هط ددددت را دددد ةتح عرددددا لأ طددددغل رااضددددغ عدددد  رالطددددغ  ينبددددغة 

  ب لاج راجكو ارغاف راذككة.
( عدغلألا ار بداج عردا ةإدغاط  200( لةرإدت عردا  2010 ا  ةردا  عند الله رااداتنا       

وإدغاط  ررةاغ طدت ةنىددا لأكرر دت راادىكم راص جطددت اد ر لي  اد  ةشددغةت   دغئج را ةرإدت راددا ةن ر
رإدد   رلأغ لأدد  روإددغاط  راسددرنطتي   رددكل اددا ب اددا ةإددغاط  راصكرر ددت يبددز  ارصؤهدد  را برطصددا 

  را نا .  
 ي  ردددف ةإدددغاط  لأكرر دددت راادددىكم اددد   روادددارل ينبدددغ  بددد لاج بردددغئل راش ردددطتي      

ر إد اغجت ا دغي  ينبغ اجكعطت راصكادفي اأدا جبدل راصكرادف   رندذل راأدال اغادت ة  ر د ر عجد  
 ي سددل رإدد اغجغت رواددارل  طغا ددغ جغاجصططددتي  هجدددغت لأكراددف ةبددا  ي طردد  لأدد  راأددال ةن رندددذل 
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ر دد ر  اغاددت ةننددا عجدد  ر إدد اغجت ا ددغ  ادد  عندد رابظطل  سددط   إددلالأت عندد رابظطل  سددط ي 
2006  :74   . ) 
ردا ر   أدغ   يب  ةإدغاط  لأكرر دت راادىكم جصىغجدت عكرلأد  يبكتادطت يسدغع  روادارل ع       

جردددل  ل راجأسدددطت  رااسددد ةت جشدددام  عدددا راأدددال جغ إددد اريطاطغت  روإدددغاط  راصلائصدددت اصبغاادددت 
( ي  ادد  ةشددغةت   ددغئج  لةرإددت آلأددغل 97-96: 1994لأكاددف لأددغ  اطأددا عن رانغإددأ ر ددارهطل ي 

( رادددا  ردددكل علاادددت رةينغاطدددت لرادددت  دددط  ةإدددغاط  راصكرر دددت راأبغادددت 2004عنددد را غلة ردددكل   
 راجأسطت.  رارلت 
ادداير اشدددرل رإددد اريطاطغت راصكرر ددت راص  رأدددت رنددد ة راأدددال اددا راشدددبكة جأ ددد رن رولأددد  ة         

راطأل  راباز  ط  را  ةن راصكاف ةرب  عرط   ر ي  لأ  راصل ص  ةن رؤل  هدذر راشدبكة 
 ( . 87:  2004راا روا)غة  روابغل ر   لغةتت  جشا  رإصغعط  ة ص ي 

 فاعلية الذات: 
ادا  ظات د  ارد برل ر ر صدغعا  را دا  Banduraةبكل لأرطرف اغعرطت رادذرت رادا جغ د  ةر     

ي  يبدد  اغعرطددت راددذرت ة دد  راصأددغهطل 1986ةعطدد  يسددصط  غ جغاجظاتددت راصبااطددت ر ر صغعطددت عددغي 
راائطسددددت اددددا يرددددا راجظاتددددت.  اأغعرطددددت راددددذرت ةهصطددددت كصب  دددد رت ا ددددغ  نددددغئف لألدددد ل  اردددد  راع 

: ي  يبداج اغعرطدت رادذرت جأ  دغبدلال يلأطدز رابصرطدغت راصبااطدت  راكر ر طدت رر سغ طتي يؤيا لأ 
لأب  دد رت رواددارل  ددكل اددد ةي ل عرددا ةلره راص ددغي راصطركتددت لأدددج لي  لأددا    ل اددا را بغلأدد  لأدددع 

 ,Zulkoskyراصكرادددف راادددغغطتي  لأددد   لأىدددغ اي ل ادددا را رددد   ارصبكادددغت را دددا يدددكرر  ل

2009 : 94    .) 
اددغاأال راددذ  يج ردد  اغعرطددت راددذرت راكددز عرددا لأددكرا  را رددكة  رااددبف ا ةدد ي  عرددا شددبكةل 
جبدد ي را)أددغه  راش رددطتي  ت سددل جغاصنغاىددت  عدد ي راكرابطددت اددا ي ططصدد  ارصشددكلات؛ لأصددغ ةباضدد  

 ( . 38:  1999ارأش   ر  نغم  راشبكة جغا   طت  عن راصجبل عن الله  سط ي 
طدت ة دد  لأكر دغت إدركت راأددال ي ابجد لأغ ةب  د  راأددال ادا اغعرطدت يريدد   يبد  راأغعرطدت راذري       

اا   ةصط  راا ةن ةككن ةنىا  شغاغي  ي  رار   ي ت اا  أس  ي  ي)دكن ا ةيد  عردا راد لكل ادا 
 ( .  288:  2000رااىكم را ا ركرر  غ اا  ط    لأايأبت  علاه لألصكل راشبار  ي 

 لأرغلة اغعرطت راذرت اطصغ ةأيا :   Bandura تل ل جغ   ةر       
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رر اددغمرت رولرئطددت : اددغولره راجددغرف راددذ  ةصددا جدد  راأددال ة ددك  اغعرطددت راددذرت ا ةدد ي  طجصددغ  -1
 ة ر  رربأغب لأ  اغعرطت راذرت . 

 را نارت ران ررت: اصشغه   راجصغيج راجغرلت لأ  رواارل ر اع راأال  لك راجاغح .  -2
و روادددارل جأدددغعرط  ل راذريطدددت لأددد  اددد ةي ل عردددا ر ادددغم رراجدددغو رارأظدددا:  طددد  ةبدددزم رراجدددغ -3

 .  تراص غي جأغعرط
            ر إ ىغة  ر  أبغاطت: اغا كج راش ر  ة  را رل رازرئ  ة أل اغعرطت راذرت .  -4

  (Dabas & Pandey , 2015)                                                      
راا ةن اغعرطت راذرت ا غ يلايت ةجبغل ها: راأغعرطت:  يشطا    Bandura تشطا جغ   ةر

راا لأس ك  اك  را راع ا   راأال ولره راص غيي  رابصكلأطت:  يبجا ر   غل اغعرطت راذرت 
راا راصكراف راصشغ  تي  را ك  : اذ   راأغعرطت راصايأبت ا ر ل را  ة  عرا  ذل لأا كل 

 ياينأ اغعرطت راذرت إرنغة جغااىكم  (Zimmerman , 2000 : 83)  .ةننا اا رابص 
راجأسطت  را رل  روعار  ر ن  غ طت ي اغواارل راذر  ا ة  اغعرطت يرت لأايأبت ا ر ل 

 & Maciejewski , Prigerson)لأس كتغت ةا  لأ  رااىكم  را رل  ر ن  غ  
Mazure , 2000 : 373 ; Dwyer & Cummings , 2001 : 211 ) 

ةإغاط  لأكرر ت رااىكم يجبكح عرا را كرال راجأسا ارأال ؛ لأصغ لاع رانغ ىط  رن           
األل راصل لرت راجأسطت اصى  يرا روإغاط  ي  ة   راصل لرت راصل صرت اسرككطغت راصكرر ت 

    .      (Shikai et al., 2007 : 242)هك اغعرطت راذرت
جأغعرطددددت راددددذرت ةلدددد ل   رةددددت  ةن شددددبكة راأددددال (Bandura, 1982) تددددا  جغ دددد  ةر        

  رإ صارةتت إركت راصكرر ت ي  كذاا يل ر  كل راا كل راصنذ ات ارصكرر ت. 
ةن لأب  د رت اغعرطدت رادذرت يدجظل راادىكم  را ردل لأد  بدلال يأيطاري دغ عردا إدركت  غكص       

       ي كصدددغ ةنراصكرر دددتي اطنطبدددت  لأادددصكن راصكرادددف راادددغغطت يلددد ل رب طدددغة ةإدددرك  راصكرر دددت
  رواارل راذر  ةظ ا ن ي ططل رةاغ ا ارصكراف رااغغطت ةنىا ا ة  عرا راسططا  عرا  ط غي ل . 
  ( Folkman & Lazarus : 1980 )                                                

نصغ ةن ر كل راصكرر ت راجشطت ياينأ جصس كتغت لأايأبت لأ  اغعرطت راذرتي  ط  يبكح    
 طت راذرت يكابغت  رابطت ارش ل  لةرغت لأ  راط ط  جشأن را  ة  عرا يل طل راجاغح . اغعر
                                                     (Devonport et al. , 2003  
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 عرددا رادداغل لأدد  ةهصطددت اغعرطددت راددذرت كصلدد ل  ب طددغة راأددال وإددرك  لأبددط  اددع لأكرر ددت      
اددل ي دد ل   ةرإددت رابلااددت  ددط   -اددع  دد  ل عرددل رانغ دد  –رإددغت راسددغج ترااددىكمي ر  ةن را ة 

 ةإغاط  لأكرر ت رااىكم  اغعرطت راذرتي  هذر لأغ ي  ل ج  را ةرإت رالغاطت .    
 جودة الحياة:  

ةبددد  لأأ دددكي ردددكل  رالطدددغ  ة ددد  راصأدددغهطل راجأسدددطت رال رىدددت  سدددنطغي  را دددا ي  ردددف لأددد  ادددال      
لآبددداي  لأددد  ي غادددت وبدددا ي  ادددذاا يبددد لت را باتأدددغت راص  لأدددت جدددغب لاج راندددغ ىط  ي  اددداب 

 را طغل راصس   لأت. 
( ركل  رالطغ  جأ  غ: لأاصكو ي ططصغت 20:  2005 تباج  س  لأرطأا عن راصبطا       
ادددارل ااكر ددد   طدددغي ل راطكلأطدددت   لةرن دددل اصكدددغ   ل   ضدددب ل ادددا رالطدددغ  ادددا ضدددكه ي طدددطص ل رو

ااكر دد   طددغي ل را ددا يشددص : رااضددغ عدد  رالطددغ ي  رو شددطت راص جطددتي  ة شددطت رالطددغ  راطكلأطددتي 
  راسبغل ي  رارلت ران  طتي  رابلااغت ر ر صغعطتي  رالغات راصغلةت. 

( ردددكل  رالطدددغ  جأ  دددغ : شدددبكة راأدددال 244:  2012ي  كصدددغ يبددداج إدددلا ادددغة ب عدددلا       
جغااضدددغ  راسدددبغل  ةيجدددغه ةلرئددد  ابصرددد ي  شدددبكةل جغاصسددد كاطت راش ردددطت  ر ر صغعطدددت ي  راددد لكل 
راأبغل اا   طغي   تط   ي   شنغو  غرغي  راجأسطت جطاب ابغات ي  ا ةيد  عردا  د  لأشدكلاي  ي 

  را  ة  عرا ري غي را ارةرت.  
 ( يلايت ةجبغل ااكل  رالطغ  ها : 17:  2005 س  لأرطأا عن راصبطا   تل ل        

ردكل  رالطدغ  راصكضدكعطت:  يشدطا رادا لأدغ ردكاال راصا صدع وادارلل لأد  رلأكغ دغت لأغلةدت رادا  -1
 رغ   رالطغ  ر ر صغعطت راش رطت ارأال. 

 . راأال ع   طغي   لأ   إبغلي    غ ركل  رالطغ  راذريطت:  يبجا لأ   ةضغ -2
ركل  رالطغ  راكركلةت:  يبجا لأسد ك  عصدل رالطدغ  رااطد   لربد  راأدال  را دا لأد  بلاا دغ  -3

ةصكدد  ةن ةبددطا  طددغ  لأ جغغصددت  تردد  راددا رالدد  راصىددغاا اددا رشددنغو  غرغيدد  رانطكاكرطددت 
  راجأسطت.  

 ت سع لأأ كي ركل  رالطغ  اطشص  ك  ركر    طغ  راأال رااسصطت  راجأسطت  ر ر صغعطت        
 رطددت  راصغلةددت  رابلااددغت رابغئرطددت  راردد رات  رابصدد ي  طدد  ر اددص  رانبدد  رااسددصا ااددكل   راب

رالطددغ  رارددلت  را ىذةددت  رالصغةددت لأدد  رواددل  راصددا ي  ت اددص  رانبدد  راجأسددا را  أطددف لأددد  
رااىكم راجأسطت  را ردل  راشدبكة جغاسدبغل   رالدغ ت راصكرندت  راسدغانت  لةردت رولأدغن  رااضدغ 
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 طل راذرت  اغعرطت راذرتي  ت ادص  رانبد  ر ر صدغعا ركر د  رااضدغ راز رردا ع  رالطغ   يل
 رالطغ  رابغئرطت  رار رات  راصجزل  رابص   روعصغل راصجزاطت  را بردطل  لأسد ك  راصبطشدت  رالغادت 

 – 290:  2008راصغلةت  رالطغ  جردأت عغلأدت   جدغن لألصد  رااصدغل   دكرل شدااغ   ج طدل ي 
291      . ) 
( ار بدداج عرددا علااددت رإدد   ري ةإددغاط  2014اددا لةرإددت ةراي ددغ ياتددغ لألصدد  إددارج          

( لأدد  اددلا  رااغلأبددتي ةشددغةت 663لأكرر ددت رااددىكم جاددكل  رالطددغ  ادد   عطجددت لأكك ددت لأدد   
ر ا أدغت  –راج غئج راا  ركل علاادت رةينغاطدت لأكرندت  دط  ةإدغاط    رابصد  لأد  بدلال رالد   

يجصطدددت را)أدددغه  راذريطدددت(  –ررالدددغح  ر ا لدددغي  – صغعطدددت ارددد  راصسدددغ    ر ر –و شدددطت ةبدددا  
  ركل  رالطغ .  

ر اف لأصغ إنل ة   عرا راداغل لأد  ةهصطدت ا دت لأبدغ  ا ةعادغه هط دت را د ةتح ي  ةهصطدت      
لةرإت اغعرطت راذرتي  ركل  رالطغ  ا ر ل ر  ةن را ةرإغت راسغج ت يجغ ال ا غت ةبا  كطلا  

إدددت رابلااددت  دددط  ةإدددغاط  لأكرر ددت راادددىكمي  اغعرطددت رادددذرتي  ردددكل   ادددل ي دد ل   ةررااغلأبددتي 
 رالطغ ي ا   لأبغ  ا ةعاغه هط ت را  ةتحي  هذر لأغ ي  ل ج  را ةرإت رالغاطت .     

 فروض الدراسة: 
ة  ردددف رادددكمن راجسدددنا وإدددغاط  لأكرر دددت راادددىكم راجأسدددطت اددد   لأبدددغ  ا ةعادددغه هط دددت  -1

 را  ةتح جاغلأبت راصجركة  . 
 –يكر  ادا ب لرادت ر ردغئطغ  دط  لأبدغ  ا ةعادغه هط دت را د ةتح يبدز  اص ىطدا    راجدكو  -2

 را ةرت راكنطأطت ( اا ةإغاط  لأكرر ت رااىكم راجأسطت . 
يكر  اا ب لرات ر رغئطغ  دط  لأ كإدأ لةردغت لأبدغ  ا ةعادغه هط دت را د ةتح راصدايأبط   -3

 ااىكم راجأسطت .   راصج أاط  اا اغعرطت راذرت عرا لأ طغل ةإغاط  لأكرر ت ر
يكر  اا ب لرات ر رغئطغ  دط  لأ كإدأ لةردغت لأبدغ  ا ةعادغه هط دت را د ةتح راصدايأبط   -4

 .  غل ةإغاط  لأكرر ت رااىكم راجأسطت راصج أاط  اا ركل  رالطغ  عرا لأ ط
 إجراءات الدراسة : 

 أولًا : عينة الدراسة :     
( ادددالر لأددد  لأبددددغ  ا 150ي)ك دددل عطجدددت را ةرإدددت لأبدددغ  ا ةعادددغه هط دددت را ددد ةتح لأددد        

 78يكدددكة ي  72لأ ةإددغ لأسدددغع ر( ي لأدد  رااجسددط    76لأبطدد ري  74ةعاددغه هط ددت را ددد ةتح  
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ر غ  (ي لأ  كرطغت: را اتطتي رلآلر  ي ةتغ  رواأغل ي را اتطت رااتغضطتي رال دكبي را ادغة  ي 
 إت ي رازةرعدت ي رابردكي ي رالغإدنغت  راصبركلأدغت ي جاغلأبدت راصجردكة  راط  ي رارط ات ي را ج
 ( .    3,028( إجت ي  ر لارج لأبطغة   28,800جص كإأ عصا ملأجا  

 ثانياً : أدوات الدراسة :    
 لأ طغل ةإغاط  لأكرر ت رااىكم راجأسطت   رع رل رانغ   ( :  -1

راردددع رانغ ددد  عردددا جبدددل را ةرإدددغت  روادددا راجظاتدددت را دددع يجغ ادددل ةإدددغاط  لأكرر دددت       
؛ هشدددغي ر دددارهطل 1997راادددىكم راجأسدددطت لأىددد :  لأغةسدددت ة صددد  راجطدددغل  هشدددغي ر دددارهطل عنددد اللهي 

؛ اددد  عنددد رابظطل  سدددط   إدددلالأت  2006؛  سددد  لأردددطأا عنددد راصبطاي  2001عنددد الله ي 
؛ هندددد  رددددغ ا عندددد  رالصطدددد ي  2006رددددا عندددد راارمب ي ؛ عصددددغل ع 2006عندددد رابظطل  سددددط ي 

ي  دزرة  غلأد  را غئد  ي  2010؛  نطردت ة صد  ة دك  نطد  ي  2010؛ عن الله راااتناي  2008
 ( .  2014؛ ياتغ لألص  إارجي 2010
كصغ رارع رانغ   عرا عد ل لأد  راص دغرطح را دع يجغ ادل ةإدغاط  لأكرر دت راادىكم لأىد :                      

؛ عند راصجبل  2010؛  اطد  ة دك راصبدغااي 1997ة ص  راجطغل  هشغي ر ارهطل عن الله ي  لأغةست 
 ( . 2012ة ص  عراي 

( 42 تجدددغه عردددا لأدددغ إدددنل ادددغي رانغ ددد  جردددطغغت لأأدددالرت راص طدددغل  رادددذ  ر )دددكن لأددد        
 ( .  1لأأال ي لأكمعت عرا إنبت ةجبغل كصغ هك لأكضف جا  ل  

 (1ر  ل  
 ةةاغي لأأالرت لأ طغل ةإغاط  لأكرر ت 
 رااىكم راجأسطت لأكمعت عرا روجبغل 

 ةةاغي راصأالرت روجبغل
    36 -29-22-15-8-1 را كر   لك    راصشكرت 

 37 -30-23-16-9-2 را كر   لك ر  أبغل 
 38-31-24-17-10-3 ار  را عل ر ر صغعا 
 39-32-25-18-11-4 لأصغةإت رو شطت ران ررت  

  40-33-26-19-12-5 را اغه  
  41-34-27-20-13-6 را صجا 

  42-35-28-21-14-7 ار  را عل راا  ا 
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 ت دداة راأددال لأدد  بلاا ددغ لةرددت لأكرا  دد  عرددا لأل ددك  هددذل راصأددال  لأدد  بددلال رب طددغة        
 –2 – 3ران ر  راصجغإد  لأد  يلايدت  د رئ  هع غغاندغةي ة طغ دغةي  دغلةرة(  يأبدذ راند رئ  راد ةرغت  

(  ي لددد ل ررارئطدددغ جغا ةردددت را دددا ةلرددد  عرط دددغ راأدددال عردددا كددد  ةإدددرك  عردددا  ددد لي  ادددطح 1
 رطت.  ارص طغل لةرت ك

 كما قام الباحث بحساب المؤشرات السيكومترية للمقياس كما يلي:        
 لأ  بلال: رار ب: يل ل رانغ   لأ  ص ب راص طغل  -ة  
رارددد ب راظدددغهال:  طددد  عدددا  رانغ ددد  راص طدددغل ادددع صدددكةي  رو اطدددت عردددا عددد ل لأددد   (1

ر د ره رادداةل  1راسدغل  راصلكصدط  راص  رردط  ادع عردل راددجأح را اتدكل  راردلت راجأسدطت
لأبددغ  ا ةعاددغه اددع لأدد   صددلا طت راص طددغل الاإدد   ري لأددع عطجددت را ةرإددت رالغاطددت لأدد  

ي  لأ   لات راصأدالرت  لألائص  دغ.  اد  ةبدذ رانغ د   سدنت ريأدغب ي دار ح  دط  هط ت را  ةتح
%ي  تجدددغه عردددا آةره راسدددغل  راصلكصدددط  ادددغي رانغ ددد    بددد ر  صدددطغغت جبدددل 83-100

 راصأالرت. 
( لأبطد ر  لأ ةإدغ لأسدغع ر جاغلأبدت 30ملأا: لأ  بدلال يطنطدل راص طدغل عردا رار ب را لا (2

راصجركة ي  يل  سغ  لأبغلأ  ر ةينغم  دط  لةردغت لأبدغ  ا ةعادغه هط دت را د ةتح عردا 
بصست ةجبغل لأ  لأ طغل ةإغاط  لأكرر ت رااىكم راجأسدطت  رعد رل  بطصدت رصدغل رااادغعاي 

ط  لأكرر دددت راادددىكم راجأسدددطت (ي  لةردددغي ل عردددا بصسدددت ةجبدددغل لأددد  لأ طدددغل ةإدددغا2004
(ي 0,854 رع رل رانغ  (ي انرىدل اطصت لأبغلأ  ر ةينغم انبد  را كرد   لدك  د  راصشدكرت  

(ي  تبددد  0,850(ي  تبددد  اردد  رادد عل ر ر صددغعا  0,758 تبدد  را كردد   لددك ر  أبددغل  
( ي كصددغ يددل  سددغ  لأبغلأدد  0,831(ي  تبدد  را اغهدد   0,833لأصغةإددت رو شددطت ران ررددت  

غم  دددط  لةردددغت لأبددغ  ا ةعادددغه هط دددت را دد ةتح عردددا جبددد ر  لأدد  لأ طدددغل ةإدددغاط  ر ةيندد
( ي  لةرددغي ل 2011لأكرر دت راادىكم راجأسددطت   يباتد : لألصدد  عرطدغن  عصددغل را)لردكتي

عرددا جبدد ر  لأدد  لأ طددغل ةإددغاط  لأكرر ددت رااددىكم راجأسددطت   رعدد رل رانغ دد  ( ي انرىدددل 
                                                           

1
 ر   ي رانغ   ج غال راشكا  را   را ارسغل  راصلكصط : ة.ل/ اغة ب راسبط  رنات  ة.ل/ اؤرل  غلأ  راصكراا         

    لألص  ة ك راصبغاا   ل/  نط  عرا لألصكلة.ل/ عرغي لألص  مت رن  ل/إجغه  غلأ  مهارن   ل/  اط  
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(ي  هدذر 0,857ارد  راد عل راا  دا   (ي  تبد 0,826اطصت لأبغلأ  ر ةينغم انبد  را صجدا 
 ةشطا راا يل ل رار ب را لاملأا اص طغل ةإغاط  لأكرر ت رااىكم راجأسطت.  

: ادددغي رانغ ددد  جلسدددغ  لأبغلأددد  يندددغت راص طدددغل جطدددات  ط : اات دددت ةاأدددغ كا  ندددغ  ثانياااا: التباااات
 ( .  2ي كصغ هك لأكضف جا  ل   اات ت رعغل  را طنطل

 ( 2ر  ل  
 ةإغاط  لأكرر ت رااىكم راجأسطت طغل اطل لأبغلألات ينغت لأ

 اات ت روجبغل
 ةاأغ كا  نغ 

 اات ت
 رعغل  را طنطل

 0,703 0,854 را كر   لك    راصشكرت 
 0,765 0,758 را كر   لك ر  أبغل 

 0,779 0,850 ار  را عل ر ر صغعا 
 0,844 0,833 لأصغةإت رو شطت ران ررت  

 0,733 0,831 را اغه  
 0,814 0,826 را صجا 

 0,856 0,875 ار  را عل راا  ا 
ر اددف لأدد  راادد  ل راسددغ ل ةن رصطددع لأبددغلألات راىنددغت جطات  ددا ةاأددغ كا  نددغ    عددغل         

 ؛ لأصغ ةشطا راا ينغت راص طغل. 0,01را طنطل لأايأبت  لرات عج  لأس ك  
يغاىددغ: ر يسددغب رادد ربرع: يددل  سددغ  لأبددغلألات ر يسددغب رادد ربرع ارص طددغل لأدد  بددلال  سددغ  
لأبغلأ  ر ةينغم  ط  لةردت كد  لأأدال   را ةردت را)رطدت ارنبد  رادذل يج صدع راطد  عردا عطجدت  رىدل 

ي  رصطب دغ ادطل لرادت؛ لأصدغ ةشدطا رادا ر يسدغب  لأبط ر  لأ ةإغ لأسغع ر جاغلأبت راصجردكة ( 30 
 ( .   3غلي كصغ هك لأكضف جا  ل  را ربرع ارص ط
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 (3ر  ل  
 لأبغلأ  ر ةينغم  ط  لةرت ك  لأأال   را ةرت را)رطت ارنب 

لأبغلأ   راصأال 
 ر ةينغم

لأبغلأ   راصأال 
 ر ةينغم

لأبغلأ   راصأال 
 ر ةينغم

لأبغلأ   راصأال 
 ر ةينغم

1 0,487 12 0,593 23 0,578 34 0,514 
2 0,565 13 0,678 24 0,629 35 0,595 
3 0,632 14 0,514 25 0,498 36 0,526 
4 0,439 15 0,621 26 0,591 37 0,625 
5 0,487 16 0,507 27 0,503 38 0,856 
6 0,526 17 0,623 28 0,486 39 0,535 
7 0,456 18 0,549 29 0,540 40 0,668 
8 0,632 19 0,575 30 0,679 41 0,602 
9 0,532 20 0,467 31 0,565 42 0,566 
10 0,487 21 0,533 32 0,422  
11 0,502 22 0,517 33 0,456 

   0.01رصطع لأبغلألات ر ةينغم لرات عج  لأس ك  
ر ادف لأدد  راادد  ل راسددغ ل ةن رصطددع لأبددغلألات ر ةيندغم  ددط  لةرددت كدد  لأأددال   را ةرددت       

؛ لأصددغ  0,01را)رطددت ارنبدد  عرددا لأ طددغل ةإددغاط  لأكرر ددت رااددىكم لأايأبددت  لراددت عجدد  لأسدد ك  
 ةشطا راا ر يسغب را ربرع ارص طغل . 

 لأ طغل اغعرطت راذرت  رع رل رانغ  (: -2
اغعرطدت رادذرت  لأج دغ:  لألصد  راسدط  راص دغرطح را دع يجغ ادل  رارع رانغ   عرا عد ل لأد       

؛  جغن  2004؛  بطصت رصغل راااغعاي  1993؛ عن رابغل  غلأ  عاك ي 1998عن راا ص ي 
تجددغه عرددا لأددغ إددنل اددغي رانغ دد  جرددطغغت ( ي   2008لألصدد  رااصددغل   ددكرل شددااغ   ج طددلي 

ل لأد  بلاا دغ لةردت لأكرا  د  عردا ( لأأدال  ي  ت داة راأدا 33لأأالرت راص طغل  راذ  ر )دكن لأد  
لأل ددك  هددذل راصأددال  لأدد  بددلال رب طددغة راندد ر  راصجغإدد  لأدد  يلايددت  دد رئ  هع غغانددغةي ة طغ ددغةي 

اغعرطدت (  يد ل را ةردت روعردا عردا رةيأدغو لأسد ك  1 –2 –3 غلةرة(  يأبذ راند رئ  راد ةرغت  
  . راذرت
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)   54) 
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 الحياة  وجودةأساليب مواجهة الضغوط النفسية وعلاقتها بفاعلية الذات 

 ة للمقياس كما يلي: كما قام الباحث بحساب المؤشرات السيكومتري   
 من خلال : الصدق: تحقق الباحث من صدق المقياس  -أولا
:  طددد  عدددا  رانغ ددد  راص طدددغل ادددع صدددكةي  رو اطدددت عردددا عددد ل لأددد  الصااادق الرااااهر   (1

ر دد ره رادداةل 2راسددغل  راصلكصددط  راص  ررددط  اددع عرددل راددجأح را اتددكل  رارددلت راجأسددطت 
لأبددغ  ا ةعاددغه اددع لأدد   صددلا طت راص طددغل الاإدد   ري لأددع عطجددت را ةرإددت رالغاطددت لأدد  

ي  لأ   لات راصأالرت  لألائص  غ .  ا  ةبذ رانغ    سدنت ريأدغب ي دار ح  دط                   هط ت را  ةتح
% ي  تجدددغه عردددا آةره راسدددغل  راصلكصدددط  ادددغي رانغ ددد    بددد ر  صدددطغغت جبدددل 83-100
 الرت. راصأ

( لأبطد ر  لأ ةإدغ لأسدغع ر جاغلأبدت 30: لأ  بدلال يطنطدل راص طدغل عردا الصدق التلازمى (2
راصجردكة ي يددل  سدغ  لأبغلأدد  ر ةيندغم  ددط  لةرددغت لأبدغ  ا ةعاددغه هط دت را دد ةتح عرددا 

(ي  لةردددغي ل عردددا لأ طدددغل 2001لأ طدددغل اغعرطدددت رادددذرت  رعددد رل: عدددغلل لألصددد  رابددد لي 
(ي  هك لأغ ةشطا رادا 0,698ل اطصت لأبغلأ  ر ةينغم  اغعرطت راذرت  رع رل رانغ  (ي  رىد

 يل ل رار ب را لاملأا اص طغل اغعرطت راذرت.  
ي اددغي رانغ دد  جلسددغ  لأبغلأدد  ينددغت راص طددغل جطددات  ط : اات ددت ةاأددغ كا  نددغ   ثانيااا: التبااات:

 طجصددغ (ي 0,934 اات ددت رعددغل  را طنطددلي انرىدددل اطصددت لأبغلأدد  ر ةينددغم جطات ددت ةاأددغ كا  نددغ   
؛ 0,01لأايأبت  لرات عجد  لأسد ك   (0,885 رىدل اطصت لأبغلأ  ر ةينغم جطات ت رعغل  را طنطل  

 لأصغ ةشطا راا ينغت راص طغل.
يددل  سددغ  لأبددغلألات ر يسددغب رادد ربرع ارص طددغل لأدد  بددلال  سددغ   ثالتااا: الاتساااق الااداخلي:

رددا عطجدت  رىددل لأبغلأد  ر ةيندغم  ددط  لةردت كد  لأأددال   را ةردت را)رطدت اص طددغل اغعرطدت رادذرت ع
 ( .   4ي كصغ هك لأكضف جا  ل   لأبط ر  لأ ةإغ لأسغع ر جاغلأبت راصجركة ( 30 

 
 
 

                                                           
 ر   ي رانغ   ج غال راشكا  را   را ارسغل  راصلكصط  : ة.ل/ اغة ب راسبط  رنات     ة.ل/ اؤرل  غلأ  راصكراا         2

                عرا لألصكلة.ل/ عرغي لألص  مت رن     ل/إجغه  غلأ  مهارن    ل/  اط  لألص  ة ك راصبغاا           ل/  نط  
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 (4ر  ل  
 لأبغلأ  ر ةينغم  ط  لةرت ك  لأأال   را ةرت را)رطت 

 اغعرطت راذرتاص طغل 

 

    0.01رصطع لأبغلألات ر ةينغم لرات عج  لأس ك     
ر اف لأ  راا  ل راسغ ل ةن رصطدع لأبدغلألات ر ةيندغم  دط  لةردت كد  لأأدال   را ةردت        

؛ لأصددغ ةشددطا راددا  0,01را)رطددت ارنبدد  عرددا لأ طددغل اغعرطددت راددذرت لأايأبددت  لراددت عجدد  لأسدد ك  
 ر يسغب را ربرع ارص طغل. 

 مقياس جودة الحياة )إعداد الباحث( :   -1
رددكل  رالطددغ   لأج ددغ:  هشددغي ر ددارهطل ح را ددع يجغ اددل رارددع رانغ دد  عرددا عدد ل لأدد  راص ددغرط    

لألصدددكل عنددد رالرطل لأجسدددا  عردددا ؛  2005 سددد  لأردددطأا عنددد راصبطاي ؛  2001عنددد اللهي 
( ي 2013؛ جشدددا  رإدددصغعط  ة صددد ي  2009؛ متجددد  لألصدددكل شددد طاي  2006لأ ددد   كدددغنلي 

ةةتبدت  ( لأأدال ي لأكمعدت عردا40 اا ضكه اارهرت رانغ    ضع يردكةرة ارص طدغل ر )دكن لأد  
 ( . 5ةجبغلي كصغ هك لأكضف جا  ل  

  

لأبغلأ   راصأال 
 ر ةينغم

لأبغلأ   راصأال 
 ر ةينغم

لأبغلأ   راصأال 
 ر ةينغم

لأبغلأ   راصأال 
 ر ةينغم

1 0,504 11 0,410 21 0,522 31 0,460 
2 0,697 12 0,627 22 0,489 32 0,652 
3 0,508 13 0,622 23 0,504 33 0,489 
4 0,460 14 0,511 24 0,602  
5 0,652 15 0,521 25 0,622 
6 0,633 16 0,572 26 0,621 
7 0,675 17 0,508 27 0,524 
8 0,476 18 0,602 28 0,468 
9 0,590 19 0,697 29 0,482 
10 0,522 20 0,558 30 0,818 
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 (5ر  ل  
 لأكمعت عرا روجبغل ركل  رالطغ  ةةاغي لأأالرت لأ طغل 

 ةةاغي راصأالرت روجبغل
 37-33-29-25-21-17-13-9-5-1 ركل  رارلت رااسصطت 
 38-34-30-26-22-18-14-10-6-2 ركل  رارلت راجأسطت 
 39-35-31-27-23-19-15-11-7-3 ركل  رالطغ  روإاتت  
 40-36-32-28-24-20-16-12-8-4 ركل  رالطغ  راص جطت 

 ت دداة راأددال لأدد  بلاا ددغ لةرددت لأكرا  دد  عرددا لأل ددك  هددذل راصأددال  لأدد  بددلال رب طددغة        
 – 2 – 3ران ر  راصجغإ  لأ  يلايت   رئ  هع غغانغة ي ة طغ غةي  غلةرة(  يأبذ ران رئ  راد ةرغت  

 .   ي  ارص طغل لةرت كرطتركل  رالطغ (  ي ل را ةرت روعرا عرا رةيأغو 1
 كصغ اغي رانغ   جلسغ  راصؤشارت راسطككلأ اتت ارص طغل كصغ ررع:        
 لأ  بلال: : يل ل رانغ   لأ  ص ب راص طغل الصدق -أولا
:  طددد  عدددا  رانغ ددد  راص طدددغل ادددع صدددكةي  رو اطدددت عردددا عددد ل لأددد  الصااادق الرااااهر   (1

هل راسدغ ل يكدا  3راسغل  راصلكصط  راص  ررط  اع عرل رادجأح را اتدكل  راردلت راجأسدطت
ر  ره رااةل اع لأ   صلا طت راص طغل الاإ   ري لأع عطجت را ةرإت رالغاطت لأ  لأبغ  ا 
ةعاددغه هط ددت را دد ةتحي  لأدد   لاددت راصأددالرت  لألائص  ددغ.  ادد  ةبددذ رانغ دد   سددنت ريأددغب 

% ي  تجغه عرا آةره راسغل  راصلكصط  اغي رانغ     بد ر  صدطغغت 100-83ي ار ح  ط  
 جبل رابنغةرت. 

( لأبطد ر  لأ ةإدغ لأسدغع ر جاغلأبدت 30: لأ  بدلال يطنطدل راص طدغل عردا تلازمىالصدق ال (2
راصجردكة ي يددل  سدغ  لأبغلأدد  ر ةيندغم  ددط  لةرددغت لأبدغ  ا ةعاددغه هط دت را دد ةتح عرددا 

( ي  لةردددغي ل عردددا لأ طدددغل  2001رعددد رل: إدددغلأا لألصددد  هغشدددلي لأ طدددغل ردددكل  رالطدددغ   
( ي  هددذر ةشددطا راددا يل ددل 0,784  رددكل  رالطددغ   رعدد رل رانغ دد ( ي  رىدددل اطصددت ر ةينددغم

 رار ب را لاملأا اص طغل ركل  رالطغ .  

                                                           
 ر   ي رانغ   ج غال راشكا  را   را ارسغل  راصلكصط  : ة.ل/ اغة ب راسبط  رنات     ة.ل/ اؤرل  غلأ  راصكراا         3

                ة.ل/ عرغي لألص  مت رن     ل/إجغه  غلأ  مهارن     ل/  اط  لألص  ة ك راصبغاا          ل/  نط  عرا لألصكل
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: ادددغي رانغ ددد  جلسدددغ  لأبغلأددد  يندددغت راص طدددغل جطدددات  ط : اات دددت ةاأدددغ كا  ندددغ  ثانياااا: التباااات
 (: 6ي كصغ هك لأكضف جا  ل   اات ت رعغل  را طنطل 

 ( 6ر  ل  
 اطل لأبغلألات ينغت لأ طغل ركل  رالطغ 

 اات ت  روجبغل 
 ةاأغ كا  نغ 

 اات ت 
 رعغل  را طنطل

 0,778 0,791 ركل  رارلت رااسصطت 
 0,863 0,876 ركل  رارلت راجأسطت 
 0,889 0,897 ركل  رالطغ  روإاتت   
 0,935 0,942 ركل  رالطغ  راص جطت 

 0,784 0,814 را ةرت را)رطت
ر اددف لأدد  راادد  ل راسددغ ل ةن رصطددع لأبددغلألات راىنددغت جطات  ددا ةاأددغ كا  نددغ    عددغل         

 ؛ لأصغ ةشطا راا ينغت راص طغل.  0,01را طنطل لأايأبت  لرات عج  لأس ك  
: يددل  سددغ  لأبددغلألات ر يسددغب رادد ربرع ارص طددغل لأدد  بددلال  سددغ  ثالتااا: الاتساااق الااداخلي

لأبغلأ  ر ةينغم  ط  لةردت كد  لأأدال   را ةردت را)رطدت ارنبد  رادذل يج صدع راطد  عردا عطجدت  رىدل 
ي  كددذاا  سدد  لأبغلأدد  ر ةينددغم  ددط  را ةرددت لأبطدد ر  لأ ةإددغ لأسددغع ر جاغلأبددت راصجرددكة ( 30 

 رصطب دغ ادطل لرادت؛ لأصدغ ةشدطا رادا ر يسدغب راد ربرع را)رطت ا)د  جبد   را ةردت را)رطدت ارص طدغلي 
 ( .    8ي  7ارص طغلي  كصغ هك لأكضف جا  اا  

 (7ر  ل  
 لأبغلأ  ر ةينغم  ط  لةرت ك  لأأال   را ةرت را)رطت ارنب 

لأبغلأ   راصأال 
 ر ةينغم

لأبغلأ   راصأال 
 ر ةينغم

لأبغلأ   راصأال 
 ر ةينغم

لأبغلأ   راصأال 
 ر ةينغم

1 0,574 11 0,489 21 0,473 31 0,666 
2 0,479 12 0,506 22 0,484 32 0,538 
3 0,512 13 0,468 23 0,603 33 0,556 
4 0,498 14 0,476 24 0,597 34 0,604 
5 0,575 15 0,616 25 0,574 35 0,590 
6 0,509 16 0,523 26 0,491 36 0,668 
7 0,472 17 0,476 27 0,562 37 0,641 
8 0,497 18 0,547 28 0,514 38 0,736 
9 0,582 19 0,515 29 0,520 39 0,697 
10 0,538 20 0,632 30 0,509 40 0,651 
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    0.01رصطع لأبغلألات ر ةينغم لرات عج  لأس ك  
ر اف لأ  راا  ل راسغ ل ةن رصطدع لأبدغلألات ر ةيندغم  دط  لةردت كد  لأأدال   را ةردت        

؛ لأصدددغ ةشدددطا رادددا  0,01را)رطدددت ارنبددد  عردددا لأ طدددغل ردددكل  رالطدددغ  لأايأبدددت  لرادددت عجددد  لأسددد ك  
 ر يسغب را ربرع ارص طغل. 

 (8ر  ل  
 لأبغلأ  ر ةينغم  ط  را ةرت را)رطت ا)  جب  

 ركل  رالطغ   را ةرت را)رطت اص طغل
 لأبغلأ  ر ةينغم  روجبغل

 0,790 ركل  رارلت رااسصطت 
 0,851 ركل  رارلت راجأسطت 
 0,897 ركل  رالطغ  روإاتت  
 0,779 ركل  رالطغ  راص جطت 

 0.01رصطع لأبغلألات ر ةينغم لرات عج  لأس ك  
ر اددف لأدد  راادد  ل راسددغ ل ةن رصطددع لأبددغلألات ر ةينددغم  ددط  لأبددغلألات ر ةينددغم  ددط         

؛  0,01را ةرت را)رطت ا)  جب   را ةرت را)رطت اص طغل ركل  رالطغ  لأايأبت  لرات عجد  لأسد ك  
 لأصغ ةشطا راا ر يسغب را ربرع ارص طغل . 

 نتائج الدراسة : 
وإدددغاط  لأكرر دددت راادددىكم راجأسدددطت اددد   لأبدددغ  ا : " ة  ردددف رادددكمن راجسدددنا الفااارلأ ا ول

 ار ل ل لأ  هذر راأدا  ادغي رانغ د  جلسدغ  كد  ةعاغه هط ت را  ةتح جاغلأبت راصجركة " . 
لأدد : راص كإددطغتي  ر  لاراددغت راصبطغةتددتي  راددكمن راجسددنا ا)دد  ةإددرك  لأدد  ةإددغاط  لأكرر ددت 

 .( 9رااىكم ي  رغهت راج غئج كصغ هك لأكضف جا  ل  
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 ( 9ر  ل 
 راص كإأ  ر  لارج راصبطغة   راكمن راجسنا

  يايط  ةإغاط  لأكرر ت رااىكم ا   لأبغ  ا ةعاغه هط ت را  ةتح
 را ايط  راكمن راجسنا ر  لارج راصبطغة   راص كإأ روإرك 

 راارجع 2,052 1,848 14,367 را كر   لك    راصشكرت 
 را غلأح 1,943 1,817 13,600 را كر   لك ر  أبغل 

 راىغا  2,058 1,987 14,407 ار  را عل ر ر صغعا 
 راسغجع 1,831 2,359 12,820 لأصغةإت رو شطت 

 راسغلل 1,867 1,737 13,067 را اغه  
 راىغ ا 2,112 1,677 14,787 را صجا 

 رو ل 2,218 1,649 15,527 ار  را عل راا  ا 
( ةن ةنىددددا ةإددددغاط  لأكرر دددت رااددددىكم رإددد   رلأغة ادددد   لأبددددغ  ا 9ر ادددف لأدددد  رددد  ل        

ةعاغه هط ت را  ةتح عرا را ايط  ها: را عل راا  اي را صجدا ي راد عل ر ر صدغعاي را كرد  
  لك    راصشكرت ي را اكطز عرا ر  أبغلي را اغه ي لأصغةإت رو شطت .  

   :تفسير نتائج الفرلأ ا ول
ةسد   ي لأبدغ  ك ةعادغه هط دت را د ةتح ةإددغاطنغة لأ جكعدت اصكرر دت راادىكم راجأسدطت؛ لأصددغ       

ةبكدددح ادددك  راش ردددطت  را ددد ة  عردددا را لصددد   لأكرر دددت راصشدددكلات جأإدددغاط  لأ  رأدددتي  تصكددد  
يأسدددطا كىغادددت رإددد   ري راصبطددد ر   راص ةإدددط  راصسدددغع ر  وإدددرك  ارددد  راددد عل راا  دددا  ادددا 

رددا  راددذ  ةصطدد  ةاددارلل راددا را كردد   لددك رادد عل راا  ددا اددا إددغئا ضددكه انطبددت راصا صددع راص
ةلأكةهل رالطغيطتي  ار  راصسغ    لأ  الله لأ  بلال: را عغهي  راذكاي  رابنغل ؛ لأصغ ة ات ل لأ  

 الله عز  ر ي  تزت  لأ  شبكةهل جغاطصأ طجتي  رولأ  راجأساي  را  ة  عرا راصكرر ت. 
راصاينت راىغ طتي  تصك  يأسطا ياا اا ضدكه انطبدت جبدل ةلأغ ةإرك  را صجا اطأيا اا       

راصكرادددف  راصشدددكلات راادددغغطت را دددا   ةسددد ططع ةعادددغه را ط دددت راصبغ  دددت لأكرر   دددغ جشدددك  
 لأنغشاي اط صجكن    راصشكرت  م را غ ير غئطغ ل ن  ذل لأا كل . 

اددا ضددكه   تددأيا ةإددرك  اردد  رادد عل ر ر صددغعا اددا راصاينددت راىغاىددتي  تصكدد  يأسددطا ياددا   
ةغندددددت ةعادددددغه را ط دددددت راصبغ  دددددت ادددددا ر إددددد أغل  لأددددد  بندددددارت رلآبدددددات ي  رإددددد ىصغة لعص دددددلي 
 لأبغ    لي إكره جغاصبركلأغت ة  را شاطع راصبجك  ة  راصغل ي لأصغ ةاب  روعادغه راصبدغ  ط  
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ةشددددبا ن ة  ددددل اطسددددكر جصأددددالهل اددددا لأكرر ددددت رااددددىكم  راصشددددكلات  ةن هجددددغت لأدددد  رددددؤرمةهل 
 رةهلي لأصغ ة ك  لأ  عزتص  لي  تزت  لأ  صلا   ل راجأسطت.  تسغ  هل  ت ف جاك 

يل ةدأيا را كرد   لدك  د  راصشدكرت ادا راصايندت راارجبدتي لأصدغ ةشدطا رادا ضدبف رإد   ري       
راصبطدددد ر   راص ةإددددط  راصسددددغع ر  وإددددرك  را كردددد   لددددك  دددد  راصشددددكرتي  ةتصددددغ رارددددع ياددددا 

ر ددغ اا  ددغ ي)ددكن  رددك  لأؤا ددت ة  غطددا  ع  ددغلهل ةن هجددغت لأشددكلات لأ صددغ  ددغ اكر را  طددطأ ال
 نغلأرت ة  غطا ابغات. 

يل ةأيا را اكطدز عردا ر  أبدغل ادا راصايندت راسغلإدتي  ظدار رلةرت روعادغه ةن را كرد        
  لك ر  أبغل ا  ةا   كىطاري  إكج ةسن  ا ل راص غع   رولأار  رااسصطت  راجأسطت . 

 روبطددا   ظددارة ون ةعاددغه را ط ددت راصبغ  ددت ردد ةككن   تددأيا را اغهدد  اددا راصاينددت راسددغجبت     
يصغلأدغة بطدكة  ياغهد  راصشدكرتي  را ددا ةصكد  ةن يدزلرل  ي سدع  يس برددا عردا رالد  اطصدغ جبدد  

 رير يل ياغهر غ.    
: يكردد  اددا ب لراددت ر رددغئطغة  ددط  لأبددغ  ا ةعاددغه هط ددت را دد ةتح اددا ةإددغاط  الفاارلأ التااانى

را ةرددت راكنطأطددت(.  ار ل ددل لأدد  هددذر راأددا  يددل  –اجددكو لأكرر ددت رااددىكم يبددز  اص ىطددا   ر
رإ   ري يلرطد  را ندغر  راىجدغئا السدغ  راأدا ب  دط  لأ كإدطغت لةردغت لأبدغ  ا ةعادغه هط دت 

 را  ةتح ينبغ ارجكوي  را ةرت راكنطأطت اا ةإغاط  لأكرر ت رااىكم . 
 Leven'sندغة اطأدط   ار ل ل لأ  صلا طت رانطغ غت ا لرط  را نغر  يل  سغ  اطصت رب       
test  ي را كردد   لددك ر  أبددغلوإددغاط  لأكرر ددت رااددىكم راسددنبت: را كردد   لددك  دد  راصشددكرتي

اردد  رادد عل ر ر صددغعاي لأصغةإددت رو شددطت ران ررددتي را اغهدد ي را صجدداي اردد  رادد عل راا  دداي 
ي  0,524ي  1,222ي  1,790ي  1,395ي  0,540ي   1,245انرىدددددددددددل عردددددددددددا را ايطددددددددددد   

كغ ل رصطب غ اطصغة غطدا لرادت ر ردغئطغة ؛ لأصدغ ةشدطا رادا يل دل را دار  يادغ ح ( ي    1,219
 ينغر  راصاصكعغت راصس  رت اا رصطع راص ىطارت را غجبت راسنبت . 

( رادا ادطل راص كإدطغت  ر  لارادغت راصبطغةتدت اربطجدغت ان دغ ارجدكو  10 تشطا ر  ل           
( راددا   ددغئج 11 را ةرددت راكنطأطددت اددا ةإددغاط  لأكرر ددت رااددىكم راجأسددطتي كصددغ ةشددطا ردد  ل  

 يلرط  را نغر  راىجغئا ارأا ب اا ةإغاط  لأكرر ت رااىكم راجأسطت .  
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 (10ر  ل  
  ر  لاراغت راصبطغةتت وإغاط  لأكرر تراص كإطغت 

 رااىكم راجأسطت ينبغ ارجكو  را ةرت راكنطأطت
ةإغاط  لأكرر ت 
 رااىكم 

 ر  لارج راصبطغة   راص كإأ راص ىطا 

را كردد   لددك  دد  
 راصشكرت 
 
 

 راجكو
 

 1,712 14,264 يككة
 1,972 14,462 ر غ 

را ةرت 
 راكنطأطت

 1,525 14,311 لأبط 
  1,581 14,421 لأسغع لأ ةل 

را كرددددددددددددد   لدددددددددددددك 
 ر  أبغل 

 

 1,484 14,097 يككة راجكو
 1,701 13,602 ر غ 

را ةرت 
 راكنطأطت

 1,736 13,838 لأبط 
 1,875 13,368 لأ ةل لأسغع 

ارددددددددددددد  راددددددددددددد عل 
 ر ر صغعا 

 

 1,443 14,208 يككة راجكو
 1,898 13,782 ر غ 

را ةرت 
 راكنطأطت

 1,672 13,797 لأبط 
 1,723 14,171 لأ ةل لأسغع 

 لأصغةإت رو شطت
  

 1,671 13,347 يككة راجكو
 2,223 11,936 ر غ 

را ةرت 
 راكنطأطت

 2,024 12,892 لأبط 
 2,139 12,342 لأ ةل لأسغع 

 را اغه  
 

 1,525 13,388 يككة راجكو
 1,872 12,769 ر غ 

را ةرت 
 راكنطأطت

 1,691 13,068 لأبط 
  1,791 13,066 لأسغع لأ ةل 

 
 را صجا 

 

 
 راجكو

 1,689 14,778 يككة
 1,678 14,795 ر غ 

را ةرت 
 راكنطأطت

 1,655 14,878 لأبط 
 1,705 14,697 لأ ةل لأسغع 

ارددددددددددددد  راددددددددددددد عل 
 راا  ا

 1,404 15,167 يككة راجكو
 1,737 15,756 ر غ 

را ةرت 
 راكنطأطت 

 1,516 15,311 لأبط 
 1,754 15,737 لأ ةل لأسغع 
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 ( 11ر  ل  
 اطصت ج  ل ا  غ ا لرط  را نغر  راىجغئا ارأا ب اا ةإغاط  لأكرر ت رااىكم راجأسطت 

ةإغاط  لأكرر ت 
رااىكم 
 راجأسطت

لأاصكو  لأر ة را نغر 
 راصاتبغت

لةرغت 
 رالاتت

لأ كإأ 
 راصاتبغت

لأس ك   اطصت ج
 را  ات

را كردددددددددد   لددددددددددك 
 راصشكرت 

 غطا لرات 0,409 1,418 1 1,418 راجكو
 غطا لرات 0,114 0,394 1 0,394 را ةرت راكنطأطت 

 غطا لرات  0,183 0,636 1 0,636 را ةرت راكنطأطت × راجكو 
   3,468 146 506,300 را طأ

  150 31469,00 راصاصكو را)را 
را كردددددددددد   لددددددددددك 

 ر  أبغل 
 

 غطا لرات 3,515 8,968 1 8,968 راجكو
 غطا لرات 2,233 5,709 1 5,709 را ةرت راكنطأطت 

 غطا لرات  0,010 0,025 1 0,025 را ةرت راكنطأطت × راجكو 
   2,557 146 373,285 را طأ

  150 29120,000 راصاصكو را)را 
اردددددددددد  رادددددددددد عل 

 ر ر صغعا 
 
 

 غطا لرات 2,431 6,986 1 6,986 راجكو
 غطا لرات 1,846 5,304 1 5,304 را ةرت راكنطأطت 

 را ةرت× راجكو 
 راكنطأطت 

 غطا لرات  0,065 0,188 1 0,188

   2,874 146 419,589 را طأ
  150 29776,000 راصاصكو را)را 

لأصغةإدددددددددددددددددددددددددددددددددددددت 
 رو شطت ران ررت

 

 غطا لرات  3,103 11,830 1 11,830 راجكو
 غطا لرات  2,216 0,823 1 0,823 را ةرت راكنطأطت 

 غطا لرات 0,810 3,087 1 3,087 را ةرت راكنطأطت × راجكو 
   3,812 146 556,596 را طأ

  150 24842,000 راصاصكو را)را 
 را اغه  

 
 
 
 

 غطا لرات  2,693 7,138 1 7,138 راجكو
 غطا لرات  0,719 1,905 1 1,905 را ةرت راكنطأطت 

 غطا لرات  0,000 0,000 1 0,000 را ةرت راكنطأطت × راجكو 
   2,650 146 386,919 را طأ

  150 26717,000 راصاصكو را)را 
 را صجا 

 
 غطا لرات 0,004 0,011 1 0,011 راجكو

 غطا لرات 0,470 1,340 1 1,340 را ةرت راكنطأطت 
 غطا لرات  0,523 1,493 1 1,493 را ةرت راكنطأطت × راجكو 
   2,852 146 416,438 را طأ

  150 33216,000 راصاصكو را)را 
ارددددددددد  راددددددددد عل 

 راا  ا
 غطا لرات 3,116 8,300 1 8,300 راجكو

 غطا لرات  2,390 6,366 1 6,366 را ةرت راكنطأطت 
 غطا لرات  0,508 1,534 1 1,534 را ةرت راكنطأطت × راجكو 
   2,663 146 388,850 را طأ

  150 36567,000 راصاصكو را)را 

 ( لأغ ةأيا: 11ر اف لأ  ر  ل           
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  يكر  اا ب لرات ر رغئطغ  ط  لأ كإطغت لةرغت راذككة  رر غ  ادا ةإدغاط  لأكرر دت  -
 -ارد  راد عل ر ر صدغعا -را كرد   لدك ر  أبدغل - را كر   لك    راصشدكرترااىكم: 

 را عل راا  ا( .         -را صجا–را اغه  –لأصغةإت رو شطت
لرات ر رغئطغ  ط  لأ كإطغت لةرغت راصبط ر   راص ةإدط  راصسدغع ر  ادا    يكر  اا ب  -

ارددد   -را كرددد   لدددك ر  أبدددغل -ةإددغاط  لأكرر دددت راادددىكم:  را كرددد   لدددك  دد  راصشدددكرت
 را عل راا  ا( .         -را صجا  –را اغه  –لأصغةإت رو شطت -را عل ر ر صغعا

ا ةردددت راكنطأطدددت( ادددا يندددغر  لةردددغت   ركرددد  يدددأيطا لرل ر ردددغئطغ ار أغعددد   ط  راجدددكو  ر -
 . ةشطا راا ع ي يل ل راأا  راىغ ا ؛ لأصغةإغاط  لأكرر ت رااىكم
 تفسير نتائج الفرلأ التانى: 

ةصكد  يأسددطا هددذل راج طاددت اددا ضددكه يبددا  ةعاددغه را ط ددت راصبغ  ددت يكددكةرة    غيددغةي لأبطدد ر     
رونغلةصطدت  رانلىطدت رابصرطدت  ي إدكره ادا رالطدغ  ادىكم  أسد غ لأ ةإط  لأسغع ر  ارظا ج  را
ة  رالطددغ  را غصددت كصددغ ةن هجددغت ي غةتددغ  ددط  ةعاددغه را ط ددت  را  ةتسددطت  را  لأطددت راصا صبطددت( 

 راصبغ  ددت اددا راصسدد ك   راددكعا را برطصددا  راى ددغااي  تغا ددغاا ر نبددكن ةإددغاط  راصكرر ددت يري ددغي
 (Hamilton & Fagot , 1998 ;  Matud , 2004)  ي أدل هدذل راج دغئج لأدع   دغئج لةرإدت

ع ي  ركل  ط  راذككة  رر غ  اع ةإدغاط  راصكرر دت ي كصدغ ي أدل لأدع   دغئج  را ا ةشغةت راا 
( 2009ي لألصدد  عرددا لأرددطأا  عندد راصجبل عندد الله  سددط   إكإدد  عرددك  لأرددطأالةرإددت  

لأد ةل لأسدغع ( ادع ةإدغاط   – را ا ةشغةت راا عد ي  ردكل ادا ب  دط  را ط دت راصبغ  دت  لأبطد 
 , .Tamres et al)   لةرإدت ر  ة  دغ ي  ردف لأدع   دغئج لأدع راادىكم راجأسدطت؛  را بغلأد 

2002 ; Day & Livingstone , 2003)   را دا ةشدغةت رادا ةن رادذككة ةسد   لأكن 
 ةإغاط  لأكر ت  لك راصشكرتي  طجصغ يس   ي رر غ  ةإغاطنغة لأكر ت  لك ر  أبغل.   

ط  لأ كإأ لةرغت لأبغ  ا ةعاغه هط ت را د ةتح راأا  راىغا :" يكر  اا ب لرات ر رغئطغ  
راصددايأبط   راصج أاددط  اددا اغعرطددت راددذرت عرددا لأ طددغل ةإددغاط  لأكرر ددت رااددىكم راجأسددطت" . 
 ار ل ل لأد  هدذر راأدا  رإد   ي رانغ د  رب ندغة" ت " السدغ  راأدا ب  دط  لأبدغ  ا ةعادغه 

ةإغاط  لأكرر ت رااىكم  هط ت را  ةتح راصج أاط   راصايأبط  اا اغعرطت راذرت عرا لأ طغل
 راجأسطت.  
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( راأددددددا ب  ددددددط  لأبددددددغ  ا ةعاددددددغه هط ددددددت را دددددد ةتح راصج أاددددددط  12 تكضددددددف ردددددد  ل        
  راصايأبط  اا اغعرطت راذرت عرا لأ طغل ةإغاط  لأكرر ت رااىكم راجأسطت. 

 (12ر  ل 
 اطصت  "ت"   ل ا  غ رر رغئطت ارأا ب  ط  لأبغ  ا ةعاغه هط ت را  ةتح 

 راصج أاط   راصايأبط  اا اغعرطت راذرت عرا لأ طغل ةإغاط  لأكرر ت رااىكم راجأسطت 
 

ةإغاط  لأكرر ت 
 رااىكم راجأسطت 

لأس ك   اطصت ت اغعرطت راذرت
 (41راصايأبط  ن= (41راصج أاط  ن= را  ات

ر  لارج  راص كإأ
 راصبطغة  

ر  لارج  راص كإأ
 راصبطغة  

 0,01 2,468- 2,087 14,463 1,746 13,415 را كر   لك راصشكرت 
 غطا لرات 1,022 1,866 13,342 1,582 13,732 را كر   لك ر  أبغل
 غطا لرات 0,296- 1,959 13,756 1,771 13,634 را عل ر ر صغعا 
 0,01 2,578- 1,983 13,415 2,107 12,366 لأصغةإت رو شطت 

 غطا لرات 1,350- 1,644 13,561 1,788 13,049 را اغه  
 غطا لرات 0,477- 1,593 14,756 1,649 14,926 را صجا 

 0,01 4,694- 1,264 16,049 2,074 14,268 ار  را عل راا  ا

 ( لأغ ةأيا : 12ر اف لأ  ر  ل         
 ركل اا ب لرات ر رغئطغ  ط  لأبغ  ا ةعاغه هط ت را  ةتح راصج أاط   راصايأبط  اا  -

اغعرطت راذرت عرا ةإغاط :  را كر   لدك  د  راصشدكرتي لأصغةإدت رو شدطت ران رردتي ارد  
را عل راا  ا( ارغاف راصايأبط  اا اغعرطت راذرت؛ لأصغ ةشطا راا يل دل راأدا  راىغاد  

 رزئطغ. 
عدددد ي  رددددكل اددددا ب لرادددددت ر رددددغئطغ  ددددط  لأبددددغ  ا ةعادددددغه هط ددددت را دددد ةتح راصج أادددددط   -

 -راد عل ر ر صدغعا – راصايأبط  اا اغعرطدت رادذرت عردا ةإدغاط :  را كرد   لدك ر  أبدغل
 را صجا(؛ لأصغ ةشطا راا ع ي يل ل راأا  راىغا  .  -را اغه 

 تفسير نتائج الفرلأ التالث: 
ةصك  يأسطا  ركل اا ب لرادت ر ردغئطغ  دط  لأبدغ  ا ةعادغه هط دت را د ةتح راصج أادط       

 راصددايأبط  اددا اغعرطددت راددذرت عرددا ةإددرك  را كردد   لددك  دد  راصشددكرت ارددغاف راصددايأبط  اددا 
ضددكه شددبكة رواددارل راصددايأبط  اددا اغعرطددت راددذرت جغا دد ة  عرددا رادد لكل اددا لأااتددغت رولأددكةي 

رر ادغم ادا راصكرادف راادغغطتي  تغا دغاا ر ا دكن  لدك رإد   ري ةإدرك   را  ة  عرا رابص    
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 دد  راصشددكرت. كصددغ ةصكدد  يأسددطا  رددكل اددا ب لراددت ر رددغئطغ  ددط  راصج أاددط   راصددايأبط  اددا 
اغعرطدت رادذرت عرددا ةإدرك  اردد  راد عل راا  ددا اردغاف راصدايأبط  اددا ضدكه لأددغ ردكاال رادد عل 

 طدد  ةشددبا راأددال جأ دد  اددطح   طدد ر اددا لأكرر ددت راا  ددا ي ددت جددغاجأح  ادد ة  عرددا راصكرر ددتي 
راصشدددكلاتي  ةن الله عدددز  رددد  ةسدددغ  ل؛ لأصدددغ رزتددد  لأددد  شدددبكةل جغا ددد ة   راردددلاجت ادددا لأكرر دددت 

 رااىكم راجأسطت.    
 تصكددد  يأسدددطا عددد ي  ردددكل ادددا ب لرادددت ر ردددغئطغ  دددط  لأبدددغ  ا ةعادددغه هط دددت را ددد ةتح       

إدددغاط  لأكرر دددت راادددىكم:  را كرددد   لدددك راصج أادددط   راصدددايأبط  ادددا اغعرطدددت رادددذرت عردددا ة
را صجا( اا ضدكه ةن يردا  –را اغه  –لأصغةإت رو شطت ران ررت -را عل ر ر صغعا -ر  أبغل

روإغاط  ها ةإغاط  ها تطت إرنطت رراأ راط غ راأال عج لأغ ةشبا جب ي ا ةي  عرا راد لكل ادا 
 ل راصشكلات جأغعرطت. جبل راصكراف رااغغطتي  ع ي شبكةل جكأغهي  راذريطت اا    جب

: " يكرددد  ادددا ب لرادددت ر ردددغئطغ  دددط  لأ كإدددأ لةردددغت لأبدددغ  ا ةعادددغه هط دددت الفااارلأ الرابااا 
را ددد ةتح راصج أادددط   راصدددايأبط  ادددا ردددكل  رالطدددغ  عردددا لأ طدددغل ةإدددغاط  لأكرر دددت راادددىكم 
راجأسدددطت" .  ار ل دددل لأددد  هدددذر راأدددا  رإددد   ي رانغ ددد  رب ندددغة " ت " السدددغ  راأدددا ب  دددط  

ه هط ددددت را دددد ةتح راصج أاددددط   راصددددايأبط  اددددا رددددكل  رالطددددغ   رددددكل  رارددددلت لأبددددغ  ا ةعاددددغ
رااسصطتي ركل  رارلت راجأسطتي ركل  رالطغ  روإاتتي ركل  رالطدغ  راص جطدت ي را ةردت را)رطدت( 

 عرا لأ طغل ةإغاط  لأكرر ت رااىكم. 
( راأددددددا ب  ددددددط  لأبددددددغ  ا ةعاددددددغه هط ددددددت را دددددد ةتح راصج أاددددددط  13 تكضددددددف ردددددد  ل        
 ايأبط  اا ركل  رارلت رااسصطت عرا لأ طغل ةإغاط  لأكرر ت رااىكم.   راص

 (13ر  ل 
   لأكرر ت رااىكم اطصت  "ت"   ل ا  غ رر رغئطت ارأا ب  ط  لأبغ  ا ةعاغه هط ت را  ةتح راصج أاط   راصايأبط  اا ركل  رارلت رااسصطت عرا لأ طغل ةإغاط

 
ةإغاط  لأكرر ت رااىكم 

 راجأسطت 

لأس ك   اطصت ت رااسصطتركل  رارلت 
 (41راصايأبط  ن= (41راصج أاط  ن= را  ات

 ر  لارج راصبطغة   راص كإأ ر  لارج راصبطغة   راص كإأ
 0,01 4,260- 1,352 14,854 1,962 13,268 را كر   لك راصشكرت 
 غطا لرات 0,378 1,970 13,659 1,504 13,805 را كر   لك ر  أبغل

 غطا لرات 0,342 1,920 13,634 1,956 13,781 ار  را عل ر ر صغعا 
 غطا لرات 0,887- 1,942 13,073 2,276 12,659 لأصغةإت رو شطت 

 غطا لرات 0,187 1,864 12,976 1,673 13,049 را اغه  
 غطا لرات 0,495- 1,852 14,854 1,712 14,689 را صجا 

       غطا لرات  1,157- 1,804 15,537 1,822 15,073 ار  را عل راا  ا

 :  0( لأغ ةأيا13ر اف لأ  ر  ل       
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 ركل اا ب لرات ر رغئطغ  ط  لأبغ  ا ةعاغه هط ت را  ةتح راصج أاط   راصايأبط  اا  -
ركل  رارلت رااسصطت عرا ةإرك  را كر   لك راصشدكرت اردغاف راصدايأبط  ؛ لأصدغ ةشدطا 

 راا يل ل راأا  راارجع رزئطغ.  
عدددد ي  رددددكل اددددا ب لرادددددت ر رددددغئطغ  ددددط  لأبددددغ  ا ةعادددددغه هط ددددت را دددد ةتح راصج أادددددط   -

ار  را عل  – راصايأبط  اا ركل  رارلت رااسصطت عرا ةإغاط :  را كر   لك ر  أبغل
اردد  رادد عل راا  ددا(؛ لأصددغ  –را صجددا –را اغهدد  –لأغةإددت رو شددطت ران ررددت –ر ر صددغعا

 ةشطا راا ع ي يل ل راأا  راارجع. 
( راأددددددا ب  ددددددط  لأبددددددغ  ا ةعاددددددغه هط ددددددت را دددددد ةتح راصج أاددددددط  14 تكضددددددف ردددددد  ل        

  راصايأبط  اا ركل  رارلت راجأسطت عرا لأ طغل ةإغاط  لأكرر ت رااىكم . 
 (14ر  ل 

اطصت  "ت"   ل ا  غ رر رغئطت ارأا ب  ط  لأبغ  ا ةعاغه هط ت را  ةتح راصج أاط   راصايأبط  اا ركل  رارلت راجأسطت 
 طغل ةإغاط  لأكرر ت رااىكم  عرا لأ 

 
ةإغاط  لأكرر ت رااىكم 

 راجأسطت

 ركل  رارلت راجأسطت

لأس ك   اطصت ت
 را  ات

 (41راصايأبط   ن=  (41راصج أاط   ن= 

ر  لارج  راص كإأ
ر  لارج  راص كإأ راصبطغة  

 راصبطغة  
 0,01 4,309- 1,596 14,951 1,972 13,244 را كر   لك راصشكرت 
 غطا لرات 0,721 1,612 13,415 1,753 13,683 را كر   لك ر  أبغل

 0,01 3,946 - 1,735 14,122 1,622 12,659 ار  را عل ر ر صغعا 
 غطا لرات 0,692- 1,796 12,976 2,320 12,658 لأصغةإت رو شطت

 غطا لرات 0,602 1,467 12,732 1,816 12,951 را اغه  
 غطا لرات 0,291 2,045 14,659 1,739 14,781 را صجا 

 غطا لرات 0,777- 1,832 15,489 1,569 15,195 ار  را عل راا  ا

 ( لأغ ةأيا: 14ر اف لأ  ر  ل         
 ركل اا ب لرات ر رغئطغ  ط  لأبغ  ا ةعاغه هط ت را  ةتح راصج أاط   راصايأبط  اا  -

:  را كردد   لددك راصشددكرت ي اردد  رادد عل ر ر صددغعا(   رددكل  رارددلت راجأسددطت عرددا ةإددركتا 
 ارغاف راصايأبط ؛ لأصغ ةشطا راا يل ل راأا  راارجع رزئطغ. 

ت را دددد ةتح راصج أادددددط  عدددد ي  رددددكل اددددا ب لرادددددت ر رددددغئطغ  ددددط  لأبددددغ  ا ةعادددددغه هط دددد -
لأصغةإدددت  – راصدددايأبط  ادددا ردددكل  راردددلت راجأسدددطت عردددا ةإدددغاط :  را كرددد   لدددك ر  أبدددغل
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ار  را عل راا  ا( ؛ لأصغ ةشطا رادا عد ي يل دل  –را صجا –را اغه   -رو شطت ران ررت
 . الفرلأ الراب 

( راأددددددا ب  ددددددط  لأبددددددغ  ا ةعاددددددغه هط ددددددت را دددددد ةتح راصج أاددددددط  15 تكضددددددف ردددددد  ل        
 راصايأبط  اا ركل  رالطغ  روإاتت عرا لأ طغل ةإغاط  لأكرر ت رااىكم راجأسطت.    

 (15ر  ل 
اطصت  "ت"   ل ا  غ رر رغئطت ارأا ب  ط  لأبغ  ا ةعاغه هط ت را  ةتح راصج أاط   راصايأبط  اا ركل  

 رالطغ  روإاتت عرا لأ طغل ةإغاط  لأكرر ت رااىكم  
 

ةإغاط  لأكرر ت 
 رااىكم راجأسطت 

لأس ك   اطصت ت ركل  رالطغ  روإاتت
 (41راصايأبط   ن=  (41راصج أاط   ن=  را  ات

ر  لارج  راص كإأ
 راصبطغة  

ر  لارج  راص كإأ
 راصبطغة  

 0,01 3,742- 1,792 14,707 1,689 13,268 را كر   لك راصشكرت 
 غطا لرات 0,897 2,011 13,390 1,379 13,732 را كر   لك ر  أبغل

 غطا لرات 1,867- 1,625 13,756 1,802 13,049 ار  را عل ر ر صغعا 
 0,01 2,842 2,424 12,146 1,804 13,489 لأصغةإت رو شطت

 0,01 2,163 2,045 12,659 1,485 13,512 را اغه  
 غطا لرات 0,666 1,771 14,634 1,536 14,878 را صجا 
 0,01 3,802- 1,744 16,098 1,500 14,732 را عل راا  اار  

 ( لأغ ةأيا: 15ر اف لأ  ر  ل         
 رددكل اددا ب لراددت ر رددغئطغ  ددط  لأبددغ  ا ةعاددغه هط ددت را دد ةتح راصج أاددط   راصددايأبط    -

اا ركل  رالطغ  روإداتت عردا ةإدغاط :  را كرد   لدك راصشدكرتي لأصغةإدت رو شدطت ران رردت 
اردد  رادد عل راا  ددا( ارددغاف راصددايأبط ؛ لأصددغ ةشددطا راددا يل ددل راأددا   -را اغهدد   –

 راارجع رزئطغ. 
ادددددت ر رددددغئطغ  ددددط  لأبددددغ  ا ةعادددددغه هط ددددت را دددد ةتح راصج أادددددط  عدددد ي  رددددكل اددددا ب لر -

 راصددايأبط  اددا ادددا رددكل  رالطددغ  روإددداتت عرددا ةإددغاط :  را كرددد   لددك ر  أبددغلي ارددد  
 را عل ر ر صغعاي را صجا(؛ لأصغ ةشطا راا ع ي يل ل راأا  راارجع.  

ط  ( راأددددددا ب  ددددددط  لأبددددددغ  ا ةعاددددددغه هط ددددددت را دددددد ةتح راصج أادددددد16 تكضددددددف ردددددد  ل        
  راصايأبط  اا ركل  رالطغ  راص جطت عرا لأ طغل ةإغاط  لأكرر ت رااىكم.  
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 (16ر  ل 
اطصت  "ت"   ل ا  غ رر رغئطت ارأا ب  ط  لأبغ  ا ةعاغه هط ت را  ةتح راصج أاط   راصايأبط  اا ركل  

 رالطغ  راص جطت عرا لأ طغل ةإغاط  لأكرر ت رااىكم  
 

ةإغاط  لأكرر ت 
 رااىكم راجأسطت 

لأس ك   اطصت ت ركل  رالطغ  راص جطت
 (41راصايأبط   ن=  (41راصج أاط   ن= را  ات

ر  لارج  راص كإأ
 راصبطغة  

ر  لارج  راص كإأ
 راصبطغة  

 0,01 2,946- 1,836 14,683 1,912 13,463 را كر   لك راصشكرت 
 لراتغطا  1,420 1,908 13,244 1,662 13,805 را كر   لك ر  أبغل

 غطا لرات 0,511 1,689 13,732 1,766 13,927 ار  را عل ر ر صغعا 
 غطا لرات 1,433 2,034 12,634 1,814 13,244 لأصغةإت رو شطت

 غطا لرات 0,986 1,735 12,878 1,625 13,243 را اغه  
 غطا لرات 0,062 1,803 14,732 1,743 14,756 را صجا 

 غطا لرات 0,126- 1,829 15,390 1,667 15,342 ار  را عل راا  ا

 ( لأغ ةأيا : 16ر اف لأ  ر  ل         
 ركل اا ب لرات ر رغئطغ  ط  لأبغ  ا ةعاغه هط ت را  ةتح راصج أاط   راصايأبط  اا  -

رددكل  رالطددغ  راص جطددت عرددا ةإددرك  را كردد   لددك راصشددكرت؛ لأصددغ ةشددطا راددا يل ددل راأددا  
 راارجع رزئطغ. 

عدددد ي  رددددكل اددددا ب لرادددددت ر رددددغئطغ  ددددط  لأبددددغ  ا ةعادددددغه هط ددددت را دددد ةتح راصج أادددددط   -
 راصددايأبط  اددا رددكل  رالطددغ  راص جطددت عرددا ةإددغاط :  را كردد   لددك ر  أبددغلي اردد  رادد عل 
ر ر صددغعاي لأصغةإددت رو شددطت ران ررددتي را اغهدد ي را صجددا ي اردد  رادد عل راا  ددا( ؛ لأصددغ 

 ةشطا راا ع ي يل ل راأا  راارجع .  
( راأددددددا ب  ددددددط  لأبددددددغ  ا ةعاددددددغه هط ددددددت را دددددد ةتح راصج أاددددددط  17 تكضددددددف ردددددد  ل        

  راصايأبط  اا را ةرت را)رطت ااكل  رالطغ  عرا لأ طغل ةإغاط  لأكرر ت رااىكم . 
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 (17ر  ل 
را ةرت اطصت  "ت"   ل ا  غ رر رغئطت ارأا ب  ط  لأبغ  ا ةعاغه هط ت را  ةتح راصج أاط   راصايأبط  اا 

 عرا لأ طغل ةإغاط  لأكرر ت رااىكمرا)رطت ااكل  رالطغ  

 
ةإغاط  لأكرر ت 
 رااىكم راجأسطت

 را ةرت را)رطت ااكل  رالطغ 

لأس ك   اطصت ت
 را  ات

 (41راصايأبط  ن= (41راصج أاط  ن=
ر  لارج  راص كإأ

 راصبطغة  
ر  لارج  راص كإأ

 راصبطغة  
 0,01 5,318- 2,283 14,976 1,632 12,976 را كر   لك راصشكرت 
 غطا لرات 0,761 1,833 13,317 1,441 13,610 را كر   لك ر  أبغل

 0,01 2,612- 1,702 14,024 1,720 12,951 ار  را عل ر ر صغعا 
 غطا لرات 0,193 2,001 12,781 2,269 12,878 لأصغةإت رو شطت ران ررت

 غطا لرات 0,377 1,777 12,878 1,763 13,024 را اغه  
 غطا لرات 0,320- 1,830 14,902 1,651 14,781 را صجا 

 0,01 2,667- 1,734 15,781 1,578 14,805 ار  را عل راا  ا

 ( لأغ ةأيا : 17ر اف لأ  ر  ل         
 ركل اا ب لرات ر رغئطغ  ط  لأبغ  ا ةعاغه هط ت را  ةتح راصج أاط   راصايأبط  اا  -

را ةرت را)رطت ااكل  رالطغ  عرا ةإغاط   را كر   لك راصشكرتي ار  را عل ر ر صدغعاي 
 ار  را عل راا  ا(؛ لأصغ ةشطا راا يل ل راأا  راارجع رزئطغ . 

ادددددغه هط ددددت را دددد ةتح راصج أادددددط  عدددد ي  رددددكل اددددا ب لرادددددت ر رددددغئطغ  ددددط  لأبددددغ  ا ةع -
 راصايأبط  اا را ةرت را)رطت اادكل  رالطدغ  عردا ةإدغاط   را كرد   لدك ر  أبدغلي لأصغةإدت 

 رو شطت ران ررتي را اغه ي را صجا(؛ لأصغ ةشطا راا ع ي يل ل راأا  راارجع.
 تفسير نتائج الفرلأ الراب : 

ةعادغه هط دت را د ةتح راصج أادط  ةصك  يأسطا  ركل اا ب لرادت ر ردغئطغ  دط  لأبدغ  ا      
 راصايأبط  اا ركل  رارلت رااسصطت عرا ةإرك  را كر   لك راصشكرت ارغاف راصايأبط  اا 
ضكه رلةرت لأبغ  ا ةعاغه هط ت را  ةتح وهصطت را اكطدز عردا  د  راصشدكرتي اصدغ ردكاال يادا 
ي لأددددد   أدددددغ  عردددددا  شدددددغا ل   طدددددكت  لي  تابر دددددل ر ص بدددددكن جردددددلت رطددددد  ي  لأظ دددددا  سددددد 
  تس ططبكن را اكطز اا ةعصغا لي    ةرغ كن جغضطارجغت اا راجكي ة  راش طت ة  را ال. 

 تصكددددد  يأسدددددطا  ردددددكل ادددددا ب لرادددددت ر ردددددغئطغ  دددددط  لأبدددددغ  ا ةعادددددغه هط دددددت را ددددد ةتح        
راصج أاط   راصايأبط  اا ركل  رارلت راجأسطت عرا ةإركتا   را كرد   لدك راصشدكرت ي ارد  
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اف راصددايأبط  اددا ضددكه لأددغ رددكاال ةإددركتا  را كردد   لددك  دد  راصشددكرت رادد عل ر ر صددغعا( ارددغ
 ار  را عل ر ر صغعا لأ  ا ة  عرا لأكرر ت راصشكلات جأغعرطت لأد  بدلال را كرد  راصنغشدا 
 لك    راصشكرتي  تل  ةإنغ  غي  رإ شغة  رلآبات ي  ارد  لأبدغ    ل ادا  ر دغي لأصدغ ةابد  

لهل ادددا لأكرر دددت راصشدددكلاتي    صدددغ هجدددغت ةشددد غ  هدددؤ ه روادددارل ةشدددبا ن جدددأ  ل اطسدددكر جصأدددا 
آبددات  ةسددغ     ل  ت أددكن جاددغ ن ل اددا راصكراددف رارددبنتي لأصددغ ة ددك  لأدد  عددزتص  ل  تشددباهل 

 را   ه  ر إ  ارةي  راسبغل ي  ر يدزرن ر  أبدغااي ي جأهصط  ل اا رالطغ   اطشبا ن  ار ت رانغل
 طبكن لأكرر ت لأشكلاي ل جكأغه   ابغاطتي  را  ة  عرا ضنأ ر أبغ ي ل  را لكل اط غي  تس ط

كصدددغ ةصكددد  يأسدددطا  ردددكل ادددا ب لرادددت ر ردددغئطغ  دددط  لأبدددغ  ا ةعادددغه هط دددت را ددد ةتح        
راصج أاددددط   راصددددايأبط  اددددا رددددكل  رالطددددغ  روإدددداتت عرددددا ةإددددغاط :  را كردددد   لددددك راصشددددكرتي 

  ادا ضدكه اد ة  ار  را عل راا  دا( اردغاف راصدايأبط -را اغه   –لأصغةإت رو شطت ران ررت
لأبغ  ا ةعاغه هط دت را د ةتح عردا رب طدغة روإدرك  راصجغإد  اطنطبدت راصشدكرتي ابردا راداغل 
لأ  ة  ل رراأ ن راا ةإرك     راصشكرت جشك  لأنغشداي ادا  ل ةصغةإدكن ة شدطت   رردت ي أدف 
  لأ  لأبغ غي ل  ا  ر اغهركن راصشكرتي  تطرنكن راصبك ت لأ  الله اا لأكرر ت جبل راصشكلات.  

كصددددغ ةصكدددد  يأسددددطا  رددددكل اددددا ب لراددددت ر رددددغئطغ  ددددط  لأبددددغ  ا ةعاددددغه هط ددددت را دددد ةتح       
ادا ضدكه راصج أاط   راصايأبط  اا ركل  رالطدغ  راص جطدت عردا ةإدرك  را كرد   لدك راصشدكرت 
 لأ غجبدت كد  انطبت لأبغ  ا ةعاغه هط ت را  ةتح راذر  ر سصكن جغاسبا  لك را صطز راص جاي 

ي   ضع بطدكرت  ر إ ص غو جغا  ططأ اصس  نر ل راص جاي ل رابرصار ر  اا لأاغل ي رر 
ي لأصددغ ةابر ددل لألدد ل  الدد  راصشددكلات را ددا يددكرر  لي  يرددلطف روبطددغه را ددا ة بددكن اط ددغ 

 رراأ ن  إ   ري ةإرك  را كر   لك راصشكرت كأإرك  ابغل ار  رل لأ  رااىكم راجأسطت.    
 تصكددددد  يأسدددددطا  ردددددكل ادددددا ب لرادددددت ر ردددددغئطغ  دددددط  لأبدددددغ  ا ةعادددددغه هط دددددت را ددددد ةتح       

راصج أادط   راصددايأبط  ادا را ةرددت را)رطدت ااددكل  رالطددغ  عردا ةإددغاط   را كرد   لددك راصشددكرتي 
اردددد  رادددد عل ر ر صددددغعا ي اردددد  رادددد عل راا  ددددا( اددددا ضددددكه رلةرت لأبددددغ  ا ةعاددددغه هط ددددت 

راأبغات ادا  د  راصشدكلات كغا كرد   لدك راصشدكرتي  ارد   را  ةتح وهصطت رإ   ري روإغاط 
ي اصددددغ يل  دددد  لأدددد  صددددلاجت  صددددصكل اددددا لأكرر ددددت ل ر ر صددددغعاي  اردددد  رادددد عل راا  ددددارادددد ع

 راصشكلات جأبغاطت.  
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كصغ ةصكد  يأسدطا عد ي  ردكل ادا ب لرادت ر ردغئطغ  دط  لأبدغ  ا ةعادغه هط دت را د ةتح        
 –اجأسددطت عرددا ةإددغاط :   را كردد   لددك ر  أبددغل راصج أاددط   راصددايأبط  اددا رددكل  رارددلت ر

ارددد  راددد عل راا  دددا( ادددا ضدددكه انطبدددت  –را صجدددا  –را اغهددد    -لأصغةإدددت رو شدددطت ران رردددت
جبل راصشكلات را ا ر راج اط دغ روادارل جطات دت لأ شدغ  تي  ظدار اشدبكةهل ة  دل لأ صدغ  دذاكر 

كن رال  غطا لأجغإ  ة  لأ  ر كل ال  راصشكلات يظ  راصشكلات لأكركل   لأس صا ي  ا  ةك
ي)دكن راج ددغئج غطددا لأاضددطتي ا د  ةسدد   ي راأددال ةإددرك  را كرد   لددك ر  أبددغل  ظددار ون جبددل 
رولأكة ا  يسطا عرا  لك غطا لأاغك  اط ي  يظ  جبل راصشكلات ل ن    ي اطاكز راأدال 
عرددا ي أطددف ر أبغ يدد  ك  أطددف راىادد   رالددزن  را رددلي  ادد  ةصددغةل جبددل رو شددطت ران ررددت 
نأإرك  الإا غه  ر  رارج ع  راصشكرتي ة  رابص  عردا ياغهد  راصشدكرتي  كأ  دغ ادل ي)د  ي 
ة  يصجا م را غي  ك  يرا روإغاط  يب  ةإغاط  إرنطت اا لأكرر دت راصكرادفي    رجطدك  عردا 

:  2014عص  رغل   شأ ال  راصشدكرت.  ت أدل يادا لأدع لأدغ ةشدغةت راطد  ياتدغ لألصد  إدارج   
 رر )غة او  ر  رااغغطت   ن ااأ ا غ ة صت  ذري   ةةات   دغ ي ر  ة  دغ  ( ةن را اج  218

ة صدددت لأؤا دددت ة  مرئأدددت ون لأرددد ة را   رددد  لأدددغمرل لأكردددكلري لأصدددغ ردددؤيا عردددا راردددلت راجأسدددطت 
  ران  طت ارأالي  تشبال جغاابف  ع ي را)أغه   راأبغاطت.

 توصيات الدراسة:  
أات عجدددد  را ةرإددددت رالغاطددددت لأدددد    ددددغئج جغا كصددددطغت ر  دددد ي رانغ دددد   جددددغهرة عرددددا لأددددغ ةإدددد       

  را ةرإغت راص  ا ت را غاطت:  
رعددد رل  دددارلأج رةشدددغلةت اصبدددغ  ا ةعادددغه هط دددت را ددد ةتح ا بددداتأ ل جغوإدددغاط  راأبغادددت ادددا  -

 لأكرر ت رااىكم راجأسطت. 
 يجصطت رإ   ري ةعاغه را ط ت راصبغ  ت وإرك  را كر   لك    راصشكرت.   -
اطدددغل اغعرطدددت رادددذرت اددد   لأبدددغ  ا ةعادددغه هط دددت را ددد ةتح  رابصددد  عردددا يجصط  دددغ جشدددك   -

 لأس صا.    
يلسدط  رددكل  رالطددغ  راص ةكددت اصبددغ  ا ةعاددغه هط ددت را دد ةتح ي  يددذاط  كغاددت رارددبكتغت  -

 را ا يكرر ل إكره لأ  راجغ طت راصغلةت ة  ر ر صغعطت ة  رونغلةصطت لأ  بلال: 
  .يكاطا رااعغةت  را  لأغت رارلطت راصجغإنت 
  .يكاطا را عل راصغل   راصغاا رالامي ر اغم ةإغئ  راصغرس طا  را ك كةرل 
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  يدددددكاطا را) ددددد   راصارردددددع  راددددد  ةتغت رالاملأدددددت ادددددا لأك ندددددغت را)رطدددددغت  راصك ندددددت راصاكزتدددددت
 جغااغلأبت.  

    .يطكتا لأجظكلأت ررشارج عرا ةإغئ  راصغرس طا  را ك كةرل 
 غل آةره ةعاغه هط ت را  ةتح  لأبغ  ط ل ع   دارلأج را ةرإدغت رابرطدغ ادا رادغة را  دكتل اط

 راصس صا. 
  .رعغل  راجظا اا يطسطا ررارهرت را ط   را ساط  ا ةر ا راصغرس طا  را ك كةرل 

 بحوث مقترحة: 
  غاطت:     اع ضكه لأغ ةإأات عج  را ةرإت رالغاطت لأ    غئج ةصك  را ارح رراره را ةرإغت را      

رراره لأزت  لأ  را ةرإغت ا بداج ةإدغاط  لأكرر دت راادىكم اد   عطجدغت كنطدا  رابد ل لأد   -
ةعاغه هط ت يد ةتح ( ادا  -لأبغ  ط   –رغلأبغت لأ  رأت ي  لأ  ا غت لأ  رأت   جغ ىط  

 رااغلأبغت رالككلأطت  را غصت .   
  طدطأ الد  لةرإت ةإنغ  ر اغي لأبغ  ا ةعاغه هط دت را د ةتح عد  رإد   ري ةإدرك  را -

 راصشكرت. 
ابغاطددت  ا ددغلأج رةشددغل  اددغئل عرددا يجصطددت روإددغاط  راأبغاددت اصكرر ددت رااددىكم اددا يجصطددت  -

 ابغاطت راذرت  ركل  رالطغ  ا   لأبغ  ا ةعاغه هط ت را  ةتح.   
 را رجغلأطغت راجأسطت اصبغ  ا ةعاغه هط ت را  ةتح لأج أادا اغعرطدت رادذرت  ردكل  رالطدغ                       -

 " لةرإت إطككلأ اتت كرطجطكطت". 
لةرإددددت جبددددل راص ىطددددارت راجأسددددطت  ر ر صغعطددددت ادددد   ةعاددددغه را ط ددددت راصبغ  ددددت  راددددذكغه  -

 -ارددددل راصسدددد  ن  -رااضددددغ راددددكنطأا –رااضددددغ عدددد  رالطددددغ  -رولأدددد  راجأسددددا -ر  أبددددغاا
  صأ ررلرة ( اع علاا  غ جأإغاط  لأكرر ت رااىكم راجأسطت . –ر   صغه
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راصسدددددددغئطت  علاا  دددددددغ  –(. راش ردددددددطت راردددددددنغ طت2009 راصجبل عنددددددد الله  سدددددددط   عنددددددد .20
جغإددد اريطاطغت را بغلأددد  لأدددع راادددىكم  رابكرلأددد  را)ندددا  ارش ردددطت  را ددد ة  عردددا يلصددد  

  217 - 169( ي 64  19ي راصارت راصراتت ار ةرإغت راجأسطترر نغم. 
راص ىطددارت را رابطددت ( . اغعرطددت راددذرت  علاا  ددغ  ددنبل 2000عددلاه لألصددكل راشددبار     .21

 – 287ي  44ي  رغلأبدددت راصجردددكة ي لأاردددت كرطدددت را اتطددتادد   ادددلا  راصا ردددت راىغ كتددت. 
325 . 

(. اغعرطدددت رادددذرت  علاا  ددغ  دددنبل راص ىطددارت راجأسدددطت اددد   2013عرطددغه ةرددد  راسددط    .22
ي  142.  لأارددت را دداره   راصبااددتعطجددت لأدد  لأبددغ  ا ةعاددغه هط ددت را دد ةتح جغااغلأبددغت. 

21 – 50 .  
( . ة  ر  رالطدغ  راادغغطت  ةإدغاط  لأكرر   دغ  راشدبكة 2006عصغل عرا عن راارمب   .23

راصددؤيصا جغاك دد   راجأسددطت ادد   عطجددت لأدد  اددلا   اغانددغت رااغلأبددت جصرددا  راسددبكلةت . 
 .  518 – 423ي لأاكز ررةشغل راجأسا ي رغلأبت عط  شصح. راسجك  راىغا  عشا

(. عصرطدددغت يلصددد  راادددىكم ادددا علاا  دددغ جبددد ل لأددد  1994اطأدددا عن رانغإدددأ ر دددارهطل   .24
ي  3ي  5ي رغلأبدت اطداي لأارت لأاكز رانلك  را اتكتدتراص ىطارت راجأسطت ا   راصبرصط . 

95 – 127 . 
(. ةإددغاط  لأكرر ددت ضددىكم ة دد ر  1997لأغةسددت ة صدد  راجطددغل  هشددغي ر ددارهطل عندد الله   .25

طارجغت ر  أبغاطدت اد   عطجدت لأد  ادلا   اغاندغت رغلأبددت رالطدغ   علاا  دغ  دنبل ر ضد
 .  141 – 85ي رغلأبت عط  شصحي راصؤيصا را  اا راارجع اصاكز ررةشغل راجأسااطا. 

( . 2009لألصدد  عرددا لأرددطأا  عندد راصجبل عندد الله  سددط   إكإدد  عرددك  لأرددطأا   .26
ت ا   عطجت لأ  راصسغ    ر ر صغعطت  ابغاطت راذرت  ةإغاط  را بغلأ  لأع رااىكم راجأسط

-185ي  3ي لأاردت رانلدك  راجأسدطت  را اتكتدتلأبغ  ا ةعاغه هط دت را د ةتح جغااغلأبدت. 
205 . 

( . ةإددغاط  لأكرر ددت رااددىكم  علاا  ددغ جددغالزن 2011لألصدد  عرطددغن  عصددغل را)لرددكت   .27
" رانلددددك  راجأسددددطت راصدددؤيصا رابرصددددا راىغادددد  ا)رطددددت رابردددكي ر ر صغعطددددتاددد   ة جددددغه غددددز ي 

 ر ات  .  28 – 26صط ر طت"ي رغلأبت را)كتلي  يطنط غي غ را
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راصسددددغ    ر ر صغعطددددت (. 1994لألصدددد  لألددددا ل راشددددجغ   سلألصدددد  راسددددط  عندددد راا ص    .28
 . لأارربت  ظاتت  لةرإغت يطنط طت. را غها : رو ارك راصراتت .  رارلت راجأسطت

ي را دددغها : لرة 1. ج لةرإدددغت ادددا راردددلت راجأسدددطت( . 1998لألص راسدددط  عنددد راا ص    .29
 انغه. 

(. لأ طدغل ردكل  رالطدغ  اد   ارندت 2006لألصكل عند رالرطل لأجسدا  عردا لأ د   كدغنل   .30
 لةسصنا.    19 – 17ي رغلأبت راسرطغن اغ كلي رالطغ   ركل  راجأح عرل     رااغلأبت. 

(. يل طدل رادذرت  راشدبكة جدغولأ  راجأسدا اد   عطجدت 2002لأشطا  عن رالصطد  راطكإدأا   .31
ي 3ي 15ي لأاردت رانلد  اددا را اتطدت  عردل راددجأحلأبددت راصجطدغ. لأد  راصبطد ر   راندغ ىط  جاغ

357-394  . 
(. راادددىكم راجأسدددطت  رإددد اريطاطغت لأكرر   دددغ  علاا  دددغ 2010 نطردددت ة صددد  ة دددك  نطددد    .32

ةإددددغات لأغرسدددد طا غطددددا جغا لردددط  را ةرإددددا ادددد   ة جددددغه راشدددد  ره اددددا لألغاظددددغت غددددز . 
 . رغلأبت رومها جىز . لأجشكة 

(. ةإددددغاط  لأكرر ددددت رااددددىكم  علاا  ددددغ  ددددنبل إدددددصغت 2010 ددددزرة  غلأدددد  را غئدددد     .33
ي ةإددغات لأغرسدد طا غطددا لأجشددكة راش رددطت ادد   اددلا  راصا رددت راىغ كتددت جصلغاظددت ردد  . 

 رغلأبت ةي را ا . 
(. لأسددد ك  يل طدددل رادددذرت ادددا علاا ددد  جأإدددغاط  لأكرر دددت 2004 بطصدددت رصدددغل رااادددغعا   .34

ي لأارددت رانلددك  راجأسددطت  را اتكتددت  كرطددت را اتطددت. رااددىكم راجأسددطت ادد   عطجددت لأدد  اددلا
 .  379 – 345ي  3ي  19

(. راادددىكم  عصرطددغت يلصر دددغ  علاا  صددغ جغااضدددغ عددد  2008هندد  ردددغ ا عندد  رالصطددد    .35
ةإددغات لأغرسدد طا غطددا رالطددغ  ادد   عطجددت لأدد  لأبددغ  ع ةعاددغه هط ددت را دد ةتح جغااغلأبددت. 

 ي رغلأبت إكهغج . لأجشكة 
(. رابلااددت  ددط  ةإددغاط  لأكرر ددت ضددىكم رالطددغ   راشددبكة 2001 هشددغي ر ددارهطل عندد الله  .36

ي لأاكز ررةشغل راجأساي راصؤيصا راسجك  راىغلأ جغاك    راجأسطت ا   عطجت لأ  راصسجط . 
 رغلأبت عط  شصح. 
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( . ةإدددغاط  ر   )دددغة  لأ دددغةرت لأدددغ  ةره راصباادددت  علاا  صدددغ 2010 اطددد  ة دددك راصبدددغاا   .37
  عطجدددت لأددد  ادددلا  ردددغلأب ع راصجردددكة   راطدددغئف. جغإددد اريطاطغت لأكرر دددت راادددىكم اددد 
 .  539 -483( ي 67  20ي راصارت راصراتت ار ةرإغت راجأسطت
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Abstract:  
          The study aims at identifying the most widely used coping 

stress styles among assistants faculty members, and to determine 

differences in coping stress styles with regard to gender and Academic 

degree . The  study sample consisted of (150) members of Mansoura 

University assistant , using a Psychological coping stress styles scale , 

self-efficacy scale , and quality of life scale (all prepared by the 

researcher). Findings showed the following: the most widely used 

coping stress styles among faculty assistant members are: request of 

spiritual support, wishful thinking, asking for social support, the trend 

towards solving problem, the trend towards emotion, ignorance, 

exercise activities. There are no significant differences among faculty 

assistant members due to gender and Academic degree in coping 

styles. There are statistically significant differences between the lower 

and the upper on coping styles: the trend towards solving problem , 

and asking for social support on self-efficacy scale in favor of the 

upper on self-efficacy. There are statistically significant differences 

between the lower and the upper on the quality of  life scale in the 

coping styles : the trend towards solving problem , asking for social 

support  and  request of spiritual support in favor of  the upper on the 

quality of  life .  
Key words : coping stress styles - Self-efficacy - quality of life   

 

 


