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ABSTRACT 

Guidance systems is one of the most important elements inside the building, which directly 
affect in assisting the occupants of the building to take decisions that lead to access their  
goal. Guidance system design is a main part of the building design , and depends on several 
key elements, the most important of which is the nature of the building and activities 
located inside. Also the nature of the persons expected their presence inside the building, 
whether working or visitors or permanent residents.Guidance systems consists of several 
types such as guidance signs , audio-visual systems and handicapped guidance systems , 
also the systems for warning the building occupants in emergency situations. Design of 
guidance system requires many studies such as identifying points of access, analysis of 
spaces of the built environment, a study of trends in the anticipated movement, identify 
paths of different movement in addition to the analysis of patterns of users of this  built 
environment . There are many of standard criteria for guidance systems such as design 
appropriate to the needs of all occupants of the building, the flexibility of use, as well as to 
the simplicity and clarity and compatibility with the expectations of the people.  

  مقدمــة
 والتى تؤثر بصورة مباشرة فى مساعدة شاغلى الفراغ البیئة المبنیة من اھم العناصر التصمیمیة داخل الإرشادتعد نظم 

  .على اتخاذ القرارات التى تؤدى الى الوصول الى ھدفھم
ى بین الشخص ًأى إنھا تلعب دورا رئیسیا فى عملیة التعرف على الطریق حیث تعمل على تحقیق اتصال مرئى أو سمع

  .  المبنیة المتواجد داخلھا والبیئة
 والأنشطة البیئة المبنیة على عدة عناصر أساسیة یأتى على رأسھا طبیعة  تصمیم النظام الخاص بالإرشادیتوقفو

 بخلاف طبیعة الاشخاص المتوقع تواجدھم داخل تلك الفراغات سواء كانوا عاملین أو فراغاتھاوالاستخدامات داخل جمیع 
  .ائرین أو مقیمین إقامة دائمةز

وتنقسم نظم الارشاد الى عدة أنواع منھا اللوحات والخرائط الارشادیة والنظم المسموعة والمرئیة والنظم الخاصة بذوى 
  .الاحتیاجات الخاصة ، بخلاف نظم توجیھ شاغلى المبنى فى حالات الطوارئ

على المسار عملیة التعرف تیسیر   تھدف الىبتصمیم تلك النظم  العدید من المعاییر والمحددات القیاسیة الخاصة وھناك
و بصفھ عامھ تعتمد منظومة إرشاد وتوجیھ داخل المبنى بغض النظر عن طبیعة أو ثقافة الاشخاص المتواجدین 

  : الاشخاص بمختلف توجھاتھم واحتیاجاتھم داخل البیئة المبنیة على ما یلى
   .المعماریة وكافة مكونات البناء الفراغى من حوائط وأرضیات التوجیھ بواسطة العناصر والفراغات  §
 .التوجیھ بواسطة الرموز والأشكال والكتابات §
 .التوجیھ  بواسطة الرسائل المسموعة §

  .التوجیھ عن طریق اللمس سواء عن طریق الخرائط البارزة أو الارضیات ذات التشكیلات البارزة
  موضوع البحث.١

 خاصة فى مرحلة تصمیم المبنى وغالبا مایقوم  فى مصر ، القدر الكافى من الاھتماملتوجیھ أنظمة الارشاد واتأخذ لا
توزیع اللافتات داخل فراغات المبنى دون عمل الدراسات  على اھتمامھابتصمیمھا وتنفیذھا شركات متخصصة ینصب 

  .خاصة فى حالات الطوارئالتصمیمیة الخاصة بفراغات ومسارات المبنى مما لا یحقق الھدف من تلك الانظمة و
  
  فرضیة البحث.٢

ًتلعب نظم الارشاد والتوجیھ دورا ھاما فى توجیھ الافراد ومساعدتھم فى العثور على مسارات الھروب فى حالات  ً
  .ى البیئة الطبیعیة خارج المبنى الطوارئ حتى وصولھم ال



  
  
  

  

 الھدف من البحث.٣
اغلى المبنى مع أستعراض المحددات والمعاییر دراسة كیفیة تصمیم نظام أرشاد وتوجیھ یحقق متطلبات ش

 .وخاصة ما یتعلق بحالات الطوارئ الخاصة بنظم الارشاد ةالتصمیمی
  

        Direction and Guidance Systems)١( والتوجیھالإرشاد منظ.٤
ً ھذا الاتصال مرئیا أو  سواء كانا بھالمتواجدالاتصال بین الانسان والبیئة المبنیة الوسائل التى تحقق یقصد بھذا المفھوم 

 حتى ة بخطوة الى توجیھھ للتعرف على مساره خطوبالإضافة البیئةسمعیا بھدف مساعدتھ فى أدراك مكانھ داخل تلك 
  .بسرعة وسھولة یصل الى ھدفھ 

  

  الخاصة بتصمیم نظم الارشاد والتوجیھ الأولیةالدراسات .٥
اخل البیئة المبنیة بصورة اساسیة على التركیب الفراغى الخاص تتوقف عملیة تصمیم انظمة  إرشاد وتوجیھ الافراد  د

   مما یستلزم دراسة الفراغات والعناصر المختلفة داخل تلك البیئة بصورة spatial configuration -بتلك البیئة 
كة   لحرمتفصیلیة لوضع تصور مبدئى لمسارات الحركة المتوقعة والتى تربط بین تلك الفراغات والوقت اللاز

 البحث عن المسار أو أثناء التحرك الاشخاص خلال تلك المسارات بالإضافة الى العوائق المتوقع أن تصادفھم سواء فى
  .من خلالھ

  

    العلاقة التفاعلیة بین الانسان والبیئة المبنیة)١ (شكل رقم

  
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  ھالدراسات الاولیة الخاصة بتصمیم نظم الارشاد والتوجی : )٢ (شكل رقم

                                                 
(1) http://www.segd.org ,accessed  2014-4-25    

http://www.segd.org


  
  
  

  

  Guidance Signsالعلامات الارشادیة .٦
أمداد الاشخاص بالمعلومات اللازمة بھدف المساعده فى ب حیث تقوممن أھم عناصر الارشاد داخل البیئیة المبنیة 

اتخاذ القرارات التى تمكنھم من الوصول الى ھدفھم ، وتتنوع تلك المعلومات بین تعلیمات مكتوبة ورموز وأشكال 
  .توضیحیة

 أھمیة العلامة الارشادیة فى أیجاد علاقة تواصل بین الانسان والمكان مما یخفف من الرھبة المتولدة لدى وتتمثل
الفرد حال تواجده فى بیئة مبنیة لم یتواجد بھا من قبل بالاضافھ الى خلق نوع من الاستقلالیة داخل تلك البیئة بدلا من 

  ) ١( لتحدید المسار المطلوب للوصول الى ھدفھالاعتماد على سؤال مرتادى المكان أو العاملین بھ

  أھمیة العلامات الارشادیة داخل البیئة المبنیة :  )٣ (شكل رقم
  

  أنواع العلامات الارشادیة.٧
 Identification signsعلامات تحدید الھویة   . أ

 العلامات الخاصة بأسماء الفراغات والمداخل والغرف والخدمات وعناصر ھى
 نظرا لأنھا تقرأ من مسافة قریبة  تكون بحجم مناسب الحركة الرأسیة و

  Directional signsعلامات التوجیھ   . ب
تھدف الى التوجیھ المباشر عن طریق الاسھم وتؤثر تلك العلامات بصورة مباشرة 

 مما یتطلب وضعھا فى اتجاه عمودى على اتجاه مسارات العثور على المسارفى 
القرار مثل نقاط تقاطع المسارات او عند الحركة كذلك توضع فى مناطق اتخاذ 

  اماكن عناصر الاتصال 
 Information signs علامات المعلومات  . ت

تشمل الخرائط التوضیحیة والتعلیمات وكذلك لوحات الارشاد 
الخاصة بخطوات اخلاء المبنى فى حالات الطوارئ وتقوم الخرائط 

سارات بتحدید موقع الشخص بالنسبة للمنسوب المتواجد بھ والم
  المتوافرة 

 Safety & Protection Signs    الأمان والحمایةعلامات  . ث
توفیر الامان  وحركة الاشخاصتستخدم للمساعدة في السیطرة على 

من خلال توفیر المعلومات حول المبنى إدارة بالإضافة الى  اللازم
 الخاطئة والتوجیھ الىر من السلوكیات یتحذالوالمتوقعھ الأخطار 

ومناطق التجمع الامنھ فى حالات خارج الحریق ممسارات و
    الطوارئ

  أنواع العلامات الارشادیة) ٤(شكل رقم 

                                                 
(1) Hogan, Dennis and Crawford, John – Way Finding Design Guidelines, Australian Cooperative Research Center For 
Construction Innovation ,2007    



  
  
  

  

  فى منظومة الارشاد والتوجیھ المبنىتوظیف عناصر .٨
بخلاف العلامات الارشادیة التقلیدیة السابق ذكرھا فانھ یمكن 
توظیف العناصر المختلفة المكونة للبیئة المبنیة مثل الحوائط 

لأرضیات والأبواب كوسیلة مساعده ضمن منظومة الارشاد والتوجیھ وا
،حیث یمكن استخدام الحائط بالكامل كلوحة إرشادیة تحتوى كافة 
المعلومات والرسومات والرموز المطلوبة وباستخدام نفس الالوان 
والمتطلبات الخاصة باللوحة الارشادیة كما أن التوظیف الجید لألوان 

ت یمكن أن یساھم بصورة فعالھ فى عملیة التعرف الحوائط والارضیا
  على المسار 

                             
  ) ١(استخدام الحوائط كعلامات إرشادیة  ) : ٥(شكل رقم 

) ٦(شكل رقم 

 استخدام: 

الالوان فى 

الارضیات 

 فى والحوائط

عملیة 

الارشاد 

  )٢( والتوجیھ

  الارشادیةالاسس التصمیمیة الخاصة بالعلامات.٩
 التباین بین لونى الخلفیة و المحتوى  . أ
 العلاقة بین مسافة الرؤیة وارتفاع الحرف    . ب
 العلاقة بین ارتفاع الحرف و أبعاد العلامة الارشادیة  . ت
 نوع الخط المستخدم فى كتابة محتوى العلامة الارشادیة   . ث

  الإرشادیةأسس تصمیم العلامات ) ٧(شكل رقم 

  

  

  
  

                                                 
(1) www.signsite.com.au/directional-signs,accessed  2014-6-30       

  المرجع السابق)2(

http://www.signsite.com.au/directional-signs,accessed


  
  
  

  

  )١( العلامة الارشادیةالمكان المناسب لوضع .١٠
یفضل أن تكون العلامة الارشادیة عمودیة على اتجاه الحركة وذلك لضمان سھولة ووضوح الرؤیة 

  وخاصة فى مناطق اتخاذ القرار مثل تقاطع المسارات وتغییر الاتجاھات
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  )٢(أمثلھ لوضع اللوحات وفقا لاتجاه الحركة ) : ٨(شكل رقم 

 نظم ارشاد وتوجیھ ذوى الاحتیاجات الخاصة .١١
المحیطة حواجز تحول دون تفاعلھ مع البیئة  وأیعرف الشخص ذى الاحتیاجات الخاصة بأنھ كل من واجھ عوائق 

 خلال العوائق صعوبة الانتقال والتعرف على المسار ھذه ویأتى على رأس -طبیعیة أو مبنیة تلك البیئة  سواء كانت -بھ 
من % ١٠ حوالى وھي نسبة تمثل  شخصملیون ٩حوالى یاجات الخاصة عدد ذوي الاحتیبلغ  في مصر و )٣(. تلك البیئة

وتوجد  ، )٤(فاقدى البصر من اجمالى عدد السكان% ١اى حوالى  شخص ٨٥٠.٠٠٠ حوالى م منھمصرتعداد سكان 
   : )٥(:وفقا للجدول التالى وذلك الاعاقة ً تبعا لنوعالخاصة الاحتیاجات  ذوىمتطلبات أضافیة ترتبط بعملیة ارشاد وتوجیھ

                                                 
(1) Arthur ,Paul & Passini ,Romedi  - Wayfinding: people, signs, and architecture, McGraw-Hill Book Co.,p50, 1992     

  المرجع السابق (2)
ى ) (3 ف على مسارات الحركة فى المبانى العامة : " فريد ، مى فوز رسالة دكتوراه غير منشورة ، كلية " دور نظم الارشاد فى التعر

٢٠الهندسة ، جامعة عين شمس ،  ٠ ص  ٨ ،٤٠  
هرام ، عدد رقم  )(4 ٢٠- ١٠-٢٥ ، ٤٦٣٤٤ جريدة الا ١٣  

(5) The European cooperation in scientific and technical research (COST) , p.201,1999 



  
  
  

  

  اللازمــــــــــــــةبات ــــــــالمتطل  نوع الاعاقة

  الى اقرب مكان مخصص لتقدیم المساعده الشخصیةالتوجیھ •   والنطقذوى الاعاقة السمعیة
  التوجیھ الى مسارات ومخارج الھروب فى حالات الطوارئ •

  البصریةذوى الاعاقة 
 التوجیھ الى اقرب مكان مخصص لتقدیم المساعده الشخصیة •
 التوجیھ الى مسارات الحركة وعناصر الاتصال الرأسى المجھزة لھم  •
  عناصر تعترض المسارةوأیالتنویھ عن السلالم والدرج  •

  التوجیھ الى مسارات ومخارج الھروب فى حالات الطوارئ

  ذوى الاعاقة الحركیة

 التوجیھ الى اقرب مكان مخصص لتقدیم المساعده الشخصیة •
 التوجیھ الى مسارات الحركة وعناصر الاتصال الرأسى المجھزة لھم •
  التوجیھ الى اقرب مكان انتظار أو خدمات رئیسیة •
  عناصر تعترض المساروأیةعن السلالم والدرج التنویھ  •
  التوجیھ الى مسارات ومخارج الھروب فى حالات الطوارئ •

   ارشاد ذوى الاحتیاجات الخاصة الاضافیة لتوجیھ ومتطلباتال) : ١(جدول رقم 
  

   حركیةاعاقة  اعاقة بصریة  النطق اعاقة  اعاقة سمعیة  الاعاقة نوع

  ● ×  ●  ●  العلامات الارشادیة التقلیدیة

  ●  ●  ●  ×  أنظمة التوجیھ المسموعة

  ×  ●  ×  ×  العلامات والخرائط البارزة
  ×  ●  ×  ×  بلاطات الارضیات البارزة

  نظم ارشاد وتوجیھ ذوى الاحتیاجات الخاصة) : ٢(جدول رقم 

  

  Tactile Directional Surfaceالبارزة لبلاطات ا §

اقدو الابصار یتعرف علیھا  ف عن بلاطات ذات نتؤات بارزة عباره

 ویتم تركیبھا بطول المسار المطلوب  الخاصة بھمباستخدام الوسائل المساعده

  العادیة والمتحركة قبل السلالم مباشرةتوجیھم من خلالھ ، كذلك تستخدم

 المناطق الھامة دلفت الانتباه عنفى للتحذیر من مخاطر السقوط كما تستخدم 

      .أو مخارج الھروب فى حالات الطوارئمثل أماكن اللوحات الارشادیة البارزة 

                                                                                                                

   )١(البلاطات البارزة ) : ٩(شكل رقم 

 البارزة   والخرائط الارشادیةالعلامات §

Tactile & Braille Signs & maps 

 شبیھھ الى حد ما  وخرائطعلاماتھى 

بالعلامات التقلیدیة لكنھا تتمیز ببروز الكتابات 

والرموز والأشكال حتى یستطیع فاقد البصر 

لتعرف على محتواھا عن طریق اللمس ا

وبالتالى تحدید مكانھ داخل المبنى وتحدید 

                                                 
(1 ) http://www.signio.net/ydelser/digital-signage.aspx ,accessed  2014-9-1 

http://www.signio.net/ydelser/digital-signage.aspx


  
  
  

  

  .الھدف الذى یبحث عنھ، أو معرفة أسم الفراغ الذى یتواجد أمامھ

  

م كى تكون فى متناول ید الشخص بالإضافة الى تزویدھا بوسیلة للفت الانتباه ١.٤٠م تركیبھا على ارتفاع لایتعدى ویت

 . الیھا مثل البلاطات البارزة أو سماعات تبث رسالة مسجلة تشیر الى وجود لوحة بارزة فى تلك المنطقةوالإرشاد

                            
  )١ (العلامات الارشادیة والخرائط البارزة) : ١٠(شكل رقم                                                    

 Remote Personal System   )٢( عن بعد الموجھھالشخصیةالانظمة  §
 تزوید  حیث یتم، Global Positioning System (GPS) فكرة عمل النظام العالمى لتحدید المواقع تحاكى تلك الانظمة

 خلال تواجده داخل البیئة المبنیة ویتصل ھذا الجھاز بغرفة التحكم Personal Deviceصر بجھاز صغیر فاقد الب
 یتم و Radio Frequency Identification (RFID)المركزى  بنظام ارسال واستقبال بواسطة الاشعة تحت الحمراء 
 ھى متصلةموزعة فى كافة أنحاء المبنى  Sensorsتحدید موقع الشخص بدقھ فى الابعاد الثلاثة بواسطة مستشعرات

الاخرى بغرفة التحكم المركز وبالتالى یتم توجیھ الرسائل اللازمة لإرشاد فاقد البصر وتوجیھھ الى ھدفھ او الى اقرب 
   .منفذ ھروب فى حالات الطوارئ

  

  
  )٣ (رشاد الموجھھ عن بعدلا ابأنظمةالمكونات الخاصة ) : ١١(رقم شكل 

  )٤ (لإرشاد والتوجیھل النظم المتقدمة

                                                 
(1) www.signsexpress.ie ,accessed  2014-6-21     
(2) Loomis, Golledge, Klatzky: Navigation System for the Blind, Presence, Vol. 7, No. 2, (p193–203) ,April 1998    
(3)Varaždin, Croatia - Wayfinding without Sight, Faculty of Organization and Informatics - Boston ,September 2012    

 
 

http://www.signsexpress.ie


  
  
  

  

 

     Interactive Mapsالخرائط لتفاعلیة§

تعمل باللمس تتصل بجھاز كمبیوتر یحتوى   تفاعلیة عن شاشةعبارة

على جمیع المعلومات والمكونات الخاصة بالبیئة المبنیة حیث یستطیع 

الشخص معرفة مكانھ الحالى وتحدید ھدفھ بمجرد لمس الجزء المطلوب 

  .نظام بتحدید المسار الامثل اللازم للوصول الى ھذا الھدفحیث یقوم ال

  
 

 

  ) ١ (الخرائط التفاعلیة) : ١٢(شكل رقم                                                                                                 

  

            Quick Response (QR) بواسطة رمز الاستجابة السریعالإرشاد.١٢

ى شكل  البیانات لترمیز خاص عل بتحویلتقوم متطورة تقنیة

ًطولا وعرضا  مربعات صغیرة وتعتبر تلك التقنیة الان من أحدث  ،ً

 البیئة المبنیة حیث  وخارج الوسائل المستخدمة فى نظم الارشاد داخل

یستطیع الشخص بواسطة برنامج صغیر مثبت على ھاتفة المحمول 

 كامیرا الھاتف ومن ثم یقوم البرنامج بعرض تصویر ذلك الرمز بواسطة

كافة البیانات المرتبطة بھذا الرمز والتى تحتوى على جمیع المعلومات 

   .والإرشادات والعناصر الخاصة بتلك البیئة المبنیة
                                                                 

 ) ٢ (QRبواسطة رمز علامات الارشاد أمثلة ل) : ١٣(شكل رقم 

  )٣(معاییر تقییم الاداء لنظم الارشاد داخل البیئة المبنیة.١٣
سھولة تعرف شاغلى الفراغ باختلاف أنواعھم وثقافاتھم على مضمون العلامات الارشادیة من حیث  -١

 .الكتابات والرموز 
 .الوضوح وسھولة الرؤیة سواء كانت الاضاءة طبیعیة أو صناعیة  -٢
 . مقاومة العلامة للظروف الجویة المختلفةجودة الخامات ومدى -٣
 .تمكین الشخص من تحدید موقعة بدقة فى أى مكان داخل المبنى -٤
 .المساعدة على اتباع المسار الصحیح للوصول من نقطة الى نقطة داخل الفراغ -٥
 .المساعدة فى العودة الى المسار الصحیح فى حالة فقد المسار أو اتباع مسار خاطئ -٦
 .ى الھدف بأقل مجھود مبذولسرعة الوصول ال -٧
 .سرعة الوصول الى مخرج الھروب الملائم فى حالات الطوارئ -٨

  
  النتائج.١٤
 التى تؤدى الى الوصول الى تؤثر نظم الارشاد بصورة مباشرة فى مساعدة شاغلى الفراغ على اتخاذ القرارات §

تعتبر جزء متواجد داخلھا كما أنھا تعمل على تحقیق اتصال مرئى أو سمعى بین الشخص والبیئة المبنیة الھدفھم و
  .یتجزأ من مكونات التركیب الفراغى للبیئة المبنیة لا
ًیعتبر تصمیم النظام الخاص بالإرشاد جزا لا یتجزأ من منظومة تصمیم البناء الفراغى ككل ویتوقف على عدة  §

 داخل جمیع الفراغات المكونة والاستخداماتوالأنشطة عناصر أساسیة یأتى على رأسھا طبیعة ھذا البناء الفراغى 

                                                 
  (1)  المرجع السابق  

(2) http://www.signio.net/ydelser/digital-signage.aspx ,accessed  2014-9-1 
(3) Hogan, Dennis and Crawford, John – Way Finding Design Guidelines, Australian Cooperative Research 
Center For Construction  Innovation ,2007    

http://www.signio.net/ydelser/digital-signage.aspx


  
  
  

  

لھ بخلاف طبیعة الاشخاص المتوقع تواجدھم داخل تلك الفراغات سواء كانوا عاملین أو زائرین أو مقیمین إقامة 
 .دائمة
تنقسم نظم الارشاد الى عدة أنواع منھا اللوحات والخرائط الارشادیة والنظم المسموعة والمرئیة والنظم الخاصة  §

ھ شاغلى المبنى فى حالات الطوارئ كما توجد أنظمة  توجی تحذیر ولخاصة ، بخلاف نظمبذوى الاحتیاجات ا
 .متقدمة للإرشاد والتوجیھ مثل الخرائط التفاعلیة

یتطلب تصمیم نظام خاص بالإرشاد والتوجیھ مجموعھ من الدراسات مثل تحدید نقاط الوصول ،تحلیل فراغات  §
لمتوقعة ، تحدید مسارات الحركة المختلفة بالإضافة الى تحلیل أنماط البیئة المبنیة ،دراسة اتجاھات الحركة ا

  .مستخدمى البیئة المبنیة
توجد معاییر قیاسیة خاصة بالعلامات الارشادیة مثل ملائمة التصمیم لاحتیاجات وتوجھات كافة شاغلى المبنى  §

 . الاشخاص،المرونة فى الاستخدام بالإضافة الى البساطة والوضوح والتوافق مع توقعات
 الخاصة بتصمیم تلك النظم تھدف الى  تیسیر عملیة التعرف على التصمیمیة العدید من المحددات كذلك توجد §

  :منھا على سبیل المثالالمسار بغض النظر عن طبیعة أو ثقافة الاشخاص المتواجدین 
o تباین بین لون خلفیة العلامة واللون الخاص بالكتابات والرموزیجب وجود   
o كتابة محتواھا الحرف المستخدم فى لاقة طردیھ بین أقصى مسافة رؤیة للعلامة وارتفاع  عھناك  
o العلامة بھلتثبیت اختیار المكان المناسب یجب .   

  التوصیات.١٥
 داخل المبنىیجب أن یشارك المصمم المعمارى فى عملیة الدراسات الخاصة بتصمیم نظم الارشاد والتوجیھ  .١

أكثر الناس درایة بمحتویات ذلك المبنى من مسارات وفراغات ویمكنھ التنبؤ بسھولة الذى قام بتصمیمھ ، حیث أنھ 
 بالمشاكل التى قد تواجھ شاغلى المبنى أثناء عملیة البحث عن المسار وخاصة فى حالات الطوارئ

یجب أن یكون المعمارى على درایة بعلوم البیكتوجراف ، وھى التى تختص بالمزج بین الكتابات والرسوم  .٢
 مدى  والتوجیھ ، وتقییمبالإرشادوالرموز وذلك كى یتمكن من المشاركة فى وضع التصور المبدئى للوحات الخاصة  

 .ملائمتھا لطبیعة المبنى وشاغلیھ
 نظام الارشاد والتوجیھ قبل وأثناء البدء فى تشغیل المبنى وذلك أما عن طریق مراقبة شاغلى اختباریجب  .٣

 وأماكن سلالم ومنافذ تالمسارا وتحدید نقاط الضعف ومناطق اتخاذ القرار مثل تقاطع المبنى من عاملین و مترددین
ًالھروب ، والتى یتعذر على الافراد العثور علیھا بسھولة ، مما یستدعى مزیدا من اللافتات الارشادیة وعلامات 

 .التوجیھ
د المصرى للحمایة ومكافحة یجب أن تقوم السلطات المختصة بمراجعة مدى تحقیق المبنى لمتطلبات الكو .٤

الحریق من التأكد من وجود نظام ارشاد وتوجیھ یسھل عملیة أخلاء المبنى فى حالات الطوارئ ، ولا تتم الموافقة على 
 .تشغیل المبنى بدون ذلك

 اماھتموبالمثل فأن نظم أرشاد وتوجیھ ذوى الاحتیاجات الخاصة لاتقل أھمیھ عن النظم التقلیدیة ، بل تحتاج الى  .٥
 .حالات الطوارئفى مدى أحتیاج ھؤلاء الاشخاص لتك الانظمة فى الاحوال العادیة وًمضاعف نظرا ل

  المراجع
رسالة دكتوراه " دور نظم الارشاد فى التعرف على مسارات الحركة فى المبانى العامة : " فرید ، مى فوزى  .١

 ٢٠٠٨غیر منشورة ، كلیة الھندسة ، جامعة عین شمس ، 
المواصفات العربیة الفنیة المعاصرة للعلامات الارشادیة ، الجمعیة الاردنیة للوقایة من :  سعد جوده ، فتحى .٢
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