2015 (ub-})é) sis —lE 35za 3yl Ay el dladl) ;‘Q}
% z j

oribanddl) dllgioal) qulb 8 83gia) adud) a5a i
" gopad — Al et daala liga sl Alla Ay

Uangall daaa AA L2
painall Ladd s el (530 dpee o)l i
L) s Gnala

G (8 gy Osn (gl bilu 5alaa e I3 Es4d O3

Gssae dfpans dille asle Ol
Al cphuds daals — Jlee) sl 48
Cndaudd dlga

1 padlal)

s L deag po sdrslil) Allptiel) cilh 5 LY aldl 52pa 5 ddses ) dushall ois cidns
A o edal 8108 DY) CrarSinly o LIl dao sl mgiall plaSi] aSs g ppaiad — Laidil) Gpubaisl Leala
sl ay elibise (311) sl s ig)pacas — dosidil] (phaiali dnsla 6 Lilige (155) Ao CLlinY) sy
Liilan ) pj ol pralip alaiins] ads e lae duilad o dcjpe e3pid (38) o iliiwY] Crisiy iliind (130)
FluigsS) dbles Leia LR Y] iany alakivd aiy duliall Lilas Y] Clalleal) ¢ Y (SPSS) duc Laia Y/ aslel]
gl ALY Calyiil 4y leal] lilmiVly ol siall plasiul a7 LS o(0.96) il 3 eclidl] Joles z sy (16
el e bl o) LIS 3 sculbl] e dogal) Slpdisall o piny delull Gppidiall aae ) :lgio eailii 5o Luw)al/
5 ) agall Jalpal] (o poting delill Jsn GpSlgivual) Ciledsi of LS cdalal) 525a e Sy aey Sl 6 ¢ Lo
53pa 50lyjs csasall o Abibladl Saf o scilaiiadl e Dl 50l Ao dall Cunyly Aelid) Ao calbl) 4
o 3ysisall of Luia V) aleadl po LeDliio po plial) oie] dunsdliil] 5)0dl) 5005 S o edsisdaalil) LlginY) aluad
Lilio 555y eclletnall dunailly Lraslio ylewl) 85 Cims o jlen¥l) o Llind] Lilis delial 505 24) 5)5 puin
8y siesally Luia ¥ all] po lgDliial

-

1dadial)
(@il Cana g e Jaad 3agie Gledaie iyelag ccilamiall aladiuy oaall slia)) & Sbasill &gl
Canal 3 cdpallall liialsall dadaiag iyl sall 3ylaill dadaie hlalaiall 038 G (e Oy . allal) Jsa 8 )90 andaii
Vsl Lae agall julea Lealaial JBA (e co Dlanll a2 ziiall 525 530 ) gy g3 Aty il
(2012 sa) 4egiiy Gondl ilillaia a5 ¢Sl Blsd sl

2015 dpdf & saall Uy 2015 s b Gandl ols 2 *

181



e il llgiaall il 8 L) alull 335a

e Jhray Sishaalil) ellgid) oK ol — Lyl s ccilagleall Lagl i€ 8 ¢ jlaially JaaSlall glall W
(Bl Lgnsis o3l Bla) DA e cagle L) DU Lemyiy ) Laiilly a5l e 0ally Ualae S 4,
Gal) e 43l gl ¢l e il) clalgialy Asaaay calyiul) Ciana A (1994) ale (shasl) Ll i
RN il ale)s 2 pie Juillg cpieaill alabial e a Lo dpil

LS Aty e g el dejloiiall colyglaill s (A81S 5 5,8 clalaialy ellgionall b — Bage — Jas 58l
) Al ool a3 — ae sy Slgiuall 353 slais lasaaty ddliall aaa 3LaYs Gl lilkiie dgalsal Lo
2y colpall )8 LAt A Ly cLelilaty collgiunall Loy oty A1 A4S il e jiSle 3] 55
s ¢ e ] Jal e tellginal) @l gl Ay alaia¥) (e ) Laa o bl dglee o 235 A Jualgall 3 S35
(2010 «pldics sermaall) minall Ay sus gealyy puias o JleeY) ciladaia 5yl aelus cdllaty
s el Ad<iia

Oilil) 4y ¢ Tl aeinell A5 cAppdandil] 351 (8 3)siasally Alihu) latiall o el 3gag
2012 ale aSlsks dsiladl cihabiall dad izl Cua cpidandall cilaiiall 8 € S8 s ) siesa) il )
il 35 Supal V52 167445000 4ias Lo i alall iyl dad caly Lot ¢ Syl Y50 24177000 4ied L
Ofalll 4 Y OlS 1agls (2012 ¢ kil ¢ Lasy) 3850) Sopel Y52 143268000 (gylall ofyaall & sl
(il il 4 e cellgiual alla b il 1aa 3 e Capailly ¢l miial sasa leli) e
slall o ol il slaml Glaly o il JleaY) sl Ul 5ol Lee 5oy cagilatio 324 e Jaally
Cld dghy cilaiie dgag lels) ) dilia) ¢ ilagl) adlall b L)) Gl criial) 138 g Jlanddl) Jalad DA (0
bnddl) i) ae bl Jalaill cAlaall Zuhall o3a (e 2 Y OIS 13gdy 22 siasal) piiall Al Ale 525
s Ayl :t,,\AM

t ) O Ayl o2a dpaal s
Agidanddll (35l A leie AlhuY) Aalis sl cilatiall (e el asay —1
o Q) clatid) 3aga e gl () -2
 stabaaadall il 335a) Jilanddl) Sllgid) @) 520 e oyl -3
DAYl cad J33 Y et of ald e AalS gl ulil) sl dllgiudl Gl e Jenll G —4

csinaally ¢ b gitall bl dlle 3asn il Lplanlh Cilatia dgag o ASEI dalagy ¢ i)

Gl Jlae & luhall 1 () A5 Alaial) coluhally Ul o1 8 aaloe Gl 13a oL Wle
ophands b

182



2015 (ub-))a) e —lt 35 = HladU Ayl Aladll

sAduyal) Cilaal
COSlginnall il )l a8y o sill ol Liallaas ¢ sl gisall aalgi A @lsally clbasill leds) -1
el o3g] dulla g ellgiunall Aalag ¢ cdaudall iiall ) caileal) by —2
cllgiall o)l (e adivd cmiiall by Ao Jeall ¢ uhanddl) llginal aile) Slek) -3
Oo el dgag Jl 3 cinall idanddll gl Ay e by dhaidanddl) cilatia) 53 e e gual) ) —4

Aidandall (35l 53y siasalls Al ol
sdufpal) il B

e Cpfanlal Gfinmsd e Al sda ggias
rdafpall A6 Ayl dpua i)

il e 4w dalid) saga 550 3 (0.05=0) AV3 g5t e Agliaa) ANS <) 3558 aag Y
Al sal) chriall (s Adanddl) Sl
t AN Ayl dua AY

sirhandil) @llgiaal) (il s 20N adudl 335 G (0.05=0) AN (g5ise dic Aglian) ANS L ADe g Y
sAg L) clayal)

s Ao Gyl DA (e @lldg LgaliSy 50 gally Alaial) asaliall ryaasil (2014) Sagman doulys ol
panY Syl o328 Byl ) e dua e 33 gLl Ada il A3eY) delia Syl b sasall Callss
alatin) 3 3) L gl s CallSll oda 15l agalaial sans csasall CallSs Akl Bkl saay basad) CallSS uld
Al cade] delia 48,5 (38) laaae ALl Auhall adine o Leanigis Aaliin aranal fig ¢ Llaill Jaasll R
Ayl Cuals Apulial dglasy) chLaaY) aladiuly ¢ Slasy) (SPSS) gelin aladiuly 491 bl Jolas
Aay) wsenl (%76.48) ialy 5y Ay sasall CallSs LpaaY dylanddl) Lo lall AN ol @l g )
(%70.16) s 55K Gy basal) CallSs 2l Apdandal) Zue lall WSl cully) Galais 253 gal) CallSal day,Y)
sagall CallSs (myass sy Aida lil) doe liall CulS, 50 i) pighy 3 sall Call€al £ay)¥) sl asenl
Bagall CallSil dag ) 2] gaead (%71.20) il 35S Ay

ellas caiiall Basa Sl & s 5 Pley) 8 Qs (2011) gaaly daad s Au)s cally

sasadl 5aly) Caagy @llds (i) Gub oo cleie Glaal) aludl 3asad ¢Sland) @) TAS) (ol agd ) Jsacasll
A8l erdiie (e 32yde (100) (re Aol adine ()55 a8y . 5 5K (DY) L 3paldal) Ll e 4S04
hal) ylasy) Jdat) V) eliany) dolas Lgie aadin) Bl ay)s ads cpdadd 3350 JA 45 5Sl)

183



e il llgiaall il 8 L) alull 335a

LUV cOllasg ddaall (T) ad cluia el Jadll jlasay) Jilats daall (F) aid oluda sl
sl P e (apb) Al Glily () ssalll a5 LS o(2aaiall Il V) Jalaay capaaill Jalaay o)
e sl Uisina Bl dllin o cauhall Le) calia s 3 bl aal Gas 2 ashal) g sainse Jslin Al i)
) alall ASjnall agall (8 clgdle (AleY) eday (Al adlsall dxpiday cdiaje Baay colsinay duailady ¢ g 5STY)
cpapal) saal (gt ¢ g S (Pley) A sjallall claiiall sagall iS4 Gls dla of WS oo Dlell B el
il g 4lie Aigandill Lo )3l claiiall 4l Uil (2010) Gusily ¢ g s dalps ciaiagly
ccalaally ¢ el bl Luhall clitie 550 e Capall ) Cidang ¢ dandil) ellgiul ulead Gig 53 gl
bl adine 055 3) Aglanddl) A )3l latiall 4udlil) 83l Sian 4 (el Aaadl) )seally criiall Bagag
o Lenysi 3 Byde (150) sl e o Dilial aysi o ol Ane (8 oL st dlgind) 5ud) 0
sl alasiul a5 3) ¢(SPSS) gmabing plasiuly Ll e dalill clill) Jalas a5 ¢ Slpde IS8 )
aaball (e Aodpls iy sl a5 LS g beall clilai¥ )y dpluall cillasgiall 2p0a) diagl) Slasy)
i) (e Juadl 2 gl sl o ) Aol s3a cualig Ayl oda gganse cadgli Al Gl el dially
e pad)) Asal isal) Gy asalls dphall cbaadls alal) slgally cuadlally capiaill (3l Cua e ¢ Aol
glayl sely Llaall clatiall yead o cpadldl) ofs cpasl el 8 LA alsall 0 €2 siuall il
cale A pal) Aadll maagis (Al Cim (e Juadl 3 sl Eiall CBle (s ¢ Siadill @llgiall Ayl
Auhall o3a Lgd ciliag ) bl (g . Jaal) el (o Juadl 32 gl WU aall Caglaal) of ) ALyl
Csbinds agily cqriiall Aplall Zaandls () gain CSleianall Ofy QLY elpd I (A i il ge J5Y) g L) O
el e S adly (Adls Bhae By Lea (81 Aol il 28S5 (g i)l deliall acal sl il
Al 4l B0 3 ) (gt ) D sl i) i s pmdliall (g el i Aadll

bl s piall e Sledl) uhandil) ellgind) Gigie bl e Capeill (2010) oladis A cply o
alasiul o5 g dd gl el daala Aalls (e (48) (g Al Ae csKs . Jlaill duasl) giall ladid [0
Calae deli cpaSaall (o 220 o ALl Cocaje By slae Zagl o caeygs i (17) o o Al
giid) e oletuall Cagie I sags Aihagll e Gligpdall 3asa g i) o I Al cllagis L (%86) Ll
sl i) g dllginall Cagie ) sam Llaa i axe Gy ¢ i)

alie ApiaY) adull ellgiaal Hlas) 8 sl Jalsall e Capeall (2010) qubaddly ol A cpla LS
obas) 55l Jalsal) (uldl Al Cieadindy Allay Ll (S15) (e Al Ae cuisSiy  Adadll aludl as
(SPSS) zealizs aasinds ec¥lae dras () ALY a3 5 Adaal) alud) ae Ao chpinl) ool i)
bl alal) cliball Jidatl (<) las) aladiuls o(gala¥l Gl dalas) alag) a3y ccliball Slasyl Judail
an LS Jalae sgd (%81.3) dushall o3gd Ll Jabew &l 35 A3l culjadl dpylmall clihatV )y cilla gialls
(DLl sasall sels Claal) cpaiiall alaial 8y5 pun Auhall Gla s aal e IS . aled) Ciad) e U 4
oo L) L dlaall oLl lascall ey plaia¥) ) Ailia) cduia¥) aduad) ae Gdliall Jad e 213315 dae Dl
el dglaad anl

184



2015 (ub-))a) e —lt 35 = HladU Ayl Aladll

saga o Al LY Al sda cdang e Dlaad) Ly 8 Wil cleasd) 335a (2007) ls g9 Al g
Basa O Bsasal) AL et Al ¢ gallal) oudl o Z LYY (8 cdndlil) Bhaall HhasS Tesial) Laxdl)
Jal e ctlbingall Lpaai (A leadl) e Jaead) Limy (el (e deuyall sl LS e Slaall oLy ciansl
dlee daalise sae Julady iuhall o3a 8 Gl duhall alasiul 25y leadll 3asa Cpuail AL Cullad alay
P e clarall 3sad ¢Slenll anii o Luhall 2 G OS5 e Dandl (o) Liajl) (35 Al Ciladdl) 535a aus
Aol sagay daenll Ly Baia o daxd  AY daee o apiilly dalad) il

(Cphanls 3 A3 cleliall g Ul asls JI5 Y Al Jdhally 335l (2007) aiag (488 Aulps catyg
Clatial) dudlio (1o LeiSay Lao clajyohils dpshanddl) 250080 Clainall Baga jaghis Jjad () Lasall GBI 48jnas
05 e liall oda DI e il ciliagis Gl gy o Jaad) GlliSy omylall paiailly 53yl
(520) Waae MLl s3e g lhd 3 s pdially Alaal claiiall delia 8 Alabell lindl gpen (o Al )l adine
(135) ajisd a3y e llailas apen o dese aliie (156) diall de cazlys «(2004) Ll a 3liie
) aaf cilSs L Blaiul (124) dabaall 8 Aalall Gblbaay) sae ol Ml GAslan) (11) sbeiivd 235 (ol
Alaa)) cleliall i 8 Alaladl oD anleilly Cappatll s o lean dllia o & ) dagill 23 )
Alaie )y cdalin) Aalall Lol Pl paes calall sl e Jsanll 8 (dbhal) Lo aS IS8 slaeYl
Gy B sal) Cilysinse Cinaag a3e g Ul & sl Jab LY alies Gysatiy ¢ S I8 S Jopadl) e
e ) e a5y ¢(Aliha) Glubdl oy L cpatiall s & cda Wil el 2L 5l 0
Giloa g Al ) ey Al Glon) ) dyidanddl) 48130 laiidl s e 5l G ) el el
bl cilags 8 A Ayl Jiass)e gl 3 A8l ailiaal o Al dudlid) o GUAS du)all Le)
Apagmadly Aaaly Al Agpadly ALY Al G Aamlal) Ldlid) Leli 8 cgal) diall cilatia L

il Yy Ady lal)

ey ey Lot g il il o ime 30m5 8 (ol Lgndd ) Y 3yl Gy (e
Sy Lty il apansi a5t el Ayl 313 (3m el o8 clgbmgy iyl 310 oLy 6 dleall
ool lgioadll ka8 LS Aalill 33gn H Ay 8 caastind ) Aglasy) izl gl
tAdfyal) aaina

Giadl dlae) 3575 NS o Slpla — (5)5ind — Gl (ulandd Aaals 3 cplalal) gen (e Rupal) adine JS
(2015-2014) a8V alad) (e 5V ushall Jucaill
Ayl dle

psine (e (%50) s (51 cplalall an) e (155) Legle ALEY) apisi a3 o Al die ans &
C_D‘jﬂ\ ol Hlod) die dalll ely L Asliul (130) Al o By Ladl (311) Ayl e O A Ayl
d;.ﬂ\} ¢Jandl Z\.z:\..dn} ¢‘=,,_ALJ\ d..h}d\} ‘u.u.\A“j clé)_.xij\ Glghan g cMJLSB c‘_')...\_\“)\dﬂ\ %) (adlS el ‘_,,J:;

185



e il llgiaall il 8 L) alull 335a

Ay Aal) L) 28 Cumy cCaagl By 8IS U e dejse il Cumy e Laa) Allally o Janil)
Al i Gl ol Ayl Aue Cioay CY) Jsaally - ipaaaill Dl Cigll]

(1) Joxa
Tl gt o 5l Al L i
Tasid) ol < i) o
40.8 53 Sl (5) e B
215 28 9-5
1.5 15 14-10 R
13.8 18 20-15 DAl Glgiu
123 16 (20) o 5
100.0 130 £ gana)
638 83 =
362 47 e el
100.0 130 £oanal
20.0 26 s lad agh
323 0 S
30.0 39 JE el Jasal
17.7 23 R
100.0 130 £ ganal
523 63 B
477 62 aslS| Jaall ks
100.0 130 £sanal
208 27 (200) o 08
392 51 4000-2000
231 30 60004001 o
13.1 17 8000-6001 diplly Ja0
3.8 5 (8000) o S|
100 130 £ ganal
277 36 a5 e
72.3 94 Zore Ao Laiay) A
100 130 Esadl

sdu;al) 30

(bl @llgiuall Galla 3 AN Aaladl a5 T Ay sl (e Aials Do) apedly ogiald) A6
tlea bl Culia e dudyall slal culasl s
e L) Ay ¢ Japilly JAN ¢ Joll by ¢ caladl Jasally ¢ puindly ol i (3l 3 dpead3l) i) Yl

558 (38) lasae alldl ASLiany) ol aaan (e e yadl 12 (& — Ll

186




2015 (Ub"..);) ¥ _lt 35 o ‘BJ\.\:)j Anyall ddsall

L) ald Jalas

I Auhall sl iy L LEaY) ey Al dand) o 3l Aggal) kel i 8 A8 ashy cldl) Capey
A Jglaall ity Auhall (mbels ¢ Slany) ddaill Caulie st ¢(0.96=) Ll Jabea )5S iy Aslay|

Sl Cada die Jalaall 138 das Wl 5 lig S Jalas o oo
sl LAl dilatial) Jgland)
(2) & Js2a

Lgbucia) a3 A0 c¥lall Gadle Jie
% N oyl
86.2 112 (Valid) 45l
13.8 18 (Excluded) slitisal)
100 130 (Total) éyae-d\

(3) A& Jsa

L) )b asaad (W &Ly S) Jalaa Lo gy

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of Items

921 38

(4) A2 Joa

(Item-total Statistics) 4Liuy) )il Gadal) sie (FLigS) Jalra dad gy

Cronbach's | Corrected
Alphaif | Item-Total 3 ,adl)

Item Deleted | Correlation
921 375 ccalell Al Cua e Al Aabull o dladl Zalul) e)yd Jumil
919 464 ugladl dadiall (38a3 L dua¥) dalldl o didaal dalud) o)yd Jadl
917 589 Sl Leilioalsd ) el e sl dallll o) s Jadl
917 664 Gddad) Zalidl _alasia) die Layly el
917 612 gl e AR LY Al dalld) e ddad) dalid) o)yd Juadl
916 675 e Aulle A8 deagd el b)) o duladl dalil) o)yd il
917 639 Galldl e deidl e gledl) ddlacad LwnY) dalldl e ddadl dald) )s Joadl
922 173 Jaldl e claglas g Ja gl 6 dalull o LAl o))
916 676 5y sisall dalid) (e B35 ST dgdaall dalidl
919 456 ol ) a5 Aida i) uliaalgall dassga dag il Alaall Al ) 4aedla

Agdad) Galldl e Sl

187




e il llgiaall il 8 L) alull 335a

:(Item-Total Statistics) 4Liuy) ci)idl Gdal) e (FLigS) Jalraa dad gy —(4) ad) Jgi> &

Cronbach's | Corrected
Alphaif | Item-Total 3 ,adl)
Item Deleted | Correlation
920 383 eV Al e dllgiad) Gigle () (a5 sl dalld) 3aga 5 i)
920 381 Aalad) dalld) e JW@Y) ) 05 culandd) Uy ailas b Al LK) 34
921 324 Aalldl e cllaiod JW) ) son ddadl dalid) e 306D sal)
920 341 Aallal) Clicalsd) 3 Al e Q) 3ol ) say a8 Jaa ol
920 382 o2 e ol LY LaaY) dalld) e Al dald) o )s Joadl
920 413 S Lo mgpad) Y duia¥) daldd) o sl dalid) o)yl Jadl
921 233 Al mllal Llad) dalidl (o agdgie ) 625 (Slgid KSR (,LQTSI\ iﬁ
A
918 560 OSleindd) (363 e ot G Adtide Dl cdaudil) Gond) 35k sl dalod)
019 446 Sl Dl 55 8 B Ulle oo Aallal) A dadl Zalul) 8398 cank
' ' Aulad) alid) allal agdld
918 534 agllsy Sl ) DLl it ) Adad) dald) Ge Aesiall Claglaal) (547
' ' Y e Al dalld) Al
919 461 Aulad) dalld) e JWY) 30k ) so% ddadll dalodl 53 gns Alcia)
919 541 Adad) Al e JWY) 0k ) (oo Addadl dalud) (e 381 e ghea antis
918 559 Adad Gl e J@Y) sl ) o e ddad) dald) olab Jlaay)
919 485 Aade JY) 3L ) s llgind) cilalin) ae ddad) dalod) Caidis
920 358 Gl Q5 ) (5350 CaSlgbanal) o Adaal Al 539 Joa olal) ol alia
' ' A Allal Adad) dald) e
921 218 Adad) Aalld) e JWY) 30k ) (s Llialsas dddad daldl AlaiaY)
922 284 Ay i) Ca V) dalld)l e Jn€ ddad) dalud) oy Juadl
917 635 Agings o185 Cuw Al dalid) e JoaS Al dalud) o)ys Juadl
916 676 Adle saga b Adad) L)
919 464 Aouie el 3t 8585 ddad) Alad) AL
920 370 Aadiye 350 35850 AaiaY) Alad) AL
922 184 gl Jhal a4 i dald) oo JaY) e L)
921 279 Sl dress et ) Al 3500l Al o)s Joadl
918 588 Auiagl) culaindl acal Al dalldl e dddad) dalid) o)yd Joadl
917 620 g s ol oladl 3l e cilee Al Al 3a5a
918 519 Y aludl olat Lesbis S llgiod) Juag cpdacdi 8 daulaud) g Laa gyl il
919 451 Ay 8 oA A gl alY) colainall dalalid) dlea
918 534 aia) alud) olad Lol S0 cllginndl Jmay cphands 8 Aol ¢ L V) il

Al clela)
V) el gl
Alel) L) semy B! Juals -1

Gyl due o)l aaas =2

Jgiallas Jal e dals Jglan 8 Wi 25 deysall LAY aea ang il die ol e laay) ang -3
e N ) &> 2y Ayl Aus JA 33

188




2015 (ub-))a) e —lt 35 = HladU Ayl Aladll

syl i
(lasleall apen s duhyal) Clyiie (AR Al (il dea gl meiall Goslud aladiuly ogald) ol
AVl paiall Ayl il il s Cargs el ydll (andl Slasy) Jiaill alasinlg
LB ) & priall
clghse dused alg 3pal) Glgis yate —1
POlasine 4l (puinll e =2
Ll e Ayl alg ¢ alal) Jagall e =3
cOhgie Ay (Jaall dapla it —4
cOlisie el aly (Rl Jaall e -5
clgine Aol 4ly ALl Al e =6
sdalil) @ yaial)
lgiall a8 LY Galdl sasa A0 Ay dalaiall ASlau) i e Llaiu) b bia
plazinly @llds ((SPSS) dnelaa¥) aslell Ailias¥) o) malin asdind «cililyll dallee Jal (s . ol
Ay clalladll
gl ally cilyl Sl o
Ggleall Gllaugidl e
Al cliuall el las) e
(s ) Jdas e
i Jales 2 hana (W #lg S) Aoles @
s A pall il
1dgilany) ciluadl) jladly Alasy) Jaal)
@=Ll aslall Aolan¥) o))l malin Ao Wliaa) lpuandy duhall Gluzjd oo LlaY) eiall 12a Jsliy
Al ) cilag Jll mitll (e Sl s ((SPSS)
o) Aapal) g gl

o ALY Aalidl sasa ST L'z sag cAiall Guiyll Jlsad) e BglaY) ag  Slany) Jilaally fag of U
"¢ i) el il

189



e il llgiaall il 8 L) alull 335a

— 2) Jshaal) iy ciyshe o€ Apbual) cillan ially il cillnsial) Cuva Jiad) 138 e a3

relldy s (11

(5) Jsea
TapSally Aadially il 5asall Jale Jlaa Ao L) il A gtall qanilly dluall cllangial)
Ld) | Gl | L &y |
g | ey | CHBes oAl sy
61.25 | 1.23435| 3.0625 | .cadsill daph Cun e dia) dalidl e ddad) dalld) o)ys Jodl | ] 1
67.188] 1.14833| 3.3594 ) Lgilialsd 1Y) Aaldl e ddad Al chps il | 3 | 2
73.846| 1.10563| 3.6923 | ! 3 e il Aaldl e Bladl Bl )2 Jssl g
g sthagl)
67.488] 0.93641| 3.3744 S Jlaall

Falull e Glaal) Zalal) o1y (g gbindy Aaalall b culelal) (e (%73.8) o (5) Jsaa ilis A G gy

e b sty dxalall 3 Galalall (1 (%61.2) of ) ) sl 3 cigsliaall dadial (3 LY ¢dgal)
dalall 8 cplalad) e (%67.2) Of 2a3 Gas (o ecaladl Ayl o e iVl Aalu) o ddad) ZaLl)
O (%67.5) Llily cale J<8 sanll lolialsal dial) daludl e dladll Zaludl o pd o ghindy aedl ) 15 L
cellgiad) e b5 dae Dy daiially Gl saga o ) dxalall 8 (sl

(6) Jsaa
lgie dasiall cililblly dadeally 485 Jale Jlaa Ao duapal) 881 4 gial) Gunadlly Agpluaal) cillac gial)
Ludl | Gl | v A&y |
g | gma | St A8 sy
59.062 | 1.04888 | 2.9531 | .cogmdl (e ddla LY duial) dalld) e didad) daldl s Joadl | 5 1
62.362| 1.12415| 3.1181 | .l ijle A& g Auind) dald) o Ggadll Gl o)y Jodl | 6 2
Al cad ) Lol o ddadl dal ) o)y i ol

64.032| 1.19491 | 3.2016 ol e el cilaghed 7 3

78 10.96328] 3.9 el Galall _aaiil die Loajly 3l | 4 | 4
88.924| 0.73729 | 4.4462 Aalidl e claglen 5 dla el oS dalull bl ) | 8 5
70.63 | 0.76539 | 3.5315 A Jlaall

A LY eual) Aalull o ddad) dalull ¢yl o shiady Galalall (e (%59) of S ot el LS L aelul
Al aaal el dalud) o dladll Aalidl e)yd oyslindy agl ) colelell (e (%64) LT i 3 el (g
Leie dediall cilaglaalls cdaluadly 281 o Cplalall e (%70.6) poas) cale IS Aalul) (o datial) Clagladl)
Aalull Jdandl gl Gl s

190




2015 (Ub"..);) ¥ _lt 35 o ‘BJ\.\:)j Anyall ddsall

(7) Joxa

dald) Aglhaa Jale Jlaa o Lufal) @il 4y giall caudlly Ll cillan gial)

Agidacdil) cliaalgall aa

Ll | Gl |, & |
g | e | S Al sy
55.194| 1.059 | 2.7597 Sirrind) Al oo S A | 9 [ 1

JLY) Y 5058 landil 7 Y1 ailna b il LIS 53
76.744|1.10249| 3.8372 e o] 12 |2

38 o) Salpal Fomge g ] Tl el e
79.218/0.95078| 3.9609 e e 10| 3
84.004|1.02615| 42047 | = o= e Ggje (A s Al AL “’*fﬁ?\j: 1|4
84.652] 0.9144 | 42326 | aaludl e cllgidl J8 ) o2 el drlud) Jle &85y [ 13 | 5
75.922] 0.75204] 3.7961 ]

idad) Al e A0 salyy o (s galelad) (e (%84.65) of (7) Jsis gl (e ey

bl e sasa S Adaall Aald) o culalall e (%55.2) o LS cdaliadl e ellgniall JUg) ) g033
&) 055 Andadl) lialsall A Jag 3l Alaall daliadl dae D () Odisasall e (%79.2) s 82 sisal
Cagye () a5 el Zabul) sasa ¢ L)) o Glisasall (e (%84) Ll cindaal dalull e ellginal JUd)
Anda ldl) ldalsall dalidl Agillae G A Galalall e (%75.9) Ll cale <8 Aual) daldl e cllgiua)
alad) oy 8 chadil) ellgiaal gal JUY) salyy ) o

8 KT
gl Jis Jals Jlaa o i.ub(m):;s; Aygial) cuilly Apluall cillangial
iﬁs ;ﬂ llausial Jerel ﬁ:ﬁ\ ae
64.186| 102068 | 3.2003 | " Cael OF Aail ALl e el Al ) “L:"; 3 |1
70.852| L1108 | 35426 | - pe s g Aiad) ol e id el ol Jndl | 2 | 2
00542|0.76114| 45271 | b Pl B HAesolidREl )
75.194] 0.66533| 3.7597 ] "

@3l el 33L) ) sa5 LAl J2 53l o e clalall e (%90.5) of (8)Jsas s s

OV ¢danal) dalud) e el daludl o) oglinty dimaal) (e (%64.2) o i) chin WS ciglad) Cilaaal sal)

el llgiad) (il 0 4l ellginad) Jia o I 1L i) (e (%75.2) o and cale JS L i

191




e il llgiaall il 8 L) alull 335a

(9) o
gl 353 Jals Jlaa o Auadyal) il Ay gial) cuanilly Dplusad) il sial
o | G | TP
g | g | SR oAl Ay
Adlite Sy il oldll 3yl 8 5y Alaall dalud
64.962| 1.01574| 3.2481 ) o] S |
ity ) Anall Axlad) (e Aol bl 5353
78.604|0.91161| 3.9302 R e o eI T | 2
79.376/1.01901| 3.9688 | 2 o DSy Ble Dy allall ilad) Baldigaps ol 0 g

daal) dalul) sllial agilsdly (pSlgiall Jyads

Ll e pgdgie ) g ouSlgiaa) 35 Al HlaaY) Al
82.016|0.83708| 4.1008 ad) dadud) <l 2 4 4
76.214|0.63667| 3.8107 A Jlaal

s Slgiad) 313 Ay Jlaa¥) A8 o ) 1Ll iisandl e (%82) of (9) Usas il s

& Bilsie Agdaal) Axbudl o isasall e (%64.96) (LS ciuial) dalidl mllial Adaal) dxlull (o agdsie

O sl (e (%79.4) Om o o Sliall Glsdl ae i Gy Al O ady gl i) (3 sd)

LS L alaal) dalidl adlal agdlsdly uSlgisa) clais yaas 8 Sy Wle 15 canli Alal) ddaall daludl 525a

5 8 Dol Adad) Aalid) (ye dadiall Cilasbead) (f (550 Gisasall e (%78.6) of () gl el

O s Ofissall e (%76.2) G 2a3 cale IS5 LAY e Alad dalul) sllal agdlsdly Slgiva) cluais
cllgiadl Gl e il Al dlgiad) 39 dale

(10) Jox
Cpidall 22 Jals Jlaa Ao dual) A8 A ptal) Guudlly Aglaad) il giall
Lud) | G | Ay |
Lgiad) | glaad il BAd) Aaay| )
OSlgial) (p dladll Zalil) saga Jga alall esll (mlassl
84.3080.82579| 4.2154 9] allal el 2Ll L (L) ) (s 12 1
3y () s llgiuall cilalia) ae ddad) dal ol s
85.58210.80016| 4.2791 e LY 11 2
e JUY) il ) sam Ledle s Adaal) Zabudl ool Laiay)
85.736|0.72018| 4.2868 )l ald 10 3
LY 3005 (A a5 Adaall Zalidl e 4818 Cilaglas an
87.656| 0.6772 | 4.3828 el Al e 9 4
JLEY) 5305 (A (550 Wilialgas Adaall daludl claly alaial)
88.308|0.64441| 4.4154 el Al e 13 5
88.372)0.79743| 4.4186 | .ddadl dalud) e Y sl J oan dadl Axludl o it | 8 [ 6
86.5920.49966| 4.3296 A8 Jlaad)

192




2015 (Ub"..);) ¥ _lt 35 o ‘BJ\.\:)j Anyall ddsall

53l (A a5 dad) Lalud) sapay alaa¥) o (s Cfisandl (e
idad) Aalull 335 Jsa aladl o sl (mlass) o o5 Odisasall (g

(%88.4) of (10)dsa 3l poaass
(%84.3) WS sl dalldl e JUay!

(%87.7) HLil cpa 8 pial) bl ddad) dxludl e callall Qs ) g3 oSleiasall oo
e (%85.7) of i) cyelal LS L adaal) dalidl e JLaY) 5045 ) (5% Aalaall dalud) e 431K Cilaglas
cale U5 Alaall daludl e JUaY) sal) ) s el s Adaall Zalul) o)l alaa¥l o ) 15 Ll oy smadl)

Aaladl e allal) 8 i Galull cpgiiid) aae o 1aldl (i) (e

(%86.6) of aa

(11) Jdox
L) alod) o Jale Jlaa Ao dahal) )il 4 gial) quudlly Aglaad) cillau siall
ol | Gy | . " R
Tgial | glmay | s s alaayy | P
60 |103833] 3 W sl S i | 16 | 1
62.616 | 1.25376 | 3.1308 | o il Al e das A bl ba dadl | o),
] i e p W)
66.6154 | 1.20328 | 3.33077 | v ) Al G s Al “"J‘L‘i‘ phys “tj 14
. )m ua

71.076 | 101203 | 3.5538 Tanlie ol 1p) od dlgie Tl Abadl AL | 17 | 4
7123 107114 | 35615 ki o 8550 8 lgie Tpiad) Al oL | 18 | 5
66.346 | 0.74871| 3.3173 < Jod)

Oy Anitipe Jlanlyg 85K 585 Apia) Abadl ALl o (g5 sl (1
sasa < Aglad) ALl o Y isasal (e
& L) Carny hpia) Aalidl e Jia € Adaall Aalid) ¢y (ygliaty agdl dipand) (e

el idaddl) llgiad) (il & 53

5 Al ) land o fisnadl e

(%71) o S (11) Iy s i
(%60) il LS ipnlia Hlauly Gl 3 585l Adadll Al oLl

((%62.6) O O 4;,4 dadlle
(%66.3) O ocple IS g

(12) Jsaa
Sl el Jele Jlaa e Ll il Ay gial) quundlly dylund) cillasial
od | G | ” .
i}“‘“ (i)l..”-‘d‘ Claugiall 5,adl) LLGuYh al 3,1}
77.364] 0.97932] 88682 | -ollgidl 53 g ol G5 o e A oLl s2,a ]| 22 | 1
8123 | 1.04736 | 40615 | °2° L35 S iaall Jany (phli b dulond 5“"\“ SE 93 |2
81.23 | 1.00067 | 40615 | 3-8 ) clleiadl dans planli 8 “’*”L“’“?‘f}“”\“ S a5 | 3
4.:3.\.\:‘}“ Zd“” b\.;.\

86.616 | 0.82957 | 4.3308 Aeihd o g)bd b gl Al claidl ablidl A | 24 | 4
86.77 | 0.6769 | 4.3385 Aol 8 A e oL o |20 ]S
87,692 | 0.82954| 4.3346 | ulag) ciniia) s duialll Sl cp b 4eld ot ol | 21 | 6
87.846| 0.66468] 4.3923 il L0 LA 3 i &l o Q1 gkl | 19 | 7
84.102 | 0.58354 | 4.2051 2 Jad

193




e il llgiaall il 8 L) alull 335a

SHal bl 8 s dalud) e IV L) o (s ofisandll (e (%87) o (12) Jsan il s

(%77) of bl i LS LAl claiiall aeal ¢dgia¥) dalud) (o Adad) Zaludl o3l o shiaty agily ¢cllginall
& pgie (%86) il LS cellginna) sal ala) olad) 3la e cilee Adaall aludl 8353 o (5 Ofisnaal) (s
b il ALl clatiall dedaliall dlea (fs il daans el ) Agdaa) ) ggdial) alud) o) g sliady ag
Al L ld) il o s fisaaad) (e (%84) o an cale IS LALALLY) clatial s b 3 a8

el dllgiad) il e
(13) Jdox
4518 dalud) 5aga B B5al) Jalgall Jlava e el il £ygial) anilly Aplual) cillac gial
Aggiall dpuad) | (bl il | cillaagial 5 il o
67.488 0.93641 3.3744 Ao Mally dmdially CaMall 304all Sale 1
70.63 0.76539 3.5315 leie daniall cliludlg daladl a8 Jule | 2
75.922 0.75204 | 3.7961 bl ialyal) o Al Al Jale | 3
71.324 0.68317 3.5662 S_,JSJ\ Jlaal)

Ll sasa b i S Jalsall ST ol ) (13) Jsan il iy sasall (b i (A Jalsall ) lailly
Cildal pall daludl d5Uae Jule of ) sl e (%75.9) Ll Cum cdidanddl] il gall dalud) d5Uae s
S Jalall Lgie dasiall culillly daludly 480 Jale o8 (8 chalud) 535n 8 55 30 Jalsall (g Aiplandlil
(%67.5) il gua A Al fisanall e (%70.6) il G clialsall Aiilae Jale dey Gpaal) Cua (e
e Dl cAaiially (DAY B ga Blaially daludl B35a 3 s 53 A Jalall ) cplalall (e

(14) Jsaa
Als ellginall qulla 3 Jalsal) Jlaa Ao dahal) Bl 4y sial) quudlly dpluad) cillan gial)

Lgiall ) | (g jbmal) Ciady) o gial 3 adl) ad)l
66.346 0.74871 g Al Al Sland dale 1
75.194 0.66533 3.7597 Algind) J2a Jale 2
76.214 0.63667 3.8107 Algiadll 350 Jale 3
84.102 0.58354 4.2051 Sl Ciladgs Jale 4
86.592 0.49966 4.3296 Ouidall 22e Jale 5
77.712 0.48125 3.8856 A Jlaal)

Okl ) coppidl sae Jule s ellgiual alla 8 555al Julsall 3T o ) (14) Jsaa il s

e Bl Jalgall 8 o ) disasall (e (%66.3) s bl con 8 el Y ofisandl (e (%86.6)

o allall 8 ellgind) (555 dgal ) fisaadl g (%76) Slal LS L abad) aludl el Jule sa el
A ol sasa e ellgiadl itk Bpaal ) (%77.7) Ll ale (<8 L daL)

194




2015 (ub-))a) e —lt 35 = HladU Ayl Aladll

(15) Jdox

8IS Aol c¥laa o Al el £ giall cueddlly Aluat) il gial

Al duedl | gbmad dilady) | cillwgial 53l o
71.324 0.68317 3.5662 ialudl 525a b Byipall Jalgal 1
77712 0.48125 3.8856 gl b b 55550 Jalsal 2
74518 0.52007 3.7259 ]

O Y sagall afisd) Jalsall e llgiiall alls 8555l Jualgall o ) (15) Jsaa il s
D 8 Al saga 85l delsadl daal Glisanall e (%71.3) Om O (3 el i) (e (%77.7)
bddl) ellgid) Gl 8 4w daludl 5asa
QQA'AJH‘ Jl.,f\i‘
t oY) ) Lpa i) il
Gl 8 AN Aalidl 335 3 8 (U=0.05) AV (s die Aflan) AN I3 §yd 2as Y
Al sanll hriall (s Jdandal) il
A Ao jall Clpza il L) A (e dpaydll oda Lasl
ol 8 ALY dalud) sasa 4 8 (U=0.05) AV (ssiase die dliaa] A0 b 35,8 aag Y —Yl
Al o siall G il sda 5las) Jal e 3pal) Clgin st s ol dllgiu)
Byl i et Gt ¢ Adandl) ellginad) all 8 2] daludl sasa B Joa Ayl clihatVly
(16) Jo>
A8S cilaal) Ao pdl) lgia piial Ay jlmall cild)ai¥y dyluald) o gial)

@whad) aN) | olual) Jaugial ) 8pad) gl Slaal)
56699 3.6974 53 Clgias (5) e Al
53570 3.6188 28 9-5
33982 3.7994 15 14-10 S Jladll
40326 3.7628 18 20-15
58332 3.8974 16 (20) (e S

o L) Aaldl sasa T Jss dplall cillagiall 3 By 8 Gllia of (16) Jsas ilin DA (g ey
paia) Aflian) AN b (35,4l ol S 13 Lo HLaaYy byall il jurial G ¢ dauslil) Sllginsd) (il
Ll s (13) dsan gl egalal) gl Jidas las)

195




e il llgiaall il 8 L) alull 335a

(17) dsaa
Logia) Aaluad) 5aga i Jga Apluad) cllangiall ¢ (3980 AVAL ala¥) cplal) Julas gl
Bpdl) Clgia il g Audacdil) dllgtod) Glla 3

AN gfa | — bugla | Glaape pgana | . . . il
cpuna) | agund | clipany) | cljany | v el G e Y laall
ag6 235 940 4 Cile gand) o
487 ' 272 | 33.950 125 Cleganall Jals | < sl
34.891 129 & ganall

sasa D3 Jsa (M= 0.05) ANV (s5ime 2ic Aflian) AN 3 G55 225 Y 4l (17) dsan DDA e oy
AN (g gl 3 ¢ I Lol d5yal) i il gl ssldl) ellgid) (alla 8 400001 dalul
b aa) apag are e Jay Les (0.05) Azl sanad) AV siie (re Aef ASH Jladll o sl
Gyl il (AL gl 8 alalal) o il Cileas
Gl 8 A Aalidl saga 550 8 (U=0.05) AV (st 2ic Agilian) AND Gl (35,8 aags Y — Ll

i) ligall "' Hlaa) aladin) 23 il sda Hlaa) Jal ey L puiall uiid Gs Jaudill dllgi)

coiall el G Jdauddl) ellgiall alla 8 A0 dalu) saga S iy

(18) Jox
Lsogin) daluad) 5aga i 48l Alieaal) culiall "e' HLa) il
oudl) el Bl (sbaaddl) cligiunal) qulla (B

AN e o (47) 2 ‘,'u:uﬂ (83) s JS;M S s
Gguaall dagunall | g jlaall Calaiy) ) @haall Gl ) :
.600 525 63172 3.6940 44802 3.7440 1S Jlaad)

¢ A Jladdl e (0.05) A2 ssine o Aglian) AV ld G558 205 Y 4dl (18) Usaa il (o ey
b A asmg axe o Jy e ¢(0.05) dpilly daaall ANV (s (e o b Gosuad) AV s5ie (IS Y
LYYy S G Adandl Sllgiaall Calla 8 LY Zaldl sasa S Jss cplalall g laill Cilgas
lla 8 A dalul) sasa Sl 2 (M=0.05) a2 (g5t 2ic dglias) Ao GID 35,8 228 Y — LA
Lplaal) illassfiall i Ay dll 038 HLaa) Jal e oalall Jagall il Las Jdaldl) el
Jasall ysial Lag hdall ellgiual) alla 8 480N dalad) a5 31 Jsa dylmal) cldl itV
salal)

196




2015 (U!)"..);) ¥ _lt 35 o ‘BJ\.\:)j Anyall ddsall

(19) o
LS claal) o alad) Jagall paidal 4 jbaal) cildhadyly Agluad) il gial)
@haal) Cilaty) ] Jaugl anl) ealnl) Jaisal Jlaal)
54444 3.6946 23 Q99 L gl
51197 3.6663 26 Dosn IS
51338 3.8415 42 JE A< Jlaal
52053 3.6741 39 o)y 53S0

o ALY Aaludl sasa 1 Jss Ayl cillagiall 3 Gy 58 llia of (19) Jsas 8l DA (g ey
i) dilan) ANV <l (3ol oda cuilS 13 Le HLaaYs . aled) Jagad) soxiad Ges cidasddl] i) (alls
el s (17) dsaa gl cgalal) gl Jilas las)

(20) Jox
A Aalud) 5aga 1 Jgn Hslual) cillacgiall o (39 AN ANAL s ala¥) o) Julat quilss
) Al kil idacil) llgiocal) calla 3

AV ggins | — b | hugie | Clagpegsenae [ cla okl daa | sial
comnall | Aggunall | Clbaiy) | il LAl il
866 235 .940 4 Cile ganall
487 ' 272 33.950 125 Cile ganall Jala S Il
34.891 129 & ganal)

sasa D3 Jsa (M=0.05) Ao (sime 2ie Aflian) ANS <l (3558 2as ¥ 4l (20) dsox A e oy

ANV sgie il 3 ¢ KU Jlaall 8538 s sl G o cdaadil] @llgiall Calla 6 200N dalu
o3 A aag aae e day Lae (0.05) Apaasily saaal) AN g5ie (e Aol A Jladd) o Gisasadll
cOfigaaall oaladl Jagall (DAL dxalall A Glaled) G Hhaill Cilgas

Galla 8 L) dalidl a5 3 3 (U=0.05) A0V (s5iae die Alian) AV b (558 2 Y — L)
Gl " Ll alasi) 5 il sda Laa) dal ey desdl G il e ¢ el ellgi)
el Gapde il B daddll llgial (alla 3 SN Aaludl 335a il A el Aliindl)

(21) dsa
Lsogaa) dald) 5aga i Ad el Aliieeal) cliall "e' LA gl
Jandl dagds il g el ellgioal) qith b

; ) (62) 2wl als] (68) sud) )
W ggna | by T by Jaal
2 grsnal) daguaall | g lmal) Calaiy) ) @hall Gy ) :
175 -1.363 51031 3.7908 52556 3.6667 | A Jlaal

197




e il llgiaall il 8 L) alull 335a

(S Jlaall e (0.05) AN st o dflan) ANS <ld (3558 a5 Y 4l (21) Jsan 0l (e el
Jay Laa ¢(0.05) dpzally dasal) VAl (ssise (o Aol opunall AN (g5ie (S Y ¢danl) dapda i g
irhddl) gl alla 8 AN dalull s3ga 3 Jon cplalall o Sl Cilgay 4 G dgag pre e
e SY s Y o
b 8 A dalid sasa 53 3 (U=0.05) 0o (gsiase dic Aflan) AV b (358 2a5 Y —Luald

Al ila s giall i gyl sda HLial dal gy Jedll Jaall i s e wlall Gl

il Jaal) i Gl dllgiual (il 8 ALY daludl 3asa i Jsn Apleall cildaiN

(22) Jox
LS elaall o Judlly Jaal) padal 4 jlaal) culd)aiyly dylual) claw gl

whad GlAN) | bl g axl) 2l Jasal Jlaal
68355 3.8392 27 (2000) e J8
49906 3.7075 51 4000-2000
38812 3.7295 30 6000-4001 S Sl
50543 3.5693 17 8000-6001
50364 3.8128 5 (8000) e S|

o ALY Aaldl sasa 1 Jss Ayl cillagiall b B8 cllia of (22) Jsas g8l DA (e ey
i) dflan) AV il (3ol oda culS 1) Le 5Ll Janily Jaad) jurid Ges laiddl) ellgid) alls
Ll (5 (20) Jsaa gl cgalal) Gl Jidas las)
(23) Jox
L) dalud) 5asa AT Joa Aplead) clagiall G (39l AL galal) ol Julad s
JRAlL Jaal) psial g Adacddl) dllgiual) Gulls (3

ayay (89 ) - a kuﬂa C'_al.u‘{a @m t"_al;J.\ C)-il-\ﬂ\ i J,ﬁ:td\
G gaal) A grinal) AL e la)any) 4 al) o N laalf
.205 .819 4 Gle el yu
.559 751 273 34.072 125 Gle ganall Jala S Jlall
34891 | 129 &yl

sasa D3 Jsa (M=0.05) Ao (ssise die Aflian) Ao <l (3558 aas ¥ 4 (23) dsan DA e oy

AN sgiame @y 3 ¢ SI Jlaall 8 Janslly Jaall priad G o olauldl) dllgid) alla 3 L0101 dalu)

&b lal dgagare o day L (0.05) Al saaall AN (gsise G Aef S Jlad) e gl
cOfigaaall JSall daall (Bl dxaladl A Galala) G Hhaill Glgas

198




2015 (U!)"..);) ¥ _lt 35 o ‘BJ\.\:)j Anyall ddsall

Gl 8 A dalidl sasa 53 3 (U=0.05) A1Va (gsime die dflian) AV i) (G558 aas Y —Ludla
"o la) st s il sda lial dal g e laa¥) Al el L o nhaulill ellgid)
oo L) Al et G ¢ ilanddl) ellgid) (il A0 dalull sasa 5T A jeal dliid) il
(24) dsa
Lsogin) dalad) 5aga i 48l Aliaal) culipall "' L) il
Lo laia¥) Alal) el Bd uaudil) dlgioal) qith b

] 93) axl £ e (36) ) lly &
8 e ) (
. “”““ Ayguad-cs | Galady) P ot G| 2 Jaal
gl el gl [EFE I
459 .743 .52890 3.7049 .96646 3.7808 S Jlaal)

SIS Jladll e (0.05) A1Va (ssie o Ablaaa) AN 3 3,8 aas Y 4 (24) Json @l (e el
Lae ¢(0.05) Azl aaaad)l ANV (g5ise (o Aol Cosmonall AN (g5ia Gl 3 thie Laia¥) sl juid G
Al Qlla 8 ADLELY) Aalull 335a L3 Jsa oaleladl G il Cilgas o A agagare e Jay
claalls cdoVls czasiall e Jadi Cum (Sl p g Cpmg el G Sdandal)
1A Ayl dua AY
A0 Jglaad) 3 Aaa ge A il oda el CulSy edapand) sV it sl 5 Al las) Jal o
(25) Jox

(rhaalil) Allgtional) Culla Al paial) C aail) Jalaag LN Jalaa Lod
SN Aalid) Baga Jiiwall aidiallg

R2 waadl) Jalaa R Ll Jalaa
0.34 0.58

G o irandil) @l ity 1LY dalull 5aga G Jasgia o) Lol aag adl Jsaal) mils i
el B Jale oy ALY alud) o cidandill llgiud) calla 3 cplall (e %34 of ) gl o)l
(26) Jo>
rubaddl) dlgivall quth cpg daludl Baga e G ABal) madaghy (ghaiall cplil) Julas

ANOVAa
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
Regression 10.166 1 10.166 66.015 .000b
1 Residual 19.711 128 154
Total 29.877 129

199




e il llgiaall il 8 L) alull 335a

Calla s A adall 825 G A58 Ailan) ATV @l el AN a4l (26) Jsas @il s

(27) Jdox
dalud) o dacdil) dllgional) qalls (g Anded) Baga G i) lasiV) g dgad
Coefficientsa

Unstandardized Standardized

Model Coefficients Coefficients t Sig.
B Std. Error Beta

1 (Constant) 2.420 184 13.182 | .000
LY dalidl 3aga 411 .051 .583 8.125 .000

pand gl AV (s5ie OIS Era ALY Lalud) sagal 48 Ailian) AN aa g 4l il s
gl alls die LY Zaludl 535a Lpaal 1) s 1ag AN ssise 5T e Bl 5850.000 8 3352l

5l

Algisal) ol Aaladdl 335y AL U 2 35ail oLy il A (a i G chalall e ol

(RS daldl 5352)0.411 + 2,42 = cllgiual il

53 ISl 3an5 0.411 aies iadandll) ellgionall Calla sl Ralud 3355 ol S 4 it Alsladd) DA (e
sasadl 3 (Osall) 5ol e Ajea S5 ADIA G o3 Gl ias Ua sasglly c3aaly s e sasall

(K9

:@lﬁ.’d\

Caigy 3 Aaladl 3asa 555 A Jalgall (e daeDlally Amiially oAl 5aga o ) Ahall il eyl
Aalul) saga b 50 L GO sass o s isaaall (e (%67) o Al

bl Ll Lo daiall by caldly A8 Jule o 050 Gfisasall e (%70) oF duhall il iy
JAalud) 3aea

Jalgal) (o Aidasalall cilialsall ae dalud) Adlae o () 1o)WaT (pismsall (e (%76) o dhall il a5
Aalull s35a 35554l

LS 3 edalid) e alhall ) Gl clpiipall e g Aalill (il sae o Cfisasall (g (%86) il
Al 3sa e Sily ey olld 06 (Lo dal e bl o)

Al e Qb b i Al delsall (e g Aabud) Jon opSlgiondl ciladigs of ofisasall (1 (%84) o
sl Aol CuilS LS ) cdalid) e callall 6 jigy Lo dalud ellgindl (353 o Odisasall (00 (%76) O
Aedle Gllal) oy ¢pSlgianal) (31535

-1

200



2015 (ub-))a) e —lt 35 = HladU Ayl Aladll

Aa3y 3 edald) e alhall b5 Al ellginad) Jas o (s ofisasa) (e (%75) of Al gl caual =7
Axdipe Wjlend cilS o) ia i) salyy Alledl sasad) ld o) el

D OIS LS8 cellgianal wie allall 3 g Al Jalgad) (e Alad) abudl bl o Gisaad) (e (%66) ox =8
Ao allall oy llgind) ae Causliiy dalud)

el sasa € il W ellgid) Gl il Jalsadl G Cisasal (e (%78) on —9

o ALY Aalidl Basa 3 5aS il L Al saga 8 55 ) dalsad) o sl (e (%71) LT =10
 sshanddl) ellgiall Clla

JS0 8IS e il Al Al eV e e Ailian) AV 3 358 aag Y 4l ) Al mil cylaf ~11
Byl Gl e o Ul (Ad)e saall Clyriall bl Aty duhall Y las (0 Jlase

Byl Jlae el gia (00.05) AN e o Aflaan) Ao 3 35,8 a4l Al il cuiy —12
Al dlud) el dale Jlae e ellig

t&luagdl)
YD 5aV L ALl oy 4ld ¢ danddll Gpudl 8 Aaulul] daldl 4 Al AN aludl dea ol

sdleeY) Jlay g Uad —Yyf

e anjiaty o LU afpa il el DA e @l g caluadl o8 7] 8 cplalall 3068 e Jaal) 1
sl o2 daylic

Juend) allay 138 cAalid) 5asa aoe bl (3 Cplss @iy (05S5 Gy agally el G A gl o Jaall =2
ddlie (5S35 cellgiumall Al Apnlio Hlenl) 80 Gy ¢ Gl o Bliall Jilie dalull 335al) a3 e
33 gially Zuia¥) aludl (e LDl

Aadle Slea) 05855 il Lles Jue 2y Crmy dladd) il )i o Jidauldl) dllgid) g -3
Juealls ) siunally ia¥) alfia (e Jucadl  daall el 13a o cidasdal] ellgiall jady Cuny dlle sa5all;
gl sl dydle Gl x8 e

el agilala o ol alud) apadls cagilalay (Sleiaal Gl ) Al ¢ Gypul) Sisa Gaatinall alaial —4

rAgidacld) Adald) & (uelBally cilialgal) 5508 — il

B3l o ddaaladl) Jaf o ccnlaind) e 44650 50k —1

nia) alid) e LDl ae adud) o3gd Al 5508l 5305 Jal (e cdidandall ) adudl 3358 3245 —2
By gl j

201



e il llgiaall il 8 L) alull 335a

(e apanals ¢paacadial §)liin) PLA G ¢ oSlgiudl Lpila A0 IS0 dalul) Cadis e Jaall =3
OSlgal) 3at s Giliialag

ribagl) Ay 359 — GG
e 2ad) dal e fpabaial) il cilgally e Sall cileal) J (e (i)l gy <35 (and e Jaal)
ibaads s L) ) 5 giasal) ol
rdg lanl) Abal) -y,
el Zalully (pSlginall 48 33l Jal (e el dlull e GlS (S8 Cilaslaa il
t YL Llidioie cilu 5] 3y g ua —Luald

) G Alae Ay elya) i of Sars (A alid) Qe Aidasdall aluall Lplady) alsdll 5508 Al 1
Aidandal) al¥1 ) S AL ) o) oS0 AL adudls dpidandal)

Glae daiall @) e ilauddl) dllgivd) Ly e @il sha) =2

202




2015 (ub-))a) e —lt 35 = HladU Ayl Aladll

bl

e (A £ ke s griial) S LS e g SN e Y] T (2011) L ospals . 5 e s
POl (Gl (Al gl L) daalas cAlaY) o slally LB A4S ¢y sl

ciulaalf bl g Lijlia Lpda ¥ pdeadt Alginal) JLis) 4 Sdpall Jalsel) .(2010) . 0syaTs i Da el
cOmanal (alls (Al ) L) daala Aoy aslells LB A4S (A5 ¢ e

Luilisall Lespal) 8 Lilasa L) codarl] Ly o Loy cilasid) 53pa .(2007) cpall Hs8 (olic s
Aaliall Gl s dene daala dplaill aslally uadll asle s Aalai@Y) o olall A4S ¢ pivale dul)y St
oyl

A5 Ul Lo e ilspad] (4 o Lalel] il o ALalil] 5gpad] ) (osudad 37 .(2012) saale c g2
sl Aasiall Glagad) Aasls ¢llall labal) 31 ¢ inale Auhs ¢ palll Sulefy Cpalill lSud
Gobow o pisdrialil] G godd] (o 5 ginal) Lyplail] Ladlal) i L5 (2011) . y5 a5 ) a8
cOpandd ¢l cAgila gl Ll daalas Ag))aY) aslally SLaiBY) A4S ¢ Gysuill and oz A5 ¢ 5 ple ¢ CuSigiual/
L «lddad Lo A calil) due Lial) lSdil) 4 5pad) iS5l 2y .(2014) ANS 5agen
COsanald 336 ALY Aralall ylaill 4K cJysaills Asslaall and ¢ iale

sl ll maliadl i)V olee L ligiuall Folor .(2001) Ay (lic s cagana ¢ oo Manall

by sl Cilaiiall pa dijlia Luihudil) L) il cilaiiall Ludliit] Lfiall .(2010) .05 als ¢ mn (gataa
gl Laala Ao o slally sliai@¥) 4K (Gostl) ol oz A0 g e o bidacaldl] Al lnal) pules 4
cOpbaadd ¢l Akl

IS (A5 o e« Apuibigl) Cilyg pdall o Aidsialil) ilgll) Algicead) Cige claad .(2010) L 0 (oléie
ol (il gilagl) Ll daals Ayl aslalls slaiy)

A Ldlitl] cleiall Ula Ll opbadd 4 Liliil) clelial) gl gai 5] .(2007) .55 ¢ oy 4l
bl 33 Ay daalall pylaill BIS cApulidl o lally LB o (58 £ Lhd
cChandd () o)y 1(2012) . cihaudill slasy) Sy

203




e il llgiaall il 8 L) alull 335a

The Impact of the Commodity Quality
On the Demand of the Palestinian Consumer.
(Case Study: Palestine Technical University Employees)

Dr. Khalid Mohammad Sweis
Associate Professor
Dean of Development & Community Service Affairs
Palestine Technical University

YazanQashoua Bilal Madani Hamada Sleet Aws Hussein Shrouq Hamshari

Students of Computerized Banking and financial sciences
Faculty of Business and Economics
Palestine Technical University — Kadoorie
Tulkarm — Palestine

ABSTRACT

This study aimed at identifying the impact of the commodity quality on the demand of
the Palestinian consumer from the perspective of the Palestine technical University
employees. The analytical descriptive methodology was employed, and questionnaire was
used as a means of this study. Out of the 311 employees, 155 employees were asked to
respond to a questionnaire, and 133 questionnaires were recovered.

The questionnaire consisted of 38 items, covering eight main domains. (SPSS) was used
to process the data statistically.

Other tests, including Cronbach's alpha, were used to work out validity, which was
(0.96). Also means and standard deviation were used. This study reached many findings
among of which was the number of commodity buyers is a significant indication of demand.
As demand rises, this means that the commaodity quality is higher.

Another finding was that the consumers' expectation of commodity is evidence that
demanding this commodity will rise. The study recommended more control over goods to
maintain quality, which in turn will make these goods more competitive against other foreign
or imported goods taken into account that quality of these goods must be improved, but not at
the expense of price which must be kept proper to consumers.
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