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يهدف  لبحثدا لبثد بل إبدت لب عدى  لمدت لب علأسد ة لالدىيي لألب لظي يدي لب دل  لألادل لام لبع  مدي  الممخص:
فددددل لب طدددد ع لبثلددددلأ لا لألبلبدددد  لددددن لالدددد بيس لب ل لددددحي ب لألاه هدددد ا لأللدددد  فم لبحثددددا  ددددله  لب لدددد  

(  عم ي فل لب فلىس لبث للأيي لبثللأ يي بمحل ة ح ث فظي افةا ٖٓٙللاا   للا لأطحق لمت ليلي سلأل ه  )
لألل  ف لمت للال حي ن لأفلة با ع لبحي ل ةا لأأظهىة لبل  ئ  أن  ن أحىز لب علأس ة لالىيي لب ل  ثف  ن 

ا للاضطىلى ب ىك لاطفد ل فدل ظدىلأ   يدى ، لديا لأأن  دن بلأم لبع  مي ح ب فلىس لبثللأ يي لافلء لب هلل
ب علأس ة لب لظي يي لب ل  ثدف  دن لافلء لب هلدل بدلأم لبع  مدي ح ب دفلىس لبثللأ يديا لدفم  دلأفى  دى  أحىز ل

بمثضدد لي فددل لب حدد لل لب فىلددييا لأأن  ددن أحددىز لب   ىثدد ة بم امددس لمددت لب علأسدد ة لالددىيي  لأليددي لازلأل  
حأطفدد ل لب لأظفدد ة  ددلأفيى ثضدد لي    ددي ا حث ددلأق لسللدد نا لأح بللددحي ارددم    ىثدد ة لب علأسدد ة لب لظي يددي

 فل   ى لبع ل.
  محافظة جدة. – الأم العاممة – الأداء المهنيمفتاحية: الكممات ال
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Abstract: The research aims at identifying the family and organizational 

obstacles facing the working mother in the governmental sector, and disclose 

the appropriate methods to confront them. The researchutilized the social survey 

method, and applied to a sample of (360) female teachers in the government 

high schools for girls in Jeddah, and the questionnaire was adopted as a data 

collection tool,The results indicated that one of the most important family 

obstacles that limit the professional performance of working mothers in 

governmental schools is the need to leave children in unsafe conditions, and that 

the most prominent organizational obstacles that limit the professional 

performance of working mothers in governmental schools is the lack of nursery 

rooms in school buildings, The most important proposals to overcome family 

obstacles is to sensitize couples to human rights, and for the most important 

proposals for organizational obstacles is to provide special nursery for the 

children of female employees at the workplace. 

Keywords: Professional Performance - Working Mother - Jeddah Governorate. 
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 : البحث مقدمة
يبهف لب ا  ع لبلعلأفي فل لبلأسدة لبث ضدى لهضدي  عمي يديا   ضد  حعدض أحع فرد  فدل للبد ء ألدفلف 

ة لألب ؤللدد ة لب عمي يددي لب   مفددي لأ ىللددز لبحثددا لبعم ددل لألب  لددلا ىة  ددن لب ددفلىس لألب ع رددف لألبا  عدد لحيدد
ف أفى لل بدد ى  عمدديم لأب ددلب   مفددي إضدد في إبددت زيدد فة  طددىفة فددل ألددفلف لبطمحددي لألبط بحدد ة فددل  ىلثددل لب عمدديم 

ة فل لب  ملي إبت  عفف لب     ة لب   ثي ب عميم لبف  ة لمت لب لد لأى لبعد بل لألباد  عل   د  لألدع  لبف ي
 (ٔ: ٕٖٗٔ ن فىص لبع ل بهن فل  ا لاة لفيفة )لبزرىلللا 

لضددح ط فددل لأسددف لل ددى  لب ا  ددع لب ع  ددى حضددىلأىة لأأر يددي ل ددل لام بدديس الّهدد  أثح ددة لباددفلىة لأللا
 اددد ل ل مهددد ا حدددل ان  دددىفلأف ل مهددد  لب ددد في أ دددح  ح ث حدددي ل  دددل أ دددن بلألدددىة لأالدددل يىفدددع  دددن  لددد لألر  
لب عيبددل لأيضدد ن بهدد  ثيدد ة ل فيددي فددل ث بددي ضددع  ف ددل لبددزلأ  ألأ لأف  ددل ألأ حط ب ددل. لدد بك فدد ن فددىص 

ل حثيددا   ىلددة  عمي هدد  لأث ددلأبه  لمددت بدده فلة  عمي يددي اعمهدد   لددففع ألثددى لثددلأ  يددفلن لبع ددل لب دد ىا
لأ  زلبددة   دد ىس    مدد  لبلأظدد ئ  لأفددل بّدد ت لب يدد فين. إلا أن لام لبع  مددي   عددىض بمعفيددف  ددن لب علأسدد ة 

ا  ة لبل حعددي  ددن لبعدد فلة لألب   بيددفلب ددل سددف  ددؤثى لمددت أفلءردد  لب هلددلا ل دد   عدد لل  ددن لبعفيددف  ددن لب ددعلأح
لبفىللددي إبددت لب عددى  لمددت  علأسدد ة ح سضدد في بم ددعلأح ة فددل  لدد ن لأ ثدديط لبع ددل. لأح ب دد بل  هددف  ردد   

لافلء لب هلددل لب ددل  لألاددل لام لبع  مددي لأردد   لب علأسدد ة لب ددل  ددم لب ىليددز لميهدد  فددل لبحثددا رددل لب علأسدد ة 
 لالىيي لألب علأس ة لب لظي يي. 

 مشكمة البحث:
إن لب دددىأة حث ادددي   لدددي إبدددت لبع دددل ف ىلأاهددد  لددد ن ل يادددي بم لددد لأى لب عمي دددل لألبدددلألل لبث ددد فل لبددد ي 

مة إبيل  لال لبلللألة لب  ضييا ل   أنَ لبع ل ح بللحي بم ىأة ي ثل لزفلألا  فل فلأىر  لأاهفلً  ضد لفً  لأ 
لميه  أن   لأم حل.  ل بك ف ن لب ىأة   ثل ل   لب ا  ع لأرل لب ل ي ع لميهد  أل لد   ه دي  ىحيدي لبدلشء 

لًا طلأيمدي  ل فدل ح ىحيدي لب دا ى لب ىحيي لبلمي يا فظمة حعيفة لن  يفلن لبع دل لبىلد ل  د ى  لب لدزل أايد 
لألسبددىل  لمددت  ا  عهدد  لب ددايىا ثددم  دد  بحددا أن  ايددى لا ددى حثيددا للدد ط لة فددل لبله يددي أن    ددل 
حددد ب ا  ع لبلحيدددىا لأأ ددد ة فى ددد ه  فدددل لب عمددديما لأللدددففعة لثدددلأ  يدددفلن لبع دددل لب ددد ىالا لأ  ىلدددة بددد ت 

  ددىللأب حددين لب ددعلأح ة لبل حعددي  ددن لبعدد فلة لبلأظدد ئ . لأ عدد لل لام لبع  مددي لبعفيددف  ددن لب ددعلأح ةا لألب ددل 
بيددلا لأأيضدد   ددعلأح ة  لألب   بيددف لاُلددىييا ح سضدد في بم ددعلأح ة فددل  لدد ن لأ ثدديط لبع ددل ل لال  دد ل  لددل لأل 

: ٕٖٗٔ البزرىللدددل  عم دددي ح ىحيدددي لأ لبدددئي لاطفددد ل لألبعل يدددي حهدددما لألبلأفددد ء ح لاب زل ددد ة لب لزبيدددي لألبزلأايدددي )
ٖٔ.) 

لي فل ا لس  هم  ن لبالأللس للاا   ليدي فدل لب ا  دع لأردلأ ا لدس ل دل لأفل ر ل لبحثا  اىى فىل
لأرددد   لبفىللدددي   طمدددس  الأث  هددد  لأ ث يدددق أردددفلفه  فدددل لبثيددد ةلام لألب علأسددد ة لب دددل  لألاههددد  لأ  ددد  أ ددد م ط 

 ددفلىس لبلبدد  لددن  ددأثيى لددل  ددن لب علأسدد ة لالددىيي لألب لظي يددي لمددت لافلء لب هلددل بددلأم لبع  مددي فددل لب
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لأسف لب    ىيى  فى لن لأل بي   طيط لأ طدلأيى لب دلألىف لبحبدىيي فدل لأزلىة  ا بيس  لألاه ه لبثللأ يي لأأل
فدل لب  ئدي  ٕٚ.ٖٛلب ف ي لب فليي   ثمي فل إفلىة لسث  ء أن للحي لفف لبلل ء لبع  لاة فل لبفلأبي حمد  

لبفلأبدي  دلال  ن إا  بل لفف لب دلأظفين لألب لد  ف ين  دلال لبعد م لب  ضدلا حيل د  حمد  لدفف لبعد  مين فدل 
(  لأظفً  لأ ل  ف ً  لعلأفيً  لأ يى لعلأفي  دن لبىاد ل لألبللد ء. ٖٛٔ,ٜٜٛرد )ٖٖٗٔ/ٕٖٗٔلبع م لب  بل 

%(ا ل ددد  يبدددلل لبىاددد ل  ددد  للدددح ل ٕٜ,ٚ%( لأ يدددى لبلدددعلأفيين )ٛٓ,ٕٜلأيبدددلل لبلدددعلأفيلأن  ددد  للدددح ل )
 (. ٖٙٗٔ%( )حلألحي لأزلىة لب ف ي لب فلييا ٜٗ,ٖٗ%( لألبلل ء )ٔ٘.٘ٙ)

ثظ  عفف لبفىلل ة ثلأل  أثيى ل ل لب ىأة لمت لالدىة حيل د  لا   دلأفى فىللد ة ل فيدي ثدلأل لأ ن لب لا
لب علأسدد ة لألب ددعلأح ة لب ددل  ددؤثى لمددت لافلء لب هلددل بددلأم لبع  مدديا لألب ددل ىح دد  لدد ف حعضدده  إبددت ألددح س 

إبدت لب عدى  لمدت ألىيي ألأ  هليي  ثلم ل ل لب ىأة فل لب  ملي لبعىحيي لبلعلأفيي. لأح ب  بل  هف  لبفىللدي 
يادد ف ثمددلأل  ل لددحي بهدد . لأُ عددف سضدديي ل ددل لب ددىأة  ددن   مددك لب علأسدد ة لألبلبدد  لددن ألدد بيس  لألاه هدد  لأل 
لب ضدد ي  لب ددل لردد م حهدد  لسلددلاما لألا بددك ألددل  ددن لب  ددىى بددىلً  أن ل ددل لب ددىأة فددل حي هدد  لددأم لأزلأاددي رددلأ 

بم دىأة لبع دل ل د  يحد ب بمىادل  يحد بإلدل لال س لب ي  م ة  دن أامدل. لأ دن رد ل لب لطمدق ي لدن أن ل دلأل 
بىلً  لأ بك سطلاق لبل لأص لبلألىفة فل لبع ل ل   فل سلأبل  ع بت :) فَ لْدَ اَ سَ بَهدُمْ ىَحُهدُمْ أَللَدل لَا أُضِديعُ 

للُم  لَن َ لَىٍ أَلْأ أُلثَتٰ  بهد  (. فع ل لب دىأة ثدق ٜ٘ٔحَعْضُلُم  لَن حَعْضٍ( )،ل ل ىلنا للآيي  ۖ  لََ لَ لَ ِ لٍ  لَ
فددلا   لددع  لددل إن أىلف ددل لألا ياددلأز  لعهدد   ددن  بددكا لأبلددن ياددس لميهدد  للاب ددزلم حدد فلس لب ددىلأ   ددن لبحيددة 
لأحأثلدد م لببددىيعي. لدد بك لردد م لبىلددلأل  ددمت ل﵀ لميددل لألددمم حع ددل لب ددىأة. لددن ادد حى حددن لحددف ل﵀: طُم ددة 

ف د ل: بحمدت فاد ي  –ي لألدمم   ب ل فأىلفة أن  ا  ل مل فزاىر  ىال أن   ى  فأ ة لبلحدل  دمل ل﵀ لميد
 (ٔ: ٕٚٗٔ)بلأحللا ل بلأىا  مفسل ألأ  فعمل  عىلأفً .ب ىلأل   لمل مكا ف لك للت أن   

لام لبع  مددي رددل لب ددل  ددؤفي لأظدد ئ    عددففة لأر  ددي فل ددل لبللددق لبدد ي فدد ن لأف دد  بملظىيددي لبلأظيفيددي لأ 
 بددك يدددؤثى لددمح  لمدددت   ل  ددل إبيددل. لألدددل  بددك  دددن أاددل  ث يدددق لب  ددمثي لبع  دددي بم ا  ددع ث دددت بددلأ لددد ن

لل  ىلىر  لأبعلأىر  ح بلع فة ل ياي لب علأس ة لب ل  لألاههد  أثلد ء سي  هد  حدأفلء لأظ ئفهد  لبه  دي  اد   ألدى ه  
 (. ٓٗ: ٖٕٓٓيلأل ا لب هلل )لأ هل ه ا لألب ل سف  ل طيع لب لي   عه  لأبلله   ؤثى لمت أفلءر  
 ى لبحدد ثثين لألب ه  ددين إبددت أر يددي فىللددي لأل لددة لثيددى  ددن لبحثددلأا لألبفىللدد ة لبلدد ح ي سددف بف ددة ألظدد

 بلمي لب علأس ة لالىيي لألب هليي لب ل  لألال لب ىأة لبع  مي لأ ؤثى لمت أفلءر  لب هلل. لأ دن أردم لبحثدلأا 
فىللددي لبلددحيعل ثددلأل  ثفيددف لب بددللاة للاا   ليددي لب ددل  لألاددل لب ددىأة فددل لبع ددل لب  دد مطا لألبدد ي  لأ ددل 

  يي لأللاا   ليي بم ىأة لبع  مي لمت ،ىلئه  فدل   ريدي لب بدللاة لب  عم ديإبت لأالأف فلابي بم  ايىلة لبب 
رلددد ك أيضددد  فىللدددي لبفددد يز لألب دددل  هدددف  إبدددت لأ ردددد(. ٖٔٗٔ)لبلدددحيعلا  ح بع دددل فدددل حيئدددي لبع دددل لب   مطدددي

لبلبدد  لددن لب علأسدد ة لب ددل  عددلأق   لددين لب ددلألىف لبحبددىيي لبللدد ئيي لبلددعلأفيي فددل لددلأق لبع ددل  ددن  ددلال 
لأسدد ة لب ل يددي لب ددل  ددى حط حب  دديي لب ددىأة لأ ثددلأل فلأن   ليلهدد  فددل لددلأق لبع ددلا إبددت ا لددس  لدد لأل لب ع

 ثفيددددف لب علأسدددد ة للاا   ليددددي لألب علأسدددد ة لبث  فيددددي لب ددددل  ددددؤثى لمددددت فلأىردددد ا لأأيضدددد  لب علأسدددد ة لبلأظيفيددددي 
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أن  لألب ى حطددي حع ددل لب ددىأة لأ ثددلأل فلأن   ليلهدد  فددل لددلأق لبع ددل. لأ ددن أرددم لبل دد ئ  لب ددل  لأ ددمة لبيهدد :
رل ك لبعفيف  ن لب علأس ة لألب علأح ة لب ل أفة إبت لل ف ض ف لميي فلأى لبعل ى لبلل ئل لبلعلأفي فل 

هد ا لأ دفلل لأليهد  للأق لبع ل  له     رلأ   ص ح ب ىأة ل ب لبئي لبلمحيي فل  ثيط ألى ه ا لأاهمهد  حث لأس
 ة ل ل لب ىأة.لأ يىر   ن لبفىلل ة لب ل  ل لأبة  علأس  م(ٕٓٔٓ)لبف يزا  حفلأىر  لب ل لأي
 أهمية البحث:

 ر   لبفىللي به  أر يي لم يي لظىيي لأ طحي يي ي لن إيا زر  لمت لبلثلأ لب  بل:  إن
 :الأهمية النظرية 

 أ ل أر يي ر ل لبحثا فل ا لحل لبعم ل للألل إله    فل لبحثلأا للاا   ليي فل لب ا  ع لبلعلأفي 
ضدي  إلده   ة سثدىلء يأن  ا لأي لدني يي بلأم لبع  مديلألب ل لر  ة ح بلب  لن لب علأس ة لالىيي لألب لظ

لب ددىلا لبلظددىي لألب لهاددل بمفىللدد ة للاا   ليددي لب ثميددي فددل ردد ل لب ادد ل. لدد بك فدد ن ردد ل لبحثددا ي لّددن 
لب ه  ين فل ر ل لب ا ل  دن  عىفدي أردم لب بدللاة لب دل  لألادل لام لبع  مدي لأألد بيس  لألاه هد  لأسدف يفد   

ملظى فل لبطىق لألال بيس لب ل   ي   لألاهي لب علأس ة لالىيي لألب لظي يدي لأ يىرد  لب ا ل أ  م لبح ثثين ب
 . ن لب علأس ة

     :الأهمية التطبيقية 
 ي للاا   ليدددي لبع  بيدددي ثيدددا ي للدددل ل ف ئدددفة فدددل  اددد ل لبفىللدددلدددلأن يأن  لبحثدددا  دددن لب  لدددن بهددد ل 

أة فددل  عددفيل لظدد م لبع ددل لبثدد بل  لدد لفة ا يددع لأزلىلة لأ ؤللدد ة لب ا  ددع لب ددل بهدد  للاسددي حع ددل لب ددى 
 لأ ددل يأن  لدد لف لبل دد ئ  لب ددل لددلأ   لأي لددنلب د ص حدد ب ىأة لأ اييددى  ح دد  ي ل لددس لألأضددعه  لألث ي ا  هد . 

 لألاه هد . لأ دن  ثفيف لبلثيى  ن لب علأس ة لب ل  لألال لام لبع  مي ح ب فلىس لبثللأ يي لأألد بيس  فلإبيه  
مدد  حددىل   لألبدد ط ة لب لأليددي لألب ث يدد  لبه ففددي إبددت  لدد لفة لام لب  لأسددع أن  ثددىي ل دد ئ  ردد   لبفىللددي    

 لمت  ع باي لب بللاة لألب علأح ة لب ل  لألاهه  لمت لب ل لأى لبع مل لألاُلىي لمت ثف للألء.
 : لمبحث المفاهيم الأساسية

 المهني:  الأداءPerformance  

مددت لب يدد م ح بلأظدد ئ  لب طملأحددي  لددل لىفددة لأيليحيددفي  لب لألددلألي لبثددىة لافلء حألددل:  ددفى سددفىة لب لدد   ل
لمت أل ل لأالا ل   لى  ر يلز لافلء لب هلل حألل: بلبلد    لبد ي يث  دل لب لأظد  للدف سي  دل حدأي ل دل 

 (.ٕٔٚ :ٜٓٗٔ ن لال  لب )ر يلزا 
لل لال  ل لب طملأس  ن لب ىأة  أفي ه  فل لط ق لأظيف ه  : حألل إاىلئي ً  لافلء لب هلللأي لن  عىي  

 حل ء لميه  ي م   ييم  فى لف ء ه  فل أفلء ل مه .لألب ل 
 العاملة:  المرأةworking woman  
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ي لن  ثفيف لب ىأة لبع  مي حأله  لب ىأة لب ل  ع ل   ى  لب لزل لأ ث ل لمت أاى  د في    حدل ل دل 
: ص ٖٕٓٓلأاهددفا لأرددل لب ددل   ددلأم حددفلأىين أل لدديين فددل لبثيدد ة: فلأى ىحددي حيددة لأفلأى لب لأظفددي )يلألدد ا 

( ل دد  لددى  اهدد ف لبلدد سلألا لب ددىأة لبع  مددي ل دد  يمددل: رددل لب ددىأة لب ددل  ددزللأل ل ددلًا  دد   دد ى  لب لددزل ب دد ء ٕٗ
 (.ٕ :ٕٓٔٓأاى   في  ففلأع به  إض في إبت للأله    لأم حفلأى لام لألبزلأاي لأىحي لبحية )لبل سلألاا 

 ددد في لأبللدددس  ل لدددي بهدددف    دددن  لزبهددد  دددىلأ  لب دددىأة : حألهددد  إاىلئيددد ً  لب دددىأة لبع  مددديلأي لدددن  عىيددد  
 لا   ليي لأبم ب ىلي فل  ل يي  ا  عه  لأ ث لأب ه  لب لأفيق حين لبحية لأ ىحيي أحل ئه  لأ  طمح ة لبع ل.

 المواجهة:  أساليبConfrontation Methods 

يددددىى   بددددف لبعحددددفبل أن للدددد ىل ياي ة لب لألاهددددي لب ددددل يماددددأ إبيهدددد  للافددددىلف فددددل لب ع  ددددل  ددددع لب لألسدددد  
 هم  ب ل  ا لألي  ن لبلأل ئل لألال بيس لب دل يلد  ف ه  لبفدىف ب لألاهدي لبضدالأط لبض  طي لأأز  ة ثي 

  (.ٖٔ: ٖٖٗٔلألب لي   عه  )لبعحفبلا 
لبلألدد ئل لب   ىثددي لب ددل ي لددن للدد  فل ه  ب لألاهددي لب علأسدد ة ألأ إاىلئيدد :  لبحثددالأي  ددف حددل فددل ردد   

 لبثف  له .
 : البحثأهداف 
 :بحثا لبث بل لبت  ث يق    يملليهف  
 التعرف على المعوقات الأسرية التي تواجهها الأمهات العاملات في المدارس الحكومية. -1

 التعرف على المعوقات التنظيمية التي تواجهها الأمهات العاملات في المدارس الحكومية. -2

الكشف عن الأساليب المقترحة للحد من المعوقات الأسرية التيي تواجههيا الأمهيات العياملات فيي  -3

 ومي.المجال الحك

الكشف عن الأساليب المقترحة للحد من المعوقات التنظيمية التي تواجهها الأمهات العياملات فيي  -4

 المجال الحكومي.

    :البحث أسئمة
 التالي: فيللبحث  الرئيس يتمثل السؤال

 ؟لأم العاممة في المدارس الحكوميةالمعوقات الأسرية والتنظيمية التي تواجه اما 
 التساؤلات الفرعية التالية:الرئيس اؤل ويتفرع من هذا التس 

 ما المعوقات الأسرية التي تواجهها الأمهات العاملات في المدارس الحكومية؟ -5

 ما المعوقات التنظيمية التي تواجهها الأمهات العاملات في المدارس الحكومية؟ -6

ت فيي المجيال ما الأساليب المقترحة للحد مين المعوقيات الأسيرية التيي تواجههيا الأمهيات العياملا -7

 الحكومي؟
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ما الأساليب المقترحة للحد من المعوقات التنظيمية التيي تواجههيا الأمهيات العياملات فيي المجيال  -8

 الحكومي؟

 :للبحثالإطار النظري 

 أولًا: المرأة العاممة
  :مشروعية عمل المرأة 

ع دلا لألسللد ن ردلأ ألف لسللام لمت ثق لب ىأة فل لبع لا ثيا أ ى ل﵀ لحث لل لأ ع بت لسلل ن ح ب
لبىاددل لألب ددىأة ثيددا سدد ل  عدد بت )لَأسُددلِ للَْ مدُدلأل فَلَدديَىَى لبمدَدلُ لََ مَلُددمْ لَأىَلُددلأبُلُ لَألبُْ ؤِْ لُددلأنَ( )لددلأىة لب لأحدديا للآيددي 

للُم  لَن َ لَدىٍ أَلْأ أُلثدَتٰ ٘ٓٔ حَعْضُدلُم  لَدن  ۖ   (. لأس ل  ع بت )فَ لَْ اَ سَ بَهُمْ ىَحُهُمْ أَللَل لَا أُضِيعُ لََ لَ لَ ِ لٍ  لَ
 (.ٜ٘ٔحَعْضٍ( )للأىة ،ل ل ىلنا للآيي: 

طىيدددق لبع دددل لأضدد ن لسلدددلام بم دددىأة ثيددد ة لبلددع فة لألب  دددفم إن ردددل لب ز دددة  ددط لسي ددد نا لألدددملة  
يَلَدلُ ل﵀  ع بت )َ نْ لَِ لَ َ  بِثً   لَن َ لَىٍ أَلْأ أُلثدَتٰ لَأرُدلَأ ُ دؤِْ نٌ فَمَلُثْيِ  ح لأللأفل  بك  الب  ب  ل بىال      

ل ددل لب ددىأة  (. لأيع حددىٜٚلَأبَلَاْددزِيَلَهُمْ أَاْددىَرُم حِأَثْلَددنِ َ دد  لَدد لُلأل يَعَْ مدُدلأن( )لددلأىة لبلثددلا للآيددي  ۖ  ثَيَدد ةً طَيلَحَدديً 
ضىلأىة لا   ليي لألس  د فيي لأ   دي فدل ل دى لب  دفم لبعم دل لألب لللأبدلأال لب  لد ىعا ثيدا يدلأفى لبع دل 

ب  ي ه  لأيل ل بفيه  لببعلأى ح لاب زلم لأللاط ئل ن لألبث ي حد بلفس. لأيع حدى  به  لأالى ه  ف لًا   فيً  لأي لأي
لبع ددل أل لددً  بعلاسدد ة افيددفة  ددع للآ ددىينا فعددن طىيددق لبع ددل  ؤلددف لب ددىأة ب  ددي ه  لأ ل هدد  لألث ىل هدد . 

ط سد ة  لأح  ؤر  ىريلي لبع ل لب لزبل ف ط يعطل سفىل ه  لأل  ل ل  ه  لأط س  ه  لأيف دف لب ا  دع سلد ً  ر  دً   دن
 (.ٜٔ: ٕٕٔٓأفىلف  )حلانا 

       :ظروف عمل المرأة 
لدد ن بم ددىأة لبلددعلأفيي لبثددظ لبددلأفيى  ددن لب  لأ دديي فددل لب  ملددي لبعىحيددي لبلددعلأفيي لب ددل  ددله   لهادد  
س ئ   لمت ل  س ل﵀ لز لأال لأللي ىللأبل  مت ل﵀ لميل لألمم. لأسف ث فظ لب ا  دع لبلدعلأفي لمدت رد   

   بيددف ا بعم ددل أن لب ددىأة  دد لعي لاايدد لا لأرددل لب ددل  حلددل فددل حي هدد  لبىادد ل لب  لأ دديي لألمددت ل فل ددل لأ 
 (. ٚٙ م: ٕ٘ٓٓ لاث فيالأ  ى  بل  لاحط ل )

فددل أن لب ددىأة فددل لب ا  ددع لبلددعلأفي     ددع ح  لأ دديي لحيددىة  ددن ثيددا لب ادد لاة لب   ثددي  كلا بدد
لألر  ددد م لب ا  دددع لبلدددعلأفي أ   هددد  بمع دددلا لأرددد ل إن فل لمدددت بدددلء فهدددلأ يدددفل لمدددت لظدددم  ل لدددي لب دددىأة 

ح ي ل ه  لألب لأ  لميه  لألفم  لميفه  حأل  ل  فلأق سفىل ه  لبالفيي لألبلفلييا لأأيض   معس ث  في لب ا  ع 
 لألبع فلة لبل ئفة فيل فلأىل فل  ثفيف  مك لب  لأ يي.

 عمل المرأة السعودية: واقع 

ل دل لأاهدف لألا هد فا لأفيدن حد ل  ا يعل  يعى  أنَ لب ا  ع لبلعلأفي  ا  ع إلدلا ي ا لألسلدلام فيدن
لددلاء بددألل  ه دد  لدد ن للألددل  دد  فلم فل ددلًا فددل لطدد ق لال دد ل  لألطدد ء. لأسددف ثددا لسلددلام لمددت لبع ددل لأل 
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للَْ مدُددلأل فَلَددديَىَى لبمدَددلُ لََ مَلُدددمْ لَأىَلُدددلأبُلُ  ﴿لَأسُدددلِ   عددد بتلب بدددىلأليا لأأ دددىة حدددل ،يددد ة سى،ليدددي لثيدددىة  لهددد  سلأبدددل 
 (.٘ٓٔحيا للآيي: للأىة لب لأ ) لَألبُْ ؤِْ لُلأنَ﴾

إن  ط بحي لب ىأة لبلعلأفيي حث لأسه  لب ل لفمه  به  لببىع رلأ ادزء  دن ث هد  لببدىللا لأ دن لب هدم أن 
  ضدددع رددد   لب ط بحدددي بمفهدددم لب دددثي  لببددد  ل ب    دددف لببدددىيعي لسلدددلا يي لأأثل  هددد  لأثل  هددد  لأألدددح حه  

ىيعي لبادىلءا لألب ث فظدي لمدت لا دلأل لأضلألحطه ا لأفلأى لل  ن لبىال لألب ىأة فل لبثيد ة ل د  ثدفف ه  لببد
 ثلالاا ً لألبثلألحة لب بىيعييا لأأن  عطت ر   لبث لأق ض ن لبضلألحط لببىليي لب ل لا  ثل ثىل ً  لألا  ثىم 

(. ب ل ل ن لاحف  ن للار   م ح ب ىأة ٖٓٗٔلأ ثفظ بم ا  ع لأأفىلف  أ لل لألل  ىلى  لأطه ى ل لألف ل )لارفلا 
ف  اهدد  فددل لأضددع لأىلددم  طددط  لب ل يددي لببدد  مي لأ بدد ىل ه  فددل لبثيدد ةا فدد ب ىأة لميهدد  لددسء ألحددى الهدد  لأل 

ن ل لددة  ع ددل  د ى   لزبهدد  فهدد ل لا يعفيهد   ددن لب لددؤلأبيي لب لمفدي حهدد ا فهددل  عدلأف إبددت لبحيددة حعددف  ث دت لأل 
 (.ٕٚ: ٖٔٗٔاهف لألل ء سل ألأ لثى ب ىحل أاي لًاا لأ عيش ثي ة زلأايي لأألىيي )ف ىيا 

 عمل المرأة:  مجالات 

 دددع لب طدددلأى لبددد ي بدددهف ل لب  ملدددي فدددل لب اددد لاة للاس  ددد فيي لأللاا   ليدددي  طدددلأىة  اددد لاة لبع دددل 
لب   ثي بم ىأةا لأ طلأىة سفىل ه  لبلأظيفيي ح ل ل حه  بم ؤرلاة لب طملأحي لألب حىلة لبع ميي. لأ  ىلدز لباهد ة 

 طد ع لب دد ص )لددلاما لب لدؤلأبي لددن ل ددل لب دىأة فددل لب  ملددي فدل سطدد لين أل لدديين ر د  لب طدد ع لبعدد م لألب
(. لأل ياددي ب لأايهدد ة ثللأ  لدد  لبىبدديفة لأ لأايهدد ة  طددط لب ل يددي فددل لب  ملددي لبعىحيددي لبلددعلأفيي ٚ: ٕٙٓٓ

ح لألددعي  ادد لاة لبع ددل بم ددىأة لبلددعلأفيي لأ ث لأبددي لددعلأفة لبلأظدد ئ  ف ددف أفى  بددك بددف لأل لب ددىأة  ادد لاة 
لديي لبلألليدي فدل لب  ملدي. لأ دع  لألدع ة لب عمديم افيفة بم  لن ب طىسه  بلألا لب لأايه ة لبىبيفة بم يد فة لبلي 

لألبلهضي لببد  مي فدل ا يدع سط ل  دل   د  للد لأاس طدىب  اد لاة افيدفة بع دل لب دىأة لبلدعلأفييا لمدت ألا 
  . ع  ع بيم لبفين لسللا ل لبثلي   ع ىض 

 المعوقات الأسرية والتنظيمية والذاتية التي تواجه الأم العاملةثانياً: 

 ع  مي بمعفيف  ن لب علأس ة لألب علأح ة لب ل  ؤثى لمت أفلئه  لب هللا  ن أر ه :  عىض لام لب
 المعوقات الأسرية التي تواجه الأم العاملة: -1

 ع حدددى لب بدددللاة لالدددىيي  دددن أ طدددى لب بدددللاة لب دددل  عددد لل  لهددد  لام لبع  مدددي فدددل  لط دددي لب مدددي  
ل   هدد ا ل ح بلألاحدد ة لالددىيي لب م دد ة لمددت لب ددىأة  دد ى  لبحيددة بلدد ل ة طلأيمددي لاحددف لأأن ي دد لبعىحددلا فع ددل

لفف  ن لب ثميلاة لألبفىلل ة لب دل أبد ىة إبدت لأادلأف  علأسد ة  لة طحيعدي ألدىيي ي للهد  أن  دؤثى  لأرل ك
 لمت لافلء لب هلل بلأم لبع  مي لأ له : 

 التناقض بين الواجبات المنزلية والواجبات المهنية. -1

ة: فقضيياؤها لسيياعات  ويليية خيياري البيييت يعييرض الأ فييال  لييى مشييكلة تربييية أ فييال المييرأة العامليي -2
الإهمال وسوء التربية، بالإضافة  لى قلقها على أ فالها عندما تتركهم في البييت وحيدهم مميا ييؤد  

  لى انخفاض  نتاجيتها.
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 تأزم الحياة الزوجية للمرأة العاملة وتوترعلاقتهيا الزوجيية بسيبب بيابهيا لسياعات  ويلية عين البييت -3
 وعدم قدرتها على تقديم العناية الم لوبة للزوي والأ فال.

المسؤوليات العائلية: فالمرأة هي المسؤولة الأولى عن الواجبات المنزلية، كالتنظيف وال يب  وشيراء  -4
 المنزلية.الاحتياجات 

شقاء كبار في كبار السن: وجود أحد أفراد العائلة المسنين كالوالدين أو أحدهما أو عمات وخالات أو أ -5
 تتقدم المرأة في وظيفتها.   يحول أنالسن بحاجة  لى الرعاية، مما 

تض ر الأم العاملة  لى ترك أ فالهيا فيي أييد  المربيية أو الخادمية التيي قيد تحيدث بهيم الضيرر وقيد  -6
 يتعرضون للعنف على يدها في فترة خروجها للعمل. 

 أمرها بالامتناع عن العمل.القيود العائلية: قد تواجه المرأة زوجاً ي -7

 ضعف التعاون بين الرجل والمرأة داخل الأسُرة. -8

 ضعف استيعاب بعض الرجال لدور المرأة في العمل. -9

 معارضة بعض الأسُر لمشاركة المرأة في العمل. -11

النقل ل وجود مشاكل لدى العاملات بالق اع العام في عملية الانتقال من و لى العمل لعدم توفر وسائ -11
؛ 23: 2111؛ عيييدس، 436: 2111؛ الحسيييين، 81: 2118)الحسييين،  المنتظمييية. والمواصيييلات

 (.62: 1432؛ الزهراني، 61: 2112يوسف، 

 المعوقات التنظيمية التي تواجه الأم العاملة:  -2

 معوقات ذات  بيعة تنظيمية يمكنها أن تؤثر على الأداء المهني للأم العاملة ومنها: ومن أهم ال

شكلة العلاقة بين المرأة العاملية والإدارة والمسيؤولين:  ن تيوافر العلاقية المهنيية الجييدة بيين الميرأة م -1
 الإنتاجية.العاملة والإدارة من شأنه أن يحقق أعلى مستوى من 

 التمييز بين الرجل والمرأة في الترشيح للترقيات. -2

 .عدم وجود حوافز مادية لبعض المهن كالصحية والفنية.3

 .عدم حصول المرأة على فرص عمل في بعض الق اعات كالعمل السياسي والدبلوماسي والنيابي.4

 . قلة فرص الت وير والتدريب للمرأة.5

.عييدم كفاييية الإجييازات التييي حييددها نظييام الخدميية المدنييية للمييرأة خاصيية  جييازة الحمييل، والوضيي ، 6
 ة.الشهريوالاض رارية، كما أن النظام لم يراع ظروف المرأة 

 البيت.. انخفاض درجة قبول المجتم  لعمل المرأة خاري 7

 .  ول ساعات الدوام اليومي وعدم وجود ساعات راحة كافية.8

 .  ن مجالات عمل المرأة بالق اع العام محدودة وتتركز في ق اعين هما التعليم والخدمة الاجتماعية.9

القرب منهيا أو منيا ق السيكن وبأسيعار .عدم وجود حضانات ورياض للأ فال في مرافق العمل أو ب11
 مقبولة تتناسب م  دخل المرأة.

. قسوة ظروف العمل لبعض النساء وخاصة في الأرياف، سواء كان ذلك لظروف جغرافية  بيعة أو 11
 ل بيعية العمل. 

 . تأثير بعض الأعمال على صحة الأمهات العاملات في بعض الق اعات ومنها الأعمال الكيميائية. 12
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. التييدخل فييي خصوصيييات المييرأة ميين حيييث الشييكل والملييبس والحييديث والمواعيييد والزيييارات ميين 13
 صاحب العمل أو بعض العاملين. 

.  ول ساعات العمل: ف ول ساعات العمل هو ما يزعج الأم العاملة لما تحسه مين تقصيير دائيم فيي 14
ا فييي المراحييل الأولييى ميين حييق أسييرتها بسييبب بيابهييا ال ويييل عيينهم وعييدم  شييرافها عليييهم، خصوصًيي

؛ 91: 2118)الحسيييين،   فييييولتهم، حيييييث يحتيييياي ال فييييل  لييييى رعاييييية دائميييية ومباشييييرة ميييين أمييييه.
 (. 2111؛ بامرحول، 42: 1418؛ النمر، 62: 1432الزهراني،

 الاتجاهات النظرية المفسرة لمشكلة البحثثالثاً: 

ع لبفىلأض لألب ل ؤلاة لألب ف ريم  ل لف لبفىلل ة فل  ي فين    مفي إبت  لطمق لظىي يل رم فل لأض
لب دددل   هدددف لبطىيدددق با دددع لبث ددد ئق لألبحي لددد ة لب يفلليدددي لألب دددىلأ  حل ددد ئ  بهددد  أر ي هددد  لبلظىيدددي لألب طحي يدددي 

 (.     ٙٔ: ٕٖٗٔ)لبزرىلللا 
 ( Functional Theory) النظرية الوظيفية: -1

  مفددديا أي لدددل فدددىف ي دددلأم  دددىى لبلظىيدددي لبلأظيفيدددي أن لافدددىلف فدددل لب ا  دددع لبلألثدددف يدددؤفلأن لأظددد ئ    
حلأظيفددي اددفل ر  ددي    ددي حددل فل ددل لبللددق للاا  دد للا لأ بددك ب ف ددي لب  دد ب  لبع  ددي بم ا  ددع )يلألدد ا 

لأحلأال ل م يعلل  فهلأم لبلأظيفيي لسله م لب ي ي ف ل لبازء بمللا لأيىى لبحعض أن ظهلأى  (.ٖٙ :ٕٕٓٓ
لدل للدق لألثدف ي دأب   دن لدفف  دن لبعل  دى للا ا   لبلأظيفل رلأ ل ياي بلظىة لبعم  ء إبدت لب ا  دع لمدت أ

 لب  ف لمي لب  ل لفة لب ل يؤثى حعضه  فل حعض لأيعفل حعضه  لبحعض. 
 تفسير النظرية الوظيفية للمعوقات الأسرية والتنظيمية التي تواجه الأم العاملة:

لبد ي  ل  دل لأظ ئ    عففة لأر  ي فل ل لبللق  -لمت لبلظىيي لبلأظيفيي  حل ءً  -لب ىأة لبع  مي  ؤفي 
إبيددل لأ بددك لمددل  ددن أاددل  ث يددق لب  ددمثي لبع  ددي بم ا  ددع ث ددت بددلأ لدد ن  بددك يددؤثى لددمح  لمددت للدد  ىلىر  
لأبعلأىر  ح بلدع فة ل يادي لب علأسد ة لب دل  لألاههد  أثلد ء سي  هد  حدأفلء لأظ ئفهد  لبه  دي  اد   ألدى ه  لأ هل هد  

 لب ل سف  ل طيع لب لي   عه  لأبلله   ؤثى لمت أفلءر  لب هلل.
 ع دددل لمدددت  ثفيدددف  لالظ دددي لب دددللأىح ددد  لددد ن لبلظددد م لاُلدددىي فدددل لب ا  دددع لبلدددعلأفي ردددلأ  دددن أردددم 

 لأاه ة لأل ا ر ة لملأك لافدىلف فل دل لبللدق للاا  د لل )لب ا  دع( لأ بدك  دن  دلال  د  ي دلأم حدل لبلظد م 
ا  د لل )لبزرىللدلا لاُلىي  ن  ثفيف بلأفلألى لب   مفي لب  لأسعي لألب  حلأبي بم ىأة لبلعلأفيي فل ل لبللق للا

ٖٕٔٗ :ٗٓ.) 
إن لبلظىيددددي لبلأظيفيددددي بف ددددة للال حدددد   إبددددت أر يددددي فلأى لام فددددل لبثيدددد ة لالددددىيي لأأبدددد ىة إبددددت أر يددددي 
لبلأظدد ئ  لب ددل  ؤفيهدد  لام لبع  مددي  ادد   ألددى ه  لألدد بك   طمحدد ة ل مهدد ا لأح ب دد بل ضددىلأىة للار  دد م ح دد  

زل. لأر ل لبحثا ي   ىر  ل ط ى لظىي س حدل بلا  حد ىا يلألاهه   ن  علأس ة للف    م ثق حع ل   ى  لب ل
ثيا ي  حى طحيعي  أثيى لب علأس ة لب لظي يي لألالىيي لألب ل يي لب ل  لألال لام لبع  مي لمت  ل لأى أفلئه  

 فل ل ل   ى  لط ق لالىة.
 نظرية الدور:  -2
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سللد ليي لب  للألديا لأردل رل لظىيي   لأم ح فليى لأ ثميل لب ف لدل فدل لبظدلألرى لب   مفدي لألبلدملألي ة ل
 ل  فم فل إطد ى لظىيد ة أ دىى  ثدل لظىيدي لبللدق للاا  د لل. لأح ب د بل ي لدن لبلظدى إبدت لب ا  دع  دن 
 لال لظىيي لبفلأى )ل ا لألي  ع فة  ن لبعلاس ة للاا   ليي لب ع فة لألب  ىلحطدي حدين لافدىلف لألابد  ص 

ب ل ل ة  عيلي  ث م لميهم أفلء  ث لال أفىلف لب ا  علب ل  ين إبت ر ل لب ا  عا لأر   لبعلاس ة  لحع  ن ل
 (.ٖٖٛ :ٜٔٗٔفلألى  عيلي    م   ن فىف ا ى لأ ن ا  لي با  لي أ ىى فل لب ا  ع ) لأفيقا أ

 تفسير نظرية الدور للمعوقات الأسرية والتنظيمية التي تواجه الأم العاملة:

 ن لب لزل ل ن ب ث يق لبعفيدف  دن لاردفل   إن ل ا   لب ىأة بمع ل   ى  لب لزل لأزي فة للحي  ىلأاه 
أر هدد  للال فدد ء لب دد في بم ددىأة لبع  مدديا ح سضدد في إبددت لبى حددي فددل  أليددف لبدد لة لألببددعلأى ح ب لددؤلأبيي لأللددس 
 ل لددي لا   ليدديا لأ لددلأين للاسدد ة  دد ى   ثدديط ألددى ه  لأ يىردد   ددن لارددفل  لب ددل  لددعت لب ددىأة ا رددفة 

ل  ل اهدددة لبلثيدددى  دددن لبللددد ء بمحثدددا لدددن لال ددد ل لب دددل  ل لدددحهن لأبملأ دددلأل إبدددت  مدددك لاردددف ب ث ي هددد .
لأ ث لأبددي لب يدد م حددأفلألىرن لب  لأسعددي  ددلهن  ادد   لبددزلأ  لألاحلدد ء لأ  طمحدد ة لبلأظيفددي فلأن ثددفلأا  ددىلع حددين 
أفلألىرنا لألبع ل لمت لب ث فظي لمت للأع  ن للال  ىلى فل لبحية لألبع لا لأرلأ    أثى فل حعضهن لدمحً ا 

  . ن لب علأس ة أ   هنفظهىة لبعفيف 
 :للبحثالإجراءات المنهجية رابعاً: 

 :منهج البحث 

لل  فة لبفىللي لمدت لب دله  لبلأ دفل لب ثميمدل بمحثدلأا لبل يديا لأردلأ يهد م حلأ د  لأ ثميدل لأ فلديى 
لبظ رىة لأأيض  ح ثفيف لبعلأل ل لب   مفي لب ى حطي ح بظ رىة لأ بك  ن  لال ا دع لبحي لد ة لألب عملأ د ة  دن 

لب له  لبلأ فل لب ثميمل  ن ألثى ثيا يعف (. ٔٙ: ٖٗٗٔا  ع لبفىللي ) ث ف لث  ن للأىيا  فىفلة  
لب ل ر   لائ ي ب لأضلأع ر ل لبحثاا الل لل  ف لمت لبلأ   لألب ثميل لألب فليى ارم لب علأس ة لالدىيي 

ي  دن لالد بيس هم حدفلأى  فدل لأضدع  ا لألدب هلل بم دىأة لبع  مديا لأردلأ  د  يلدلألب هليي لب ؤثىة لمت لافلء ل
 لب ل   لن  ن  لألاهي ر   لب بللاة.

   :أداة البحث 

يع  ددف لبحثددا لمددت للدد  فلم للالدد حي ن لبدد ي ي  ددف حددل: أفلة با ددع لبحي لدد ة رددل لحدد ىة لددن للدد   ىة 
لالددئمي لأ عحئددي  ث ددلأي لمددت ألددئمي يايددس لميهدد  لب حثددلأاا لأ لددلأن فددل ثلأز ددل ثيددا ي ددلأم حدد لاطلاع لمددت 

لأسدف  دم للال  د ف لمدت للالد حي ن الدل يعدف إثدفى  (.٘ٙٔ: ٖٗٗٔث ف لث  ن لدلأىيا  )حلفلل. للال   ىة 
لبلألدد ئل لبفع بددي فددل ا ددع لبحي لدد ة فددل إطدد ى لبفىللدد ة لبلأ ددفيي لبل يدديا إضدد في إبددت ألددل يددؤفي لباددىض 
بمث ددلأل لمددت لب عملأ دد ة لب ددل ي طمحهدد  لبحثدداا لأرددلأ  ل لددس بطحيعددي  ا  ددع لبحثددا لأ  دد ئص لبعيلدديا 

 لأبي ا ع لبحي ل ة  ن  ا  ع لبحثا.لظىلً بله
 :حدود ومجالات البحث 
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والتنظيميية ت الأسيرية ا: تركز هيذ  الدراسيية عليى التعيرف عليى بعيض المعوقيالحدود الموضوعية -

التي تؤثر على الأداء المهني للأم العاملية، وذليك مين وجهية نظير الأمهيات العياملات فيي الميدار س 

 الحكومية.

بيق البحث الميداني في مدينية جيدة فيي المن قية الغربيية مين المملكية العربيية : تم ت الحدود المكانية -

 السعودية. وسوف يقتصر ت بيق هذا البحث على عدد من المدارس الحكومية الثانوية للبنات.

( مبحوثة من الموظفات في عيدد مين 361: تم ت بيق هذا البحث على عينة قوامها )الحدود البشرية -

لثانوية بجدة. واقتصرت الدراسة على عينة الأمهات العاملات فقي  للأعميار ميا المدارس الحكومية ا

 .عاماً  61 لى أقل من 25بين 

 :مجتمع البحث 

 ا  دددع لبحثدددا ردددلأ ح ث حدددي لأثدددفلة  ثدددففة  دددن لبعل  دددى لب لأادددلأفة فدددل لب ا  دددع يلددد هففهم لبح ثدددا 
ح   يم طىي دي ل  يد ى لبعيلدي لب دىلف  ح بفىلليا لأحعف أن ي م  ثفيف  ا  ع لبحثا  ثفيفل فسي   ي لأم لبح ثا

 دن ي  ثل  ا  ع لبحثا فل لا ه ة لب لأظف ة فدل لدفف لأ  (.ٕٙٛ: ٖٗٗٔلثحه  ) ث ف لث  ن للأىيا 
 لبث للأيي لبثللأ يي لبب  مي بلل  ل طق  فيلي حافة.  لب فلىس
 البحث:  عينة 

لل  دف لبحثددا لمددت لبعيلددي لب  ددفيي لبحلدديطي لأرددل ليلددي  يددى لبددلألئيي لأياددىي ل  ي ىردد  لأفددق بددىلأط 
  لألفددق  ددع أرددفل  لبحثدداا لأ دد م ل ميددي ل  يدد ى  فددىفلة لبحثددا حطىي ددي فىفيددي لأ ح بددىة  ددن  ددلال ل ميددي 

(  ددددن لا هدددد ة ٓٓٗلأسددددف حمدددد  لبثاددددم لبلمددددل بمعيلددددي ) .(ٕٖٔ: ٖٗٗٔلبددددلألئيي ) ث ددددف لث دددد ن لددددلأىيا 
ل  ً ا لأ م ل  ي ىرن  ن ث  ليي  فلىس ثللأ يي  لأزلي فل ا يع  ٘٘-ٕ٘ب لأظف ة   ىللأب أل  ىرن حين ل

بددىق(. لأسددف لأضددثّة لبح ثثددي  -لألددط -الددلأس - لدد طق  فيلددي اددفة ح عددفل  فىلدد ين فددل لددل ثددل )بدد  ل
اعدي  دم أرفل  لبحثا بهن لأطمحة  لهن لب  فلسيي لألبلأضلأب لألبثىيي فل لب ب ىلي ألأ لف ه ا لأحعدف لب ىل

لل حع ف للال   ىلة لبل س ي ألأ لب  ل سضي فل إا ح  ه  بعفم  لاثي ه  بم ثميلا ثيا  م  لأزيع لل   ىلة 
 لل   ىة.( ٖٓٙبم ثميل )للأضً  لله  إبت أن حم  لبعفف لسا  بل بلال   ىلة لب  ضعي 

 أداة البحث )الإستبانة(: وصف 

لبفىللددديا  ة لبعيليددي باا حددي لدددين  لدد ؤلاةفددل لددحيل لبث دددلأل لمددت لب عملأ دد ة لبلاز دددي  ددن  فدددىفل
 لبلظىيدديلبفىللددي فلددم ل ة لب طملأحددي  ددن أادد  لدديي با يددع لبحي لددلل  ددفة لبح ثثددي لمددت لسلدد ح لي لددأفلة أل

لمددت لافس لب ىحدددلأيا  أن  دددم للاطددلاع أرددفلفه ا فحعددفح با لددس لب طحي ددل باا حدددي لمددت  لدد ؤلا ه  لأ ث يدددق 
للدد ح لل حهددف  لب عددى  لمددت  لأع لبحثدداا س  ددة لبح ثثددي ححلدد ء لأ طددلأيىلألبفىللدد ة لبلدد ح ي لب  عم ددي ح لأضدد

 (.ا لب لظي يي)لالىييحأحع فر   لألاه ه (  لأأل بيسلبع  مي بلأم ) علأس ة لافلء لب هلل 
 عرض تحليل بيانات البحث: 

لأب ثميدل حي لد ة رد ل لبحثدا لأللد  لاص أحدىز ل  ئاهد ا  اباا حي لمت لب ل ؤلاة لب ل طىثه  لبحثدا
س  ة لبح ثثي ح ل  فلم حىل    لب ثميدل لسث د ئل ح بثز دي لسث د ئيي سف د ل حي لد ة لبحثدا لأ ع با هد  

  .إث  ئيً ا لأ ثميمه   ن  لال لل  فلم لال بيس لسث  ئيي لب لائ ي
 السؤال الأول: ما المعوقات الأسرية التي تواجهها الأمهات العاملات في المدارس الحكومية؟
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( لحددد ىة ب ثفيدددف لب علأسددد ة لالدددىيي لب دددل ٗٔرددد ل لبلدددؤلل س  دددة لبح ثثدددي ح   ددديص )باا حدددي لمدددت 
 لألاههددد  لا هددد ة لبعددد  لاة فددددل لب دددفلىس لبثللأ يددديا لأ ددددم  ى يدددس رددد   لاحعدددد ف  ل زبيدددً  ثلدددس لب  لألددددط 

 لبثل حل بلل حعفا لأيحين  بك لبافلأل لب  بل:
ى يس لال ا ح ة ليلي لبحثا ثلأل ( لب  لألط ة لبثل حيي لأللالثىلف ة لب عي ىيي لألب ٔافلأل )

 لب علأس ة لالىيي لب ل  لألاهه  لا ه ة لبع  لاة فل لب فلىس لبثللأ يي  ى حي  ل زبي 

 اٌؼجبرح َ
اٌّزٛسظ 

 اٌحسبثً
 إٌسجخ

الأحزا

ف 

اٌّؼٍبر

 ي

اٌززرٍ

 ة
 درجخ اٌّٛافمخ

 أٚافك 1 36622 %23 3662 الاضطزار ٌززن الأطفبي فً ظزٚف غٍز إِٓخ 6

 أٚافك 3 36235 %27 3652 أطفبي فً سٓ اٌحضبٔخ ٌحزبجْٛ اٌزػبٌخ ٚجٛد 5

 أٚافك 2 36632 %22 3654 ػذَ ٚجٛد ِٓ ٌسبػذ فً أجبس ِٙبَ إٌّشي 4

 أٚافك 4 36662 %25 3647 ػذَ ٚجٛد ِٓ ٌسبػذ فً الاسزذوبر ٌلأثٕبء 2

 ٚافكأ 5 36662 %24 3642 ػذَ رٛفز اٌّٛاطلاد ثظفخ ِٕزظّخ اٌى ِمز اٌؼًّ 1

 أٚافك اٌى حذٍ ِب 6 36646 %62 3622 طؼٛثخ اٌزٛفٍك ثٍٓ اٌؼًّ اٌخبرجً ٚاٌؼًّ إٌّشًٌ 13

12 
ػذَ اٌمذرح ػٍى اٌٛفبء ثبٌٛاججبد الاجزّبػٍخ 

 ػشاء(-أػٍبد-)سٚاجبد
 أٚافك اٌى حذٍ ِب 2 36662 65% 3623

 أٚافك اٌى حذٍ ِب 2 36232 %62 3635 وثزح ِزطٍجبد اٌشٚج 2

 أٚافك اٌى حذٍ ِب 7 36264 %46 1673 وجبر فً اٌسٓ ٌحزبجْٛ رػبٌخ ِسزّزحٚجٛد  14

 أٚافك اٌى حذٍ ِب 13 36222 %45 1627 اسزٍلاء اٌشٚج ػٍى وً أٚ ِؼظُ اٌّزرت 2

 أٚافك اٌى حذٍ ِب 11 36224 %44 1622 وثزح ػذد الأطفبي 11

 ٌى حذٍ ِبأٚافك ا 13 36222 %27 1622 اطزار اٌشٚج ػٍى وثزح الإٔجبة 13

 أٚافك اٌى حذٍ ِب 12 36677 %26 1621 وثزح اٌضٍٛف 3

 أٚافك اٌى حذٍ ِب 14 36223 %24 1662 رفض اٌشٚج ٌٍؼًّ 7

 أٚافك اٌى حذٍ ِب  36223 %57 3612 اٌّؼٛلبد الأسزٌخ وىً

إن لب علأسدد ة لالدددىيي لب ددل  لألاههدد  لا هدد ة لبعدد  لاة فددل لب دددفلىس  (ٔ ددن لباددفلأل ىسددم ) ي ضدد 
 ثللأ يددي  ددن لأاهددي لظددى ليلددي لبحثددا ادد ءة حفىاددي للدد ا حي )ألألفددق إبددت ثددفٍ  دد ( ثيددا حمدد  لب  لألددطلب

( لأردل سي دي أسدل ٖٓٛ,ٓ%( لأح لثىل   عي ىي حم  )ٜ٘( لأحللحي  ئلأيي حماة )ٛٔ.ٕلبثل حل لبع م به  )
 لألاههد    ن لألثف  ثي      يعلل  ا لس أفىلف  ا  ع لبحثا فل ىؤي هم ب فى لب علأسد ة لالدىيي لب دل

%(. ل د  ٕٛ-%ٖٗ)  لا ه ة لبع  لاة فل لب فلىس لبثللأ يديا لأ ىللأثدة لبللدس لب ئلأيدي بمعحد ىلة حدين
ي ضددد   دددن لبادددفلأل لبلددد حق لبددد ي لبددد  ل لمدددت لدددفة أحعددد ف  دددن لب علأسددد ة لالدددىيي لب دددل  لألادددل لا هددد ة 

   ثمددي فددل  لا هدد ة لبعدد  لاة فددل لب ددفلىس لبثللأ يددي أن لبا بحيددي لبعظ ددت  ددن  فددىفلة ليلددي لبحثددا لألب
لبعدد  لاة يعدد لين  ددن حعُددف )للاضددطىلى ب ددىك لاطفدد ل فددل ظددىلأ   يددى ، لددي( ثيددا ث ددل لمددت لب ى يددس 

%(ا يميدل فدل لب ى يدس لبثد لل لبحعُدف )لأادلأف أطفد ل فدل ٕٛلالأل لألمت ألمت للدحي  ئلأيدي  دن أفدىلف لبعيلدي )
 ى يددس لبث بددا لبحعُددف )لددفم لأاددلأف  ددن %(ا يميددل فددل لبٜٚلددن لبثضدد لي يث دد الأن لبىل يددي( حللددحي  ئلأيددي )

ل( حللدحي %(ا  لأا ء فل لبحعُف لا يدى)ىفض لبدزلأ  بمع دٚٚيل لف فل إلا ز  ه م لب لزل( حللحي  ئلأيي )
 .%( لأرل  ل فضيٖٗ ئلأيي )
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 السؤال الثاني: ما المعوقات التنظيمية التي تواجهها الأمهات العاملات في المدارس الحكومية؟

( لحدد ىة ب ثفيددف لب علأسدد ة لب لظي يددي لب ددل ٘ٔلددؤلل س  ددة لبح ثثددي ح   دديص )باا حددي لمددت ردد ل لب
  لألاهه  لا ه ة لبع  لاة فل لب فلىس لبثللأ ييا لأل لة لبل  ئ  ل ب  بل:

( لب  لألط ة لبثل حيي لأللالثىلف ة لب عي ىيي لألب ى يس لال ا ح ة ليلي لبحثا ثلأل ٕافلأل )
 :ه ة لبع  لاة فل لب فلىس لبثللأ يي  ى حي  ل زبي لب علأس ة لب لظي يي لب ل  لألاهه  لا 

 اٌؼجبرح َ
اٌّزٛسظ 

 اٌحسبثً
 إٌسجخ

الأحزا

ف 

اٌّؼٍبر

 ي

اٌززرٍ

 ة
 درجخ اٌّٛافمخ

%72 3626 ػذَ رٛفز غزف ٌٍحضبٔخ فً اٌّجبًٔ اٌّذرسٍخ 13  أٚافك 1 36415 

12 
اضطزار اٌّٛظفبد لإٔجبس ِٙبَ رشغٍٙٓ ػٓ دٚر٘ٓ 

 رجبٖ أطفبٌُٙ
3622 27%  أٚافك 3 36456 

%26 3621 ػذَ ٚجٛد حٛافش ِبدٌخ ٌٍّٛظفبد 3  أٚافك 2 36527 

4 
ػذَ ِلائّخ الإِىبٔبد أٚ اٌزجٍٙشاد اٌّزبحخ فً ِمز 

 اٌؼًّ
3662 24%  أٚافك 4 36554 

%24 3662 ػذَ وفبٌخ اجبساد الأِِٛخ ٚرػبٌخ اٌٌّٛٛد 11  أٚافك 5 36561 

14 
رزطٍت  رىٍٍف اٌّٛظفبد ثزجٍٙشاد ٌٍّذرسخ

 خزٚجٙٓ ِٓ إٌّشي
3662 23%  أٚافك 6 36613 

%21 3661 ػذَ ِلائّخ اٌجٍئخ اٌّذرسٍخ ٌٍّؼبٌٍز اٌظحٍخ 15  أٚافك 2 36572 

%27 3652 لٍخ ػذد الأفزاد ِمبرٔخ ثبٌّٙبَ اٌّٛوٍخ اٌٍُٙ 5  أٚافك 2 36615 

%23 3642 ٚجٛد ٔٛع ِٓ اٌزٍٍّش ثٍٓ اٌّٛظفبد 2  أٚافك 7 36642 

%23 3642 ٌّذراء أٚ اٌزإسبءرسٍظ ا 1  أٚافك 13 36655 

%66 3623 ػذَ وفبٌخ اٌزارت ٌٍٕفمبد 13  أٚافك اٌى حذٍ ِب 11 36251 

%65 3637 ػذَ ٚجٛد دٚراد رذرٌجٍخ ٌزفغ وفبءح اٌّزأح اٌؼبٍِخ 2  أٚافك اٌى حذٍ ِب 13 36235 

%62 3636 طٛي سبػبد اٌؼًّ اٌٍٍِٛخ 7  أٚافك اٌى حذٍ ِب 12 36675 

%62 3636 ػذَ اٌزؼبًِ ثبلاحززاَ ِٓ ثؼض اٌّسئٛلاد ٌٍّٛظفخ 2  أٚافك اٌى حذٍ ِب 14 36212 

%61 3631 رٛرز اٌؼلالبد ثٍٓ اٌّٛظفبد 6  أٚافك اٌى حذٍ ِب 15 36622 

%26 3651 اٌّؼٛلبد اٌزٕظٍٍّخ وىً  أٚافك  36221 

 

 ة لبعدددد  لاة فددددل لب ددددفلىس إن لب علأسدددد ة لب لظي يددددي لب ددددل  لألاههدددد  لا هدددد( ٕي ضدددد   ددددن لباددددفلأل )
لبثللأ يي  ن لأاهي لظى ليلدي لبحثدا اد ءة حفىادي للد ا حي )ألألفدق( ثيدا حمد  لب  لألدط لبثلد حل لبعد م 

( لأرل سي ي أسل  ن لألثف  ثي      ٖٖٔ,ٓلأح لثىل   عي ىي حم  )%( ٙٚلأحللحي  ئلأيي )( ٔ٘.ٕبه  )
لظي يدي لب دل  لألاههد  لا هد ة لبعد  لاة يعلل  ا لس أفىلف  ا  ع لبحثا فدل ىؤيد هم ب دفى لب علأسد ة لب 

 فل لب فلىس لبثللأ يي.
ل دد  ي ضدد   ددن لباددفلأل لبلدد حق لبدد ي لبدد  ل لمددت لددفة أحعدد ف  ددن لب علأسدد ة لب لظي يددي لب ددل  لألاددل 
لا هدد ة لبعدد  لاة فددل لب ددفلىس لبثللأ يددي أن لبا بحيددي لبعظ ددت  ددن  فددىفلة ليلددي لبحثددا لألب   ثددل فددل  

 دن حعُدف )لدفم  دلأفى  دى  بمثضد لي فدل لب حد لل لب فىلديي( ثيدا ث دل لبحعُدف لا ه ة لبع  لاة يعد لين 
%(ا يميدل فدل لب ى يدس لبثد لل لبحعُدف ٖٜلمت لب ى يس لالأل حين لاحع ف لألمت ألمت للحي  ن أفدىلف لبعيلدي )
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%(ا يميدددل فدددل ٜٛ)لضدددطىلى لب لأظفددد ة سلاددد ز  هددد م  بدددامهن لدددن فلأىردددن  اددد   أطفددد بهم( حللدددحي  ئلأيدددي)
%(ا لأادددد ء فددددل لبحعُددددف ٙٛلبث بددددا لبحعُددددف )لددددفم لأاددددلأف ثددددلألفز   فيددددي بم لأظفدددد ة( حللددددحي  ئلأيددددي ) لب ى يددددس

  .%(ٔٙحين لب لأظف ة( حللحي  ئلأيي )لا يى) لأ ى لبعلاس ة 
: ما الأساليب المقترحة للحد من المعوقات الأسرية التي تواجهها الأمهات العاملات في الثالثالسؤال 

 المدارس الحكومية؟

( لحد ىة ب ثفيدف لالد بيس لب   ىثدي بمثدف  دن ٖٔلمت ر ل لبلدؤلل س  دة لبح ثثدي ح   ديص )باا حي 
 لب علأس ة لالىيي لب ل  لألاهه  لا ه ة لبع  لاة فل لب فلىس لبثللأ ييا لأل لة لبل  ئ  ل ب  بل:

( لب  لألط ة لبثل حيي لأللالثىلف ة لب عي ىيي لألب ى يس لال ا ح ة ليلي لبحثا ثلأل ٖافلأل )
ل بيس لب   ىثي بمثف  ن لب علأس ة لالىيي لب ل  لألاهه  لا ه ة لبع  لاة فل لب فلىس لبثللأ يي لا

  ى حي  ل زبي 

 اٌؼجبرح َ
اٌّزٛسظ 

 اٌحسبثً
 إٌسجخ

الأحزا

ف 

اٌّؼٍبر

 ي

اٌززرٍ

 ة
 درجخ اٌّٛافمخ

2 
رٛػٍخ الأسٚاج ثحمٛق الإٔسبْ )وبٌحك فً اٌٍّىٍخ، 

 اٌحك فً اٌؼًّ(ٚاٌحك فً اٌىزاِخ الإٔسبٍٔخ ٚ
3627 75%  أٚافك 1 36224 

5 
اٌزجٛع اٌى إٌّشي ِجىزاً ٚاوّبي ِب رجمى ِٓ 

 ِسئٌٍٛبد رجبٖ اٌشٚج ٚالأثٕبء
3622 74%  أٚافك 3 36254 

%74 3622 ِسبػذح اٌشٚج فً رزثٍخ الأثٕبء 4  أٚافك 2 36226 

%74 3622 ٚجٛد اٌخبدِخ ٌٍّسبػذح فً رذثٍز أِٛر إٌّشي 2  ٚافكأ 4 36226 

%72 3626 اٌسىٓ فً ِٛالغ لزٌجخ ِٓ ِمز اٌّذرسخ 1  أٚافك 5 36431 

3 
الا٘زّبَ ثزمسٍُ اٌٛلذ ثبٔزظبَ ثٍٓ اٌّزطٍجبد الأسزٌخ 

 ٚإٌٍّٙخ
3625 72%  أٚافك 6 36252 

%73 3623 اٌشاَ اٌشٚج ثزحًّ ٔفمبد إٌّشي 6  أٚافك 2 36417 

2 
ٌّٙبَ رحًٍّ اٌشٚج أٚ الأٚلاد )أثٕبء ٚثٕبد( ثؼض ا

 فً إٌّشي
3623 73%  أٚافك 2 36457 

%22 3665 حضٛر دٚراد رذرٌجٍخ ٌزؼٍُ ِٙبراد ادارح اٌٛلذ 11  أٚافك 7 36522 

13 
حضٛر دٚراد رؤٍٍٍ٘خ لاوزسبة أسبٌٍت اٌزؼبًِ 

 داخً الأسزح )ِثً جّؼٍخ اٌّٛدح، جّؼٍخ اٌشمبئك(
3652 27%  أٚافك 13 36646 

12 

زّبػٍٍٓ ػٓ طزٌك الاسزؼبٔخ ثبلأخظبئٍٍٓ الاج

الاسزشبراد اٌٙبرفٍخ ٌحً اٌّشىلاد الأسزٌخ اٌزً 

 رئثز ػٍى ػٍّه

3642 24%  أٚافك 11 36624 

13 

الاسزؼبٔخ ثبلأخظبئٍخ الاجزّبػٍخ اٌّزٛاجذح فً ِمز 

ػٍّه فً رٛجٍٙه اٌى ِئسسبد الاسزشبراد 

 اٌشٚجٍخ ٚالأسزٌخ ٌحً اٌّشىلاد الأسزٌخ

3622 62%  36222 13 
حذٍ أٚافك اٌى 

 ِب

7 
الاسزؼبٔخ ثّذرسٍٓ خظٛطٍٍٓ فً ِسبػذح الأثٕبء 

 ػٍى الاسزذوبر
3612 57%  36262 12 

أٚافك اٌى حذٍ 

 ِب

%25 3667 الأسبٌٍت اٌّمززحخ ٌٍحذ ِٓ اٌّؼٛلبد الأسزٌخ وىً  أٚافك   36371 
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لألاههدد  ( أن لالدد بيس لب   ىثددي بمثددف  ددن لب علأسدد ة لالددىيي لب ددل  ٕٔ-ٗي حددين  ددن لباددفلأل ىسددم ) 
لا هدد ة لبعدد  لاة فددل لب ددفلىس لبثللأ يددي  ددن لأاهددي لظددى ليلددي لبحثددا ادد ءة حفىاددي للدد ا حي )ألألفددق( 

( لأردل سي دي أسدل  دن لألثدف ٜٕٔ,ٓ( لأح لثىل   عي ىي حم  )ٜٙ.ٕثيا حم  لب  لألط لبثل حل لبع م به  )
ن لب علأسد ة لالدىيي  ثي      يعلل  ا لس أفىلف  ا  ع لبحثا فدل ىؤيد هم بلألد بيس لب   ىثدي بمثدف  د

 لب ل  لألاهه  لا ه ة لبع  لاة فل لب فلىس لبثللأ يي.
ل ددد  ي ضددد   دددن لبادددفلأل لبلددد حق لبددد ي لبددد  ل لمدددت لدددفة أحعددد ف  دددن لالددد بيس لب   ىثدددي بمثدددف  دددن  
لب علأس ة لالىيي لب ل  لألال لا ه ة لبع  لاة فدل لب دفلىس لبثللأ يدي أن لبا بحيدي لبعظ دت  دن  فدىفلة 

لألب   ثل فل  لا ه ة لبع  لاة يؤيفن لب   دىب ) لأليدي لازلأل  حث دلأق لسللد ن )لد بثق فدل ليلي لبحثا 
لب ملييا لألبثق فل لبلىل ي لسلل ليي لألبثق فل لبع ل( ثيا ث ل لبحعُف لمت لب ى يس لالأل حدين لاحعد ف 

يميدل فدل لب ى يدس %(ا لأردل ل يادي  ى فعديا  ٜ٘لا ىى لألمدت ألمدت للدحي  دن أفدىلف لبعيلدي حللدحي  ئلأيدي )
ل دد ل  د   ح دت  ددن  لدئلأبي ة  اد   لبددزلأ  لألاحلد ء( حللدحي  ئلأيددي  لبثد لل لبحعُدف )لبىادلأع إبددت لب لدزل  حلدىلً لأل 

%( لأرددل أيضدد  للددحي  ى فعدديا يميددل فددل لب ى يددس لبث بددا لألبىلحددع لب   ىثدد ن ) لدد لفة لبددزلأ  فددل  ىحيددي ٜٗ)
لزل لألأالأف لب  ف ي بم ل لفة فدل  دفحيى أ دلأى لب لدزل( لاحل ء لألأالأف لب  ف ي بم ل لفة فل  فحيى أ لأى لب 

)للال ع لي ح فىلين   لأ يين فل  %( لأر   للح  ن  ى فع  نا لأا ء فل لبحعُف لا يىٜٗحللحي  ئلأيي )
 .%( ٜ٘للال  ل ى( حللحي  ئلأيي )  ل لفة لاحل ء لمت

تي تواجهها الأمهات العاملات في : ما الأساليب المقترحة للحد من المعوقات التنظيمية الالرابعالسؤال 

 المدارس الحكومية؟

( لحد ىة ب ثفيدف لالد بيس لب   ىثدي بمثدف  دن ٘ٔباا حي لمت ر ل لبلدؤلل س  دة لبح ثثدي ح   ديص )
 لب علأس ة لب لظي يي لب ل  لألاهه  لا ه ة لبع  لاة فل لب فلىس لبثللأ ييا لأل لة لبل  ئ  ل ب  بل:

لأللالثىلف ة لب عي ىيي لألب ى يس لال ا ح ة ليلي لبحثا ثلأل  ( لب  لألط ة لبثل حييٗافلأل )
لال بيس لب   ىثي بمثف  ن لب علأس ة لب لظي يي لب ل  لألاهه  لا ه ة لبع  لاة فل لب فلىس لبثللأ يي 

 : ى حي  ل زبي 

 اٌؼجبرح َ
اٌّزٛسظ 

 اٌحسبثً
 إٌسجخ

الأحزا

ف 

اٌّؼٍبر

 ي

اٌززرٍ

 ة
 درجخ اٌّٛافمخ

12 
خبطخ ثؤطفبي اٌّٛظفبد فً ِمز رٛفٍز حضبٔخ 

 اٌؼًّ
3672 77%  أٚافك 1 36122 

%72 3676 رٛفٍز ثٍئخ ػًّ ِذرسٍخ ِلائّخ ٌٍّؼبٌٍز اٌظحٍخ 16  أٚافك 3 36323 

%72 3675 رؼشٌش الاحززاَ اٌّزجبدي فً ثٍئخ اٌؼًّ 1  أٚافك 2 36326 

%72 3674 رٕظٍُ اجبساد الأِِٛخ ثّب ٌزٍح رػبٌخ الأطفبي 13  أٚافك 4 36363 

%72 3672 رٛفٍز الإِىبٔبد ٚاٌزجٍٙشاد اٌّلائّخ ٌٍؼًّ 4  أٚافك 5 36321 

%72 3672 سٌبدح ػذد اٌّٛظفبد ثّب ٌزٕبست ِغ ػذد اٌّٙبَ 5  أٚافك 6 36374 

%72 3672ػذَ رىٍٍف اٌّٛظفبد ثّٙبَ رشغٍُٙ ػٓ دٚرُ٘ رجبٖ  14  أٚافك 2 36374 
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 أطفبٌُٙ

15 
اد ٌٍّذرسخ رزطٍت ػذَ رىٍٍف اٌّٛظفبد ثزجٍٙش

 خزٚجٙٓ ِٓ إٌّشي
3672 72%  أٚافك 2 36213 

%76 3673 ٚضغ حٛافش فً ثٍئخ اٌؼًّ 3  أٚافك 7 36322 

%76 3671 سٌبدح اٌّىبفآد ٚاٌحٛافش اٌّبدٌخ 13  أٚافك 13 36375 

7 
اٌجبد ٔٛع ِٓ رىبفئ اٌفزص )ػذَ اٌزٍٍّش ثٍٓ 

 اٌّؼٍّبد(
3622 74%  أٚافك 11 36242 

%72 3626 ً ِٓ سبػبد اٌؼًّ ٌٍّؼٍّبداٌزمٍٍ 11  أٚافك 13 36223 

%73 3622 اٌززشٍح ٌذٚراد رذرٌجٍخ ٌزؤًٍ٘ اٌّٛظفخ 2  أٚافك  12 36425 

6 
رخظٍض ٌَٛ ٌٍمبء ثٍٓ اٌّؼٍّبد ٚاٌّٛجٙبد ٌّٕبلشخ 

 اٌّشىلاد
3622 27%  أٚافك 14 36532 

2 
ٚجٛد أخظبئٍخ اجزّبػٍخ فً ِمز اٌؼًّ ٌىْٛ دٚر٘ب 

 ٛظفبدِٛجٗ ٌٍّ
3626 22%  أٚافك 15 36513 

2 
الاسزؼبٔخ ثبلأخظبئٍخ الاجزّبػٍخ اٌّزٛاجذح فً ِمز 

 ػٍّه ٌزحسٍٓ اٌؼلالبد الاجزّبػٍخ فً ثٍئخ اٌؼًّ
3621 26%  أٚافك 16 36543 

%75 3627 الأسبٌٍت اٌّمززحخ ٌٍحذ ِٓ اٌّؼٛلبد اٌزٕظٍٍّخ وىً  أٚافك   36122          

 

( أن لالدد بيس لب   ىثددي بمثددف  ددن لب علأسدد ة لب لظي يددي لب ددل  لألاههدد  ٖٔ-ٗ)ي حددين  ددن لباددفلأل ىسددم 
لا هدد ة لبعدد  لاة فددل لب ددفلىس لبثللأ يددي  ددن لأاهددي لظددى ليلددي لبحثددا ادد ءة حفىاددي للدد ا حي )ألألفددق( 

( ٖٛٔ,ٓلأحد لثىل   عيد ىي حمد  )%( ٜ٘لأحللدحي  ئلأيدي ) ( ٜٛ.ٕثيا حم  لب  لألط لبثل حل لبع م بهد  )
 ن لألثف  ثي      يعلل  ا لس أفىلف  ا  ع لبحثا فل ىؤي هم بلأل بيس لب   ىثي بمثف  لأرل سي ي أسل

ل   ي ض   دن لبادفلأل ا   ن لب علأس ة لب لظي يي لب ل  لألاهه  لا ه ة لبع  لاة فل لب فلىس لبثللأ يي
 ددل  لألاددل لبلدد حق لبدد ي لبدد  ل لمددت لددفة أحعدد ف  ددن لالدد بيس لب   ىثددي بمثددف  ددن  لب علأسدد ة لب لظي يددي لب

لا هدد ة لبعدد  لاة فددل لب ددفلىس لبثللأ يددي أن لبا بحيددي لبعظ ددت  ددن  فددىفلة ليلددي لبحثددا لألب   ثددل فددل  
لا ه ة لبع  لاة يؤيفن لب   ىب ) لأفيى ثض لي    ي حأطف ل لب لأظفد ة فدل   دى لبع دل( ثيدا ث دل 

%(ا ٜٜعيلددي حللددحي  ئلأيددي )لبحعُددف لمددت لب ى يددس لالأل حددين لاحعدد ف لا ددىى لألمددت ألمددت للددحي  ددن أفددىلف لب
لأرل ل ياي  ى فعيا  يميل فل لب ى يس لبث لل لألبث با لب   ىث ن ) لأفيى حيئي ل ل  فىليي  لائ دي بم عد ييى 

%( لأر د  أيضد  للدح  ن  ى فع د نا ٜٛلب ثيي لأ  عزيدز للاث دىلم لب  حد فل فدل حيئدي لبع دل( حللدحي  ئلأيدي )
يي للاا   ليدددي لب  لألادددفة فددل   دددى ل مددك ب ثلدددين لبعلاسددد ة لأادد ء فدددل لبحعُددف لا يى)للالددد ع لي ح ا  دد ئ

  .%(ٙٛللاا   ليي فل حيئي لبع ل( حللحي  ئلأيي )
 توصيات الدراسة:

ضددىلأىة إس  ددي حددىل    لأللأيددي   ددفم ا يددع أفددىلف لالددىة لددن طىيددق  ىللددز لسىبدد ف لالددىي لألبا عيدد ة  -ٔ
 لأن حدين أفدىلف لالدىةا لأ لأزيدع لافلألى لب لأالأفة فدل لب ا  دع لب ثمدل لأ بدل حد ب ىليز لمدت ضدىلأىة لب عد

حيددلهما لأسيدد م أفددىلف لالددىة حددأفلء لألاحدد  هم لأ لددؤلأبي  هما   دد  يلدد لف لمددت لب  ميددل  ددن  ددأثيى لب علأسدد ة 
 لالىيي لمت أفلء لام لبع  مي.
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 ث لأبدددي إثدددفلا  اييدددى لأ طدددلأيى فدددل لالظ دددي لألب دددلأللين لألسادددىلءلة لسفلىيدددي ح ددد  ردددلأ فدددل  ددد ب  لام  -ٕ
ا لأزيدد فة لب يزلليدد ة لب    دي بم حدد لل لب فىلدديي لأ دلأفيى حيئددي ل ددل  لائ دي بم عدد ييى لب ددثيي لبع  مدي

  ع ضىلأىة لأالأف بالي    حعي با يع لب فلىس لبثللأ يي لألب ألف  ن  ط ح  ه  بم ع ييى لب ثيي.
ضىلأىة  لأليي لازلأل  حث لأق للالل ن لأ   ي ث دلأق لبزلأادي لأ بدك لدن طىيدق  فعيدل حدىل   لأألبدطي  -ٖ

ف ه  لبا عي ة لب ه  ي حث لأق لسلل ن لألب ل  ل في ح ب ل لألة حين لبىادل لألب دىأة فدل ثدفلأف لببدىيعي   
 لسللا يي.  

 ضىلأىة  لأفيى ثض لي    ي حأطف ل لب لأظف ة فل   ى لبع ل. -ٗ
سدىلى ح   ديص لد لي يلأ يدً   دن لأسدة لبدفلألم لبىلد ل بدلأم  س دفلىلب لدؤلأبي  لباهد ةضىلأىة  دف ل  -٘

لألدددفم  لميفهددد  حدددأي ل دددل أ دددى فدددل رددد   لبلددد لي لبيلأ يدددي  ه  هددد  لب هليدددي  ح لاددد زلأم لبع  مدددي ث دددت   ددد
 لأ ثلس  ن ض ن ل  حه  فل لبع ل.

 ث لأبدددي إثدددفلا  اييدددى لأ طدددلأيى فدددل لالظ دددي لألب دددلأللين لألسادددىلءلة لسفلىيدددي ح ددد  ردددلأ فدددل  ددد ب  لام  -ٙ
 لائ دي بم عد ييى لب دثييا  لبع  ميا لأزي فة لب يزللي ة لب    ي بم حد لل لب فىلديي لأ دلأفيى حيئدي ل دل

  ع ضىلأىة لأالأف بالي    حعي با يع لب ط ل ة لبثللأ يي لألب ألف  ن  ط ح  ه  بم ع ييى لب ثيي.
ضددىلأىة  فعيددل فلأى لا  دد ئيي للاا   ليددي فل ددل لددل سطدد ع  هلددلا لأأن  لددلأن  ددف   ه   لأاهددي لثددلأ  -ٚ

بل  دددن لافضدددل للددد ثفلا لب لأظفددد ة لأ لددد لف هن لمدددت  اددد لأز لب علأسددد ة لب دددل سدددف  دددلألاههنا لأح ب ددد 
 لأظيفي افيفة  ثة  ل ت أ   ئيي لا   ليي بم لأظف ة.

ل دددل فلأىلة    دددي حددد بطىق لب دددثيثي سفلىة لبلأسدددة لأ لظي دددلع ب  لدددين لب دددىأة لبع  مدددي  دددن إثدددفلا  -ٛ
 لب لألزن حين لبلألاح ة لالىيي لأللاا   ليي لألب هليي.

ب ىأة لبع  مددي لألب ددعلأح ة لالددىيي لألب هليددي إلددفلف لب زيددف  ددن لبفىللدد ة لألاحثدد ا لبعم يددي لب  عم ددي حدد  -ٜ
 لأطىب ثملأل ب ا لأزر .
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