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 :المقدمة :أولاً

فضاءظهورإلىالاجتماعىالتواصلمواقعرحمهامنوُلدتالتىالاتصاليةالثورةأدت
مجالالهمووفرتالرأى،عنالحرللتعبيروالجماعاتللأفرادالفرصةأتاحجديد،اجتماعى

المجالات،مختلفوفىالأصعدةمختلفعلىالمتباينةالرؤىوطرح،والحواراتللمناقشات
لابحيثالأهمية،منكبيرةدرجةعلىالمواقعهذهأصبحتحيثالسياسى،المجالفىوخاصة

غيرهاعنتميزهاسماتمنبهتتميزلماوذلكمستخدميها،منللكثيربالنسبةعنهاالتخلىيمكن
بإعتبارهاسواءلمستخدميها،كثيرةخدماتتقديممنتمكنهاالتىالأخرىالتقليديةالوسائلمن

.المجالاتمختلففىالمعلوماتعلىللحصولمصدراًبإعتبارهاأواتصالوسيلة
لمانتيجةالجمهورمفهومفىالنوعىالتطورإلىالاجتماعىالتواصلمواقعظهورأدىوقد
أصبححيثوالآراء،المعلوماتلتبادلضخمةساحاتمنأتاحتهوماالتفاعل،إمكانيةمنأتاحته

تارة،بالاتصالالقائمبدوريقومإذالاتصاليةالعمليةفىالفاعلهوالمواقعلتلكالمستخدمالجمهور
بهليخاطبونشرهالمضمونإنتاجخلالمنالاتصاليةالعمليةنفسفىأخرىتارةوالمتلقى

وقائمللمضمونمنتجمنليتحولالمضمون،هذاعلىبالتعليقبدورهمليقومواآخريينمستخدمين
.المتلقىدورإلىبالاتصال
ثلاثةبواسطة،2005فبرايرفىبدايتهكانتحيثالمواقعهذهأهمأحداليوتيوبموقعويعد
على"اليوتيوب"موقعالأمريكية"تايم"مجلةاختارتكمابال،بايشركةفيسابقينموظفين

التيالموادإنتاجفيلزوارهالفرصةإعطاءفيلدورهوذلك،2006لعام(العامرجل)الإنترنت
المجانىالفيديوفىللمشاركةنترنتلإاشبكةمواقعأهممنيعدحيثالموقع،عبريعرضونها

تصويرهتمبعضهاالعالم،حولالهواةصنعمن،أفلامايومياعليهالأفلامتحميليتمإذالشعبى،
لالأنواعمصدراًالموقعأصبححتىمثيرةأوغريبةأحداثلنقلالمتحركالهاتفجهازبكاميرا
 .اليوميةالفيديوكليباتمنلهاحصر

التعاملبسهولةتتميزتكنلمأنهاإلاالفيديومقاطعلتبادلأخرىمواقعوجودمنالرغموعلى
والمتميزةالمبتكرةالمضامينتبادلعلىالقدرةفيتوسعحدثاليوتيوبلانتشارونتيجةمعها،

لتسهيلالمفتاحيةالكلماتباستخداموالأيديولوجياتالتوجهاتمختلفةأسواقفينشرهاعلىوالقدرة
يسمحكماالحوار،منتدياتفيتبادلهاأوالإنترنتصفحاتفيتحميلهاأوالفيديومقاطعتبادل

معالمشاهدتفاعلعناصرتتنوعوبالتاليالفيديووتقييمالفيديوعلىبالتعليقللمشاهداليوتيوب
.الفيديومقطع

منشكلأيبدونفيهايرغبالتيالفيديومقاطعبتحميلللمستخدماليوتيوبموقعويسمح
عنتختلفبديلةإعلاميةوسيلةيقدمفهووبالتاليتحميلهيتمالذيالمضمونعلىالرقابةأشكال

القضاياحولوالنقاشالجدلفيبالمشاركةيسمحكماالمقدمةالمضامينحيثمنالتقليديةالوسائل
إعلاميةلمؤسساتكمنصةاليوتيوباستخدامجانبإلىطرحهايتمالتيالمختلفةوالموضوعات

بتحميلهاالمشاهدليقومالفضائيةالقنواتعبرتقدمالتيالمضامينمشاركةيتمحيثكبري
الإعلاموسائلتتيحكما،وتبادلهاعليهاالتعليقإمكانيةإلىبالإضافةيرغبوقتماومشاهدتها

المناقشاتفيالمشاركةفيهابماالمستخدمتجذبالتيالتفاعليةالأشكالمنالكثيرعامبشكلالجديد
فهيوبالتاليالمضامينبعضوتحميلالمستخدمينمختلفآراءعلىوالتعليقالموضوعاتبشأن
منتزيدوبالتاليالتقليدية،الإعلاموسائلفيقبلمنمتاحةتكنلمالتفاعلأشكالمنشكلتتيح

للإعلامالأخرىالمميزاتومنالموضوعات،منوغيرهاالسياسيةالمجالاتفيالشعبيةالمشاركة
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المشاهدةيمكنكماغيرهاأوللإشتراكاتالمضمونتوافريحتاجلاحيثالنسبيالرخصهوالجديد
.الأصليالمضمونعنللتشتتتؤديقدالتيللإعلاناتالتعرضبدون
ً :البحث مشكلة :ثانيا

يتيحبماالجديد،الإعلامأدواتكأحداليوتيوبموقعقدرةعلىالتعرففىالبحثمشكلةتأتى
بتبادليسمحالذىالعامالمجالخلقعلىوالقدرةوالنقاشوالمشاركةالتفاعلأشكالمنالعديد
الشباباتجاهاتعلىالتعرفجانبإلىالمختلفة،المجتمعقضاياحولالفعالةوالمناقشاتالآراء

.محتواهفىوالثقةالموقعنحومصداقية
ً :البحث أهمية:ثالثا

:فىالبحثأهميةتتضح
الرسائلوبثصناعةفىالجديدالإعلاموسائلأشكالكأحداليوتيوبموقعأهميةتوضيح1.

.المواطنصحافةأشكالأحدباعتبارهاوتأثيرهاإنتشارهانطاقوتوسيعالإعلامية
حيثخاصة،بصفةالاجتماعىالتواصلوشبكاتعموماالإنترنتمستخدمىأعدادارتفاع2.

حتىعربىمستخدممليون52الإجتماعىالتواصلشبكاتمستخدمىأعدادتتجاوز
مليون300ومليارإلىاليوتيوبموقعمستخدمىعدديصلكما،2013عاممنتصف
العالميةالمواقعأكثرحيثمنعالمياالثانيةالمرتبةالموقعويحتلالعالم،حولمستخدم
.2016عامفىمشاهدة

الاستبيان،صحيفة)منكلااستخدامخلالمنوالكيفىالكمىالمنهجبينالبحثسيجمعكما3.
(.والمقابلات

.اليوتيوبموقعتناولتالتىالعربيةالدراساتقلة4.

حاضرويمثلونالمصرى،المجتمعمنكبيرةشريحةتمثلالتىالشبابفئةالبحثيتناول5.
.ومستقبلهامصر

ً :البحث أهداف :رابعا

.نحوهوإتجاهاتهماليوتيوب،لموقعالدراسةعينةالشباباستخداممدىعلىالتعرف1.

.اليوتيوبموقععلىالدراسةعينةالشباببهايقومالتىالتفاعليةالمشاركةأشكالتحليل2.

.الموقعنحووإتجاهاتهماليوتيوبموقععلىبالإتصالالقائمينطبيعةعلىالتعرف3.

.الجديدالإعلامأدواتكأحدالموقعوسلبياتإيجابياتأهمعلىالتعرف4.

بالإتصالالقائمينولدىالشبابمنالدراسةعينةلدىالموقعبهايتمتعالتىالمصداقيةمدى5.
.الموقععلى

أشكالكأحدالمختلفةالقضاياتجاهعامرأىخلقفىالموقعيلعبهالذىالدورعلىالتعرف6.
.المواطنصحافة

القضاياتجاهالنظرووجهاتالآراءلإبداءالموقعيتيحهاالتىالحريةدرجةعلىالتعرف7.
علىبالإتصالالقائمينمنأوالشباب،منسواء)الدراسةعينةنظروجهةمنالمختلفة

(.الموقع
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ً : البحث تساؤلات :خامسا

كأحدآرائهمعنالتعبيرفىلجمهورهالفرصةلإتاحةاليوتيوبموقعيلعبهالذىالدورما1.
المواطن؟صحافةأشكال

تجاهالرأىوإبداءوالنقاشوالمشاركةللتفاعللجمهورهالفرصةإتاحةالموقعيستطيعهل2.
المختلفة؟القضايا

المختلفة؟القضاياحولالآراءلإبداءالموقعيتيحهاالتىالحريةدرجةهىما3.

عليه؟المعروضهالموادمصداقيةونحواليوتيوبموقعنحوالشبابإتجاهاتهىما4.

الدراسة؟نظرعينةوجهةمنالموقعوسلبياتإيجابياتأهمهىما5.

ً :للبحث والإجرائية النظرية المفاهيم :سادسا

":You Tube"اليوتيوبموقع1.
ومشاركةومشاهدةبرفعللمستخدمينيسمح،الفيديوبمشاركةمتخصصمعروفويبموقعهو)

(.مجانيبشكلالفيديومقاطع
للكشفالباحثةتسعى،حيثاليوتيوبموقععلىتعرضالتىالرأىبرامجهى:الإجرائىالتعريف

حرةإعلاميةمنصةتوفروالضوابطالقيودمنخاليةوسيلةكونهفىالجديدالإعلاممعنىعن
.ذاتهمعنللتعبيرللشباب
":Public Sphere"العامالمجال2.

Public bodyجهازعامبتشكيلفرادلأامنمجموعةيقومعندمايتحققالذىالكيانذلكهو)
جهازكأعضاءولاالخاصةالشئونيناقشونمهيمنينأوعاملينكأفرادليسيتصرفونوحينئذ
،الإجتماعيةالحياةمنجزءالعامفالمجالالدولة،بيروقراطيةوضوابطبقيوديرتبطمؤسس

إهتمامذاتشئوناًيتناولونعامكجمهوريتصرفونالذينالمواطنينلكلمتاحالعامللمجالوالدخول
(.مجبرينيكونواأندونعام

الجدلحولهايحتدمأكثرأومعينةزمنيةفترةفىالواعيةالشعبأغلبيةبينالسائدالرأىهو)
(.مباشراًمساًالإنسانيةوقيمهاالأغلبيةهذهمصالحوتمسالنقاش،

والنقاشاتالتعليقاتتخلقهالذىاليوتيوبموقععلىالافتراضىالعامالمجالهو:الإجرائىالتعريف
.ماقضيةحولالموقععلىتتمالتى

:الشباب3.
الرأىبرامجمتابعىمنوالإجتماعيةوالإقتصاديةالتعليميةمستوياتهماختلافعلىالشبابهم)

((سنة35_18)منأعمارهمتترواحممنوهم،اليوتيوبعلى
":Credibility"الإعلاميةالمصداقية4.

ويعكسالتحيزوعدممانةلأبايتميزيسمعونهأويشاهدونهمابأنالمتلقينمنكاملاقتناعهى)
(واقعىبشكلالحقيقة

منوبرامجهاليوتيوبموقعبهايتمتعالتىالمصداقيةدرجةعلىالتعرف:الإجرائيالتعريف
.الدراسةعينةالشبابمنالمبحوثيننظروجهة

":Perspiration"الاتصاليةالمشاركة5.
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وكلماوجودتها،مستواهاعلىالاتصاليةالعمليةنجاحويعتمدطرفين،بينتتمتفاعليةعمليةهى)
(.التأثيرعلىقدرةأكثركانوكلماالمشاركةعلىقدرةأكثرالمتصلونكان

القضاياقىآرائهموإبداءالمشاركةعلىاليوتيوببرامجمشاهدىقدرةمدى:الإجرائىالتعريف
.الموقعيتيحهاالتىالمشاركةأدواتخلالمنالمعروضة

":Interaction"الإعلامىالتفاعل6.
للرسائلتبادلحالةمنيوفرهوماالإعلاميةالرسائلتخلقهالذىالصدىورجعالأفعالردودهى)

(.العامالرأىوتكوينصياغةفىتسهمعامةمناقشاتإلىتتحولقدالتىوالاعلاميةالاتصالية
الحوارحالاتخلالمناليوتيوببرامجمعالمبحوثينتفاعلدرجةهى:الإجرائىالتعريف
.المعروضةالقضاياحولتنشأالتىوالنقاش
:الاتجاهات7.
والمواقفوالقضاياالناستجاهالفعلوردوالشعورالتفكيرفىمتسقمنظمأسلوبهى)

أووالمشاعر،والمعتقداتالأفكار:هىللاتجاهاتالرئيسيةوالمكوناتوالمفاهيم،والأحداث
ردلتكونمعاالمكوناتهذهترابطعنديتشكلالاتجاهأنالقولويمكنناوالنزعات،الانفعالات

(.الاتجاهنحونسبيامستديمةبصورةالفعل
:"Citizen Journalism"المواطنصحافة8.

وصياغةوتحليلوتصنيفجمععمليةفىفعالاًدوراًيلعبالذىالمواطنيؤديهدورهو)
(.والأخبارالمعلومات

:الإجرائىالتعريف
.العامالرأىفىوالتأثيرالإعلامىالمحتوىصناعةفىالمشاركةعلىىالعادالمواطنقدرة

ً :للبحث النظرى الإطار :سابعا
:النظرية

مقترحوشرحوالتجربة،بالملاحظةصحتهامنالتأكدتمعقليةخطة)هىالنظريةتعد
فىللنتائجوترتيبمعينة،لفكرةمكتملقبلىافتراضيوتأملالظاهرة،لتفسيرصُممتوفرض

(.محددلموضوعرؤيةيتضمنمعيننظام
، Public Sphereالعامالمجالمدخل)نظريتىمنبكلاالباحثةاستعانتفقدذلكعلىوبناء

علىالاعتمادأجلمنوذلك،(Media Richness Theoryالإعلاموسائلثراءونظرية
الجديدة،الإعلاميةالموضوعاتتناسبأنها،حيثالمختلفةالبحثخطواتفىلترشدهافروضها
الشبكاتمواقعكأحداليوتيوبموقعيلعبهالذىبالدوريهتمالذىالبحثموضوعوخاصة

نحوالأفراديتوجهعندماالعامالمجالمفهومخلالهامنيتحققالتىالهامةالتفاعليةالاجتماعية
إنشاءفىوالحريةالعامة،قضاياهممناقشةفىوالاشتراكوالاتصالالتجمعفىحقهمممارسة
الأفكاروتبادلالنقاشوحريةالفيديوهاتعلىالتعليقحريةإلىبالإضافةالقضايا،المتعددةالقنوات
للإتصالحراًإطاراًيمثلالذىالعامالمجالخلالهمنينشأماوهذا،شرطأوقيددونتامةبحرية
حيثعامة،توجهاتبلورةإلىيؤدىبمامنطقيةمناقشاتفىبحريةالنشطونالمواطنونيشارك

وإتاحةلجمهوره،والمعرفةالمعلوماتمنقدرأكبرلتوفيرالموقعيتيحهاالتىالمميزاتهذهكل
.لهمالحروالتفاعلللمشاركةالفرصة

:العام المجال نظرية .ا
1968عام"هابرماسجورجن"قدمهالذىالطرحإلىأصولهافىالعامالمجالنظريةترجع

وإنفالتواصلاختلافه،رغمخرلآاقبولمبدأيوجههحوارىمجتمعبناءضرورةإلىفيهودعى
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يسميهمابناءإلىالعمقفىيهدفأنهإلاخر،لآافىوالتأثيرالذاتتأكيدإستراتيجيةمنينطلقكان
والتسامح،الديموقراطيةروحوسيادةالحوارعلىالقائمةللعلاقاتكمجالالعامبالمجالهابرماس

ومناقشةالجمهورحيثالعامالفضاءتمثيلعلىالعملفيالعامالمجالنظريةأساسيتضححيث
مرحلةبعدوخاصةجديداًتطوراًالعامالمجالنظريةشهدتكماالساحة،علىالمطروحةالقضايا
الدورحدودلفهممحاولةعلىالجديدةبنيتهافىالعامالمجالنظريةفجاءتالإنترنت،شبكةظهور
الرأىعنتعبرتوافقاتبلورةوتسهيلالعامالنقاشإتاحةفىالجديدةعلاملإاوسائلبهتقومالذى
علاملإاوسائلبهتقومالذيالدوريوضحمتكاملافكرياإطاراالنظريةهذهتقدمحيثالنشطالعام

السياسىالنقاشوتوجيهإدارةفى"الاجتماعيةوالشبكاتوالمنتديات،المدونات،"فىممثلةالجديدة
وصولاالقرارصناعةمدخلاتوترشيد،العامةالمشاركةتعزيزأجلمنالمجتمعفىوالاجتماعى

تحظىبأولوياتيحظىعامرأىتكوينعبرالمجتمعاتفىالديموقراطىالفعلكفاءةدعمإلى
.جماهيرىباتفاق

ووجهاتراءلآاتبادلخلالهمنيمكنعاماتصالىفضاءمنتقدمهبمانترنتلإاشبكةوتمثل
دعمتفقدخر،لآاالرأىوجودقبولعلىيقومحواريامجتمعاوالمعلوماتفكارلأواالنظر

ونظريةالمشترك،العامالشأنحولللحوارساحاتمنتوفرهبماالشبكةلهذهالاتصاليةالتطبيقات
هذالتكونمناسبةخصبةكبيئةنترنتلإابشبكةالاهتمامعلى،تقومجديدةبنيةإطارفىالعامالمجال
.العامالمجال
:العامالمجالنظريةفروض

تفاوضيةعملياتشبكةمنتنبثقأنيجبالتشاوريةالديموقراطيةأنعلىهابرماسيبرهن
والمعنوى،خلاقىلأواالبراجماتىالخطابأنواعفيهابماللمناقشاتعديدةوصورماحدإلىمنظمة
فهمههابرماسويؤسسمختلفة،مسبقةاتصاليةوافتراضاتإجراءاتعلىفيهاماكلويعتمد

الخطاب"يسميهبماتوافرهاالواجبالظروفتحددالتى"الخطابأخلاقياتعلىالعامةللمناقشات
:كالتالى"المثالى

.الخطابأوالمجالفىلهامساحةتأخذللنقاشالمطروحةالموضوعاتكل _
.موضوعاتمنيشاءعماأسئلةبطرحشخصلكليسمح _
.واحتياجاتهورغباتهاتجاهاتهعنبالتعبيرشخصلكليسمح _
المنصوصحقوقهممارسةمنخارجىأوداخلىإكراهمصدرطريقعنمتحدثأىيمنعلا _

.السابقةالنقاطفىعليها
:وهىالإلكترونىالعامالمجالمعايير""Poorويقدم

.الخطابمنأشكالهىالعامةالمجالاتأن.1
.استبعادهمسبققدالذينالأشخاصبمشاركةالعامالمجاليسمح.2
.بطبيعتهاسياسيةهىمناقشتهاتتمالتىالموضوعات.3
عنالمسئولطريقعنوليسأنفسهمالمشاركينطريقعنالأفكارفىوالتحكمالسيطرةيتم.4

.المناقشات
فىفعالةأداةيكونأنالإنترنتيستطيعحتىتتوافرأنيجبالتىالمعاييرمنمجموعةوهناك
:وهىالعامالمجالخدمة

.الإقتصاديةوالمصالحالسياسيةالسلطةعناستقلاليتها1.

بحيثللتجربةالصدقادعاءاتتخضعحيثومناقشتهامطروحةفكرةأىاختيارإمكانية2.
.والصدقالأخلاقمبدأعلىتأسيسارفضهاأوقبولهايمكن
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.النظروجهاتعكسعلىالقدرة3.

.عقلانيةآراءالعامالخطابفىالمشاركةتعكسأنيجب4.

.الشخصيةالمصالحوليسللنقاشالرئيسىالمحركهوالعامالصالحيكونأن5.

.كانتأياًورغباتهاتجاهاتهعنالتعبيرفىمتكافئةفرصةشخصلكليكونحيث:المساواة6.

:Media Richness Theory الإعلام وسائل ثراء نظرية .ب

لدرجةوفقاالتكنولوجيةالاعلاميةالوسائلبينالاختيارمعاييرلدراسةالنظريةهذهتستخدم
وتركزالوسيلة،بهتستخدمالذىالقدرعلىيعتمدالاتصالفاعليةأنوتوضحالمعلوماتى،ثرائها

والجمهوربالاتصالالقائمبيناتجاهينفىللاتصالالتفاعليةالأشكالعلىأكبربشكلالنظرية
الصدىرجعتوفرالتىالإعلاميةالوسائلفإنالإعلاموسائلثراءلنظرية،وطبقاللرسالةالمستقبل

.حدوثاأكثرالفعالالاتصالكانالغموضقلفكلماثراء،أكثرتكون
الفهمتسهيلعلىالقدرةلهابأن)الإعلاموسائلثراءنظريةDaft &Lengelويعرف

الأطرعلىالتغلبيمكنهاالتىالاتصالوسائلأنبمعنى،محددةزمنيةفترةخلالالمشترك
وسائلتعتبرمناسبةزمنيةفترةخلالالفهملتغيرالغامضةالأمورتوضيحأوالمختلفةالمرجعية

منالاتصاليةالعمليةأطرافلتمكينطويلاوقتاتتطلبالتىالاتصالوسائلبينما،ثريةاتصال
أخرىبعبارةأو،الثراءمنخفضةتعتبرالمختلفةالنظروجهاتعلىالتغلبتستطيعولا،الفهم
(.المشتركةوالمعانىالفهمتسهيلعلىقدرتهاإلىيشيرالوسيلةثراء

كلماالإتصاليةالمهمةوإلتباسغموضدرجةزادتكلماأنه)فىالنظريةجوهريكمنكما
الأساسفىالنظريةتركزكما،(لهاالمناسبةالمهمةبهذهلتقومثريةاتصاليةوسيلةاستخدامكان
استخدامعليهيجبالمرسلأنالنظريةفتقترحالمناسبة،الاتصاللوسيلةوإختيارهالمرسل،على
الإعلاميةالوسيلةكونهافىالوسيلةثراءيتحددبحيثرسالته،لتوصيلثراءالمتاحةالوسائلأكثر
بإمكانياتتتمتعأى،ثراءأكثرتكونفبذلكالواقعإلىتكونماأقربصورةتنقلأنتستطيعالتى

درجةبتخفيضالمعلوماتفيهاتقومالتىالعملية)أنهعلىالمعلوماتثراءويعرفالواقع،محاكاة
(.معينةاتصالوسيلةباستخدامالمشتركةالمعانىمنمساحةوإيجادالغموض
:النظريةفروض
إلىبالإضافةوالبياناتالمعلوماتمنكبيراًقدراًالتكنولوجيةالإعلاميةالوسائلتمتلك1.

الغموضعلىالتغلبالوسائلهذهتستطيعوبالتالىخلالها،منالمقدمالمضمونتنوع
.لهاالتعرضعندالأفرادمنالكثيرينتابالذىوالشك

منالأدنىإلىالأعلىمنمرتبةالإعلاميةالوسيلةثراءلترتيبأساسيةمعاييرأربعةهناك2.
المختلفةالإشاراتنقلعلىوقدرتهاالفعل،ردسرعةوهىالإعلامى،الثراءدرجةحيث

الوسيلة،علىالشخصىوالتركيزالمتعددة،الوسائط:مثلحديثةتكنولوجيةتقنياتباستخدام
.الطبيعيةاللغةاستخدام

لأداءغيرهاعنأفضلبشكلتعملالمنظماتفىاستخدامهاالشائعالاتصالوسائلأن3.
عدمتقليلهوالاتصالمنالهدفأنإلىالإعلاموسائلثراءنظريةوتشيرمحددة،مهمات

.الاتصالكفاءةتدعيمأجلمنوالغموضالتأكد
:الإعلاموسائلثراءلنظريةالموجهةالانتقادات

.الغموضلمقياستحليليوجدلا1.
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استخدامهفيشكيوجدلذلكالغموضقياسفىالمستخدمالمقياسأحاديةعلىدليليوجدلا2.
أحادىعليهالاعتماديمكنمقياسبتطويرالفجوةهذهسدويمكنالغموض،لقياسكوسيلة
.الأبعادمتعددمنهجخلالمنالأبعاد

.المختلفةالاتصاللوسائلالمنظمةأعضاءاختيارلكيفيةكاملفهميوجدلا3.

.اختبارهمايتملم(والغموضالوسيلةثراء)للنظريةالأساسيينالافتراضينأنكما4.

كفاءةالوسائلأكثرأنترىحيثتقليدية،معياريةرؤيةذاتالوسيلةثراءنظريةأنكما5.
.العالىالغموضلمستوىتستخدمسوف

:السابقة الدراسات
والبحوثالدراساتبعضعلىالاطلاعالضرورىمن،كانالحاليةالدراسةأهدافلبلورة

منمرتبةواحد،محورفىالدراساتهذهوجاءتالدراسة،فىمنهاللاستفادةوالأجنبيةالعربية
:للأحدثالأقدم

":الجديد الإعلام أدوات كأحد اليوتيوب موقع "1.

كموقعاليوتيوبأهميةلتوضح(:Patricia, G. Lange, 2008دراسة)جاءتحيث
الفيديو،أشرطةمعالاشتباكمتفاوتهبدرجاتتجربتهللأفراديتيححيثالعامةالفيديوملفاتلتبادل

الدراسةوتوصلتالاجتماعية،العلاقاتعلىالحفاظأجلمنالفيديوشرطةلأعامعرضمنبدءا
الفيديو،مشاركةخلالمنالاجتماعيةوالمشاركةللتفاوضمجالخلقعلىاليوتيوبموقعقدرةإلى
إلىالاجتماعيةوالرؤيةالمشاركةمساحةمنيزيداليوتيوبفىالمشاركينتعليقاتنشرأنكما

.الفيديوهاتبصانعىالاتصالجانب
العلاقةمعرفةإلىهدفت(: Paul Haridakis and Gary Hanson ,2009دراسة)و

وتبادل،المشاهدةنسبةحيثمن،اليوتيوبمعتفاعلهمونسبةللمستخدمينالاتصاليةالدوافعبين
علىوتوزيعهااستبيانإستمارةتصميمخلالمنالمسحمنهجالباحثإستخدمكما،الفيديومقاطع

،المتحدةبالولايات  Kent Stateستيتكنتبجامعةجامعياطالبا٤٢٧منالمكونةالدراسةعينة
عينةالمستخدمونيشاهد:إلىالدراسةوتوصلت،الإعلامبكليةالملتحقين،اليوتيوبمستخدمىمن

دوافعمثلالدوافعهذهوتأتى،المعلوماتعلىوالحصولالترفيهلأغراضاليوتيوبالدراسة
ضمنتأتىاليوتيوبعلىالمضامينمنالكثيرهناكلأنذلكويرجع،التليفزيونمشاهدة

فيماالمطلقالتحكملمستخدميهاليوتيوبيتيحكماالتليفزيون،علىأساساتعرضالتىالمضامين
.الدراسةعينةأغلبيةعندبشدةالعلاقةهذهوظهرت،تبادلهيتمومايشاهد

ودوافعمعدلبينالعلاقةاختبارإلىتهدفل(:2011أسعد،محمدعمرودراسة)جاءتكما
تأثيراتودراسةالمجتمعية،وقيمهمبوكوالفيساليوتيوبلموقعىالمصرىالشباباستخدام

وقيمهمللموقعينالمصرىالشباباستخدامودوافعمعدلبينالعلاقةفىالوسيطةالمتغيرات
معدلفىوالإناثالذكوربينإحصائيةدالةفروقتوجد:كالتالىالنتائجوكانتالمجتمعية،
فىالفيديومقاطعحولالمستخدمينتعليقاتوإشتملتالذكور،لصالحيوتيوبلموقعاستخدامهم

إجمالىمن%95.7إلىوصلتكبيرةبنسبةالنظرووجهاتالآراءإبداءعلىاليوتيوبموقع
ماعلىوتشجيعهمالمستخدمينعلىالإطراءتعليقاتيليها،عليهاالتعليقتمالتىالفيديومقاطع
واستخدامالسبابعلىالتعليقاتاشتمالالباحثلاحظكماالفيديو،مقاطعوعرضاختيارفىبذلوه
أكثرومن،الموقعمستخدمىبينالنظروجهاتفىالاختلافاتسببتها،والتىلائقةغيرألفاظ

كبيربفارقيليهاالفيديومقاطعمشاهدةاليوتيوبموقعفىالجامعةطلاببهايقومالتىالأنشطة
المشاركةنحوالطلابمنالغالبيةاتجاهإلىتشيرنتيجةوهىالفيديو،مقاطعحولالتعليقاتإرسال
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يطرحهماعلىبالتعليقأوبالكتابةإيجابياًالتفاعلدونالمشاهدةطريقعنالموقعفىالسلبية
.الفيديو

اعتمادمديعليالتعرففىالدراسةتكمنحيث(:2011المجيد،عبدمسعدأسماءدراسة)و
داخلالمحليةخبارلأواحداثلأامتابعةفينترنتلإاشبكةعليالفيديوملفاتعلىالمصريالشباب
الريادةعلىاليوتيوبموقعحصل:الدراسةنتائجأهموجاءتعليهم،المتابعةهذهوتأثيراتمصر

المرتبةفىالياهوثمجوجلموقعيليه%53.5بنسبةالفيديوملفاتلمتابعةالجمهورتفضيلاتفي
بهالخاصةالصورةثمبهالخاصالعنوانهىالملفلمشاهدةجذباالعناصرأكثرجاءتكماالثالثة،

أنإلاالنظروجهتىلعرضعاماًمجالاًتوفركوسيلةنترنتلإاأنرغم،لهالمصاحبةالتعليقاتثم
.المعارضةالنظروجهةلصالحكبرلأاالنسبةجاءتفقدمقدماحداثلأاعرضفىيظهرلمالتوازن

اتجاهاتتشكيلعلىاليوتيوبمقاطعتأثيررصدإلى:(2011سليم،حناندراسة)أشارتكما
التىالموضوعاتطبيعةعلىوالتعرف،المصريةالثورةأحداثنحوالسعوديةالفتاةومعارف
العلياالدراساتطالباتمنعينةعلىالدراسةأجريتوقد،الثورةعناليوتيوبمقاطععرضتها

فيكبرىأهميةلديهناليوتيوبإحتل:أهمهانتائجلعدةالدراسة،وتوصلتسعودالملكجامعةفي
أهموجاءت،والموضوعيةالصادقةالمعلوماتمنهاتستقىحياديةغيرإعلاميةوسائلوجودظل

والسماح،والصورةبالصوتفورىبشكلالأحداثنقلالمبحوثاتلدىاليوتيوبمزايا
المنشورةالمقاطعحولوالنقاشالتعليقإمكانيةمعوتبادلهاونشرهافيديومقاطعبإنتاجللمستخدمين

.
الشبابتعرضفىتؤثرالتىالعواملعلى(:2014محمود،اللهعبدنورةدراسة)أكدتكما

علىالدراسةهذهاعتمدتوقدالجارية،والأحداثالقضاياوإدراكالاجتماعيةللشبكاتالجامعى
لشبكاتالمستخدمالجامعىالشبابجمهورمنعمديةعينةعلىتطبيقهاوتمالإعلامى،المسحمنهج

يقومالتىالأنشطةوتنوعارتفاع:أهمهاالنتائجبعضإلىالدراسةوتوصلت،الاجتماعىالتواصل
معرفتهمفىيؤثركمامعها،تفاعلهمارتفاعيؤكدمماالاجتماعيةالشبكاتعبرالمبحوثينبها

أويقرءونهماعلىلتعليقاتالمبحوثينكتابةنسبةترتفعالمختلفة،والأحداثللقضاياوإدراكهم
فىالدراسةعينةالجامعىالشبابثقةدرجةتزيدالاجتماعى،التواصلمواقععبريشاهدونه

معدلاتتزيدالاجتماعية،الشبكاتمنيلتمسوهاالتىالجاريةوالأحداثالقضاياحولالمعلومات
.الإجتماعيةالشبكاتعبرالجاريةوالأحداثللقضاياالمبحوثينمناقشة

يةدراسة)هدفتكما عال،عبدعال لواقعهمالشبابرؤيةعنالكشفمحاولةإلى(:٢٠١٤ال
دورإبرازمعاليوتيوبموقععبرطرحهاتمالتىالأغانيتحليلخلالمن،والإجتماعيالسياسي

فىالفيديومقاطعوإستخداموالمناقشاتالآراءبتبادليسمحعاممجالتوفيرفىاليوتيوبموقع
،المقدمةالإحتجاجيةالأغانيخلالمنوذلكالعام،الرأىفىالتأثيرومحاولاتالسياسيةالعمليات

هاالتعليقاتونوعيةالموقععبر فىالمنهجعلىالدراسةوإعتمدت،علي يلفىالكي خطابتحل
حتى٢٠١٢يونيوشهرفىالرئاسةمرسيمحمدالرئيستوليمنذالأغانيإختيارتمكما،الأغاني

الإحتجاجيةالأغانيأجمعت:نتائجهاأهمومن،٢٠١٢ديسمبرنهايةفىالدستورعلىالإستفتاء
،السياســيمرســيالــرئيسأداءعلــىالإعــتراضحــولدارترئيســية،موضــوعاتعــدةعلــى

سماتبعضعلىوالإعتراض لرئيسالشخصـيةال ية،ل ناقض،كالإزدواج لفصيلهوإنتمائـهوالت
المؤيدةالآراء،أماللنظامالمعارضةالآراءخلالمنذلكوكانالدولة،أخونةومحاولةالسياسي،

المؤيدةالأغانىتعرضتكما،للنظامالمؤيدةالأغانىحولالأساسيةالموضوعاتفدارتللنظام
.وأطماعهمونواياهمصفاتهمعنالكشفومحاولة،للنظامالمعارضينلصورة
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استخدامتزايدظاهرةعلىالتعرفلتحاول(:2015الصائغ،توفيقفتحىمحمددراسة)وجاءت
ومختلفةجديدةواشباعاتاستخداماتعنهتنتجأنيمكنوالتىاليوتيوب،لموقعالمصرىالشباب

استخداممعدلزاد:يلىماإلىالدراسةوتوصلتالأخرى،التواصلشبكاتاستخداماتعن
منتلاهاومايناير25ثورةبعدوخاصةالدراسةعينةلدىالإجتماعىالتواصلوشبكاتالإنترنت

ويرجع،واحدةساعةمنأقللليوتيوبالمبحوثينقبلمنالواحدةالزيارةمدةجاءت،كماأحداث
عينةتتفاعلالطويلة،الزمنيةبالمدةتتسملاحيث،اليوتيوبعلىالفيديومقاطعلطبيعةذلك

ولكناليوتيوبعلىالاتصاليةالوظائفجميعالعينةتمارسحيثجيد،بشكلاليوتيوبمعالدراسة
يمتلكاليوتيوب،علىممارستهايتمالتىالأنشطةأكثروتبادلهاالفيديومشاهدةوتبقىمتفاوتبشكل

وبعضهم،اليوتيوبعلىبهخاصةقناةالدراسةعينةفيأشخاصأربعةكلبينمنواحدشخص
.عليهايومىبشكليتواصلون

التواصلمواقععلىالساخرةالسياسيةللمضامين(2016احمد،محمدنورهاندراسة)وأشارت
أساسياًعموداًوأصبحتهائلبشكلالماضيةالفترةفىالمضامينهذهتزايدتحيث،الاجتماعي

عناصرتنوعت:الدراسةنتائج،أهمالاجتماعيالتواصلمواقععلىالرأيعنالتعبيرأعمدةمن
وجاءتالاجتماعي،التواصلمواقععلىالساخرةالسياسيةالمضامينفىالمستخدمةالجذب

على"السياسيالفساد"و"وتضليلهالمصرىالإعلاممستوىسوء"و"الوزراءتصريحات"
للفيديوهاتالزمنيةالمدةتراوحتالساخرة،السياسيةالمضامينبهاإهتمتالتيالقضاياقمة

مستخدميمنالأكبرالنسبةجاءت،دقيقة13إلىواحدةدقيقةمناليوتيوبعلىالساخرةالسياسية
والمعلوماتالأحداثيناقشونالمبحوثينمن%88يومياً،ساعةمنأقلعليهايقضوناليوتيوب

.أصدقائهممعالساخرالسياسيالمضمونخلالمنعليهاتعرفواالتى
ً  : للدراسة الإطارالمنهجي :ثامنا

:ومنهجه البحث نوع

تلكوهيبالعينة،المسحمنهجوتستخدمالوصفية،الدراساتضمنالدراسةهذهتصُنف
تقفولاوالمعلوماتالبياناتجمعخلالمنمعينةوقائعأوظواهروصفتستهدفالتيالبحوث

الحقائقاكتشافبهدفالسببيةالعلاقاتوصفإليذلكتتجاوزبلوالتشخيصالوصفحدودعند
.وتعميمهابهاالمرتبطة

:الدراسة عينة

:الإستبيان عينة1.

Purposive عمديةعينةعلىالبحثتطبيقتم Sampleمنالعمريةالفئةفىالشبابمن
هذهالباحثةإختارتوقد،مفردة(320)وقوامهااليوتيوبموقعمستخدمىمنعاما(35_18)

.عامبشكلالإنترنتشبكةمعتعاملاالأكثرهىالشبابفئةلأنالمرحلة
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(1) رقم جدول
الدراسة لعينة الديموغرافية الخصائص

الدراسةعينةخصائص ك %

النوع
ذكور 156 48.8%

إناث 164 51.2%

العمريةالفئة
سنة26إلي18من 210 65.6%

سنة36إلي27من 110 34.4%

الوظيفة

طالب 119 37.2%

أعمل 163 50.9%

أعمللا 38 11.9%

الدخل

جنيه1500منأقل 32 10%

جنيه3000إلي1500من 155 48.4%

فأكثرجنيه3000 133 41.6%

النوادياشتراك
نعم 178 55.6%

لا 142 44.4%
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التعليميالمستوي

متوسط 40 12.5%

جامعي 239 74.7%

المتوسطفوق 41 12.8%

الاجتماعيةالحالة
متزوج 102 31.9%

متزوجغير 218 68.1%

الذكورنسبةبلغت)النوع:حيثمنالتالىالنحوعلىالدراسةعينةتوزيعالسابق،الجدوليوضح
سنة36إلى27من،%65.6سنة26إلى18من)العمريةوالفئة،%(51.2الإناثونسبة،49%

منأقل)الدخلو،%(11.9أعمللا،%50.9أعمل،%37.2طالب)الوظيفةو،(34.4%
إشتراكو،%(41.6فأكثرجنيه3000،%48.4جنيه3000إلى1500من،%10جنيه1500

،%74.7جامعى،%12.5متوسط)التعليمىالمستوىو،%(44.4لا،%55.6نعم)النوادى
حيث،%(68.1متزوجغير،%31.9متزوج)الإجتماعيةالحالةو،%(12.8المتوسطفوق

26_18)منالعمريةالفئةفىالعينةأغلبجاءتحيثوذلكالمتزوجغيربينالأكبرالنسبةجاءت
(سنة

:الإستبانهوثباتصدق
بصورتهاعرضهاخلالمنالاستقصاءلإستمارةالظاهرالصدقاختباربإجراءالباحثةقامت

العلمى،البحثمجالفىوالمعرفةالخبرةأصحابالمحكمينمنمجموعةعلىالنهائية
حتىالمطروحةبالتعديلاتالباحثةإلتزمتوقدفيها،آراءهمأبدواحيث،الإعلامفىوالمتخصصين

.الدراسةعينةعلىللتطبيققابلةلتكونالنهائيةصورتهاإلىوصلت
،Test_re_Testأخرىمرةتطبيقهاإعادةثمالإستمارةتطبيقأسلوبعلىالباحثةإعتمدتكما

مدىعلىللتعرفالعينةمن%(5)يمثلماأىمفردة(15)قوامهاعينةعلىأسبوعينبعدوذلك
والتىالتطبيقفىالإجاباتبينالاتفاقنسبةبحسابقامتثموالثانى،الأولالتطبيقبينالاتساق

.مرتفعةثباتنسبةوهى%(95)بلغت
:المقابلةعينة2.

.اليوتيوبموقععلىالرأىبرامجأصحابمن(6)معمتعمقةمقابلاتبإجراءالباحثةقامتحيث
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(2) جدول
مقابلتها تم التى بالحالات التعريف يوضح 

م الحالات إسم
البرنامج

المقابلةتاريخ المقابلةمكان بدءتاريخ
البرنامج

عدد
فىالمشتركين

البرنامج
1 رأفتأحمد تاتش

مصرى
8/12/2015 موقعمقر

مصردوت
مارس19

2015
3.354.749

2 ياسمين
السماحى

ثانية90 9/5/2016 جلوكالبمقر إبريل14
2011

326.703

3 طلعتأسامة سيلفى
تيوب

26/4/2016 التليفونعلى أغسطس18
2015

6.297

4 ممدوحمحمد ؟..دةمين 16/5/2016 أحد
الكافيهات

ديسمبر31
2013

13.984

5 على خانةألش 28/12/
2015

بيسكاي 2013يناير9 482.575

6 حسينيوسف تيوبجو 29/4/2016 بيسكاي يناير14
2013

1.673.824

:البيانات جمع أدوات

:Questionnaireالاستبيانصحيفة1.
علىللحصولالبياناتلجمعكأداةالاستقصاءصحيفةتطبيقعلىالراهنالبحثإعتمد

منعددبتطبيقالباحثةقامتحيثالدراسةموضوعإطارفىالمبحوثينمنمقننةمعلومات
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شيوعاً،البياناتجمعأدواتأكثرمنالاستقصاءويعتبرإلكترونياً،آخروجزءورقياً،الإستمارات
بالتطبيقمعينموضوععنالمعلوماتجمعفىاستخدامهلإمكانيةوذلكالمسحمنهجفىوإستخداماً

.الأفرادمنكبيرعددعلى
:المقابلة2.

وقداليوتيوب،موقععلىالرأىبرامجأصحابمن(6)معمقابلاتبإجراءالباحثةقامتحيث
.الموقععلىمشاهدةوالأعلى،متابعةالبرامجأكثرمنلأنهاالحالاتهذهإختيارتم

ً :الميدانية الدراسة نتائج :تاسعا
:YouTube يوتيوب لموقع الشباب متابعة مدى :الأول المحور

(3)رقم جدول
يوتيوب موقع متابعة درجة

المتابعةدرجة ك %
ً دائما 123 38.4%

أحياناً 173 54.1%
نادراً 24 7.5%

الإجمالي 320 100%

أحياناًاليوتيوبموقعيتابعونالمبحوثينمن(٪54.1)أنالجدولهذابياناتتوضح
نهى)دراسةنتيجةمعماحدإلىالنتيجةهذهإختلفتوقد،دائمبشكليتابعونها%(38.4)،وأن
بشكلالاجتماعيالتواصلمواقعيتابعونالعينةأفرادمن%65.8أنذكرتالتى(2012نبيل،
الأكثرالجامعىالشبابمنالدراسةهذهعينةأنحيثالعينةلطبيعةالاختلافهذايرجعوقددائم،

الشبابمنأوسععينةعلىطبقتالدراسةهذهبينما(الإجتماعيالتواصللمواقعدائمبشكلمتابعة
عينةهىالعينةلأنذلكويرجعالموقع،يتابعونمانادراً%(7.5)و،35-18منالعمريةالفئةفى

.اليوتيوبموقعمتابعىمنالشبابمنعمدية
(4) رقم جدول

يوتيوب موقع متابعة مرات متوسط

متابعةمراتمتوسط ك %
يومياًمرةمنأكثر 145 45.3%
يومياًواحدةمرة 128 40%
أسبوعياًواحدةمرة 37 11.6%
شهرياًواحدةمرة 10 3.1%
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متابعةمراتمتوسط ك %
الإجمالي 320 100%

بشكلاليوتيوبموقعىمتابعىمنالأكبرالنسبةجاءتقدأنهالسابقالجدوليوضح
هذهاتفقتوقدالدراسةعينةإجمالىمن%(45.3)بنسبةوذلك(يومياًمرةمنأكثر)مستمر
فى،وذلك(2015توفيق،فتحىمحمد)ودراسة،(2012نبيل،نهى)دراسةمنكلامعالنتيجة
دورىبشكلالأحداثلمتابعةوذلك،(%39)بنسبةالثانيةوفى،%(51.8)متابعةبنسبةالأولى

،بأولأولاًدورىبشكلالأخبارتحديثوهىاليوتيوبموقعمزاياأهممنذلكيعدحيثومستمر
الدراسة،عينةإجمالىمن%(40)بنسبةوذلك(اليومفىواحدةمرة)يومىبشكلالمتابعةتليها
بنسبة(شهرياًواحدةمرة)هىالنسبوأقل،%(12)بنسبة(أسبوعياًواحدةمرة)المتابعةتليها

(Social Media)الاجتماعىالتواصلوسائلباقىمثلمثلهاليوتيوبموقعأنحيث،(3.1%)
.واستخدامهمتابعتهفىالشباببينكبيرةمكانةيحتلأصبح

(5) رقم جدول
يوميا˷ً اليوتيوب موقع مشاهدة ساعات عدد

يوميا˷ًالمشاهدةساعاتعدد ك %
ساعةمنأقل 150 46.9%
لساعتينساعةمن 138 43.1%
ساعات٤إلىساعتينمن 23 7.2%

ساعات4منأكثر 9 2.8%
الإجمالي 320 100%

مناقل)الدراسةعينةلدىالمشاهدةساعاتعددمتوسطجاءالسابق،الجدولمنيتضح
احمد،محمدنورهان)دراسةمنكلامعالنتيجةهذهاتفقتوقد(%47)بنسبةوذلك(يومياًساعة

بنسبة(يومياًساعةمنأقل)يومياًالمبحوثينمتابعةلمتوسطالأكبرالنسبةجاءتالتى(2016
أقلاليوميةالمشاهداتعددمتوسطنسبةجاءتحيث(2015توفيق،فتحىمحمد)ودراسة،55%

المعروضةالإعلاميةالمادةلشكلالمعتادةالنسبةهىساعةمنأقلأنحيث،%62بنسبةساعةمن
ميدياالسوشيالجمهورلأن،وذلكبالدقائقتحسبماغالباالتىدائمبشكلاليوتيوبموقععلى



الرابعالجزء(2017)عشرالثامنالعد

15

الممل،أوالطويلالطابعذاتالفيديوهاتمنالمللمنبحالةيصابسريعاجمهوراًيكونماغالبا
يقضيهالذىالوقتغالبافهى(%43.1)بنسبة(لساعتينساعةمن)الثانىالترتيبفىجاءكما

منالفضائيةالقنواتعلىفاتهمالمتابعةاليوتيوبموقعإلىينتقلبدأالذىالتليفزيونجمهور
مميزاتمنالأخرىالميزةهىوهذه(،وغيرهارياضيةمبارياتمسلسلات،أفلام،برامج،)

الرجوعوسهولةالمناسب،الوقتإختيارفىوالحريةوقت،أىفىالمشاهدةسهولةمناليوتيوب
4منأكثر)الأخيرالترتيبوفى،%(7.2)بنسبة(ساعات4إلىساعتينمن)وتليهافيديو،لأى

%(.3)بنسبة(ساعات
(6) رقم جدول(320=ن)

يوتيوب على المشاهدة محل الإعلامية المواد

المشاهدةمحلالإعلاميةالمواد ك %
تعليمى،موسيقى،)يوتيوبقنوات
كوميديدينى، 184 57.5%

مشاهدةالأكثرالفيديوهات 148 46.3%
جوسرور،شادى)اليوتيوببرامج
(عفيفيمعمشالكورةتيوب، 139 43.4%

اليوتيوبعلىالتليفزيونيةالقنوات 63 19.7%

الموسيقية،القنوات)المختلفةاليوتيوبقنواتجاءتقدأنهالسابقالجدوليوضح
عينةالشبابيتابعهاالتىالموادأكثرحيثمنالأولىالمرتبةفى(...التكنولوجية،الدينية،التعليمية
عمرو)منكلامعبذلكواتفقتالعينة،إجمالىمن%(57.5)بنسبةاليوتيوبموقععلىالدراسة

)الموقععلىالمصنفةالفيديوهاتتليها،(2015توفيق،فتحىمحمد)ودراسة،(2011أسعد،
القنوات)جاءت،كما%(43.4)بنسبة(اليوتيوببرامج)تليها،%(46.3)بنسبة(مشاهدةبالأكثر

(.%20)بنسبة،وذلكالأخيرةالمرتبةفى(اليوتيوبموقععلىالتليفزيونية
(7)رقم جدول

معين فيديو لمشاهدة الجذب عناصر

الترتيب
الجذبعناصر الأول الثاني الثالث الرابع الخامس ـــــــــــــــم لـ

يختره
ــــــوزن الـ
المرجح الترتيب

الفيديوعنوان
ك 168 36 14 - - 102

1015 1
% 52.5

%
11.3

% 4.4% - - 31.9
%

الفيديوموضوع
ك 105 13 7 4 - 191

598 2
% 32.8

% 4.1% 2.2% 1.3% - 59.7
%

المشاهدةنسبة ك 31 70 12 2 4 201 468 3
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% 9.7% 21.9
%

3.8% 0.6% 1.3% 62.8
%

الصورةجودة
ك 12 48 9 9 4 238

286 4
% 3.8% 15% 2.8% 2.8% 1.3% 74.4

%

ـــــــــــــــــــــــات التعليقـ
المصاحبة

ك 5 20 22 5 5 263
162 5

% 1.6% 6.3% 6.9% 1.6% 1.6% 82.2
%

الترتيبفىجاء(الفيديوعنوان)أنالسابق،الجدولبياناتتوضحالمرجحالوزنبإستخدام
بوزنوذلكمعينفيديولمشاهدةتجذبهمالتىالعناصرحيثمنالمبحوثيننظروجهةمنالأول

عنوانجاءحيث(2011المجيد،عبدمسعدأسماء)دراسةمعالنتيجةهذهواتفقت(1015)مرجح
عنالفيديوعنوانيكشفمعين،حيثفيديولمشاهدةالجذبعناصرمنالأولالترتيبفىالفيديو

فىتليهالحلقات،أوللفيديوهاتمشوقةعناوينستخداماإلىالنشرعلىالقائمونيلجأكمامحتواه،
نسب)جاءتالثالثالترتيبوفى،(598)مرجحبوزن(الفيديوموضوع)الثانىالترتيب

،(468)مرجحبوزنالمبحوثونتجذبالتىالعناصركأحدالموقععلىمعينلفيديو(المشاهدة
الجذبعناصرحيثمنوالأخيرالخامسالترتيبفى(للفيديوالمصاحبةالتعليقات)جاءتوقد

محلالحلقةأوالفيديوأنوجدوافإنالتعليقاتلقراءةالمتابعونيلجأمافكثيرا،(162)مرجحبوزن
.المتابعةإلىذلكدفعهمالمعلقينقبلمننقاش

(8) رقم جدول
الدراسة عينة نظر وجهة من اليوتيوب على الرأى برامج ترتيب

الترتيب
الرأيبرامج الأول الثاني الثالث الرابع الخامس ـــــــــــــــم لـ

يختره
ــــــوزن الـ
المرجح الترتيب

جوتيوب
ك 123 26 15 2 - 154

768 1
% 38.4

% 8.1% 4.7% 0.6% - 48.2
%

معمصريتاتش
رأفتأحمد

ك 64 68 50 - 3 135
745 2

% 20% 21.3
%

15.6
% - 0.9% 42.2

%
محمدده؟مين

ممدوح
ك 78 41 14 7 3 177 613 3

% 24.4 12.8 4.4% 2.2% 0.9% 55.3
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% % %

خانةألش
(بالهجايص)

ك 21 36 10 9 4 240
301 4

% 6.6% 11.2
% 3.1% 2.8% 1.3% 75%

تيوبسيلفي
ك 31 6 8 1 1 273

206 5
% 9.7% 1.9% 2.5% 0.3% 0.3% 85.3

%

البرنامج
ك 2 - - 2 - 316

14 6
% 0.6% - - 0.6% - 98.8

%

باكوسمحمد
ك 2 - - - - 318

10 7
% 0.6% - - - - 99.4

%

شوعرفة
ك 2 - - - - 318

10 8
% 0.6% - - - - 99.4

%

المرتبةفى(تيوبجو)برنامججاءقدأنهالسابقالجدوليوضحالمرجحالوزنبإستخدام
موقععلىتبثالتى(السياسيةالسخريةبرامج)الرأىلبرامجالمبحوثونترتيبحيثمنالأولى

أحمد،محمدنورهان)دراسةمعالنتيجةهذهاتفقتوقد(768)مرجحبوزنوذلكاليوتيوب
وقدالأولىالمرتبةفىالمبحوثونيتابعهاالتىالبرامجبأكثرتيوبجوبرنامجحظيحيث(2016
منأكبربشكلالبرنامجفيديوهاتفيالمستخدمةالجذبوعناصرالسخريةأساليبلتنوعذلكيرجع

(745)مرجحبوزنالثانيةالمرتبةفى(رأفتلأحمدمصرىتاتش)برنامجيليه،الاخرىالبرامج
فىجاءكما،(613)مرجحبوزنالثالثةالمرتبةفى(ممدوحلمحمد؟دةمين)برنامجوجاء

البرنامجعرضلتوقفوذلك(14)مرجحبوزن(يوسفلباسمالبرنامجبرنامج)السادسالترتيب
بدايةكانتاليوتيوبموقععلىالبرنامجعرضأنحيث،اليوتيوبعلىجديدةحلقاتعرضعن

(باكوسمحمدبرنامج)السابعةالمرتبةفىوجاءالفضائية،للقنواتانتقالهثم،بهالجمهورمعرفة
(.10)مرجحبوزن(شوعرفةبرنامج)والأخيرةالثامنةالمرتبةوفى،(10)مرجحبوزن

:يوتيوب موقع فى المشاركة مدى :الثاني المحور
(9) رقم جدول

يوتيوب على ما فيديو مشاهدة عند رأيهم بإبداء الدراسة عينة إهتمام
الاهتماممدي ك %
ً دائما 102 31.9%

أحياناً 208 65%
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الاهتماممدي ك %
نادراً 10 3.1%

الإجمالي 320 100%
ماحولآراءهمبإبداءبالمشاركةالدراسةعينةالشباباهتماممدىالسابقالجدوليوضح

بينما،آراءهمبإبداءيهتمونما(أحياناً)منهم%(65)أنحيث،اليوتيوبموقععلىيشاهدونه
.بذلكيهتمونما(نادرا)هم%(3.1)وآراءهم،بإبداء(دائماً)يهتمونالذينهم%(32)جاء

(10) رقم جدول
رأيك لإبداء تتبعها التى الطريقة

الرأىابداءطرق ك %
"Like"إعجابعلىأضغط

"Dislike"إعجابعدمأو 224 70%

تعليقاًأكتب 56 17.5%
"Share"قناتىعلىالفيديوبنشرأقوم 40 12.5%

الإجمالي 320 100%

(الإعجابعدمأوإعجابعلىللضغط)المبحوثينأغلبيميلالجدولهذابياناتتوضح
من%(70)بنسبةوذلكاليوتيوب،موقععلىومشاركتهمالمثارةالقضايافىآراءهملإبداءكطريقة
فىالإعجابإبداءجاءحيث(2014حسن،جيهان)دراسةمعالنتيجةهذهاتفقتوقدالعينةإجمالى
فى%(17.5)بنسبةوذلك(Commentتعليقأكتب)يليها،الدراسةعينةمشاركةأشكالمقدمة

اللهعبدنورة)دراسةمعاختلافانجدوهناماحدإلىمتوسطةبنسبةجاءتحيثالثانىالترتيب
عبريشاهدونهأويقرءونهماعلىلتعليقاتالمبحوثونكتابةنسبةلديهاارتفعالتى(2014محمود،

يرىالذى(2011أسعد،عمرودراسة)معالنتيجةهذهاختلفتكماالاجتماعى،التواصلمواقع
علىالفيديوبنشرالمبحوثونقيام)الأخيرةالمرتبةفىجاءكماالمشاركة،نحوالطلابسلبية

الأولالترتيببعدالفروقأنونجدالعينة،إجمالىمن%(12.5)بنسبةوذلك(Shareقنواتهم
لسهولتهاذلكيرجع،وقدالأولالاختيارعلىأجمعواقدالعينةنصفمنأكثرأنحيثكبيرة

أوالمحتوىبهذامعجبكنتسواءرأيكلإبداءفقطعليهللضغطسوىيحتاجلازرفهووسرعتها
النتيجةهذهمعاتفقوقد،النظر،وجهةعنالتعبيرفىمجهوديحتاجالذىالتعليقعكسعلىلا

أحمد)أكدحيثالباحثةأجرتهاالتىالمقابلاتخلالمناليوتيوبموقععلىالبرامجأصحاب
هذهفىالمشاركةعلىاليوتيوببرامجمشاهدىقدرةمدىعلى(مصرىتاتشبرنامجمقدم_رأفت

يتيحكموقعاليوتيوبموقعأهميةعلىأكدكماالمعروضة،القضايافىآراءهموإبداءالبرامج
للمشاركةفردلكلالحريةيعطىفهو،يريدونهالذىبالشكلقنواتهملإنشاءالأفرادلجميعالفرصة

للنشطاءالفرصةالموقعأتاحكما،التعليميةأوالاجتماعيةطبقتهأوعمرهأونوعهكانأياً
وفرحيث،آراءهمعنبالتعبيرالتقليديةالإعلامأدواتلهمتسمحلاالذينأوالسياسينوالمفكرين

أكدكما،الدولةسلطةعنبعيداتامةبحريةآراءهمعنللتعبيرجديدةقنواتالأفرادلهؤلاءالموقع
سهولةجانبإلى،الأفرادلكلالرأىإبداءحريةفىكبيراًدوراًيلعبأصبحاليوتيوبأنعلى

للأحداثكمكتبةللتوثيقهامةأداةأنهكما،للأخبارمصدراًأصبحوأنه،المعلوماتعلىالحصول
أكدكما،تشاء،ووقتماوقتأىفىإليهاالرجوعفيمكنتصويرهاوتم،حدثتالتىوالقضايا،
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المذاعةالبرامجعلىبفاعليةتؤثرالتىالهامةالمشاركةأدواتمنالكثيريتيحاليوتيوبأنعلى
أنأرىفأنا"(Comments)التعليقاتهىلهبالنسبةالمشاركةأدواتأهمومناليوتيوبعلى

الجمهوربشكلمعالتواصلأستطيعلأننىاليوتيوبعلىالمشاركةأدواتأهممنهىالتعليقات
:لسببينمهمةالتعليقاتأنأرىكما،"بغيرهاأولحلقاتىأفكارعلىبالحصولسواءأفضل،
:الثانىالبرنامج،مقدمأوالقناةلصاحبالحلقاتعنالجمهورإنطباعاتإيصالتستطيعأنها:الأول
كانإذاوذلكالحلقة،بحذفقيامىفىالسببأخرىأحيانفىتكونوقدانتشاراً،أكثرالفيديوتجعل

منالحلقاتفىهاماًدوراًتلعب(Likes)الإعجابفأداةعامبشكلأماسلبية،تعليقاتمعظمهافى
بعكسللتوثيق،أقربالقناةتجعلقدبالحلقاتالمعجبينعددفكثرةبالحلقة،المعجبينأعدادخلال
تقديمكثرةمنأواليوتيوب،منبالإلغاءمهددةالقناةتجعلالتى(Dis Likes)الإعجابعدمأعداد

البرامجفىالجمهورمشاركةأنأرىفأننى"ذلكعكسوعلىالحلقة،عن()Reportsالشكاوى
(ثانية90لبرنامجالتنفيذىالمدير_السماحىياسمين)معهأتفقتكما،"أصلاًمنعدمةالتليفزيونية
للوصولالمواهبلكلالفرصةيتيحكماالآراء،عنللتعبيرالناسلكلمتاحاليوتيوبأنوأوضحت

البرامجلكثرةوذلكالمواهبأمامعائقاًتمثلالآنأصبحتأنها،إلاميزةأنهامنوبالرغمللجمهور
بهليختلفيميزهشيئاًيجدأنبرنامجكلعلىأصبحلذلك،اليوتيوبعلىمعروضةأصبحتالتى
ويستطيعبإعجابهم،ويحظىالمشاهدينمنعددلأكبرالوصوليستطيعحتىالباقيينمنغيرهعن

اليوتيوببرامجأنعلىأكدتكماوالاستمرارية،البقاءعلىقادرايكونحتىنفسه،وإثباتالبقاء
عنبعيداوالإخباريةالترفيهيةالناحيةمنوخاصةالمشاهدة،منكبيرةنسبةتحققأناستطاعت

مقدم_طلعتأسامة)معهمأتفقكما،للمشاهدةالمناسبالوقتاختيارفىوالحريةالإعلانات،
منيريدماخلالهامنويبثيذيعقناةإنشاءفىفردكلحريةعلىأكدالذى(تيوبسيلفىبرنامج
منلكلاليوتيوبأتاحكما،بتصويرهاهوقامفيديوهاتأوأخرى،قنواتمنبتحميلهاقاممقاطع

وأيا،تامةوبسهولةتكلفةدونالجمهورمنكبيرقطاععلىموهبتهبعرضيقومأنمعينةموهبةله
مينبرنامجمقدم_ممدوحمحمد)وأكدللجمهور،يعرضهاأنفيستطيع،الموهبةهذهكانت

،قليلةبإمكانياتإلارأيهمعنالتعبيريستطيعونلالمنجداجيدةكأداةاليوتيوبأهميةعلى(دة؟
حيث،"الدنيابيهتهزىرأيكتقولىتقدرى"الناحيةهذهمنوخاصةالموقعأهميةعلىأكدحيث
التعليقكتابةالجمهوريستطيعالحلقةإذاعةفعند"،المشاركةعلىاليوتيوبجمهورلقدرةأشار
فىأكبرثقةبيديلهدهالتواصلأنبيحسالجمهور"،"اللحظةنفسفىنظرهوجهةأعرففبقدر

مقدمأنمتأكدوبتكونالتعليقتكتبأنك"،"البرنامجمقدممعيتواصليقدرأنهفى،البرنامج
كثيرةأحيانفىحتىالبرنامج،جمهورمعجيدةعلاقةعملىشئدهعليكهيرداللىهوالبرنامج

".لحلقاتىأفكارمنهمأستمدبقدر

(11) رقم جدول
يوتيوب على تشاهدها التى الموضوعات بمناقشة الاهتمام مدي

الاهتماممدي ك %
ً دائما 22 6.9%

أحياناً 246 76.8%
نادراً 52 16.3%

الإجمالي 320 100%
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الموضوعاتبمناقشة(أحياناً)يهتمونالمبحوثينمن%(77)أنالسابقالجدوليوضح
منهم(%7)و،بذلكيهتمونما(نادراً)منهم%(16.3)وأناليوتيوب،موقععلىيشاهدونهاالتى

المبحوثينمناقشةطبيعةفىالاختلافهذانجدوقددائم،بشكلالموضوعاتهذهبمناقشةيهتمون
انشغالهمأواهتمامهمومدى،الموضوعاتهذهطبيعةإلىيرجعقدالمعروضةللموضوعات

.حولهابالنقاش
(12) رقم جدول(320=ن)

الفيديوهات هذه تناقش من مع

الفيديوهاتهذهتناقشمنمع ك %
مقربصديقمع 141 44.1%
الدراسةأوبالعملزملائىمع 110 34.4%
أفرادهاأحدأوالأسرةمع 86 26.9%
متخصصمع 9 2.8%

الأعلىالنسبة(مقربصديقمعالموضوعاتمناقشة)احتلتالجدولهذابياناتتوضح
محمدنورهاندراسة)معالنتيجةهذهاتفقتوقد%(44.1)بنسبةوذلكالمبحوثينبين

أصدقائهم،معالموضوعاتبمناقشةيهتمونالعينةإجمالىمنلديها%88جاءحيث(2016أحمد،
مع)تليها،%(34.4)بنسبةوذلك(الدراسةأوالعملزملاءمعالموضوعاتمناقشة)تليها

وذلك(متخصصمعالمناقشة)نجدالأخيرةالمرتبةوفى،%27بنسبةالثالثةالمرتبةفى(الأسرة
رئيسيبشكلتعتمدالتىالشبابفئةوهىالأساسفىالدراسةعينةطبيعةأنحيث،%(3)بنسبة
.متخصصينمعأوالأسرةمعتناقشهممنأكبربشكلوالأصدقاءالزملاءمعوالتحدثالنقاشعلى

(13) رقم جدول
يوتيوب على قناة تملك مدي

يوتيوبعلىقناةتملكمدي ك %
نعم 238 74.4%
لا 82 25.6%

الإجمالي 320 100%

اليوتيوب،موقععلىقنواتيمتلكونالمبحوثينمن%(74.4)نسبةأنالجدولهذايبين
العينةمن%72.3لديهجاءحيث(2015توفيق،فتحىمحمددراسة)معالنتيجةهذهاتفقتوقد

عينةفىأشخاصأربعةكلبينمنواحدشخصيمتلكأىاليوتيوبموقععلىقناةيمتلكون
تهتمحيثاليوتيوب،علىقنواتيمتلكونلا(%26)وأناليوتيوب،علىبهخاصةقناةالدراسة

مقاطعوتبادلالمشاهدةفقطوليسالموقععلىالاتصاليةالوظائفكلبممارسةالدراسةعينة
.الفيديو

(14)رقم جدول(238=ن)
القناة على نشرتها التى الفيديوهات أهم
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الفيديوهاتأهم ك %
ترفيهية 85 35.7%
سياسية 72 30.3%

اجتماعية 50 21%
دينية 31 13%

منالأولىالمرتبةفى(الترفيهيةالفيديوهات)جاءتقدأنهالجدولهذابياناتتوضح
اتفقتوقد(%36)بنسبةوذلكقنواتهمعلىبنشرهايقومونالتىللفيديوهاتالمبحوثيناختيارات

الفيديوهات)،تليها(2011أسعد،عمرودراسة)و(2015توفيق،فتحىمحمد)دراستىمنكلامع
(الدينيةالفيديوهات)ثم،%(21)بنسبة(الإجتماعيةالفيديوهات)تليها،%(30.3)بنسبة(السياسية

%(.13)بنسبة

(15) رقم جدول(238=ن)
القناة على نشرتها التى الفيديوهات مصادر

الفيديوهاتمصادر ك %
آخرينأشخاصمننشرتها 104 43.7%
تليفزيونيةلقطاتمنمأخوذة 90 37.8%

بتصويرهاقمت 44 18.5%

المرتبةفىجاءت(آخريينأشخاصمنبالنشرالمبحوثينقيام)أنالسابقالجدوليوضح
)تليها،%(44)بنسبةوذلكمنها،النشرعلىالمبحوثينيعتمدالتىالمصادربينمنالأولى

المبحوثينقامالتىاللقطات)،وأخيرا%(38)بنسبة(التليفزيونيةالقنواتمنالمأخوذةاللقطات
%(.18.5)بنسبة(بتصويرها

:يوتيوب موقع إيجابيات :الثالث المحور

(16) رقم جدول
يوتيوب إيجابيات من الموقف

الموقف
الموقعإيجابيات

موافـــــق
جدا موافق محايد معارض ـــــــار معـ

جداض

الـــوزن
النســب

ي

الــترتي
ب
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إختيارفىالحريةالموقعيتيح
.المشاهدةتوقيت

ك 248 56 14 2 -
94.4 1% 77.5

%
17.5

% 4.4% 0.6% -

الرأىإبداءفىالحريةيوفر
أوالإعجابأوبالتعليقسواء
الإعجابعدم

ك 229 79 11 1 -
93.5 2% 71.6

%
24.7

% 3.4% 0.3% -

لأهمرقميةمكتبةاليوتيوبيعد
والأحداثالقضايا

ك 195 99 24 2 2
90.4 3% 60.9

%
30.9

% 7.6% 0.6% 0.6%

نتيجهكثيرةإمكانياتلديه
المتعددةالوسائطعلىلإعتماده

ك 172 119 21 6 2
88.3 4% 53.8

%
37.2

% 6.6% 1.9% 0.6%

متعددةآراءاليوتيوبيتيح
مماالآخروالرأىوالرأى
القضيةفهمأستطيعيجعلنى

جيدا

ك 111 137 68 4 -

82.2 5% 34.7
%

42.7
%

21.3
% 1.3% -

الرقابةعنبعيدااليوتيوبموقع
أكبرحريةلهيتيحمما

ك 91 171 35 20 3
80.4 6% 28.4

%
53.4

%
10.9

% 6.3% 0.9%

عناليوتيوبموقعيعبر
السلطةعنوليسالمواطن

ك 90 162 53 12 3
80.3 7% 28.1

%
50.6

%
16.6

% 3.8% 0.9%

نظروجهةيتبنىلااليوتيوب
رسمية

ك 79 175 50 13 3
79.6 8% 24.7

%
54.7

%
15.6

% 4.1% 0.9%

الأكثرهىاليوتيوبفيديوهات
للحدثوأقربواقعية

ك 37 49 212 20 2
66.2 9% 11.6

%
15.3

%
66.3

% 6.3% 0.6%

الأكثرهواليوتيوبموقع
الحدثعرضفىمصداقية

ك 23 58 196 41 2
63.7 10% 7.2% 18.1

%
61.3

%
12.8

% 0.6%

نظروجهةمناليوتيوبموقعإيجابياتالسابقالجدوليوضحالنسبي،الوزنبإستخدام
الأولىالمرتبةفى(المشاهدةتوقيتإختيارفىالحريةالموقعيتيح)عبارةجاءتحيثالمبحوثين،

،ودراسة(Paul Haridakis,2009)دراسةمنكلاالنتيجةهذهمعواتفقت(94.4)نسبيبوزن
(Hagerty,2008)أىوفىيشاهدونهلماالمستخدميناختيارفىالمطلقةالحريةلديهمجاءتحيث

عدمأوالإعجابأوبالتعليقسواءالرأىإبداءفىالحريةيوفر)تليهاالموقع،إيجابياتكأهموقت
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معاتفقتحيثالأولىالمرتبةعنقليلوبفارقأيضاكبيرةبنسبة(93.5)نسبىبوزن(الإعجاب
أحمدحناندراسة)،(2014الغوابى،حامددعاء_شعبانرجبإنجى)دراسةمنكلا

المختلفةالقضايافىالآراءإبداءلحريةالموقعتوفيرفى(2013،يونسأحمددراسة)،(2011سليم،
أجرتهاالتىالمقابلاتمعالنتيجةهذهأتفقتكماالأدواتمنغيرهاأوالإعجابأوبالتعليقسواء

تكونقداليوتيوبحلقاتعلىالتعليقاتفىتوجدالتىالنقاشاتحريةأنعلىأكدتوالتىالباحثة
كماوشتائملسبابتتحولماعادةللأسفولكنهاما،قضيةحولالنقاشفىمفيدةالأحيانبعضفى

الرأىونتقبلنختلفإنناالديموقراطيةمنالقدرالكافىمعندناشلسةإحنا("رأفتأحمد)أشار
الجهلمنكبيرةنسبةلدينامازالأنناجانبإلى"،"محترمةبصورةبعضمعالآخروالرأى
عنحتىالفتى،منكبيرةنسبةأيضاعندنافللأسفنشاركلازمأنناإلا،وجوانبهاالقضايابطبيعة

علىأجدهالذىالحريةمنالقدرهذامنوبالرغم،"شئعنهانعلملاالتىوالقضاياالموضوعات
أسراراًبعرضللدولةيسئبرنامجأوقناةوجدتإذاالدولةمعأتفقبالطبعأننىإلااليوتيوب
عرضحقهمنفالكل"الآراءإختلافلمجردليسولكن،القناةلوقفتتدخلأنهافىمثلاًعسكرية

حياديةقناةتوجدلاعامةوبصفةنظره،وجهةمنحريةالأكثرهواليوتيوبأنيرىحيث،"رأيه
للقضاياوالعرضالتناولطريقةفىالحياديةتكونقدولكن،آرائهاعرضفىموضوعيةأو

أنعلىأكداحيثالسابقالكلاممع(طلعتوأسامة،الكفافىياسمين)منكلاأتفقكماوالأخبار،
كلومعككلالعالممستوىعلىيطبقهمعينلقانوناليوتيوبموقعتطبيقمنتأتىاليوتيوبحرية

وجودعدمجانبإلى،المشاهدةووقتمكاناختيارفىالحريةعلىأكداكمامعه،المشتركين
رأياً(خانةألشبرنامجمقدم_على)لكانالآخرالجانبوعلىالمزعجة،الإعلانيةالفواصل

:عامبشكلالإعلاميةالحريةضدعائقينهناكأنيرىحيثآخر
القناةممولوافيهايتحكموالتىالتحريريةالسياساتعائقوهو:،والثانىالأمنىالعائقهو:الأول

بشكلواليوتيوبقضية،صاحبلكلآمناًملاذاًاليوتيوبيكونوهنا،الأحيانبعضفىوالمعلنين
يعد)تليها،"نفسهااليوتيوبإدارةهاجمت"عندماحتىالرأىعرضفىكبيرةحريةيتيحكبير

وبنسبةالثالثالترتيبفى(90.4)نسبيبوزن(والأحداثالقضايالأهمرقميةمكتبةاليوتيوب
Saraدراسة)و،(Robert Gehl,2009دراسة)منكلامعاتفقتحيثأيضاكبيرة

Hebert,2008)الرجوعيمكنوالقضاياالأحداثلأهمرقميةكمكتبةاليوتيوبميزةتأتىحيث
والرأىالرأىمتعددةآراءاليوتيوبيتيح)عبارةالخامسالترتيبفىجاءكماوقت،أىفىإليها

موقعأن)السادسالترتيبوفى،(82.2)نسبىبوزن(جيداالقضيةفهمأستطيعيجعلنىمماالآخر
معالمميزاتهذهاتفقتوقد(80.4)نسبىبوزن(أكبرحريةلهيتيحمماالرقابةعنبعيداليوتيوب

الحريةميزةأتاحقداليوتيوبأنيرىالذى(2014السيد،البديععبدمحمد)دراسةمنكلانتيجة
الموقعأنرأىالذى(2013رضوان،فاروقأحمد)ودراسةللشباب،كبيربشكلوالديموقراطية

فيديوهات)عبارةجاءتكما،تامةبحريةالمختلفةالنظروجهاتعرضعلىالقدرةأتاحقد
،(66.2)نسبيبوزنالتاسعةالمرتبةفىجاءت(للحدثوأقربواقعيةالأكثرهىاليوتيوب
نسبىبوزنالأخيرةالمرتبةفى(الحدثعرضفىمصداقيةالأكثرهواليوتيوبموقع)وجاءت

الحدثعرضفىوصادقةكاملةإعلاميةوسيلةيوجدلاأنهالمبحوثونيرىحيث،(63.7)
الحدثفىالتحريفأوالتدخلهذادرجةمنينبعالاختلافولكنتحريف،أوتدخلدون100%
.خلالهامنيعرضالتىالنظرووجهة

:يوتيوب موقع سلبيات :الرابع المحور
(17) رقم جدول
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يوتيوب سلبيات من الموقف

الموقف
الموقعسلبيات

ــــق موافـ
جدا موافق محايد معارض معارض

جدا

الـــوزن
النســب

ي

ــترتي الـ
ب

المعروضةالفيديوهاتإفتقار
للضيوفالموقععلى

القضايالتحليلالمتخصصين
المختلفة

ك 54 200 44 16 6

77.5 1% 16.9
%

62.5
%

13.8
% 5% 1.9%

الملكيةلحقوقالموقعإنتهاك
الفكرية

ك 95 150 7 58 10
72.1 2% 29.7

%
46.9

% 2.2% 18.1% 3.1%

المهنيةالمعاييرفىالتجاوز
والأخلاقية

ك 27 97 180 12 4
68.2 3

% 8.4% 30.3
%

56.3
% 3.8% 1.3%

للكوادراليوتيوبموقعإفتقار
منالمتميزةالإعلامية

....(مذيعينمصورين،)

ك 27 84 162 40 7
65.3 4% 8.4% 26.3

%
50.6

% 12.5% 2.2%

بعضفىالصورةجودةعدم
اليوتيوبوبرامجفيديوهات

ك 23 78 179 35 5
64.9 5% 7.2% 24.4

%
55.9

% 10.9% 1.6%

الدولةضدالتحريض
ك 6 79 185 40 10

61.9 6% 1.9% 24.7
%

57.8
% 12.5% 3.1%

عرضفىمتحيزموقعيوتيوب
الحقائق

ك 7 32 208 60 13
57.5 7% 2.2% 10.0

%
65.0

% 18.8% 4.1%

الحقائقوتزييفتشويش
ك 8 24 217 53 18

56.9 8% 2.5% 7.5% 67.8
% 16.6% 5.6%

فىبالتوازنيتصفلااليوتيوب
.الأحداثعرض

ك 9 32 185 81 13
56.4 9% 2.8% 10% 57.8

% 25.3% 4.1%

المبحوثين،نظروجهةمناليوتيوبموقعسلبيات،السابقالجدوليوضحالنسبيالوزنباستخدام
القضايالتحليلالمتخصصينللضيوفالموقععلىالمعروضةالفيديوهاتإفتقار)جاءتحيث

أغلبأنحيث(77.5)نسبيبوزناليوتيوبموقعسلبياتكأهمالأولالترتيبفى(المختلفة
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الحديثبرامجالأحيانأغلبفىوهىالبرامجمنمعينشكلعلىتعتمدتقريبااليوتيوبفيديوهات
برأيهوالتعليقللجمهوربالتحدثهوويقومرئيسيبشكلالبرنامجمقدمعلىتعتمدالتىالمباشر

الصغيرالوقتعلىكبيربشكلتعتمدالبرامجهذهطبيعةأنكماالمختلفة،والقضاياالأحداثعلى
الضيوفاستضافةمنالحلقةداخلوقتيوجدلافلذلكدقائق7أو5تتعدىلافالحلقات

لابسيطشبابهواهإنتاجمنهىالبرامجهذهأغلبأنكما،القضاياعلىللتعليقالمتخصصين
لحقوقالموقعإنتهاك)بسيطبفرقالثانىالترتيبفىتليها،الضيوفلاستضافةالكافىالماليملك

دراسةمعالنتيجةهذهأتفقتوقد(72.1)نسبيبوزناليوتيوبموقعسلبياتكأحد(الفكريةالملكية
(Tew ,Chad, Jorgensen, and Amy,2012)الملكيةحقوقإنتهاكمشكلةعلىأكدتالتى

)نسبيبوزن(والأخلاقيةالمهنيةالمعاييرفىالتجاوز)وتأتىاليوتيوب،موقعسلبياتأهمكأحد
قدفهذاماحدإلىالرقابةعنبعيدايكونقداليوتيوبموقعلأننظراالثالثالترتيبفى(68.2
لائقغيرشئالبعضنظروجهةمنذلكيكونوقدالعرضوفىالحديثفىأكبرحريةلديهيجعله

(مذيعينمصورين،منالمتميزةالإعلاميةللكوادراليوتيوبموقعإفتقار)الرابعالترتيبوفى،
مواهبهم،لعرضالمختلفةللمواهبالفرصةيتيحالموقعأنحيثأيضاوذلك(65.3)نسبيبوزن

الماليملكلاالذىالشبابمنأيضاهمالبرامجهذهعلىوالقائمينالقنواتهذهأصحابأنكما
فى(الحقائقوتزييفتشويش)جاءتكماالفضائية،القنواتكبرامجضخمابرنامجالينتجالكافى

(الأحداثعرضفىبالتوازنيتصفلااليوتيوب)وتليها،(56.9)نسبيبوزنالثامنالترتيب
الترتيبفىالعبارةهذهجاءتحيث(56.4)نسبيبوزنالموقعسلبياتمنالأخيرةالمرتبةفى

يتصفالموقعأنيرونالمبحوثينبعضهناكأنيعنىمماالمبحوثيناختياراتمنالأخير
يعنىممابقليلليسالعبارةلهذهالنسبيفالوزنذلكورغمالآراء،عرضفىوالحياديةبالتوازن

بشكليظهرقدالتوازنأنإلاالنظروجهتىلعرضالنقاشفرصبتوفيرالموقعقاموإنحتىأنه
النتيجةهذهاتفقتحيث،المعارضةالنظروجهاتلصالحالأكبرالنسبةتكونماوغالبا،ضعيف

(.2011المجيد،عبدمسعدأسماءدراسة)مع

:يوتيوب موقع مصداقية :الخامس المحور
(18) رقم جدول

يوتيوب موقع مصداقية نحو المبحوثين إتجاه

الموقف
المصداقيةعبارات

موافـــــق
جدا موافق محايد معارض ـــــــار معـ

جداض

الـــوزن
النســب

ي

الــترتي
ب

اليوتيوبفيديوهاتتخضع
مصورهاأوصاحبهالميول

.السياسيةولإنتماءاته

ك 124 146 40 10 -
84 1% 38.8

%
45.6

%
12.5

% 3.1% -

علىالبرامجمقدميلعب
عليالتأثيرفىدورااليوتيوب

معينةقضاياتجاهالجماهيرأراء

ك 126 141 41 12 -
83.8 2% 39.4

%
44.1

%
12.8

% 3.8% -

القضايااليوتيوببرامجتعرض
الجمهورمنوقريبةسهلةبلغة

ك 70 228 20 1 1
82.8 3% 21.9

%
71.3

% 6.3% 0.3% 0.3%
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الحدثيعرضاليوتيوبموقع
عادىشخصنظروجهةمن

متخصصغير

ك 77 190 43 7 3
80.7 4% 24.1

%
59.4

%
13.4

% 2.2% 0.9%

بالقضايااليوتيوببرامجتهتم
أقرببشكلالجمهورتمسالتى
التليفزيونيةالبرامجمن

ك 56 158 93 12 1
76 5% 17.5

%
49.4

%
29.1

% 3.8% 0.3%

لأنصادقةاليوتيوبفيديوهات
الشارعمنالحدثينقلصانعها

هوكما

ك 18 63 223 14 2
65.1 6% 5.6% 19.7

%
69.7

% 4.4% 0.6%

منالكثيرعلىاليوتيوبيحتوى
المغلوطةالمعلومات

ك 9 45 232 32 2
61.7 7% 2.8% 14.1

%
72.5

%
10.0

% 0.6%

إلياليوتيوببرامجتعتمد
فىوالوثائقللأدلةالاستناد
أرائهاعرض

ك 7 37 234 39 3
60.4 8% 2.2% 11.6

%
73.1

%
12.2

% 0.9%

غيرأغلبهااليوتيوبفيديوهات
حقيقى

ك 9 21 212 72 6
57.2 9% 2.8% 6.6% 66.3

%
22.5

% 1.9%

اليوتيوبفيديوهاتتخضع)عبارةجاءتقدأنه،الجدولهذايوضحالنسبيالوزنباستخدام
نحوالمبحوثيناتجاهاتفىالأولالترتيبفى(السياسيةولإنتماءاتهمصورهاأوصاحبهالميول

والفعالةالرئيسيةالشخصيةأننجدحيثوذلك(84)نسبيبوزنوذلكاليوتيوبموقعمصداقية
الفيديوداخلوالأكبرالأولىالمكانةيحتلالذى(المذيع)البرنامجمقدمشخصيةهىالبرامجهذهفى

هذهاتفقتوقد،موضوعياأومحايدايكونأندونمباشربشكلللجمهوررأيهبتوجيهيقومحيث
Christian)ودراسة،(2011المجيد،عبدمسعدأسماء)دراسةمعالنتيجة

Christensen,2008)رأىيتخللهاالموقععلىتعرضالتىالفيديوهاتأغلبأنترىالتى
فىدورااليوتيوبعلىالبرامجمقدميلعب)عبارةالثانىالترتيبفىتليها،نفسهالفيديوصاحب
جاءتالثالثالترتيبوفى،(83.8)نسبيبوزن(معينةقضاياتجاهالجماهيرآراءعلىالتأثير
وقد،(82.8)نسبيبوزن(الجمهورمنوقريبةسهلةبلغةالقضايااليوتيوببرامجتعرض)عبارة

(آرائهاعرضفىوالوثائقالأدلةعلىالإستنادإلىاليوتيوببرامجتعتمد)الثامنالترتيبفىجاء
بوزن(حقيقيغيرأغلبهااليوتيوبفيديوهات)الأخيرالترتيبفىوجاءت،(60.4)نسبىبوزن
بعضيرىحيثالأخيرةالمرتبةفىالعبارةهذهجاءتفقدذلكمنوبالرغم(57.2)نسبي

مصداقيةدرجةانخفاضمنوبالرغموصادقة،حقيقيةفيديوهاتعلىيحتوىالموقعأنالمبحوثين
فكلاكاملةمصداقيةذاتإعلاميةوسيلةيوجدلاأنهإلاالمبحوثيننظروجهةمناليوتيوبموقع

منوليسالمصداقيةدرجةمنيأتىهناالاختلافولكن،البرنامجمقدمأومالكهلميوليخضع
أجنداتهلهأيضااليوتيوبأن(رأفتأحمد)يرى:إلىالمقابلاتنتائجأشارتكماعدمه،أووجودها

والإسلاميةالدينيةوالبرامجالعربية،الإختراعاتبرامجمجالفىوخاصة،الإعلاموسائلكباقى
نسبةفيهتقلحيثما،بشكلالمصداقيةدرجةفىنسبياأعلىاليوتيوبيكونقدأنهإلاخاصة،
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كلاأتفقكماالمونتاج،برامجاستخدامعلىالخبرةذوىمنهممنفيهيقلكماالتزوير،أوالتمثيل،
تختلفالمصداقيةدرجةأنعلىأكداحيثالسابقالكلاممع(طلعتالسماحى،أسامةياسمين)من
منكلااختلف،بينماتختلفقدالتىهىالمحتوىعرضطريقة،ولكنلأخرىإعلاميةأداةمن

رجالسيطرةعنالشئبعضلبعدهمصداقيةذواليوتيوبأنيريانحيث(حسينيوسفعلى،)
.والأخبارالقضاياعرضفىشفافيةأكثروأنهوالدولة،الأعمال

:للدراسة العامة النتائج
:الإستبيان نتائج : أولا

تليها،اليوتيوبلموقعالدراسةعينةالمبحوثينمتابعةمنالأولالترتيبفى(أحياناً)جاءت1.
وبعدد،(يومياًمرةمنأكثر)متابعةمراتعددبمتوسطوذلكالثانى،الترتيبفى(دائماً)

(.الواحدةالمرةفىساعةمنأقل)مشاهدةساعات
الأكثرالعناصرحيثمنالمبحوثيننظروجهةمنالأولالترتيب(الفيديوعنوان)أحتل2.

موضوع)الثانىالترتيبفىيليهاليوتيوب،موقععلىمعينفيديولمشاهدةلهمجذبا
(.المشاهدةنسب)ثم،(الفيديو

يليهالموقع،علىالسياسيةالرأىبرامجمنالأولىالمرتبةفى(تيوبجو)برنامججاء3.
(.ممدوحلمحمددة؟مينبرنامج)يليه،(رأفتلأحمدمصرىتاتشبرنامج)

ترتيبمنالأولىالمرتبةDis Like(الإعجابوعدم_ Likeالإعجابأداة)أحتلت4.
كتابة)تليهااليوتيوب،موقععلىالرأىعنللتعبيرإستخداماالأدواتكأكثرالمبحوثين

(.التعليق
إختياراتمنالأولالترتيبفى(المشاهدةتوقيتإختيارفىللحريةالموقعإتاحة)جاءت5.

)الثانى،الترتيبفى(الرأىإبداءفىالحريةيوفر)تليهاالموقع،إيجابياتكأهمالمبحوثين
.الثالثالترتيبفى(والأحداثالقضايالأهمرقميةمكتبةاليوتيوبيعد

لتحليلالمتخصصينللضيوفالموقععلىالمطروحةوالبرامجالفيديوهاتإفتقار)جاءكما6.
انتهاك)الثانىالترتيبفىتليهاالموقع،سلبياتكأحدالأولىالمرتبةفى(المختلفةالقضايا
(.الفكريةالملكيةحقوق

ولإنتماءاتهصاحبهالميولتخضع)اليوتيوبوبرامجالفيديوهاتأنالمبحوثينأغلبيرى7.
البرامجمقدميلعب)الثانىالترتيبفىتليهاالموقع،مصداقيةنحوإتجاهاتهمفى(السياسية

(.معينةقضاياتجاهالجماهيرآراءعلىالتأثيرفىدوراًاليوتيوبعلى

:المقابلات نتائج : ثانيا

الرأى،وإبداء،المشاركةعلىاليوتيوببرامجمشاهدىقدرةمدىعلىالمقابلاتأكدت1.
يريدونه،الذىبالشكلالموقععلىقنواتهملإنشاءالأفرادلجميعالفرصةالموقعيتيححيث
أوالإجتماعيةطبقتهأوعمرهأونوعهكانأياًفردلكلللمشاركةالحريةيعطىفهو

.التعليمية
المشاهدة،توقيتإختيارفىوالحريةالمعلومات،علىللحصولالفرصةالموقعيتيحكما2.

.للأخبارمصدراًأصبحأنهكما
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جانبإلىالفكرية،الملكيةحقوقإحترامبشرطالعرضفىالحريةاليوتيوبموقعيتيح3.
.التعليقاتتتيحهاالتىالنقاشاتحرية

وآرائه،رؤيتهلعرصكاملجيلأمامالبابوفتحالفرصةإتاحةعلىالمقابلاتأكدتكما4.
.تامةبحريةوإتجاهاته


