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Abstract 

Dealing with social media is important, but it may pose a danger 

to the work of civil servants. With the importance of social media 

tools, their uses have exceeded their capabilities of cooperation 

and participation, and the static nature of the Internet in 

publishing and browsing. It has become a new force that shapes 

the future of governments by reformulating their structures, 

public services, and job values (integrity, transparency, 

impartiality, sincerity...) as a basic guarantee for job development 

based on the fact that the public job is a responsibility, 

assignment, and trust. The importance of these values appears in 

the civil servant’s use of social media tools, especially as it has 

become a new force that shapes the future of governments. To 

protect civil servants from the effects of social media tools, the 

Egyptian legislator set principles for their use through the Code of 

Conduct and Ethics for civil Service for the year (2019 AD). The 

Law on Combating Information Technology Crimes, No. 175 of 

2018, and the Document of Principles of Professional Conduct and 

Ethics of civil service in the Federal Government for the year 2010 

have been laid. 

Key Words:  Civil Servant - Public - Social - Media - Code - 

Behavior - Professional. 
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. 
( )

                                           



 

    

 

 

 

                                           



 

    

 

 

 





. 
( )

 إَٔٞح دساعح ٕزا الد٘ض٘ع:
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 إشناىٞح اىثحث:



 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 اىذساعاخ اىغاتقح:



 

    

 

 

 

 ٍْٖدٜ في اىثحث:

 خغح اىثحث: 

الدقذٍةح

الدثحث الأٗه
اىثاّٜالدثحث 

الدثحث اىثاىةث:

ث اىشاتغ:الدثح
 

الخاتمح 



 

    

 

 

 

 الدثحث الأٗه
 اىقٌٞ الأعاعٞح ىيغي٘ك الدْٖٜ ٗأخلاقٞاخ اى٘ظٞفح اىؼاٍح

 تمٖٞذ ٗذقغٌٞ:

الدغية الأٗه
اىثاّٜالدغية 

الدغية اىثاىةث:



 

    

 

 

 

 الدغية الأٗه
 اىقاّّٜ٘ لأداء الد٘ظف اىؼاً اىرنٞٞف

                                           



 

    

 

 

 

 

 

 

                                           



 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

                                           



 

    

 

 

 

 

 

 

 

                                           



 

    

 

 

 

 الدغية اىثاّٜ

ً  9102اى٘ظٞفح اىؼاٍح ، ٗفق ٍذّٗح عي٘ك ٗأخلاقٞاخاى٘ظٞفٜ   اىغي٘ك ض٘اتظ

                                           



 

    

 

 

 



 

    

 

 

 

 الدغية اىثاىث
9102ًاىقٌٞ اى٘ظٞفٞح ٗفق ٍذّٗح عي٘ك ٗأخلاقٞاخ اى٘ظٞفح اىؼاٍح ،

                                           



 

    

 

 

 

 أدٗاخ تحقٞق ٕزٓ اىقٌٞ : 
 ّصد اى٘ثٞقح ػيٚ أّٔ :"ٗفي عثٞو رىل ػيٚ الد٘ظف اىؼاً:

 

 

 

                                           



 

    

 

 

 

 غي٘ك الدْٖٜ ٗأخلاقٞاخ اى٘ظٞفح اىؼاٍح:ق٘اػذ اى
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 الدثحث اىثاّٜ
 ىر٘اصو الاخرَاػٜا٘عائو ىاىرْظٌٞ اىقاّّٜ٘ لاعرخذاً الد٘ظف اىؼاً 

 تمٖٞذ ٗذقغٌٞ:

الدغية الأٗه
ّٜالدغيةة اىثةا

ىثاىةثالدغة ا
 

شاتةغالدغيةة اى

اٍظالدغية الخ



 

    

 

 

 

 الدغية الأٗه
 اىرْظٌٞ اىقاّّٜ٘ لحق الد٘ظف اىؼاً في إتذاء اىشأٛ

                                           



 

    

 

 

 

                                           



 

    

 

 

 

                                           



 

    

 

 

 

 ّٜالدغية اىثا
ض٘اتظ ٗآىٞح ذؼاٍو الد٘ظف اىؼاً ٍغ ٗعائو اىر٘اصو الاخرَاػٜ ٍذّٗح 

 ً(9102عي٘مٞاخ ٗأخلاقٞاخ اى٘ظٞفح اىؼاٍح ىؼاً )

 



 

    

 

 

 

 

 

 

 

 



 

    

 

 

 

 

 

 

                                           



 

    

 

 

 

 اىثاىثة يالدغ
الد٘ظف اىؼاً تغثة اعرخذاً ٗعائو اىر٘اصو  خغأعشٝقح إثثاخ 

فحح خشائٌ ذقْٞح الدؼيٍ٘اخالاخرَاػٜ ٗفق أحناً قاُّ٘ ٍنا

                                           



 

    

 

 

 

ٗتجة ٍلاحظح أُ الأدىح اىشقَٞح تح٘ص راخ اىقَٞح ٗالحدٞح ىلأدىح الجْائٞح الدادٝةح في 
الإثثاخ الجْائٜ إرا ذ٘افشخ فٖٞا خمغح ششٗط

الأٗه :

اىثاّٜ  

اىثاىةث: 

                                           

 

https://www.cc.gov.eg/


 

    

 

 

 

اىشاتةغ:

الخةاٍظ

 اىشاتغالدغية 
ٗفق أحناً  ىغ٘ء اعرخذاً ٗعائو اىر٘اصو الاخرَاػٜاىؼق٘تاخ الدقشسج 

 قاُّ٘ ٍنافحح خشائٌ ذقْٞح الدؼيٍ٘اخ الدصشٛ

                                           



 

    

 

 

 

                                           



 

    

 

 

 

                                           



 

    

 

 

 

 ظاٍالدغية الخ
 اعرخذاً الد٘ظف اىؼاً ىيفٞظ ت٘ك ٍ٘قف اىقضاء الإداسٛ ٍِ
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 الدثحث اىثاىث
                           اعرخذاً الد٘ظف اىؼاً ٗعائو اىر٘اصو الاخرَاػٜ ذْظٌٞ 

 فق أحناً اىرششٝؼاخ الإٍاساذٞح ٗ
 تمٖٞذ ٗذقغٌٞ:

الدغيةة الأٗه

الدغية اىثةاّٜ

الدغية اىثاىةث

الدغيةة اىشاتةغ

الدغيةة الخةاٍظ:

الدغية اىغادط



 

    

 

 

 

 الدغية الأٗه
 الإعاس اىؼاً لاعرخذاً الد٘ظف اىؼاً 

 ٗعائو اىر٘اصو الاخرَاػٜ في اىرششٝؼاخ الإٍاساذٞح

                                           



 

    

 

 

 

 ّٜالدغية اىثا

ٍثادئ اىغي٘ك الدْٖٜ ٗالأخلاقٞاخ ٗفق أحناً قاُّ٘ الد٘اسد اىثششٝح 
تذٗىح الإٍاساخ اىؼشتٞح الدرحذج

                                           



 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                           



 

    

 

 

 

                                           



 

    

 

 

 

 الدغية اىثاىث

اعرخذاً الد٘ظف اىؼاً ٗعائو اىر٘اصو الاخرَاػٜ ٗفق ٗثٞقح ض٘اتظ 
ٍثادئ اىغي٘ك الدْٖٜ ٗأخلاقٞاخ اى٘ظٞفح اىؼاٍح في الحنٍ٘ح الاتحادٝح

                                           

www.fahr.gov.ea

http://www.fahr.gov.ea/


 

    

 

 

 

 ٗٗفقاً لأحناً ٕزٓ اى٘ثٞقح ٝيرضً الد٘ظف اىؼاً بما ٝيٜ:
أٗلاً: 

ثاّٞةاً:   

ثاىثةاً:

 

 

 

                                           



 

    

 

 

 

ساتؼاً:

خاٍغاً:  

 

 

                                           



 

    

 

 

 

 الدغية اىشاتغ

اعرخذاً الد٘ظف اىؼاً ٗعائو اىر٘اصو الاخرَاػٜ ٗفق ٗثٞقح ض٘اتظ 
ق٘اػذ اىغي٘ك اى٘ظٞفٜ لد٘ظفٜ الجٖاخ الحنٍ٘ٞح في إٍاسج أت٘ ظثٜ

 

 

 

                                           



 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

                                           



 

    

 

 

 

 لدشفق اىؼاً أٗخثد اى٘ثٞقح ػيٚ الد٘ظف اىؼاً:ٗىضَاُ اعرَشاس ػَو ا
 

 

                                           



 

    

 

 

 

 ٗ الأّشغح اىغٞاعٞح:أالانخشاط أٗ ٍضاٗىح الأػَاه المحظ٘سج  ًاىرضاً الد٘ظف اىؼاً تؼذ

 

 

 

 اىرضاً الد٘ظف اىؼاً تق٘اػذ حغِ الدؼاٍيح ٗالاحتراً:

 

 

                                           



 

    

 

 

 

 

 غية  الخاٍظالد
الد٘ظف اىؼاً أدٗاخ اىر٘اصو الاخرَاػٜ ٗفق اىذىٞو ض٘اتظ اعرخذاً 

 الإسشادٛ في الجٖاخ الحنٍ٘ٞح ىذٗىح الإٍاساخ اىؼشتٞح الدرحذج
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 الدغية اىغادط
 ٍذٙ اىرضاً ششماخ اىرنْ٘ى٘خٞا  تشأُ اعرخذاً 

 ٗعائو اىر٘اصو الاخرَاػٜ اىشخصٞح



 

    

 

 

 

 الدثحث اىشاتغ
 اىرْظٌٞ اىششػٜ ىرؼاٍو الد٘ظف اىؼاً 
 ٍغ الاّترّد ٗٗعائو اىر٘اصو الاخرَاػٞح

 تمٖٞذ ٗذقغٌٞ:

الدغية الأٗه:
الدغية اىثةاّٜ

الدغية اىثاىث

                                           



 

    

 

 

 

الدغيةة اىشاتةغ

الدغية الخاٍظ

الدغية اىغادط
 الدغية الأٗه

 اى٘ظٞفح اىؼاٍح أٍاّح ٗاخثح الأداء ػيٚ اى٘خٔ الأمَو
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 إٌٔ اٟثاس الدترذثح ػيٚ الأٍاّح اى٘ظٞفٞح:
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 الدغية اىثاّٜ

 الدْظ٘س اىششػٜ لمحافظح الد٘ظف اىؼاً 
 ػيٚ الأعشاس اى٘ظٞفٞح ٗػذً إفشاؤٕا
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 الدغية اىثاىث
 ٍذٙ ٍششٗػٞح حق الد٘ظف اىؼاً في اىشن٘ٙ ٗاىرقاضٜ
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فاىقغٌ الأٗه: 

ٗاىقغةٌ اىثةاّٜ:

                                           



 

    

 

 

 

ٗاىقغٌ اىثاىةث:

ٗاىقغٌ اىشاتغ

 ٕٜ ضشتاُ:ٗاىقغٌ الخاٍظ: سد اىغص٘ب، ٗ
أحةذَٕا: 

                                           



 

    

 

 

 

ٗاىضشب اىثاّٜ: 

                                           



 

    

 

 

 

 ٍغأىح ٍَٖح:
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http://arabic.irib.ir/pages/news/detailnews.asp
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 اىشاتغالدغية 
 ٍذٙ ٍششٗػٞح إتذاء الد٘ظف اىؼاً سأٝٔ في اىشأُ اىؼاً 

 ػبر ٗعائو اىر٘اصو الاخرَاػٜ
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 الخاٍظالدغية 
 ٍضاس اىفراٗٙ الاىنترّٗٞح ٍِ الد٘ظف اىؼاً 

 ػبر ٗعائو اىر٘اصو الاخرَاػٜ

 ٗػٞ٘ب الإفراء ػبر الاّترّد مثيرج ،ٍْٖا:
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 الدغية اىغادط
 لدفغذج 

ً
نمارج ىيقضاٝا الدؼْٞح تاىثحث في الد٘ض٘ع،ٗعثو ػلاخٖا دسء

ىغيٌ المجرَؼٜ ٍِ خاّة ٍ٘ظف ػاًاىفراٗٙ اىشارج أٗ اىضاسج تالأٍِ ٗا



 

    

 

 

 

 تٞاُ الدشمض الإػلاٍٜ بجاٍؼح الأصٕش اىششٝف:
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 الإفراء الدصشٝح: تٞاُ داس

 أٍا ٍشمض الأصٕش اىؼالدٜ ىيفر٘ٙ الإىنترّٗٞح:
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 ( حةةاىثاحث )
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 الخاتمح
 إٌٔ اىْرائح: 

 

 

 

 

 



 

    

 

 

 

 

 اىر٘صٞاخ:

                                           



 

    

 

 

 

 إٌٔ الدصادس ٗالدشاخغ
 أٗلا: الدصادس ٗالدشاخغ اىششػٞح:
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 ثاّٞاً:إٌٔ الدصادس ٗالدشاخغ اىقاّّ٘ٞح:
 

 

 

 

 

 

 



 

    

 

 

 

 ثاىثاً:اىق٘اّين ٗاىي٘ائح اىرْفٞزٝح  ٗالدذّٗاخ ٗاى٘ثائق :
 

 

 

 

 

 

 

 



 

    

 

 

 

 

 

 ساتؼاً:ٍ٘اقغ إىنترّٗٞح:
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 خاٍغاً:أحناً قضائٞح :
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 فٖشط الد٘ض٘ػاخ

 اىصفحح الد٘ض٘ع

الدثحةث الأٗه

 الدغية الأٗه
اىثاّٜالدغية 

 
الدغية اىثاىةث:

 
اىثاّٜالدثحث 

 
 الدغية الأٗه

ّٜالدغية اىثا

 
ىثاىثالدغة ا

 
شاتةغالدغية اى

 



 

    

 

 

 

 اىصفحح الد٘ض٘ع
اٍظالدغية الخ

 
الدثحةث اىثاىةث:

 
الدغية الأٗه

 
الدغية اىثةاّٜ

 
الدغية اىثاىةث

 
الدغيةة اىشاتةغ

 
الدغيةة الخةاٍظ:

 
الدغية اىغادط

 



 

    

 

 

 

 اىصفحح الد٘ض٘ع
الدثحث اىشاتةغ:

 
الدغيةة الأٗه:

 
الدغية اىثةاّٜ

 
الدغية اىثاىةث

 
الدغية اىشاتغ

 
الدغية الخاٍظ

 
 الدغية اىغادط

 الخاتمح
 الدصادس ٗالدشاخغ

 فٖشط الد٘ض٘ػاخ
 

 


