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  الملخص :

لكاملة أو الإحاطة التامة بحدث أن التوقع والتنبؤ لیست بمثابة المعرفة ا

أو واقعة تشكل خطراً یمكن لرجل الأمن إدراكه بكافة ما یحویه من دقائق 

وتفصیلات نتیجة لرصده له من خلال رؤیة حقیقیة لكل أبعاده وتحلیل 

البیانات واستخدام الذكاء الاصطناعي في التنبؤ عن طریق استخدام 

م، والتوقع أو التنبؤ هو إحاطة محددة الخوارزمیات والبیانات الضخمة والتعلی

   للخطر كحالة كامنة، ومجملة لتفصیلاته كمضمون.

الهدف الرئیسي من التنبؤ بالجریمة هو وضع أكثر المؤشرات العامة 

لتعرف على وذلك بهدف ا ،لجریمة في المستقبلل النوعيتطور الالتي تمیز 

أو استقرار هذه الاتجاهات وإیجاد طرق لتغییر  ،اتجاهاتها السلبیة والإیجابیة

 .في الاتجاه الضروري للمجتمع والدولة

قابلیة الحدث الإجرامي والإرهابي للرجوع والعدول یزید من قدر صعوبة 

المواجهة الأمنیة، ویضاعف من مسئولیات الأجهزة الأمنیة لاحتواء أخطاء 

  .تلك الأحداث والحیلولة دون ارتكابها وذلك بتمام منعها

الأمني بین المیل الوجداني القائم على مجرد الشعور  ویجمع الحس

والإحساس، والتوقع العقلاني المعتمد على الفكر والاستنباط، والاعتماد على 

البیانات والتحلیل التنبؤي والتنقیب في البیانات جزءاً لا یتجزأ من العدید من 
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ر مهمتها وكالات إنفاذ القانون، بما في ذلك إدارة الشرطة، والتى لا تقتص

على حمایة الأمن فقط، ولكن أیضاً لتوفیر مناخ آمن لمواجهة تحدي الشرطة 

الذى أتسع نطاقه وازداد تعقیده بالاعتماد على البیانات التي تعطي نتیجة 

معینة بالاعتماد على معطیات ومدخلات معینة والاستعانة بتطبیقات الذكاء 

  الاصنطاعي في التنبؤ بالجریمة.

: التوقعات الجنائیة، التنبؤ الأمني، التحلیل التنبؤي، تاحیةالكلمات المف

  الحس الأمني، الجریمة، الذكاء الاصطناعي. 
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Abstract :  

 Anticipation and prediction are not the same as 

full knowledge or full awareness of an event or incident 

that poses a danger that the security man can perceive 

with all its minutes and details as a result of monitoring it 

through a true vision of all its dimensions, data analysis 

and the use of artificial intelligence in prediction through 

the use of algorithms, big data, education, and prediction. 

Or forecasting is a specific briefing on the risk as a 

potential situation, and an outline of its details as content. 

 A sense of security combines emotional inclination 

based on mere feeling and sensation, rational expectation 

based on thought and elicitation, reliance on data, 

predictive analysis, and data mining an integral part of 

many law enforcement agencies, including the police 

department, whose mission is not limited to protecting 

security Not only, but also to provide a safe environment 
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to meet the police challenge, which has expanded in 

scope and increased in complexity, depending on the data 

that gives a specific result, based on specific data and 

inputs, and the use of artificial intelligence applications in 

predicting crime. 

Keywords: Criminal predictions, Security Prediction, 

Predictive Analysis, Security Sense, Crime, 

Artificial Intelligence.  
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 بسم االله الرحمن الرحيم

  مقدمة 

ضرورة حتمیة  لشرطیة یشكللأجهزة ال الأمني التنبؤلا ریب في أن 

لأنها المعنیة بحمایة الأمن في مختلف مجالات  ،لاعتبارات ذاتیة وخارجیة

أصبح  ، والثقافیة،والاجتماعیة والاقتصادیة، السیاسیةفمعظم المشاكل  ؛الحیاة

كما أن جهاز الشرطة یؤدى واجبه في مجتمع  ،لها انعكاسات أمنیة واضحة

 مع تطور الحیاة المعاصرة، مما ومتلاحقةمتسارعة دائب الحركة، وبصورة 

  .یسیربالوتأثیراتها أمراً لیس  أبعادها،وتحلیل  رصدها،یجعل إمكانیة 

كل ذلك یدور في فلك علم النفس الجنائي والاجتماعي والشرطي، ومن 

لم النفس الحدیث، والتطرق إلى التحلیل النفسي دراسات ع خلال التعمق في

ومعطیاتها ومردودها جنباً إلى  Body language Psychologyللغة الجسد

جنب مع الحس والتنبؤ الأمني الذي یحلل الأحداث والملابسات البیئیة، 

والسوابق الجنائیة والاجتماعیة، والظروف الأمنیة التي تسبق الحوادث والجرائم 

  الجنائیة.

  أهمیة البحث:

مواجهة الشرطة للمواقف الأمنیة تأتي أهمیة البحث من حیث أن    

بل من  ،المختلفة، لا یمكن أن تعتمد على مهارة أو خبرة مسئول أو أكثر فقط

المحتم الاستعانة بالأسالیب العلمیة الحدیثة في الإدارة والسیناریوهات المعدة 

والتحلیلي  المستقبليالأمني ى التنبؤ سلفاً لمثل هذه المواقف، والتي تقوم عل
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تلك ومن ثم فإن ، السیكولوجي للمتهمین والضالعین في الحوداث الجنائیة

المواقف الأمنیة وهذا النمو جاء أصلاً نتیجة الاحتكاك بین الاتصالات وعالم 

  .وعالم الواقعوالفضاء والكون الافتراضي  الریاضیات

  

  إشكالیة البحث:

العلمیة والتكنولوجیة والأسالیب البحثیة والمناهج إن الافتراضات    

المختلفة التي یتبعها العلماء في الكشف عن الجریمة والتوقعات المحتملة 

رتكابها في المستقبل تزید الأمور تعقیداً في البحث في ذات الموضوع لا

المتعلق بالتنبؤ الجنائي أو التنبؤ بالجریمة، ومن ثم یجد الباحث في الموضوع 

ثیر من الصعوبات التي تعرقل طریق البحث والاهتداء إلى أي من المراجع ك

الذي یفید، ویستطیع الاستعانة بها في استخلاص الأفكار والنتائج التي تؤدي 

  إلى عمل قویم یخدم أغراض البحث.

  منهج البحث: 

یتبع الباحث في بحثه هذا المتعلق بالتنبؤ الجنائي أو التنبؤ بالجریمة   

ت حدوثها مستقبلاً على المنهج العلمي التحلیلي والوصفي في دراسة وتوقعا

علم الجریمة، وعلم الاجتماع الجنائي، وكذلك علم النفس الجنائي، من خلال 

المراجع والمصادر المختلفة التي تدعم أفكار البحث في إطار هذه العلوم 

  .المتخصصة في ذلك
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  خطة البحث:

  الأمني  المبحث التمهیدي: ماهیة التنبؤ

  الفصل الأول : ملامح وأنواع التوقعات الجنائیة    

  في التنبؤ الأمني البیانات والمعلومات : دورالمبحث الأول         

  في كشف الجریمة تقنیات التحلیل التنبؤي: استخدام المبحث الثاني         

  الفصل الثاني : مراحل التنبؤ بصفة عامة.    

  تحدید الهدف من التنبؤ: المبحث الأول       

الــــــــذكاء : التطــــــــور التكنولــــــــوجي ومــــــــردود التنبــــــــؤ بالمبحــــــــث الثــــــــاني       

  .صطناعيلإا

  وتشمل نتائج وتوصیات البحث.خاتمة:     
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  مبحث تمهیدي 

  ماهیة التنبؤ الأمنیة 

هو وإنما  ،تسعى إلیه المؤسسة لا یمكن القول بأن التنبؤ یمثل هدفاً 

سسة في اتخاذ القرارات الصحیحة من أجل تحقیق وسیلة تساعد إدارة المؤ 

وعدم التوفیق والتكامل بین التنبؤ واتخاذ  ،أهداف المؤسسة بأدنى التكالیف

 القرارات یؤدي إلى الفشل في تحقیق الأهداف بالمستوى المطلوب. 

إن القدرة على التنبؤ بالأزمة یخفف من شدة أضرارها عند حدوثها، كما 

حتوائها، وعلى العكس من ذلك فإن الإخفاق في التنبؤ ویعزز من إمكانات ا

بالأزمة یجعل من إدارة الأزمة مهمة صعبة، ولقد ساعد التطور الذي طرأ 

على العلوم الاجتماعیة وأسالیب تخطیط المجتمعات في الحد من آثار 

  .الأزمات من خلال الاستعداد أو الوقایة

وعه مقدماً بناء على بینما التخطیط طویل المدى هو إعداد خطة موض

تنظیم وإعداد جید مقدماً بعد دراسة آنیة لكل الاحتیاجات والأهداف المراد 

  تحقیقها في مدة زمنیة معینة مستقبلیة.

  تعریف التنبؤ:

التنبؤ لغةً: یشتق التنبؤ من المصدر تنبأ، أي دراسة الماضي، أو التحلیل 

المستقبلي في ضوء تلك  العلمي والإحصائي لوقائع موثقة، وهو توقع النشاط
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  .)١(الاتجاهات

: أنه " التخطیط ووضع الافتراضات حول أحداث ویعرف التنبؤ اصطلاحاً 

المستقبل باستخدام تقنیات خاصة عبر فترات زمنیة مختلفة، وبالتالى فهو 

العملیة التى یعتمد علیها المدیرون أو متخذوا القرارات في تطویر الافتراضات 

  ل.حول أوضاع المستقب

ویعرف التنبؤ أنه فن وعلم التوقع بالأحداث المستقبلیة، فهو فن لأن 

الخبرة والتقدیر الشخصي له دور في التنبؤ وفي اختیار الأسلوب الملائم في 

التنبؤ، وهو علم لأنه یستخدم الأسالیب والطرق الموضوعیة الریاضیة 

  .)٢(حیزوالإحصائیة في التنبؤ مما یرفع من درجة الدقة ویقلص من الت

 مصداقیة لها تكون التي والمعلومات الحقائق جمع بأنه التنبؤ عرفوقد 

 الفكرة على ویقوم المقترحة، السیاسات ستولده الذي المحتمل المستقبل لتحدید

 إصدار على القدرة ولكن )ب( الزمن في ستحدث )أ( الواقعة أن وهي السائدة؛

 كافٍ  قدر توفیر :أي للتنبؤ؛ ةالتمهیدی الظروف بتوفیر مرهون الحكم هذا مثل

  .)٣(للتنبؤ أساسًا تضع التي المعطیات من

                                  

  .٢/١٢/٢٠٢٠في  http://www.almaany.comالمعاني، متاح على  )١(

داد المترددین على مكتبة كلیة عماد عبدالستار، تطبیق السلاسل الزمنیة في التنبؤ بأع )٢(

، ٤، ع ٨الآداب، جامعة كفر الشیخ، المجلة الدولیة لعلوم المكتبات والمعلومات، مج 

 .١١٥م، ص ٢٠٢١

= قاسم أحمد عامر، الاستشراف والتنبؤ الأمني لإمارة الشارقة خلال العقود الثلاثة  )٣(
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على أنه "التخطیط ووضع الافتراضات حول أحداث  یعرف التنبؤ:كما 

المستقبل باستخدام تقنیات خاصة عبر فترات زمنیة مختلفة وبالتالي فهو 

فتراضات العملیة التي یعتمد علیه المدیرون أو متخذو القرارات في تطویر الا

 )١( حول أوضاع المستقبل"

إذا فهو یشمل تقدیر نشاط في المستقبل مع الأخذ بعین الاعتبار كل 

  العوامل التي تؤثر على ذلك النشاط.

تقنیات الیشیر مصطلح التحلیلات التنبؤیة إلى استخدام الإحصائیات و 

یلات تبحث التحلف ،ة لعمل تنبؤات حول النتائج والأداء المستقبليیذجو النم

التنبؤیة في أنماط البیانات الحالیة والتاریخیة لتحدید ما إذا كان من المحتمل 

یتیح للشركات والمستثمرین تعدیل المكان مما  ،ظهور هذه الأنماط مرة أخرى

 ،الذي یستخدمون فیه مواردهم للاستفادة من الأحداث المستقبلیة المحتملة

سین الكفاءات التشغیلیة وتقلیل ي لتحؤ یمكن أیضًا استخدام التحلیل التنبو 

أصبحت التحلیلات التنبؤیة والتنقیب في البیانات جزءاً لا یتجزأ  فقد، المخاطر

من العدید من وكالات إنفاذ القانون، بما في ذلك إدارة الشرطة، والتى لا 

تقتصر مهمتها على حمایة الأمن فقط، ولكن أیضاً لتوفیر مناخ آمن لمواجهة 

                                                                             

دة: شرطة الشارقة، إدارة )، الشارقة، الإمارات العربیة المتح٢٠٤٥- ٢٠١٦القادمة (=

 .٨٢م، ص٢٠١٧مركز بحوث الشرطة، الطبعة الأولى، 

 .١٧٧م، ص١٩٩٧نادرة أیوب، نظریة القرارات الإداریة، دار زهران،  )١(



    
 

  

 ٦٩٥

 اار ام  اد ا وا  ت ا وا ت ر   ارا  

  (  درا ) ع او   ودوره ا ا  
 

 .)١(ذى اتسع نطاقه وازداد تعقیدهتحدى الشرطة ال

الإسقاط،  وعن مفهوم ،مفهوم التخطیط الطویل المدی ویختلف التنبؤ عن

تتبع مسار متغیرات فالتنبؤ یقرر حدوث بدائل معینة للمستقبل بناءاً على 

ورصد تأثیرها على ظاهرة ما في المستقبل،  ،معینة في الماضي والحاضر

ات ویؤدي إلى حدوث بدیل معین دون غیره، ینتهي بتطور تلك المتغیر  بحیث

والتحول من جمع المعلومات عقب وقوع الجریمة إلى محاولة منع العملیات 

  .)٢(والجرائم

  مراحل عملیة التنبؤ:

  : تحدید الهدف من التنبؤالمرحلة الأولى   

  : تجمیع البیانات اللازمة للظاهرة محل التنبؤ.المرحلة الثانیة   

  : تحلیل البیانات وانتقائها لاستعمالها.لثةالمرحلة الثا   

: اختیار النموذج المناسب من أسالیب التنبؤ بالظاهرة المرحلة الرابعة   

  محل الدراسة.

                                  

منظور إداري،  –رامیش شاردا وآخرین، ذكاء الأعمال والتحلیلات، وعلم البیانات  )١(

اسات، المملكة العربیة السعودیة، ترجمة محمد بن عایض القرني، مركز البحوث والدر 

 .٣٢٥م، ص ٢٠٢٠مكتبة الملك فهد الوطنیة للنشر، 
)٢ ( Adrian James: Examining Intelligence-Led Policing: Development in 

Research, Policy and Practice, (UK: Palgrave Macmillan, 1st edition: 2013, 
p.36. 
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  : اتخاذ القرار المناسب.المرحلة الخامسة   

  )١( سمات التنبؤ:

إن أسالیب التنبؤ وطرقه عموماً تفترض أن العوامل الأساسیة الموجودة   -١

ضي سوف تستمر في المستقبل، وهذا ما یمثل تكرار الظواهر في الما

 في المستقبل.

إن التنبؤات نادراً ما تكون كاملة، فالنتائج الفعلیة تختلف في العادة   -٢

عن القیم المقدرة، وعدم القدرة على التنبؤ یعود إلى تعدد المتغیرات 

تفاوت،  المؤثرة أو إلى تأثیر العوامل العشوائیة، لهذا یتم وضع حدود

 ومدى انحراف لأخذ هذه العوامل بعین الاعتبار.

تنخفض دقة التنبؤ كلما كان الأفق الزمني للتنبؤ طویلاً، وعموماً  -٣

التنبؤات قصیرة الأجل أدق من التنبؤات طویلة الأمد، لأن الأولى 

  تكون أقل عرضة لعدم التأكد من الثانیة.

  

                                  

لسلاسل الزمنیة في التنبؤ بأعداد المترددین على مكتبة كلیة عماد عبدالستار، تطبیق ا )١(

 .١١٦الآداب، مرجع سابق، ص 
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  الفصل الأول

  التوقعات الجنائیة ملامح وأنواعالأحكام العامة ل

علمي بالتغیرات في اتجاهات وأنماط الجریمة ككل التنبؤ العملیة تهتم 

كظاهرة اجتماعیة وقانونیة، وأنواع معینة من الجرائم، وفئات ومجموعات 

الجرائم، وشخصیة المجرم، وأسباب الجریمة، وأنشطة منع الجریمة في 

التوقع والتنبؤ كل من  إلا أن.. )١(المستقبل، وكذلك آفاق تطویر علم الإجرام

یمكن أن یكشف عن مصدر ذلك  ،لیس إلا إحساس بخطر حال أو مستقبل

شخص القائم به بشكل عام یتمكن به رجل الأمن إما من التحوط الالخطر و 

وصوله إلى  سرعةلحدوثه والحیلولة دون إتمامه، وإما بصورة تساهم في 

كل من التوقع الأمني والتنبؤ ین بالفارق  ، ویمكنمرتكبي العمل الإجرامي

فیتمثل التوقع  ،الأمني في النطاق الزمني المتجسد الإحساس بالخطر خلاله

الأمني في الإحساس بالخطر في زمن حال أو مستقبل بشكل قریب من 

الحال، وبینما یتمثل التنبؤ الأمني في الإحساس بالخطر في زمن مستقبل یبعد 

  .عن لحظة الإحساس والتنبؤ به

ثلاً إن كان الإحساس بالخطر إحساس حال في وقت حدوثه، أو عقب فم

ذلك بفترة یسیرة غالباً ما تمتد خلال ذلك الحدث الذي من أجله نشأ مثل ذلك 

الإحساس، فإن هذا یمكن اعتباره توقعاً فإحساس رجل الأمن بإمكان ارتكاب 

أحد الأعیاد بعض الإرهابیین لبعض التفجیرات الیوم أو خلال فترة الاحتفال ب

                                  
(١) Deflem, Mathieu. Ed. (2016).Sociological Theory and Criminological 
Research: Views from Europe and United States. Elsevier. P.279, ISBN 978-

0-7623-1322. 
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 الأحداث رؤیة على أیضا القدرة یعنى، و القومیة، فإن ذلك یعتبر توقعاً أمنیاً 

 بدائل واستنباط من إجراءات، یتخذ أو قرارات من یبرم ما وتقویم وقوعها، قبل

   )١(قبل من بدائل لها یكن لما جدیدة

أما إن كان إحساس رجل الأمن یتجاوز ذلك إلى تخوف بحدوث بعض 

ات خلال الأیام القادمة غیر المحددة بفترة بعینها قد تطول إلى أسبوع التفجیر 

وذلك نتیجة لحسابات أمنیة ناجمة عن استقرائه  ،مثلاً أو شهر أو أكثر

للأحداث الدولیة، وانعكاساتها على الساحة الأمنیة الوطنیة، فإن ذلك یتجاوز 

  .نينطاق التوقع الأمني، لیدخل بمفهومه في نطاق التنبؤ الأم

الداخلي لدى رجل الأمن، والقائم على إمكان فیقصد به الشعور التوقع أما 

ویرصد على مصدر الخطر، حدوث أمر ما بشكل عام یتعرف فیه  تخیل

وذلك كله في خلال فترة زمنیة لا تتجاوز عمر الحدث منبعه، ویمنع حدوثه، 

ینحصر  معینة تحدید مدةیصعب  أنه بمعنى ،الأمني أو الحالة الأمنیة الراهنة

  .لإمكان القول بتوقع حدوثه خلالها ،الخطر الإجرامي فیها

مني لتوقع طبیعة هو تطلع نحو المستقبل الأ )٢(منيالاستشراف الأ ویعد

 معلومات من الماضي والحاضر، وأهمیة التطورات المستقبلیة باستخدام

، وهو ما یطلق علیه بمحاولة التنبؤ ببعض ما قد یحدث في المستقبل

یتطلب النجاح في العمل بالمفهوم الشامل للمعلومات ، مما منيالاستشراف الأ

                                  

 في المستقبلیة المشكلات حل على قائم تدریبي برنامج فعالیة، مود خضرإیمان على مح )١(

، مجلة الطفولة والتربیة، جامعة الروضة لطفل المستقبلي التفكیر مهارات تنمیة

  .)٣٥٣ -٤٢٧ص(م، ٢٠٢٠، ٤٣، عدد ١٢الإسكندریة، كلیة ریاض الأطفال، مج

  .٨٩م، ص ٢٠٢٠عام ، الدراسات المستقبلیة، مشروع مصر، العیسوي ) إبراهیم٢(
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كل دائرة من الدوائر  تأسیس نظم سلیمة للمعلومات التخصصیة في و الأمنیة، 

الحكومیة وفي كل مؤسسة من مؤسسات المجتمع المدني والسلطات المحلیة، 

إلا أن انسیاب   ،عبر قنوات معتمدة للمعلومات یةمع توفیر ضمانات انسیاب

تلك المعلومات إلى قنوات المعلومات الأمنیة الوطنیة وقراءتها مع معلومات 

 .تشكل معلومة أمنیة جدیدة وثمینةقد أخرى 

للتعرف على دور المبحث الأول  :لذا یخصص هذا الفصل مبحثین 

البیانات والمعلومات في التنبؤ الأمنى، ثم في المبحث الثاني نتعرف على 

 رتیباستخدام تقنیات التحلیل التنبؤي في كشف الجریمة، وذلك على التكیفیة 

 - التالي:

  في التنبؤ الأمني البیانات والمعلومات : دورالمبحث الأول         

  في كشف الجریمة تقنیات التحلیل التنبؤي: استخدام المبحث الثاني         

  

  : وسوف نوالي شرح هاتین الجزئیتین على التفصیل الآتي



    
 

  

 ٧٠٠
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  المبحث الأول

  في التنبؤ الأمني البیانات والمعلومات دور

المولى عزَّ وجلَّ  لٌمالمعلومات بالإنسان منذ نشأته الأولى، إذ ع ارتبطت

فالقرآن الكریم مدرسة للعلم  ،كما علم الإنسان ما لم یعلم آدم الأسماء كلها

والحاضر ویحمل معلومات عن الماضي  ،ومخزن لمعلومات الدنیا والآخرة

ومنها ما خفي على الإنسان  ،والمستقبل، منها ما أدركها الإنسان ووقف علیها

دعوة إلى العلم العلى فقط تقتصر آیات القران الكریم ، ولم حتى یشاء االله

الإنسان في الدنیا  فیدوالتعلم وتزویده بأفضل المعلومات والمعارف التي ت

وطرق  ،عرفة والمعلوماتبل أوضحت مصادر العلم والم ؛والآخرة فحسب

یَا ﴿ ، قال االله عز وجل في كتابه: وأسالیب التعامل معها ،الحصول علیها

أَیُّهَا الَّذِینَ آَمَنُوا إِنْ جَاءَكُمْ فَاسِقٌ بِنَبَأٍ فَتَبَیَّنُوا أَنْ تُصِیبُوا قَوْمًا بِجَهَالَةٍ 

ألَُوا أَهْلَ الذِّكْرِ إِن كُنتُمْ لاَ فَاسْ ﴿  ،)١(﴾فَتُصْبِحُوا عَلَى مَا فَعَلْتُمْ نَادِمِینَ 

   )٣(﴾ وَلاَ تَجَسَّسُوا وَلاَ یَغْتَب بَّعْضُكُم بَعْضًا﴿  ،)٢(﴾ تَعْلَمُونَ 

  

                                  

  .٦سورة الحجرات، الآیة ) ١(

  .٤٣سورة النحل، الآیة ) ٢(

  .١٢سورة الحجرات، الآیة ) ٣(



    
 

  

 ٧٠١
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  (  درا ) ع او   ودوره ا ا  
 

  مفهوم المعلومة الأمنیة:

ه بجعل الإنسان لو أحسن الإحساس حال وجوده بیتمیز الحس الأمني و 

جراءات ما یكفل ومن ثم یتخذ من الإ، توقع العمل الإجرامي، ویتنبأ بحدوثهی

 ءمنع وقعه ابتداء أو على الأقل الحیلولة دون استفحال آثاره، أو في أسو 

وبالتالي اتخاذ كل ما من شأنه منع  ،الظروف إمكان الإسراع لضبط مرتكبیه

ظلت العبارة واضحة ومفهومة وسط رجال ، وقد هروبهم بعد إتمام أفعالهم

كلمة المعلومات من حیث مدلولها ، ف)١(الشرطة والأمن والقضاء وعامة الناس

 الكریم القران وفي وإدراكه، عرفه أي علماً، الشئ فلان وعلماللغوي من (علم) 

 تعلم یقال كما اخبره أي فلان اعلم فلان ، ویقال)٢(﴾لاَ تَعْلَمُونهَمُُ االلهَُّ يَعْلَمُهُمْ ﴿

 الكثیرب غنیة كلمة هي استخبره، أي الشئ واستعلم وأتقنه، عرفه أي الأمر،

   )٣( .والإحاطة بمواطن الأمور المعاني من

  

                                  

عادل عبد االله حمید: المعلومات الأمنیة ومفاهیمها الحدیثة، تم عرضها بتاریخ ) ١(

 على الموقع الإلكتروني: ١٠/٣/٢٠٢٠

https://mebusiness.ae/ar/news/show/51708   

  .٦٠سورة الأنفال، الآیة ) ٢(

معین عبدالجواد حمید، المعلومة الأمنیة في ضوء الشریعة الإسلامیة وأثرها في ) ٣(

تحقیق الأمن، رسالة ماجستیر في الفقه المقارن، كلیة الشریعة والقانون، الجامعة 

  .٢٧ م، ص٢٠١٢الإسلامیة بغزة، 
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  :لغة واصطلاحاً  المعلومة

: من العلم وهو نقیض الجهل، علم علماً، علم هو نفسه، وعلمت في اللغة

الشئ أعلمه علماً: عرفته، وعلم بالشئ شعر به، یقال ما علمت بخبر قدومه 

لمه، وعلم الأمر أي ما شعرت، ویقال استعلم لي خبر فلان وأعلمنیه حتى أع

  .)١(وتعلمه: أتقنه

عالجت مصطلح  ي: اختلفت وتعددت المفاهیم التالمعلومة اصطلاحاً 

المعلومات نتیجة وقوع علم المعلومات على الحافة بین العلوم الإنسانیة 

في والمادیة رغم أنه یحتل في كلیهما مركزاً رئیسیاً، وأصل كلمة معلومة 

وتعنى تعلیم  informationأصل كلمة  یعنىالعصور الوسطى اللاتینیة 

 uneالمعرفة ونقلها، وفي فرنسا القدیمة كانت تستخدم مفرد للمعلومة 

information  ویتناول عملیات جمع المعلومات والبیانات وتنظیمها

  .)٢(وتوثیقها

المعلومات الأمنیة من العبارات المألوفة في القاموس العربي للشرطة وتعد 

 والأمن الشرطة للغة كمحور الأمنیة المعلومات إلى بعضال وینظر  ؛والأمن

                                  

)، ابن ٢٣٦)، الرازي: مختار الصحاح، (ص ٥/١٩٩٠الجوهري: الصحاح، () ١(

) وما بعدها، الفیرزو أبادي: القاموس المحیط، ١٢/٤١٧منظور: لسان العرب، (

  ).١٠٢٨(ص 

  .٢٨-٢٧معین عبدالجواد حمید، مرجع سابق، ص ) ٢(
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إلا أننا الآن في ظل عولمة الجریمة والأمن وعملیات  ،یاتهالعمل ومرتكزاً 

وبرامج مكافحة الجریمة والعدالة الجنائیة التي بدأت تأخذ الطابع الدولي، نجد 

حول أنفسنا أمام مفاهیم وعبارات ومترادفات تثیر الجدال ویختلف البعض 

  .تفسیرها في القوانین وعلوم الشرطة والأمن

من هنا ظهرت أهمیة امتلاك المنظمات الأمنیة لنظم متكاملة للمعلومات 

تمكنها من رصد وتحدید وقیاس التغیرات في العوامل  يالإستراتیجیة والت

البیئیة العالمیة، من خلال استخدام البیانات والمعلومات، مما یسهل عملیة 

دات والأزمات وتبنى الأسالیب العلمیة وتجنب العشوائیة وهدر رصد التهدی

  .)١(الوقت والجهد، فضلاً عن مضاعفات التأخر في التعامل مع التهدیدات

لذا تعتبر إدارة أمن المعلومات نهج أمني منظم ومستمر لإدارة حمایة 

المعلومات من التعرض للخطر، مع الحفاظ على أمن المعلومات، وتكمن نظم 

علومات الإستراتیجیة من المعرفة الكاملة لتحدید إمكاناتها ونقاط قوتها الم

وضعفها، بجانب تحدید التهدیدات والفرص، وتتدخل نظم المعلومات 

وجیه مساعدة باستخدام معلمات البیئة الخارجیة كأداة لتالالإستراتیجیة في 

راتیجیة على تعتمد وظائف نظام المعلومات الإستالمؤسسة نحو تنفیذ أهدافها و 

                                  

ي تحسین جودة إدارة ) خالد فهد جدعان العازمي، دور نظم المعلومات الإستراتیجیة ف١(

دراسة تطبیقیة على العاملین بوزارة الداخلیة بدولة الكویت،  –الأزمات الأمنیة 

المجلة العلمیة للدراسات والبحوث المالیة والإداریة، المجلد الثالث عشر، الكویت، 

  .٨٦٣م، ص٢٠٢٢العدد الثالث، 



    
 

  

 ٧٠٤
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  .)١(قدرات التجمیع ومعالجة المعلومات

المهام الأمنیة إلى كافة مؤسسات المجتمع المدني، مما یجعل نطاق وتمتد 

غیر إن  ،المعلومات الأمنیة یغطى كافة عناصر ومقومات الدولة والمجتمع

وفائدة متى   العمل في جمع المعلومات وتحلیلها واستخدامها یكون أكثر یسراً 

لأخذ بالمفهوم الشامل للأمن والمفهوم السلیم لقیمة المعلومات وصفتها تم ا

  .الأمنیة في مفصل من مفاصل الدولة والمجتمع

البیانات الرقمیة وغیر الرقمیة أو خلال مهیكلة من المعلومات التتوفر و 

البیانات الشرحیة، مع معلومات التتبع ونقاط التحكم في سلامة كل من 

. وحسبما إذا كانت النتائج ستستخدم في التحلیل (غیر المعالجة والتخزین

وساهم قانون الجریمة الأمریكي ي أو أنشطة إنفاذ القانون، لالرسمي) المستقب

Crime Bill  م، في تخصیص أموال ضخمة ١٩٩٤الصادر في عام

كما تعتبر الوظائف ، )٢(لتوظیف تكنولوجیا المعلومات في أجهزة إنفاذ القانون

منیة جزءاً من تنفذ هذه الوظیفة وتقییم مصادر المعلومات التى تقدم الفرعیة الأ

البیانات والمعلومات والاستیقان منها، وجمع التقاریر بشأن الأحداث الضارة أو 

                                  

)١ ( Rtal, M & Hanoune, M. (2021). Strategic Information Systems and Artificial 

Intelligence in Business. International Journal of Information Technology and 

Applied Sciences (IJITAS), 3(2), 78-83. 

)٢ ( Jack R. Greene (ed), The Encyclopedia of political Science, (Oxon: 

Routledge, 2007, p. 688. 
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المشبوهة، وأحداث أمن المعلومات، وتقاریر حوادث أمن المعلومات، من 

 ،ة أمنیة أخرى(مثل أفرق الجهات المسئولة عن تقدیمها، بجانب أطراف أخرى

بالأشكال الیدویة أو المؤتمتة أو القابلة وذلك ) )١(أو معلومات استخباریة

  السواء. لىللقراءة الآلیة ع

تختلف المتطلبات فیما یتعلق بإنشاء سلسلة وصایة رسمیة یمكن الدفاع و 

جمع وفهرسة البیانات الرقمیة ، بجانب عنها في المحكمة في مرحلة لاحقة

لفات البیانات الشرحیة أو المجامیع مدثة (مثل صور القرص، و فهم نشاط الحال

التحققیة، وخصائص معماریة الشبكة، وسجلات)، دون ضمان هذه الفائدة 

جمع وفهرسة البیانات غیر الرقمیة (صحائف تسجیل الدخول و المرجوة؛ 

 المادیة، والرسوم البیانیة للمعماریة، ونماذج الأعمال التجاریة، وبیانات تقییم

جمع وفهرسة ، مع الموقع، والسیاسات المتبعة، وأطر المخاطر في المنظمة

البیانات الشرحیة فیما یتعلق بمصدر المعلومات، وأسلوب جمعها، والأشخاص 

  .)٢(الذین تعاملوا مع البیانات

 أهم هو ما إلى تتعدى بل الحد، هذا عند المعلومة متلقي ولیاتئمس تقف ولا

                                  

ید، الشرطة الاستخباراتیة، العمل الشرطي القائم على الذكاء ممدوح عبد الحم (١)

  ١، ط٣٣، ص٢٠١٩الاصطناعي وتحلیل المعلومات، القاهرة، دار النهضة العربیة، 

)٢ ( FIRST Product Security Incident Response Team (PSIRT) Services 

Framework, Version 1.0, 2018. North Carolina: First.org, 2018. 

https://www.first.org/education /FIRST_PSIRT_Service_ Framework_v1.0. 
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 ثمرة یمثل فذلك الأمنیة، المعلومات من جمعه تم ما تحلیل ألا وهو وأخطر

 المعلومات تشكل إذ المعلومة؛ على في الحصول والشاق الطویل كفاحه

 بعض صناعة إلى الأمنیة للوصول المعلومة لمحلل الخام المادة المجموعة

 وقد أمني معین، خطر لتقدیر متكامل تصور بناء في تساعد قد التي المعارف،

 لما ستكون علیه المعلومة مستقبلاً، )١(التصور هذا وحدها وماتالمعل تعطي لا

 للمعرفة المنطقي باستخدام التحلیل لاستكماله المعلومة متلقي فیشرع

 البناء النقص في لاستكمال التصورات أقرب تشكیل في یساهم مما المستخلصة

 مسؤولة،ال للجهات وتقدیمه الأمني الموقف بتقدیر یعرف ما إلى وصولاً  المعرفي

 البحث أهداف تحقیق في المعلومات من القصوى مما یتیح الاستفادة

  )٢(والتحري.

الهدف الرئیس من التنبؤ الجنائي هو وضع أكثر المؤشرات العامة ویعد 

التي تمیز تطور (تغییر) الجریمة في المستقبل، لتحدید الاتجاهات والأنماط 

یت هذه الاتجاهات والأنماط في وإیجاد طرق لتغییر أو تثب ،غیر المرغوب فیها

ستكشاف المستقبل من خلال دراسة الأحداث والقضایا لا، الاتجاه الصحیح

                                  

مریم محمد فرحان المشعل، المهارات التدریسیة لمعلمات الریاضیات اللازمة لتنمیة  (١)

مهارات التفكیر المستقبلي لدى طالبات المرحلة الثانویة بمنطقة الجوف، دراسات 

  .١٣٦م، ص ٢٠٢٠، ١٢٠دار المنظومة، العدد عربیة في التربیة وعلم النفس، 

أكادیمیة نایف العربیة  ،) كامل محمد فاروق عبدالحمید، المعلومات الأمنیة، الریاض٢(

 ١، ط٣٣، ص١٩٩٩للعلوم الأمنیة، 
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التى حدثت في الماضي وتحدث في الحاضر، بهدف معرفة المؤشرات 

  .)١(المحتملة أو المتوقعة التى تكون قابلة للتحقق، إذا توافرت شروط معینة

  

                                  

تغرید ضاوي مروخ العنزي، معوقات تنمیة مهارات التفكیر المستقبلي لدى طالبات  (١)

علمات مقرر التاریخ في المملكة العربیة السعودیة، المرحلة الثانویة من وجهة نظر م

م، ٢٠٢٠، ٤، ع ٦جدة، مجلة التنمیة البشریة والتعلیم للأبحاث المتخصصة، مج 

  .٢٤٣ص 



    
 

  

 ٧٠٨
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  (  درا ) ع او   ودوره ا ا  
 

  المبحث الثاني

  يتحلیل التنبؤ تقنیات الاستخدام 

  في كشف الجریمة

جهاز خادم للمجتمع لا یمكن أن تؤدي  )١(قوات الشرطة الجنائیةتعد 

 ؛تتمثل في كشف النقاب عن المجرم والجریمةالتي  –وظیفتها ورسالتها 

إلا بعد أن تستلهم وتستحضر  بالإضافة إلى المهام الأخرى الملقاة على عاتقها

فهي  ،تترجمها إلى حقائق على أرض الواقعوتستجمع وتستهدي المجردات، ثم 

لا تعمل بكفاءة ونجاح إلا في ظل أسالیب تسخرها في سبیل الكشف عن 

أبعاد الجرائم، سواء قبل وقوعها أو في حالة ضبطها، باعتبار أن مهمة 

، الشرطة في دولة القانون هي تحقیق سیادة القانون في ظل مفاهیم موضوعیة

بما  ، ونعني)٢(والأعم على مستوى كافة دول العالموهذا هو المفهوم الأشمل 

لاسیما أن التقنیة الحدیثة أتاحت للشرطة ، )٣(الأمن والعدالة والحریة تقدم

                                  

مجلة جامعة دمشق، ) نور الدین حازم: المنظمة الدولیة للشرطة الجنائیة "الإنتربول"، ١(

 .١٤١ص ، م٢٠١٦، ٥٠، العدد ٣٨البعث، المجلد 

 ة،: الجریمة الدولیة في القانون الدولي الجنائي، رسالة دكتوراروان مد الصالحمح )٢(

 .٢٠٠٩كلیة الحقوق،  نة،یجامعة منتوري قسنطالجزائر 

) خاصًة في الجریمة الدولیة، وعلى سبیل المثال جریمة الإتجار بالأعضاء والبشر، ٣(

ه بغسل الأموال، بحث : الاتجار بالبشر وعلاقتقریب االله انظر: مصطفي عبد الوهاب

تكمیلي لنیل درجة الماجستیر في الدراسات الجنائیة والأمنیة، كلیة الدراسات العلیا 

 وما بعدها. ٣٥ ص، ٢٠١٦والبحث العلمي، جامعة الرباط، یولیو 



    
 

  

 ٧٠٩
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  (  درا ) ع او   ودوره ا ا  
 

ا للاستفادة منها في التطبیق العملي، مما یستوجب متابعة رجالها فسیحً  مجالاً 

طة لخطى التقدم، للاستفادة منها في مجال الخبرات، خاصة وأن مجالات الشر 

  .قد تغلغلت في میادین الحیاة كافة

 واستخدام معارف من تحویه ما لاستخلاص المعلومات تحلیل وتعد مهمة

 والتحري، البحث أعمال في صعوبة المهام أكثر من تقدیر الاحتمالات في ذلك

 ما وعادة الجهاز، أعضاء من خبرة عاتق الأكثر على تلقى أنها نجد ولذلك

فالتحلیل الجماعي،  أُسلوب العمل ینتهج فریق شكل على منهم نخبة یتولاها

لذي یملك القدرة ایقصد به تلك العملیة العقلانیة التي یقوم فیها رجل الأمن 

على تحلیل المواقف التى تواجهه بسرعة وربطها بالعوامل المرتبطة بها وصولاً 

میسورة إلى اتخاذ القرار المناسب لمواجهة الموقف الأمني، وهذه المهارة لیست 

ومتابعة القیادات الواعیة  ،)١(لكافة رجال الأمن وإنما تأتي بالتدریب والتعلیم

   وملاحظة كیفیة اتخاذ القرار والأسس التى ینبنى علیها.

ویتطلب الوقوف على المتغیرات والمسببات النفسیة والاجتماعیة لجرائم 

مسببات، وبالرغم القتل، البحث في علم الإجرام للتعرف على هذه المتغیرات وال

من أن هذا العلم لا ینفك تماماً عن علم النفس بشكل عام وعلم النفس الجنائي 

بشكل خاص، إلا أنه لا یزال غیر قادر على تحدید مكنونات المجرم ودوافعه 

                                  

قضایا أمن دولة.. قبل وبعد عبر موقع صحیفة الجریدة الكویتیة ، محمد الوشیحي )١(

 ).٢٠٢٠-٠٢- ٢٣بتاریخ (



    
 

  

 ٧١٠
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  (  درا ) ع او   ودوره ا ا  
 

النفسیة بشكل دقیق، وهذا یعود ربما لحداثة علم الإجرام، أما في القانون 

فذة جریمة القتل في مرتبة الجنایة، وهي الوضعي فقد اعتبرت القوانین النا

  .)١(المرتبة الأشد ضمن تصنیف الجریمة

وتهدف التحلیلات التنبؤیة إلى تحدید ما یمكن أن یحدث في المستقبل، 

وتعتمد هذه التحلیلات على الأسالیب الإحصائیة بالإضافة إلى الأسالیب 

 ة للتنقیب في البیاناتالأخرى التى تم تطویرها حدیثاً وتندرج تحت الفئة العام

  .   )٢( وفحصها جیداً.

 على ويتتحالتى برمجیات ال هي بعضیة ؤ قنیة الشرطة التنبوتعتبر ت

أدوات تحلیلیة یتم تغذیتها بكل أشكال البیانات المتوفرة لدى الشرطة عن 

تقدم و الجرائم والمجرمین مهما كان شكل المعلومة وأهمیتها ودقتها وحجمها، 

لتنبئیة توقعات بأوقات وأماكن من المرجح أن تحدث فیها الجریمة هذه التقنیة ا

من خلال تحلیل ودراسة أنماط معقدة وذلك  ،والمشتبه بهم قبل وقوع الجریمة

رسال وتكثیف تواجد دوریات الشرطة إ هامن السلوك الإجرامي، یتم بعد

لاعتراض الجریمة أثناء التخطیط لها والمساهمة في منع افراز مجرمین 

                                  

عرار، رشید وخالد، أحمد وعبداالله، تیسیر، جرائم القتل في فلسطین، دراسة عاملیة،  )١(

، ٣٥، ع ٥المجلة العربیة للعلوم ونشر الأبحاث، مجلة العلوم التربویة والنفسیة، مج 

 .٢٣م، ص ٢٠٢١

أكادیمیة نایف العربیة ، كامل محمد فاروق عبدالحمید، المعلومات الأمنیة، الریاض )٢(

 .١، ط٣٣، ص١٩٩٩الأمنیة،  للعلوم



    
 

  

 ٧١١

 اار ام  اد ا وا  ت ا وا ت ر   ارا  

  (  درا ) ع او   ودوره ا ا  
 

 .)١(جدد

یة في معرفة الأسباب الجذریة لانتشار نوع من أنواع ؤ الشرطة التنبوتساعد 

كذلك تسهم بشكل كبیر في معرفة أسباب تحول الشخص العادي إلى  ،الجرائم

مجرم والعوامل المنطقیة المشتركة فیما بینهم، كذلك معرفة الشخص الأكثر 

الأدوات التحلیلیة وتؤدى  ،عرضة لأن یتحول إلى مجرم أكثر من الآخر

العوامل التي تجعل من الشخص أن یكون الكشف عن في  ماً اه الدقیقة دوراً 

 .ضحیة محتملا لأعمال إجرامیة أكثر من غیره

م ٢٠١١أبرز تجربة عالمیة كانت في أحد أقسام شرطة لوس آنجلوس عام 

ي حیث أثبتت نجاحها حتى تم تبنیها في بقیة أقسام الشرطة في نفس المدینة ف

٪ في حالات السرقة ٣٣م، مؤشرات النجاح كانت انخفاض ٢٠١٤عام 

أما التجربة الناجحة في شرطة مانشستر في بریطانیا  ،٪ في جرائم العنف٢١و

٪. هذه التجارب ٢٦م أدت الى انخفاض في الجریمة بمعدل ٢٠١١عام 

الناجحة كانت كافیة لأن تقنع شرطة دبي للاستعانة بهذه التقنیة في أواخر 

م على أن تكون ركیزة أساسیة في حفظ الأمن في دبي بحلول ٢٠١٦عام 

، ثم بریطانیا التى شهدت تنامي معدلات الجریمة وتراجع معدلات م٢٠٣٠

القبض على المجرمین، واقترن ذلك بعدم قدرة الاقترابات التقلیدیة القائمة على 

                                  

عدى بن محمد الحضیف، الشرطة التنبؤیة لمكافحة الجریمة، متوفر على الموقع  )١(

 م.٢٠٢٢نوفمبر  ٢٠ .بتاریخ/https://www.alriyadh.comالإلكتروني 



    
 

  

 ٧١٢
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  (  درا ) ع او   ودوره ا ا  
 

  )١(لتكنولوجیةرد الفعل، خاصة فیما یتعلق بتسهیل تجاوز الحواجز المادیة وا

 :أهم طرق تحلیل المعلومات

، استخلاص الدلالات المعینة لكل أمریتم تحلیل المعلومات عن طریق 

وجود أشیاء نسائیة غریبة في شقة قتیل ومن مثل هذه التحلیلات المعلوماتیة ك

وجود أعقاب سجائر في مكان ، و یعني أن امرأة غریبة ترددت على هذا المكان

وجود آثار لأربعة ر، و من السجائ معیناً  الفاعل یدخن نوعاً الجریمة یعني أن 

، ویعتبر التفكیر المستقبلي أحد أنماط أقدام یعني أنه كان هناك شخصان

التفكیر الذى یتطلب تحلیل المعلومات التى سبق تعلمها من أجل استشراف 

آفاق المستقبل، وقد أكدت الدراسات السابقة على ضرورة تنمیة مهارات 

یر المستقبلي لدى الطلاب لیساعدهم على فهم القضایا والمشكلات التفك

المعاصرة، وإكسابهم القدرة على معالجة هذه القضایا وتحلیلها باستخدام نظریة 

  . )٢(الذكاء الناجح

إن الباحثین في علم الجریمة ومحللي الجرائم وقادة الشرطة متحمسون 

                                  

)١ ( Jerry Ratcliffe, Intelligence-led policing, Trends & Issues in Crime and 

Criminal Justice, no.248, April 2003,(p.2), accessible at: 

http://aic.gov.au/file/6064/download?token=YMVkAVFk. 

الكفاءة الذاتیة وأسالیب مواجهة الضغوط والمرونة ، جیهان رجب عبدالرحمن المازني )٢(

ى معلمات التربیة الخاصة، مجلة كلیة التربیة، النفسیة كمنبئات بالرضا الوظیفي لد

  .)٥٩ص (م، ٢٠١٩)، ٢)، ع (١جامعة كفر الشیخ، مج (



    
 

  

 ٧١٣
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  (  درا ) ع او   ودوره ا ا  
 

یة، إذ یمكن لتقنیات بؤ لیلات التنلاحتمالات الاختبارات الممكنة باستخدام التح

المراقبة وللخوارزمیات أن تختبر تكتیكات الشرطة وتحسِّن من أدائها، أو تحد 

ولكن الجماعات المهتمة  ،من الانتهاكات التي یقوم بها ضباط الشرطة

إذ یستشري  ،الاجتماعیة تدین كلا� من النموذجینبالحقوق المدنیة وبالعدالة 

عین في نظام العدالة الجنائیة نتیجة للتنبؤات القائمة على التحیُّز ضد عرق م

هویات مرتكبي الجرائم، كما تُضعِف هذه التنبؤات في الوقت نفسه مبدأ 

أما الربط بین الأماكن واحتمالات ارتكاب  ،حتى ثبوت الإدانة  افتراض البراءة

 .ةالجریمة فمن شأنه أن یتسبب في تفاقم أنماط خطأ من سلوك خطأ الشرط

تختلف أنظمة حفظ الأمن التنبئي في مدى تعقیدها، وهناك جدل دائر و 

طور كلٌّ من أخصائي فعلى سبیل المثال  ،حول الدرجة المطلوبة من التعقید

جیفري برانتینجهام وعالِمة الریاضیات  (Anthropology) علم الإنسان

میات عن طریق تكییف خوارز  PredPol) أندریا بیرتوتزي برنامج (بریدبول

للتنبؤ بالهزات الزلزالیة اللاحقة، ویعتمد هذا البرنامج على ثلاثة متغیرات، ألا 

  .وهي: نوع الجریمة، وتاریخ ووقت حدوثها وموقعها

جدیر بالذكر أن العلماء الذین یعملون ببرنامج بریدبول یزعمون أن بساطة 

، ولكن هذا النظام تقلل من مخاطر تكوین ملفات شخصیة قائمة على التمییز

ذلك یعني أیضًا أن النمذجة محدودة بأنواع الجرائم التي تتكرر في نفس 



    
 

  

 ٧١٤
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  (  درا ) ع او   ودوره ا ا  
 

  .)١(الزمان والمكان

على أن تلك الطبیعیة المزدوجة للحس الأمني باعتباره توقع وشعور 

وجداني الإحساس عقلاني الأسباب، لا تزیل عنه مطلقاً ذلك الفهم الفطري 

نواحي العتماد على الاب ي دائماً ویرجع ذلك إلى مسماه كحس یوح ،لطبیعته

إلا أنه مهما كانت درجة ذلك  ،الداخلیة دون أدنى علاقة له بالعقل یةالشعور 

الفهم، فالأمر المؤكد أن الحس الأمني یرتكز على دعامتین لا سبیل لوجوده 

دون توافرهما معاً وبنفس الدرجة والقدر وهما الشعور الوجداني، والتسبیب 

 .العقلاني

. 

                                  

)١ ( Brayne, S., Rosenblat, A. & Boyd, D. in Data & Civil Rights: A New Era of 

Policing and Justice (2015); available at http://go.nature.com/2j6cot5. 
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  فصل الثانيال

  مراحل التنبؤ بصفة عامة

مهما اختلفت طبیعة الإنسان ومركزه الثقافي والاجتماعي، لا ریب بأنه 

ووضعه الاقتصادي والتعلیمي، فإنه بحاجة مستمرة إلى اتخاذ مجموعة من 

القرارات، فاتخاذ القرار هو وظیفة أساسیة یقوم بها الإنسان عند سعیه المستمر 

اته المادیة والمعنویة، وتسییر أمور حیاته الیومیة لإشباع حاجاته ورغب

والمهنیة، مستخدماً في ذلك تجاربه أو خبراته ومعلوماته في التنبؤ بنتائج 

قراراته في المستقبل، معتمداً بذلك على قدراته ومهاراته العقلیة وإمكانیاته التى 

یر الفرد تؤهله للوصول إلى الاختیار المناسب، خاصة مع ارتباط قراره بمص

 وأمنه، فهو یحتاج إلى خبرة ودرایة وحس أكبر لما یصل إلیه من قرارات.

للدراسات والباحثین إلا أن جمیعها  على الرغم من اختلاف المهارات وفقاً و 

أن أهم هذه المهارات هي  جمیعهاتتضمن مهارات التفكیر المستقبلي واتفقت 

و التخیل، ثم مهارة السیناریو (التخطیط المستقبلي، التوقع والتنبؤ والتصور أ

  )١()والتقییم وحل المشكلات المستقبلیة

دوراً هاماً في حسن قیام الحس الأمني بوظیفته المرجوة سواء  التنبؤویؤدي 

في مجال منع الجریمة ابتداء أم في مجال مواجهتها بضبط الجناة فیها انتهاء. 

الاتجاه نحو تصور فیظهر دور العناصر الوجدانیة في سرعة الانطباع أو 

                                  

تصور مقترح لتطویر برنامج معلم العلوم في ضوء مهارات  ،عهود بنت سعد البلوي (١)

میة الموارد التفكیر المستقبلي، عالم التربیة، المؤسسة العربیة للاستشارات العلمیة وتن

  .٣٩م، ص ٢٠٢١، ٧٢، ع ٣البشریة، مج 
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معین، أو توقع محدد، او تخوف بذاته یدفع رجل الأمن إلى سرعة التصرف 

وقد ، باتخاذ إجراء ما كان یستطیع القیام به لو استغرق عقله بالتفكیر فیه

أعددت لمراحل التنبؤ بصفة عامة بالفصل الثاني وتحلیلها في مبحثین نحاول 

وما المردود للمجتمع من وراء  ،منهمن خلالهم التعرف على التنبؤ والهدف 

  - وذلك على النحو التالي: ؟التنبؤ بالذكاء الاجتماعي

  تحدید الهدف من التنبؤ: المبحث الأول

صـطناعيلإالـذكاء ا: التطور التكنولـوجي ومـردود التنبـؤ بالمبحث الثاني
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  المبحث الأول

  تحدید الهدف من التنبؤ 

بها الأجهزة الأمنیة، حمایة الانسان التي تقوم نلحظ بأنه من بین الأدوار 

تعالى عز وجل  یقول ؛نه المساس بجسده وروحه وممتلكاتهأمن كل ما من ش

 بات المنطلق هذا ومن ،)١(} خُذُوا حِذْرَكُمْ  یَا أَیُّهَا الَّذِینَ آمَنُوا: {في كتابه

 أن لاسیما وأسرته، نفسه على یخشى إنسان لكل مهمة مهارة الأمني التنبؤ

 وهم جهاز الشرطة، عاتق على منه الكبیر الجهد یقع البلاد في الأمن حفظ

ن تنمیة أعلى تحلیل المواقف الأمنیة، ولاشك  مقدرتهو لحمایتنا،  الساهرة العین

الحس الأمني لدى رجال الأمن یؤدي إلى السیطرة على المواقف الأمنیة، 

قبل لجنائیة خاصةً، عامةً، واالتنبؤ والتوقع للأخطار الأمنیة وتنمیة عملیة 

  .)٢(والسرعة في اكتشاف الجرائم وضبطها حال وقوعها ،وقوعها

التنبؤ الأمني والمعتمد على تصور حدوث أمر ویتم تحدید الهدف من 

لیتم تحدید وتتبع الأفراد بغیة منع بشكل عام یتعرف فیه على مصدر الخطر، 

                                  

  .٧١سورة النساء: الآیة  (١)

(٢) Smith, G. J., & O’Malley, P. (2017). Driving politics: Data-driven governance 

and resistance. The British Journal of Criminology, 57(2), 275-298. 
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ل فترة زمنیة ولكن خلا، )٢(، وتحقیق السلامة والأمان)١(وقوع الجریمة

ومثال ذلك قیام ، على المدى القریبولیست غالباً ما تكون بعیدة  ،مستقبلیة

بعض الأجهزة الأمنیة أو كوادرها بتوقع حدوث جریمة إرهابیة خلال الاحتفال 

بأحد المناسبات القومیة الحالة بعد یوم أو یومین موضحة في توقعها مصدر 

وماهیة تلك الأعمال، وكیفیة  ،عماللأاالخطر، وشخص المرشح للقیام بتنفیذ 

أما إذا كان ذلك الإحساس بوجود الخطر غیر مجسد حدوثه خلال ، إتمامها

ذلك الاحتفال بتلك المناسبة وإنما متجسد حدوثه خلال الشهر القادم، أو خلال 

ن ذلك كله یدخل في إف، الفترة الزمنیة القادمة بشكل غیر محدد بصورة حاسمة

مني باعتباره إحساس غیر محدد في الحال أو في المستقبل نطاق التنبؤ الأ

القریب، وإنما یتجسد الإحساس به خلال المستقبل البعید أو غیر المحدد بفترة 

  .زمنیة بشكل حاسم أو جازم

لذا یحتل التنبؤ أهمیة كبیرة في التخطیط الإستراتیجي، لأنه یتحدث عن 

المخططون لتقدیر حالة المتسقبل كما هو شأن التخطیط، ویستعین به 

الظواهر في المستقبل الذي ینشدونه، حیث أن عملیة التنبؤ عبارة عن بناء 

وتكوین تصور لما ستكون علیه الأحداث في ظاهرة معینة مستقبلاً، وتقدیرها 

                                  

(١) "What is Body Language?", www.scienceofpeople.com, Retrieved 4-8-2018. 

Edited. 

(٢) Brayne, S. (2017). Big data surveillance: The case of policing. American 

Sociological Review, 82(5), 977-1008. 
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وتطویرها ونموها في وضعها  )١(بطریقة علمیة مبنیة على الطبیعة الظاهرة

هاته ومداه وقوته، بعد أن یتم إخضاع كل الحالي، وتحدید درجة النمو واتجا

تلك لأدوات القیاس المناسبة، لأن الخبرة والحدث والتقدیر الإداري له دور في 

  .)٢(التنبؤ وفي اختیار الأسلوب الملائم في التنبؤ

 :الإجراميطرق التنبؤ و أنواع 

  - كما یلي: یمكن تقسیم التنبؤات الجنائیة حسب النوع

الف لأحكام قانون العقوبات وهي عملاً : وهي كل فعل مخجریمة .١

ضاراً بالمجتمع لذا شرعت الهیئة الاجتماعیة عقاباً على 

 .)٣(مرتكبیها

: وهي تحدید شخصیة المجرم من خلال بیانات هویة المجرم .٢

ومعلومات تظهر المجرم في أعمال إرهابیة وإجرامیة أو مخالفات 

 قانونیة.

                                  

نور الهدى المحمودي، التدابیر الاحترازیة وتأثیرها على الظاهرة الإجرامیة، رسالة  )١(

، جامعة الحاج لخضر باتنة، ماجستیر، الجزائر، كلیة الحقوق والعلوم السیاسیة

 .٢٠م، ص٢٠١١

قاسم أحمد عامر، الاستشراف والتنبؤ الأمني لإمارة الشارقة خلال العقود الثلاثة  )٢(

 .٨٥صمرجع سابق، )، ٢٠٤٥-٢٠١٦القادمة (

عبد المحسن محمود طریخ، نظریة الجریمة، مجلة العلوم القانونیة والسیاسیة، عدد  )٣(

م، ٢٠٢٠لمي الدولي الثالث لكلیة بلاد الرافدین الجامعة، خاص بأبحاث المؤتمر الع

 .١١٨ص 
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ل المؤدیة إلى ارتكاب : وهي التعرف على العوامعوامل الجریمة .٣

  الجریمة.

: مثل التفكك الأسري، الوفیات المبكرة، اختلال عواقب الجریمة .٤

 التوازن العقلي.

: عن طریق فرض التشریعات وسن تدابیر مكافحة الجریمة .٥

 القوانین التى تكافح الجریمة. 

على كمیة  عتمادالإجرامي، وذلك بالایتم استخدام ثلاث طرق للتنبؤ و 

 .:وهي والتوقیت والبیانات الأخرى المعلومات

: هو تقییم كمي للتغیر في الجریمة، ویمكن تطبیقه في حالة الاستقراء -١

استقرار الجریمة، وهي طریقة تستخدم للتنبؤات قصیرة الأجل نسبیاً، 

 كلماكلما كانت فترة التنبؤ أقصر ودرجة استقرار البیانات الأولیة ف

هر الاستقراء في أن التغییرات ، ویتمثل جو زادت دقة هذه التوقعات

المستقبلیة تحدد على أساس المؤشرات التى تمیز الجریمة سواء في 

الماضي أو الحاضر، وهى تعتمد على البیانات الأولیة حیث یتم 

تشكیل سلاسل إحصائیة تمتد إلى المستقبل وتعتمد على المهلة الزمنیة 

  واستقرار الوضع الإجرامي.

ات الدقیقة التي تكشف خلالها المؤشرات المتوقعة لم یتم تحدید المصطلحو 

افتراض مدى استمرار  ةبو عن مستوى عالٍ من الموثوقیة. بالإضافة إلى صع

 .واستقرار عوامل الواقع التي شكلت أساس التنبؤ من خلال طریقة الاستقراء
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: هو تقییم یوضح آراء العلماء والممارسین ذوى الخبرة مراجعة الخبراء -٢

تستخدم هذه الطریقة للتنبؤ الجریمة وأنواعها الفردیة، و  حول مستقبل

یتم تنظیم آراء هؤلاء الأشخاص ومعالجتها وفقًا و  ،على المدى الطویل

لمقاییس خاصة، وتُستخدم البیانات التي یتم الحصول علیها كمصدر 

ذات الصلة وتبادل  ،)١(البشریین مناقشة الخبراء، حیث یتم إجراء للتنبؤ

الاختیار الصحیح للخبراء وإمكانیاتهم العلمیة عملیة  بعد الآراء

له بعض الأهمیة للخبراء التركیب الكمي أن  بجانبوخبراتهم العملیة 

 )٢( .أیضًا

وهي تقوم على التطویر باستخدام تكنولوجیا  :النمذجة -٣

الحاسب الآلي لنظام الصیغ الریاضیة التى تمیز مجمع العملیات 

هذه هي أكثر طرق ل كبیر على الجریمة، و التى تؤثر بشك )٣(والظواهر

على عكس النمذجة التقنیة حیث تكون ، التنبؤ المفضلة من حیث الدقة

عینة من المنتج أو جزء منه مصنوعة إما بالحجم الكامل أو على 

                                  

مركز استشراف المستقبل القاهرة، محمد سعد الدین محمد، المستحدثات الشرطیة،  )١(

 .٢م، ص٢٠١٧، مارس٥ودعم اتخاذ القرار، العدد 

(٢) Susan Leavy, (2020). Uncovering Gender Bias in Media Coverage of 

Politicians with Machine Learning. Conference on Artificial Intelligence, 

University College Dublin, Ireland. 

، البدایة، صحیفة المصري الیوم، السنة ٢٠٢٧مصطفى حجازي: التاریخ للمستقبل  )٣(

  https://bit.ly/2NXPoEJ، ٢٧٤٢، العدد ١٦
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نطاق معین بمثابة نموذج، فإن النمذجة الإجرامیة تصف نموذج 

طریقة باستخدام أنواع هذه التسمح ، الجریمة باستخدام نظام الإشارات

یمكنك أیضًا  ،المعلومات الاقتصادیة والاجتماعیة والدیموغرافیة وغیرها

ى إمكانیة مد - السلوك الفردي مراعاة الحسابات الخاصة بالتنبؤات

 .ارتكاب جرائم من قبل أشخاص یعیشون حیاة معادیة للمجتمع

یكمن تعقید هذه الطریقة في عدم معرفة عوامل الجریمة وآلیة عملها. ومع 

ذلك ، بالنسبة لعدد من العوامل المهمة، یمكن بناء مثل هذه النماذج، وهي 

 .فعالة للغایة

  ي فیما یليویمكن حصر أهم السمات الممیزة للخطر الإجرام

یتطلب الخطر الإجرامي من قبل مخططیه حیث التستر والإخفاء:  )١

ضرورة ستره وإخفائه بدءاً من تصوره كخاطر وتدبره كفكرة وتخطیطه 

 .كمشروع، وتدبیره كمحاولة، وإعداده كخطة، وإنفاذه كفعل

قدرة الخطر الإجرامي من خلال مرتكبیه على  وتعنىالرجوع والعدول:  )٢

ام نشاطهم الإجرامي فور الشعور باكتشاف أمرهم أو الرجوع عن إتم

ومن ثم العدول عن البدء في أمرهم،  اكتشافالإحساس باحتمال مجرد 

الإجرامي، وإن تساوي فیها الإرهاب مع غیره من الأفعال العمل تنفیذ 
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  (  درا ) ع او   ودوره ا ا  
 

 الإجرامیة الأخرى، إلا أن تمرس المجرمون على إتمام تلك الجرائم

 .)١(و دول أو الرغبة في ثراء شخصيلصالح أفراد أو منظمات أ

وهي انفراد الخطر الإجرامي باختیار وتحدید ساعة المبادأة والمفاجأة:  )٣

وكثیراً ما یترتب على استكمال العمل الصفر للبدء في عملیاته، 

الإجرامي لكافة عناصر المبادأة والمفاجأة بعد نجاحه في التخطیط 

وذلك وفقاً لمرئیات  كانهلوقت بدء العمل وتحدید أدواره، وتخیر م

مرتكبیه في ضوء ما تنبئ به الظروف المحیطة، ووفق المناخ الملائم 

اللذان یغریانه بوقت یرى أنه الأفضل للقیام بعملیة التنفیذ نتیجة وجود 

 .)٢(حالة من الاسترخاء الأمني

یرجع في حقیقته إلى توافر كافة السمات السابقة و  المقدمة والسیطرة: )٤

له نوعاً من التفوق المؤقت والطارئ أو  قجرامي بشكل یحقلعمل الإل

ویمكن  ،ولیس بالطبع ناجماً عن التمییز في الأداء ،الزائف في التنفیذ

القول بأن تلك المقدرة والسیطرة التي قد یتفوق فیها مؤقتاً العمل 

الإجرامي، وكذلك غیرها من السمات الأخرى تتفرغ في حقیقتها عما 

اً من عنصري المبادأة والمفاجأة التي غالباً ما یقابلها من یتوافر له غالب

                                  

یة وتطبیقاتها، أبو ظبي، مركز الإمارات ناصر البقمي، مكافحة جرائم المعلومات )١(

  .١٢م، ص٢٠٠٨للبحوث، 

(٢) Navakovic J D, Veljovic A. (2017) Solving medical classification problems 

with RBF neural network and filter methods, International Journal of 

Reasoning – based Intelligent Systems, Vol.(09), No. (02), p. 80. 
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ناحیة العمل الأمني نوعاً من الاسترخاء أو عدم ارتفاع قدر استعداده 

 –أي العمل الأمني  –إلى مستوى الاستنفار الواجب الذي یتمكن به 

 من إجهاض عنصر التمیز المشار إلیهما. 

جرامي على حسن تقدیره لحساب قدرة العمل الإوهي التحین والانتهاز:  )٥

الزمن والوقت بشكل یتیح له تخیر أفضل الأوقات لبدء تنفیذ مخططه 

الإجرامي بصورة تكفل له تحقیق نوع من النجاح ولو المؤقت أو 

 .في تنفیذ الجریمة العارض
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  (  درا ) ع او   ودوره ا ا  
 

  المبحث الثاني

  التطور التكنولوجي ومردود التنبؤ 

  صطناعيلإالذكاء اب

 فى عدیدة إشكالیات المعلومات وتكنولوجیا الاصطناعى الذكاء تقنیات تثیر

 إشكالیات تثار الجنائى القانون مجال ففى الجریمة، ومكافحة القانون مجال

 وفى الاصطناعى، الذكاء تقنیات استخدام عن الناشئة الجنائیة المسئولیة

 ماستخدا عن الناشئة التقصیریة بالمسئولیة المتصلة التساؤلات المدنى القانون

 الإلكترونیة بالعدالة یتعلق ما رائيالإج القانون مجال وفى التقنیات، تلك

 فى به الاستفادة ومدى ،الاصطناعى بالذكاء یتعلق وما بعد، عن والتقاضى

 عن فضلاً  المستقبل،راف استش أدوات كإحدى وكشفًا منعًا الجریمة مكافحة

 مهام أداء فى الاصطناعى الذكاء وتقنیات بالروبوتات الأمنیة الأجهزة استعانة

 لأماكن بیانات على بناءً  حدوثها بأماكن والتنبؤ ،رائمالج ومكافحة الأمن حفظ

 من التى الذكیة المدنإستراتیجیة  تحت یندرج ما وهو وتتبعهم، المجرمین تجمع

 سلامة لضمان الاصطناعى، الذكاء مثل المتطورة التقنیات استخدام أهدافها أهم

  .)١(المستدامة التنمیة أهداف وتسریع المجتمعات أحوال نلتحسی الناس وأمن

                                  

فایق عوضین، استخدام تقنیات الذكاء الاصطناعي بین المشروعیة وعدم المشروعیة،  )١(

الجزء الأول، ماهیة الذكاء الاصطناعي ومجالات استخداماته الأمنیة، المجلة 

  .١م، ص٢٠٢٢الجنائیة القومیة، المجلد الخامس والستون، العدد الأول، 
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وتمثل أحد التطورات التى شهدتها المؤسسات الشرطیة في العقود الأخیرة 

في تبنیها أسالیب استباقیة في التعامل مع الإرهاب والجریمة المنظمة، وهو ما 

تمت الاستجابة له من خلال تبنى جهاز الشرطة، ویرجع ذلك إلى أوجه 

قصور التى شابت الاقترابات التقلیدیة المعمول بها في الأجهزة الشرطیة، ال

والقائمة على رد الفعل في مواجهة التهدیدات الأمنیة، والتى بدورها أخفقت في 

  .)١(الحد من ارتفاع معدلات الجریمة في عدد من الدول الغربیة

ب ویعرف الذكاء الاصطناعي بأنه دراسة وتصمیم أنظمة ذكیة تستوع

، كما یعرف الذكاء )٢(بیئتها لاتخاذ إجراءات تزید من فرص نجاحها

الاصطناعي محاكاة لذكاء الإنسان وفهم طبیعته عن طریق عمل برامج 

للحاسب الآلي قادرة على محاكاة السلوك الإنساني المتسم بالذكاء، والقدرة 

ینظر إلى على التعلم والاستنتاج ورد الفعل على اوضاع لم تبرمج في الآلة، و 

قوة الشرطة التى تستخدم الذكاء الاصطناعي على أنها من الأكثر إبداعاً 

  .)٣(وتمیزاً وتطوراً، ومن الأفضل بین أجهزة الشرطة العالمیة

                                  

(١) R., Behan, A., De Paor, A., ... & Shankar, K. (2017). Algorithmic governance: 

Developing a research agenda through the power of collective intelligence. 

Big Data & Society, 4(2), 2053951717726554. 

القوة التنافسیة الجدیدة، مركز استشراف  –سعید خلفان الظاهري، الذكاء الاصطناعي  )٢(

  .٣م، ص٢٠١٧، ٢٩٩لمستقبل ودعم اتخاذ القرار، العدد ا

محمد عبدالحكیم، دور الإستراتیجیات الأمنیة لمواجهة جرائم الذكاء الاصطناعي  )٣(

  = وتكنولوجیا المعلومات، بحث مقدم لمؤتمر الجوانب القانونیة الاقتصادیة للذكاء
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ویمكن لتقنیات الذكاء الاصطناعي المساعدة في النظام الجنائي، من 

معینة خلال تحدید هوة الجاني، حیث تستطیع عن طریق استخدام خوارزمیات 

كشف غموض الجریمة، عن طریق المعطیات التى تحصل علیها، فمن خلال 

تصویرها لمسرح لجریمة ودراسة الحالة الصحیة للمتهم تستطیع إثبات مدى 

قدرته على ارتكاب السلوك المكون للجریمة من عدمه، بصورة أكثر دقة من 

  .)١(البشر

 الاصطناعي الذكاء لتطبیقات التقنیة المكونات

في مطاردات الشرطة للمطلوبین  یمكن الاستعانة بالذكاء الاصنطاعيكما 

جنائیاً، حیث تستطیع الشرطة تحلیل شخصیة المجرم ونوع شخصیته وأفضل 

الطرق المناسبة للتعامل معه، لعدم تأثر الآلة بالضغوط النفسیة والعصبیة 

التى یتأثر بها البشر، بجانب أهمیتها في تقلیل حوادث السیارات باستخدام 

طناعي داخل السیارة، وعن طریق دمجه مع نظام مبني على الذكاء الاص

بعض المستشعرات الخارجیة یعطي تنبیهات لقائد السیارة مما یساعد على منع 

  .)٢(الحوادث وتجعل القیادة والطرق أكثر أمناً للجمیع

                                                                             

قانونیة الاصطناعي وتكنولوجیا المعلومات، المنصورة، مجلة البحوث ال =

  .٩٢٥م، ص٢٠٢١والاقتصادیة، 

(١) Akerkar R, Artificial Intelligence for Business Springer Briefs in Business. 

Springer, Cham.2019,p.11. 

= فایق عوضین، استخدام تقنیات الذكاء الاصطناعي بین المشروعیة وعدم  )٢(



    
 

  

 ٧٢٨
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 جریمة ارتكاب تنبؤ في بدورها الاصطناعي الذكاء تطبیقات تضطلع وحتى

  :)١(وهي تقنیة، مكونات عِدّة الأمر یتطلب ما،

 Algorithmsالخوارزمیات:  - ١

مشتقة من اسم عالم الریاضیات الفارسي محمد  Algoritmiكلمة لاتینیة 

مجموعة من المسارات  تعنيبن موسى الخوارزمي في القرن التاسع وهي 

والخطوات الحسابیة المتتابعة المتتالیة اللازمة للفرز والتصنیف والتحلیل 

طریق تغذیة الآلة بالمعلومات والبیانات الموثوق  والتنبؤ، والمعدة برمجیاً عن

بها لكي تعطى نتیجة معینة بالاعتماد على معطیات ومدخلات معینة، 

والخوارزمیات هي قوام الذكاء الاصطناعي وأهم أركانه، ولا یمكن لأنظمة 

الذكاء الاصطناعي التنبؤ بدون خوارزمیات متخصصة ومعدة لذلك، فهي 

ا آلات الذكاء الاصطناعي في التنبؤ بالجریمة، من الأداء التى تستخدمه

خلال مفاهیم الإحصاء واكتشاف الأنماط وتحلیل البیانات وربطها ببعض، 

  .)٢(وإعطاء النتائج في النهایة

                                                                             

مجالات استخداماته الأمنیة، الجزء الأول، ماهیة الذكاء الاصطناعي و  المشروعیة،=

  .١٣مرجع سابق، ص 

أحمد حبیب موسى، الذكاء الاصطناعي، ثورة في تقنیات العصر، المجموعة العربیة  )١(

  .٩٨م، ص٢٠١٩للتدریب والنشر، الطبعة الأولى، 

(٢) Hannah-Moffat, K. (2019). Algorithmic risk governance: Big data analytics, 

race and information activism in criminal justice debates. Theoretical 
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  (  درا ) ع او   ودوره ا ا  
 

 Big Dataالبیانات الضخمة:   - ٢

عبارة عن حجم هائل من البیانات یتم تغذیة تطبیقات الذكاء الاصطناعي 

ن حجم البیانات من ناحیة وإمكان توقع جرائم مستقبلیة بها، فالعلاقة طردیة بی

یانات سهل التوقع، وهي ذات الفرضیة بمن ناحیة أخرى، فكلما تضخمت ال

بالنسبة لذكاء الإنسان الطبیعي، فكلما ازدادت معلوماته أصبح بالقطع أكثر 

ها إدراكاً، وأكثر قدرة على اتخاذ القرار المناسب، وتتنوع مصادر البیانات فمن

المصادر الناشئة عن إدارة برنامج أكان حكومیاً أو غیر حكومي، ومنها 

المصادر التجاریة، كالبیانات الناشئة عن معاملات بین كیانین، والمصادر 

الأمنیة كسجلات المتهمین وكل ما یتعلق بقضیتهم، والمصادر المتعلقة بالآراء 

  .)١(على وسائل الواصل الاجتماعي

 Deep Learningالتعلم العمیق:  - ٣

هو قدرة الآلة أو التطبیق على التعلم الذاتي والتلقائي من خلال البیئة 

المحیطة والتجارب السابقة، ولعل التعلم العمیق هو مستقبل تطبیق الذكاء 

الاصطناعي لأنها تتطور ذاتیاً بدون تدخل برمجي، ویتكون لها منطقها 

الخوارزمیات التى یتطور الخاص في التحلیل والتنبؤ، هو تقنیة یفرد لها 

                                                                             

Criminology, 23(4), 453-470 

(١) Chan, J., & Bennett Moses, L. (2016). Is big data challenging criminology?. 

Theoretical criminology, 20 (1), 21-39. 
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منطقها ذاتیاً متزامنة مع تراكم وتضخم البیانات للمجرمین أو المتهمین، عن 

طریق خاصیة التعلم الذاتي، لتعطى نتائج دقیقة بتنبؤ وقوع جریمة في 

  .)١(المستقبل من عدمه

وفي تطور لبرامج الذكاء الاصطناعي تتم الاستعانة به في التعرف على 

والتنبؤ بتفاعلاته مع البشر، فقد صمم مختبر الذكاء  السلوك البشري

الاصطناعي وعلوم الحاسوب في معهد ماساتشوستش للتقنیة خوارزمیة حللت 

ساعة لبعض مقاطع الفیدیو على الیوتیوب بهدف دراسة  ٦٠٠أكثر من 

السلوك البشري، نتج عن ذلك القدرة على التنبؤ الصحیح بأفعال البشري بنسبة 

ات الاختبار على الرغم من عدم دقة التنبؤ في ذلك الحین، إلا % من عین٣٤

أنه مع التطور التكنولوجي وتطور تقنیة الذكاء الاصطناعي قد تصل نسبة 

التنبؤ إلى درجة عالیة من الدقة تجعلنا نتمسك باستخدام تلك التقنیة في التنبؤ 

  .)٢(الصحیح بأفعال البشر مما یسهم في تحسین مستوى الأمن

                                  

(١) Hao, J., & Ho, T. K. (2019). Machine learning made easy: A review of scikit-

learn package in Python programming language. Journal of Educational and 

Behavioral Statistics, 44(3), 348- 361 

م، على ٢٠١٦تقریر شركة إكسنشر لماذا الذكاء الاصطناعي هو مستقبل النمو،  )٢(

-https://www.ACCENTURE.COM/AE-EN/INSIGHTالموقع الإلكتروني 

ARTIFICIALINTELLIGENCE-FUTURE-GROWH.  
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  ردود التنبؤ بالذكاء الاصنطاعي:م

انعكست فاعلیة التطبیقات السابقة على تضخم عدد أقسام الشرطة التنبؤیة، 

ففي الولایات المتحدة على سبیل المثال لا الحصر أصبحت تلك الأقسام حتى 

، وأغلب دول أمریكا الشمالیة ستعتمد بشكل )١(خمسون قسماً  ٢٠١٦عام 

لى تطبیقات الذكاء الاصطناعي في تنبؤ أساسي في المستقبل القریب ع

، لاسیما لكشف جرائم ذوى الباقات البیضاء التى تفشت بها، كجرائم )٢(الجرائم

، فقد أصبح هذا التضخم من خلال تبني )٣(النصب ببطاقة الدفع الإلكتروني

أجهزة الشرطة لتطبیقات الذكاء الاصنطاعي في البلدان المتقدمة، الأمر الذي 

همیة وضع تلك التطبیقات بالنسبة لعلم الإجرام والجزاء من یعكس مدى أ

  ناحیة، والقانون الجنائي من ناحیة أخرى.

                                  

(١) Robinson, D., & Koepke, L. (2016). Stuck in a Pattern: Early Evidence on 

‘Predictive Policing’and Civil Rights. Washington, DC: Upturn. 

(٢) Artificial Intelligence and Life In 2030. (2016, Septmper). One Hundred Year 

Study on Artificial Intelligence, Report of the 2015 Study Panelartificial. 

Retrieved 12 March, 2020, from March 4, from 

https://ai100.stanford.edu/sites/g/files/sbiybj9861/f/ai_100_report_ 

0831fnl.pdf. 

(٣) Pearson, J. (2015, February 4). Artificial Intelligence Could Help Reduce HIV 

Among Homeless Youths, Team core, University of Southern California. 

Retrieved March 4, 2020, from https://stanford.io/2Lb9ABU 
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وتتبدى فاعلیة التنبؤ الخوارزمي بالجریمة في القدرة على الحد من الهدر 

في الوقت والجهود في التنقیب والبحث، فهي تحتوى على خوارزمیات لمطابقة 

لى التصرفات الشاذة التى تنبئ عن وقوع الوجوه والأصوات، والتعرف ع

احتمالیة حدوث جریمة ما، كذلك توفیراً للوقت في تفادي وقوع الجریمة قبل 

، وتم عرض تلك التنبؤات على الخریطة الإلكترونیة باستخدام )١(حدوثها

على التواجد في  )٢(مربعات على المناطق الأشد خطورة لحث مأموري الضبط

  .)٣(وقوع الجریمةتلك الأماكن وتلافي 

                                  

عمرو سید جمال البحیري، أثر تطبیقات الذكاء الاصطناعي على رفع كفاءة الأداء  (١)

ني بالتطبیق على تأمین الطرق، رسالة دكتوراه، كلیة الدراسات العلیا، أكادیمیة الأم

  .١٣م، ص٢٠١٩الشرطة المصریة، 

عادل إبراهیم إسماعیل، سلطات مأمور الضبط القضائي بین الفاعلیة وضمان  (٢)

الحریات والحقوق الفردیة، رسالة دكتوراه، كلیة الدراسات العلیا، أكادیمیة الشرطة 

  .٤٨م، ص٢٠٠١ریة، المص

أي أم تي تكنولوجي ریفیو العربیة، هل یمكننا التنبؤ بالزمان والمكان الذى ستحدث  (٣)

  https://bit.ly/3j4EGaN.فیه جریمة ما؟ 
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  خاتمة

، لأن مهنة مشروطة وخطیرة إلى حد ماجهاز الشرطة یعول علیه 

الجریمة مثلها مثل أي ظاهرة اجتماعیة أخرى تتأثر أحیانًا بالتحول غیر المتوقع 

السلوك الإجرامي الفردي  لأن السیاسي، في المجال الاقتصادي أو الاجتماعي أو

  .للناس لا یمكن التنبؤ به

الرغم بتبط التنبؤ بالجریمة ارتباطًا وثیقًا بالتخطیط لمحاربة الجریمة یر و 

إلى تحدید الخیارات الممكنة حیث یهدف  السمات والأهدافمن اختلاف 

أو زیادة للتغییرات في الجریمة في المستقبل والظروف التي قد تسهم في انخفاض 

، محددي إطار زمني وفي أ، تحدد الخطة ما یجب القیام بهفي معدلات الجریمة؛ 

  .، وما إلى ذلكوما هي الموارد والأموال

وعدم الانجراف في  ،لذلك یجب التعامل مع مشكلة التنبؤ بعنایة

الحسابات والصیغ الریاضیة التخمینیة التي تبدو علمیة ولكن لیس لها أساس 

إن توقع العملیات الاجتماعیة خاصة في تلك الحالات التي تتكون من ف ،حقیقي

أشیاء أخرى من مجموع أفعال سلوك أشخاص معینین أمر صعب للغایة  بین

یجب ألا یغیب عن البال أن الجریمة ظاهرة لها قوانینها الخاصة  ،بشكل عام

  .وخاضعة لها لكن رقم الجریمة عفوي

وحقیقة الأمر أن العمل الأمني مهما وصل إلى درجة الرشد المأمول في 
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لا محالة سیتعرض في كثیر من الأحوال لقدر الأداء في أي تنظیم أمني، فإنه 

ولعل هذا أمر طبیعي للغایة نعتقد في ضرورة حدوثه مهما  ،من فترات الاسترخاء

حرصت الأجهزة الأمنیة على ضرورة تفادیة ومنع وقوعه، وذلك بسبب ارتداده 

  .إلى طبیعة النفس البشریة للإنسان وتعبیره عن حقیقتها وتناسبه مع مكوناتها

  خلص البحث إلى بعض النتائج والتوصیات نذكرها فیما یلي:وقد 
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 :: النتائجأولاً 

الهدف الرئیسي من التنبؤ بالجریمة هو وضع أكثر المؤشرات العامة التي  -١

لتعرف على وذلك بهدف ا ،لجریمة في المستقبلل النوعيتطور التمیز 

هذه الاتجاهات  وإیجاد طرق لتغییر أو استقرار ،اتجاهاتها السلبیة والإیجابیة

 .في الاتجاه الضروري للمجتمع والدولة

قابلیة الحدث الإجرامي والإرهابي للرجوع والعدول یزید من قدر صعوبة  -٢

المواجهة الأمنیة، ویضاعف من مسئولیات الأجهزة الأمنیة لاحتواء أخطاء 

  .تلك الأحداث والحیلولة دون ارتكابها وذلك بتمام منعها

الظواهر العامة الخطرة ولكنه یقلل فقط من حدوث مثل التنبؤ لا یلغي حدوث  -٣

 .لذلك یمكن أن یكون التنبؤ الإجرامي احتمالیًا وفوریًا ،هذه الظواهر

منع تبرامج ولها التنبؤات هي مرحلة تحضیریة لتطویر تدابیر الوقایة الفردیة  -٤

  .، وخطط شاملة لمكافحة الجریمةالجریمة المستهدفة

لأولیة التي تم جمعها مرحلة حاسمة للغایة من العمل، تعد معالجة البیانات ا -٥

 .والتي تعتمد علیها ملاءمة الاستنتاجات للحالة الفعلیة

وهذا ممكن فقط  ،تمد فعالیة مكافحة الجریمة على جدوى الجهود المبذولةتع -٦

على أساس المعرفة الموضوعیة للحالة الفعلیة للجریمة والنتائج الحقیقیة 

 .إنفاذ القانون لنشاط نظام وكالات
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العبرة في صحة التوقع أو التنبؤ لیست بالتأكید النتیجة أو تحقق الخطر،  إن -٧

وإنما هي رهن دائماً بمدى صحیة المظاهر أو المعطیات الدالة علیها ومدى 

  .اتساقها وترتیبها للنتیجة التي خلص رجل الأمن بحسه إلیها

عمل الإجرامي، وكذلك غیرها من المقدرة والسیطرة التي قد یتفوق فیها مؤقتاً ال -٨

السمات الأخرى، تتفرغ في حقیقتها عما یتوافر له غالباً من عنصري المبادأة 

والمفاجأة التي غالباً ما یقابلها من ناحیة العمل الأمني نوعاً من الاسترخاء أو 

  أو اللامبالاة. أو التسویف
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 ثانیًا: التوصیات

امل للمعلومات الأمنیة، تأسیس نظم یتطلب النجاح في العمل بالمفهوم الش -١

كل دائرة من الدوائر الحكومیة وفي كل  سلیمة للمعلومات التخصصیة في 

مؤسسة من مؤسسات المجتمع المدني والسلطات المحلیة، مع توفیر 

 موثقة.عبر قنوات  مرورهاضمانات 

من أجل التنفیذ الناجح للمهام في مجال مكافحة الجریمة یجب ألا یكون لدى  -٢

بل یجب أن  قط؛هوم عام على المستوى القطري فوكالات إنفاذ القانون مف

یكون لدیها أیضًا فهم واضح وكامل لآلیة تأثیر الظروف المحلیة المحددة 

 المجتمع.على حالة الجریمة في 

عن طریق  مراعاة الحقائق الإجرامیة الجدیدة والواقع الاجتماعي الأوسعیجب  -٣

 .عم الموارد لمكافحة الجریمةتطویر تكنولوجیا جدیدة، ود

والطرق والأسالیب  وتعدیل البرامجبالفعل تحلیل فعالیة التدابیر المتخذة  -٤

 العلمیة لزیادة الفعالیة الأمنیة لرجل الأمن في عملیة التنبؤ والتوقع الأمني.

مراعاة اختصاص هیئات الدولة والجمهور وتحدید صلاحیاتها في تنسیق  -٥

 .م المشتركةالإجراءات لإنجاز المها

ویشمل أنشطة  ،الدعم المباشر لتنفیذ برامج مكافحة الجریمة متعدد الأوجه -٦

، واكتشاف ، وتنظیم تطورهم المهنيوتدریبهمالإدارة والرقابة واختیار الموظفین 

 المهارات التوقعیة لدیهم.
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بالنسبة لعلم الإجرام والجزاء من الذكاء الاصطناعي أهمیة وضع تطبیقات  -٧

 .قانون الجنائي من ناحیة أخرىناحیة، وال
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