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دࡧ ɸمࡧࡩʏࡧتنميةࡧالموا ساءࡧכقسامࡧכɠاديميةࡧلأدوا ساتࡧر رواقعࡧمما ر ؤر
ʈةࡧالمملكةࡧ   م٢٠٣٠ؤالȎشرʈةࡧبجامعةࡧتبوكࡧࡩʏࡧضوءࡧر

  أشرفࡧعبدࡧالتوابࡧعبدࡧالمجيدࡧࡧࡧࡧࡧ

نةࡧɠليةࡧالفبقسم اساتࡧالمقا ةࡧوالتخطيطࡧوالد رࡧלدا ر ɸرر   زيةࡧجامعةࡧכ

 omrmrz@yahoo.com: الایمیل

 :المݏݵص

دࢫالȎــشرʈةࢫ ɸــمࢫࢭــʏࢫتنميــةࢫالمــوا ســاءࢫכقــسامࢫכɠاديميــةࢫلادو ســاتࢫر رɸـدـفࢫالبحــثࢫالكــشفࢫواقــعࢫمما رر ؤ

ʈـةࢫالمملكـةࢫ ʈب،ࢫالـتعلمࢫالتنظيـܣ،ࢫלبـداعࢫالـوظيفي،ࢭʏࢫضـوءࢫر ؤمنࢫخلالࢫأȊعـادࢫالتـد والكـشفࢫ،ࢫ٢٠٣٠ر

قࢫذاتࢫدلالـةࢫإحـصائية ࢫوعـنࢫوجـودࢫفـر اسـةࢫلتفعيـلࢫدو جـاتࢫتقـديرࢫأفـرادࢫعينـةࢫالد رࢫبـ؈نࢫمتوسـطاتࢫد ر ر

ʈـةࢫالمملكـةࢫ دࢫالȎـشرʈةࢫࢭـʏࢫضـوءࢫر ساءࢫכقسامࢫטɠاديميةࢫبجامعـةࢫتبـوكࢫࢭـʏࢫتنميـةࢫالمـوا ؤر ࢫ٢٠٣٠رؤ ىࢫȖعـز

،ࢫواســـتخدمࢫالبحـــثࢫالمـــنݤݮࢫالوصـــفيࢫبأســـلوȋھࢫالمـــسڍʏ،ࢫ)اݍݨـــɴس،ࢫالتخـــصص، الرتبـــةࢫالعلميـــة(لمتغ؈ــفاتࢫ

ʉسࢫبجامعـةࢫتبـوكࢫبالـشطرʈن،ࢫوتوصـلࢫوטسȘبانةࢫكأداةࢫتمࢫتطب ريقɺـاࢫعڴـʄࢫعينـةࢫمـنࢫأعـضاءࢫɸيئـةࢫالتـد

ساءࢫכقسامࢫטɠاديميـةࢫبجامعـةࢫتبـوكࢫࢭـʏࢫتنميـةࢫ :البحثࢫإڲʄࢫمجموعةࢫمنࢫالنتائجࢫأɸمɺا ࢫر ؤجاءࢫدو ر

دࢫالȎشرʈةࢫࢭʏࢫأȊعـاد ʈب،ࢫالـتعلمࢫالتنظيـܣ،ࢫوלبـداعࢫالـوظيفي،ࢫوכȊعـادࢫكɢـل( رالموا ࢭـʏࢫضـوءࢫ) رالتـد

ʈــةࢫالمملكــة ʉس،٢٠٣٠ ؤر جــةࢫمتوســطةࢫمــنࢫوجɺــةࢫنظــرࢫأعــضاءࢫɸيئــةࢫالتــد رࢫبد قࢫذاتࢫ ر جــودࢫفــر وو و

اســةࢫتبعــاࢫلمتغ؈ــفࢫالرتبــةࢫالعلميــةࢫࢭــʏࢫأȊعــادࢫ دلالــةࢫإحــصائيةࢫبــ؈نࢫأفــرادࢫعينــةࢫالد
ً

ʈبࢫ،ࢫالــتعلمࢫ(ر رالتــد

قࢫطبقاࢫللمتغ؈فاتࢫכخر)التنظيܣ،ࢫלبداعࢫالوظيفي تبةࢫأستاذ،ࢫوعدمࢫوجودࢫفر ى،ࢫلصاݍݳࢫ
ً

و   .ر

دࢫالȎشرʈة: احيةالɢلماتࢫالمفت ʈةࢫالمملكةࢫ-رتنميةࢫالموا   م٢٠٣٠ؤࢫر
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The Status-Quo of the Practices of Academic Departments 
Heads in Developing Human Resources at Tabuk 

University in the Light of Saudi Vision 2030 
Ashraf Abdel Tawab Abdel Majid 
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Faculty of Education, Al-Azhar University 
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ABSTRACT 
This research aimed at revealing the role of the heads of the academic 
departments at the University of Tabuk in developing human resources 
through the dimensions of training, organizational learning, and job 
creativity in the light of Saudi Vision 2030. It also aimed at 
uncovering the existence of statistically significant differences 
between the mean scores of the study sample individuals concerning 
the role of the heads of academic departments at the University of 
Tabuk in developing human resources in the light of the Saudi Vision 
2030. These differences are attributed to the variables of (academic 
rank, gender, and specialization). The research used the descriptive 
approach in its survey method, and a questionnaire was developed as a 
tool that was administered to a sample of faculty members at the 
University of Tabuk in both male and female sections. The research 
reached a set of results, the most important of which are the following: 
The role of the heads of academic departments at the University of 
Tabuk in developing human resources in the dimensions of (training, 
organizational learning, and career creativity, and the dimensions as a 
whole) in the light of the Saudi Vision 2030 was medium from the 
faculty members' viewpoint. There were statistically significant 
differences between the study sample according to the academic rank 
variable in the dimensions of (training, organizational learning, and 
job creativity) in favor of the rank of professor. There were no 
differences in other variables. 

Keywords: Human Resources Development - Saudi Vision 2030. 
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  :مقدمة

ةࢫטɸتمـــامࢫ ورࢫࢫࢫفرضــتࢫالتوجɺـــاتࢫاݍݰديثـــةࢫࢫللمؤســـساتࢫالمعاصـــرةࢫومٔڈـــاࢫالمؤســـساتࢫاݍݨامعيـــةࢫضـــر
اࢫفعــــالاࢫࢭــــʏࢫتحمـــــلࢫبȘن فɺــــا،ࢫوذلــــكࢫبȘبۚــــܣࢫقادٮڈــــاࢫدو اٮڈــــاࢫوكفاءٮڈــــاࢫومعا فـــعـࢫمɺا دࢫالȎــــشرʈة،ࢫو ميــــةࢫالمــــوا

ً ً
ر رر ر ر

تقـــاءࢫبـــالأداءࢫاݍݨـــامڥʏࢫمـــنࢫ ʈـــةبماࢫيـــضمنࢫט ʉـــسيةࢫوإدا دɸـــاࢫالȎـــشرʈةࢫمـــنࢫɸيئـــةࢫتد ليْڈاتجاهࢫموا رمـــسؤ ر ر ر و
مــة،ࢫכمــرࢫالــذيࢫأدىࢫإ دࢫȊــشرʈةࢫتمتلــكࢫالمعرفــةࢫوالكفــاءةࢫالعلميـــةࢫاللا زخــلالࢫمــوا ࢫمــنࢫالفك؈ـــقࢫر لڲــʄࢫالتحــو

ܣࢫلنجـاحࢫأيࢫجامعـة،ࢫلـذلكࢫأصـبحࢫعڴـʄࢫ ɸـاࢫالمـصدرࢫכسا؟ـۜ دࢫالȎـشرʈة،ࢫباعتبا دࢫالماديةࢫإڲـʄࢫالمـوا رعڴʄࢫالموا ر ر
دمواتࢫبرخراتࢫومهارف،ࢫوعابمضࢫلنهوٮڈـــــــــــــاࢫالوياࢫأولىࢫأوفيتضع اݍݨامعــــــــــــاتࢫأنࢫ رࢫلبشرية باعتبااھا را

دࢫالمواتنمية    .تھرامهادةࢫيازيࢫࢫولبشرالعنصر ادةࢫࢫلفعالة لرفع جواخل المداھم أحد ألبشرية را

ʈــادةࢫكفــاءٮڈمࢫ اٮڈمࢫو دࢫالȎــشرʈةࢫمــنࢫخــلالࢫتطــوʈرࢫقــد ʈبࢫࢭــʏࢫمجــالࢫتنميــةࢫالمــوا زࢫࢫࢫوتــفزࢫأɸميــةࢫالتــد ر ر ر
وȖغي؈فࢫسلوكياٮڈمࢫوإكسا٭ڈمࢫأساليبࢫومبـادئࢫعمـلࢫجديـدةࢫتȘناسـبࢫومتطلبـاتࢫالعمـلࢫباݍݨامعـة،ࢫوɸـذاࢫ

ɸـــــــدافࢫوخلــــــقࢫاتجاɸــــــاتࢫايجابيــــــةࢫتجـــــــاهࢫمــــــاࢫيجعلɺــــــاࢫتنــــــدفعࢫأك؆ــــــفࢫنحـــــــوࢫالعمــــــلࢫوالتجديــــــدࢫوتحقيــــــقࢫכ
دࢫالȎــــشرʈةࢫوتطــــوʈرࢫمؤســــساتࢫ ʈبࢫمــــنࢫالعمليــــاتࢫالɺامــــةࢫࢭــــʏࢫتنميــــةࢫالمــــوا راݍݨامعة،وȋــــذلكࢫأضــــڍʄࢫالتــــد ر
Ȏʈيـــةࢫ ســـمࢫســـياياتࢫوخطـــطࢫتد ࢫعڴـــʄࢫ رالمجتمـــعࢫومٔڈـــاࢫالمؤســـساتࢫاݍݨامعيـــة،ࢫلـــذلكࢫعملـــتࢫجميـــعࢫالـــدو ر ل

ࢫالعاملــةࢫࢭــʏࢫمختلــفࢫالقطا ʈبࢫاݍݰــديثࢫعــنࢫىشــاملةࢫݍݨميــعࢫالمــستوʈاتࢫوفئــاتࢫالقــو رعــاتࢫلتنفيــذࢫالتــد
Ȏʈيةࢫللأɲشطتھࢫالمختلفةࢫࢭʏࢫحدودࢫטمɢاناتࢫالمتاحة   ).٢٠٠٦محمد،ࢫ(رطرʈقࢫمراكزࢫتد

ࢫטتجاɸـــاتࢫالتطوʈرʈـــةࢫالۘـــܣࢫȖـــسȘندࢫإلٕڈـــاࢫاݍݨامعـــاتࢫالمتطلعـــةࢫ زࢫࢫࢫكمـــاࢫʇعـــدࢫالـــتعلمࢫالتنظيـــܣࢫمـــنࢫأبـــر
ّ ّ

Ȗغي؈ـفࢫمخطـطࢫلـھࢫومجɺـزࢫداخلɺـاࢫبحيـثࢫلمواكبةࢫالتغ؈فاتࢫالمتلاحقةࢫࢭʏࢫɸذاࢫالعصر،ࢫوذلكࢫلماࢫيحدثھࢫمـنࢫ
بࢫالــسابقةࢫ ةࢫعڴــʄࢫالتكيــفࢫعــنࢫطرʈــقࢫعمليــاتࢫاســȘثمارࢫاݍݵــفاتࢫواســتخدامࢫالمعرفــةࢫوالتجــا ࢫقـاـد رتɢــو ر ن
ةࢫللعمـــلࢫȊـــشɢلࢫمـــستمرࢫ ʈـــةࢫمـــشفكةࢫلأعـــضا٬ڈاࢫومـــܨݨعةࢫومطـــو رلتحـــس؈نࢫכداءࢫوالـــتعلمࢫمـــنࢫخـــلالࢫر ؤ

يــــة،ࢫوɸــــوࢫمــــاࢫʇعكــــسࢫأɸميــــةࢫالــــتعلمࢫبحيــــثࢫتــــتمكنࢫمــــنࢫتحقيــــقࢫأɸــــدافɺاࢫالمطلوȋــــةࢫبفاعليــــةࢫوكفــــاءةࢫعال
  ).٢٠١٨: السنان(التنظيܣࢫࢭʏࢫاݍݨامعاتࢫالمعاصرةࢫ

ابـــــطࢫטنتمـــــاءࢫلـــــدىࢫمɴـــــسوȋٕڈا،ࢫ وࢫࢫࢫكمـــــاࢫʇـــــساعدࢫלبـــــداعࢫالـــــوظيفيࢫعڴـــــʄࢫاســـــتقرارࢫاݍݨامعـــــةࢫوتقوʈـــــةࢫر
اتࢫالتفك؈ــفࢫ ࢫإڲـʄࢫابتɢـارࢫأشـياءࢫأوࢫاســتحداثࢫأسـاليبࢫعمـلࢫجديـدةࢫݍݰــلࢫالمـشكلات،ࢫوتنميـةࢫمɺـا روالوصـو ل

ات،ࢫوخلـقࢫمنـاخࢫصـڍʏࢫלبداڤ دࢫالȎشرʈةࢫحۘܢࢫتتمكنࢫمـنࢫمواكبـةࢫالتغ؈ـفاتࢫومزامنـةࢫالتطـو رʏࢫلدىࢫالموا ر
ســاٮڈمࢫ دࢫالȎــشرʈةࢫنحــوࢫتبۚـܣࢫالــسلوكࢫלبــداڤʏࢫࢭــʏࢫمما رسـليمࢫʇܨــݨعࢫعڴــʄࢫטبــداعࢫالـوظيفيࢫوتوجيــھࢫالمــوا ر

مـــــ؈نࢫݍݵلـــــقࢫات ʈـــــةࢫتـــــوف؈فࢫالوقـــــتࢫواݍݨɺـــــدࢫاللا زاليوميـــــة،ࢫכمـــــرࢫالـــــذيࢫيحـــــتمࢫعڴـــــʄࢫالقيـــــاداتࢫלدا جاɸـــــاتࢫر
ࢫفٕڈـاࢫأɸـدافɺماࢫ دࢫالȎـشر يإيجابيةࢫب؈نࢫجميعࢫالعامل؈نࢫنحـوࢫלبـداعࢫوالتحـديثࢫبمـاࢫيحقـقࢫلݏݨامعـةࢫوالمـو ر

معاࢫ
ً

  ). ٢٠١٥سفينة،ࢫ(

ࢫالمتقدمـةࢫࢭـʏࢫ ʈـةࢫطموحـةࢫتتطلـعࢫإڲـʄࢫنقلɺـاࢫلمـصافࢫالـدو لࢫࢫࢫوقـدࢫوضـعتࢫالمملكـةࢫالعرȋيـةࢫالـسعوديةࢫر ؤ
ࢫوالففٕڈيـــة،ࢫوȖعزʈـــزࢫالـــشراكةࢫمـــعࢫالقطـــاعࢫاݍݵـــاصࢫɠافـــةࢫالمجـــالاتࢫالتعليميـــةࢫوטقتـــصاديةࢫوטجتماعيـــة

والقطــــاعࢫغ؈ـــــفࢫالرȋڍـــــʏࢫࢭـــــʏࢫتقـــــديمࢫالمزʈـــــدࢫمــــنࢫالـــــفامجࢫوالفاعليـــــاتࢫالمبتكـــــرةࢫلتعزʈـــــزࢫالـــــشراكةࢫالتعليميـــــة،ࢫ
ࢫ اســية،ࢫوȖعزʈـــزࢫاݍݨɺـــودࢫࢭــʏࢫموائمـــةࢫمخرجــاتࢫالمنظومـــةࢫالتعليمـــةࢫمــعࢫحاجـــاتࢫســـو قوتطــوʈرࢫالمنـــاݠݮࢫالد ر

ࢫومٔڈــاࢫالعمـلࢫمـنࢫخـلالࢫالبوابـةࢫالوطنيـةࢫللع رمـل،ࢫوألزمـتࢫجميـعࢫاݍݨامعـاتࢫعڴـʄࢫالعمـلࢫمـنࢫɸـذاࢫالمنظـو
ʈـةࢫالمملكـةࢫ ࢫتحقـقࢫر ʉعࢫكـف ؤجامعـةࢫتبـوكࢫالۘـܣࢫتقـعࢫࢭـʏࢫمنطقـةࢫɸامـةࢫتحتـضنࢫمـشا ى عࢫ٢٠٣٠ر وࢫ،ࢫكمـشر

ʈةࢫالمملكة(البحرࢫכحمر،ࢫومدينةࢫنيوم   ).م٢٠١٦ࢫ،ࢫ٢٠٣٠ؤر
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ۘــــــܣࢫتــــــضمࢫمجموعــــــةࢫمــــــنࢫࢫࢫࢫوʈبـــــدوࢫטتفــــــاقࢫعڴــــــʄࢫأنࢫכقــــــسامࢫالعلميــــــةࢫۂــــــʏࢫالوحــــــداتࢫالتنظيميــــــةࢫال
ࢫالـــفامجࢫالتعليميـــةࢫ ࢫوظـــائفࢫالتعلـــيمࢫوالبحـــث،ࢫوۂــʏࢫالمعنيـــةࢫبتطـــوʈرࢫمحتـــو ســـو ىالمختــص؈نࢫالـــذينࢫيما ن ر
ࢫ لةࢫࢭـــــʏࢫالمطـــــافࢫכخ؈ـــــفࢫعـــــنࢫمـــــستو ســـــائلࢫالتعلـــــيمࢫوطرقـــــھࢫوأدواتࢫالقيـــــاسࢫوالتقـــــوʈم،ࢫوۂـــــʏࢫالمـــــسؤ ىو و و

وكفـــاءةࢫاݍݵـــرʈجࢫ،ࢫوأنࢫالقـــسمࢫالعلـــܣࢫيمثـــلࢫتخصـــصاࢫࢭـــʏࢫأعڴـــʄࢫمـــستوʈاتھࢫالعلم
ً

يـــةࢫوالمعرفيـــةࢫࢭـــʏࢫنطـــاقࢫ
اݍݨامعةࢫالۘܣࢫتضمھ،كماࢫʇعدࢫالوحدةࢫכɠاديميةࢫالقاعديةࢫࢭʏࢫالɺرمࢫاݍݨـامڥʏࢫכɠاـديܣ،ࢫلـذاࢫفـإنࢫمـدىࢫ
ةࢫاȖـــسامࢫأداءࢫالɢليـــةࢫواݍݨامعـــةࢫ ســـةࢫمɺامـــھࢫالموصـــوفةࢫبفاعليـــةࢫوكفـــاءة،ࢫʇعۚـــܣࢫبالـــضر تـــھࢫعڴـــʄࢫمما رقد ر ور

  .باݍݵصائصࢫذاٮڈا

   :مشɢلةࡧالبحث

عڴـــʄࢫاݍݨامعـــاتࢫالعمـــلࢫعڴـــʄࢫإعـــدادࢫجبـــلࢫجدبـــدࢫيطبـــقࢫالمعرفـــةࢫȊــــشɢلࢫࢫࢫࢫࢫفرضـــتࢫمتغ؈ـــفاتࢫالعـــصرࢫ
اتࢫالعلميــــــــةࢫ ࢫومتواصــــــــل،ࢫجيــــــــلࢫذوࢫمواصــــــــفاتࢫخاصــــــــةࢫمعــــــــففࢫ٭ڈــــــــاࢫعالميــــــــا،ࢫʇــــــــستوعبࢫالتطــــــــو رمــــــــر

ً
ن

اتࢫالتكنولوجيـــة،ࢫلـــذلكࢫۂــʏࢫبحاجـــةࢫمـــستمرةࢫلمراجعــةࢫوتطـــوʈرࢫأɸـــدافɺاࢫوفلــسفْڈاࢫونظمɺـــاࢫمـــنࢫ زوטنجــا
ةࢫعڴــʄࢫتخــ ࢫيتم؈ــقࢫȊعقليــةࢫعلميــةࢫمبدعــةࢫنافــذةࢫيثــقࢫرخــلالࢫأســاليبࢫحديثــةࢫتجعلɺــاࢫقــاد دࢫȊــشر يرʈجࢫمــو ر

دɸـاࢫالȎـشرʈة،ࢫ ٮڈاࢫعڴـʄࢫتنميـةࢫموا اتھࢫعڴʄࢫصناعةࢫمستقبلھ،ࢫوتكمـنࢫقـوةࢫاݍݨامعـاتࢫࢭـʏࢫقـد ربنفسھࢫوȋقد ر ر
عةࢫوتوظيفɺــاࢫلــصاݍݳࢫنموɸـــاࢫ اتࢫالمعرفيــةࢫالمȘــسا دࢫࢭــʏࢫاســȘيعابࢫالتطــو روالعمــلࢫعڴــʄࢫاســȘثمارࢫتلــكࢫالمــوا رر

  ).٢٠٠٩ساʇڧʏ،ࢫ(مࢫالعلܣࢫوتم؈قɸا،ࢫومسايرةࢫركبࢫالتقد

اساتࢫالسابقةࢫ ࢫالقيـاداتࢫכɠاديميـةࢫࢭـʏࢫجامعـةࢫتبـوكࢫࢭـʏࢫتحـس؈نࢫوتطـوʈرࢫأداءࢫرأنࢫدورࢫࢫࢫوأظɺرتࢫالد
جــةࢫمتوســطة،ࢫحيــثࢫȖعكــسࢫɸــذهࢫالنȘيجــةࢫعــدمࢫالفعاليــةࢫࢭــʏࢫتحقيــقࢫالتم؈ــقࢫ ʉسࢫبد رأعــضاءࢫɸيئــةࢫالتــد ر

ʏغـمࢫوجـودࢫטسـتعداداتࢫلـدٱڈم،ࢫوالـضعفࢫࢭـ ࢫمخرجـاتࢫاݍݨامعـةࢫكمـاࢫجـاءࢫࢭـʏࢫرلدىࢫالكث؈فࢫمنࢫالعامل؈نࢫ
اســة ن،(رنȘيجــةࢫد ɸــاࢫضــعيفةࢫ)٢٠١١وحمــر ر،ࢫوأنࢫالتنميــةࢫالمɺنيــةࢫبجامعــةࢫتبــوكࢫجــاءتࢫࢭــʏࢫأغلــبࢫمحاو

  ). ٢٠١٢نصر،ࢫعڴʏ،ࢫ(ومتوسطةࢫ

عـــــةࢫ اســـــة،ࢫكعɢـــــي،ࢫو رࢫࢫࢫكمــــاࢫتوصـــــلتࢫد ࢫتحقيـــــقࢫ) ٢٠١٢(زر ࢫدو نإڲـــــʄࢫعـــــددࢫمـــــنࢫالمعوقـــــاتࢫالۘـــــܣࢫتحـــــو ل
ʉسࢫباݍ ضࢫمواعيـــدࢫتنفيــــذࢫالــــفامجࢫرالتنميـــةࢫالمɺنيــــةࢫلأعــــضاءࢫɸيئـــةࢫالتــــد رݨامعــــاتࢫالـــسعودية،ࢫومٔڈــــاࢫȖعــــا

اســةࢫ Ȏʈيــةࢫمــعࢫالمحاضــرات،ࢫوعــدمࢫتبليــغࢫالمعنيــ؈نࢫقبلɺــاࢫبوقــتࢫɠاــف،ࢫوتوصــلتࢫد رالتد ،ࢫ)٢٠١٨حــس؈ن،ࢫ(ر
اســـةࢫ تࢫد جـــةࢫمتوســـطة،ࢫوأشـــا ʈـــةࢫالمملكـــةࢫتتحقـــقࢫبد ࢫجامعـــةࢫتبـــوكࢫࢭـــʏࢫتفعيـــلࢫأɸـــدافࢫر رإڲـــʄࢫأنࢫࢫدو ر ر ؤ ر

ࢫتحقيــقࢫالــتعلمࢫالتنظيــܣࢫࢭــʏࢫالمؤســساتࢫالــسعوديةࢫ،ࢫإڲــʄࢫوجــودࢫمعوقــاتࢫتحــ)٢٠١٩(الــشميلانࢫ ࢫدو نو ل
دࢫالȎــشرʈة،ࢫومعوقــاتࢫتتــصلࢫبȎنــاءࢫ ةࢫوتنميــةࢫالمــوا رومٔڈـاࢫالمؤســساتࢫالفبوʈــةࢫأɸمɺــاࢫمعوقــاتࢫتــرتبطࢫبــإدا ر

  .  ثقافةࢫللتعلمࢫوלبداع

اسـةࢫ ࢫرࢫࢫࢫࢫوتوصـلتࢫد ࢫالقيـاداتࢫاݍݨامعيـةࢫباݍݨامعـاتࢫ)٢٠١٩(يعـس؈ف ࢫدو ر،ࢫإڲـʄࢫوجـودࢫمعوقـاتࢫȖعـو ق
ࢫالقيــــــادةࢫࢭـــــــʏࢫȖـــــــܨݨيعࢫכســـــــاتذةࢫللمـــــــشاركةࢫࢭـــــــʏࢫالــــــسع دࢫالȎـــــــشرʈةࢫومٔڈـــــــاࢫضـــــــعفࢫدو روديةࢫلتنميـــــــةࢫالمـــــــوا ر

ʉسࢫعـــــنࢫمـــــشاركْڈمࢫࢭـــــʏࢫصـــــنعࢫالقـــــرارࢫداخــــــلࢫ ــــاࢫأعـــــضاءࢫɸيئـــــةࢫالتـــــد ضـ عاتࢫالبحثيـــــة،ࢫوضـــــعفࢫ رالمـــــشر ر و
  .اݍݨامعة

ࢫࢭــــʏࢫأيࢫجامعــــةࢫɸــــوࢫכســــاسࢫالــــذيࢫȖــــسȘندࢫإليــــھࢫࢭــــʏࢫتحقيــــقࢫ      دࢫالȎــــشر ݳࢫأنࢫالمــــو يوممــــاࢫســــبقࢫيتــــܸ ر
ɺـــدافɸب،ࢫوالـــتعلمࢫالتنظيـــܣ،ࢫوלبـــداعࢫالـــوظيفي،ࢫأʈ دࢫالȎـــشرʈةࢫعڴـــʄࢫالتـــد را،ࢫوتقـــومࢫعمليـــةࢫتنميـــةࢫالمـــوا ر

ʈـةࢫالمملكـةࢫ ʈْڈاࢫوخطْڈـاࢫטسـفاتيجيةࢫبكفـاءةࢫوفاعليـة،ࢫوتحقيـقࢫر ؤلɢيࢫتتمكنࢫمنࢫتنفيذࢫر ࢫوالۘـܣࢫ٢٠٣٠ؤ
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فاɸيـةࢫالمجتمـعࢫالـسعوديࢫࢭـʏࢫجميـعࢫا ʈـةࢫتنموʈـةࢫومتɢاملـةࢫلتحقيـقࢫتقـدمࢫو رȖعدࢫبمثابةࢫر لمجـالات،ࢫومـنࢫؤ
ʏسࢫالتاڲʋࢫالسؤالࢫالرئʏلةࢫالبحثࢫࢭɢةࢫمش   :رثمࢫيمكنࢫبلو

ـــࢫ دࢫالȎـــشرʈةࢫبجامعـــةࢫتبـــوكࢫࢭـــʏࢫـ ɸـــمࢫࢭـــʏࢫتنميـــةࢫالمـــوا ســـاءࢫכقـــسامࢫכɠاديميـــةࢫلأدوا ســـاتࢫر رمـــاࢫواقـــعࢫمما ر ؤر
ʈةࢫالمملكةࢫ   م؟٢٠٣٠ؤضوءࢫر

  :وتتفرعࡧمنھࡧכسئلةࡧالفرعيةࡧالتالية

ســاءࢫכقــسامࢫכɠاديميــ- ١ ســةࢫر جــةࢫمما ؤمــاࢫد ر دࢫالȎــشرʈةࢫمــنࢫر ɸمࢫࢭــʏࢫتنميــةࢫالمــوا رةࢫبجامعــةࢫتبــوكࢫلــدو ر
دࢫالȎشرʈةࢫبالقسم(خلالࢫȊعدࢫ ʈبࢫلتنميةࢫالموا رالتد ʈـةࢫالمملكـةࢫ) ر ࢫمـنࢫوجɺـةࢫنظـرࢫ٢٠٣٠ؤࢭʏࢫضوءࢫر

ʉس؟  رأعضاءࢫɸيئةࢫالتد
دࢫالȎــشرʈةࢫمــنࢫ- ٢ ɸمࢫࢭــʏࢫتنميــةࢫالمــوا ســاءࢫכقــسامࢫכɠاديميــةࢫبجامعــةࢫتبــوكࢫلــدو ســةࢫر جــةࢫمما رمــاࢫد ر رر ؤ

دࢫالȎــشرʈةࢫبالقــسمالــ(خــلالࢫȊعــدࢫ ʈــةࢫالمملكــةࢫ) رتعلمࢫالتنظيــܣࢫلتنميــةࢫالمــوا ࢫمــنࢫ٢٠٣٠ؤࢭــʏࢫضــوءࢫر
ʉس؟وجɺةࢫنظرࢫأعضاءࢫɸيئةࢫ   رالتد

دࢫالȎــشرʈةࢫمــنࢫ- ٣ ɸمࢫࢭــʏࢫتنميــةࢫالمــوا ســاءࢫכقــسامࢫכɠاديميــةࢫبجامعــةࢫتبــوكࢫلــدو ســةࢫر جــةࢫمما رࢫمــاࢫد ر رر ؤ
دࢫالȎــشرʈةࢫبالقــسم(خــلالࢫȊعــدࢫ ʈــةࢫالمملكــةࢫࢭــʏࢫضــوءࢫ) رלبــداعࢫالــوظيفيࢫلتنميــةࢫالمــوا ࢫمــنࢫ٢٠٣٠ؤر

ʉس؟   روجɺةࢫنظرࢫأعضاءࢫɸيئةࢫالتد
ࢫالدلالــةࢫ- ٤ قࢫذاتࢫدلالــةࢫإحــصائيةࢫعنــدࢫمــستو ىࢫɸــلࢫتوجــدࢫفــر جــاتࢫتقــديرࢫ) ٠,٠٥(و ربــ؈نࢫمتوســطاتࢫد

ɸمࢫࢭــــʏࢫتنميـــــةࢫ ســــاءࢫכقـــــسامࢫכɠاديميــــةࢫبجامعــــةࢫتبــــوكࢫلــــدو ســــاتࢫر اســــةࢫلمما رأفــــرادࢫعينــــةࢫالد ؤ ر ر
ʈــــــــةࢫالمملكــــــــةࢫ دࢫالȎــــــــشرʈةࢫࢭــــــــʏࢫضــــــــوءࢫر ؤالمــــــــوا ࢫلمتغ؈ــــــــفاتࢫࢫ٢٠٣٠Ȗر ࢫاݍݨــــــــɴس،ࢫالعلميــــــــة،الرتبــــــــةࢫ(ىعــــــــز

  ؟)التخصص

  :أɸدافࡧالبحث

  :يȘبۚܢࢫالبحثࢫכɸدافࢫالتالية            
دࢫالȎــشرʈةࢫبجامعــةࢫ-  ɸــمࢫࢭــʏࢫتنميــةࢫالمــوا ســاءࢫכقــسامࢫכɠاديميــةࢫلأدوا ســاتࢫر رࢫالكــشفࢫعــنࢫواقــعࢫمما ر ؤر

ʈب،ࢫالــــتعلمࢫالتنظيــــܣ،ࢫלبــــداعࢫالــــوظيفي، ʈــــةࢫالمملكــــةࢫࢭــــʏࢫضــــ رتبــــوكࢫمــــنࢫخــــلالࢫأȊعــــادࢫالتــــد ؤوءࢫر
٢٠٣٠  

ࢫالدلالـةࢫ-  قࢫذاتࢫدلالـةࢫإحـصائيةࢫعنـدࢫمـستو ىࢫالكشفࢫعنࢫوجـودࢫفـر جـاتࢫ) ٠,٠٥(و ربـ؈نࢫمتوسـطاتࢫد
ɸمࢫࢭـــــʏࢫ ســـــاءࢫכقــــسامࢫכɠاديميــــةࢫبجامعــــةࢫتبــــوكࢫلــــدو ســــاتࢫر اســــةࢫلمما رتقــــديرࢫأفــــرادࢫعينــــةࢫالد ؤ ر ر

ʈــــةࢫالمملكــــةࢫ دࢫالȎـــشرʈةࢫࢭــــʏࢫضـــوءࢫر ؤتنميـــةࢫالمــــوا ࢫلمتغ؈ــــفاتࢫ٢٠٣٠ر ࢫاݍݨــــɴس،ࢫلميــــة،العالرتبـــةࢫ(ىࢫȖعـــز
  ).التخصص

سـاءࢫכقـسامࢫטɠاديميـةࢫبɢليـاتࢫجامعـةࢫتبـوكࢫ-  ࢫر ؤࢫتقديمࢫمجموعةࢫمنࢫالتوصـياتࢫلتعزʈـزࢫوتفعيـلࢫدو ر
دࢫالȎشرʈة   .رلتنميةࢫالموا

  :أɸميةࡧالبحث

ئʋسي؈ن            :رتȘشɢلࢫأɸميةࢫالبحثࢫࢭʏࢫجانب؈نࢫ
أولا
ً

  טɸميةࡧالنظرʈة: 

ʈـــةࢫالمملكـــة     ࢫوالۘــܣࢫتـــنصࢫعڴــʄࢫتقـــديمࢫȖعلــيمࢫجـــامڥʏࢫينـــافسࢫ٢٠٣٠ ؤحيــثࢫيـــقامنࢫɸــذاࢫالبحـــثࢫمــعࢫر
عڴʄࢫالرʈادة،ࢫوʉسɺمࢫࢭـʏࢫبنـاءࢫمجتمـعࢫالمعرفـةࢫوʈلۗـܣࢫمتطلبـاتࢫالتنميـةࢫبɢـلࢫجوانّڈـا،ࢫوسـڥʏࢫالمملكـةࢫࢭـʏࢫأنࢫ
ࢫالعـــــــالمࢫاقتــــــصاديا،ࢫوالـــــــذيࢫيتحقــــــقࢫبفـــــــضلࢫســــــواعدࢫأبنا٬ڈـــــــاࢫمــــــنࢫخرʈڋـــــــʏࢫ تــــــصبحࢫضـــــــمنࢫأفــــــضلࢫدو

ً
ل
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75 

ࢫ ســــاءࢫכقــــسامࢫכɠاديميــــةࢫࢭــــʏࢫتنميــــةࢫراݍݨامعــــات،ࢫكمــــاࢫتنȎثــــقࢫأɸميــــةࢫالبحــــثࢫمــــنࢫالــــدو ؤالــــذيࢫيلعبــــھࢫر
ʉسࢫبالأقـسامࢫوذلـكࢫلمـاࢫيتمتـعࢫبـھࢫالقـسمࢫ دࢫالȎشرʈةࢫلأعضاءࢫɸيئةࢫالتـد رالموا ࢫمـنࢫمɢانـةࢫداخـلࢫכɠاـديܣر

  .اݍݨامعة

ثانيا
ً

  טɸميةࡧالتطبيقية: 

دࢫالȎــــــشرʈةࢫعــــــنࢫواقــــــعࢫأدوارࢫ ل؈نࢫȊعمــــــادةࢫالمــــــوا رمــــــنࢫالمتوفــــــعࢫأنࢫتفيــــــدࢫنتــــــائجࢫالبحــــــثࢫالمــــــسؤ ســــــا و ءࢫؤر
ʉسࢫبالأقـــسامࢫوȋالتـــاڲʏࢫوضـــعࢫاݍݵطـــطࢫوالـــفامجࢫالۘـــܣࢫ رכقـــسامࢫبالɢليـــاتࢫنحـــوࢫتنميـــةࢫأعـــضاءࢫɸيئـــةࢫالتـــد
ࢫȖعزʈــــزࢫاوࢫ لȖــــساعدɸمࢫعڴــــʄࢫذلــــك،ࢫوكــــذلكࢫטســــتفادةࢫمــــنࢫالتوصــــياتࢫالۘــــܣࢫســــوفࢫيقــــدمɺاࢫالبحــــثࢫحــــو

دࢫالȎشرʈة ساءࢫכقسامࢫכɠاديميةࢫࢭʏࢫتنميةࢫالموا ࢫر رتفعيلࢫدو ؤ   .ر

  :حدودࡧالبحث

ʉسࢫيقتــصرࢫالبحـــثࢫا ســـاءࢫכقــسامࢫכɠاديميـــةࢫࢭــʏࢫتنميـــةࢫأعــضاءࢫɸيئـــةࢫالتـــد رݍݰــاڲʏࢫعڴـــʄࢫواقــعࢫأدوارࢫر ؤ
بأقسامࢫɠلياتࢫجامعةࢫتبوكࢫبالمقرࢫالرئʋؠۜܣࢫبمدينةࢫتبوكࢫࢭـʏࢫشـطرٱڈاࢫالطـلابࢫوالطالبـات،ࢫحيـثࢫطبقـتࢫ

ࢫمنࢫالعامࢫ ا؟ۜܣࢫכو اسةࢫࢭʏࢫالفصلࢫالد لأداةࢫالد ر   .ɸـ١٤٤١ر

  :مصطݏݰاتࡧالبحث

دࡧالȎشرʈة   رتنميةࡧالموا

دࢫالȎــــشرʈةࢫعڴــــʄࢫأٰڈــــاࢫالعمليــــةࢫالۘــــܣࢫيــــتمࢫمــــنࢫخلالɺــــاࢫȖعــــرف دࢫلفراتدعيم فعالية و تعزيز  رࢫتنميــــةࢫالمــــوا
افࢫلأھدࢫاقيقتح في يساھم ابملعمل ࢫافيتـــــــــــــــــــــــــــــــــھࢫاھاتجكــــــــــــــــــــــــــــــــھࢫوا كل من سلويرتغيولمستقبلية ࢫوااليةلحا
اكࢫـــــــوالإاتعديل كل من مࢫـــــــ تستلزتيل،ࢫـــــــوالتنميةامن عملية ةࢫـــــــلمرجوا  لوظيفيرࢫـــــــالمسااحسب راتࢫـــــــلمهارد
  ).٢٠٠٩أحمد،ࢫ(

دࢫ ࢫمــــنࢫمجموعــــةࢫبــــرامجࢫمــــصممةࢫمــــنࢫأجــــلࢫȖعلــــيمࢫالمــــوا ركمــــاࢫȖعــــرفࢫعڴــــʄࢫأٰڈــــاࢫعمــــلࢫمخطــــطࢫيتɢــــو ن
اتࢫجديــدةࢫࢭــʏࢫالمــستقبل،ࢫوȋالتــاڲʏࢫالتــأقلمࢫوالتعــاʇشࢫمــعࢫأيࢫ فࢫوســلوكياتࢫومɺــا رالȎــشرʈةࢫواكــسا٭ڈاࢫمعــا ر

  ).٢٠١٠ن،ࢫاحملراعبد (مستجداتࢫࢭʏࢫالبʋئةࢫتوثرࢫࢭʏࢫɲشاطࢫالمؤسسةࢫ

ʈــــشرȎدࢫال ســــاءࢫכقــــسامࢫروȖعــــرفࢫتنميــــةࢫالمــــوا ؤةࢫإجرائيــــاࢫࢭــــʏࢫɸــــذاࢫالبحــــثࢫعڴــــʄࢫاٰڈــــاࢫɠـــلـࢫمــــاࢫيقــــومࢫبــــھࢫر
ً

ʈب،ࢫ رכɠاديميـــــةࢫبɢليـــــاتࢫجامعـــــةࢫتبـــــوكࢫمـــــنࢫجɺـــــودࢫوفـــــقࢫخطـــــةࢫواܷـــــݰةࢫومحـــــددةࢫȖـــــشنملࢫعڴـــــʄࢫالتـــــد
اتࢫ ʈـــدɸاࢫبالمɺـــا دࢫالȎـــشرʈةࢫبالأقـــسامࢫوتز روالـــتعلمࢫالتنظيــܣـ،ࢫوלبـــداعࢫالـــوظيفي،ࢫمـــنࢫأجـــلࢫإعـــدادࢫالمـــوا ور

فࢫواݍݵـــفاتࢫمـــنࢫأجـــلࢫ ʈـــةࢫروالمعـــا ؤمواجɺـــةࢫالتحـــدياتࢫالمحليـــةࢫوالعالميـــةࢫوלســـɺامࢫالفاعـــلࢫࢭـــʏࢫتحقيـــقࢫر
  .٢٠٣٠المملكةࢫ

ʈةࡧالمملكةࡧ   م٢٠٣٠ؤر

ʈــــــةࢫالمملكــــــةࢫ نظــــــرةࢫتطوȋرʈــــــةࢫشــــــاملةࢫللتعلــــــيمࢫبالمملكــــــةࢫالعرȋيــــــةࢫ(مࢫࢭــــــʏࢫالتعلــــــيمࢫبأٰڈــــــا٢٠٣٠ؤȖعــــــرفࢫر
يـــة،ࢫواســـتحداثࢫالـــسعودية،ࢫتبـــدأࢫبتطـــوʈرࢫالمنظومـــةࢫالتعليميـــةࢫبجميـــعࢫمɢوناٮڈـــا،ࢫوȋنـــاءࢫܧݵـــصياتࢫقياد

ࢫمـعࢫالقطـاعࢫاݍݵـاصࢫ نمجموعةࢫكب؈فةࢫمنࢫכɲشطةࢫالثقافيةࢫوטجتماعيةࢫوالرʈاضـيةࢫوالففٕڈيـةࢫوالتعـاو
والقطــــاعࢫغ؈ـــــفࢫالرȋڍـــــʏࢫࢭـــــʏࢫتقـــــديمࢫالمزʈـــــدࢫمــــنࢫالـــــفامجࢫوالفاعليـــــاتࢫالمبتكـــــرةࢫلتعزʈـــــزࢫالـــــشراكةࢫالتعليميـــــة،ࢫ



واقع ممارسات رؤساء الأقسام الأكادیمیة لأدوارھم في تنمیة الموارد 
 عبد التواب عبد المجید     أشرف / د م٢٠٣٠ تبوك في ضوء رؤیة المملكة البشریة بجامعة

 

 

76 

اســية،ࢫوȖعزʈــزࢫاݍݨɺــودࢫࢭــʏࢫموائمــةࢫمخرجــاتࢫالمن ࢫروتطــوʈرࢫالمنــاݠݮࢫالد قظومــةࢫالتعليميــةࢫمــعࢫحاجــاتࢫســو
ʈةࢫالمملكة،(العملࢫمنࢫخلالࢫالبوابةࢫالوطنيةࢫللعملࢫ   ). ٢٠٣٠ؤر

أولا
ً

ࡧللبحث:    :يלطارࡧالنظر

دࡧالȎشرʈة  - أ  رمفɺومࡧتنميةࡧالموا

دࢫالȎــشرʈةࢫࢭــʏࢫاݍݨامعــاتࢫالرك؈ــقةࢫכساســيةࢫلتقــدمɺاࢫةتحقيــقࢫأɸــدافɺاࢫوذلــكࢫمــنࢫخــلالࢫمــاࢫ رȖعــدࢫالمــوا
مي؈ـقࢫبـ؈نࢫنـوع؈نࢫمـنࢫتلـكࢫالكفـاءاتࢫوالɢـوادرࢫالȎـشرʈةࢫࢭـʏࢫاݍݨامعـة،ࢫכوڲـʄࢫتملكھࢫمنࢫكفاءات،ࢫوʈمكـنࢫالت

فࢫغ؈ــفࢫواܷــݰة،ࢫوالــتعلمࢫ ةࢫالفــردࢫمــعࢫالبʋئــةࢫبمــاࢫȖــشملھࢫمــنࢫȖغ؈ــفاتࢫوظــر وكفــاءاتࢫفرديــةࢫتتمثــلࢫࢭــʏࢫقــد ر
ات،ࢫوقيـــادةࢫךخـــرʈن،ࢫ لية،ࢫواتخـــاذࢫالقـــرا ةࢫعڴـــʄࢫالعمـــلࢫالمنفـــردࢫوتحمـــلࢫالمـــسؤ رالـــسرʉع،ࢫوالمثـــابرةࢫوالقـــد ور

ࢫכفـــرادࢫࢭـــʏࢫاݍݨامعـــةࢫوتبــــادلࢫכدوار،ࢫمـــنࢫخـــلالࢫȖعلــــمࢫ: ةوالثانيـــ نفࢼـــܣࢫكفـــاءاتࢫجماعيــــةࢫتظɺـــرࢫࢭـــʏࢫȖعــــاو
ʈبࢫʇسڥʄࢫلتحقيقࢫכɸداف  .رتنظيܣࢫوإبداعࢫوظيفيࢫوتد

دࢫالȎــــــشـرʈةࢫعڴــــــʄࢫأٰڈــــــاࢫمجموعــــــةࢫمـــــــنࢫכɲــــــشطةࢫالمنظمــــــةࢫوالمخططــــــةࢫتقـــــــومࢫ روʈنظــــــرࢫإڲــــــʄࢫتنميــــــةࢫالمــــــوا
ʈــــد مــــةࢫلمواكبــــةࢫوبتـــصميمɺاࢫالمؤســــسةࢫأوࢫכقــــسامࢫ٭ڈــــاࢫمــــنࢫأجــــلࢫتز اتࢫاللا زࢫأعــــضا٬ڈاࢫبفــــرصࢫȖعلــــمࢫالمɺــــا ر

  )Jon M. Werner and Randy L2012(للوظيفةࢫالمتطلباتࢫاݍݰاليةࢫوالمستقبليةࢫ

سـاتࢫوכنظمــةࢫالۘـܣࢫتــؤثرࢫ دࢫالʋـشرʈةࢫعڴــʄࢫأٰڈـاࢫمجموعــةࢫمـنࢫالــسياساتࢫوالمما ركمـاࢫȖعــرفࢫتنميـةࢫالمــوا ر
ࢫإڲــــــʄࢫأعڴــــــʄࢫ،ࢫكمــــــ)٢٠١١حــــــافظ،ࢫ(عڴـــــʄࢫتــــــصرفࢫالمــــــوظف؈نࢫوســــــلوكياٮڈمࢫوأدا٬ڈـــــمࢫ لاࢫأٰڈــــــاࢫٮڈـــــدفࢫللوصــــــو

فࢫ ࢫالȎـــــــشرʈةࢫوٮڈيئــــــةࢫالظـــــــر ومــــــستوʈاتࢫכداءࢫالتنظيـــــــܣࢫمــــــنࢫخـــــــلالࢫتخطـــــــيطࢫوتنظــــــيمࢫالقـــــــو للعمـــــــلࢫى
  ).٢٠٠٨الطيب،ࢫ(

ࢫأɸـــمࢫرɠــاـئرࢫالمنظمـــاتࢫبـــصفةࢫعامـــةࢫوالمنظمـــاتࢫالفبوʈـــةࢫبـــصفةࢫ دࢫالȎـــشر ݳࢫأنࢫالمـــو يوممــاࢫســـبقࢫيتـــܸ ر
ࢫ موضــعࢫاɸتمــامࢫمــنࢫالقيــاداتࢫכɠاديميــةࢫنخاصــة،ࢫوللاســتفادةࢫمنــھࢫࢭــʏࢫتحقيــقࢫכɸــدافࢫيجــبࢫأنࢫيɢــو

ســاءࢫכقــسام،ࢫوذلــكࢫمــنࢫخــلالࢫعمــلࢫمــنظمࢫومخطــطࢫ ايــةࢫبمتطلبــاٮڈمࢫɸــمࢫر ڈمࢫوכك؆ــفࢫد ؤوטقــربࢫمــٔ ر
  .يلۗܣࢫمتطلباتࢫتنميْڈمࢫمنࢫخلالࢫالمشاركةࢫالفعالةࢫلتحقيقࢫاɸدافࢫالمنظمة

دࡧالȎشرʈة–بࡧ   رࡧأɸدافࡧتنميةࡧالموا

دࢫالȎـــشرʈةࢫوالۘــــܣ      ࢫتقـــومࢫ٭ڈــــاࢫاݍݨامعـــاتࢫوأقــــسامɺاࢫȊـــشɢلࢫنظــــاميࢫمجموعـــةࢫمــــنࢫرتحقـــقࢫتنميـــةࢫالمــــوا
  ):Sanjcev Kumar Singh2008(يڴʏࢫכɸدافࢫتتمثلࢫفيماࢫ

  .ࢫتحس؈نࢫوتطوʈرࢫכداءࢫالم۶ܣࢫلɢافةࢫالعامل؈نࢫباݍݨامعة- 

ࢫالعمـــلࢫعڴــــʄࢫإحــــداثࢫالتعــــديلاتࢫوالتغ؈ــــفاتࢫࢭــــʏࢫأداءࢫالعـــامل؈نࢫباݍݨامعــــة،ࢫبمــــاࢫيتفــــقࢫومتغ؈ــــفاتࢫالعــــصرࢫ- 
  .اݍݰديث

جاتࢫعلميةࢫأفضلࢫتحقي-    .رقࢫمزʈدࢫمنࢫالفࢮʏࢫلد

 -ʏࢫوالثقاࢭ ࢫالفكر فعࢫالمستو فࢫوالمعلوماتࢫالۘܣࢫȖسɺمࢫࢭʏࢫ اتࢫواݍݵفاتࢫوالمعا ʈادةࢫالمɺا يࢫ ى ر ر ر   .ز

ࢫכداء-  فعࢫمستو ࢫوכساليبࢫالعلميةࢫاݍݰديثةࢫالۘܣࢫȖسɺمࢫࢭʏࢫ ىࢫالقوʈدࢫبالطر   .رق

اتࢫ-  ڈمࢫمـنࢫاتخـاذࢫالقـرا ʈادةࢫاݍݵفاتࢫلـدىࢫالعـامل؈نࢫبمـاࢫيمكـٔ رࢫ ࢭـʏࢫɠافـةࢫכعمـالࢫالمناطـةࢫ٭ڈـمࢫࢭـʏࢫمختلـفࢫز
  .المواقفࢫداخلࢫاݍݨامعة
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اتࢫכفــــرادࢫ           ݳࢫȖعـــدـدࢫأɸــــدافࢫالتنميــــةࢫالمɺنيــــةࢫمــــنࢫحيــــثࢫترك؈قɸــــاࢫعڴــــʄࢫتطــــوʈرࢫقــــد روممــــاࢫســــبقࢫيتــــܸ
ــــنࢫخــــــلالࢫتطــــــوʈرࢫכداءࢫالم۶ــــــܣࢫللعــــــامل؈ن،ࢫوتــــــدعمࢫטنتاجيــــــةࢫوالتنميــــــةࢫ ʈــــــةࢫوלنفعاليــــــةࢫمــ رالعقليــــــةࢫوالمɺا

ࢫࢫوتح،المـــستدامة ࢫوالثقـــاࢭʏࢫوالقوʈـــدࢫبـــالطر ࢫالفكـــر فـــعࢫالمـــستو ققيـــقࢫالفعاليـــةࢫالمؤســـسيةࢫمـــنࢫخـــلالࢫ ي ى ر
  .وכساليبࢫالعلميةࢫاݍݰديثة

دࡧالȎشرʈةࡧباݍݨامعاتمفراتࡧ   :رتنميةࡧالموا

دࢫالȎشرʈةࢫباݍݨامعاتࢫإڲʄࢫعدةࢫمفراتࢫ           ࢫتنميةࢫالموا رȖعز   ):٢٠٠٣ܧݰاتھ،ࢫ(مٔڈاࢫى

ࢫالȎـــــــش-  رʈةࢫوإعـــــــدادɸاࢫللعمـــــــلࢫࢭـــــــʏࢫالقطاعـــــــاتࢫالمختلفـــــــةࢫوعڴـــــــʄࢫɠــــــلـࢫىࢫحاجــــــةࢫاݍݨامعـــــــاتࢫلتأɸيـــــــلࢫالقـــــــو
المـستوʈاتࢫمـنࢫأجـلࢫالتنميــةࢫمـعࢫالتعـاʇشࢫمـعࢫالعــصرࢫالتقۚـܣࢫوتطـوʈرࢫوسـائلھࢫمحليــا،ࢫכمـرࢫالـذيࢫيتطلــبࢫ

ُ

  .الفك؈قࢫعڴʄࢫالعلومࢫالطبيعيةࢫالنظرʈةࢫوالتطبيقية

ȋــــطࢫالعمليــــةࢫالتعليميــــةࢫبالتــــ-  ʈبࢫࢭــــʏࢫمواقــــعࢫטنتــــاجࢫرࢫحاجــــةࢫاݍݨامعــــةࢫوכقــــسامࢫכɠاديميــــةࢫ٭ڈــــاࢫإڲــــʄࢫ رد
  .ومجالاتࢫالتطبيقࢫࢭʏࢫالمؤسساتࢫذاتࢫالعلاقة

دࡧالȎشرʈة    رأȊعادࡧتنميةࡧالموا

دࢫالȎــــــشرʈةࢫعڴــــــʄࢫالعديــــــدࢫمــــــنࢫالعناصــــــرࢫمٔڈــــــاࢫالتعلــــــيم،ࢫالــــــتعلمࢫالتنظيــــــܣ،ࢫ رȖــــــشتملࢫأȊعــــــادࢫتنميــــــةࢫالمــــــوا
ʈب،ࢫالتطوʈر،ࢫטبداعࢫالوظيفي،ࢫوفيماࢫيڴʏࢫعرضࢫموجزࢫلتلكࢫכȊعاد   :رالتد

ʈب .١   رالتد

ࢫالفـردࢫأوࢫالمؤسـسة،ࢫوʉعــرفࢫعڴـʄࢫأنــھࢫوسـيلةࢫللتطــوʈرࢫح ʈبࢫبأɸميــةࢫواسـعةࢫســواءࢫعڴـʄࢫمــستو ىظيـࢫالتـد ر
اتࢫجديدةࢫ اتࢫوتحقيقࢫالكفاءةࢫࢭʏࢫכداءࢫواكȘسابࢫمɺا ʈادةࢫالمɺا رو ر   ).Jean-Marie Perett 1994(ز

دࢫالȎــــشرʈةࢫࢭــــʏࢫالمؤســــسةࢫوتطــــوʈر ســــةࢫȖعمــــلࢫعڴــــʄࢫتنميــــةࢫالمــــوا ʈبࢫعمليـــةـࢫمخططــــةࢫومدر ركمــــاࢫأنࢫالتــــد ࢫور
اتࢫالداخليــــةࢫ ٮڈاࢫعڴــــʄࢫمواجɺـــةࢫالتحــــدياتࢫوالتطـــو اٮڈاࢫالمعرفيــــةࢫوالـــسلوكيةࢫمــــنࢫأجـــلࢫتحــــس؈نࢫقـــد رقـــد ر ر
فɺمࢫنظرʈــاࢫ ʈــادةࢫمعــا ʈبࢫعڴــʄࢫمختلــفࢫالتقنيــات،ࢫو جيــة،ࢫوذلــكࢫمــنࢫخــلالࢫاكــسابࢫأفرادɸــاࢫالتــد واݍݵا
ً

ر ر زر
وتطبيقيا،ࢫ

ً
اٮڈم،ࢫوȖعديلࢫاتجاɸاٮڈم،ࢫوسلوكياٮڈم   .روتطوʈرࢫمɺا

ʈب   رأɸميةࡧالتد

اتࢫالفنيـــــةࢫوالفكرʈــــةࢫالمرتبطــــةࢫبـــــالاداءࢫلاࢫتقتــــصرࢫ فࢫوالمɺــــا ʈبࢫعڴــــʄࢫاكــــسابࢫכفـــــرادࢫالمعــــا رأɸميــــةࢫالتـــــد ر ر
فــــعࢫɲــــسبةࢫالــــولاءࢫلݏݨامعــــةࢫ Ȏʈيـــةࢫاݍݨيــــدةࢫمــــنࢫ ʈبࢫإذاࢫمــــاࢫوفــــرتࢫالــــفامجࢫالتد رفحـــسب،ࢫبــــلࢫʇعمــــلࢫالتــــد ر ر

ةࢫحتميةࢫلتحس؈نࢫכداء ʉسيةࢫ٭ڈا،ࢫكماࢫانھࢫضر حࢫالمعنوʈةࢫللɺيئةࢫالتد روتحس؈نࢫالر ور   .و

ࢫالمؤسسةفيماࢫيڴʏوʈمكنࢫإي ʈبࢫعڴʄࢫمستو ىجازࢫأɸميةࢫالتد   ):٢٠٠٢حسن،ࢫ(ر

ʈبࢫࢭʏࢫخلقࢫטتجاɸاتࢫלيجابيةࢫلدىࢫالعامل؈نࢫبالمؤسسة -   .رࢫʇساعدࢫالتد

  .ࢫتوضيحࢫالسياساتࢫالعامةࢫللمؤسسةࢫمماࢫيرفعࢫمنࢫمنࢫأداءࢫالعامل؈نࢫ٭ڈاࢫلمعرفْڈمࢫبالمطلوبࢫمٔڈم -

ʈةࢫوتطوʈرࢫأساليبࢫ - اتࢫלدا ريؤديࢫإڲʄࢫترشيدࢫالقرا ʈةر اتࢫالقيادةࢫלدا روأسسࢫومɺا   .ر



واقع ممارسات رؤساء الأقسام الأكادیمیة لأدوارھم في تنمیة الموارد 
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  .ࢫʇساعدࢫࢭʏࢫتحديدࢫالمعلوماتࢫوتحديٓڈاࢫبماࢫيتوافقࢫمعࢫالمتغ؈فاتࢫالمختلفة -

  .ࢫبناءࢫقاعدةࢫاتصالاتࢫفعالةࢫȖسɺمࢫࢭʏࢫتطوʈرࢫأساليبࢫالتفاعلࢫب؈نࢫالعامل؈ن -

ʈبࢫوتطــوʈرࢫأعـــضاءࢫɸيئـــةࢫا              ʉسࢫروتجْڈــدࢫاݍݨامعـــاتࢫࢭـــʏࢫإيجــادࢫواعتمـــادࢫطرائـــقࢫمختلفــةࢫࢭـــʏࢫتـــد رلتـــد
  .):Dua, J.K1994(ومٔڈاࢫفٕڈا،ࢫ

ʉس،ࢫتɴـشأࢫࢭـʏࢫاݍݨامعـةࢫنفـسɺا،ࢫينخـرطࢫفٕڈـاࢫأعـضاءࢫɸيئـةࢫ - ʈبࢫࢭʏࢫمراكزࢫمتخصصةࢫلطرائقࢫالتد رالتد ر
ࢫمطلوȋاࢫɲشرࢫتقنيةࢫجديدةࢫأوࢫغ؈فࢫذلك نࢫعندماࢫيɢو ʉسࢫاݍݨدد،ࢫوكذلكࢫךخر التد

ً
ن و   .ر

ʈبࢫࢭــʏࢫالقـسمࢫالعلــܣࢫمـنࢫخــلالࢫ - سࢫحــديثࢫالتعيـ؈نࢫبمجموعــةࢫيلتحـقࢫفيــھࢫالـد" نظـامࢫمزاملــة"رالتـد را
جɺــــمࢫࢭــــʏࢫالمɺــــامࢫ ʉسࢫכقــــدم،ࢫوالــــذيࢫيتــــوڲʄࢫتــــوجٕڈɺمࢫو زمــــنࢫأقرانــــھࢫتحــــتࢫإشــــرافࢫعــــضوࢫɸيئــــةࢫالتــــد ر
دɸمࢫبالملاحظـــــاتࢫمــــــنࢫخـــــلالࢫȖغذيــــــةࢫعكــــــسيةࢫ ــــة،ࢫوʈراقــــــبࢫأداءɸـــــمࢫوʈــــــز ʈجيـ ةࢫتد وכɠاديميـــــةࢫبــــــصو رر

ʈب   .رمنظمةࢫعڴʄࢫوفقࢫأɸدافࢫالتد

ʈبࢫ - ةࢫ،ࢫوتقـــــومࢫفكرتــــھࢫعڴـــــʄࢫتكييــــ"כرɠونــــومي"رالتــــد ســــتھࢫبـــــصو رفࢫالعمــــلࢫليـــــتمكنࢫכفــــرادࢫمـــــنࢫمما ر
اتࢫالمɺنيـــةࢫلعـــضوࢫ ʈـــاࢫمـــنࢫالقـــد ࢫمعيا Ȏʈيـــةࢫأنࢫɸنـــاكࢫمـــستو رܵــݰيحة،ࢫوتفـــفضࢫɸـــذهࢫالطرʈقـــةࢫالتد ر ر

ُ
ى

اتــھࢫليــتمكنࢫمــنࢫالقيــامࢫبمɺامــھ،ࢫ ʉس،ࢫوȋالتــاڲʏࢫفــالمطلوبࢫٮڈيئــةࢫبʋئــةࢫمكيفــةࢫعڴــʄࢫوفــقࢫقد رɸيئــةࢫالتــد ر
ʉسࢫوʈفɺــــمࢫɸنــــاࢫأنࢫتكييــــفࢫالعمــــلࢫقــــدرࢫȖعلــــقࢫכمـــــرࢫبالتــــ ʉسࢫمــــثلا،ࢫʇعۚــــܣࢫقيــــامࢫعــــضوࢫɸيئــــةࢫالتـــــد رد ر

ً

ʉسࢫموضــوعاتࢫتخصــصھ،ࢫوȌعــددࢫســاعاتࢫأســبوعيةࢫمناســبةࢫوعــددࢫملائــمࢫمــنࢫالطلبــة،ࢫفـــضلاࢫ بتــد
ً

ر
هࢫبالانتمــاءࢫمـــعࢫملاحظـــةࢫ. عــنࢫتـــوف؈فࢫالمعينــاتࢫوالتقنيـــاتࢫالمـــساعدة هࢫوشـــعو رإڲــʄࢫجانـــبࢫقناعتــھࢫبـــأجو ر

Ȋيࢫيقومࢫɠࢫ ةࢫܵݰيحةيملاءمةࢫالمحيطࢫالف؈قيقيࢫوטجتماڤʏࢫوלدار   .   رعملھࢫبصو

ʉسࢫللتفـــرغࢫالعلـــܣࢫࢭـــʏࢫ - ʈبࢫخـــارجࢫاݍݨامعـــة،ࢫوʈتـــضمنࢫتـــوف؈فࢫفـــرصࢫمناســـبةࢫلأعـــضاءࢫɸيئـــةࢫالتـــد رالتـــد ر
Ȏʈيــــــةࢫ صـــــʋنة،ࢫوالمـــــشاركةࢫࢭــــــʏࢫالنـــــدواتࢫوالمـــــؤتمراتࢫالعلميـــــةࢫوטســــــتفادةࢫمـــــنࢫالـــــفامجࢫالتد رجامعـــــاتࢫ ر

اتࢫلمـــددࢫكمـــاࢫ. والتأɸيليـــةࢫالۘـــܣࢫتطلقɺـــاࢫاݍݨامعـــاتࢫومراكـــزࢫالبحـــثࢫالعلـــܣࢫالعالميـــة رʇعـــدࢫأســـلوبࢫלعـــا
اتࢫأعـــضاءࢫ فࢫومɺــا بࢫاݍݨامعــاتࢫࢭـــʏࢫتطــوʈرࢫمعــا رمنيــةࢫمحــددةࢫطرʈقــةࢫمناســبةࢫللاســـتفادةࢫمــنࢫتجــا ر ر ز

ʉس   .رɸيئةࢫالتد

تقــاءࢫبأعــضاءࢫ ࢫنتائجɺــاࢫدائمــاࢫࢭــʏࢫصــاݍݳࢫט ʈبࢫعمليــةࢫمــستمرة،ࢫوتɢــو ࢫبــأنࢫالتــد روȋالتــاڲʏࢫيمكــنࢫالقــو ر
ً

ن ل
ʉسࢫوتطــــوʈرɸم،ࢫכمــــرࢫالــــذيࢫيجعلنــــاࢫنــــضعࢫ مɺمــــةࢫتحقيــــقࢫɸــــذاࢫالɺــــدفࢫعڴــــʄࢫعــــائقࢫالقــــسمࢫرɸيئــــةࢫالتــــد

اتࢫالتديȎية   .رالعلܣ،ࢫمنࢫخلالࢫالعملࢫعڴʄࢫىتمك؈نࢫטعضاءࢫعڴʄࢫטلتحاقࢫبالدو

دࡧالȎشرʈة ʈبࡧوتنميةࡧالموا رالتد   ر

ʈّڈاࢫوتوجٕڈɺــاࢫلرفــعࢫ دɸــاࢫالȎــشرʈةࢫوذلــكࢫمــنࢫخــلالࢫالعمــلࢫعڴــʄࢫتــد رتحــرصࢫاݍݨامعــاتࢫعڴــʏࢫإعــدادࢫموا ر
د ࢫآدا٬ڈــــا،ࢫحيــــثࢫأصــــبحتࢫالمــــوا رمــــستو تفــــاعࢫترتيّڈــــاࢫبــــ؈نࢫى رࢫالȎــــشرʈةࢫركنــــاࢫأساســــياࢫࢭــــʏࢫتم؈ــــقࢫاݍݨامعــــاتࢫوا

ً

ʈبࢫمـــنࢫالعمليـــاتࢫالɺامــةࢫلتطـــوʈرࢫاݍݨامعـــاتࢫبـــصفةࢫخاصـــةࢫ راݍݨامعــاتࢫالعالميـــة،ࢫومـــنࢫɸنـــاࢫأضــڍʄࢫالتـــد
ســمࢫالــسياساتࢫوإعــدادࢫاݍݵطــطࢫ ࢫعڴــʄࢫ روالمجتمعــاتࢫكɢــلࢫبــصفةࢫعامــة،ࢫومــنࢫɸنــاࢫعملــتࢫجميــعࢫالــدو ل

Ȏʈيةࢫالشاملةࢫوالمتɢاملةࢫݍݨ ࢫالعاملةمرالتد   .ىيعࢫمستوʈاتࢫوفئاتࢫالقو
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  التعلمࡧالتنظيمي .٢

ʇعـــــرفࢫالــــــتعلمࢫالتنظيــــــܣࢫبأنــــــھࢫالعمليــــــةࢫالۘــــــܣࢫيـــــتمࢫمــــــنࢫخلالɺــــــاࢫإحــــــداثࢫالتغي؈ــــــفࢫالمخطــــــطࢫبالمنظمــــــةࢫ
ࢫقابلـةࢫللتكيـفࢫمـعࢫالمتغ؈ـفاتࢫاݍݰاصـلةࢫࢭـʏࢫالبʋئـةࢫالمحيطـةࢫبالـسرعةࢫالمناسـبةࢫوذلـكࢫمـنࢫ نوإعدادɸاࢫلتɢو

بࢫواݍݵــفاتࢫالــسابقةࢫࢭــʏࢫمةاجɺــةࢫخــلالࢫمجموعــةࢫمــنࢫالعمليــاتࢫأɸمɺــاࢫتم ركــ؈نࢫכفــرادࢫواســȘثمارࢫالتجــا
ةࢫاستخدامࢫالمعرفةࢫوالتقنيةࢫȊشɢلࢫفعالࢫللتعلمࢫوتحس؈نࢫכداءࢫ   ).٢٠١٧الزɸر،ࢫ(رالمستقبل،ࢫوإدا

ࢫعڴــʄࢫ) ٢٠٠٨ (Linࢫࢫوмنظــرࢫ لللــتعلمࢫالتنظیــܣࢫعڴــʄࢫأنــھࢫعملیــةࢫداخــلࢫالمنظمــةࢫȖــساعدɸاࢫعڴــʄࢫاݍݰــصو ّ ّ

ࢫإڲــʄࢫمخــاز نالمعرفــةࢫوالــدخو ًࢫالمعرفـــةࢫلــدىࢫالمنظمــةࢫومراجعْڈــاࢫلȘـــشɢلࢫࢭــʏࢫالٔڈایــةࢫموجɺــاࢫلأداءࢫالمنظمـــةࢫل

  ).٢٠١٣أبوࢫɠاشف،ࢫ(

ʇعــرفࢫالــتعلمكمـاࢫ
ّ

ةࢫالمنظمــةࢫعڴــʄࢫ"ࢫالتنظيـܣࢫعڴــʄࢫأنــھࢫ ʈـادةࢫقــد رعمليــةࢫديناميكيـةࢫمــستمرةࢫȖــسْڈدفࢫ ز
التكيـفࢫوالنجـاحࢫࢭـʏࢫالبʋئـةࢫالمتغ؈ــفةࢫوتحقيـقࢫالتم؈ـقࢫࢭـʏࢫכداءࢫوالـتعلمࢫوذلــكࢫمـنࢫخـلالࢫ

ّ القيـامࢫبمجموعــةࢫّ
بࢫواݍݵـــــفاتࢫالـــــسابقةࢫࢭـــــʏࢫمواجɺـــــةࢫ رمـــــنࢫالعمليـــــاتࢫالفرعيـــــةࢫوتتـــــضمنࢫتمكـــــ؈نࢫכفـــــراد،ࢫاســـــȘثمارࢫالتجـــــا
ةࢫواستخدامࢫالمعرفةࢫوالتقنيـةࢫȊـشɢلࢫفاعـلࢫللـتعلمࢫوتحـس؈نࢫכداءࢫعڴـʄࢫأنࢫيـتمࢫذلـكࢫࢭـʏࢫ المستقبل،ࢫوإدا

ّ
ر

ʈــةࢫالمــشفكةࢫلأعــضاءࢫالمنظمــةࢫود ؤإطــارࢫثقافــةࢫتنظيميــةࢫمبɴيــةࢫعڴــʄࢫالر اعمــةࢫومــܨݨعةࢫللــتعلمࢫاݍݨمــاڤʏࢫّ
  ).٢٠٠٧أبوࢫخض؈ف،ࢫ" (والتطوʈرࢫالمستمر

ݳࢫأنࢫالـــتعلمࢫالتنظيــܣࢫʇــش؈فࢫإڲـــʄࢫأنــھࢫعمليــةࢫمـــستمرةࢫȖعمــلࢫعڴــʄࢫالتكيـــفࢫ وȋاســتخلاصࢫماســبقࢫيتــܸ
اتࢫوتحـــس؈نࢫכداءࢫ اتࢫوتطـــوʈرࢫالمɺـــا ʈـــادةࢫالتمكـــ؈نࢫواســـتخدامࢫالمعرفـــةࢫوتنميـــةࢫالقـــد روتبــادلࢫاݍݵـــفاتࢫو ر ز

ʈـــةࢫالمـــشفكةࢫࢫتإطـــارȊـــشɢلࢫفعـــالࢫࢭـــʏࢫ ؤنظيـــܣࢫوداعـــمࢫللتطـــوʈرࢫالمـــستمر،ࢫوثقافـــةࢫتنظيميـــةࢫمبɴيـــةࢫعڴـــʄࢫالر ّ

ʏلأعضاءࢫالمنظمةࢫوداعمةࢫومܨݨعةࢫللتعلمࢫاݍݨماڤ.  

أɸميةࡧالتعلمࡧالتنظيمي
ّ

:  

تتمثـــــلࢫأɸميـــــةࢫالـــــتعلمࢫالتنظيـــــܣࢫوتطبيقـــــھࢫࢭـــــʏࢫالمنظمـــــاتࢫࢭـــــʏࢫالـــــرȋطࢫبـــــ؈نࢫالتطـــــوʈرࢫالـــــذاȖيࢫللعـــــامل؈ن،ࢫ
ّ

ࢫכداء،ࢫوالتمـــسك تفــاعࢫمـــستو ىوا ࢫࢭــʏࢫتحقيـــقࢫجـــودةࢫالمخرجـــاتࢫفتــصبحࢫمنظمـــاتࢫمتم؈ـــقةࢫباســـتعدادɸاࢫر
ࢫإڲʄࢫمنظماتࢫ متعلمةࢫلللتحو

ّ
اɲي،ࢫ(   ).٢٠١٢رالبد

ٮڈاࢫعڴـــʄࢫمواكبــــةࢫ ركمـــاࢫʇعـــدࢫالـــتعلمࢫالتنظيـــܣࢫכســـاسࢫالـــذيࢫȖعتمــــدࢫعليـــھࢫالمنظمـــةࢫࢭـــʏࢫنجاحɺـــاࢫومقـــد
ّ

مــةࢫبفا ّعليــةࢫيــضمنࢫلɺــاࢫالتم؈ــقࢫࢭــʏࢫزالتغي؈ــفاتࢫࢭــʏࢫالبʋئــةࢫالمحيطــةࢫ٭ڈــا،ࢫحيــثࢫيمكٔڈــاࢫإحــداثࢫالتغي؈ــفاتࢫاللا

سࢫأنࢫٱڈــتمࢫبــالتعلمࢫالتنظيــܣࢫوʉعمــلࢫعڴــʄࢫترســيخھࢫ כداءࢫوتحقيــقࢫכɸــداف،ࢫلــذاࢫɠـاـنࢫلزامــاࢫعڴــʄࢫالمــدا
ّ

ر ً

سالتھࢫالساميةࢫبكفاءةࢫوفاعليةࢫ ،ࢫ(رليتمكنࢫمنࢫأداءࢫ   ).٢٠١٤يالبلو

وݍݵصࢫ
ّ

ّعدداࢫمنࢫالعواملࢫالۘܣࢫȖسوغࢫالتوجھࢫإڲʄࢫ) ٢٠١٢الزɸراɲي،ࢫ(و) ٢٠١١خ؈فة،ࢫ( ّ تطبيقࢫالتعلمࢫً
ّ

  

  :التنظيܣࢫࢭʏࢫالمنظماتࢫالمتعلمة،ࢫوۂʏࢫعڴʄࢫالنحوࢫךȖي

ࢫلـــمࢫȖعـــدࢫɠافيـــةࢫلــــشغلࢫ.١ ࢫعـــفࢫمؤســــساتࢫלعـــدادࢫالفبـــو اتࢫالۘـــܣࢫاكȘـــسّڈاࢫالمعلمـــو فࢫوالمɺـــا إنࢫالمعـــا
َ

ي ن
ّ

ر ر َّ

اتࢫالمعاصــرة؛ࢫممــاࢫʇــستدڤʏࢫمواصــلةࢫ روظــائفɺمࢫالفبوʈــةࢫوالتعليميــةࢫبكفــاءةࢫوفاعليــةࢫࢭــʏࢫظــلࢫالتطــو ّ

Ȗعلمɺمࢫ
ّ

سة   .رࢭʏࢫمواقعࢫعملɺمࢫالمد
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فࢫوכفɢـارࢫ.٢ فࢫوتحـديٓڈاࢫوȖعميقɺـا؛ࢫحيـثࢫباتـتࢫالمعـا رטنفجارࢫالمعرࢭʏࢫوالȘسارعࢫالمـستمرࢫࢭـʏࢫتوليـدࢫالمعـا ر
والنظرʈـــــاتࢫالفبوʈـــــةࢫتتـــــضاعفࢫࢭـــــʏࢫبـــــضعࢫســـــنوات؛ࢫممـــــاࢫيتطلـــــبࢫتمكـــــ؈نࢫالمعلمـــــ؈نࢫوɠافـــــةࢫالعـــــامل؈نࢫ

سةࢫمنࢫمتاȊعةࢫɠلࢫجديدࢫومفيدࢫمٔڈاࢫࢭʏࢫمجالࢫعملɺم   .ربالمد

ّالتقـدمࢫالمتلاحـقࢫࢭـʏࢫتقنيـةࢫالمعلومـاتࢫوטتـصالاتࢫوالۘـܣࢫسـɺلتࢫحفـظࢫوɲـشرࢫوتبـادلࢫالمعرفـة،ࢫوخاصـةࢫ.٣ ّ

ȊّعــدࢫانȘــشارࢫالوســائلࢫالتكنولوجيــةࢫاݍݰديثــةࢫوشــبɢاتࢫالمعلومــاتࢫالعالميــة؛ࢫممــاࢫيتطلــبࢫالعمــلࢫعڴــʄࢫ

ɸاࢫࢭʏࢫالمواقفࢫالفبوʈةࢫوالتعليمية   .رمتاȊعةࢫآخرࢫمزاياɸاࢫلاسȘثما

فـــعࢫســـقفࢫالمطالـــبࢫوالتوقعـــاتࢫّالتغ؈ـــفاتࢫالوا.٤ ســـعةࢫاقتـــصادياࢫواجتماعيـــاࢫوثقافيـــاࢫوالۘـــܣࢫأســـɺمتࢫࢭـــʏࢫ
ّ

ر ե ե ե

سةࢫلمواكبةࢫɸذهࢫالتغ؈فات ضةࢫعڴʄࢫالعامل؈نࢫبالمد ادتࢫمنࢫالضغوطࢫالمفر ّو ر و   .ز

ࢫمــــنࢫاݍݨمــــودࢫوالعزلــــةࢫإڲــــʄࢫ.٥ ٮڈاࢫعڴــــʄࢫالتحــــو لإنࢫأكــــفࢫتحــــدࢫيواجــــھࢫالمنظمـــاـتࢫالتعليميــــةࢫيتمثــــلࢫࢭــــʏࢫقــــد ّ ر
ّ

ٍ
ّ َّ

المجتمــعࢫوالتفاعـلࢫمــعࢫالبʋئـةࢫالمحيطــة،ࢫولـنࢫيتحقــقࢫلɺـاࢫذلــكࢫإلاࢫمـنࢫخــلالࢫالرغبـةࢫࢭــʏࢫטنفتـاحࢫعڴـʄࢫ
فࢫوأساليبࢫوأدواتࢫمبتكرة ٍالتجديدࢫوالسڥʏࢫلمتاȊعةࢫɠلࢫماࢫʇستجدࢫمنࢫمعا ر

ّ.  

اءɸـــا،ࢫ.٦ رإنࢫالتـــصديࢫللقـــضاياࢫوالمـــشكلاتࢫالفبوʈـــةࢫيحتـــاجࢫإڲـــʄࢫبحـــثࢫدقيـــقࢫلمعرفـــةࢫכســـبابࢫالɢامنـــةࢫو َّ

ࢫَّوɸــــذاࢫلـــــنࢫيــــتمࢫكمـــــاࢫيجــــ ڈاࢫلإيجـــــادࢫاݍݰلـــــو اســــْ ڈمࢫࢭـــــʏࢫد لبࢫإلاࢫعـــــنࢫطرʈـــــقࢫالمعلمــــ؈نࢫأنفـــــسɺمࢫوȖعــــاوٰ ر
المناسبةࢫلɺاࢫࢭʏࢫإطارࢫأɲشطةࢫالتعلمࢫالتنظيܣ

ّ
.  

اٮڈم.٧ ةࢫنحوࢫטɸتمامࢫبالأفرادࢫوتمكئڈمࢫوتنميةࢫقد رمواࢫكبةࢫالتوجھࢫاݍݰديثࢫࢭʏࢫלدا ر ّ.  

ّوȖعــــدࢫɸــــذهࢫالعوامــــلࢫɠافيــــةࢫلتفيــــرࢫالتوجــــھࢫإڲــــʄࢫتطبيــــقࢫالــــ             ّ ُ
تعلمࢫالتنظيــــܣࢫࢭــــʏࢫالمنظمــــاتࢫالتعليميــــةࢫ

ّ

ةࢫعڴʄࢫاسȘيعابࢫɠافةࢫالتحولاتࢫالفبوʈةࢫوالتغ؈فاتࢫالمحيطةࢫ٭ڈا ࢫقاد ّلتɢو ّ ر   .ن

  לبداعࡧالوظيفي .٣

  مفɺومࢫלبداعࢫالوظيفي

ʇــــــش؈فࢫمفɺــــــومࢫטبــــــداعࢫالــــــوظيفيࢫإڲــــــʄࢫالتوصــــــلࢫإڲــــــʄࢫمفــــــاɸيمࢫجديــــــدةࢫقابلــــــةࢫللتحوʈــــــلࢫإڲــــــʄࢫسياســــــاتࢫ
ࢫجديدةࢫȖساɸمࢫࢭʏࢫ   ).١٩٩٧عڴʏ،ࢫ(تطوʈرࢫכداءࢫࢭʏࢫالمؤسسةࢫقوتنظيماتࢫوطر

وʉعرفࢫלبداعࢫالوظيفيࢫعڴـʄࢫأنـھࢫטسـتخدامࢫالنـاݦݳࢫلعمليـاࢫأوࢫبـرامجࢫاوࢫمنتجـاتࢫجديـدةࢫتظɺـرࢫكنȘيجـةࢫ
اتࢫتتمࢫداخلࢫالمنظمةࢫ   ).٢٠٠٥العميان،ࢫ(رلقرا

ʈةࢫلݏݰفــاظࢫعڴــʄࢫبقــاءࢫالمنظمــة ࢫوروʉعــدࢫتنميــةࢫטبــداعࢫلــدىࢫכفــرادࢫوالمنظمــاتࢫإحــدىࢫالوســائلࢫالــضر
ʈــــــادةࢫالتنافــــــسيةࢫبــــــ؈نࢫ ɸاࢫفــــــضلاࢫعــــــنࢫأنࢫتنميــــــةࢫלبــــــداعࢫتمثــــــلࢫכك؆ــــــفࢫأɸميــــــةࢫࢭــــــʏࢫ زالتعليميــــــةࢫواســــــتمرا ر

ً

  )(D.F. Calwell, and G. AQreilly,2003المؤسساتࢫ

ࢫبـــأنࢫטبـــداعࢫالـــوظيفيࢫعمليــةࢫذɸنيـــةࢫمعرفيـــةࢫيـــتمࢫالتفاعـــلࢫفٕڈـــاࢫبـــ؈نࢫالفـــردࢫ مــاࢫســـبقࢫيمكـــنࢫالقـــو لو و
ࢫمـــاࢫɸـــوࢫمـــأل وفࢫللتوصـــلࢫإڲـــʄࢫجديـــدࢫغ؈ـــفࢫمـــألوف،ࢫممكـــنࢫأنࢫيɢـــوفࢫأســـلوبࢫزوالبʋئـــةࢫالتنظيميـــةࢫوʈتجـــاو

  . جديدࢫʇعودࢫتطبيقةࢫبالنفعࢫعڴʄࢫالمنظمةࢫوالمجتمع

  أنواعࡧלبداعࡧالوظيفيࡧ

ʏࢫماࢫيڴʄتتعددࢫأنواعࢫטبداعࢫالوظيفيࢫإڲ:  

اتࢫوسـماتࢫابداعيـة،ࢫوتتم؈ـقࢫىعڴʄࢫمستو -  ࢫقـد رࢫالفردࢫوɸوࢫלبداعࢫالـذيࢫيحققـھࢫטفـرادࢫالـذينࢫيمتلɢـو ن
ܨݵــــصيةࢫȊعــــدةࢫخــــصائصࢫباٰڈــــاࢫتبــــذلࢫوقتــــاࢫأك؆ــــفࢫلانتــــاجࢫالعمــــلࢫمــــنࢫخــــلالࢫالمعرفــــة،ࢫوالتعلــــيمࢫɸــــذهࢫال

ً
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اتࢫتفك؈فيــةࢫ ʈاࢫانࢫيمتلــكࢫالـܨݵصࢫالمبــدعࢫذɠاـءاࢫعليــاࢫبقـدرࢫمــاࢫيتمتـعࢫبقــد روالـذɠاءࢫحيــثࢫأنـھࢫلــʋسࢫضـر ر
ً ً

و
حࢫالمخالطـــــــةࢫ وȖعينــــــھࢫعڴـــــــʄࢫتɢــــــوʈنࢫعلاقـــــــاتࢫمرنـــــــةࢫمــــــعࢫכشـــــــياءࢫمــــــنࢫخـــــــلالࢫالܨݵـــــــصيةࢫالۘــــــܣࢫتمتلـــــــكࢫر

  ).٢٠١٤عبدࢫالرحمن،ࢫ(ךخرʈنࢫرلࢫوالمثابرة،ࢫوالدافعيةࢫالعالية،ࢫوالتفاعلࢫوتبادلࢫךاءࢫمعࢫوטستقلا

ࢫاݍݨماعــــاتࢫوʈقــــصدࢫبــــھࢫלبــــداعࢫالــــذيࢫيــــتمࢫتقديمــــھࢫمــــنࢫقبــــلࢫاݍݨماعــــةࢫنȘيجــــةࢫ-  ىࢫלبــــداعࢫعڴــــʄࢫمــــستو
ࢫفيمــاࢫبئڈـاࢫࢭــʏࢫالعمـلࢫلتطبيــقࢫכفɢـارࢫوالمــساɸمةࢫࢭــʏࢫالتغ؈ـفࢫنحــوࢫכفـضلࢫمــنࢫخـلالࢫتقــدي مࢫأفɢــارࢫنالتعـاو

ࢫمختلفـــــة،ࢫوذلـــــكࢫبـــــامتلاكࢫاݍݨماعـــــةࢫمجموعـــــةࢫمـــــنࢫכفɢـــــارࢫ قوعمليـــــاتࢫجديـــــدةࢫوحـــــلࢫالمـــــشكلاتࢫبطـــــر
مــلاءࢫاݍݨماعــةࢫ ىࢫالمــشفكة،ࢫوʋȋئــةࢫداعمــةࢫللفكــرࢫوالتغي؈ــف،ࢫمــنࢫخــلالࢫتــوف؈فࢫالــدعمࢫوالمــساندةࢫمــنࢫ زوالــر ؤ

  ).٢٠٠٨اݍݰرʈم،ࢫ(والمنظمةࢫ

ࢫالمنظمـةࢫوʈتحقـقࢫعـنࢫطرʈـقࢫاݍݨɺـدࢫالت-  عـاوɲيࢫݍݨميـعࢫأعـضاءࢫالمنظمـة،ࢫȊـشرطࢫانࢫىࢫלبداعࢫعڴʄࢫمستو
نࢫالقيمـــــةࢫ ࢫتفك؈ـــــفࢫعميـــــق،ࢫيقـــــدر كࢫأنࢫלبـــــداعࢫيحتـــــاجࢫإڲـــــʄࢫأܧـــــݵاصࢫذو ࢫالمنظمـــــةࢫمبدعـــــةࢫتـــــد وتɢـــــو ي رن
اكࢫ رالعلميـــةࢫللنظرʈــــاتࢫاݍݨيــــدة،ࢫولتنميــــةࢫتلــــكࢫالــــصفاتࢫيجـــبࢫعڴــــʄࢫالمنظمــــةࢫأنࢫȖعمــــلࢫعڴــــʄࢫتوســــيعࢫإد

ʈبࢫوالمـــشاركةࢫࢭـــʏࢫالمـــؤتمراتࢫوال اتࢫלبداعيـــةࢫمـــنࢫرالفـــردࢫمـــنࢫخـــلالࢫالـــتعلمࢫوالتـــد رنـــدوات،ࢫوتنميـــةࢫالمɺـــا
ࢫوأســــاليبࢫجديــــدةࢫوغ؈ــــفࢫعاديـــــةࢫ ةࢫإبداعيـــــةࢫمــــنࢫخــــلالࢫالبحــــثࢫعــــنࢫطـــــر قخــــلالࢫحــــلࢫالمــــشكلاتࢫبــــصو ر

  ).٢٠٠٨اݍݰرʈم،ࢫ(

اساتࡧالسابقة   :رالد

دࢫ اسـاتࢫالـسابقةࢫالۘــܣࢫتناولـتࢫتنميـةࢫالمــوا رلتحقيـقࢫأɸـدافࢫالبحـثࢫقــامࢫالباحـثࢫبحـصرࢫعــددࢫمـنࢫالد ر
فتʋــــبࢫالزمۚــــܣࢫمــــنࢫכقـــــدمࢫللأحــــدث،ࢫوࢭــــʏࢫحــــالࢫتماثــــلࢫالــــسنةࢫتــــمࢫالفتʋـــــبࢫالȎــــشرʈة،ࢫوترتيّڈــــاࢫحــــسبࢫال

ʏالتاڲɠاسةࢫاݍݰاليةࢫ   :رحسبࢫכقربࢫللد

اســةࢫ ࢫرد ســاتࢫالمɺنيــةࢫالــسائدةࢫواللاحقــةࢫلإعــدادࢫ)٢٠١٤(يالع؇ــق اســةࢫالكــشفࢫعــنࢫالمما ر،ࢫɸــدفتࢫالد ر
ʉسࢫࢭـــʏࢫجامعـــةࢫלمـــامࢫمحمـــدࢫبـــنࢫســـعودࢫלســـلامية،ࢫواســـتخدم اســـةࢫروتنميـــةࢫأعـــضاءࢫɸيئـــةࢫالتـــد رتࢫالد

ʉسࢫعڴـــــــʄࢫ اســـــــةࢫإڲـــــــʄࢫموافقـــــــةࢫأعـــــــضاءࢫɸيئـــــــةࢫالتـــــــد رالمـــــــنݤݮࢫالوصـــــــفيࢫوטســـــــȘبانةࢫكـــــــأداة،ࢫوتوصـــــــلتࢫالد ر
ســاتࢫالــسائدةࢫواللاحقــةࢫبجامعــةࢫלمــامࢫمحمــدࢫبــنࢫســعودࢫטســلاميةࢫلإعــدادࢫوتنميــةࢫأعــضاءࢫɸيئــةࢫ رالمما

ʉسࢫتب قࢫذاتࢫدلالـــةࢫاحـــصائيةࢫنحـــوࢫاعـــدادࢫوتنميـــةࢫأعـــضاءࢫɸيئـــةࢫالتـــد جـــودࢫفـــر ʉس،ࢫو رالتـــد ور عـــاࢫلمتغ؈ـــفࢫو
ً

  .اݍݨɴسࢫوالرتبةࢫواݍݵفة

اســـــــــــــــــــةࢫ ـــــــــــــــــــــسبرين،ࢫمانعرد دࢫالمواتيجية تنمية اترساثر ࢫأديدتح لىإسة رالداھدفت ) ٢٠١٥(ة ـ لبشرية را
،ࢫوטســــȘبانةࢫكـــــأداهࢫطبقـــــتࢫعڴــــʄࢫعينـــــةࢫقوامɺـــــاࢫلوصفي المنهج ةࢫامعتمدت،ࢫامعالجࢫافيادࢫلأفرأداءࢫاعلى 
ʈبࢫوالـــــتعلمࢫ٥٢٤ اســـــةࢫإڲـــــʄࢫأنࢫكـــــلاࢫمـــــنࢫالتـــــد ر،ࢫوتوصـــــلتࢫالد ر

ً
،ࢫ يالتنظيـــــܣ،ࢫالتطـــــوʈرࢫالتنظيــــــܣ،ࢫלدار
دɸـــاࢫالȎـــشرʈةࢫمـــنࢫ رالمــسارࢫالـــوظيفي،ࢫوלبـــداعࢫتمثـــلࢫاســـفاتيجاتࢫɸامـــةࢫتتȎناɸـــاࢫاݍݨامعـــاتࢫࢭـــʏࢫتنميـــةࢫموا

ʈــــ؈ن،ࢫكمــــاࢫأنࢫ  قللت تيلواتيجية اترلاساھذه تࢫسارامم فيرࢫلقصوابعض كࢫھنارأســــاتذةࢫومــــوظف؈نࢫوإدا
 قبل ينبرلمتدࢫــــاينلموظفأداءࢫــــانة رقابمسة رالدࢫــــالمحتࢫــــامعالجمࢫـــــاھتمامࢫـــــا عدهاهمأنوعا ما من فعاليتها 

تࢫامعالجمࢫــــــــــــاھتمامࢫــــــــــــاعدت،لاحتياجااقع وايبية لا تنبع من رمج تداضع بر،ࢫـــــــــــــويبيةرلتدالعملية ابعد و
نࢫلقويخلذين  ،ࢫــــــالعملقࢫــــــافرادࢫــــــولأفرةࢫــــــامكافأو) يࢫــــــمعنوديࢫــــــو مافيزتح(سة بعامل حفز رالدࢫـــــــالمح

ثر لࢫــــــــــــأحصائية حوإلالة ࢫـــــــــــــدتࢫـــــــــــــذاتقاوفردࢫـــــــــــــجومࢫـــــــــــــوعدة،ࢫـــــــــــــسائل عمل جديدووساليب قࢫـــــــــــــوأطر
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دࢫـــــالمواتيجية تنمية اترسا ࢫيرلمتغدࢫـــــسة تعورالدࢫـــــالمحتࢫـــــامعالجࢫـــــافيادࢫـــــلأفرأداءࢫـــــالبشرية معنوية على را
  .لوظيفةࢫالخبروالعلمي المؤھل ،ࢫالعمر،ࢫالوظيفة؛ࢫانسلجا

اســةࢫ ࢫوɸــدفتࢫإڲــʄࢫطــرحࢫنمــوذجࢫلتطبيــقࢫمنظمــاتࢫالــتعلمࢫباݍݨامعــاتࢫAl-Zahrani, A. ( 2015 )رد
ةࢫتأصــــيلࢫمفɺــــومࢫمنظمـــــاتࢫالــــتعلمࢫوأɸميْڈــــاࢫࢭـــــʏࢫالــــسعوديةࢫاݍݰɢوميــــة،ࢫ اســــةࢫمــــنࢫضـــــر روانطلقـــــتࢫالد ور

ࢫقـادةࢫاݍݨامعـاتࢫالـسعوديةࢫࢭـʏࢫتحقيـقࢫمنظمــاتࢫ اسـةࢫنموذجـاࢫلتفعيــلࢫدو رأذɸـانࢫالقـادة،ࢫواقفحـتࢫالد
ً

ر
ʏـــسيةࢫتمثلـــتࢫࢭــʋئ التخڴـــʏࢫعـــنࢫنمــطࢫالقيـــادةࢫالب؈فوقراطيـــة،ࢫ: رالــتعلم،ࢫواكـــدتࢫخلالــھࢫعڴـــʄࢫســـتةࢫعناصــرࢫ

التحوʈليـة،ࢫودعـمࢫالعـامل؈نࢫࢭـʏࢫمجـالࢫالمعرفـة،ࢫوإتاحـةࢫɸياɠلـࢫتنظيميـةࢫأفقيـةࢫمرنـة،ࢫوتبۚܣࢫنمـطࢫالقيـادةࢫ
اسـةࢫعـدداࢫمـنࢫالمتطلبــاتࢫ وٮڈيئـةࢫمنـاخࢫداعـمࢫللـتعلم،ࢫوتبۚـܣࢫنظـمࢫداعمـةࢫللـتعلمࢫومɢافأتـھ،ࢫوحـددتࢫالد

ً
ر

لفك؈ــقࢫتبۚــܣࢫقــادةࢫاݍݨامعــةࢫنمــطࢫالقيــادةࢫالتحوʈليــة،ࢫوا: الۘـܣࢫʇــستلزمɺاࢫتطبيــقࢫالنمــوذجࢫالمقــفحࢫومــنࢫبئڈــا
ʈةࢫالمـشفكةࢫلݏݨامعـة،ࢫودعـمࢫعمليـةࢫتبـادلࢫالمعلومـات،ࢫوتمكـ؈نࢫالعـامل؈ن،ࢫوالتخڴـʏࢫعـنࢫالɺياɠلـࢫ ؤعڴʄࢫالر
ࢫالقيـــادةࢫࢭـــʏࢫتحقيـــقࢫالــــتعلمࢫ رالتنظيميـــةࢫالɺرميـــةࢫوتحوʈلɺـــاࢫإڲـــʄࢫɸياɠــلـࢫأفقيـــةࢫممـــاࢫيـــؤديࢫإڲـــʄࢫتحـــس؈نࢫدو

ɸاࢫالمستمر   .رالتنظيܣࢫوالمحافظةࢫعڴʄࢫبقاءࢫاݍݨامعاتࢫوتطو

اســـــة ܢࢫ: رد اســـــةࢫالكـــــشفࢫعـــــنࢫمتطلبـــــاتࢫالتنميـــــةࢫالمɺنيـــــةࢫلأعـــــضاءࢫɸيئـــــةࢫ)٢٠١٦(مو؟ـــــۜ ر،ࢫɸـــــدفتࢫالد
ʉسࢫبجامعــــــةࢫتبــــــوكࢫࢭـــــʏࢫضــــــوءࢫטعتمــــــادࢫכɠــــاـديܣ،ࢫوذلــــــكࢫمــــــنࢫخـــــلالࢫالكــــــشفࢫعــــــنࢫالمتطلبــــــاتࢫ رالتـــــد
اســـــةࢫالمـــــنݤݮࢫالوصــــــفي،ࢫوטســـــȘبانةࢫكـــــأداه،ࢫوتوصــــــلتࢫ رالتنظيميـــــةࢫوالماليـــــةࢫوالȎـــــشرʈة،ࢫواســــــتخدمتࢫالد

اسـةࢫإڲــʄࢫمجموعـةࢫمــنࢫالن جــةࢫالɢليـةࢫلمتطلبــاتࢫالتنميــةࢫالمɺنيـةࢫلاعــضاءࢫɸيئــةࢫ: تــائجࢫأɸمɺـارالد رجــاءتࢫالد
جـــــودࢫ جــــةࢫعاليــــة،ࢫو ࢫالمتطلبــــاتࢫالتنظيميــــة،ࢫوالماليـــــةࢫوالȎــــشرʈةࢫبد ʉسࢫبجامعــــةࢫتبــــوكࢫࢭـــــʏࢫمحــــاو والتــــد رر ر
ࢫالمتطلبـــاتࢫالتنظيميـــةࢫوالماليـــةࢫ اســـةࢫحـــو قࢫذاتࢫدلالـــةࢫاحـــصائيةࢫبـــ؈نࢫاســـتجاباتࢫأفـــرادࢫعينـــةࢫالد لفـــر ر و

تبعاࢫلمتغ؈فࢫ
ً

ك،ࢫواعـضاءࢫ راݍݨɴسࢫوالرتيةࢫכɠاديميـةࢫواݍݵـفةࢫلـصاݍݳࢫטنـاث،ࢫولـصاݍݳࢫأسـتاذࢫوأسـتاذࢫمـشا
ࢫاݍݵفةࢫأقلࢫمنࢫ ʉسࢫمنࢫذو يɸيئةࢫالتد   .ࢫسنوات١٠ࢫسنوات،ࢫوأك؆فࢫمنࢫ٥ر

ɲسࢫ اســــةࢫفلـــو ربʋنمـــاࢫɸـــدفتࢫد إڲـــʄࢫاستكـــشافࢫتــــأث؈فࢫالتخطـــيطࢫטســــفاتيڋʏࢫ ) ٢٠١٦,Florence M( ر
قـةࢫالبحثيـةࢫعڴـʄࢫכطـرࢫالنظرʈـةࢫوتــصواࢫعڴـʄࢫنوعيـةࢫالتعلـيمࢫࢭـʏࢫكيɴيـا،ࢫحيـث رࢫاعتمـدࢫعڴــʄࢫانجـازࢫنـواتجࢫالو

ࢫالتعلــــيمࢫࢭــــʏࢫكيɴيــــا،ࢫالۘــــܣࢫتبــــ؈نࢫأنࢫاتخــــاذࢫالفتʋبــــاتࢫوטســــتعداداتࢫمــــنࢫاݍݵطــــطࢫوכɸــــدافࢫ يتࢫمــــدير ر
تࢫوالمعرفـــــةࢫ دࢫالȎـــــشرʈةࢫيـــــؤديࢫإڲـــــʄࢫاكȘـــــسابࢫالمɺـــــاࢫاࢫ ʈبࢫللمـــــوا مـــــةࢫوالتـــــد دࢫاللا رالفبوʈـــــةࢫوتحديـــــدࢫالمـــــوا ر ر ز ر

كسࢫعڴـــــʄࢫجــــــودةࢫالتعلـــــيم،ࢫفــــــضلاࢫعـــــنࢫاɲعɢاســــــھࢫعڴـــــʄࢫتــــــوف؈فࢫالكفـــــاءاتࢫالمتخصــــــصةࢫلـــــدٱڈم،ࢫممـــــاࢫيــــــنع
الࢫتحـــتࢫ تࢫالنتـــائجࢫإڲـــʄࢫأنࢫالتعلـــيمࢫمـــاࢫ زوالمتمكنــةࢫمـــنࢫإعــدـادࢫوتنفيـــذࢫاݍݵطـــطࢫלســـفاتيجية،ࢫوقــدࢫأشـــا ر
ࢫࢭــʏࢫالتخطــيطࢫمــنࢫحيــثࢫالدقــةࢫࢭــʏࢫإعــدادࢫ رتجرȋــةࢫالتعامـلـࢫمــعࢫالتحــدياتࢫالۘــܣࢫتɴــسبࢫإڲــʄࢫأوجــھࢫالقــصو

ࢫࢭـــــʏࢫȖعزʈـــــزࢫجـــــودةࢫالتعلــــــيم،ࢫاݍݵطـــــطࢫלســـــفاتيج ࢫحيـــــو ييةࢫوتنفيـــــذɸا،ࢫوأنࢫللتخطـــــيطࢫטســــــفاتيڋʏࢫدو ر
سࢫوالۘــــܣࢫ روتمكــــ؈نࢫالقياديــــاتࢫࢭــــʏࢫالمــــساɸمةࢫعڴــــʄࢫنحــــوࢫمقايــــدࢫࢭــــʏࢫصــــياغةࢫכɸــــدافࢫלســــفاتيجيةࢫللمــــدا

  .تؤديࢫبالتاڲʏࢫإڲʄࢫتحس؈نࢫنوعيةࢫالتعليمࢫباستمرارࢫوعڴʄࢫالمدىࢫالطوʈل

اســــةࢫبراɸيــــܣࢫ اســــةࢫ) ٢٠١٨(رد الكــــشفࢫعــــنࢫכدوارࢫالۘــــܣࢫȖــــستطيعࢫاݍݨامعــــةࢫمــــنࢫخلالɺــــاࢫرɸــــدفتࢫالد
اسـةࢫالمـنݤݮࢫالوصـفيࢫوטسـȘبانةࢫكـأداه،ࢫوتوصـلتࢫ رتحقيقࢫالتنميـةࢫالȎـشرʈةࢫالمـستدامة،ࢫواسـتخدمتࢫالد
ࢫالكڴـــʏࢫومـــنࢫ اســـةࢫإڲـــʄࢫأنࢫمــسـاɸمةࢫاݍݨامعـــةࢫاݍݨزائرʈـــةࢫࢭـــʏࢫتحقيـــقࢫالتنميـــةࢫالمـــستدامةࢫعڴـــʄࢫالمـــستو ىالد ر

ࢫالتɢـــوʈنࢫوالبحـــثࢫالعلـــ جـــةࢫعاليـــة،ࢫبـــاختلافࢫرخـــلالࢫمحـــاو ݰةࢫوالعلاقـــةࢫمـــعࢫالمحـــيط،ࢫجـــاءࢫبد رܣࢫوالـــܶ
فࢫ جــةࢫمنخفـضة،ࢫولاࢫتوجــدࢫفــر ࢫمـساɸمةࢫاݍݨامعــةࢫفيـھࢫبد ࢫالعلاقــةࢫمـعࢫالمحــيطࢫغفـطࢫجــاءࢫدو ومحـو ر رر
ࢫلمتغ؈ـــــفࢫاݍݨــــــɴسࢫوالرتبـــــةࢫכɠاديميــــــةࢫ اســـــةࢫȖعــــــز ىذاتࢫدلالـــــةࢫاحـــــصائيةࢫࢭــــــʏࢫاســـــتجاباتࢫأفــــــرادࢫعينـــــةࢫالد ر

  .والتخصصࢫالعلܣ
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نࢫ اســةࢫحڋـــʏ،ࢫآخـــر ود دࢫالȎـــشرʈةࢫوأɸـــدافɺا،ࢫ)٢٠١٩(ر اســـةࢫإڲـــʄࢫالكــشفࢫعڴـــʄࢫتنميـــةࢫالمــوا ر،ɸــدفتࢫالد ر
دࢫالȎــــشرʈةࢫباݍݨامعــــاتࢫࢭــــʏࢫضـــــوءࢫ روأɸــــمࢫטتجاɸــــاتࢫاݍݰديثــــةࢫȊـــــشأٰڈا،ࢫوإجــــراءاتࢫمقفحــــةࢫلتنميــــةࢫالمـــــوا
اســـــةࢫإڲـــــʄࢫمجموعـــــةࢫمـــــنࢫ اســـــةࢫالمـــــنݤݮࢫالوصـــــفي،ࢫوتوصـــــلتࢫالد رטتجاɸـــــاتࢫاݍݰديثـــــة،ࢫواســـــتخدمتࢫالد ر

أسࢫטجــراءاتࢫالمقفحــةࢫلتحقيــ ʈبࢫالمــستمرࢫعڴــʄࢫ دࢫالȎــشرʈةࢫومٔڈــاࢫטɸتمــامࢫبالتــد رقࢫأɸــدافࢫتنميــةࢫالمــوا ر ر
العمــل،ࢫȖــܨݨيعࢫכعمــالࢫالبحثيــةࢫوالتطوʈرʈــةࢫوȖعزʈــزࢫالثقــةࢫࢭــʏࢫالبحــثࢫالعلــܣࢫاݍݨــامڥʏࢫودعمــھࢫمعنوʈــاࢫ
ً

افــدࢫآليـــاتࢫلنقــلࢫوتبـــادلࢫ ووماديــا،ࢫوعقــدࢫاللقـــاءاتࢫوالمــؤتمراتࢫوالنـــدواتࢫالعلميــة،ࢫحيـــثࢫتمثــلࢫɸـــذهࢫالر
ً

دࢫالȎــــشرʈة،ࢫوتحقيــــقࢫتمــــزاࢫࢭــــʏࢫالمع جɺــــاࢫبالــــشɢلࢫالــــذيࢫʇــــسɺمࢫࢭــــʏࢫتنميــــةࢫالمــــوا رفــــةࢫداخــــلࢫاݍݨامعــــةࢫوخا
ً

ر ر
  .أدا٬ڈمࢫالبحۙܣࢫوالعلܣ

ࢫ اســةࢫعـــس؈ف يد دࢫ)٢٠١٩(ر ࢫالقيـــادةࢫاݍݨامعيــةࢫࢭـــʏࢫتنميـــةࢫالمـــوا اســـةࢫإڲــʄࢫالكـــشفࢫعـــنࢫدو ر،ࢫɸـــدفتࢫالد رر
ʉسࢫبجامعــةࢫ الملــكࢫخالــد،ࢫوالكــشفࢫرالȎــشرʈةࢫباݍݨامعــاتࢫالــسعوديةࢫمــنࢫوجɺــةࢫنظــرࢫأعــضاءࢫɸيئــةࢫالتــد

ࢫلمتغ؈ـــفاتࢫالرتبـــةࢫ ࢫȖعـــز ࢫɸـــذاࢫالـــدو اســـةࢫحـــو قࢫبـــ؈نࢫمتوســـطاتࢫاســـتجاباتࢫأفـــرادࢫعينـــةࢫالد ىعـــنࢫالفـــر رل رو
اســـةࢫ ،ࢫواســـتخدمتࢫالد ࢫمقـــفحࢫلتفعيـــلࢫɸـــذاࢫالـــدو ضـــعࢫتـــصو رכɠاديميـــة،ࢫالɢليـــة،ࢫســـنواتࢫاݍݵـــفة،ࢫو ر ر و

ʉسࢫبجامعـــةࢫالملـــكࢫالمـــنݤݮࢫالوصـــفي،ࢫوטســـȘبانةࢫكـــأداةࢫتـــمࢫتطبيقɺـــاࢫعڴـــʄࢫعينـــةࢫمـــنࢫأعـــضاءࢫɸيئـــةࢫا رلتـــد
ࢫالقيــــاداتࢫاݍݨامعيــــةࢫࢭــــʏࢫ) ١٥٩(خالــــدࢫبلغــــتࢫ اســــةࢫإڲــــʄࢫضــــعفࢫدو ʉس،ࢫوتوصــــلتࢫالد رعــــضوࢫɸيئــــةࢫتــــد ر ر

دࢫالȎــشرʈةࢫɸــوࢫ ࢫالقــادةࢫاݍݨامعيـةࢫࢭــʏࢫتحقيـقࢫتنميــةࢫالمـوا دࢫالȎـشرʈةࢫكمــاࢫأنࢫأɸـمࢫمعوقــاتࢫدو رتنميـةࢫالمـوـا رر
عاتࢫا ضــــــاࢫوضـــــعفࢫالقيــــــادةࢫاݍݨامعيـــــةࢫࢭــــــʏࢫȖـــــܨݨيعࢫכســــــاتذةࢫللمــــــشاركةࢫࢭـــــʏࢫالمــــــشر رلبحثيـــــة،ࢫوضــــــعفࢫ

قࢫذاتࢫدلالــةࢫ ʉسࢫࢭــʏࢫالمــشاركةࢫࢭــʏࢫصــنعࢫالقــرارࢫباݍݨامعــة،ࢫوعــدمࢫوجــودࢫفــر ومــشاركةࢫأعــضاءࢫɸيئــةࢫالتــد ر
ࢫلمتغ؈ـــفاتࢫالرتبــةࢫכɠاديميــة،ࢫالɢليـــةࢫ،ࢫ اســةࢫȖعــز ىاحــصائيةࢫبـ؈ـنࢫمتوســـطاتࢫاســتجاباتࢫأفــرادࢫعينـــةࢫالد ر

  .سنواتࢫاݍݵفة

اساتࡧالسابقة   :رالتعقيبࡧعڴʄࡧالد

دࢫالȎـــــشرʈةࢫࢫࢫࢫࢫاتفــــقࢫالبحـــــثࢫاݍݰـــــ اســـــاتࢫالـــــسابقةࢫࢭـــــʏࢫتناولɺـــــاࢫلتنميـــــةࢫالمـــــوا راڲʏࢫجزئيـــــاࢫمـــــعࢫغالبيـــــةࢫالد ر
ً

ࢫ اسـةࢫالع؇ــق يكد ســاتࢫالمɺنيـةࢫالــسائدةࢫواللاحقــةࢫلإعـدادࢫوتنميــةࢫأعــضاءࢫ)٢٠١٤(ر ر،ࢫࢭــʏࢫالكـشفࢫعــنࢫالمما
اســـــةࢫ ʉس،ࢫود رɸيئـــــةࢫالتـــــد دࢫالمواتيجية تنمية اترساثر ࢫأديدتحࢭـــــʏࢫ) ٢٠١٥(ة ـــــــسبرين،ࢫمانعر لبشرية على را

اســــــــةامعالجࢫافيادࢫلأفراأداءࢫ ܢࢫ: رت،ࢫوࢫد ،ࢫࢭـــــــــʏࢫالكــــــــشفࢫعــــــــنࢫمتطلبـــــــــاتࢫالتنميــــــــةࢫالمɺنيـــــــــةࢫ)٢٠١٦(مو؟ــــــــۜ
اســـــةࢫبراɸيـــــܣࢫ ʉسࢫبجامعـــــةࢫتبـــــوكࢫࢭـــــʏࢫضـــــوءࢫטعتمـــــادࢫכɠــــاـديܣ،ࢫود رلأعـــــضاءࢫɸيئـــــةࢫالتـــــد ࢭـــــʏࢫ) ٢٠١٨(ر

اســـةࢫ رالكـــشفࢫعـــنࢫכدوارࢫالۘـــܣࢫȖـــستطيعࢫاݍݨامعـــةࢫمـــنࢫخلالɺـــاࢫتحقيـــقࢫالتنميـــةࢫالȎـــشرʈةࢫالمـــستدامة،ࢫود
دࢫالȎــــشرʈةࢫوأɸــــدافɺا،ࢫوأɸــــمࢫטتجاɸــــاتࢫاݍݰديثــــةࢫ٢٠١٩(نࢫوحڋــــʏ،ࢫآخــــر رࢭــــʏࢫالكــــشفࢫعڴــــʄࢫتنميــــةࢫالمــــوا

ࢫ اســــةࢫعــــس؈ف يȊــــشأٰڈاࢫود دࢫالȎـــــشرʈةࢫ)٢٠١٩(ر ࢫالقيــــادةࢫاݍݨامعيــــةࢫࢭــــʏࢫتنميــــةࢫالمــــوا ر،ࢫࢭــــʏࢫالكــــشفࢫعـــــنࢫدو ر
ʉس   .رباݍݨامعاتࢫالسعوديةࢫمنࢫوجɺةࢫنظرࢫأعضاءࢫɸيئةࢫالتد

اســــــاتࢫالــــــسابقةࢫ اســــــةࢫاݍݰاليــــــةࢫمــــــعࢫالد رࢫوتختلــــــفࢫالد ســــــاءࢫر ؤمــــــنࢫحيــــــثࢫترك؈قɸــــــاࢫعڴــــــʄࢫواقــــــعࢫأدوارࢫر
ʉسࢫوتحقيــــــقࢫ ڈمࢫباحتياجــــــاتࢫتنميــــــةࢫأعــــــضاءࢫɸيئــــــةࢫالتــــــد ايــــــْ ــــوقعɺمࢫود رכقــــــسامࢫכɠاديميــــــةࢫبحكــــــمࢫمــ ر

ʈــةࢫالوطنيــةࢫللمملكــةࢫالعرȋيــةࢫالــسعوديةࢫ ࢫثلاثــة،ࢫ٢٠٣٠ؤכɸــدافࢫالتعليميــةࢫللر ربمــاࢫتــضمنتھࢫمــنࢫمحــاو
اســــاتࢫالــــسابفةࢫࢭــــ اســــةࢫاݍݰاليــــةࢫمــــنࢫالد روقــــدࢫاســــتفادتࢫالد ࢫوكــــذاࢫࢭــــʏࢫبنــــاءࢫأداةࢫر ɸــــاࢫالنظــــر يʏࢫبنــــاءࢫإطا ر

ʈةࢫالمملكةࢫ ɸاࢫالثلاثةࢫالۘܣࢫتمثلࢫأɸدافࢫتحقيقࢫر اسةࢫبمحاو ؤالد ر   .٢٠٣٠ر
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ثانيا
ً

  منݤݨيةࡧالبحثࡧوإجراءاتھ :

اســـــــةࢫالميدانيــــــة،ࢫوإجراءاٮڈــــــاࢫالۘـــــــܣࢫاســــــتخدمتࢫلتنفيـــــــذࢫ ࢫالبحــــــثࢫعرضـــــــاࢫمفــــــصلاࢫلمنݤݨيــــــةࢫالد ريȘنــــــاو
ً ً

ل
البحــــث،ࢫوتحقيـــــقࢫأɸـــــدافɺا،ࢫبـــــدءاࢫبتوضــــيح

ً
َࢫالمـــــنݤݮࢫالمـــــستخدم،ࢫومـــــنࢫثــــمࢫالتعـــــرفࢫعڴـــــʄࢫمجتمـــــعࢫوعينـــــةࢫ

البحــثࢫومـاـࢫتم؈ــقتࢫبــھࢫمــنࢫخــصائص،ࢫبالإضــافةࢫإڲــʄࢫتوضــيحࢫكيفيــةࢫتــصميمࢫأداةࢫجمــعࢫالبيانــات،ࢫوآليــةࢫ
ࢫإڲـــʄࢫإجـــراءاتࢫتطبيقɺـــا،ࢫوخـــتمࢫالفـــصلࢫȊعـــرضࢫכســـاليبࢫ قالتحقـــقࢫمـــنࢫصـــدقɺاࢫوثباٮڈـــا،ࢫوأخ؈ـــفاࢫالتطـــر

ً

  :اتࢫواستخراجࢫالنتائج،ࢫوفيماࢫيڴʏࢫعرضࢫتفصيڴʏࢫلذلكלحصائيةࢫالمستخدمةࢫࢭʏࢫمعاݍݨةࢫالبيان

  :منݤݮࡧالبحث

هࢫالمــــنݤݮࢫالعلــــܣࢫכك؆ــــفࢫمناســــبةࢫلطبيعــــةࢫ)المــــسڍʏ(ࢫالباحــــثࢫالمــــنݤݮࢫالوصــــفيࢫاســــتخدم ر؛ࢫباعتبــــا
سـاءࢫכقـسامࢫטɠاديميـةࢫبجامعـةࢫتبـوكࢫ ࢫر ؤالبحثࢫاݍݰاڲʏࢫوتحقيقࢫأɸدافھࢫمنࢫحيثࢫالكـشفࢫدو ر

دࢫالȎشرʈةࢫࢭʏࢫضوءࢫر ʈب،(،ࢫوالذيࢫيتمثلࢫࢭʏࢫכȊعـادࢫالتاليـةࢫ٢٠٣٠ؤʈةࢫالمملكةࢫرࢭʏࢫتنميةࢫالموا ࢫرالتـد
  ).ࢫלبداعࢫالوظيفيالتنظيܣ،التعلمࢫ

  :مجتمعࡧالبحث

ࢫمجتمـــعࢫالبحـــثࢫاݍݰـــاڲʏࢫمـــنࢫجميـــعࢫכســـاتذةࢫوכســـاتذةࢫالمـــشارك؈نࢫوכســـاتذةࢫالمـــساعدينࢫ نتɢـــو
ا؟ـــۜܣࢫכ) ٦٣٠(والبــاغࢫعـــددɸمࢫ رعـــضواࢫخـــلالࢫفــفةࢫإجـــراءࢫالبحـــثࢫخـــلالࢫالفــصلࢫالد

ً
ࢫمـــنࢫالعـــامࢫ لو

  .ɸـ١٤٤٠/١٤٤١اݍݨامڥʏࢫ

  :عينةࡧالبحث

ɸـــــاࢫبالطرʈقـــــةࢫالعــــشوائيةࢫالȎـــــسيطةࢫوفقـــــاࢫ) ١٨٤(تɢونــــتࢫعينـــــةࢫالبحــــثࢫمـــــنࢫ عـــــضوا،ࢫتــــمࢫاختيا
ً ً

ر
قانࢫوكرʈجؠۜܣࢫ ࢫالعيناتࢫلمو رݍݨدو   .(Morgan, Krejcie, 1970)ل

  :خصائصࡧأفرادࡧعينةࡧالبحث

ࢫ–الرتبةࢫالعلميـةࢫ: (بحث،ࢫوȖشملتمࢫتحديدࢫعددࢫمنࢫالمتغ؈فاتࢫالرئʋسيةࢫلوصفࢫأفرادࢫعينةࢫال
،ࢫوالۘـــܣࢫلɺـــاࢫمؤشـــراتࢫدلاليـــةࢫعڴـــʄࢫنتـــائجࢫالبحـــث،ࢫبالإضـــافةࢫإڲـــʄࢫأٰڈـــاࢫȖعكـــسࢫ)ࢫالتخـــصص-اݍݨـــɴسࢫ

ســـاءࢫالـــدعائمࢫالۘـــܣࢫتبۚـــܢࢫعلٕڈـــاࢫالتحلـــيلاتࢫ ُاݍݵلفيـــةࢫالعلميـــةࢫلأفـــرادࢫعينـــةࢫالبحـــث،ࢫوȖـــساعدࢫعڴـــʄࢫإ
ر

ʏالمختلفةࢫالمتعلقةࢫبالبحث،ࢫوتفصيلࢫذلكࢫفيماࢫيڴ:  

  :لعلميةࡧالرتبةࡧا-١

قمࡧ ࡧ رجدو ʉعࡧأفرادࡧعينةࡧالبحثࡧوفقࡧمتغ؈فࡧالرتبةࡧالعلمية) ١(ل  زتو

  الɴسبة  التكرار  الرتبةࢫالعلمية

  ٢٢.٣  ٤١  أستاذ

ك   ٣١.٥  ٥٨  رأستاذࢫمشا

  ٤٦.٢  ٨٥  استاذࢫمساعد

  %١٠٠ ١٨٤  المجموع



 

 جامعة الأزھر
 كلیة التربیة بالقاھرة

 مجلة التربیة
 م٢٠٢١ لسنة إبریل، )٢(، الجزء )١٩٠: (العدد
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قــــمࢫ ࢫ ريتـــܸݳࢫمـــنࢫاݍݨـــدو ࢫمـــاࢫɲـــسȎتھࢫ) ٨٥(أنࢫ) ١(ل مــــنࢫ% ٤٦.٢نمـــنࢫأفـــرادࢫعينـــةࢫالبحــــثࢫيمثلـــو
تــــّڈمࢫالعلميــــةࢫاســــتاذࢫإجمــــ ࢫمــــاࢫɲــــسȎتھࢫ) ٥٨(ࢫبʋنمــــاࢫمــــساعد،راڲʏࢫأفــــرادࢫعينــــةࢫالبحــــثࢫ نمــــٔڈمࢫيمثلــــو

تــــّڈمࢫالعلميـــةࢫأســــتاذࢫ% ٣١.٥ ك،رمـــنࢫإجمــــاڲʏࢫأفــــرادࢫعينـــةࢫالبحــــثࢫ ࢫمــــاࢫ) ٤١(ࢫوࢫرمــــشا نمـــٔڈمࢫيمثلــــو
تّڈمࢫالعلميةࢫأستاذ% ɲ٢٢.٣سȎتھࢫ   .رمنࢫإجماڲʏࢫأفرادࢫعينةࢫالبحثࢫ

  :ࡧاݍݨɴس-٢

قمࡧ ࡧ رجدو ʉعࡧأفراد) ٢(ل  ࡧعينةࡧالبحثࡧوفقࡧمتغ؈فࡧاݍݨɴسزتو

  الɴسبة  التكرار  اݍݨɴس

  ٦٥.٨  ١٢١  ذكر

  ٣٤.٢  ٦٣  انۙܢ

  %١٠٠ ١٨٤  المجموع

قــمࢫ ࢫ ريتــܸݳࢫمــنࢫاݍݨـــدو ࢫمــاࢫɲــسȎتھࢫ) ١٢١(أنࢫ) ٢(ل مـــنࢫ% ٦٥.٨نمــنࢫأفـــرادࢫعينــةࢫالبحــثࢫيمثلـــو
،إجمــاڲʏࢫأفـــرادࢫعينـــةࢫالبحــثࢫ ࢫمـــاࢫɲــسȎتھࢫ) ٦٣(ࢫبʋنمـــاࢫرذɠـــو ادࢫمـــنࢫإجمـــاڲʏࢫأفـــر% ٣٤.٢نمــٔڈمࢫيمثلـــو

  .عينةࢫالبحثࢫإناث

  :ࡧالتخصص-٣

قمࡧ ࡧ رجدو ʉعࡧأفرادࡧعينةࡧالبحثࡧوفقࡧمتغ؈فࡧالتخصص) ٣(ل  زتو

  الɴسبة  التكرار  التخصص

  ٦٠.٣  ١١١  علومࢫإɲسانيةࢫونظرʈة

  ٣٩.٧  ٧٣  علومࢫعمليةࢫوتطبيقية

  %١٠٠ ١٨٤  المجموع

قــمࢫ ࢫ ريتــܸݳࢫمــنࢫاݍݨـــدو ࢫمــاࢫɲــسȎتھࢫ) ١١١(أنࢫ) ٣(ل مـــنࢫ% ٦٠.٣نمــنࢫأفـــرادࢫعينــةࢫالبحــثࢫيمثلـــو
ࢫماࢫɲسȎتھࢫ) ٧٣(ࢫبʋنماࢫونظرʈة،إجماڲʏࢫأفرادࢫعينةࢫالبحثࢫتخصصاٮڈمࢫعلومࢫإɲسانيةࢫ نمٔڈمࢫيمثلو

  .منࢫإجماڲʏࢫأفرادࢫعينةࢫالبحثࢫتخصصاٮڈمࢫعلومࢫعمليةࢫوتطبيقية% ٣٩.٧

  :أداةࡧالبحث

عمـــــدࢫالباحـــــثࢫإڲـــــʄࢫاســـــتخدامࢫטســـــȘبانةࢫأداةࢫݍݨمـــــعࢫالبيانـــــات؛ࢫوذلـــــكࢫنظـــــراࢫلمناســـــبْڈاࢫلأɸـــــدافࢫ
ً ً

وȖعتـــفࢫטســـȘبانةࢫأحـــدࢫأɸـــمࢫوســـائلࢫجمـــعࢫ. ࢫومنݤݨɺـــا،ࢫومجتمعɺـــا،ࢫوللإجابـــةࢫعڴـــʄࢫȖـــساؤلاٮڈاالبحـــث،
البياناتࢫوالمعلوماتࢫالمقننة،ࢫوכك؆فࢫصدقاࢫ

ً
وثباتا
ً

.  

  :بناءࡧأداةࡧالبحث  )أ 

اسـاتࢫالــسابقةࢫذاتࢫالـصلةࢫبموضــوعࢫالبحـثࢫاݍݰــاڲʏ،ࢫ رȊعـدࢫטطـلاعࢫعڴــʄࢫכدبيـاتࢫالفبوʈــة،ࢫوالد
ٮڈاࢫ)טسȘبانة(البحثࢫوأɸدافھࢫتمࢫبناءࢫכداةࢫوࢭʏࢫضوءࢫمعطياتࢫوȖساؤلاتࢫ ر،ࢫوتɢونتࢫࢭʏࢫصو
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وفيمـــاࢫيڴـــʏࢫعـــرضࢫلكيفيـــةࢫبنا٬ڈـــا،ࢫوלجـــراءاتࢫالمتبعـــةࢫللتحقـــقࢫمـــنࢫ. الٔڈائيـــةࢫمـــنࢫثلاثـــةࢫأجـــزاء
  :صدقɺا،ࢫوثباٮڈا

ࢫعڴـʄࢫمقدمــةࢫȖعرʈفيـةࢫبأɸـدافࢫالبحـث،ࢫونــوعࢫالبيانـاتࢫوالمعلومـاتࢫالۘــܣࢫ:لالقـسمࡧכو .١ يࢫيحتـو
مـنࢫأفــرادࢫعينـةࢫالبحـث،ࢫمـعࢫتقــديمࢫالـضمانࢫȊـسرʈةࢫالمعلومـاتࢫالمقدمــة،ࢫيـودࢫالباحـثࢫجمعɺـاࢫ

  .والتعɺدࢫباستخدامɺاࢫلأغراضࢫالبحثࢫالعلܣࢫفقط

ࢫعڴــــʄࢫالبيانــــاتࢫכوليــــةࢫاݍݵاصــــةࢫبــــأفرادࢫعينــــةࢫالبحــــث،ࢫوالمتمثلــــةࢫࢭــــʏ:القــــسمࡧالثــــاɲي .٢ : يࢫيحتــــو
 ).ࢫالتخصص-ࢫاݍݨɴسࢫ–الرتبةࢫالعلميةࢫ(

ࢫمـــنࢫ:القـــسمࡧالثالـــث .٣ ة) ٣٠(نࢫوʈتɢــــو ࢫرعبـــا عــــةࢫعڴـــʄࢫثلاثـــةࢫمحــــاو ر،ࢫمو ࢫأساســـية،ز () لࢫواݍݨــــدو
ʉعɺاࢫعڴʄࢫالمحاو اتࢫטسȘبانة،ࢫوكيفيةࢫتو ݳࢫعددࢫعبا ريوܷ ز  .ر

ࡧ اٮڈا) ٤(لجدو ࡧטسȘبانةࡧوعبا رمحاو   ر

ات  رالمحو   رعددࡧالعبا

دࢫالȎشرʈةࢫبالقسم ʈبࢫلتنميةࢫالموا رالتد ات١٠  ر   رࢫعبا

دࢫالȎشرʈةࢫبالقسم   اترࢫعبا١٠  رالتعلمࢫالتنظيܣࢫلتنميةࢫالموا

دࢫالȎشرʈةࢫبالقسم ات١٠  رלبداعࢫالوظيفيࢫلتنميةࢫالموا   رࢫعبا

ة٣٠  טسȘبانة   رࢫعبا

ࢫعڴـــʄࢫاســـتجاباتࢫأفـــرادࢫعينـــةࢫالبحـــث،ࢫوفــــقࢫ لتـــمࢫاســـتخدامࢫمقيـــاسࢫليكـــرتࢫاݍݵما؟ـــۜܣࢫلݏݰـــصو
جــــــاتࢫالموافقـــــــةࢫالتاليـــــــة جــــــةࢫعاليـــــــةࢫجـــــــداࢫ: (رد بد

ً
جـــــــةࢫعاليــــــةࢫ–ر جـــــــةࢫمتوســـــــطة–رࢫبد جـــــــةࢫ-رࢫبد رࢫبد

جةࢫمنخفضةࢫجد-منخفضةࢫ ارࢫبد
ً

ةࢫمنࢫ).  رومنࢫثمࢫالتعب؈فࢫعنࢫɸذاࢫالمقياسࢫكميا،ࢫبإعطاءࢫɠلࢫعبا
ً

ʏجــة،ࢫوفقــاࢫللتــاڲ اتࢫالــسابقةࢫد العبــا
ً

ر جــةࢫعاليــةࢫجــداࢫ: ر بد
ً

جــةࢫعاليــةࢫ) ٥(ر جــات،ࢫبد رد جــات،ࢫ) ٤(ر رد
جـــةࢫمتوســـطةࢫ جـــةࢫمنخفـــضةࢫ) ٣(ربد جـــات،ࢫبد رد جـــةࢫمنخفـــضةࢫجـــداࢫ) ٢(ر جتـــان،ࢫبد د

ً
ر جــــةࢫ) ١(ر رد

  .واحدة

ࢫفئاتࢫمقياسࢫل يكـرتࢫاݍݵما؟ـۜܣ،ࢫتـمࢫحـسابࢫالمـدىࢫبطـرحࢫاݍݰـدࢫכعڴـʄࢫمـنࢫاݍݰـدࢫلولتحديدࢫطو
،ࢫوȌعـــدࢫذلـــكࢫتـــمࢫ)٠.٨٠ = ٥ ÷ ٤(،ࢫثـــمࢫتـــمࢫتقـــسيمھࢫعڴـــʄࢫأكـــفࢫقيمـــةࢫࢭـــʏࢫالمقيـــاسࢫ)٤ = ١ –٥(כدɲـــىࢫ

؛ࢫلتحديــــدࢫاݍݰــــدࢫכعڴـــʄࢫلɺــــذهࢫالفئــــة،ࢫوɸكــــذاࢫ)١(إضـــافةࢫɸــــذهࢫالقيمــــةࢫإڲـــʄࢫأقــــلࢫقيمــــةࢫࢭــــʏࢫالمقيـــاسࢫ
ݳࢫࢭʏࢫاݍݨد ࢫالفئاتࢫكماࢫɸوࢫموܷ ࢫالتاڲʏلأصبحࢫطو   : لو
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ࡧ   )حدودࡧمتوسطاتࡧטستجابات(تقسيمࡧفئاتࡧمقياسࡧليكرتࡧاݍݵما؟ۜܣࡧ) ٥(لجدو

  حدودࡧالفئة
  الفئة  م

  إڲʄ  من

جةࢫعاليةࢫجدا  ١ بد
ً

  ٥.٠٠  ٤.٢١ ر

جةࢫعالية  ٢   ٤.٢٠  ٣.٤١ ربد

جةࢫمتوسطة  ٣   ٣.٤٠  ٢.٦٤ ربد

جةࢫمنخفضة  ٤   ٢.٦٠  ١.٨١ ربد

جةࢫمنخفضةࢫجدا  ٥ بد
ً

  ١.٨٠  ١.٠٠ ر

ࢫعڴـʄࢫحكــمࢫموضـوڤʏࢫعڴــʄࢫمتوسـطاتࢫاســتجاباتࢫأفــرادࢫوتـمࢫ ࢫالمــدىࢫࢭـʏࢫاݍݰــصو لاســتخدامࢫطـو ل
عينةࢫالبحث،ࢫȊعدࢫمعاݍݨْڈاࢫإحصائيا
ً

 .  

  :صدقࡧأداةࡧالبحث  )ب 

ࢫטسـȘبانةࢫلɢــلࢫ لصـدقࢫأداةࢫالبحـثࢫʇعۚـܣࢫالتأكـدࢫمـنࢫأٰڈـاࢫتقـʋسࢫمـاࢫأعـدتࢫكمـاࢫيقـصدࢫبـھࢫشـمو
اٮڈـــاࢫمــــ ضـــوحࢫعبا رالعناصـــرࢫالۘـــܣࢫتـــدخلࢫࢭـــʏࢫالتحليــــلࢫمـــنࢫناحيـــة،ࢫو ࢫو ،ࢫبحيـــثࢫتɢــــو ننࢫناحيـــةࢫأخـــر ى

  :مفɺومةࢫلɢلࢫمنࢫʇستخدمɺاࢫوقدࢫقامࢫالباحثࢫبالتأكدࢫمنࢫصدقࢫأداةࢫالبحثࢫمنࢫخلال

ࡧلأداةࡧالبحثࡧ-١ ِصدقࡧالمحكم؈ن(يࡧالصدقࡧالظاɸر
ّ

:(  

ࢫللاســȘبانة،ࢫوالتأكــدࢫمــنࢫأٰڈــاࢫتقــʋسࢫمــاࢫوضــعتࢫلقياســھ،ࢫ يࢫللتعــرفࢫعڴــʄࢫمــدىࢫالــصدقࢫالظــاɸر
ٮڈاࢫכوليــةࢫعڴــʄࢫعــددࢫمــ اســة،نࢫالمحكمــ؈نࢫالمختــص؈نࢫࢭــʏࢫموضــوعࢫرتــمࢫعرضــɺاࢫبــصو ࢫوقــدࢫطلــبࢫرالد

ُ

ٮڈاࢫعڴــʄࢫقيـــاسࢫمــاࢫأعـــدتࢫلقياســـھ،ࢫ رمــنࢫالـــسادةࢫالمحكمــ؈نࢫتقيـــيمࢫجــودةࢫטســـȘبانة،ࢫمـــنࢫحيــثࢫقـــد
ات،ࢫوانتما٬ڈــاࢫ رواݍݰكـمࢫعڴـʄࢫمــدىࢫملاءمْڈـاࢫلأɸـدافࢫالبحــث،ࢫوذلـكࢫمــنࢫخـلالࢫتحديـدࢫوضــوحࢫالعبـا

،ࢫوأɸميْڈا،ࢫوسلامْڈاࢫلغوʈا،ࢫوإبداءࢫماࢫير للمحو
ً

اتر رنھࢫمنࢫȖعديل،ࢫأوࢫحذف،ࢫأوࢫإضافةࢫللعبا   .و

مــــةࢫالۘــــܣࢫاتفــــقࢫعلٕڈـــــاࢫ اء،ࢫوטطــــلاعࢫعڴـــــʄࢫالمݏݰوظــــات،ࢫتــــمࢫإجــــراءࢫالتعـــــديلاتࢫاللا زࢫࢫࢫࢫࢫࢫوȌعــــدࢫأخــــذࢫך ر
ٮڈاࢫالٔڈائية   .رغالبيةࢫالمحكم؈ن،ࢫومنࢫثمࢫإخراجࢫטسȘبانةࢫبصو

 :صدقࡧטȖساقࡧالداخڴʏࡧللأداة -١

ࢫللتحقـــــــقࢫمـــــــنࢫصـــــــدقࢫטȖـــــــساقࢫالـــــــداخڴʏࢫللاســـــــȘبانة تبـــــــاطࢫب؈فســـــــو ن،ࢫتـــــــمࢫحـــــــسابࢫمعامـــــــلࢫا ر
(Pearson's Correlation Coefficient)اتࢫ ةࢫمــــنࢫعبـــــا تبــــاطࢫɠــــلࢫعبــــا جـــــةࢫا ر؛ࢫللتعــــرفࢫعڴــــʄࢫد ر ر ر

ࢫالتاليـــةࢫمعـــاملاتࢫ ــݳࢫاݍݨـــداو ة،ࢫوتوܷ ࢫالــذيࢫتɴتـــܣࢫإليـــھࢫالعبـــا جـــةࢫالɢليـــةࢫللمحـــو لטســȘبانةࢫبالد ر رر
ات ࢫبماࢫفٕڈاࢫمنࢫعبا ࢫمنࢫالمحاو تباطࢫلɢلࢫمحو رט رر   .ر
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ࡧ راݍݨدو جةࡧالɢليةࡧللمحو) ٦(قمࡧل ࡧمعࡧالد ࡧכو اتࡧالمحو ࡧلعبا تباطࡧب؈فسو رمعاملاتࡧا رر ر لر   ن

ࡧכو لالمحو   ر

دࡧالȎشرʈةࡧبالقسم( ʈبࡧلتنميةࡧالموا رالتد   )ر

رقمࡧ
ة  رالعبا

تباطࡧبالمحو رمعاملࡧט ة ر رقمࡧالعبا تباطࡧبالمحو ر رمعاملࡧט  ر

٠.٨٩٨  ٦  **٠.٨٧٨  ١**  

٠.٨٦٠  ٧  **٠.٨٧٢  ٢**  

٠.٨٨٠  ٨  **٠.٨٩٥  ٣**  

٠.٩١١  ٩  **٠.٩٢٨  ٤**  

٠.٨٩٦  ١٠  **٠.٨٦٥  ٥**  

ࢫالدلالةࢫ**    ࢫفأقلࢫ٠.٠١ىدالࢫعندࢫمستو

ࢫ اتࢫمعࢫȊعدɸاࢫموجبة،ࢫودالـةࢫ) ٦(ليتܸݳࢫمنࢫاݍݨدو ةࢫمنࢫالعبا تباطࢫɠلࢫعبا ُأنࢫقيمࢫمعاملࢫا ر ر ر
ࢫالدلالـةࢫ ىإحـصائياࢫعنــدࢫمــستو

ً
اتࢫ) ٠.٠١( رفأقــل؛ࢫممــاࢫʇـش؈فࢫإڲــʄࢫصــدقࢫטȖـساقࢫالــداخڴʏࢫبــ؈نࢫعبــا

،ࢫومناسبْڈاࢫلقياسࢫماࢫأعدتࢫلقياسھالمح ࢫכو و
ُ

ل    . ر

قمࡧ ࡧ راݍݨدو جةࡧالɢليةࡧللمحو) ٧(ل ࡧالثاɲيࡧمعࡧالد اتࡧالمحو ࡧلعبا تباطࡧب؈فسو رمعاملاتࡧا رر ر   نر

ࡧالثاɲي   رالمحو

دࡧالȎشرʈةࡧبالقسم(   )رالتعلمࡧالتنظيميࡧلتنميةࡧالموا

ة رقمࡧالعبا تباطࡧبالمحو ر رمعاملࡧט ة ر رقمࡧالعبا تباطࡧبالم ر  رحورمعاملࡧט

٠.٩١٣  ٦  **٠.٨٦٤  ١**  

٠.٨٩٧  ٧  **٠.٩١٢  ٢**  

٠.٩٣٠  ٨  **٠.٨٨٨  ٣**  

٠.٩٠٩  ٩  **٠.٨٩٠  ٤**  

٠.٩٢٧  ١٠  **٠.٨٦٧  ٥**  

ࢫالدلالةࢫ**    ࢫفأقلࢫ٠.٠١ىدالࢫعندࢫمستو

ࢫ اتࢫمعࢫȊعدɸاࢫموجبة،ࢫودالـةࢫ) ٧(ليتܸݳࢫمنࢫاݍݨدو ةࢫمنࢫالعبا تباطࢫɠلࢫعبا ُأنࢫقيمࢫمعاملࢫا ر ر ر
ࢫالدلالـ ىإحـصائياࢫعنــدࢫمــستو

ً
اتࢫ) ٠.٠١(ةࢫ رفأقــل؛ࢫممــاࢫʇـش؈فࢫإڲــʄࢫصــدقࢫטȖـساقࢫالــداخڴʏࢫبــ؈نࢫعبــا

ࢫالثاɲي،ࢫومناسبْڈاࢫلقياسࢫماࢫأعدتࢫلقياسھ المحو
ُ

   . ر
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قمࡧ ࡧ راݍݨدو جةࡧالɢليةࡧللمحو) ٨(ل ࡧالثالثࡧمعࡧالد اتࡧالمحو ࡧلعبا تباطࡧب؈فسو رمعاملاتࡧا رر ر   نر

ࡧالثالث   رࡧالمحو

دࡧالȎشرʈةࡧبالقسم(   )رלبداعࡧالوظيفيࡧلتنميةࡧالموا

ة رقمࡧالعبا تباطࡧبالمحو ر رمعاملࡧט ة ر رقمࡧالعبا تباطࡧبالمحو ر رمعاملࡧט  ر

٠.٩٥٣  ٦  **٠.٩٤٠  ١**  

٠.٩١٣  ٧  **٠.٩٤٦  ٢**  

٠.٩٠٥  ٨  **٠.٩٥٦  ٣**  

٠.٨٨٩  ٩  **٠.٨٩٦  ٤**  

٠.٩٢٢  ١٠  **٠.٩١٠  ٥**  

ࢫالدلالةࢫ**    ࢫفأقلࢫ٠.٠١ىدالࢫعندࢫمستو

ࢫ تباطࢫɠل) ٨(ليتܸݳࢫمنࢫاݍݨدو اتࢫمعࢫȊعدɸاࢫموجبة،ࢫودالـةࢫرأنࢫقيمࢫمعاملࢫا ةࢫمنࢫالعبا ُࢫعبا ر ر
ࢫالدلالـةࢫ ىإحـصائياࢫعنــدࢫمــستو

ً
اتࢫ) ٠.٠١( رفأقــل؛ࢫممــاࢫʇـش؈فࢫإڲــʄࢫصــدقࢫטȖـساقࢫالــداخڴʏࢫبــ؈نࢫعبــا

ࢫالثالث،ࢫومناسبْڈاࢫلقياسࢫماࢫأعدتࢫلقياسھ المحو
ُ

   . ر

      :ثباتࡧأداةࡧالبحث  )ج 

اســـةࢫمـــنࢫخـــلالࢫاســـتخدامࢫمعامـــلࢫالثبـــاتࢫأ نبـــاخࢫرتـــمࢫالتأكـــدࢫمـــنࢫثبـــاتࢫأداةࢫالد معادلـــةࢫ(ولفاكر
نبــــاخ قــــمࢫ)Cronbach's Alpha (α)) (وألفــــاࢫكر ࢫ ــــݳࢫاݍݨــــدو ر،ࢫوʈوܷ قــــيمࢫمعــــاملاتࢫالثبـــــاتࢫ) ٩(ل

ࢫטسȘبانة ࢫمنࢫمحاو نباخࢫلɢلࢫمحو رألفاكر ر   .و

قمࡧ ࡧ رجدو اسة) ٩(ل نباخࡧلقياسࡧثباتࡧأداةࡧالد رمعاملࡧألفاࡧكر   و

ࡧטسȘبانة   رمحاو
عــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــددࡧ

ات   رالعبا
ثبـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــاتࡧ

  رالمحو

ʈبࢫلتنميةࢫالموا   ٠.٩٧٠١  ١٠  ردࢫالȎشرʈةࢫبالقسمرالتد

دࢫالȎشرʈةࢫبالقسم   ٠.٩٧٣٦  ١٠  رالتعلمࢫالتنظيܣࢫلتنميةࢫالموا

دࢫالȎشرʈةࢫبالقسم   ٠.٩٨٠٦  ١٠  رלبداعࢫالوظيفيࢫلتنميةࢫالموا

  ٠.٩٨٨٥  ٣٠  الثباتࡧالعام

قمࢫ ࢫ ريتܸݳࢫمنࢫاݍݨدو ،ࢫوɸـذاࢫيـدلࢫعڴـʄࢫ)٠.٩٨٨٥(ٍأنࢫمعاملࢫالثباتࢫالعامࢫعالࢫحيثࢫبلـغࢫ) ٩(ل
Șاسةأنࢫטس جةࢫثباتࢫمرتفعةࢫيمكنࢫטعتمادࢫعلٕڈاࢫࢭʏࢫالتطبيقࢫالميداɲيࢫللد ربانةࢫتتمتعࢫبد   .ر

  

  



واقع ممارسات رؤساء الأقسام الأكادیمیة لأدوارھم في تنمیة الموارد 
 عبد التواب عبد المجید     أشرف / د م٢٠٣٠ تبوك في ضوء رؤیة المملكة البشریة بجامعة

 

 

90 

 :أساليبࡧالمعاݍݨةࡧלحصائية

اســة،ࢫوتحليــلࢫالبيانــاتࢫالۘــܣࢫتــمࢫتجميعɺــا،ࢫفقــدࢫتــمࢫاســتخدامࢫالعديــدࢫمــنࢫ رلتحقيــقࢫأɸــدافࢫالد
 Statisticalةࢫכســــاليبࢫלحــــصائيةࢫالمناســـــبةࢫباســــتخدامࢫاݍݰــــزمࢫלحـــــصائيةࢫللعلــــومࢫטجتماعيــــ

Package for Social Sciencesاࢫبالرمزࢫ ࢫوالۘܣࢫيرمزࢫلɺاࢫاختصا
ً
  ).SPSS(ر

 :وȌعدࢫذلكࢫتمࢫحسابࢫالمقايʋسࢫלحصائيةࢫالتالية

اســـــة،ࢫوتحديـــــدࢫ -١ ات،ࢫوالɴـــــسبࢫالمئوʈــــة؛ࢫللتعـــــرفࢫعڴـــــʄࢫخــــصائصࢫأفـــــرادࢫعينــــةࢫالد رالتكــــرا ر
ࢫالرئʋسةࢫالۘܣࢫتتضمٔڈاࢫأداةࢫال اتࢫالمحاو راستجاباٮڈنࢫتجاهࢫعبا اسةر   .رد

ࢫ -٢ و نالمتوسـطࢫاݍݰـساȌيࢫالمـو ؛ࢫوذلـكࢫللتعـرفࢫعڴـʄࢫمتوســطࢫ"Weighted Mean) "المـرݦݳ(ز
،ࢫكمــاࢫأنـــھࢫيفيـــدࢫࢭـــʏࢫ اتࢫالمحـــاو ةࢫمــنࢫعبـــا اســةࢫعڴـــʄࢫɠـــلࢫعبـــا راســتجاباتࢫأفـــرادࢫعينـــةࢫالد ر ر ر

و اتࢫحسبࢫأعڴʄࢫمتوسطࢫحساȌيࢫمو نترتʋبࢫالعبا ز   . ر

تفــاع،ࢫأوࢫانخفــاض"Mean"المتوســطࢫاݍݰــساȌيࢫ -٣ ࢫاســتجاباتࢫأفــرادࢫر؛ࢫوذلــكࢫلمعرفــةࢫمــدىࢫا
ࢫحـسبࢫأعڴـʄࢫ ࢫالرئʋـسة،ࢫمـعࢫالعلـمࢫبأنـھࢫيفيـدࢫࢭـʏࢫترتʋـبࢫالمحـاو اسةࢫعنࢫالمحـاو رعينةࢫالد ر ر

  .متوسطࢫحساȌي

ࢫ -٤ ؛ࢫللتعرفࢫعڴʄࢫمدىࢫانحرافࢫاستجاباتࢫأفرادࢫ"Standard Deviation"يטنحرافࢫالمعيار
ࢫا ࢫمنࢫالمحاو اسة،ࢫولɢلࢫمحو اتࢫمتغ؈فاتࢫالد ةࢫمنࢫعبا اسةࢫلɢلࢫعبا رعينةࢫالد ر ر ر ر لرئʋسةࢫر

ـــݳࢫالȘــشȘتࢫࢭــʏࢫاســـتجاباتࢫ. عــنࢫمتوســطɺاࢫاݍݰــساȌي ࢫيوܷ يوʈلاحـــظࢫأنࢫטنحــرافࢫالمعيــار
ࢫ اســـــة،ࢫإڲـــــʄࢫجانـــــبࢫالمحـــــاو اتࢫمتغ؈ـــــفاتࢫالد ةࢫمـــــنࢫعبـــــا اســـــةࢫلɢـــــلࢫعبـــــا رأفـــــرادࢫعينـــــةࢫالد ر ر ر ر

 .الرئʋسة،ࢫفɢلماࢫاقفبتࢫقيمتھࢫمنࢫالصفرࢫتركزتࢫטستجابات،ࢫوانخفضࢫȖشتْڈا

قࢫبـــ؈نࢫاتجاɸــــاتࢫعينــــةࢫتـــمࢫاســــتخدامࢫأختبـــارࢫتࢫلعيɴتــــ؈نࢫمـــستقلت -٥ و؈نࢫللتحقــــقࢫمـــنࢫالفــــر
اسةࢫباختلافࢫمتغ؈فاٮڈمࢫالۘܣࢫتنقسمࢫإڲʄࢫفئت؈ن  .رالد

قࢫبــ؈نࢫاتجاɸــاتࢫعينـــةࢫ -٦ وتــمࢫاســتخدامࢫأختبـــارࢫتحليــلࢫالتبــاينࢫטحـــاديࢫللتحقــقࢫمــنࢫالفـــر
اسةࢫباختلافࢫمتغ؈فاٮڈمࢫالۘܣࢫتنقسمࢫإڲʄࢫأك؆فࢫمنࢫفئت؈ن  .رالد

اسةࢫالۘܣࢫتمࢫاستخدامࢫأختبارࢫشيفيھࢫللتحققࢫمنࢫأتجاهࢫا -٧ قࢫب؈نࢫاتجاɸاتࢫعينةࢫالد رلفر و
 .بئڈاࢫأختبارࢫتحليلࢫالتباينࢫטحادي

اسةࡧالميدانيةࡧومناقشْڈاࡧوتفس؈فɸا   :رنتائجࡧالد

سـةࢫالميدانيـة،ࢫوذلـكࢫمـنࢫخـلالࢫ     ࢫالبحثࢫعرضاࢫتفصيلياࢫللنتائجࢫالۘܣࢫتوصلتࢫإلٕڈـاࢫالدا ريȘناو
ً

ل
اســـةࢫوفـــقࢫالمعاݍݨـــاتࢫלحـــصائيةࢫالم ناســـبة،ࢫومـــنࢫثـــمࢫتفـــس؈فࢫɸـــذهࢫالنتـــائجࢫرלجابـــةࢫعـــنࢫأســـئلةࢫالد

ʏࢫالنحوࢫالتاڲʄاساتࢫالسابقة،ࢫوذلكࢫعڴ   :روفقࢫماࢫيتمࢫالتوصلࢫإليھ،ࢫࢭʏࢫضوءࢫכطرࢫالنظرʈة،ࢫوالد

أولا
ً

ɸــــمࢫࢭــــʏࢫ :إجابــــةࡧالــــسؤالࡧالــــرئʋس:  ســــاءࢫכقــــسامࢫכɠاديميــــةࢫلأدوا ســــاتࢫر رمــــاࢫواقــــعࢫمما ؤر
دࢫالȎــشرʈةࢫبجامعــةࢫتبــوكࢫمــنࢫخـلالࢫأȊعــادࢫ ʈ(رتنميـةࢫالمــوا دࢫالȎــشرʈةࢫبالقــسم،ࢫرالتــد ربࢫلتنميــةࢫالمــوا

دࢫالȎــــــشرʈةࢫ دࢫالȎــــــشرʈةࢫبالقـــــسم،ࢫלبــــــداعࢫالــــــوظيفيࢫلتنميـــــةࢫالمــــــوا رالـــــتعلمࢫالتنظيــــــܣࢫلتنميـــــةࢫالمــــــوا ر
ʈةࢫالمملكةࢫ) بالقسم ʉس؟ࢫمنࢫوجɺةࢫنظرࢫأعضاءࢫɸيئةࢫ٢٠٣٠ؤࢭʏࢫضوءࢫر   رالتد
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ʈــةࢫوال رللإجابــةࢫعــنࢫɸــذاࢫالــسؤالࢫحــسȎتࢫالمتوســطاتࢫاݍݰــسابيةࢫوטنحرافــاتࢫالمعيا رتبــةࢫوȋيـــانࢫُ
اســـةࢫعڴـــʄࢫכȊعـــادࢫكɢـــل جـــةࢫالتقـــدير،ࢫوذلـــكࢫتبعـــاࢫلاســـتجابةࢫافـــرادࢫعينـــةࢫالد رد ر

ً
ʈبࢫلتنميـــةࢫ: ( رالتـــد

دࢫالȎــــشرʈةࢫبالقــــسم،ࢫלبــــداعࢫالــــوظيفيࢫ دࢫالȎــــشرʈةࢫبالقــــسم،ࢫالــــتعلمࢫالتنظيــــܣࢫلتنميــــةࢫالمــــوا رالمــــوا ر
دࢫالȎشرʈةࢫبالقسم   :،ࢫȊشɢلࢫعام،ࢫجاءتࢫكماࢫيڴʏ)رلتنميةࢫالموا

ࡧ جةࡧالتقدير،ࡧالمت) ١٠(لاݍݨدو ʈةࡧوالرتبةࡧوȋيانࡧد روسطاتࡧاݍݰسابيةࡧوטنحرافاتࡧالمعيا ر
اسةࡧعڴʄࡧأȊعادࡧ روذلكࡧتبعاࡧلاستجابةࡧافرادࡧعينةࡧالد

ً
دࡧالȎشرʈةࡧ( ʈبࡧلتنميةࡧالموا رالتد ر

دࡧ دࡧالȎشرʈةࡧبالقسم،ࡧלبداعࡧالوظيفيࡧلتنميةࡧالموا ربالقسم،ࡧالتعلمࡧالتنظيميࡧلتنميةࡧالموا ر
  :مȊشɢلࡧعا)) الȎشرʈةࡧبالقسم

المتوسطࢫ  البعد  م
  اݍݰساȌي

טنحرافࢫ
  يالمعيار

  الرتبة

دࢫالȎشرʈةࢫ  ٢ رالتعلمࢫالتنظيܣࢫلتنميةࢫالموا
  بالقسم

١.٠٠٥  ٣.٥٥  
١  

دࢫالȎشرʈةࢫبالقسم  ٣   ٢  ١.٠٨١  ٣.٣٦  رלبداعࢫالوظيفيࢫلتنميةࢫالموا

دࢫالȎشرʈةࢫبالقسم  ١ ʈبࢫلتنميةࢫالموا رالتد   ٣  ١.٠١٤  ٣.٢١  ر

 ٠.٨٥١  ٣.٣٧  כȊعادࡧكɢل

جــةࢫمتوســـطةࢫي ࢫبد اســـةࢫموافقــو ــݰةࢫأعـــلاهࢫأنࢫأفــرادࢫعينــةࢫالد رتــܸݳࢫمــنࢫخـــلالࢫالنتــائجࢫالموܷ نر
دࢫالȎـشرʈةࢫ ɸـمࢫࢭـʏࢫتنميـةࢫالمـوا ساءࢫכقـسامࢫטɠاديميـةࢫبجامعـةࢫتبـوكࢫلأدوا سةࢫࢫر جةࢫمما رعڴʄࢫد ر ر ؤر

ʈــــةࢫالمملكــــةࢫ ࢫ ) ٥مــــنࢫ٣.٣٧(بمتوســـــطࢫ٢٠٣٠ؤࢭــــʏࢫضــــوءࢫر ȋمــــاࢫʇعـــــودࢫ)٠.٨٥١(يوانحــــرافࢫمعيــــار ر،ࢫو
تفاعࢫטنحر ࢫݍݨميعࢫכȊعادࢫإڲـʄࢫأنࢫȊعـضࢫטقـسامࢫכɠاديميـةࢫباݍݨامعـةࢫتقـومࢫبوضـعࢫرا يافࢫالمعيار

دࢫالȎــــشرʈةࢫخاصــــةࢫࢭــــʏࢫالɢليــــاتࢫالعمليــــةࢫمثــــلࢫɠليــــةࢫالعلــــومࢫوالطــــبࢫوالعلــــومࢫ Ȏʈيــــةࢫالمــــوا ربــــرامجࢫتد ر
ســـاءࢫכقــسامࢫטɠاديميـــةࢫبجامعـــةࢫتبــوكࢫࢭـــʏࢫتنميـــةࢫ ࢫر ࢫدو ؤالتطبيقية،وأتــܸݳࢫمـــنࢫالنتــائجࢫأنࢫأبـــر ر ز

دࢫالȎش دࢫالȎـشرʈةࢫبالقـسمࢫبمتوسـطࢫرالموا ررʈةࢫتمثلتࢫࢭـʏࢫȊعـدࢫالـتعلمࢫالتنظيـܣࢫلتنميـةࢫالمـوا ࢫ٣.٥٥( ُ
دࢫالȎـــــشرʈةࢫبالقــــــسمࢫ ) ٥مـــــنࢫ جــــــةࢫموافقـــــةࢫعاليــــــة،ࢫتـــــلاهࢫȊعــــــدࢫלبـــــداعࢫالــــــوظيفيࢫلتنميـــــةࢫالمــــــوا روȋد ُر

ʈبࢫ ) ٥ࢫمنࢫ٣.٣٦( بمتوسطࢫ جةࢫموافقةࢫمتوسطة،ࢫوجاءࢫࢭʏࢫالمرتبةࢫالثالثةࢫوטخ؈فةࢫȊعدࢫالتد روȋد ُر

دࢫالȎـشرʈةࢫبالقــسمࢫبمتوسـطࢫلتنميـ ȋمــاࢫȖعــودࢫ ) ٥ࢫمــنࢫ٣.٢١( رةࢫالمــوا جـةࢫموافقــةࢫمتوسـطة،ࢫو روȋد ر
ســاءࢫכقــسامࢫכɠاديميـــةࢫبــ؈نࢫالعمــلࢫכɠـاـديܣࢫࢭـــʏࢫ ʈــةࢫلــدىࢫر ؤɸــذهࢫالنȘيجــةࢫإڲــʄࢫك؆ــفةࢫכعبـــاءࢫלدا ر
ࢫ ࢫبالقــــــسم،ࢫوعـــــــضوʈةࢫالـــــــبعضࢫمــــــٔڈمࢫࢭـــــــʏࢫȊعـــــــضࢫالݏݨــــــانࢫعڴـــــــʄࢫمـــــــستو ʉسࢫوالعمـــــــلࢫלدار ىالتــــــد ي ر

دࢫالȎــشرʈة،ࢫوعمــادةࢫاݍݨامعـة،ࢫكمــاࢫت ʈبࢫوالتنميــةࢫࢭـʏࢫاݍݨامعــةࢫومٔڈــاࢫعمــادةࢫالمــوا رȘنــوعࢫجɺــاتࢫالتــد ر
دࢫالȎـشرʈةࢫ ساءࢫכقسامࢫعڴʄࢫتلكࢫاݍݨɺاتࢫࢭʏࢫتنميـةࢫالمـوا رالتطوʈرࢫواݍݨودةࢫواعتمادࢫالبعضࢫمنࢫر ؤ

ࢫ اســــةࢫالع؇ـــــق اســــةࢫكـــــلاࢫمــــنࢫد يبالأقــــسام،ࢫوتتفــــقࢫɸــــذهࢫالنȘيجـــــةࢫمــــعࢫد ر ر
ً

،ࢫࢭــــʏࢫالكــــشفࢫعـــــنࢫ)٢٠١٤(
ســــــاتࢫالمɺنيــــــة اســــــةࢫرالمما ʉس،ࢫود رࢫالــــــسائدةࢫواللاحقــــــةࢫلإعــــــدادࢫوتنميــــــةࢫأعــــــضاءࢫɸيئــــــةࢫالتــــــد ،ࢫمانعر

ـــــسبرين دࢫالمواتيجية تنمية اترساثر ࢫأديدتحࢭــــʏࢫ) ٢٠١٥(ة ـ ت،ࢫامعالجࢫافيادࢫلأفرأداءࢫالبشرية على را
اســــةࢫمو؟ـــۜܢࢫ ،ࢫࢭــــʏࢫالكـــشفࢫعـــنࢫمتطلبــــاتࢫالتنميـــةࢫالمɺنيــــةࢫلأعـــضاءࢫɸيئــــةࢫ)٢٠١٦(رواختلفـــتࢫمـــعࢫد

ʉسࢫبجامعــةࢫتبــوكࢫࢭـــʏࢫضــوءࢫ اســـةࢫبراɸيــܣࢫرالتــد ࢭــʏࢫالكــشفࢫعـــنࢫ) ٢٠١٨(رטعتمــادࢫכɠـاـديܣ،ࢫود
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ࢫ اســـةࢫعـــس؈ف يכدوارࢫالۘــܣࢫȖـــستطيعࢫاݍݨامعـــةࢫمـــنࢫخلالɺـــاࢫتحقيـــقࢫالتنميـــةࢫالȎـــشرʈةࢫالمـــستدامة،ࢫود ر
دࢫالȎــشرʈةࢫباݍݨامعــاتࢫالــسعوديةࢫ)٢٠١٩( ࢫالقيـادةࢫاݍݨامعيــةࢫࢭــʏࢫتنميــةࢫالمـوا ر،ࢫࢭـʏࢫالكــشفࢫعــنࢫدو ر

ʉس  .رمنࢫوجɺةࢫنظرࢫأعضاءࢫɸيئةࢫالتد

ࡧوالذيࡧنصھا سـاءࢫכقـسامࢫ :للنتائجࡧالمتعلقةࡧبالسؤالࡧالفرڤʏࡧכو سـةࢫر جةࢫمما ؤماࢫد ر ر
دࢫالȎــــشرʈةࢫمــــنࢫخــــلالࢫȊعــــدࢫ ɸمࢫࢭــــʏࢫتنميــــةࢫالمــــوا رכɠاديميــــةࢫبجامعــــةࢫتبــــوكࢫلــــدو ʈبࢫلتنميــــةࢫ(ر رالتــــد

دࢫالȎشرʈةࢫبالقسم ʈةࢫالمملكةࢫ) رالموا ʉس؟٢٠٣٠ؤࢭʏࢫضوءࢫر   رࢫمنࢫوجɺةࢫنظرࢫأعضاءࢫɸيئةࢫالتد

جـــــة ɸــــمࢫࢭــــʏࢫتنميـــــةࢫرللتعــــرفࢫعڴــــʄࢫد ســــاءࢫכقـــــسامࢫטɠاديميــــةࢫبجامعــــةࢫتبـــــوكࢫلأدوا ســــةࢫر رࢫمما ؤر
دࢫالȎــشرʈةࢫمــنࢫخــلالࢫȊعــدࢫ دࢫالȎــشرʈةࢫبالقــسم(رالمــوا ʈبࢫلتنميــةࢫالمــوا رالتــد ʈــةࢫالمملكــةࢫ) ر ؤࢭــʏࢫضــوءࢫر

ʈــة،ࢫ،٢٠٣٠ ات،ࢫوالɴــسبࢫالمئوʈــة،ࢫوالمتوســطاتࢫاݍݰــسابية،ࢫوטنحرافــاتࢫالمعيا رࢫتــمࢫحــسابࢫالتكــرا ر
ســـاءࢫכقــــسامࢫטɠاديميـــةࢫبجامعــــةࢫوالرتـــبࢫلاســـتجاباتࢫأفــــر ࢫر اتࢫدو اســـةࢫعڴــــʄࢫعبـــا ؤادࢫعينـــةࢫالد ر ر ر

دࢫالȎشرʈةࢫمنࢫخلالࢫȊعـدࢫ دࢫالȎـشرʈةࢫبالقـسم(رتبوكࢫࢭʏࢫتنميةࢫالموا ʈبࢫلتنميـةࢫالمـوا رالتـد ࢭـʏࢫضـوءࢫ) ر
ʈةࢫالمملكةࢫ   :ࢫوجاءتࢫالنتائجࢫكماࢫيڴʏ،٢٠٣٠ؤر

قمࡧ ࡧ رجدو ساءࡧכقسا) ١١(ل ࡧر ࡧدو اسةࡧحو ؤاستجاباتࡧأفرادࡧعينةࡧالد ر ل مࡧטɠاديميةࡧر
دࡧالȎشرʈةࡧمنࡧخلالࡧȊعدࡧ دࡧالȎشرʈةࡧ(ربجامعةࡧتبوكࡧࡩʏࡧتنميةࡧالموا ʈبࡧلتنميةࡧالموا رالتد ر

ʈةࡧالمملكةࡧ) بالقسم لياࡧحسبࡧمتوسطاتࡧالموافقة٢٠٣٠ؤࡩʏࡧضوءࡧر ࡧمرتبةࡧتنا
ً

  ز

جةࡧالموافقة التكرار  رد

ات م الɴسبةࡧ رالعبا
% 

جةࡧ ربد
عاليةࡧ

جدا
ً

  

جةࡧ ربد
  عالية

جةࡧ ربد
  متوسطة

جةࡧ ربد
  منخفضة

جةࡧ ربد
منخفضةࡧ

جدا
ً

  

المتوسطࡧ
 اݍݰساȌي

טنحرافࡧ
 يالمعيار

 الرتبة

  ١٢  ١٣  ٥٩  ٥٩  ٤١ ك

٢ 

يؤكـــــــــدࢫعڴـــــــــʄࢫ
اســـــــــــــــــتخدامࢫ
כســـــــــــــــــــــاليبࢫ
Ȏʈيـــــــــــــــــــــةࢫ رالتد
اݍݰديثـــــــــــــــــــــــــــةࢫ
الۘـــــــܣࢫȖعمـــــــلࢫ
فــــــــــــــعࢫ رعڴــــــــــــــʄࢫ
اتࢫ رالمɺـــــــــــــــــــــــــــــا

  الوظيفية

% ٦.٥  ٧.١  ٣٢.١  ٣٢.١  ٢٢.٢  
١ ١.١٠٩  ٣.٥٧ 

  ١٢  ١٦  ٥٩  ٦٥  ٣٢ ك

٥ 

ئــــــʋسࢫ رلـــــدىࢫ
القــــــــــــــــــــــــــــــــــــسمࢫ
عدالـــــــــــةࢫࢭـــــــــــʏࢫ
ʉــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــعࢫ زتو

اتࢫا رلــــــــــــــــــــــــدو
Ȏʈيـــــــــــــــــــــةࢫ رالتد
بــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ؈نࢫ
כعـــــــــــــــــــــــــــضاءࢫ
طبقــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــاࢫ

ً

  لاحتياجاٮڈم

% ٦.٥  ٨.٧  ٣٢.١  ٣٥.٣  ١٧.٤  
٢ ١.٠٨١  ٣.٤٨ 

 ٣ ١.٠٩٩  ٣.٤٢  ٨  ٣٢  ٥٠  ٦٢  ٣٢ كʇعمـــــــلࢫعڴــــــــʄࢫ ١



 

 جامعة الأزھر
 كلیة التربیة بالقاھرة

 مجلة التربیة
 م٢٠٢١ لسنة إبریل، )٢(، الجزء )١٩٠: (العدد
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جةࡧالموافقة التكرار  رد

ات م الɴسبةࡧ رالعبا
% 

جةࡧ ربد
عاليةࡧ

جدا
ً

  

جةࡧ ربد
  عالية

جةࡧ ربد
  متوسطة

جةࡧ ربد
  منخفضة

جةࡧ ربد
منخفضةࡧ

جدا
ً

  

المتوسطࡧ
 اݍݰساȌي

טنحرافࡧ
 يالمعيار

 الرتبة

زʈـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــادةࢫ
فࢫ رمعــــــــــــــــــــــــــــــــــــا
أعـــــــــــــــــــــــــــــــــــضاءࢫ
القــــسمࢫمـــــنࢫ
خـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــلالࢫ
اتࢫ رالــــــــــــــــــــــــدو

Ȏʈية   رالتد

% ٤.٣  ١٧.٤  ٢٧.٢  ٣٣.٧  ١٧.٤  

  ١٦  ٣٢  ٥٣  ٥٤  ٢٩ ك

٦ 

يــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــوفرࢫ
لأعــــــــــــــــــــــــــــــــضاءࢫ
القــــــــــــــــــــــــــــــــــــسمࢫ

اتࢫ ردو
Ȏʈيـــــــــــــــــــــــــــــــــةࢫ رتد
Ȗــــــــــــــساعدɸمࢫ
عڴـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــʄࢫ
اســـــــــــــــــتخدامࢫ
  التكنولوجيا

% ٨.٧  ١٧.٤  ٢٨.٨  ٢٩.٣  ١٥.٨  
٤ ١.١٧٧  ٣.٢٦ 

  ١٥  ٢٤  ٧٩  ٣٤  ٣٢ ك

٤ 

يحــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــددࢫ
الـــــــــــــــــــــــــــــــــــفامجࢫ
Ȏʈيـــــــــــــــــــــةࢫ رالتد
الۘــــــܣࢫȖغطــــــيࢫ
טحتياجــــاتࢫ
Ȏʈيـــــــــــــــــــــةࢫ رالتد
لأعــــــــــــــــــــــــــــــــضاءࢫ

  القسم

% ٨.٢  ١٣.٠  ٤٢.٩  ١٨.٥  ١٧.٤  
٥ ١.١٣٤  ٣.٢٤ 

  ١٥  ٣٢  ٧٦  ٣٨  ٢٣ ك

٨ 

يــةࢫيتـاȊعࢫعمل
ʈبࢫ رالتـــــــــــــــــــــــــــد
لمعرفـةࢫمـدىࢫ
رضــاɸمࢫعــنࢫ
الـــــــــــــــــــــــــــــــــــفامجࢫ
Ȏʈيـــــــــــــــــــــةࢫ رالتد
وטســـــــتفادةࢫ

  مٔڈا

% ٨.٢  ١٧.٤  ٤١.٣  ٢٠.٦  ١٢.٥  
٦ ١.٠٩٥  ٣.١٢ 

  ١٨  ٣١  ٧٨  ٢٨  ٢٩ ك

٣ 

يحــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــددࢫ
اتࢫ رالــــــــــــــــــــــــدو
Ȏʈيـــــــــــــــــــــةࢫ رالتد
لأعــــــــــــــــــــــــــــــــضاءࢫ

% ٩.٨  ١٦.٨  ٤٢.٤  ١٥.٢  ١٥.٨  
٧ ١.١٥٧  ٣.١٠ 
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جةࡧالموافقة التكرار  رد

ات م الɴسبةࡧ رالعبا
% 

جةࡧ ربد
عاليةࡧ

جدا
ً

  

جةࡧ ربد
  عالية

جةࡧ ربد
  متوسطة

جةࡧ ربد
  منخفضة

جةࡧ ربد
منخفضةࡧ

جدا
ً

  

المتوسطࡧ
 اݍݰساȌي

טنحرافࡧ
 يالمعيار

 الرتبة

القــــسمࢫمـــــنࢫ
خـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــلالࢫ
التقيـــــــــــــــــــــــــــــــيمࢫ
الموضــــــــــــــــوڤʏࢫ

  لɺم
  ٢٢  ٣١  ٦٨  ٣٤  ٢٩ ك

١٠ 

يحــرصࢫعڴــʄࢫ
وضــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــعࢫ
خطــــــــــــــــــــــــــــــــــــــطࢫ
ʈبࢫ رتـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــد
فــــــــــــــــــــــــــــــــــصليةࢫ
وســــــــــــــــــــــــــــــنوʈةࢫ
لأعــــــــــــــــــــــــــــــــضاءࢫ
ɸيئــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــةࢫ
ʉسࢫ رالتـــــــــــــــــــــــد

  بالقسم

% ١٢.٠  ١٦.٧  ٣٧.٠  ١٨.٥  ١٥.٨  
٨ ١.٢٠٩  ٣.٠٩ 

  ٢٩  ٣٠  ٧١  ٢٨  ٢٦ ك

٧ 

ʇــــــــــــــــستقطبࢫ
خـــــــــــــفاءࢫࢭــــــــــــــʏࢫ
ʈبࢫ رالتـــــــــــــــــــــــــــد
مــــــــنࢫداخــــــــلࢫ
وخــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــارجࢫ
اݍݨامعــــــــــــــــــــــــــةࢫ
لتـــــــــــــــــــــــــصميمࢫ
الـــــــــــــــــــــــــــــــــــفامجࢫ

Ȏʈية   رالتد

% ١٥.٨  ١٦.٣  ٣٨.٦  ١٥.٢  ١٤.١  
٩ ١.٢٣٢  ٢.٩٦ 

  ١٨  ٤٧  ٧٩  ١٦  ٢٤ ك

٩ 

يتــــــــــــــــاȊعࢫأداءࢫ
ȋ؈نࢫ رالمتــــــــــــــــــــــــد
Ȋعـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــدࢫ
حـــــــــــــــــــصولɺمࢫ
عڴــʄࢫالــفامجࢫ
Ȏʈيـــــــــــــــــــــةࢫ رالتد
لمعرفــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــةࢫ
فعاليـــــــــــــــــــــــــــــــــــــةࢫ
الـــــــــــــــــــــــــــــــــــفامجࢫ
Ȏʈيـــــــــــــــــــــةࢫ رالتد
  المقدمةࢫلɺم

% ٩.٨  ٢٥.٦  ٤٢.٩  ٨.٧  ١٣.٠  
١٠ ١.١١٩  ٢.٩٠ 

  ١.٠١٤  ٣.٢١ المتوسطࡧالعام
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ࢫ اسةࢫمو) ١١(ليتܸݳࢫࢭʏࢫاݍݨدو ࢫرأنࢫأفرادࢫعينةࢫالد جةࡧمتوسطةنافقو سـةࢫربد جةࢫمما رࢫعڴʄࢫد ر
دࢫالȎــــشرʈةࢫمــــنࢫخــــلالࢫȊعــــدࢫ ɸــــمࢫࢭــــʏࢫتنميــــةࢫالمــــوا ســــاءࢫכقــــسامࢫטɠاديميــــةࢫبجامعــــةࢫتبــــوكࢫلأدوا رر ر ؤ

دࢫالȎــــشرʈةࢫبالقــــسم( ʈبࢫلتنميــــةࢫالمــــوا رالتــــد ʈــــةࢫالمملكــــةࢫ) ر ࢫمــــنࢫ٣.٢١(ࢫبمتوســــطࢫ٢٠٣٠ؤࢭــــʏࢫضــــوءࢫر
،ࢫ)٣.٤٠ࢫإڲـــʄࢫ٢.٦٠مـــنࢫ(ما؟ـــۜܣࢫ،ࢫوɸـــوࢫمتوســـطࢫيقـــعࢫࢭـــʏࢫالفئـــةࢫالثالثـــةࢫمـــنࢫفئـــاتࢫالمقيـــاسࢫاݍݵ)٥.٠٠

جةࡧمتوسطةوۂʏࢫالفئةࢫالۘܣࢫȖش؈فࢫإڲʄࢫخيارࢫ اسةربد   .رࢫعڴʄࢫأداةࢫالد

ࢫ اسـةࢫموافقـو ࢫأنࢫأفـرادࢫعينـةࢫالد نوʈتܸݳࢫمنࢫالنتـائجࢫࢭـʏࢫاݍݨـدو جـةࡧعاليـةرل ࢫعڴـʄࢫثلاثـةࢫمـنࢫربد
دࢫالȎـشرʈةࢫمـنࢫخـلالࢫȊعـدࢫ ساءࢫכقسامࢫטɠاديميةࢫبجامعةࢫتبوكࢫࢭʏࢫتنميةࢫالموا رأدوارࢫر ʈبࢫ(ؤ رالتـد

دࢫالȎشرʈةࢫبالقسم ʈةࢫالمملكةࢫ) رلتنميةࢫالموا قـمࢫ٢٠٣٠ؤࢭʏࢫضوءࢫر اتࢫ رࢫتتمثـلࢫࢭـʏࢫالعبـا ) ١ࢫ،ࢫ٥ࢫ،ࢫ٢(ر
اسةࢫعلٕڈاࢫ لياࢫحسبࢫموافقةࢫأفرادࢫعينةࢫالد رالۘܣࢫتمࢫترتيّڈاࢫتنا ز

ً
جةࡧعالية   :ࢫ،ࢫɠالتاڲʏربد

قــمࢫ - ١ ةࢫ رجــاءتࢫالعبــا ȎʈيــةࢫاݍݰديثــةࢫالۘــܣࢫȖعمــلࢫ:" وۂــʏ) ٢(ر ريؤكــدࢫعڴــʄࢫاســتخدامࢫכســاليبࢫالتد
اتࢫالوظيفيـــةࢫع فـــعࢫالمɺـــا رڴـــʄࢫ اســـةࢫعلٕڈـــاࢫ" ر ربالمرتبـــةࢫכوڲـــʄࢫمـــنࢫحيـــثࢫموافقـــةࢫأفـــرادࢫعينـــةࢫالد

جــةࢫعاليــةࢫبمتوســطࢫ ســاءࢫכقــسامࢫטɠاديميــةࢫ) ٥ࢫمــنࢫ٣.٥٧(ربد ؤوتفــسرࢫɸــذهࢫالنȘيجــةࢫبــأنࢫر
دࢫالȎــــشرʈةࢫ اتࢫالوظيفيــــةࢫللمــــوا ࢫعڴــــʄࢫȖعزʈــــزࢫفعاليــــةࢫتحــــس؈نࢫالمɺــــا ربجامعــــةࢫتبــــوكࢫيحرصــــو ر ن

ȎʈيــةࢫاݍݰديثــةࢫالۘــܣࢫȖعمـــلࢫباݍݨامعــةࢫولــذلكࢫعــادةࢫ ࢫعڴــʄࢫاســتخدامࢫכســاليبࢫالتد رمــاࢫيؤكــدو ن
اتࢫالوظيفية فعࢫالمɺا رعڴʄࢫ  .ر

قـــمࢫ - ٢ ةࢫ رجـــاءتࢫالعبـــا Ȏʈيـــةࢫبـــ؈نࢫ:" وۂـــʏ) ٥(ر اتࢫالتد ʉـــعࢫالـــدو ئـــʋسࢫالقـــسمࢫعدالـــةࢫࢭـــʏࢫتو رلـــدىࢫ رر ز
כعــضاءࢫطبقـــاࢫلاحتياجـــاٮڈمࢫ

ً
اســـةࢫعلٕڈـــاࢫ"  ربالمرتبـــةࢫالثانيــةࢫمـــنࢫحيـــثࢫموافقـــةࢫأفــرادࢫعينـــةࢫالد

جــةࢫع ســاءࢫכقــسامࢫטɠاديميــةࢫ) ٥ࢫمــنࢫ٣.٤٨(اليــةࢫبمتوســطࢫربد ؤوتفــسرࢫɸــذهࢫالنȘيجــةࢫبــأنࢫر
ضـــاɸمࢫالـــوظيفيࢫولـــذلكࢫ وســـٕڈمࢫوتحقيـــقࢫ اتࢫجميــعࢫمر ࢫلتنميـــةࢫقـــد ربجامعــةࢫتبـــوكࢫʇـــسعو ؤر ن

Ȏʈيةࢫب؈نࢫכعضاءࢫطبقاࢫلاحتياجاٮڈم اتࢫالتد ʉعࢫالدو ࢫلدٱڈمࢫعدالةࢫࢭʏࢫتو عادةࢫماࢫيɢو
ً

ر ر ز  .ن

قـــمࢫ - ٣ ةࢫ رجـــاءتࢫالعبـــا اتࢫʇعمـــ:" وۂـــʏ) ١(ر فࢫأعـــضاءࢫالقـــسمࢫمـــنࢫخـــلالࢫالـــدو ʈـــادةࢫمعـــا رلࢫعڴـــʄࢫ ر ز
Ȏʈيـــــةࢫ جـــــةࢫعاليـــــةࢫ" رالتد اســـــةࢫعلٕڈـــــاࢫبد ــــةࢫمـــــنࢫحيـــــثࢫموافقـــــةࢫأفـــــرادࢫعينـــــةࢫالد ربالمرتبـــــةࢫالثالثـ ر
سـاءࢫכقـسامࢫטɠاديميـةࢫبجامعـةࢫتبــوكࢫ) ٥ࢫمـنࢫ٣.٤٢(بمتوسـطࢫ ؤوتفـسرࢫɸـذهࢫالنȘيجـةࢫبـأنࢫر

ʉسࢫبماࢫيحسنࢫمـنࢫأد فࢫأعضاءࢫɸيئةࢫالتد ࢫلتنميةࢫمعا رʇسعو ر ʉـؠۜܣࢫولـذلكࢫعـادةࢫن را٬ڈـمࢫالتد
Ȏʈية اتࢫالتد فࢫأعضاءࢫالقسمࢫمنࢫخلالࢫالدو ʈادةࢫمعا ࢫعڴʄࢫ رماࢫʇعملو ر رز  .ن

ࢫ جـةࢫمتوسـطةࢫ) ١-٤(لوʈتܸݳࢫمنࢫالنتـائجࢫࢭـʏࢫاݍݨـدو ࢫبد اسـةࢫموافقـو رأنࢫأفـرادࢫعينـةࢫالد نر
دࢫالȎــــشرʈةࢫمــــنࢫ ســــاءࢫכقــــسامࢫטɠاديميــــةࢫبجامعــــةࢫتبــــوكࢫࢭــــʏࢫتنميــــةࢫالمــــوا رعڴـــʄࢫســــبعةࢫمــــنࢫأدوارࢫر ؤ

دࢫالȎــــشرʈةࢫبالقــــسم(دࢫخــــلالࢫȊعــــ ʈبࢫلتنميــــةࢫالمــــوا رالتــــد ʈــــةࢫالمملكــــةࢫ) ر ࢫتتمثــــلࢫࢭــــʏࢫ٢٠٣٠ؤࢭــــʏࢫضــــوءࢫر
قــــمࢫ اتࢫ رالعبــــا ليــــاࢫحــــسبࢫموافقــــةࢫأفــــرادࢫعينـــــةࢫ) ٩ࢫ،ࢫ٧ࢫ،ࢫ١٠ࢫ،ࢫ٣ࢫ،ࢫ٨ࢫ،ࢫ٤ ،٦(ر الۘــــܣࢫتــــمࢫترتيّڈـــــاࢫتنا

ً
ز

ʏالتاڲɠجةࢫمتوسطةࢫ،ࢫ اسةࢫعلٕڈاࢫبد رالد   :ر

قمࢫ -١ ةࢫ رجاءتࢫالعبا اتࢫتد:" وۂـʏ) ٦(ر ريـوفرࢫلأعـضاءࢫالقـسمࢫدو ȎʈيـةࢫȖـساعدɸمࢫعڴـʄࢫاسـتخدامࢫر
جـةࢫمتوسـطةࢫ" التكنولوجياࢫ اسـةࢫعلٕڈـاࢫبد ربالمرتبةࢫالراȊعةࢫمنࢫحيثࢫموافقةࢫأفـرادࢫعينـةࢫالد ر

سـاءࢫכقـسامࢫטɠاديميـةࢫبجامعـةࢫتبــوكࢫ) ٥ࢫمـنࢫ٣.٢٦(بمتوسـطࢫ ؤوتفـسرࢫɸـذهࢫالنȘيجـةࢫبـأنࢫر
ʉسࢫعڴــʄࢫטســتفادةࢫمــنࢫالتقنيــةࢫومزاياɸــا ةࢫأعــضاءࢫɸيئــةࢫالتــد ࢫلتعزʈــزࢫقــد رʇــسعو ر ࢫࢭــʏࢫعمليــةࢫن
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ʉسࢫعڴــʄࢫ ȎʈيــةࢫȖــساعدࢫأعــضاءࢫɸيئــةࢫالتــد اتࢫتد ࢫلتــوف؈فࢫدو رالتعلــيمࢫولــذلكࢫعــادةࢫمــاࢫʇــسعو ر ر ن
اتࢫ راستخدامࢫالتكنولوجياࢫولكنࢫيبدواࢫأٰڈـاࢫلʋـستࢫبالقـدرࢫالɢـاࢭʏࢫوذلـكࢫلمـاࢫتحتاجـھࢫɸذɸالـدو

 .منࢫامɢاناتࢫقدࢫلاࢫيتوفرࢫȊعضɺاࢫبالأقسام
قـــــمࢫ -٢ ةࢫ رجــــاءتࢫالعبــــا Ȏʈ:" وۂــــʏ) ٤(ر Ȏʈيـــــةࢫريحـــــددࢫالــــفامجࢫالتد ريـــــةࢫالۘــــܣࢫȖغطـــــيࢫטحتياجــــاتࢫالتد

جــــةࢫ" لأعــــضاءࢫالقــــسمࢫ اســــةࢫعلٕڈــــاࢫبد ربالمرتبــــةࢫاݍݵامــــسةࢫمــــنࢫحيــــثࢫموافقــــةࢫأفــــرادࢫعينــــةࢫالد ر
ســـــاءࢫכقـــــسامࢫטɠاديميـــــةࢫ) ٥ࢫمـــــنࢫ٣.٢٤(متوســـــطةࢫبمتوســـــطࢫ ؤوتفـــــسرࢫɸـــــذهࢫالنȘيجـــــةࢫبـــــأنࢫر

ʉسࢫولـذلكࢫ Ȏʈيـةࢫلأعـضاءࢫɸيئـةࢫالتـد ࢫلتلبيـةࢫטحتياجـاتࢫالتد ربجامعةࢫتبوكࢫʇسعو ر عـادةࢫمـاࢫن
Ȏʈيـــــةࢫلأعــــضاءࢫالقـــــسمࢫ ȎʈيـــــةࢫولكٔڈــــاࢫلاࢫȖغطـــــيࢫجميــــعࢫטحتياجــــاتࢫالتد ࢫالــــفامجࢫالتد ريحــــددو ر ن
Ȏʈيـةࢫلأعـضائھࢫإمـاࢫ سـاءࢫכقـسامࢫبجميـعࢫטحتياجـاتࢫالتد ȋماࢫيرجعࢫذلكࢫإڲʄࢫقلـةࢫمعرفـةࢫر رو ؤ ر
ʉسࢫبالأقــــسامࢫوتنــــوعࢫ ʈــــةࢫالملقـــاهࢫعڴــــʄࢫعاتقــــھࢫأوࢫلك؆ـــفةࢫأعــــضاءࢫɸيئــــةࢫالتـــد رلك؆ـــفةࢫכعبــــاءࢫלدا ر

 .صاٮڈمࢫالدقيقةتخص
قــــــمࢫ -٣ ةࢫ رجــــــاءتࢫالعبــــــا ضــــــاɸمࢫعــــــنࢫالــــــفامجࢫ:" وۂــــــʏ) ٨(ر ʈبࢫلمعرفــــــةࢫمــــــدىࢫ ريتــــــاȊعࢫعمليــــــةࢫالتــــــد ر

Ȏʈيةࢫ  رالتد
جـــةࢫ" وטســـتفادةࢫمٔڈـــاࢫ اســـةࢫعلٕڈـــاࢫبد ربالمرتبـــةࢫالـــسادسةࢫمـــنࢫحيـــثࢫموافقـــةࢫأفـــرادࢫعينـــةࢫالد ر

ȋمــاࢫيرجــعࢫذلــكࢫإڲــʄࢫأنࢫعمليــةࢫالمتاȊعــةࢫبحاجــةࢫإڲــʄ) ٥ࢫمــنࢫ٣.١٢(متوســطةࢫبمتوســطࢫ تࢫوقــ رو
ساءࢫכقسام  .ؤɠاࢭʏࢫوɸوࢫماࢫلاࢫيتوفرࢫݍݨميعࢫر

قــمࢫ -٤ ةࢫ رجــاءتࢫالعبـــا Ȏʈيـــةࢫلأعــضاءࢫالقـــسمࢫمــنࢫخـــلالࢫالتقيـــيمࢫ:" وۂـــʏ) ٣(ر اتࢫالتد ريحــددࢫالـــدو ر
جـــــةࢫ"الموضـــــوڤʏࢫلɺـــــمࢫ اســـــةࢫعلٕڈـــــاࢫبد ربالمرتبـــــةࢫالـــــساȊعةࢫمـــــنࢫحيـــــثࢫموافقـــــةࢫأفـــــرادࢫعينـــــةࢫالد ر

ئ)٥ࢫمنࢫ٣.١٠(متوسطةࢫبمتوسطࢫ ȋماࢫʇعودࢫذلكࢫإڲʄࢫأنࢫتقوʈمࢫ ر،ࢫو ʋسࢫالقسمࢫللأعضاءࢫمعࢫر
ا؟ـــۜܣࢫكمـــاࢫأنـــھࢫيحـــاطࢫȊـــسرʈةࢫتامـــةࢫوȋالتـــاڲʏࢫلاࢫʇعطـــيࢫفرصـــةࢫɠاملـــةࢫلـــرئʋسࢫ رٰڈايــةࢫɠـــلࢫفـــصلࢫد

Ȏʈيةࢫلɺم اتࢫالتد رالقسمࢫأنࢫيحددࢫالدو  .ر
قـــمࢫ -٥ ةࢫ رجـــاءتࢫالعبـــا ʈبࢫفـــصليةࢫوســـنوʈةࢫلأعـــضاءࢫ:" وۂـــʏ) ١٠(ر ريحـــرصࢫعڴـــʄࢫوضـــعࢫخطـــطࢫتـــد

ʉسࢫبالقسمࢫ جةࢫبالمرتبةࢫالثامنةࢫمنࢫحيثࢫموافق" رɸيئةࢫالتد اسةࢫعلٕڈاࢫبد رةࢫأفرادࢫعينةࢫالد ر
اتࢫيــتمࢫتحديـــدɸاࢫ)٥ࢫمــنࢫ٣.٠٩(متوســطةࢫبمتوســطࢫ ȋمـــاࢫʇعــودࢫذلــكࢫإڲــʄࢫانࢫمعظـــمࢫالــدو ر،ࢫو ر

 .منࢫقبلࢫوɠالةࢫالɢليةࢫلݏݨودةࢫوالتطوʈر
قـــــمࢫ -٦ ةࢫ رجـــــاءتࢫالعبـــــا ʈبࢫمـــــنࢫداخـــــلࢫوخـــــارجࢫاݍݨامعــــــةࢫ:" وۂــــــʏ) ٧(ر رʇـــــستقطبࢫخـــــفاءࢫࢭـــــʏࢫالتــــــد

Ȏʈيــةࢫ اســةࢫعلٕڈــاࢫبالمرتبــةࢫالت" رلتــصميمࢫالــفامجࢫالتد راســعةࢫمــنࢫحيــثࢫموافقــةࢫأفــرادࢫعينــةࢫالد
جــــــــةࢫمتوســــــــطةࢫبمتوســــــــطࢫ ســــــــاءࢫכقــــــــسامࢫ) ٥ࢫمــــــــنࢫ٢.٩٦(ربد ؤوتفــــــــسرࢫɸــــــــذهࢫالنȘيجــــــــةࢫبــــــــأنࢫر

وسٕڈمࢫولذلكࢫعادةࢫماࢫ ʈبࢫالمقدمࢫلمر ࢫلتحس؈نࢫجودةࢫالتد ؤטɠاديميةࢫبجامعةࢫتبوكࢫʇسعو ر ن
ʈبࢫمنࢫداخلࢫوخارجࢫاݍݨامعةࢫلتصميمࢫالفامجࢫا ࢫخفاءࢫࢭʏࢫالتد رʇستقطبو Ȏʈيةن  .رلتد

قـــــمࢫ -٧ ةࢫ رجـــــاءتࢫالعبـــــا Ȏʈيـــــةࢫ:" وۂـــــʏ) ٩(ر ȋ؈نࢫȊعـــــدࢫحـــــصولɺمࢫعڴـــــʄࢫالـــــفامجࢫالتد ريتـــــاȊعࢫأداءࢫالمتـــــد ر
Ȏʈيــــةࢫالمقدمـــةࢫلɺـــمࢫ بالمرتبـــةࢫالعاشــــرةࢫمـــنࢫحيـــثࢫموافقـــةࢫأفــــرادࢫ" رلمعرفـــةࢫفعاليـــةࢫالـــفامجࢫالتد

جــــةࢫمتوســــطةࢫبمتوســـــطࢫ اســــةࢫعلٕڈــــاࢫبد رعينــــةࢫالد وتفــــسرࢫɸــــذهࢫالنȘيجــــةࢫبـــــأنࢫ) ٥ࢫمــــنࢫ٢.٩٠(ر
ساءࢫכ وسـٕڈمࢫمـنࢫؤر ࢫعڴʄࢫالتأكدࢫمنࢫاستفادةࢫمر ؤقسامࢫטɠاديميةࢫبجامعةࢫتبوكࢫيحرصو ن

Ȏʈيـةࢫلمعرفـةࢫ ȋ؈نࢫȊعدࢫحصولɺمࢫعڴـʄࢫالـفامجࢫالتد ࢫأداءࢫالمتد ʈبࢫولذلكࢫعادةࢫماࢫيتاȊعو رالتد ر نر
Ȏʈيةࢫالمقدمةࢫلɺم  .رفعاليةࢫالفامجࢫالتد
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سة: النتائجࢫالمتعلقةࢫبالسؤالࢫالفرڤʏࢫالثاɲيࢫوالذيࢫنصھ جةࢫمما رماࢫد ساءࢫכقسامࢫכɠاديميةࢫر ؤࢫر
دࢫالȎــشرʈةࢫمـنࢫخـلالࢫȊعــدࢫ ɸمࢫࢭـʏࢫتنميــةࢫالمـوا ربجامعـةࢫتبـوكࢫلــدو دࢫ(ر رالـتعلمࢫالتنظيــܣࢫلتنميـةࢫالمــوا

ʈةࢫالمملكةࢫ) الȎشرʈةࢫبالقسم ʉس؟ࢫمنࢫوجɺةࢫنظرࢫأعضاءࢫɸيئةࢫ٢٠٣٠ؤࢭʏࢫضوءࢫر   رالتد

ɸــمࢫ سـاءࢫכقــسامࢫטɠاديميــةࢫبجامعــةࢫتبـوكࢫلأدوا ســةࢫر جــةࢫمما رللتعـرفࢫعڴــʄࢫد ر دࢫؤر رࢭــʏࢫتنميــةࢫالمــوا
دࢫالȎـشرʈةࢫبالقـسم(الȎشرʈةࢫمـنࢫخـلالࢫȊعـدࢫ ʈـةࢫالمملكـةࢫ) رالـتعلمࢫالتنظيـܣࢫلتنميـةࢫالمـوا ؤࢭـʏࢫضـوءࢫر

ʈــة،ࢫ،٢٠٣٠ ات،ࢫوالɴــسبࢫالمئوʈــة،ࢫوالمتوســطاتࢫاݍݰــسابية،ࢫوטنحرافــاتࢫالمعيا رࢫتــمࢫحــسابࢫالتكــرا ر
ســـاءࢫכقــــسامࢫט ࢫر اتࢫدو اســـةࢫعڴــــʄࢫعبـــا ؤوالرتـــبࢫلاســـتجاباتࢫأفــــرادࢫعينـــةࢫالد ر ر ɠاديميـــةࢫبجامعــــةࢫر

دࢫالȎشرʈةࢫمـنࢫخـلالࢫȊعـدࢫ دࢫالȎـشرʈةࢫبالقـسم(رتبوكࢫࢭʏࢫتنميةࢫالموا ) رالـتعلمࢫالتنظيـܣࢫلتنميـةࢫالمـوا
ʈةࢫالمملكةࢫ   :ࢫ،ࢫوجاءتࢫالنتائجࢫكماࢫيڴ٢٠٣٠ʏؤࢭʏࢫضوءࢫر

قمࡧ ࡧ رجدو ساءࡧכقسامࡧטɠاديميةࡧبجامعةࡧتبوكࡧ) ١٢(ل ࡧر ࡧدو اسةࡧحو ؤاستجاباتࡧأفرادࡧعينةࡧالد ر ل ر
دࡧالȎشرʈةࡧمنࡧخلالࡧȊعدࡧࡩʏࡧتنميةࡧالم دࡧالȎشرʈةࡧبالقسم(روا ࡩʏࡧضوءࡧ) رالتعلمࡧالتنظيميࡧلتنميةࡧالموا

ʈةࡧالمملكةࡧ لياࡧحسبࡧمتوسطاتࡧالموافقة٢٠٣٠ؤر ࡧمرتبةࡧتنا
ً

  ز

جةࡧالموافقة التكرار  رد

ات م الɴسبةࡧ رالعبا
% 

جةࡧ ربد
عاليةࡧ

جدا
ً

  

جةࡧ ربد
  عالية

جةࡧ ربد
  توسطةم

جةࡧ ربد
  منخفضة

جةࡧ ربد
منخفضةࡧ

جدا
ً

  

المتوسطࡧ
 اݍݰساȌي

טنحرافࡧ
 يالمعيار

 الرتبة

  ١٥  ١٥  ٣٤  ٦٦  ٥٤ ك

٩ 

يتعامـــــــلࢫمـــــــعࢫ
أعــــــــــــــــــــــــــــــــــــضاءࢫ
القــــــــــــــــــــــــــــــــــــسمࢫ
Ȋــــــــــــــــــــــــشفافيةࢫ
تامـــــــــــــــــةࢫࢭــــــــــــــــــʏࢫ
اݍݰــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــوارࢫ
ࢫ لوقبـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــو
ࢫ ىالـــــــــــــــــــــــشɢاو

  والمقفحات

% ٨.٢  ٨.٢  ١٨.٥  ٣٥.٨  ٢٩.٣  
١ ١.٢٠٧  ٣.٧٠ 

  ١٢  ١٤  ٤٢  ٦٩  ٤٧ ك

٢ 

ʇعمــــــــلࢫعڴــــــــʄࢫ
زʈـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــادةࢫ
לحــــــــــــــــــساسࢫ
ليةࢫ وبالمــــــــــــسؤ
لــدىࢫأعــضاءࢫ

مـــنࢫ القـــسم،
خــــلالࢫإبــــداءࢫ
ا٬ڈـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــمࢫ رآ

  احاٮڈمواقف

% ٦.٥  ٧.٦  ٢٢.٨  ٣٧.٦  ٢٥.٥  
٢ ١.١٣١  ٣.٦٨ 

  ١٢  ١٦  ٤٠  ٧٧  ٣٩ ك

٤ 

ʇــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــܨݨعࢫ
اݍݰــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــوارࢫ
المتواصــــــــــــــــــــــلࢫ
بـــــ؈نࢫأعـــــضاءࢫ
ɸيئـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــةࢫ
ʉسࢫ رالتــــــــــــــــــــــــد

% ٦.٥  ٨.٧  ٢١.٧  ٤١.٩  ٢١.٢  
٣ ١.١٠٩  ٣.٦٣ 
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لتحـــــــــــــــــــــــــــس؈نࢫ
ࢫ ىمـــــــــــــــــــــــــــــــستو

  כداء
  ١٥  ١٥  ٢٩  ٨٩  ٣٦ ك

١٠ 

يحـــرصࢫعڴـــʄࢫ
مناقـــــــــــــــــــــــــــــشةࢫ
כخطـــــــــــــــــــــــــــــــاءࢫ
ومواقــــــــــــــــــــــــــفࢫ
الفــــــــــــــــــــــــــــــــــــشلࢫ
لمعرفــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــةࢫ
أســـــــــــــــــــــــــــــــــــبا٭ڈاࢫ
وكيفيــــــــــــــــــــــــــــــــــةࢫ
التغلــــــــــــــــــــــــــــــــــبࢫ

  علٕڈا

% ٨.١  ٨.١  ١٥.٨  ٤٨.٤  ١٩.٦  
٤ ١.١٣٣  ٣.٦٣ 

  ١٢  ٢٠  ٣٨  ٨١  ٣٣ ك

٥ 

يوجــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــھࢫ
أعــــــــــــــــــــــــــــــــــــضاءࢫ
القــــــــــــــــــــــــــــــــــــسمࢫ
لاســـــــــــــــتخدامࢫ
وســــــــــــــــــــــــــــــــــــــائلࢫ
التواصــــــــــــــــــــــــلࢫ
لتبــــــــــــــــــــــــــــــــــــــادلࢫ
فࢫ رالمعــــــــــــــــــــــــــــــــا

  واݍݵفات

% ٦.٥  ١٠.٩  ٢٠.٧  ٤٤.٠  ١٧.٩  
٥ ١.١٠٥  ٣.٥٦ 

  ١٢  ١٨  ٤٢  ٨٠  ٣٢ ك

٣ 

يركــــــــــــزࢫعڴــــــــــــʄࢫ
جــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــودةࢫ
اتࢫ رالمɺـــــــــــــــــــــــــــــــا
واݍݵــــــــــــــــــــــفاتࢫ

فࢫࢭــــʏࢫروالمعــــا
بـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــرامجࢫ
الـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــتعلمࢫ

  بالقسم

% ٦.٥  ٩.٨  ٢٢.٨  ٤٣.٥  ١٧.٤  
٦ ١.٠٩٠  ٣.٥٥ 

  ١٢  ١٠  ٦٤  ٦٦  ٣٢ ك

٦ 

ʇعمــــــــلࢫعڴــــــــʄࢫ
تنميــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــةࢫ
حلقـــــــــــــــــــــــــــــــــــاتࢫ
البحــــــــــــــــــــــــــــــــــــثࢫ

شࢫ ورو
العمــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــلࢫ
وجلــــــــــــــــــــــساتࢫ
العــــــــــــــــــــــــــصفࢫ
الــــــــــــــــــــــــــــــــــــذɸۚܣࢫ
لتحف؈ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــقࢫ
التفك؈ـــــــــفࢫࢭـــــــــʏࢫ
مــــــــــــــــــــــــشكلاتࢫ

% ٦.٥  ٥.٤  ٣٤.٨  ٣٥.٩  ١٧.٤  
٧ ١.٠٥٠  ٣.٥٢ 



 

 جامعة الأزھر
 كلیة التربیة بالقاھرة

 مجلة التربیة
 م٢٠٢١ لسنة إبریل، )٢(، الجزء )١٩٠: (العدد
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فــعࢫ رالعمــلࢫو
ࢫ ىمـــــــــــــــــــــــــــــــستو
الـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــتعلمࢫ

  لدٱڈم
  ١٢  ١٤  ٥٧  ٧٢  ٢٩ ك

٨ 

ʇعمــــــــــلࢫمــــــــــنࢫ
ʈــــــةࢫ ؤخـــــلالࢫر
وثقافـــــــــــــــــــــــــــــــــــــةࢫ
مــــــشفكةࢫࢭــــــʏࢫ
כɸـــــــــــــــــــــــــدافࢫ
والتطلعـــــــــــاتࢫ
والمɺـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــامࢫ
لياتࢫ ووالمسؤ

  والرسالة

% ٦.٥  ٧.٦  ٣١.٠  ٣٩.١  ١٥.٨  
٨ ١.٠٥٦  ٣.٥٠ 

  ١٦  ١٣  ٦٨  ٥٤  ٣٣ ك

١ 

يـــــــــــوفرࢫبʋئـــــــــــةࢫ
مــــــــــــــــــــــــــــــساندةࢫ
للـــــــتعلمࢫمـــــــنࢫ
خـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــلالࢫ
Ȗــــــــــــــــــــــــــــــــــܨݨيعࢫ
כعــــــــــــــــــــــــــــضاءࢫ
عڴــــــــʄࢫتنميــــــــةࢫ
اٮڈمࢫ رمɺــــــــــــــــــــــــــــا
وخــــــــــــــــــــــــفاٮڈمࢫ
وحــــــٓڈمࢫعڴــــــʄࢫ

مـــاࢫتبادلɺـــاࢫفي
  بئڈم

% ٨.٧  ٧.١  ٣٧.٠  ٢٩.٣  ١٧.٩  
٩ ١.١٢٧  ٣.٤١ 

  ١٥  ٣١  ٥٣  ٥٦  ٢٩ ك

٧ 

بنــــــاءࢫقاعــــــدةࢫ
بيانـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــاتࢫ
معرفيـــــــــــــــــــــــــــــــــةࢫ
لȘــــــــــــــــــــــــــــܨݨيعࢫ
تبــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــادلࢫ
اݍݵـــــــــــــــــــــــــــــفاتࢫ
لأعــــــــــــــــــــــــــــــــضاءࢫ
ɸيئـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــةࢫ
ʉسࢫࢭــــʏࢫ رالتـــد

  القسم

% ٨.٢  ١٦.٨  ٢٨.٨  ٣٠.٤  ١٥.٨  
١٠ ١.١٦٤  ٣.٢٩ 

  ١.٠٠٥  ٣.٥٥ المتوسطࡧالعام

ࢫ) ١٢ (ليتــܸݳࢫࢭـــʏࢫاݍݨـــدو اســـةࢫموافقـــو نأنࢫأفـــرادࢫعينـــةࢫالد جـــةࡧعاليـــةر ســـةࢫربد جـــةࢫمما رࢫعڴـــʄࢫد ر
دࢫالȎــــشرʈةࢫمــــنࢫخــــلالࢫȊعــــدࢫ ɸــــمࢫࢭــــʏࢫتنميــــةࢫالمــــوا ســــاءࢫכقــــسامࢫטɠاديميــــةࢫبجامعــــةࢫتبــــوكࢫلأدوا رر ر ؤ
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دࢫالȎـشرʈةࢫبالقـسم( ʈـةࢫالمملكـةࢫ) رالـتعلمࢫالتنظيـܣࢫلتنميـةࢫالمـوا ࢫ٣.٥٥(ࢫبمتوسـطࢫ٢٠٣٠ؤࢭـʏࢫضـوءࢫر
ࢫإڲــــʄࢫ٣.٤١مــــنࢫ(ࢫࢭــــʏࢫالفئــــةࢫالراȊعــــةࢫمــــنࢫفئــــاتࢫالمقيــــاسࢫاݍݵما؟ــــۜܣࢫࢫ،ࢫوɸــــوࢫمتوســــطࢫيقــــع)٥.٠٠مــــنࢫ

ȋمــــاࢫʇعــــودࢫذلــــكࢫإڲــــʄࢫ)٤.٢٠ اســــة،ࢫو جــــةࢫعاليــــةࢫعڴــــʄࢫأداةࢫالد ر،ࢫوۂــــʏࢫالفئــــةࢫالۘــــܣࢫȖــــش؈فࢫإڲــــʄࢫخيــــارࢫبد ر ر
ســاءࢫכقــسامࢫכɠاديميــةࢫبجامعــةࢫتبــوكࢫعڴـʄࢫأنࢫʇــسودࢫالــتعلمࢫالتنظيــܣࢫبأقــسامɺمࢫمــنࢫ ؤحـرصࢫر

بࢫواݍݵــــفاتࢫالــــسابقةࢫࢭــــʏࢫخــــلالࢫمجموعــــةࢫمــــنࢫالعمليــــاتࢫأɸمɺــــاࢫتمكــــ؈ رنࢫכفــــرادࢫواســــȘثمارࢫالتجــــا
ةࢫاستخدامࢫالمعرفةࢫوالتقنيةࢫȊشɢلࢫفعالࢫللتعلمࢫوتحس؈نࢫכداء   .رمواجɺةࢫالمستقبل،ࢫوإدا

ࢫ جــــةࢫعاليــــةࢫعڴــــʄࢫ) ٢-٤(لوʈتـــܸݳࢫمــــنࢫالنتــــائجࢫࢭــــʏࢫاݍݨــــدو ࢫبد اســــةࢫموافقــــو رأنࢫأفــــرادࢫعينــــةࢫالد نر
ساءࢫכقسامࢫטɠاديميةࢫبجامعةࢫتبو دࢫالȎشرʈةࢫمنࢫخلالࢫȊعدࢫؤȖسعةࢫمنࢫأدوارࢫر ركࢫࢭʏࢫتنميةࢫالموا

دࢫالȎــــــشرʈةࢫبالقــــــسم( ʈــــــةࢫالمملكــــــةࢫ) رالــــــتعلمࢫالتنظيــــــܣࢫلتنميــــــةࢫالمــــــوا ࢫتتمثــــــلࢫࢭــــــʏࢫ٢٠٣٠ؤࢭــــــʏࢫضــــــوءࢫر
قــمࢫ اتࢫ رالعبـا ليــاࢫحــسبࢫموافقــةࢫأفــرادࢫ) ١ࢫ،ࢫ٨ࢫ،ࢫ٦ࢫ،ࢫ٣ࢫ،ࢫ٥ࢫ،ࢫ١٠ࢫ،ࢫ٤ࢫ،ࢫ٢ࢫ،ࢫ٩(ر الۘــܣࢫتــمࢫترتيّڈــاࢫتنا

ً
ز

ʏالتاڲɠجةࢫعاليةࢫ،ࢫ اسةࢫعلٕڈاࢫبد رعينةࢫالد   :ر

قـــمࢫجـــ -١ ةࢫ راءتࢫالعبـــا ࢫ:" وۂـــʏ) ٩(ر ليتعامـــلࢫمـــعࢫأعـــضاءࢫالقـــسمࢫȊـــشفافيةࢫتامـــةࢫࢭـــʏࢫاݍݰـــوارࢫوقبـــو
ࢫوالمقفحـــاتࢫ جـــةࢫ" ىالــشɢاو اســـةࢫعلٕڈـــاࢫبد ربالمرتبـــةࢫכوڲـــʄࢫمــنࢫحيـــثࢫموافقـــةࢫأفـــرادࢫعينــةࢫالد ر

سـاءࢫכقـسامࢫטɠاديميـةࢫبجامعـةࢫ) ٥ࢫمـنࢫ٣.٧٠(عاليةࢫبمتوسطࢫ ؤوتفـسرࢫɸـذهࢫالنȘيجـةࢫبـأنࢫر
ࢫعڴʄࢫحل ࢫمـشكلاتࢫأعـضاءࢫالقـسمࢫلْڈيئـةࢫالبʋئـةࢫالمناسـبةࢫلɺـمࢫللعمـلࢫولـذلكࢫنتبوكࢫيحرصو

ࢫوالمقفحات ࢫالشɢاو ࢫمعࢫأعضاءࢫالقسمࢫȊشفافيةࢫتامةࢫࢭʏࢫاݍݰوارࢫوقبو ىعادةࢫماࢫيتعاملو ل  .ن
قــمࢫ -٢ ةࢫ رجــاءتࢫالعبــا ليةࢫلــدىࢫأعــضاءࢫالقـــسم،:" وۂـــʏ) ٢(ر ʈــادةࢫלحـــساسࢫبالمــسؤ وʇعمــلࢫعڴــʄࢫ  ز

ا٬ڈــمࢫواقفاحـاٮڈمࢫ اســةࢫبالم" رمـنࢫخـلالࢫإبـداءࢫآ ررتبـةࢫالثانيــةࢫمـنࢫحيـثࢫموافقــةࢫأفـرادࢫعينـةࢫالد
جــــــةࢫعاليــــــةࢫبمتوســــــطࢫ ســــــاءࢫכقــــــسامࢫ) ٥ࢫمــــــنࢫ٣.٦٨(رعلٕڈـــــاࢫبد ؤوتفـــــسرࢫɸــــــذهࢫالنȘيجــــــةࢫبــــــأنࢫر

دةࢫࢭـʏࢫالعمــلࢫلــدىࢫأعـضاءࢫالقــسمࢫلــدعمࢫ حࢫالمبــا ࢫلتعزʈــزࢫر رטɠاديميـةࢫبجامعــةࢫتبــوكࢫʇـسعو و ن
ʈاد ࢫعڴʄࢫ ٮڈمࢫومشاركْڈمࢫࢭʏࢫالعملࢫولذلكࢫعادةࢫماࢫʇعملو زمباد ليةࢫلدىࢫنر وةࢫלحساسࢫبالمسؤ

ا٬ڈمࢫواقفاحاٮڈم أعضاءࢫالقسم،  .رمنࢫخلالࢫإبداءࢫآ
قــمࢫ -٣ ةࢫ رجــاءتࢫالعبــا ʉسࢫلتحـــس؈نࢫ:" وۂـــʏ) ٤(ر رʇــܨݨعࢫاݍݰــوارࢫالمتواصــلࢫبـــ؈نࢫأعــضاءࢫɸيئــةࢫالتــد

ࢫכداءࢫ جــةࢫعاليــةࢫ" ىمــستو اســةࢫعلٕڈــاࢫبد ربالمرتبــةࢫالثالثــةࢫمــنࢫحيــثࢫموافقــةࢫأفــرادࢫعينــةࢫالد ر
سـاءࢫכقـسامࢫטɠاديميـةࢫبجامعـةࢫتبــوكࢫوتفـس) ٥ࢫمـنࢫ٣.٦٣(بمتوسـطࢫ ؤرࢫɸـذهࢫالنȘيجـةࢫبـأنࢫر

ࢫ ࢫوتبـــــادلࢫاݍݵــــفاتࢫبــــ؈نࢫأعــــضاءࢫالقـــــسمࢫولــــذلكࢫعــــادةࢫمــــاࢫʇـــــܨݨعو ࢫلتعزʈــــزࢫالتعــــاو نʇــــسعو ن ن
ࢫכداء ʉسࢫلتحس؈نࢫمستو ىاݍݰوارࢫالمتواصلࢫب؈نࢫأعضاءࢫɸيئةࢫالتد  .ر

قمࢫ -٤ ةࢫ رجاءتࢫالعبا رفةࢫأسبا٭ڈاࢫيحرصࢫعڴʄࢫمناقشةࢫכخطاءࢫومواقفࢫالفشلࢫلمع:" وۂʏ) ١٠(ر
جــةࢫ" وكيفيـةࢫالتغلـبࢫعلٕڈــاࢫ اســةࢫعلٕڈـاࢫبد ربالمرتبـةࢫالراȊعــةࢫمـنࢫحيــثࢫموافقـةࢫأفــرادࢫعينـةࢫالد ر

سـاءࢫכقـسامࢫטɠاديميـةࢫبجامعـةࢫ) ٥ࢫمـنࢫ٣.٦٣(عاليةࢫبمتوسطࢫ ؤوتفـسرࢫɸـذهࢫالنȘيجـةࢫبـأنࢫر
ࢫعڴـʄࢫ ࢫلمعاݍݨةࢫأسبابࢫالفشلࢫࢭʏࢫالعمـلࢫࢭـʏࢫأقـسامɺمࢫولـذلكࢫعـادةࢫمـاࢫيحرصـو نتبوكࢫʇسعو ن

 .ةࢫכخطاءࢫومواقفࢫالفشلࢫلمعرفةࢫأسبا٭ڈاࢫوكيفيةࢫالتغلبࢫعلٕڈامناقش
قـــــمࢫ -٥ ةࢫ رجـــــاءتࢫالعبـــــا يوجـــــھࢫأعـــــضاءࢫالقـــــسمࢫلاســـــتخدامࢫوســـــائلࢫالتواصـــــلࢫلتبـــــادلࢫ:" وۂـــــʏ) ٥(ر

فࢫواݍݵــفات جـــةࢫ"  رالمعــا اســـةࢫعلٕڈــاࢫبد ربالمرتبـــةࢫاݍݵامــسةࢫمـــنࢫحيــثࢫموافقــةࢫأفـــرادࢫعينــةࢫالد ر
سـاءࢫכقـسامࢫטɠاديميـةࢫبجامعـةࢫوتفـسرࢫɸـذهࢫالنȘيجـة) ٥ࢫمـنࢫ٣.٥٦(عاليةࢫبمتوسطࢫ ؤࢫبـأنࢫر

ʉسࢫࢭـʏࢫأقـسامɺمࢫمـعࢫالطـلابࢫولـذلكࢫ ࢫلتعزʈزࢫفعاليةࢫتواصلࢫأعضاءࢫɸيئـةࢫالتـد رتبوكࢫʇسعو ن
فࢫواݍݵفات ࢫأعضاءࢫالقسمࢫلاستخدامࢫوسائلࢫالتواصلࢫلتبادلࢫالمعا رعادةࢫماࢫيوجɺو  .ن
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قــمࢫ -٦ ةࢫ رجــاءتࢫالعبــا ف:" وۂــʏ) ٣(ر اتࢫواݍݵــفاتࢫوالمعــا ريركــزࢫعڴــʄࢫجــودةࢫالمɺــا ࢫࢭــʏࢫبــرامجࢫالــتعلمࢫر
جــــةࢫعاليــــةࢫ" بالقــــسمࢫ اســــةࢫعلٕڈــــاࢫبد ربالمرتبــــةࢫالــــسادسةࢫمــــنࢫحيــــثࢫموافقــــةࢫأفــــرادࢫعينــــةࢫالد ر

سـاءࢫכقـسامࢫعڴـʄࢫالفك؈ـقࢫعڴـʄࢫجـودةࢫ)٥ࢫمنࢫ٣.٥٥(بمتوسطࢫ ȋماࢫʇعودࢫذلكࢫإڲʄࢫحرصࢫر ؤ،ࢫو ر
فࢫالۘـــــܣࢫتقـــــدمࢫبالأقـــــسامࢫخاصـــــةࢫوأنࢫمعظـــــمࢫبـــــرامجࢫاݍݨامعـــــةࢫࢭـــــʏࢫ اتࢫواݍݵـــــفاتࢫوالمعـــــا رالمɺـــــا ر

ࢫعڴʄࢫטعتمادࢫالفامڋʏمرحلةࢫا  .للتجɺ؈قࢫوלعدادࢫللتقديمࢫلݏݰصو
قـــــمࢫ -٧ ةࢫ رجـــــاءتࢫالعبـــــا شࢫالعمـــــلࢫوجلـــــساتࢫ:" وۂـــــʏ) ٦(ر ورʇعمـــــلࢫعڴـــــʄࢫتنميـــــةࢫحلقـــــاتࢫالبحـــــثࢫو

ࢫالـــتعلمࢫلــدٱڈمࢫ فـــعࢫمــستو ىالعــصفࢫالــذɸۚܣࢫلتحف؈ـــقࢫالتفك؈ــفࢫࢭـــʏࢫمــشكلاتࢫالعمــلࢫو بالمرتبـــةࢫ" ر
ج اسةࢫعلٕڈاࢫبد رالساȊعةࢫمنࢫحيثࢫموافقةࢫأفرادࢫعينةࢫالد ،ࢫ)٥ࢫمنࢫ٣.٥٢(ةࢫعاليةࢫبمتوسطࢫر

ʉسࢫࢭـــــʏࢫ ســـــاءࢫכقـــــسامࢫعڴـــــʄࢫمـــــشاركةࢫأعـــــضاءࢫɸيئـــــةࢫالتـــــد رכمـــــرࢫالـــــذيࢫيؤكـــــدࢫعڴـــــʄࢫحـــــرصࢫر ؤ
ࢫالتعليمࢫوالتعلم فعࢫمستو ىمشكلاتࢫالعملࢫو  .ر

قـمࢫ -٨ ةࢫ رجاءتࢫالعبا ʈـةࢫوثقافـةࢫمـشفكةࢫࢭـʏࢫכɸـدافࢫوالتطلعـاتࢫ:" وۂـʏ) ٨(ر ؤʇعمـلࢫمـنࢫخـلالࢫر
لياتࢫوالرسالةࢫ اسـةࢫعلٕڈـاࢫبالمر" ووالمɺامࢫوالمسؤ رتبةࢫالثامنةࢫمنࢫحيثࢫموافقةࢫأفرادࢫعينـةࢫالد

جــةࢫعاليــةࢫبمتوســطࢫ ســاءࢫכقــسامࢫטɠاديميــةࢫ) ٥ࢫمــنࢫ٣.٥٠(ربد ؤوتفــسرࢫɸــذهࢫالنȘيجــةࢫبــأنࢫر
ࢫ ʉسيةࢫلأعضاءࢫالقسمࢫولذلكࢫعادةࢫماࢫʇعملو اتࢫالتد ࢫلتحس؈نࢫالقد نبجامعةࢫتبوكࢫʇسعو رن ر

اٮڈمࢫوخـــفاٮڈمࢫعڴـــʄࢫتـــوف؈فࢫبʋئـــةࢫمـــساندةࢫللـــتعلمࢫمـــنࢫخـــلالࢫȖـــܨݨيعࢫכعـــضاء رࢫعڴـــʄࢫتنميـــةࢫمɺـــا
 .وحٓڈمࢫعڴʄࢫتبادلɺاࢫفيماࢫبئڈم

قــــمࢫ -٩ ةࢫ رجـــاءتࢫالعبـــا يـــوفرࢫبʋئــــةࢫمـــساندةࢫللــــتعلمࢫمـــنࢫخـــلالࢫȖــــܨݨيعࢫכعـــضاءࢫعڴــــʄࢫ:" وۂـــʏ) ١(ر
اٮڈمࢫوخفاٮڈمࢫوحٓڈمࢫعڴʄࢫتبادلɺاࢫفيماࢫبيـٔڈمࢫ بالمرتبـةࢫالتاسـعةࢫمـنࢫحيـثࢫموافقـةࢫ" رتنميةࢫمɺا

جــةࢫعال اســةࢫعلٕڈـــاࢫبد رأفــرادࢫعينـــةࢫالد وتفــسرࢫɸـــذهࢫالنȘيجــةࢫبـــأنࢫ) ٥ࢫمـــنࢫ٣.٤١(يـــةࢫبمتوســطࢫر
ʉــــسيةࢫلأعــــضاءࢫ اتࢫالتد ࢫلتحــــس؈نࢫالقــــد ســـاءࢫכقــــسامࢫטɠاديميــــةࢫبجامعــــةࢫتبــــوكࢫʇــــسعو رر ر ن ؤ
ࢫعڴـʄࢫتــوف؈فࢫبʋئـةࢫمـساندةࢫللـتعلمࢫمـنࢫخـلالࢫȖـܨݨيعࢫכعــضاءࢫ نالقـسمࢫولـذلكࢫعـادةࢫمـاࢫʇعملـو

اٮڈمࢫوخفاٮڈمࢫوحٓڈمࢫعڴʄࢫتبادلɺاࢫفيماࢫبئڈم  .رعڴʄࢫتنميةࢫمɺا

ࢫو جــةࢫمتوســطةࢫعڴــʄࢫ) ١٢(لʈتــܸݳࢫمــنࢫالنتــائجࢫࢭــʏࢫاݍݨــدو ࢫبد اســةࢫموافقــو رأنࢫأفــرادࢫعينــةࢫالد نر
دࢫالȎـــشرʈةࢫمــنࢫخـــلالࢫ ســـاءࢫכقــسامࢫטɠاديميــةࢫبجامعـــةࢫتبــوكࢫࢭـــʏࢫتنميــةࢫالمــوا رواحــدةࢫمــنࢫأدوارࢫر ؤ

دࢫالȎـــشرʈةࢫبالقـــسم(Ȋعــدࢫ ʈـــةࢫالمملكـــةࢫ) رالـــتعلمࢫالتنظيـــܣࢫلتنميـــةࢫالمـــوا ࢫتتمثـــلࢫࢭـــʏࢫ٢٠٣٠ؤࢭـــʏࢫضـــوءࢫر
ة قمࢫرالعبا ʉسࢫ:" وۂʏ) ٧(رࢫ ربناءࢫقاعدةࢫبياناتࢫمعرفيةࢫلȘܨݨيعࢫتبـادلࢫاݍݵـفاتࢫلأعـضاءࢫɸيئـةࢫالتـد

سـاءࢫכقـسامࢫטɠاديميـةࢫبجامعـةࢫ) ٥ࢫمنࢫ٣.٢٩(بمتوسطࢫ" ࢭʏࢫالقسمࢫ ؤوتفسرࢫɸـذهࢫالنȘيجـةࢫبـأنࢫر
ࢫعڴʄࢫبنـاءࢫقاعـدةࢫ ࢫلتفعيلࢫتبادلࢫالمعرفةࢫب؈نࢫأعضاءࢫالقسمࢫولذلكࢫعادةࢫماࢫʇعملو نتبوكࢫʇسعو ن

ʉسࢫࢭـــʏࢫالقـــسمࢫولكٔڈـــاࢫلـــمࢫتـــصلࢫإڲـــʄࢫبيانـــاتࢫ رمعرفيـــةࢫلȘـــܨݨيعࢫتبـــادلࢫاݍݵـــفاتࢫلأعـــضاءࢫɸيئـــةࢫالتـــد
ٮڈاࢫالٔڈائيةࢫȊسȎبࢫاٰڈاࢫبحاجةࢫإڲʄࢫجوانبࢫماديةࢫوقدࢫلاࢫتتوفرࢫداخلࢫכقسام   .رصو

ســـــــاءࢫכقـــــــسامࢫ: النتــــــائجࢫالمتعلقـــــــةࢫبالــــــسؤالࢫالفرڤـــــــʏࢫالثالــــــثࢫوالـــــــذيࢫنـــــــصھ ســــــةࢫر جـــــــةࢫمما ؤمــــــاࢫد ر ر
دࢫالȎـــشرʈةࢫمـــنࢫخــــلالࢫȊعـــدࢫرכɠاديميـــةࢫبجامعـــةࢫتبـــوكࢫلــــدو לبـــداعࢫالــــوظيفيࢫ(رɸمࢫࢭـــʏࢫتنميـــةࢫالمــــوا

دࢫالȎـــــشرʈةࢫبالقـــــسم ʈـــــةࢫالمملكـــــةࢫ) رلتنميـــــةࢫالمـــــوا ࢫمـــــنࢫوجɺـــــةࢫنظـــــرࢫأعـــــضاءࢫɸيئـــــةࢫ٢٠٣٠ؤࢭـــــʏࢫضـــــوءࢫر
ʉس؟   رالتد

ɸــــمࢫࢭــــʏࢫتنميـــــةࢫ ســــاءࢫכقـــــسامࢫטɠاديميــــةࢫبجامعــــةࢫتبـــــوكࢫلأدوا ســــةࢫر جـــــةࢫمما رللتعــــرفࢫعڴــــʄࢫد ر ؤر
دࢫالȎــشرʈةࢫمــنࢫخــلالࢫȊعــدࢫ دࢫالȎــشرʈةࢫبالقــسمלبــ(رالمــوا ʈــةࢫ) رداعࢫالــوظيفيࢫلتنميــةࢫالمــوا ؤࢭــʏࢫضــوءࢫر
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ات،ࢫوالɴـــسبࢫالمئوʈــــة،ࢫوالمتوســــطاتࢫاݍݰــــسابية،ࢫوטنحرافــــاتࢫ٢٠٣٠المملكـــةࢫ ر،ࢫتــــمࢫحــــسابࢫالتكــــرا
ســـاءࢫכقــسامࢫטɠاديميـــةࢫ ࢫر اتࢫدو اســـةࢫعڴــʄࢫعبــا ʈــة،ࢫوالرتــبࢫلاســـتجاباتࢫأفــرادࢫعينــةࢫالد ؤالمعيا ر ر ر ر

دࢫالȎــ دࢫالȎــشرʈةࢫ(شرʈةࢫمـنࢫخـلالࢫȊعــدࢫربجامعـةࢫتبـوكࢫࢭــʏࢫتنميـةࢫالمـوا رלبـداعࢫالـوظيفيࢫلتنميــةࢫالمـوا
ʈةࢫالمملكةࢫ) بالقسم   :،ࢫوجاءتࢫالنتائجࢫكماࢫيڴ٢٠٣٠ʏؤࢭʏࢫضوءࢫر

قمࡧ ࡧ رجدو ساءࡧכقسامࡧטɠاديميةࡧ) ١٣(ل سةࡧر جةࡧمما ࡧد اسةࡧحو ؤاستجاباتࡧأفرادࡧعينةࡧالد ر ر لر
دࡧالȎشرʈةࡧمنࡧخلالࡧȊعدࡧ ɸمࡧࡩʏࡧتنميةࡧالموا ربجامعةࡧتبوكࡧلأدوا دࡧ(ر رלبداعࡧالوظيفيࡧلتنميةࡧالموا

ʈةࡧالمملكةࡧ) الȎشرʈةࡧبالقسم لياࡧحسبࡧمتوسطاتࡧالموافقة٢٠٣٠ؤࡩʏࡧضوءࡧر ࡧمرتبةࡧتنا
ً

  ز

جةࡧالموافقة التكرار  رد

ات م الɴسبةࡧ رالعبا
% 

جةࡧ ربد
عاليةࡧ

جدا
ً

  

جةࡧ ربد
  عالية

جةࡧ ربد
  متوسطة

جةࡧ ربد
  منخفضة

جةࡧ ربد
نخفضةࡧم

جدا
ً

  

المتوسطࡧ
 اݍݰساȌي

טنحرافࡧ
 يالمعيار

 الرتبة

  ١٦  ١١  ٥٧  ٦٥  ٣٥ ك

١ 

يحــــرصࢫعڴــــʄࢫ
غرسࢫوتنميـةࢫ
الثقافــــــــــــــــــــــــــــــــةࢫ
טبداعيـــــــــــــــــــــةࢫ
بـــ؈نࢫכعـــضاءࢫ

  وحٓڈمࢫعلٕڈا

% ٨.٧  ٦.٠  ٣١.٠  ٣٥.٣  ١٩.٠  
١ ١.١٣١  ٣.٥٠ 

  ١٩  ١٦  ٤٧  ٦٩  ٣٣ ك

١٠ 

يحــــرصࢫعڴــــʄࢫ
ــــــــةࢫ تـــــــــوف؈فࢫبʋئــ
ــــــــــــــــــــــــــــةࢫ إبداعيــ
ــــــــنࢫ خاليـــــــــةࢫمــ
ــــــــــــصراعاتࢫ الــ

  والضغوط

% ١٠.٣  ٨.٧  ٢٥.٥  ٣٧.٦  ١٧.٩  
٢ ١.١٨٦  ٣.٤٤ 

  ١٥  ٢٦  ٤٨  ٦٣  ٣٢ ك

٩ 

يȘــيحࢫلأعــضاءࢫ
ــــــــــــــــــــــــــــــــــسمࢫ القــ
ــــــــــــــــــــــــــــــــــوʈرࢫ بتطــ
قواعـــــــــــــــــــــــــــــــــــــدࢫ
ـــــــــــــــــراءاتࢫ وإجــ
خاصـــــــــــــــــــــــــــــــــــــةࢫ
ـــــــــــاࢫ لإنجــــــــــــازࢫمــ
ــــــٕڈمࢫ يوɠـــــــلࢫإلــ

  منࢫمɺام

% ٨.٢  ١٤.١  ٢٦.١  ٣٤.٢  ١٧.٤  
٣ ١.١٦٨  ٣.٣٩ 

  ١٥  ٢٠  ٦٠  ٦٠  ٢٩ ك

٧ 

يطلـعࢫأعــضاءࢫ
القـــــسمࢫعڴـــــʄࢫ
ــــــــــــــــــتخدامࢫ اســ
ࢫ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــر قالطــ
اݍݰديثــــــةࢫࢭــــــʏࢫ
ʉسࢫ رالتـــــــــــــــــــــــــد
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــةࢫ لتنميــ
ـــــــــــــــــــــــــــــــــداعࢫ לبــ
ــــــــــــــــــــــــــارࢫ وטبتɢــ

  لدىࢫالطلبة

% ٨.٢  ١٠.٨  ٣٢.٦  ٣٢.٦  ١٥.٨  
٤ ١.١٢٣  ٣.٣٧ 

ࢫ ٦ ىفـــعࢫمـــستو  ٥ ١.١٦٢  ٣.٣٧  ١٩  ١٣  ٦٤  ٥٦  ٣٢ كر



 

 جامعة الأزھر
 كلیة التربیة بالقاھرة

 مجلة التربیة
 م٢٠٢١ لسنة إبریل، )٢(، الجزء )١٩٠: (العدد
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جةࡧالموافقة التكرار  رد

ات م الɴسبةࡧ رالعبا
% 

جةࡧ ربد
عاليةࡧ

جدا
ً

  

جةࡧ ربد
  عالية

جةࡧ ربد
  متوسطة

جةࡧ ربد
  منخفضة

جةࡧ ربد
نخفضةࡧم

جدا
ً

  

المتوسطࡧ
 اݍݰساȌي

טنحرافࡧ
 يالمعيار

 الرتبة

الرضـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــاࢫ
والــــــــــــــــــــــــــــــــــــولاءࢫ
الـــــــــــــــــــــــــوظيفيࢫ
وإشــــاعةࢫجــــوࢫ
ـــــــــنࢫالثقـــــــــــةࢫ مــ
بــــــ؈نࢫأعــــــضاءࢫ
ــــــــــــــــــــــــــــــــــسمࢫ القــ
ـــــــــــــــــقɸمࢫ ــ لتحف؈
عڴــــʄࢫלبــــداعࢫ

  وטبتɢار

% ١٠.٣  ٧.١  ٣٤.٨  ٣٠.٤  ١٧.٤  

  ٢٠  ١٦  ٥٥  ٦٤  ٢٩ ك

٣ 

يـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــوفرࢫ
الوســـــــــــــــــــــــــــائلࢫ
ʈةࢫ ــــــــــــــــــضر ورالــ
ـــــــــــــــــــــــــــــــــــقࢫ ــ لتحف؈
الطاقـــــــــــــــــــــــــاتࢫ

بداعيـــــــــــــــــــــةࢫט
خاصـــــــــــــــــــــــــــــــــــــةࢫ
التكنولوجيــةࢫ
لــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــدىࢫ

  כعضاء

% ١٠.٩  ٨.٧  ٢٩.٩  ٣٤.٧  ١٥.٨  
٦ ١.١٧٤  ٣.٣٦ 

  ١٦  ٢٣  ٥٨  ٥٥  ٣٢ ك

٢ 

ـــــــلࢫعڴـــــــــʄࢫ ʇعمــ
اتࢫ رفـــــعࢫمɺـــــا ر
ـــــــــــــــــــــــــــــــــفࢫ ــ التفك؈
טبــــــــــــــــــــــــــــداڤʏࢫ
لمــــــــــــــــــــــــــــــــــشاɠلࢫ
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــلࢫ العمــ
وقــــــــــــــــــــــــــضاياهࢫ

  المعقدة

% ٨.٧  ١٢.٥  ٣١.٥  ٢٩.٩  ١٧.٤  
٧ ١.١٦٤  ٣.٣٥ 

  ١٩  ٢٥  ٤١  ٧٠  ٢٩ ك

٤ 

يطلـعࢫأعــضاءࢫ
ڴـــــʄࢫالقـــــسمࢫع

المــــــــــــــــــــؤتمراتࢫ
ــــــــــــــــــــاثࢫ وכبحــ
ࢫ يالۘـــــــܣࢫتحـــــــو
أســــــــــــــــــــــــــــــاليبࢫ
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــلࢫ عمــ
ومعلومــــــــــــــــاتࢫ
ــــــــʏࢫ جديـــــــــدةࢫࢭــ
  مجالࢫعملɺم

% ١٠.٣  ١٣.٦  ٢٢.٣  ٣٨.٠  ١٥.٨  
٨ ١.٢٠١  ٣.٣٥ 

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــܨݨعࢫ ٥  ٩ ١.٢٢٢  ٣.٢٦  ١٩  ٣٣  ٤٢  ٦١  ٢٩ كʇــ
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جةࡧالموافقة التكرار  رد

ات م الɴسبةࡧ رالعبا
% 

جةࡧ ربد
عاليةࡧ

جدا
ً

  

جةࡧ ربد
  عالية

جةࡧ ربد
  متوسطة

جةࡧ ربد
  منخفضة

جةࡧ ربد
نخفضةࡧم

جدا
ً

  

المتوسطࡧ
 اݍݰساȌي

טنحرافࡧ
 يالمعيار

 الرتبة

أعـــــــــــــــــــــــــــــــــــضاءࢫ
ــــــــــــــــــــــــــــــــــسمࢫ القــ
ـــــــــــــــــــــــــافِڈمࢫ وɢʈــ
ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــةࢫ نȘيجــ
ɸمࢫ رلأفɢــــــــــــــــــــــــا
٭ڈمࢫ روتجـــــــــــــــــــــــــا
לبداعيـــــــــــــــــــــةࢫ
وتقــــــــــــــــــــــــدمɺمࢫ

  العلܣ

% ١٠.٣  ١٧.٩  ٢٢.٨  ٣٣.٢  ١٥.٨  

  ٢٠  ٢٦  ٦٢  ٥٠  ٢٦ ك

٨ 

ʇــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــسمحࢫ
لأعــــــــــــــــــــــــــــــــضاءࢫ
ــــــــــــــــــــــــــــــــــسمࢫ القــ
ࢫ زبتجــــــــــــــــــــــــــــــــــــاو
ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــةࢫ أنظمــ
ـــــــــــــــــراءاتࢫ وإجــ
ـــــܣࢫ ـــــلࢫالۘــ العمــ
ࢫ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــو قȖعــ

  לبداع

% ١٠.٩  ١٤.١  ٣٣.٧  ٢٧.٢  ١٤.١  
١٠ ١.١٧٦  ٣.٢٠ 

  ١.٠٨١  ٣.٣٦ المتوسطࡧالعام

ࢫ جـةࢫ) ١٣(ليتܸݳࢫࢭʏࢫاݍݨدو جـةࢫمتوسـطةࢫعڴـʄࢫد ࢫبد اسةࢫموافقو رأنࢫأفرادࢫعينةࢫالد ر سـةࢫنر رمما
دࢫالȎــــشرʈةࢫمــــنࢫخــــلالࢫȊعــــدࢫ ɸــــمࢫࢭــــʏࢫتنميــــةࢫالمــــوا ســــاءࢫכقــــسامࢫטɠاديميــــةࢫبجامعــــةࢫتبــــوكࢫلأدوا رر ر ؤ

دࢫالȎـشرʈةࢫبالقـسم( ʈـةࢫالمملكـةࢫ) رלبـداعࢫالـوظيفيࢫلتنميـةࢫالمـوا ࢫ٣.٣٦(ࢫبمتوســطࢫ٢٠٣٠ؤࢭـʏࢫضـوءࢫر
،ࢫ)٣.٤٠ࢫإڲʄࢫ٢.٦١منࢫ(،ࢫوɸوࢫمتوسطࢫيقعࢫࢭʏࢫالفئةࢫالثالثةࢫمنࢫفئاتࢫالمقياسࢫاݍݵما؟ۜܣࢫ)٥.٠٠منࢫ

ȋمـاࢫʇعـودࢫذلـكࢫإڲـʄࢫأنࢫتنميـةࢫ اسـة،ࢫو جـةࢫمتوسـطةࢫعڴـʄࢫأداةࢫالد روۂʏࢫالفئةࢫالۘܣࢫȖش؈فࢫإڲʄࢫخيـارࢫبد ر ر
ʉسࢫتقــومࢫبـــھࢫأك؆ــفࢫمـــنࢫ دࢫالȎــشرʈةࢫمـــنࢫخــلالࢫȊعـــدࢫלبــداعࢫالـــوظيفيࢫلــدىࢫأعـــضاءࢫɸيئــةࢫالتـــد رالمــوا ر

ɠالــةࢫاݍݨامعــةࢫللتطــوʈرࢫواݍ دࢫالȎــشرʈة،ࢫو وجɺــةࢫباݍݨامعــة،ࢫمــنࢫخــلالࢫمــاࢫتقدمــھࢫعمــادةࢫالمــوا ݨــودةࢫر
  .وعمادٮڈا

جـــةࢫعاليـــةࢫعڴـــʄࢫأثنـــ؈نࢫمـــنࢫأدوارࢫ ࢫبد اســـةࢫموافقـــو ركمـــاࢫيتـــܸݳࢫمـــنࢫالنتـــائجࢫأنࢫأفـــرادࢫعينـــةࢫالد نر
دࢫالȎــــشرʈةࢫمـــــنࢫخــــلالࢫȊعــــدࢫ ســــاءࢫכقــــسامࢫטɠاديميــــةࢫبجامعـــــةࢫتبــــوكࢫࢭــــʏࢫتنميـــــةࢫالمــــوا رر לبـــــداعࢫ(ؤ

دࢫالȎـشرʈةࢫبالقـسم ʈـةࢫالمملكـةࢫ) رالـوظيفيࢫلتنميـةࢫالمـوا ت؈نالࢫتتمـثلانࢫࢭـʏࢫ٢٠٣٠ؤࢭـʏࢫضـوءࢫر قـمࢫرعبـا رࢫ
جــــةࢫ) ١٠ ،١( اســــةࢫعلٕڈمــــاࢫبد ليــــاࢫحــــسبࢫموافقــــةࢫأفــــرادࢫعينــــةࢫالد راللتــــ؈نࢫتــــمࢫترتيّڈمــــاࢫتنا ر ز

ً
ࢫعاليــــة،

ʏالتاڲɠ:  

قــــمࢫ -١ ةࢫ رجــــاءتࢫالعبــــا يحــــرصࢫعڴــــʄࢫغــــرسࢫوتنميــــةࢫالثقافــــةࢫטبداعيــــةࢫبــــ؈نࢫכعــــضاءࢫ:" وۂــــʏ) ١(ر
اســــةࢫعلٕڈــــاࢫبد" وحــــٓڈمࢫعلٕڈــــاࢫ ربالمرتبــــةࢫכوڲــــʄࢫمــــنࢫحيــــثࢫموافقــــةࢫأفــــرادࢫعينــــةࢫالد جــــةࢫعاليــــةࢫر

ســاءࢫכقــسامࢫטɠاديميــةࢫبجامعــةࢫتبــوكࢫ) ٥ࢫمــنࢫ٣.٥٠(بمتوسـطࢫ ؤوتفــسرࢫɸــذهࢫالنȘيجــةࢫبـأنࢫر



 

 جامعة الأزھر
 كلیة التربیة بالقاھرة

 مجلة التربیة
 م٢٠٢١ لسنة إبریل، )٢(، الجزء )١٩٠: (العدد
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ʉــؠۜܣࢫ اتࢫלبداعيــةࢫلأعــضاءࢫالقــسمࢫبمــاࢫʇــسɺمࢫࢭــʏࢫتحــس؈نࢫכداءࢫالتد ࢫلتحــس؈نࢫالقــد رʇــسعو ر ن
ࢫعڴـــʄࢫغــرسࢫوتنميـــةࢫالثقافـــةࢫ ࢫالعمليــةࢫالتعليميـــةࢫولــذلكࢫعـــادةࢫمـــاࢫيحرصــو نوتحــس؈نࢫمـــستو ى

 .عضاءࢫوحٓڈمࢫعلٕڈاטبداعيةࢫب؈نࢫכ
قـــــمࢫ -٢ ةࢫ رجـــــاءتࢫالعبــــــا يحـــــرصࢫعڴــــــʄࢫتــــــوف؈فࢫبʋئـــــةࢫإبداعيــــــةࢫخاليـــــةࢫمــــــنࢫالــــــصراعاتࢫ:" وۂــــــʏ) ١٠(ر

جـــــةࢫعاليـــــةࢫ" والــــضغوطࢫ اســـــةࢫعلٕڈــــاࢫبد ربالمرتبـــــةࢫالثانيــــةࢫمـــــنࢫحيــــثࢫموافقـــــةࢫأفـــــرادࢫعينــــةࢫالد ر
ســاءࢫכقــسامࢫטɠاديميــةࢫبجامعــةࢫتبــوكࢫ) ٥ࢫمــنࢫ٣.٤٤(بمتوسـطࢫ ؤوتفــسرࢫɸــذهࢫالنȘيجــةࢫبـأنࢫر
ࢫل ࢫعڴـــʄࢫتـــوف؈فࢫبʋئـــةࢫنʇـــسعو ࢫלبـــداعࢫࢭـــʏࢫأقـــسامɺمࢫولـــذلكࢫعـــادةࢫمـــاࢫيحرصـــو نتحـــس؈نࢫمـــستو ى

 .إبداعيةࢫخاليةࢫمنࢫالصراعاتࢫوالضغوط

جــةࢫمتوســطةࢫعڴــʄࢫثمانيــةࢫمـــنࢫأدوارࢫ ࢫبد اســـةࢫموافقــو روʈتــܸݳࢫمــنࢫالنتــائجࢫأنࢫأفــرادࢫعينــةࢫالد نر
دࢫالȎــــشرʈةࢫمــــنࢫخــــلالࢫȊعــــدࢫ ســــاءࢫכقــــسامࢫטɠاديميــــةࢫبجامعــــةࢫتبــــوكࢫࢭــــʏࢫتنميــــةࢫالمــــوا رر לبــــداعࢫ(ؤ

دࢫالȎــشرʈةࢫبالقــسم ʈــةࢫالمملكــةࢫ) رالــوظيفيࢫلتنميــةࢫالمــوا قــمࢫ٢٠٣٠ؤࢭــʏࢫضــوءࢫر اتࢫ رࢫتتمثــلࢫࢭــʏࢫالعبــا ر
اسـةࢫعلٕڈــاࢫ) ٨ࢫ،ࢫ٥ࢫ،ࢫ٤ࢫ،ࢫ٢ࢫ،ࢫ٣ࢫ،ࢫ٦ࢫ،ࢫ٧ ،٩( ليــاࢫحـسبࢫموافقــةࢫأفـرادࢫعينــةࢫالد رالۘـܣࢫتــمࢫترتيّڈـاࢫتنا ز

ً

ʏالتاڲɠجةࢫمتوسطةࢫ،ࢫ   :ربد

قمࢫ -١ ةࢫ رجاءتࢫالعبا بتطوʈرࢫقواعدࢫوإجراءاتࢫخاصةࢫلإنجـازࢫمـاࢫيȘيحࢫلأعضاءࢫالقسمࢫ:" وۂʏ) ٩(ر
جــةࢫ" يوɠــلࢫإلــٕڈمࢫمــنࢫمɺــامࢫ اســةࢫعلٕڈــاࢫبد ربالمرتبــةࢫالثالثــةࢫمــنࢫحيــثࢫموافقــةࢫأفــرادࢫعينــةࢫالد ر
ســـــاءࢫכقـــــسامࢫטɠاديميـــــةࢫ) ٥ࢫمـــــنࢫ٣.٣٩(متوســـــطةࢫبمتوســـــطࢫ ؤوتفـــــسرࢫɸـــــذهࢫالنȘيجـــــةࢫبـــــأنࢫر

ʉسࢫلأعـــضاءࢫɸيئــــةࢫ نــــةࢫأداءࢫالعمــــلࢫوالتــــد ࢫلتحـــس؈نࢫمر ربجامعـــةࢫتبــــوكࢫʇــــسعو و ʉسࢫࢭــــʏࢫن رالتــــد
ࢫلأعــضاءࢫالقــسمࢫبتطــوʈرࢫقواعــدࢫوإجــراءاتࢫخاصــةࢫلإنجــازࢫ نأقــسامɺمࢫولــذلكࢫعــادةࢫمــاࢫيȘيحــو

 .ماࢫيوɠلࢫإلٕڈمࢫمنࢫمɺام
قــــــمࢫ -٢ ةࢫ رجـــــاءتࢫالعبـــــا ࢫاݍݰديثـــــةࢫࢭــــــʏࢫ:" وۂـــــʏ) ٧(ر قيطلــــــعࢫأعـــــضاءࢫالقـــــسمࢫعڴــــــʄࢫاســـــتخدامࢫالطــــــر

ʉسࢫلتنميـــةࢫלبـــداعࢫوטبتɢـــارࢫلـــدىࢫالطلبـــةࢫ فقـــةࢫأفـــرادࢫبالمرتبـــةࢫالراȊعـــةࢫمـــنࢫحيـــثࢫموا" رالتـــد
جــــةࢫمتوســــطةࢫبمتوســـــطࢫ اســــةࢫعلٕڈــــاࢫبد رعينــــةࢫالد وتفــــسرࢫɸــــذهࢫالنȘيجــــةࢫبـــــأنࢫ) ٥ࢫمــــنࢫ٣.٣٧(ر

ʉــؠۜܣࢫلأعــضاءࢫɸيئـــةࢫ ࢫلتحــس؈نࢫכداءࢫالتد ســاءࢫכقــسامࢫטɠاديميــةࢫبجامعــةࢫتبـــوكࢫʇــسعو رر ن ؤ
ࢫ اتࢫطلا٭ڈــــمࢫولـــذلكࢫعــــادةࢫمـــاࢫيطلعــــو فࢫومɺـــا ʉسࢫࢭـــʏࢫأقــــسامɺمࢫبمـــاࢫيحــــسنࢫمـــنࢫمعــــا نالتـــد ر ر ر

ʉسࢫلتنميـــةࢫלبـــداعࢫوטبتɢـــارࢫلـــدىࢫأعـــضاءࢫالقـــسمࢫعڴـــʄࢫاســـتخدا ࢫاݍݰديثـــةࢫࢭـــʏࢫالتـــد رمࢫالطـــر ق
 .الطلبة

قمࢫ -٣ ةࢫ رجاءتࢫالعبا ࢫالرضاࢫوالولاءࢫالوظيفيࢫوإشاعةࢫجوࢫمنࢫالثقةࢫبـ؈نࢫ:" وۂʏ) ٦(ر ىفعࢫمستو ر
بالمرتبـةࢫاݍݵامـسةࢫمـنࢫحيـثࢫموافقـةࢫأفــرادࢫ" أعـضاءࢫالقـسمࢫلتحف؈ـقɸمࢫعڴـʄࢫלبـداعࢫوטبتɢــارࢫ

جــــةࢫمتو اســــةࢫعلٕڈــــاࢫبد رعينــــةࢫالد وتفــــسرࢫɸــــذهࢫالنȘيجــــةࢫبـــــأنࢫ) ٥ࢫمــــنࢫ٣.٣٧(ســــطةࢫبمتوســـــطࢫر
ʉسࢫࢭــʏࢫ ࢫأعــضاءࢫɸيئـةࢫالتــد ࢫلكـسبࢫȖعــاو سـاءࢫכقــسامࢫטɠاديميــةࢫبجامعـةࢫتبــوكࢫʇــسعو رر ن ن ؤ
ࢫالرضــاࢫوالـــولاءࢫ فـــعࢫمــستو ࢫعڴــʄࢫ ىأقــسامɺمࢫبمــاࢫيحــسنࢫمـــنࢫأدا٬ڈــمࢫولــذلكࢫعـــادةࢫمــاࢫʇعملــو رن

 .بداعࢫوטبتɢارالوظيفيࢫوإشاعةࢫجوࢫمنࢫالثقةࢫب؈نࢫأعضاءࢫالقسمࢫلتحف؈قɸمࢫعڴʄࢫל
قـــمࢫ -٤ ةࢫ رجـــاءتࢫالعبـــا ʈةࢫلتحف؈ـــقࢫالطاقـــاتࢫטبداعيـــةࢫخاصـــةࢫ:" وۂـــʏ) ٣(ر وريـــوفرࢫالوســـائلࢫالـــضر

اسـةࢫعلٕڈـاࢫ" التكنولوجيةࢫلدىࢫכعضاءࢫ ربالمرتبةࢫالسادسةࢫمنࢫحيـثࢫموافقـةࢫأفـرادࢫعينـةࢫالد
جــــــــةࢫمتوســــــــطةࢫبمتوســــــــطࢫ ســــــــاءࢫכقــــــــسامࢫ) ٥ࢫمــــــــنࢫ٣.٣٦(ربد ؤوتفــــــــسرࢫɸــــــــذهࢫالنȘيجــــــــةࢫبــــــــأنࢫر

ʉسࢫࢭــʏࢫأقــسامɺمࢫمــنࢫטɠاديميــةࢫ ࢫلتعزʈــزࢫاســتفادةࢫأعــضاءࢫɸيئــةࢫالتــد ربجامعــةࢫتبــوكࢫʇــسعو ن
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ʈةࢫلتحف؈ـــــقࢫ نࢫالوســــائلࢫالـــــضر ʉـــــؠۜܣࢫولـــــذلكࢫعــــادةࢫمـــــاࢫيـــــوفر رمزايــــاࢫالتقنيـــــةࢫࢭـــــʏࢫعملɺــــمࢫالتد ور و
 .الطاقاتࢫטبداعيةࢫخاصةࢫالتكنولوجيةࢫلدىࢫכعضاء

قــــــمࢫ -٥ ةࢫ رجــــــاءتࢫالعبــــــا اتࢫالتفك؈ــــــفࢫטبــــــداڤʏࢫلمــــــ:" وۂــــــʏ) ٢(ر فــــــعࢫمɺــــــا رʇعمــــــلࢫعڴــــــʄࢫ شاɠلࢫالعمــــــلࢫر
جـــةࢫ" وقـــضاياهࢫالمعقـــدةࢫ اســـةࢫعلٕڈـــاࢫبد ربالمرتبـــةࢫالـــساȊعةࢫمـــنࢫحيـــثࢫموافقـــةࢫأفـــرادࢫعينـــةࢫالد ر

ســـــاءࢫכقـــــسامࢫטɠاديميـــــةࢫ) ٥ࢫمـــــنࢫ٣.٣٥(متوســـــطةࢫبمتوســـــطࢫ ؤوتفـــــسرࢫɸـــــذهࢫالنȘيجـــــةࢫبـــــأنࢫر
ʉسࢫࢭʏࢫأقسامɺمࢫعڴʄࢫحـلࢫالمـشكلاتࢫ اتࢫأعضاءࢫɸيئةࢫالتد ࢫلتعزʈزࢫقد ربجامعةࢫتبوكࢫʇسعو ر ن

اتࢫالتفك؈ـــفࢫטبــــداڤʏࢫلمــــشاɠلࢫالعمــــلࢫالۘـــܣࢫتــــواجɺɺمࢫو فــــعࢫمɺــــا ࢫعڴـــʄࢫ رلــــذلكࢫعـــادةࢫمــــاࢫʇعملــــو ر ن
 .وقضاياهࢫالمعقدة

قــــمࢫ -٦ ةࢫ رجــــاءتࢫالعبــــا ࢫ:" وۂــــʏ) ٤(ر ييطلــــعࢫأعــــضاءࢫالقــــسمࢫعڴــــʄࢫالمــــؤتمراتࢫوכبحــــاثࢫالۘــــܣࢫتحــــو
بالمرتبـةࢫالثامنـةࢫمـنࢫحيـثࢫموافقـةࢫأفـرادࢫ" أساليبࢫعملࢫومعلوماتࢫجديدةࢫࢭـʏࢫمجـالࢫعملɺـمࢫ

اســــةࢫعلٕڈــــا جــــةࢫمتوســــطةࢫبمتوســـــطࢫرعينــــةࢫالد وتفــــسرࢫɸــــذهࢫالنȘيجــــةࢫبـــــأنࢫ) ٥ࢫمــــنࢫ٣.٣٥(رࢫبد
ʉسࢫࢭــʏࢫ اتࢫأعــضاءࢫɸيئــةࢫالتــد ࢫلتعزʈـزࢫقــد سـاءࢫכقــسامࢫטɠاديميــةࢫبجامعــةࢫتبــوكࢫʇــسعو رر ر ن ؤ
ࢫأعـضاءࢫالقـسمࢫ ʉؠۜܣࢫولذلكࢫعادةࢫماࢫيطلعو اٮڈمࢫوأدا٬ڈمࢫالتد نأقسامɺمࢫبماࢫيحسنࢫمنࢫقد ر ر

ࢫأساليبࢫعملࢫو  .معلوماتࢫجديدةࢫࢭʏࢫمجالࢫعملɺميعڴʄࢫالمؤتمراتࢫوכبحاثࢫالۘܣࢫتحو
قــــمࢫ -٧ ةࢫ رجــــاءتࢫالعبــــا ٭ڈمࢫ:" وۂــــʏ) ٥(ر ɸمࢫوتجــــا رʇــــܨݨعࢫأعــــضاءࢫالقــــسمࢫوɢʈــــافِڈمࢫنȘيجــــةࢫلأفɢــــا ر

اســةࢫعلٕڈــاࢫ" לبداعيــةࢫوتقــدمɺمࢫالعلــܣࢫ ربالمرتبــةࢫالتاســعةࢫمــنࢫحيــثࢫموافقــةࢫأفــرادࢫعينــةࢫالد
جــــــــةࢫمتوســــــــطةࢫبمتوســــــــطࢫ ســــــــاءࢫכقــــــــسام) ٥ࢫمــــــــنࢫ٣.٢٦(ربد ࢫؤوتفــــــــسرࢫɸــــــــذهࢫالنȘيجــــــــةࢫبــــــــأنࢫر

ʉسࢫࢭـʏࢫأقـسامɺمࢫعڴـʄࢫלبـداعࢫ ࢫلȘـܨݨيعࢫأعـضاءࢫɸيئـةࢫالتـد رטɠاديميـةࢫبجامعـةࢫتبـوكࢫʇـسعو ن
ɸمࢫ ࢫأعــــضاءࢫالقــــسمࢫوɢʈــــافِڈمࢫنȘيجــــةࢫلأفɢــــا روالتحــــسنࢫࢭــــʏࢫכداءࢫولــــذلكࢫعــــادةࢫمــــاࢫʇــــܨݨعو ن

٭ڈمࢫלبداعيةࢫوتقدمɺمࢫالعلܣ  .روتجا
قـــمࢫ -٨ ةࢫ رجــاءتࢫالعبـــا ࢫأنظمـــةࢫوإجـــراءاتࢫ:" وۂـــʏ) ٨(ر العمـــلࢫالۘـــܣࢫزʇـــسمحࢫلأعـــضاءࢫالقــسمࢫبتجـــاو

ࢫלبـــــداعࢫ جــــــةࢫ" قȖعـــــو اســـــةࢫعلٕڈـــــاࢫبد ربالمرتبــــــةࢫالعاشـــــرةࢫمـــــنࢫحيــــــثࢫموافقـــــةࢫأفـــــرادࢫعينــــــةࢫالد ر
ســـــاءࢫכقـــــسامࢫטɠاديميـــــةࢫ) ٥ࢫمـــــنࢫ٣.٢٠(متوســـــطةࢫبمتوســـــطࢫ ؤوتفـــــسرࢫɸـــــذهࢫالنȘيجـــــةࢫبـــــأنࢫر

ʉسࢫࢭـــʏࢫأقـــسامɺمࢫ ةࢫࢭـــʏࢫالعمـــلࢫلأعـــضاءࢫɸيئـــةࢫالتـــد حࢫالمبـــاد ࢫلتعزʈـــزࢫر ربجامعـــةࢫتبـــوكࢫʇـــسعو ر و ن
ࢫولــــذلكࢫعـــــادةࢫمـــــاࢫʇـــــسم ࢫأنظمـــــةࢫوإجـــــراءاتࢫالعمـــــلࢫالۘـــــܣࢫȖعـــــو ࢫلأعـــــضاءࢫالقـــــسمࢫبتجـــــاو قحو زن

 .לبداع

قࢫذاتࢫدلالــــةࢫ :النتــــائجࡧالمتعلقــــةࡧبالــــسؤالࡧالفرڤــــʏࡧالراȊــــعࡧوالــــذيࡧنــــصھ وɸــــلࢫتوجــــدࢫفــــر
ࢫالدلالــــــةࢫ اســــــةࢫ) ٠,٠٥(ىإحــــــصائيةࢫعنــــــدࢫمــــــستو جــــــاتࢫتقــــــديرࢫأفــــــرادࢫعينــــــةࢫالد ربــــــ؈نࢫمتوســــــطاتࢫد ر

ســاءࢫכقــسامࢫכɠاديميــةࢫبجامعــةࢫتبــ ســاتࢫر ؤلمما دࢫالȎــشرʈةࢫࢭــʏࢫضــوءࢫر ɸمࢫࢭــʏࢫتنميــةࢫالمــوا روكࢫلــدو ر
ʈةࢫالمملكةࢫ ࢫلمتغ؈فاتࢫ٢٠٣٠ؤر   ؟)اݍݨɴس،ࢫالتخصص، الرتبةࢫالعلمية(ىࢫȖعز

قࡧباختلافࡧمتغ؈فࡧاݍݨɴس)١   : والفر

اسةࢫ قࢫذاتࢫدلالةࢫإحصائيةࢫࢭʏࢫأستجاباتࢫأفرادࢫعينةࢫالد رللتعرفࢫعڴʄࢫماࢫإذاࢫɠانتࢫɸنالكࢫفر   و

طبقـاࢫإڲـʄࢫاخـتلافࢫمتغ؈ـفࢫاݍݨـɴسࢫاسـتخد
ً

 " Independent Sample T-test: تࢫ" مࢫالباحـثࢫاختبـارࢫ
ࢫ ـݰɺاࢫاݍݨـدو اسةࢫوجاءتࢫالنتائجࢫكمـاࢫيوܷ قࢫب؈نࢫأستجاباتࢫأفرادࢫعينةࢫالد للتوضيحࢫدلالةࢫالفر ر و

ʏالتاڲ:  
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قمࡧ ࡧ راݍݨدو قࡧب؈نࡧ " Independent Sample T-test :ت" نتائجࡧاختبارࡧ) ١٤(ل وللفر
اسةࡧطبقاࡧإڲʄࡧاخت أستجاباتࡧأفرادࡧعينةࡧالد

ً
  لافࡧمتغ؈فࡧاݍݨɴسر

טنحرافࡧ المتوسط العدد اݍݨɴس رالمحو
 يالمعيار

قيمةࡧ
 ت

 التعليق الدلالة

ʈبࢫلتنميةࢫ  ٠.٩٦٧  ٣.٣٢  ١٢١  ذكر رالتد
دࢫالȎشرʈةࢫ رالموا

 بالقسم
  ١.٠٧٩  ٣.٠٢  ٦٣  انۙܢ

١.٩١٣  

  

٠.٠٥٧  

  

غ؈فࢫ
  دالة

التعلمࢫالتنظيܣࢫ  ٠.٨٩١  ٣.٦٣  ١٢١  ذكر
دࢫ رلتنميةࢫالموا

 الȎشرʈةࢫبالقسم
  ٠.١٣٣  ١.٥١٤  ١.١٨٤  ٣.٣٨  ٦٣  انۙܢ

غ؈فࢫ
  دالة

לبداعࢫالوظيفيࢫ  ٠.٩٨٩  ٣.٤٢  ١٢١  ذكر
دࢫ رلتنميةࢫالموا

 الȎشرʈةࢫبالقسم
  ٠.٢٨٢  ١.٠٧٩  ١.٢٣٧  ٣.٢٤  ٦٣  انۙܢ

غ؈فࢫ
  دالة

ࢫ ـݰةࢫࢭـʏࢫاݍݨـدو قࢫذاتࢫدلالـةࢫإحــصائيةࢫ) ١٤(ليتـܸݳࢫمـنࢫخـلالࢫالنتــائجࢫالموܷ وعــدمࢫوجـودࢫفـر
ࢫ اســةࢫعڴــʄࢫأȊعـادفأ) ٠,٠٥(ىعنـدࢫمــستو جــةࢫموافقـةࢫࢫأفــرادࢫعينـةࢫالد ࢫد رقـلࢫحــو ر ʈبࢫلتنميــةࢫ(ل رالتــد

دࢫالȎـــشرʈةࢫبالقـــسمࢫ،ࢫלبـــداعࢫالـــوظيفيࢫ دࢫالȎـــشرʈةࢫبالقـــسمࢫ،ࢫالـــتعلمࢫالتنظيـــܣࢫلتنميـــةࢫالمـــوا رالمـــوا ر
دࢫالȎشرʈةࢫبالقـسم ȋمـاࢫيرجـعࢫذلـكࢫإڲـʄࢫأنࢫتبعيـةࢫטقـسامࢫ) رلتنميةࢫالموا ربـاختلافࢫمتغ؈ـفࢫاݍݨـɴس،ࢫو

ئʋسࢫقسمࢫواحد،ࢫوإنࢫɠاـنࢫɸنـاكࢫمـشرفاتࢫللأقـسامࢫلكـنࢫلاࢫتمتلـكࢫسـلطةࢫبالشرط؈نࢫتقعࢫتح رتࢫ
ســـاءࢫכقـــسامࢫࢭـــʏࢫمجـــالࢫالتنميـــةࢫ ࢫر ࢫالرجـــوعࢫلـــرئʋسࢫالقـــسم،ࢫوȋالتــاڲʏࢫفـــإنࢫدو ؤاتخــاذࢫالقـــرارࢫبـــدو ر ن

  . الȎشرʈةࢫبالشرط؈نࢫواحد

قࡧباختلافࡧمتغ؈فࡧالتخصص)٢   : والفر

قࢫذاتࢫدلالــــةࢫإحـــــصائيةࢫ ࢭــــʏࢫأســـــتجاباتࢫأفــــرادࢫعينـــــةࢫوللتعــــرفࢫعڴــــʄࢫمـــــاࢫإذاࢫɠانــــتࢫɸنالـــــكࢫفــــر
اســــةࢫطبقــــاࢫإڲــــʄࢫاخــــتلافࢫمتغ؈ــــفࢫالتخــــصصࢫاســـــتخدمࢫالباحــــثࢫاختبــــارࢫ الد

ً
 Independent: تࢫ" ر

Sample T-test " اسـةࢫوجـاءتࢫالنتـائجࢫكمـاࢫ قࢫبـ؈نࢫأسـتجاباتࢫأفـرادࢫعينـةࢫالد رلتوضيحࢫدلالةࢫالفر و
ʏࢫالتاڲ ݰɺاࢫاݍݨدو   :ليوܷ
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قمࡧ ࡧ راݍݨدو قࡧب؈نࡧأستجاباتࡧ " Independent Sample T-test: تࡧ" نتائجࡧاختبارࡧ) ١٥(ل وللفر
اسةࡧطبقاࡧإڲʄࡧاختلافࡧمتغ؈فࡧالتخصص أفرادࡧعينةࡧالد

ً
  ر

טنحرافࡧ المتوسط العدد التخصص رالمحو
 يالمعيار

قيمةࡧ
 ت

 التعليق الدلالة

علـــــــــــومࢫإɲـــــــــــسانيةࢫ
  ونظرʈة

ʈبࢫ  ٠.٨٥٤  ٣.٢٤  ١١١ رالتــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــد
دࢫ رلتنميـــةࢫالمـــوا
الȎـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــشرʈةࢫ

 بالقسم
علـــــــــــــــــومࢫعمليـــــــــــــــــةࢫ

  وتطبيقية
١.٢٢٣  ٣.١٧  ٧٣  

  

٠.٤٠٥  

  

٠.٦٨٦  

غ؈فࢫ
  دالة

علـــــــــــومࢫإɲـــــــــــسانيةࢫ
  ونظرʈة

الـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــتعلمࢫ  ٠.٨٥٢  ٣.٥٩  ١١١
التنظيــــــــــــــــــــــــــــــــــܣࢫ
دࢫ رلتنميـــةࢫالمـــوا
الȎـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــشرʈةࢫ

 بالقسم

علـــــــــــــــــومࢫعمليـــــــــــــــــةࢫ
  وتطبيقية

١.٢٠٥  ٣.٤٨  ٧٣  

  

٠.٦٥٨  

  

٠.٥١٢  

غ؈فࢫ
  دالة

علـــــــــــومࢫإɲـــــــــــسانيةࢫ
  ونظرʈة

לبـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــداعࢫ  ٠.٩٦٩  ٣.٤١  ١١١
الــــــــــــــــــــــــــــــــــــــوظيفيࢫ
دࢫ رلتنميـــةࢫالمـــوا
الȎـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــشرʈةࢫ

 بالقسم

علـــــــــــــــــومࢫعمليـــــــــــــــــةࢫ
  وتطبيقية

١.٢٣٤  ٣.٢٨  ٧٣  

غ؈فࢫ  ٠.٤٤٤  ٠.٧٦٧
  دالة

ࢫ ــݰةࢫࢭـــʏࢫاݍݨـــدو قࢫذاتࢫدلالـــةࢫإحـــصائيةࢫ) ١٥(ليتــܸݳࢫمـــنࢫخـــلالࢫالنتـــائجࢫالموܷ وعـــدمࢫوجــودࢫفـــر
ࢫ جـــةࢫ) ٠,٠٥(ىعنــدࢫمـــستو ࢫد رفأقـــلࢫحــو اســـةࢫࢭــʏࢫأȊعـــادࢫموافقـــةࢫأفــرادل ʈبࢫلتنميـــةࢫ(رࢫعينـــةࢫالد رالتـــد

دࢫالȎــــشرʈةࢫ دࢫالȎــــشرʈةࢫبالقــــسم،رالمــــوا ࢫלبــــداعࢫالــــوظيفيࢫبالقــــسم،رࢫالــــتعلمࢫالتنظيــــܣࢫلتنميــــةࢫالمــــوا
دࢫالȎشرʈةࢫبالقسم   . باختلافࢫمتغ؈فࢫالتخصص) رلتنميةࢫالموا

قࡧباختلافࡧمتغ؈فࡧالرتبةࡧالعلمية)٣   : والفر

قࢫذاتࢫدلالــــــةࢫإحــــــصائيةࢫࢭــــــʏࢫأســــــتجاباتࢫأفــــــرادࢫعينــــــةࢫ وللتعـــــرفࢫعڴــــــʄࢫمــــــاࢫإذاࢫɠانــــــتࢫɸنالــــــكࢫفــــــر
اســــةࢫطبقــــاࢫإڲــــʄࢫاخــــتلا الد

ً
" تحليــــلࢫالتبــــاينࢫכحــــادي"فࢫمتغ؈ــــفࢫالرتبــــةࢫالعلميــــةࢫاســــتخدمࢫالباحــــثࢫر

)One Way ANOVA(ࢫʄاســـةࢫطبقـــاࢫإڲـــ قࢫࢭـــʏࢫأســـتجاباتࢫأفـــرادࢫعينـــةࢫالد ؛ࢫلتوضـــيحࢫدلالـــةࢫالفـــر
ً

ر و
ʏࢫالتاڲ ݰɺاࢫاݍݨدو   :لاختلافࢫمتغ؈فࢫالرتبةࢫالعلمية،ࢫوجاءتࢫالنتائجࢫكماࢫيوܷ
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109 

قمࡧ ࡧ راݍݨدو قࡧࡩʏࡧأستجاباتࡧأفرادࡧ) One Way ANOVA" (اديࡧتحليلࡧالتباينࡧכح" نتائجࡧ) ١٦(ل وللفر
اسةࡧطبقاࡧإڲʄࡧاختلافࡧمتغ؈فࡧالرتبةࡧالعلمية عينةࡧالد

ً
  ر

 مصدرࡧالتباين رالمحو
مجموعࡧ
 مرȌعات

جاتࡧ رد
 اݍݰرʈة

متوسطࡧ
 المرȌعات

 قيمةࡧف
الدلالـــــــــــــــــــــــةࡧ
 לحصائية

 التعليق

  ٣.٢٨٨  ٢  ٦.٥٧٦ ب؈نࢫالمجموعات

  ١.٠٠٣  ١٨١  ١٨١.٥٠٧ داخلࢫالمجموعات
ʈبࢫلتنميةࢫ رالتد
دࢫالȎشرʈةࢫ رالموا

  -  ١٨٣  ١٨٨.٠٨٣ المجموع بالقسم

٣.٢٧٩  

  

٠.٠٤٠*  

  
 دالة

  ١٣.٩٨٧  ٢  ٢٧.٩٧٣ ب؈نࢫالمجموعات

  ٠.٨٦٧  ١٨١  ١٥٦.٨٤٥ داخلࢫالمجموعات
التعلمࢫالتنظيܣࢫ

دࢫ رلتنميةࢫالموا
  -  ١٨٣  ١٨٤.٨١٨ المجموع الȎشرʈةࢫبالقسم

١٦.١٤١  

  

٠.٠٠٠**  

  
 دالة

  ١٣.٠٢٨  ٢  ٢٦.٠٥٧ ب؈نࢫالمجموعات

  ١.٠٣٧  ١٨١  ١٨٧.٦٠٩ داخلࢫالمجموعات
بداعࢫالوظيفيࢫל

دࢫ رلتنميةࢫالموا
  -  ١٨٣  ٢١٣.٦٦٦ المجموع الȎشرʈةࢫبالقسم

 دالة  **٠.٠٠٠  ١٢.٥٦٩

ࡧ**  ࡧ* ࡧفأقلࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧ٠,٠١ىدالةࡧعندࡧمستو   ࡧفأقلࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧ٠,٠٥ىدالةࡧعندࡧمستو

ࢫيتـــܸݳࢫمـــنࢫخـــلالࢫالنتـــا ـــݰةࢫࢭـــʏࢫاݍݨـــدو قࢫذاتࢫدلالـــةࢫإحـــصائيةࢫعنـــدࢫ) ١٦(لئجࢫالموܷ ووجـــودࢫفـــر
ࢫ اسـةࢫࢭــʏࢫأȊعـادࢫ) ٠,٠٥(ىمـستو جـةࢫموافقــةࢫأفـرادࢫعينــةࢫالد ࢫد رفأقـلࢫحــو ر دࢫ(ل ʈبࢫلتنميـةࢫالمــوا رالتــد ر

  .باختلافࢫمتغ؈فࢫالرتبةࢫالعلمية) الȎشرʈةࢫبالقسم

ࢫ ـــݰةࢫࢭـــʏࢫاݍݨـــدو قࢫذاتࢫدلالـــةࢫإحـــ) ١٦(ليتـــܸݳࢫمـــنࢫخـــلالࢫالنتـــائجࢫالموܷ صائيةࢫعنـــدࢫووجـــودࢫفـــر
ࢫ ࢫ) ٠,٠١(ىمـــستو اســـةࢫحـــو لفأقـــلࢫࢭـــʏࢫاتجاɸـــاتࢫأفـــرادࢫعينـــةࢫالد دࢫ(ر رالـــتعلمࢫالتنظيـــܣࢫلتنميـــةࢫالمـــوا

دࢫالȎــــــشرʈةࢫبالقــــــسمبالقــــــسم،الȎـــــشرʈةࢫ بــــــاختلافࢫمتغ؈ــــــفࢫالرتبــــــةࢫ) رࢫלبــــــداعࢫالــــــوظيفيࢫلتنميــــــةࢫالمــــــوا
  .العلمية

قࢫبــ؈نࢫفئـاتࢫالرتبــةࢫالعلميــةࢫتــمࢫاسـتخدامࢫاختبــارࢫشــيفيھ،ࢫ والــذيࢫجــاءتࢫوولتحديـدࢫصــاݍݳࢫالفــر
ʏالتاڲɠنتائجھࢫ:  

  

  

  

  

  

  



واقع ممارسات رؤساء الأقسام الأكادیمیة لأدوارھم في تنمیة الموارد 
 عبد التواب عبد المجید     أشرف / د م٢٠٣٠ تبوك في ضوء رؤیة المملكة البشریة بجامعة

 

 

110 

قمࡧ ࡧ رجدو قࡧب؈نࡧفئاتࡧالرتبةࡧالعلمية) ١٧(ل  ويوܷݳࡧنتائجࡧاختبارࡧشيفيھࡧللتحققࡧمنࡧالفر

 العدد الرتبةࡧالعلمية رالمحو
المتوسطࡧ
 اݍݰساȌي

أستاذࡧ  أستاذ
ك   رمشا

استاذࡧ
  مساعد

  **  **  -  ٢.٨٧  ٤١  أستاذ

كأستاذࢫ     -    ٣.٣٧  ٥٨  رمشا
ʈبࢫلتنميةࢫ رالتد
دࢫالȎشرʈةࢫ رالموا

  -      ٣.٢٨  ٨٥  استاذࢫمساعد بالقسم

  **  **  -  ٢.٨٢  ٤١  أستاذ

ك     -    ٣.٦٩  ٥٨  رأستاذࢫمشا
التعلمࢫالتنظيܣࢫ

دࢫ رلتنميةࢫالموا
  -      ٣.٨٠  ٨٥  استاذࢫمساعد الȎشرʈةࢫبالقسم

  **  **  -  ٢.٦٧  ٤١  أستاذ

ك     -    ٣.٤٧  ٥٨  رأستاذࢫمشا
לبداعࢫالوظيفيࢫ

دࢫ رلتنميةࢫالموا
  -      ٣.٦٢  ٨٥  استاذࢫمساعد الȎشرʈةࢫبالقسم

ࡧ**    ࡧفأقلࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧ٠,٠١ىدالةࡧعندࡧمستو

ࢫ ـــݰةࢫࢭـــʏࢫاݍݨـــدو قࢫذاتࢫدلالـــةࢫإحـــصائيةࢫعنـــدࢫ) ١٧(ليتـــܸݳࢫمـــنࢫخـــلالࢫالنتـــائجࢫالموܷ ووجـــودࢫفـــر
ࢫ اسـ) ٠,٠١(ىمستو تبْڈمࢫالعلميـةࢫاسـتاذࢫوأفـرادࢫعينـةࢫالد اسةࢫالذينࢫ رفأقلࢫب؈نࢫأفرادࢫعينةࢫالد ر ةࢫر

تبـــْڈمࢫالعلميـــةࢫ كࢫاســـتاذ(رالـــذينࢫ ࢫ)مـــساعداســـتاذࢫ/ رࢫمـــشا دࢫالȎـــشرʈةࢫ(لࢫحـــو ʈبࢫلتنميـــةࢫالمـــوا رالتـــد ر
دࢫالȎـــــشرʈةࢫبالقـــــسم، دبالقـــــسم،رࢫالـــــتعلمࢫالتنظيـــــܣࢫلتنميـــــةࢫالمـــــوا  رࢫלبـــــداعࢫالـــــوظيفيࢫلتنميـــــةࢫالمـــــوا

تبْڈمࢫالعلميةࢫاستاذ)ࢫبالقسمالȎشرʈة اسةࢫالذينࢫ ر،ࢫلصاݍݳࢫأفرادࢫعينةࢫالد   .ر

  :ثنتائجࡧالبح   

ʏاࡧماࡧيڴɺمɸاسةࡧالميدانيةࡧعنࡧمجموعةࡧمنࡧالنتائجࡧأ   : رأسفرتࡧالد

ســــــاءࢫכقـــــسامࢫטɠاديميــــــةࢫ- ســـــةࢫر جـــــةࢫمتوســــــطةࢫعڴـــــʄࢫمما ࢫبد اســــــةࢫموافقـــــو ؤࢫأفـــــرادࢫعينـــــةࢫالد ر ر نر
ʈـةࢫالمملكـةࢫ دࢫالȎـشرʈةࢫࢭـʏࢫضـوءࢫر ɸـمࢫࢭـʏࢫتنميـةࢫالمـوا ؤبجامعةࢫتبـوكࢫلأدوا ر مـنࢫ(بمتوسـطࢫ٢٠٣٠ر

ســـــاءࢫ)٥ ʈـــــةࢫالمملكــــــةࢫࢫࢭـــــʏטقـــــسامؤ،ࢫوجـــــاءࢫترتʋـــــبࢫأدوارࢫر دࢫالȎـــــشرʈةࢫࢭـــــʏࢫضـــــوءࢫر ؤࢫتنميــــــةࢫالمـــــوا ر
٢٠٣٠ʏࢫالنحوࢫالتاڲʄعڴ:  

دࢫالȎـــشرʈةࢫࢭـــʏࢫȊعـــدࢫالـــتعلمࢫ-  ســـاءࢫכقـــسامࢫטɠاديميـــةࢫبجامعـــةࢫتبـــوكࢫࢭـــʏࢫتنميـــةࢫالمـــوا ࢫر ُࢫجـــاءࢫدو ر ؤ ر
دࢫالȎـــشرʈةࢫبالقـــسمࢫࢭـــʏࢫالمرتبـــةࢫטوڲـــʄࢫبمتوســـطࢫ جـــةࢫ)٥ࢫمـــنࢫ٣.٥٥(رالتنظيــܣࢫلتنميـــةࢫالمـــوا رࢫوȋد

  .موافقةࢫعالية

دࢫالȎــشرʈةࢫبالقــسمࢫࢭــʏࢫالمرتبــةࢫالثانيــةࢫبمتوســطࢫ  - روجــاءࢫȊعــدࢫלبــداعࢫالــوظيفيࢫلتنميــةࢫالمــوا ࢫ٣.٣٦(ُ
جةࢫموافقةࢫمتوسطة)٥منࢫ   .رࢫوȋد

دࢫالȎــشرʈةࢫبالقــسمࢫبمتوســطࢫ- ʈبࢫلتنميــةࢫالمــوا رࢫوجـاءࢫࢭــʏࢫالمرتبــةࢫالثالثــةࢫوטخ؈ــفةࢫȊعــدࢫالتـد ر ࢫ٣.٢١(ُ
جةࢫموافقةࢫمتوسطة)٥منࢫ   .رࢫوȋد
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قࢫذاتࢫد- ࢫوࢫعدمࢫوجودࢫفر جةࢫموافقـةࢫأفـرادࢫعينـةࢫ) ٠,٠٥(ىلالةࢫإحصائيةࢫعندࢫمستو رفأقلࢫࢭʏࢫد
ࢫ اســــةࢫحــــو لالد دࢫالȎــــشرʈةࢫ(ر ʈبࢫلتنميــــةࢫالمــــوا رالتــــد دࢫبالقــــسم،ر رࢫالــــتعلمࢫالتنظيــــܣࢫلتنميــــةࢫالمــــوا

دࢫالȎشرʈةࢫبالقسمبالقسم،الȎشرʈةࢫ   .باختلافࢫمتغ؈فࢫاݍݨɴس) رࢫלبداعࢫالوظيفيࢫلتنميةࢫالموا

قࢫذاتࢫدلالةࢫإح- ࢫوࢫعدمࢫوجودࢫفر جةࢫموافقـةࢫأفـرادࢫعينـةࢫ) ٠,٠٥(ىصائيةࢫعندࢫمستو رفأقلࢫࢭʏࢫد
ࢫ اســــةࢫحــــو لالد دࢫالȎــــشرʈةࢫ(ر ʈبࢫلتنميــــةࢫالمــــوا رالتــــد دࢫبالقــــسم،ر رࢫالــــتعلمࢫالتنظيــــܣࢫلتنميــــةࢫالمــــوا

دࢫالȎــــــــشرʈةࢫبالقــــــــسمبالقــــــــسم،الȎــــــــشرʈةࢫ بــــــــاختلافࢫمتغ؈ــــــــفࢫ) رࢫלبــــــــداعࢫالــــــــوظيفيࢫلتنميــــــــةࢫالمــــــــوا
  .التخصص

قࢫذاتࢫدلالــةࢫإحــصائيةࢫعنــدࢫ- ࢫوࢫوجــودࢫفــر اســةࢫالـــذينࢫ) ٠,٠١(ىمــستو رفأقــلࢫبــ؈نࢫأفــرادࢫعينــةࢫالد
تبـــْڈمࢫالعلميـــةࢫ اســـةࢫالـــذينࢫ رتبـــْڈمࢫالعلميـــةࢫاســـتاذࢫوأفـــرادࢫعينـــةࢫالد ر كࢫاســـتاذ(ر اســـتاذࢫ/ رࢫمـــشا

ࢫ دࢫالȎــــشرʈةࢫ(لمــــساعدࢫحــــو ʈبࢫلتنميــــةࢫالمــــوا رالتــــد دࢫبالقــــسم،ر رࢫالــــتعلمࢫالتنظيــــܣࢫلتنميــــةࢫالمـــــوا
،ࢫلــــصاݍݳࢫأفــــرادࢫعينــــةࢫ)دࢫالȎــــشرʈةࢫبالقــــسمرࢫלبــــداعࢫالــــوظيفيࢫلتنميــــةࢫالمــــوابالقــــسم،الȎــــشرʈةࢫ

تبْڈمࢫالعلميةࢫاستاذ اسةࢫالذينࢫ رالد   .ر

  :توصياتࡧالبحث   

ࢫاســـتحداثࢫ   ر ࢫللبحـــثࢫفإنـــھࢫمـــنࢫالـــضر يࢭـــʏࢫضـــوءࢫمـــاࢫأســـفرتࢫعنـــھࢫالنتـــائج،ࢫوלطـــارࢫالنظـــر وي
ســاءࢫכقـــسامࢫوحـــدةࢫداخـــلࢫכقــسامࢫכɠاديميـــةࢫبجامعـــةࢫتبـــوكࢫتحــتࢫمـــسܢࢫوحـــدةࢫتنميـــةࢫ ؤر

دࢫالȎشرʈةࢫ ئʋسࢫالقسم،ࢫعڴʄࢫأنࢫتقومࢫɸذهࢫالوحدةࢫبالعملࢫعڴʄرالموا   :رتحتࢫإشرافࢫ

ʈب     :رمجالࡧالتد

Ȏʈيـــــةࢫ - ســـــاءࢫכقـــــسامࢫعڴـــــʄࢫاســـــتخدامࢫכســـــاليبࢫالتد ࢫر رالعمـــــلࢫعڴـــــʄࢫטســـــتمرارࢫࢭـــــʏࢫȖعزʈـــــزࢫدو ؤ ر
Ȏʈيــةࢫبــ؈نࢫ اتࢫالتد ʉــعࢫالــدو اتࢫالوظيفيــة،ࢫوالعدالــةࢫࢭــʏࢫتو فــعࢫالمɺــا راݍݰديثــةࢫالۘــܣࢫȖعمــلࢫعڴــʄࢫ ر رر ز

כعضاءࢫطبقاࢫلاحت
ً

Ȏʈية اتࢫالتد فࢫأعضاءࢫالقسمࢫمنࢫخلالࢫالدو ʈادةࢫمعا رياجاٮڈم،ࢫو رر  .ز

ȎʈيـــــــةࢫلأعـــــــضاءࢫالقـــــــسمࢫȖـــــــساعدɸمࢫعڴـــــــʄࢫ- اتࢫتد ســـــــاءࢫטقـــــــسامࢫࢭـــــــʏࢫتـــــــوف؈فࢫدو ࢫر رࢫتفعيــــــلࢫدو ر ؤ ر
Ȏʈيــةࢫلأعــضاءࢫ ȎʈيــةࢫالۘـܣࢫȖغطــيࢫטحتياجـاتࢫالتد راسـتخدامࢫالتكنولوجيــا،ࢫوتحديـدࢫالــفامجࢫالتد ر

ʈبࢫلمعرفةࢫم Ȏʈيـةࢫوטسـتفادةࢫمٔڈـا،ࢫرالقسم،ࢫومتاȊعةࢫعمليةࢫالتد ضاɸمࢫعنࢫالفامجࢫالتد ردىࢫ ر
ضـعࢫخطـطࢫ Ȏʈيـةࢫلأعـضاءࢫالقـسمࢫمـنࢫخـلالࢫالتقيـيمࢫالموضـوڤʏࢫلɺـم،ࢫو اتࢫالتد ووتحديدࢫالدو رر
ʈبࢫمــنࢫ ʉسࢫبالقــسم،ࢫواســتقطابࢫخــفاءࢫࢭــʏࢫالتــد ʈبࢫفــصليةࢫوســنوʈةࢫلأعــضاءࢫɸيئــةࢫالتــد رتــد ر ر

Ȏʈية،ࢫومتاȊعةࢫࢫأد ȋ؈نࢫȊعدࢫحصولɺمࢫعڴʄࢫرداخلࢫوخارجࢫاݍݨامعةࢫلتصميمࢫالفامجࢫالتد راءࢫالمتد
Ȏʈيةࢫالمقدمةࢫلɺم Ȏʈيةࢫلمعرفةࢫفعاليةࢫالفامجࢫالتد رالفامجࢫالتد  .ر

  مجالࡧالتعلمࡧالتنظيميࡧ

ســــــاءࢫכقــــــسامࢫعڴــــــʄࢫالتعامــــــلࢫمــــــعࢫأعــــــضاءࢫالقــــــسمࢫ - ࢫر ؤالعمــــــلࢫعڴــــــʄࢫטســــــتمرارࢫࢭــــــʏࢫȖعزʈــــــزࢫدو ر
ʈـــادةࢫלحــــساسࢫبالمـــ ࢫوالمقفحــــات،ࢫو ࢫالـــشɢاو زȊـــشفافيةࢫتامـــةࢫࢭــــʏࢫاݍݰـــوارࢫوقبــــو ى ليةࢫلــــدىل  وسؤ

ا٬ڈـــمࢫواقفاحـــاٮڈم،ࢫوȖـــܨݨيعࢫاݍݰـــوارࢫالمتواصـــلࢫبـــ؈نࢫأعـــضاءࢫ رأعـــضاءࢫالقـــسم،منࢫخـــلالࢫإبـــداءࢫآ
ࢫכداء،ࢫومناقــشةࢫכخطـــاءࢫومواقــفࢫالفـــشلࢫلمعرفــةࢫأســـبا٭ڈاࢫ ʉسࢫلتحــس؈نࢫمـــستو ىɸيئــةࢫالتـــد ر
فࢫ روكيفيـــةࢫالتغلـــبࢫعلٕڈـــا،ࢫوتوجيـــھࢫأعـــضاءࢫالقـــسمࢫلاســـتخدامࢫوســـائلࢫالتواصـــلࢫلتبـــادلࢫالمعـــا
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فࢫࢭــʏࢫبــرامجࢫالــتعلمࢫبالقــسم،ࢫوتنميــةࢫواݍݵــفات، اتࢫواݍݵــفاتࢫوالمعــا رࢫوالفك؈ــقࢫعڴــʄࢫجــودةࢫالمɺــا ر
شࢫالعمــلࢫوجلــساتࢫالعــصفࢫالــذɸۚܣࢫلتحف؈ــقࢫالتفك؈ــفࢫࢭــʏࢫمــشكلاتࢫالعمــلࢫ ورحلقــاتࢫالبحــثࢫو
ʈـــةࢫوثقافـــةࢫمـــشفكةࢫࢭـــʏࢫכɸـــدافࢫوالتطلعـــاتࢫوالمɺـــامࢫ جـــودࢫر ࢫالـــتعلمࢫلـــدٱڈم،ࢫو فـــعࢫمـــستو ؤو و ىر

لياتࢫوالرسالة   .ووالمسؤ

ســاءࢫטقــسامࢫࢭــʏࢫتــوف؈فࢫبʋئــةࢫمــساندةࢫللــتعلمࢫمــنࢫخــلالࢫȖــܨݨيعࢫכعــضاءࢫعڴــʄࢫتف - ࢫر ؤعيــلࢫدو ر
اٮڈمࢫوخفاٮڈمࢫوحٓڈمࢫعڴʄࢫتبادلɺاࢫفيماࢫبئڈم   .رتنميةࢫمɺا

  مجالࡧלبداعࡧالوظيفيࡧ

سـاءࢫכقـسامࢫعڴـʄࢫغـرسࢫوتنميـةࢫالثقافـةࢫטبداعيـةࢫبـ؈نࢫ- ࢫر ؤࢫالعملࢫعڴـʄࢫטسـتمرارࢫࢭـʏࢫȖعزʈـزࢫدو ر
  .ا،ࢫوتوف؈فࢫبʋئةࢫإبداعيةࢫخاليةࢫمنࢫالصراعاتࢫوالضغوطכعضاءࢫوحٓڈمࢫعلٕڈ

ساءࢫטقسامࢫࢭʏࢫإتاحةࢫوتطوʈرࢫقواعـدࢫوإجـراءاتࢫخاصـةࢫلأعـضاءࢫالقـسمࢫلإنجـازࢫ- ࢫر ؤࢫتفعيلࢫدو ر
ʉسࢫلتنميـةࢫלبـداعࢫ ࢫاݍݰديثـةࢫࢭـʏࢫالتـد رماࢫيوɠلࢫإلٕڈمࢫمنࢫمɺـام،ࢫواطلاعɺـمࢫعڴـʄࢫاسـتخدامࢫالطـر ق

ࢫالرضـــــاࢫو فـــــعࢫمــــستو ىوטبتɢــــارࢫلـــــدىࢫالطلبــــة،ࢫو الــــولاءࢫالـــــوظيفيࢫوإشــــاعةࢫجـــــوࢫمــــنࢫالثقـــــةࢫبـــــ؈نࢫر
ʈةࢫلتحف؈ــقࢫالطاقــاتࢫ ورأعــضاءࢫالقــسمࢫلتحف؈ــقɸمࢫعڴــʄࢫלبــداعࢫوטبتɢــار،ࢫوتــوف؈فࢫالوســائلࢫالــضر
اتࢫالتفك؈ـــفࢫטبـــداڤʏࢫلمـــشاɠلࢫالعمـــلࢫ فـــعࢫمɺـــا رטبداعيـــةࢫخاصـــةࢫالتكنولوجيـــةࢫلـــدىࢫכعـــضاء،ࢫو ر

ࢫأســاليبࢫعمــلࢫوقــضاياهࢫالمعقــدة،ࢫواطــلاعࢫأعــضاءࢫالقــسمࢫعڴــʄࢫالمــؤتمراتࢫوכ يبحــاثࢫالۘــܣࢫتحــو
ɸمࢫ رومعلومــــــاتࢫجديــــــدةࢫࢭــــــʏࢫمجــــــالࢫعملɺــــــم،ࢫوȖــــــܨݨيعࢫومɢافئــــــةࢫأعــــــضاءࢫالقــــــسمࢫنȘيجــــــةࢫلأفɢــــــا
ࢫ ࢫأنظمـــةࢫوإجـــراءاتࢫالعمـــلࢫالۘـــܣࢫȖعـــو ٭ڈمࢫלبداعيـــةࢫوتقـــدمɺمࢫالعلـــܣ،ࢫوالـــسماحࢫبتجـــاو قوتجـــا ز ر

 .לبداع

اساتࡧمقفحة   :رد

ࢫدو اساتࢫواݍݰوثࢫحو اسةࢫبإجراءࢫالمزʈدࢫمنࢫالد لتوطۜܣࢫالد ر ساءࢫכقـسامࢫטɠاديميـةࢫࢭـʏࢫر ؤࢫر ر
دࢫالȎشرʈةࢫومٔڈا   : رتنميةࢫالموا

 اسـتخدامࢫمتغ؈ـفاتࢫȋيـةࢫالـسعوديةࢫوȋࢫبالمملكـةࢫالعر اسةࢫمماثلـةࢫعڴـʄࢫاݍݨامعـاتࢫכخـر ىࢫإجراءࢫد ر
 . ىأخر

 ةʈشرȎدࢫال ࢫالقياداتࢫبالتعليمࢫالعامࢫࢭʏࢫتنميةࢫالموا اسةࢫعنࢫدو رإجراءࢫد  .رر
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  المراجع

ࢫاݍݨامعـــةࢫࢭــʏࢫتحقيــقࢫالتنميـــةࢫالȎــشرʈةࢫالمــستدامة،ࢫ)٢٠١٨(براɸيــܣ،ࢫناديــةࢫ اســـةࢫحالــةࢫاݍݨزائـــر- ردو ،ࢫرࢫد
ʈـــةࢫوعلـــومࢫالتʋـــس؈ف،ࢫجامعـــةࢫ ة،ࢫɠليـــةࢫالعلـــومࢫטقتـــصاديةࢫوالتجا اهࢫغ؈ـــفࢫمɴـــشو رســالةࢫدكتـــو رر ر

  .محمدࢫبوضياف،ࢫاݍݨزائر

ʈــةࢫحديثـ). ٢٠٠٧(أبـوࢫخــض؈ف،ࢫإيمـانࢫســعودࢫ رالـتعلمࢫالتنظيــܣࢫوالمنظمـةࢫالمتعلمــةࢫاتجاɸـاتࢫإدا
ّ

ةࢫلتطــوʈرࢫ
ࢫالـ ʉع. ٢١نمنظماتࢫالقر   .زدارࢫالمؤʈدࢫللɴشرࢫوالتو

أثـرࢫالــتعلمࢫالتنظیــܣࢫعڴــʄࢫלبــداعࢫࢭـʏࢫقطــاعࢫتكنولوجیــاࢫالمعلومــاتࢫࢭــʏࢫ). ٢٠١٣( أبـوࢫɠاشــف،ࢫشــ؈فينࢫمن؈ــف
دن ة. رכ رسالةࢫماجست؈فࢫغ؈فࢫمɴشو   .جامعةࢫآلࢫالبʋت. ر

،ࢫمۚـــــܢࢫســـــليمانࢫ رواقـــــعࢫالـــــتعلمࢫالتنظيـــــܣࢫࢭـــــʏࢫالمـــــدا). ٢٠١٤(يالبلـــــو
ّ

سࢫ رسࢫالتاȊعـــــةࢫلفنـــــامجࢫتطـــــوʈرࢫالمـــــدا
ة. بمدينةࢫتبوك رسالةࢫماجست؈فࢫغ؈فࢫمɴشو   .جامعةࢫتبوك. ر

اɲي،ࢫحــــــس؈نࢫمحمــــــدࢫ ســــــةࢫالـــــسلوكࢫלبــــــداڤʏࢫلــــــدىࢫ). ٢٠١٢(رالبـــــد ــــرࢫالــــــتعلمࢫالتنظيــــــܣࢫࢭـــــʏࢫȖعزʈــــــزࢫمما رأثـ
ّ

ةࢫالفبيــــةࢫوالتعلــــيمࢫبمنطقــــةࢫتبـــــوك ة.رالعــــامل؈نࢫࢭــــʏࢫإدا ســــالةࢫماجــــست؈فࢫغ؈ــــفࢫمɴــــشو رࢫ جامعـــــةࢫ. ر
  .مؤتة

دࢫالȎـــــشرʈةࢫعڴـــــʄࢫالـــــتعلمࢫالتنظيـــــܣࢫࢭـــــʏࢫ). ٢٠١٨(سنان،ࢫخليفـــــةࢫوليـــــدࢫخليفـــــةࢫالـــــ رأثـــــرࢫاســـــفاتيجياتࢫالمـــــوا
ة. بʋــــتࢫالتموʈــــلࢫالɢــــوʈۘܣ: البنـــوكࢫלســــلاميةࢫࢭــــʏࢫدولــــةࢫالɢوʈـــتࢫ رســـالةࢫماجــــست؈فࢫغ؈ــــفࢫمɴــــشو . ر

  .جامعةࢫالࢫالبʋت

ةࢫالإا .)٢٠٠٩ (سمير مدمح ،دحمأ دࢫالمواتنمية وتيجية الإسترردا   .يعزلتوواللنشر ةࢫيرلمسࢫدارࢫا.لبشريةرا

ةࢫـــا. )٢٠١٠ (تربن عنن،ࢫـــاحملراعبد  دࢫـــالمورإدا ࢫ.لأسسوالمفاھيم ا–دࢫـــلأبعاا–تيجيةالاسترࢫـــا- لبشرية را
ࢫليادارࢫا ر يز   .يعزلتوواللنشر و

سࢫטبتدائيــــة،ࢫمحافظــــةࢫ.)٢٠١٤(عبـــدࢫالــــرحمنࢫ ࢫالمــــدا ࢫوالقيــــادةࢫلـــدىࢫمــــدير ࢫטبــــداعࢫלدار رࢫمــــستو ي ي ى
  .٤٠٤ ).٥ (ɠليةࢫالفبية،ࢫجامعةࢫأسيوطالشرقية،ࢫ

ʏࢫعـــــائضࢫعڴـــــʏࢫيڍـــــ، دࢫ.)٢٠١٩( يعـــــس؈ف ࢫالقيـــــادةࢫاݍݨامعيـــــةࢫࢭـــــʏࢫتنميـــــةࢫالمـــــوا ࢫمقـــــفحࢫلتفعيـــــلࢫدو رࢫتـــــصو ر ر
ʈـــــــةࢫالمملكـــــــة مجلـــــــةࢫالقــــــــراءةࢫ،ࢫ٢٠٣٠ؤالȎـــــــشرʈةࢫباݍݨامعـــــــاتࢫالـــــــسعوديةࢫكمـــــــدخلࢫلتحقيــــــــقࢫر

  .١٣٤ - ١١٩،ࢫ٢١٨والمعرفة،ࢫاݍݨمعيةࢫالمصرʈةࢫللقراءةࢫوالمعرفة،ࢫجامعةࢫع؈نࢫشمس،ࢫ

اســـــةࢫحالـــــةࢫمؤســـــسةࢫ .)٢٠١١( عʋـــــشوش،ࢫخ؈ـــــفة رالـــــتعلمࢫالتنظيـــــܣࢫكمـــــدخلࢫلتحـــــس؈نࢫأداءࢫالمؤســـــسةࢫد
ة ،سونطراك رسالةࢫماجست؈فࢫغ؈فࢫمɴشو   .جامعةࢫتلمسان. ر

دࢫالȎـــشرʈةࢫبـــ؈نࢫالفكـــرࢫالتقليـــديࢫوالمعاصـــر .)٢٠١١(حـــافظ،ࢫمحمـــدࢫعبـــدهࢫ ةࢫالمـــوا رإدا ࢫدارࢫالفجـــرࢫللɴـــشرࢫ.ر
ʉع   .زوالتو

ةࢫالمعرفــــةࢫࢭــــʏࢫتحــــس؈ .)٢٠٠٨(الطيــــب،ࢫفــــراجࢫࢫ دࢫالȎــــشرʈةرأثــــرࢫإدا ةࢫالمــــوا رنࢫإدا حالــــةࢫمؤســــسةࢫاتــــصالاتࢫ: ر
ةاݍݨزائـــرࢫللنقـــالࢫمـــوȋيلʋس، ســـالةࢫماجـــست؈فࢫغ؈ـــفࢫمɴـــشو رࢫ ࢫجامعـــةࢫأبـــوࢫبكـــرࢫبلقايـــدࢫتلمــــسان،ࢫ.ر

  .اݍݨزائر
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دࢫالȎـــــشرʈةࢫعڴــــʄࢫأداءࢫכفــــرادࢫࢭــــʏࢫاݍݨامعــــات .)٢٠١٥( ســــفينة،ماɲع اســـــةࢫ.رأثــــرࢫاســــفاتيجيةࢫتنميــــةࢫالمــــوا رࢫد
ةائرʈــة،ࢫعڴــʄࢫعينــةࢫمــنࢫاݍݨامعــاتࢫاݍݨز: حالــة اةࢫغ؈ــفࢫمɴــشو ردكتــو ࢫɠليــةࢫالعلــومࢫטقتــصاديةࢫ.ر

ʈةࢫوعلومࢫالتʋس؈ف،   .جامعةࢫȊسكرة،ࢫاݍݨزائر روالتجا

ʏࢫتحقيـــــقࢫالم؈ـــــقةࢫالتنافـــــسية. )٢٠٠٥( محمـــــد،ࢫيـــــاڦʏࢫࢭـــــ ʈبࢫלدار ࢫالتـــــد يدو ر ࢫمركـــــزࢫ.)نظـــــرةࢫمـــــستقبلية( ر
اسات اتࢫواݍݵدماتࢫالفنيةࢫوالد رטسȘشا   .ر

мب، .)2002( حـسن،ࢫالطعـاɲي Ȏʈيـةࢫوتقوʈمɺـا بنـاء فعالياتـھ، خصائـصھ، مـھ،مفɺو رالتـد  دار .رالـرامجࢫالتد
ق   .والشر

ࢫجامعــــــةࢫتبــــــوكࢫࢭــــــʏࢫتحقيــــــقࢫ). ٢٠١٨(حــــــس؈ن،ࢫمحمــــــدࢫفتڍــــــʏࢫعبــــــدࢫالفتــــــاحࢫ ࢫمقــــــفحࢫلتفعيــــــلࢫدو رتــــــصو ر
ʈــــةࢫالوطنيــــةࢫالــــسعوديةࢫ بࢫכجنȎيــــة٢٠٣٠ؤכɸــــدافࢫالتعليميــــةࢫللر ࢫ.رࢫࢭــــʏࢫضــــوءࢫȊعــــضࢫالتجــــا

ɸر،   .٦٣- ١٢ ).١٨٠(٢ زمجلةࢫɠليةࢫالفبية،ࢫجامعةࢫכ

ࢫتنميـــةࢫ.)٢٠١٩( حڋــʏ،ࢫأحمــدࢫاســماعيل،ࢫحــس؈ن،ࢫســـلامةࢫعبــدࢫالعظــيم،ࢫأبــوࢫالنيـــل،ࢫɸــانمࢫأحمــدࢫحــسن
دࢫالȎــشرʈةࢫباݍݨامعــاتࢫࢭــʏࢫضــوءࢫטتجاɸــاتࢫاݍݰديثــة،ࢫ مجلــةࢫɠليــةࢫالفبيــة،ࢫجامعــةࢫبٔڈــا،ࢫرالمــوا

١٢٦- ٩٤ ،١٢ ،٣٠ .  

ن،ࢫضـيفࢫاللهࢫبـنࢫغـضيانࢫ ةࢫכداءࢫلـدىࢫالقيـاداتࢫכɠ). ٢٠١١(وحمـر اسـةࢫ: اديميـةࢫبجامعـةࢫتبـوكرإدا رد
ࢫاݍݵليجميدانية،ࢫ لسالةࢫاݍݵليجࢫالعرȌي،ࢫمكتبࢫالفبيةࢫالعرȌيࢫلدو   .١٣٤- ٨٥ ).١١٩(٣٢. ر

ࢫ).٢طࢫ (ســـلوكࢫכفـــردࢫواݍݨماعـــاتࢫࢭـــʏࢫمنظمـــاتࢫכعمـــال: الـــسلوكࢫالتنظيـــܣ .)٢٠٠٨(اݍݰـــرʈم،ࢫحـــس؈نࢫ
  .دارࢫاݍݰامدࢫللطباعةࢫوالɴشر

ࢫســـتخدامɺا،ࢫفوائـــدɸا،ࢫوتأث؈فɸـــاࢫعڴـــʄࢫتنافـــسيةࢫالمؤســـسة،أنظمـــةࢫالمعلومـــات،ࢫا .)٢٠٠٩( ســـاʇڧʏ،ࢫفيـــصل
ة رســــالةࢫماجـــــست؈فࢫغ؈ـــــفࢫمɴــــشو ࢫɠليـــــةࢫالعلـــــومࢫטقتـــــصاديةࢫوعلــــومࢫالȘـــــسي؈ف،ࢫجامعـــــةࢫاݍݰـــــاجࢫ.ر

  .ݍݵضر،ࢫاݍݨزائر

أفـــــاقࢫترȋوʈـــــةࢫمتجـــــددةࢫنحـــــوࢫتطـــــوʈرࢫالتعلـــــيمࢫࢭـــــʏࢫالـــــوطنࢫالعرȌـــــيࢫبـــــ؈نࢫالواقـــــعࢫ .)٢٠٠٣( ܧـــــݰاتھ،ࢫحـــــسن
  .ة،ࢫالقاɸرةالدارࢫالمصرʈةࢫاللبنانيوالمستقبل،ࢫ

،ࢫيڍـــــʏࢫعـــــائضࢫآلࢫســـــعيدي ࢫالقيـــــادةࢫاݍݨامعيـــــةࢫࢭـــــʏࢫتنميـــــةࢫ .)٢٠١٩( يعـــــس؈ف ࢫمقـــــفحࢫلتفعيـــــلࢫدو رتـــــصو ر
ʈــــــةࢫالمملكــــــةࢫ دࢫالȎــــــشرʈةࢫباݍݨامعــــــاتࢫالــــــسعوديةكمدخلࢫلتحقيــــــقࢫر ؤالمــــــوا ࢫاݍݨمعيـــــــةࢫ،٢٠٣٠ر

  .١١٩- ١٣٤ .المصرʈةࢫللقراءةࢫوالمعرفة

  .ࢫعمانࢫدارࢫوائلࢫللɴشر.الالسلوكࢫالتنظيܣࢫࢭʏࢫمنظماتࢫטعم .)٢٠٠٥( العميان،ࢫمحمود

،ࢫمشعلࢫبنࢫسـليمانࢫالعـدواɲيࢫ ʉسࢫ.)٢٠١٤(يالع؇ق سـاتࢫالمɺنيةلإعـدادࢫوتنميـةࢫأعـضاءࢫɸيئـةࢫالتـد رࢫالمما ر
ʈـــة،ࢫ .ࢭــʏࢫجامعـــةࢫלمـــامࢫمحمـــدࢫبـــنࢫســـعودࢫלســـلامية ،ࢫ٢،ࢫ٩رمجلـــةࢫجامعـــةࢫطيبـــةࢫللعلـــومࢫלدا

٢٨٦- ٢٦٥.  

ʈـــــةࢫمقفحـــــةࢫللتغ.)٢٠١٩(الـــــشميلان،ࢫعبـــــدࢫالوɸـــــابࢫبـــــنࢫشـــــبابࢫ لـــــبࢫعڴـــــʄࢫمعوقـــــاتࢫتحقيـــــقࢫالـــــتعلمࢫؤࢫر
ʈةࢫوטقتصادية،ࢫ .التنظيܣࢫࢭʏࢫالمؤسساتࢫالسعودية   .٢١١- ٢٧٥. ١٣رمجلةࢫالعلومࢫלدا
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ـــــــــــــــــسبرين،ࢫمانع دࢫالمواتيجية تنمية استراثر أ .)٢٠١٥( ةـ ا تلجامعاافي ادࢫلأفرأداءࢫاعلى  لبشريةرا سة رد
ة،.ئريةالجزتࢫالجامعااعينة من : حالة اهࢫغ؈ـــــــــــــــــــفࢫمɴـــــــــــــــــــشو رࢫدكتـــــــــــــــــــو  –عة محمد خيضر جام ر

  .،ࢫاݍݨزائرلتسييرمࢫاعلووية رلتجاواية دلاقتصامࢫالعلوا  كلية –ةࢫبسكر

ʉسࢫبجامعـةࢫتبـوكࢫ .)٢٠١٦( يمو؟ۜܢ،ࢫفاطمةࢫعـوضࢫالبلـو رمتطلبـاتࢫالتنميـةࢫالمɺنيـةࢫلأعـضاءࢫɸيئـةࢫالتـد
ة،ࢫɠليـــــــــةࢫالفبيــــــــــة،ࢫ.ࢭـــــــــʏࢫضـــــــــوءࢫمعـــــــــاي؈فࢫטعتمـــــــــادࢫכɠــــــــاـديܣ ســــــــــالةࢫماجـــــــــست؈فࢫغ؈ـــــــــفࢫمɴـــــــــشو رࢫ ر

  .جامعةتبوك

ܣ؛ࢫعڴــــــʏ،ࢫمحمــــــدࢫمـــــسلمࢫحــــــسنࢫنـــــصر، التنميــــــةࢫالمɺنيــــــةࢫلأعــــــضاءࢫɸيئــــــةࢫ). ٢٠١٢(ࢫمحمــــــدࢫيوســــــفࢫمر؟ــــــۜ
ʉسࢫبجامعــةࢫتبــوكࢫࢭــʏࢫضــوءࢫمعــاي؈فࢫاݍݨــودةࢫوטعتمــاد ســاتࢫعرȋيــةࢫࢭــʏࢫالفبيــةࢫوعلــمࢫ. رالتــد ردا

  .٢٢١- ١٨١ ،٢٥. النفس

عـــة،ࢫسوســـنࢫ ʉسࢫࢭـــʏࢫࢫاݍݨامعــــات) ٢٠١٢(ركعɢـــي،ࢫســـɺام؛ࢫز ࢫرجـــودةࢫالتنميــــةࢫالمɺنيـــةࢫلأعـــضاءࢫɸيئـــةࢫالتـــد
 .٣٤٢ - ٢٨٩). ١٠٥(٢٧المجلةࢫالفبوʈة،ࢫ. السعودية
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