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ࡧالرقمىࡧمتطلباتࡧتحقيقࡧ ɸرࡧلموبلالتحو ةࡧجɺازجامعةࡧכ رةࡧتحدياتࡧالثو
 الصناعيةࡧالراȊعة

  ،ࡧأسماءࡧعبدࡧالفتاحࡧنصرࡧعبدࡧاݍݰميد

اساتࡧלɲسانيةࡧبالدقɺليةقسمࡧ ࡧالفبيةࡧɠليةࡧالد رصو ɸر ل  زجامعةࡧכ

  asmaaabdelfattah.8@azhar.edu.eg: الفيدࡧטلكفوɲي

:ملخص  
ࡧا ࡧفرضْڈا ࡧحتمية ة ࡧضر ࡧأصبح ࡧالتعليمية ࡧللمؤسسات ࡧالرقمي ࡧالتحو ورࡧࡧࡧࡧࡧإن ةࡧل رلثو

ࡧالراȊعة ࡧوقيمھࡧ،الصناعية ࡧبالإɲسان تقاء ࡧט ʏࡧكب؈فࡧࡩ ࡧدو ࡧلھ ʏࡧاݍݨامڥ ࡧالتعليم ࡧبأن رࡧوإيمانا ر
ࡧسرʉعة ࡧتكنولوجية ࡧتحولات ࡧمن ࡧالمجتمعات ࡧȖشɺده ࡧما ࡧلمواكبة اتھ ɸرࡧ،رومɺا ࡧכ ࡧجامعة زࡧفإن

قمية ࡧ ࡧعقليات ࡧوتكوʈن ࡧالمستقبل ࡧتحديات ࡧمواجɺة ʄࡧعڴ ة ࡧقاد ࡧأجيالا ࡧبإعداد رمطالبة ࡧ،ر
ࡧȖغي ࡧوالمستقبليةوإحداث ࡧاݍݰالية ه ࡧوأدوا ʄࡧاݍݨامڥ ࡧالتعليم ࡧمنظومة ʄࡧࡩ ʈة ࡧجذ ر؈فات ࡧوتوف؈فࡧ،ر

اسةࡧ ࡧالرقميࡧࡩʄࡧɠلࡧجوانبࡧالمنظومةࡧالتعليميةࡧباݍݨامعة،ࡧوقدࡧɸدفتࡧالد رمتطلباتࡧالتحو ل
ࡧ ʄࡧإڲ ࡧنظرࡧاݍݰالية ࡧوجɺة ɸرࡧمن ࡧכ ࡧبجامعة ࡧالرقمي ࡧالتحو ࡧتوافرࡧمتطلبات ࡧمدي زتحديد ل

ʉس ࡧالتد ࡧɸيئة ࡧآل،رأعضاء ضع ࡧبجامعةࡧوࡧو ࡧالرقمي ࡧالتحو ࡧمتطلبات ࡧلتحقيق ࡧمقفحة ليات
ࡧالوصفي ࡧالمنݤݮ اسة ࡧالد ࡧواستخدمت ɸر، رכ ࡧعينةࡧ ،ز ʄࡧعڴ ࡧالكفونية ࡧاسȘبانة ࡧتطبيق وتم

ࡧ ɸر" ٢٦٦"قوامɺا ࡧכ ࡧبجامعة ʉس ࡧالتد ࡧɸيئة ࡧأعضاء زمن ࡧماࡧ،ر اسة ࡧالد ࡧنتائج ࡧأɸم ࡧمن رࡧوɠان
ࡧالثلاثة: يأȖيࡧ ࡧالمحاو اسةࡧحو رجاءتࡧاستجاباتࡧعينةࡧالد ل ࡧاݍݵاصةࡧبمدىࡧتوافرࡧالمتطلباتࡧر

ࡧمتوفرةࡧ ࡧمتطلبات ࡧب؈ن ɸرࡧما ࡧכ ࡧبجامعة ࡧالرقمي ࡧللتحو ࡧوכɠاديمية ࡧوالتكنولوجية ʈة زלدا لر
ࡧ ࡧمتوسطة جة ࡧوحلࡧ: ربد ࡧالفۚܢ ࡧالدعم ࡧلتقديم ʏࡧالتكنولوڊ ࡧالمجال ʄࡧࡩ ࡧتوافرࡧمتخصص؈ن مثل

ʉسࡧعڴʄࡧتصمي ʈبࡧأعضاءࡧɸيئةࡧالتد شࡧعملࡧلتد ࡧوتنظيمࡧو ࡧالتقنية رالمشكلات ر اتࡧر رمࡧالمقر
ࡧטلكفونية ات ࡧ ،روטختبا ࡧللتحو مة ࡧاللا ࡧالتحتية ࡧالبɴية ࡧضعف ࡧمثل ࡧغ؈فࡧمتوفرة لومتطلبات ز

ࡧوقلة ࡧحديثة، ࡧاتصالات ࡧوأجɺزة ࡧجيدة ࡧانفنت ࡧشبكة ࡧمن مةࡧ الرقمي ࡧاللا ࡧالمالية د زتوافرࡧالموا ر
ࡧلأحدثࡧ ࡧوفقا ࡧوتطوʈرɸا ࡧלلكفونية ࡧالمناݠݮ ࡧتوافرࡧمركزࡧلتصميم ࡧوعدم ࡧالرقمي، لللتحو

ࡧالمناݠݮ ࡧ،معاي؈فࡧتصميم ࡧالتحو ࡧمتطلبات ࡧلتحقيق ࡧךليات ࡧمن ࡧمجموعة اسة ࡧالد لࡧواقفحت ر
ɸر    .زالرقميࡧبجامعةࡧכ

ࡧالمفتاحية ࡧالراȊعة: الɢلمات ࡧالصناعية ة ࡧالثو ɸر، ࡧכ ࡧجامعة ࡧالرقمي، رالتحو ز ࡧالتعليمࡧل ،
  .اݍݨامڥʏ،ࡧالرقمنة
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Requirements for Achieving Digital Transformation at Al-
Azhar University for Meeting the Challenges of the Fourth 

Industrial Revolution 
Asmaa Abdulfattah Nasr Abdulhameed 
Department of Foundations of Education, Faculty of 
Humanities (Daqahliya), Al Azhar University.   
Email: asmaaabdelfattah.8@azhar.edu.eg 
ABSTRACT: 
The digital transformation of educational institutions has become an 
inevitable necessity imposed by the fourth industrial revolution, and in 
the belief that university education has a great role in upgrading 
people, their values and skills to keep pace with the rapid 
technological transformations that societies are witnessing. Radical 
changes in the university education system and its current and future 
roles, and the provision of digital transformation requirements in all 
aspects of the university's educational system . The current study 
aimed to determine the extent to which the requirements of digital 
transformation at Al-Azhar University were met from the point of 
view of faculty members, and to develop proposed mechanisms to 
achieve the requirements of digital transformation at Al-Azhar 
University. The study used the descriptive approach, and an electronic 
questionnaire was applied to a sample consisting of "266" of faculty 
members at Al-Azhar University, and the most important results of the 
study were the following: The responses of the study sample came 
about the three axes related to the availability of administrative, 
technological and academic requirements for digital transformation at 
Al-Azhar University between available requirements of a medium 
degree: such as the availability of specialists in the technological field 
to provide technical support and solve technical problems, and to 
organize workshops to train faculty members in designing electronic 
courses and tests, And requirements that are not available, such as 
poor infrastructure for digital transformation, such as a good internet 
and modern communication devices, the limited availability of 
financial resources needed for digital transformation, and the 
unavailability of a center for designing and developing electronic 
curricula according to the latest curriculum design standards. The 
study suggested a set of mechanisms to achieve the requirements of 
digital transformation at Al-Azhar University. 
Keywords: digital transformation, Al-Azhar University, the fourth 
industrial revolution, Higher Education, Digitization. 
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اسةمقدمة   :رࡧالد

ةࡧالصن           ةࡧحتميةࡧفرضْڈاࡧالثو ࡧالرقميࡧللمؤسساتࡧأصبحࡧضر رإنࡧالتحو رو عيةࡧالراȊعةࡧال
تقاءࡧبالإɲسانࡧوقيمھࡧعڴʄࡧمؤسساتࡧالتعليم ࡧكب؈فࡧࡩʏࡧט ر،ࡧوإيماناࡧبأنࡧالتعليمࡧاݍݨامڥʏࡧلھࡧدو ر

اتھࡧلمواكبةࡧماࡧȖشɺدهࡧالمجتمعاتࡧمنࡧتحولاتࡧتكنولوجيةࡧسرʉعة ࡧفلاࡧبدࡧمنࡧטɸتمامࡧ،رومɺا
ࡧباݍݨامعات ࡧالتعليمية ࡧالمنظومة ࡧجوانب ࡧɠل ʄࡧࡩ ࡧالرقمي ࡧالتحو ࡧتحقيق ࡧ،لبتوف؈فࡧمتطلبات

ࡧعديداࡧ ࡧيحقق ʈجية ࡧتد ࡧݍݵطوات ࡧوفقا ࡧܵݰيح ࡧȊشɢل ࡧالرقمي ࡧالتحو ࡧتحقيق ࡧوأن رخصوصا ل
ࡧلݏݨامعات ࡧالمɴشودة ࡧכɸداف ࡧإنجاز ࡧسرعة ʄࡧإڲ ࡧتؤدي ࡧالۘܢ ࡧלيجابيات ࡧوتȎسيطࡧ،من

ࡧواسفجاعɺا ،טجراءات ࡧتخزʈٔڈا ࡧوسɺولة ࡧالمعلومات ࡧعڴʄࡧ،وحفظ ࡧاݍݨامعة ة ࡧقد ʈادة رࡧو ز
ࡧوعالميا ࡧمحليا ࡧأصبحت،المنافسة ࡧظلࡧࡧفقد ʄࡧࡩ ࡧغ؈فࡧمناسبة ࡧالتقليدية ࡧالتعليمية ࡧالنماذج

ةࡧالتكنولوجيةࡧوالرقميةࡧالۘܢࡧاقتحمتࡧɠافةࡧالقطاعاتࡧوخصوصاࡧالقطاعࡧالتعليميࡧ   .رالثو

ࡧ ࡧالقر ࡧبأنھ ࡧوصف ࡧالذى ࡧوالعشرʈن ࡧاݍݰادي ࡧالقر ات ࡧمɺا ࡧأحد ࡧالرقمية ࡧالثقافة نࡧࡧࡧࡧࡧࡧوȖعد ن ر
ࡧ ࡧاݍݰد،Digital Age"الرقمي ࡧالتكنولوجيا ࡧتوظيف ࡧʇعد ࡧترفاࡧࡧفلم ࡧالتعليمية ࡧالعملية ʄࡧࡩ يثة

ةࡧيتطلّڈاࡧالعصر ࡧالرقميࡧ،وروإنماࡧأصبحࡧضر ةࡧللتحو ࡧالثقافةࡧالرقميةࡧضر ࡧأصبحت لࡧوقد ور
ࡧلبناءࡧ ࡧاݍݰقيقي ࡧالتخطيط ࡧمن ࡧولابد ࡧטجتماعية ࡧوالتɴشئة ࡧالتعلم ࡧخلال ࡧمن ࡧتكȘسب ʄوۂ

ࡧالعالمية ࡧالرقمنة ࡧمع ࡧمقامنة ࡧمحلية قمية ࡧ ࡧا،رثقافة ࡧالȎشرʈة ࡧالكفاءات ࡧعڴʄࡧࡧوتأɸيل ة رلقاد
ɸاࡧتأش؈فةࡧعالميةࡧللفردࡧ مةࡧوȖعميقࡧالوڤʄࡧالمجتمڥʏࡧبأɸميْڈاࡧباعتبا راستخدامࡧالفمجياتࡧاللا ز

ࡧالعالميࡧ قمياࡧلمواكبةࡧالتدفقࡧالعلميࡧوالتكنولوڊʏࡧعڴʄࡧالمستو ىالمثقفࡧ ،ࡧ )٤٣ ،٢٠١٤ ،مراد( ر
ࡧالعالمࡧمنࡧأجلࡧإحلا ࡧالرقميࡧلݏݨامعاتࡧعڴʄࡧمستو ىوقدࡧتزايدࡧטɸتمامࡧبالتحو لࡧخدماتࡧل

( التكنولوجياࡧالمتقدمةࡧمحلࡧاݍݵدماتࡧالتقليديةࡧࡩʄࡧɠلࡧأɲشطةࡧاݍݨامعةࡧوخدماٮڈاࡧالمتنوعةࡧ
ʏ٥٢٤ ،٢٠١٣ ،عڴ(   

ࡧالرقميࡧ ࡧالتحو ࡧثقافة ࡧأɸمية ࡧاݍݨامعات ࡧفɺمت ࡧإلاࡧإذا ࡧلاࡧيتحقق ࡧالرقمي ࡧالتحو لࡧࡧࡧࡧࡧولكن ل
فرتࡧمتطلباٮڈاࡧعڴʄࡧجميعࡧ ࡧأصبحتࡧفكرةࡧالتحوالمستوʈات،وواحتضنْڈاࡧو ࡧࡩʄࡧلࡧفقد ࡧالرقمي

ࡧ ࡧȊشɢل ɸا ࡧاسȘثما ࡧيجب ࡧأɠاديمية ࡧفرصة ࡧوظائفࡧأفضل،راݍݨامعات ࡧȖغي؈فࡧȊعض ࡧأن ࡧكما
  )  Martin, 2020,2(اݍݨامعاتࡧأصبحࡧأمراࡧحتمياࡧ

ࡧبوضعࡧ ࡧالمصرʈة ࡧلݏݨامعات ʄࡧכعڴ ࡧالمجلس ࡧقام ࡧلݏݨامعات ࡧالرقمي ࡧالتحو ࡧلأɸمية لࡧࡧࡧࡧونظرا
ʈبࡧالمجتمعࡧاݍݨامڥʏࡧبɢلࡧفئاتھࡧمنࡧطلاب ʉسࡧرخطةࡧشاملةࡧلتد رࡧوموظف؈نࡧوأعضاءࡧɸيئةࡧتد

ࡧالرقمي ةࡧالتعليمࡧ،لعڴʄࡧبرامجࡧالتحو ا ࡧالرقميࡧتمنحɺاࡧو رࡧومنحɺمࡧشɺادةࡧأساسياتࡧالتحو ز ل
ࡧاجتيازࡧ ࡧȊعد ࡧالعلمي ࡧوالبحث ʏࡧمدارࡧ" ١٥٠"العاڲ ʄࡧعڴ Ȏʈية ࡧتد ࡧ٦رساعة اسفاتيجيةࡧ( ࡧأسابيع

ةࡧالتعليمࡧالعاڲʏࡧوالبحثࡧالعلمي ا رو ةࡧט،)٨٩ ،٢٠١٨ ،ز ا رࡧكماࡧأعلنتࡧو تصالاتࡧوتكنولوجياࡧز
ࡧالمصرʈةࡧ ࡧتحوʈلࡧاݍݨامعات ࡧ٭ڈدف ࡧاݍݨامعية ࡧالمرحلة ʄࡧالتعليمࡧࡩ قمنة ࡧبرنامجࡧ رالمعلوماتࡧعن

ࡧوإɲشاءࡧشبكةࡧموحدةࡧ،ࡧوذلكࡧمنࡧخلالࡧتحس؈نࡧالبɴيةࡧالتحتيةࡧلݏݨامعات،إڲʄࡧجامعاتࡧذكية
رسومࡧࡧمعࡧإتاحةࡧاݍݵدماتࡧالتعليميةࡧالرقميةࡧللطلابࡧɠالدفعࡧטلكفوɲيࡧلل،لرȋطࡧاݍݨامعات

اتࡧالرقمية،التعليمية ࡧوȖسمحࡧبإجراءࡧ،رࡧوإɲشاءࡧمنصاتࡧȖعليميةࡧالكفونيةࡧمتاحࡧعلٕڈاࡧالمقر
اتࡧטلكفونيةࡧ ةࡧטتصالاتࡧوتكنولوجياࡧالمعلومات( رטختبا ا رو     ) .٢٠٢٠ ،ز

ࡧالمحڴʏࡧوالعالمي      ࡧ،ىوࡩʄࡧظلࡧɠلࡧɸذهࡧالتغ؈فاتࡧالتكنولوجيةࡧعڴʄࡧالمستو لࡧفقدࡧأصبحࡧالتحو
ࡧضر ɸاالرقمي ࡧدو ࡧتؤدى ࡧأن ࡧȖستطيع ࡧحۘܢ ɸر ࡧכ ࡧݍݨامعة ࡧمݏݰة رة زو ࡧالمحليةࡧ،ر سالْڈا رࡧو
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ࡧوالبحۙܢ،والعالمية ࡧالتعليمى ࡧاݍݨانب ʄࡧࡩ ࡧسواء ࡧالمجتمڥʄ،ࡧ ࡧوכخلاࡪʄ،ࡧأوࡧاݍݨانب ࡧ،ࡧأوࡧالقيمى
اتࡧࡩʄࡧتكنولوجياࡧטتصالاتࡧوالمعلومات ࡧحۘܢࡧتتمكنࡧمنࡧ،رولابدࡧأنࡧȖستوعبࡧɠلࡧɸذهࡧالتطو

ࡧوذلكࡧمنࡧخلالࡧالتوظيفࡧ،لتحدياتࡧࡩʄࡧظلࡧعالمࡧسرʉعࡧالتغ؈فࡧومواجɺةࡧا،تحقيقࡧأɸدافɺا
ࡧاݍݰديثة ࡧللتكنولوجيا ࡧبثقافةࡧ،לيجاȌى ࡧاݍݨامعة ࡧمɴسوȌي ࡧلقوʈد ࡧالمناسبة ࡧالبʋئة ࡧوتوف؈ف

ةࡧعڴʄࡧالتعاملࡧمعࡧمعطياتࡧالعصرࡧالرقميࡧ،رقمية   .رࡧوعقليةࡧواعيةࡧقاد

اسة    :رمشɢلةࡧالد

ࡧالتعلي ࡧأن ʄࡧإڲ اسات ࡧالد ࡧمن ࡧعديد ت رࡧࡧࡧࡧࡧࡧأشا ࡧمنࡧر ࡧʇعاɲى ࡧعامة ࡧمصرࡧبصفة ʄࡧࡩ ʄࡧاݍݨامڥ م
ࡧالرقمي ࡧالتحو لمشكلاتࡧȖعو ࡧ،ق اسة ࡧضعفࡧ) ٢٠١١،عڴʄ(رࡧومٔڈاࡧد ʄاࡧإڲɺتࡧنتائج روالۘܢࡧأشا

ࡧاݍݨامعات ࡧلبعض ࡧالداخلية ࡧלنفنت ࡧتكنولوجياࡧ،شبɢات ʄࡧعڴ ࡧالكوادرࡧالȎشرʈة ʈب ࡧتد رࡧوقلة
ا،المعلوماتࡧوטتصالات ࡧكماࡧ،تࡧלلكفونيةرࡧوعدمࡧوجودࡧمعاي؈فࡧمحددةࡧلضبطࡧجودةࡧالمقر

ࡧ اسة ࡧد ت رأشا ࡧالɺادى( ر ࡧجامعةࡧ) ٢٠١٠ ،عبد ࡧوȖشغيل ࡧلإɲشاء م ࡧاللا ࡧالتموʈل ࡧضعف ʄزإڲ
ࡧوכجنȎية ࡧالعرȋية ࡧטففاضية ࡧاݍݨامعات ࡧتحاɠى ࡧمصرʈة ʈةࡧ،اففاضية ࡧبالر ʄࡧالوڤ ؤࡧوافتقاد

ࡧومم؈قاتھ ࡧטففاعۜܣ ࡧالتعليم ࡧلفامج ࡧضعفࡧ،الܶݰيحة ʄࡧإڲ اسات ࡧالد ࡧإحدى ت ࡧأشا رࡧوقد ر
ࡧ ة ࡧعڴʄࡧرقد ࡧالتنافسية ٮڈا ࡧقد ࡧوتراجع جية ࡧاݍݵا ࡧالمتغ؈فات ࡧمع ࡧالتكيف ʄرࡧعڴɸ ࡧכ رجامعة ر ز

ʏࡧوالدوڲ ࡧ،الصعيدࡧלقليمي جɺاࡧمنࡧمعظمࡧالتصɴيفاتࡧالعالميةࡧلݏݨامعات  ،يالبح؈ف( وࡧوخر
ࡧالرقميࡧ )٢٠١٥ ࡧالتحو ࡧأɸمية ʄࡧعڴ ࡧالضوء ࡧإلقاء ࡧمن ࡧلابد ࡧفإنھ ࡧسبق ࡧما ʄࡧعڴ ࡧوȋناء ل،

ࡧ ࡧتحقيقھ ࡧכومتطلبات ࡧجامعة ʄرࡩɸࡧالسؤالࡧ،ز ʄࡧࡩ ࡧاݍݰالة اسة ࡧالد ࡧمشɢلة ࡧتتحدد ࡧثم رࡧومن
ɸرࡧلمواكبةࡧتحدياتࡧ: الرئʋسࡧךȖي ࡧالرقميࡧبجامعةࡧכ زكيفࡧيمكنࡧتحقيقࡧمتطلباتࡧالتحو ل

ةࡧالصناعيةࡧالراȊعة   : ࡧوʈتفرعࡧعنھࡧכسئلةࡧالفرعيةࡧךتيةࡧ،رالثو

ࡧالرقميࡧومتطلباتࡧتحقيقھࡧࡩʄࡧالتع .١ ࡧوالمفاɸيميࡧللتحو لماࡧלطارࡧالنظر   اݍݨامڥʏ؟ليمࡧي

ةࡧالصناعيةࡧ .٢   اݍݨامڥʏ؟ࡧوسبلࡧمواجɺْڈاࡧࡩʄࡧالتعليمࡧالراȊعة،رماࡧأɸمࡧتحدياتࡧالثو

ɸرࡧمنࡧوجɺةࡧنظرࡧأعضاءࡧɸيئةࡧ .٣ ࡧالرقمىࡧبجامعةࡧכ زماࡧمدىࡧتوفرࡧمتطلباتࡧالتحو ل
ʉس؟   رالتد

ɸرࡧلمواكبةࡧتحدياتࡧ .٤ ࡧالرقميࡧبجامعةࡧכ زماࡧךلياتࡧالمقفحةࡧلتحقيقࡧمتطلباتࡧالتحو ل
ةࡧالصنا   الراȊعة؟عيةࡧرالثو

اسة   :رأɸدافࡧالد

ࡧالتعليمࡧ - ʄࡧࡩ ࡧتحقيقھ ࡧومتطلبات ࡧالرقمي ࡧللتحو ࡧوالمفاɸيمية ࡧالنظرʈة ࡧכسس لتحديد
ʏاݍݨامڥ.  

ةࡧالصناعيةࡧالراȊعةࡧوسبلࡧمواجɺْڈاࡧࡩʄࡧالتعليمࡧ -  .اݍݨامڥʏرتحديدࡧأɸمࡧتحدياتࡧالثو

- ɸةࡧنظرࡧأعضاءࡧɺرࡧمنࡧوجɸ ࡧالرقميࡧبجامعةࡧכ زتحديدࡧمديࡧتوافرࡧمتطلباتࡧالتحو يئةࡧل
ʉس   .رالتد
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ࡧالرقميࡧبجامعةࡧ - ɸرلوضعࡧآلياتࡧمقفحةࡧلتحقيقࡧمتطلباتࡧالتحو   .زכ

اسة   :رأɸميةࡧالد

ࡧ - ࡧࡩʄࡧغايةࡧכɸميةࡧوɸوࡧالتحو اسةࡧاݍݰاليةࡧموضوعا ࡧالد لتȘناو ࡧوʉعدࡧمنࡧالرقمي،رل
ࡧلاسيماࡧ ࡧالتعليمية ࡧالمؤسسات ࡧɠافة ʄࡧعڴ ࡧبقوة ࡧنفسɺا ࡧتفرض ࡧالۘܢ الموضوعات

  .الراȊعةرةࡧالصناعيةࡧاݍݨامعاتࡧلمواكبةࡧتحدياتࡧالثو

اتࡧالسرʉعةࡧوالمتلاحقةࡧࡩʄࡧالمجالࡧالتكنولوڊʄࡧوالتوجھࡧالعالميࡧنحوࡧ - رمواكبةࡧالتطو
ࡧالرقميࡧخصوصاࡧࡩʄࡧالتعليمࡧ ࡧوȖعزʈزࡧنجاحࡧטسفاتيجيةࡧالوطنيةࡧاݍݨامڥʏ،لالتحو

ࡧ ʈةࡧاݍݰكومةࡧالمصرʈةࡧنحوࡧالتحو لالۘܢࡧȖعكسࡧر   .الرقميؤ

ل؈نࡧومتخذيࡧ - ɸرࡧعڴʄࡧتفعيلࡧآلياتࡧوقدࡧȖسɺمࡧࡩʄࡧمساعدةࡧالمسؤ زالقرارࡧبجامعةࡧכ
ࡧالرقمي   لالتحو

اسة   :رحدودࡧالد

ࡧ - ࡧتوافرࡧ:الموضوعيةاݍݰدود ࡧمدى ࡧتحديد ʄࡧعڴ ࡧاݍݰالية اسة ࡧالد ࡧحدود رࡧاقتصرت
ࡧ ࡧɸيئة ࡧنظرࡧأعضاء ࡧوجɺة ɸرࡧمن ࡧכ ࡧبجامعة ࡧالرقمي ࡧالتحو زمتطلبات ʉس،ل ࡧرالتد

ࡧالرقميࡧبجامعةࡧ ضعࡧآلياتࡧمقفحةࡧلتحقيقࡧمتطلباتࡧالتحو لو   .زɸرכو

اسةࡧالميدانيةࡧعڴʄࡧ: اݍݰدودࡧالȎشرʈة - ʉسࡧ"٢٦٦" راقتصرتࡧعينةࡧالد رعضوࡧɸيئةࡧتد
ɸرࡧ  زبجامعةࡧכ

ࡧ - ࡧالقبڴʏࡧ:المɢانيةاݍݰدود ࡧوالوجھ ࡧالبحر ࡧالوجھ ʄࡧࡩ ɸر ࡧכ ࡧجامعة ࡧɠليات يࡧȊعض ز
 .والقاɸرة

اسةࡧالميدانيةࡧخلالࡧشɺرࡧينايرࡧ:الزمنيةاݍݰدودࡧ -    ٢٠٢١رࡧتمتࡧالد

اسةࡧوإجراء   :اتھرمنݤݮࡧالد

اسةࡧاݍݰاليةࡧالمنݤݮࡧالوصفيࡧحۘܢࡧتحققࡧأɸدافɺاࡧوتجيبࡧعنࡧȖساؤلاٮڈاࡧ   رࡧࡧࡧࡧࡧاستخدمتࡧالد
ࡧالعلمية ɸا ࡧمحاو ࡧوالبيانات،روȖعاݍݮ ࡧاݍݰقائق ࡧجمع ʄࡧعڴ ࡧالوصفي ࡧالمنݤݮ ࡧʇعتمد ࡧ،ࡧحيث

حةࡧللبحثࡧ،ومعاݍݨْڈاࡧوتصɴيفɺا ࡧإڲʄࡧنتائجࡧبالɴسبةࡧللمشɢلةࡧالمطر وࡧوالوصو عبدࡧاݍݰميد،ࡧ(ل
ࡧالࡧكم،)١٣٤ ،٢٠٠٢ ،ɠاظم ࡧأن ࡧالۘܢࡧبا ࡧوالمعاɲى ࡧالدلالات ࡧʇستخلص ࡧالوصفى ࡧالمنݤݮ ʄࡧࡩ احث

ࡧالۘܢࡧتمࡧجمعɺا ࡧعلٕڈاࡧالبيانات ࡧوʈرȋطࡧب؈نࡧالظواɸرࡧليكȘشفࡧالعلاقةࡧب؈نࡧالمتغ؈فاتࡧ،ىتنطو
اسةࡧ ࡧوقدࡧقامتࡧالباحثةࡧباستخدامࡧالمنݤݮࡧالوصفىࡧࡩʄࡧ،)٢٨٦ ،٢٠١٢ ،نماز( رالمختلفةࡧࡩʄࡧالد

اسةࡧاݍݰاليةࡧوفقاࡧللإجراءاتࡧ   :ךتيةࡧرالد

ةࡧ - ࡧالرقميࡧوتحدياتࡧالثو اساتࡧالسابقةࡧالۘܢࡧتناولتࡧموضوعࡧالتحو راستقراءࡧالد ل ر
 الصناعيةࡧالراȊعة
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ࡧتحقيقھࡧ - ࡧومتطلبات ࡧالرقمي ࡧللتحو ࡧلمفɺوم ࡧوالمفاɸيمي ࡧالنظر ࡧלطار لتحديد ي
ةࡧالصناعيةࡧالراȊعةࡧمنࡧخلالࡧטطلاعࡧعڴʄࡧכدبياتࡧالفبوʈةࡧ رلمواجɺةࡧتحدياتࡧالثو

 .عࡩʄࡧɸذاࡧالموضو

ࡧنظرࡧ - ࡧوجɺة ɸرࡧمن ࡧכ ࡧبجامعة ࡧالرقمي ࡧالتحو ࡧتحقيق ࡧتوافرࡧمتطلبات ࡧمدى زȖعرف ل
ʉسࡧمنࡧخلالࡧتطبيقࡧاسȘبانةࡧالكفونيةࡧعڴʄࡧعينةࡧعشوائيةࡧمنࡧ رأعضاءࡧɸيئةࡧالتد
ࡧوالقبڴʏࡧ ࡧالبحر ࡧبالوجھ ࡧالɢليات ࡧȊعض ʄرࡧࡩɸ ࡧכ ࡧبجامعة ʉس ࡧالتد ࡧɸيئة يأعضاء ز ر

  .والقاɸرة

ࡧالرقميࡧبجامعةࡧتحديدࡧךلياتࡧالمقفحةࡧلتحقيقࡧمت - ɸرلطلباتࡧالتحو   .زכ

اساتࡧالسابقةࡧوالتعقيبࡧعلٕڈا   :رالد

اساتࡧالسابقةࡧالعرȋيةࡧوכجنȎيةࡧالۘܢࡧتناولتࡧ اسةࡧاݍݰاليةࡧعدداࡧمنࡧالد رࡧࡧࡧࡧࡧاستعرضتࡧالد ر
تباطاࡧ ࡧا اسات ࡧلأك؆فࡧالد ࡧعرض ࡧيأȖي ࡧوفيما ࡧواسفاتيجياتھ، ࡧوفوائده ࡧالرقمي ࡧالتحو رموضوع ر ل

اسةبموضوعࡧ   :رالد

اسةࡧ - ࡧ) ٢٠١٣ عڴʏ،(رد لوالۘܢࡧɸدفتࡧإڲʄࡧوضعࡧمجموعةࡧمنࡧךلياتࡧلتحقيقࡧالتحو
ࡧ ࡧباݍݨامعات ࡧالمصرʈة،الرقمي ࡧالمنݤݮ ࡧإڲʄࡧالوصفي،ࡧواستخدمت اسة ࡧالد رࡧوتوصلت

اتࡧالقياداتࡧ اتࡧوقد ࡧالرقميࡧلݏݨامعاتࡧيتوقفࡧعڴʄࡧمɺا رأنࡧنجاحࡧعمليةࡧالتحو ر ل
ࡧכɲشط ࡧɠافة ʄࡧࡩ ࡧالتكنولوجيا ࡧالتغي؈فࡧودمج ࡧدعم ʄࡧࡩ ࡧاݍݨامعية ࡧوإيمانࡧاݍݨامعية،ة

ࡧالرقميࡧ  لأعضاءࡧالمجتمعࡧاݍݨامڥʏࡧبأɸميةࡧالتحو

ࡧ - اسة ࡧالمعاصرࡧلݏݨامعاتࡧ(Coccli, 2014(رد ࡧالواقع ʄࡧعڴ ࡧالتعرف ʄࡧإڲ ࡧɸدفت ࡧوالۘܢ
وȋية، ࡧالتطوʈرࡧنحوࡧالعصرࡧرכو ب ࡧتجا ࡧȊعض ʄࡧعڴ ࡧواستخدمتࡧالرقمي،رࡧوטطلاع

تࡧالنتائجࡧإڲʄࡧأنࡧاݍݨامعاالتحليڴʏ،المنݤݮࡧالوصفيࡧ تࡧالذكيةࡧترجمةࡧللعصرࡧرࡧوأشا
ࡧالتكنولوجيةࡧ ࡧالتطبيقات ࡧȖستخدم ࡧالذكية ࡧاݍݨامعة ࡧوأن ࡧالتغ؈ف ࡧسرʉع الرقمي

ࡧ ات ࡧوتطوʈرࡧمɺا ࡧأدا٬ڈا ࡧلتحس؈ن ةࡧخرʈجٕڈا،رالمتاحة ࡧضر ࡧوجود ʄࡧإڲ ت ࡧأشا رࡧكما ور
ࡧب؈نࡧأعضاءࡧالمجتمعࡧ ةࡧالتعاو نكب؈فةࡧلتبۚܣࡧتصميمࡧنموذجࡧلݏݨامعةࡧالرقميةࡧوضر ور

ʉسئةࡧاݍݨامڥʏࡧمنࡧطلابࡧوأعضاءࡧɸي  .رتد

ࡧ - اسة ࡧلتطوʈرࡧاݍݰرمࡧ) Kwok , 2015(رد ࡧمستقبلية ʈة ࡧر ࡧوضع ʄࡧإڲ ࡧɸدفت ؤوالۘܢ
اسةࡧالمنݤݮࡧالمعلومات،اݍݨامڥʏࡧالرقميࡧࡩʄࡧضوءࡧتطوʈرࡧتكنولوجياࡧ رࡧواستخدمتࡧالد

ࡧ ࡧالمعلوماتࡧالتحليڴʏ،الوصفي ࡧتكنولوجيا ࡧأن ʄࡧإڲ اسة ࡧالد ࡧنتائج ت رࡧوأشا ر
ࡧوأنࡧاݍݰرمࡧاݍݨامڥʏࡧالذɠيࡧالتعلم،جࡧوטتصالاتࡧقدࡧأدتࡧإڲʄࡧȖغ؈فاتࡧكث؈فةࡧࡩʄࡧنماذ

ࡧاݍݰرمࡧ ࡧأفراد ࡧ٭ڈا ࡧيتمتع ࡧأن ࡧيجب ࡧالۘܣ ࡧالȎشر ࡧالذɠاء ࡧمن ࡧمتنوعة ࡧأنواع ييتطلب
،ʏࡧأنظمةࡧاݍݨامڥ ࡧȖغي؈فࡧجميع ࡧوʈتطلب ࡧطوʈلا ࡧوقتا ࡧʇستغر ࡧالتحو ࡧɸذا ࡧأن قࡧكما ل
 .اݍݨامعة
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ࡧ - اسة ࡧوأɸميتھࡧ ) ٢٠١٦ ،الزʈن(رد ࡧالرقمي ࡧالتحو ࡧفوائد ࡧمعرفة ʄࡧإڲ ࡧɸدفت لوالۘܢ
ࡧالتعليموكذل ʄࡧࡩ ࡧالتقليدية ࡧכساليب ࡧعن ʄࡧيتخڴ ࡧبدأ ࡧعصر ʄࡧࡩ ࡧمعوقاتھ ࡧ،ك

ʏࡧالتحليڴ ࡧالوصفي ࡧالمنݤݮ ࡧالتعلمࡧ،واستخدمت ࡧأن ʄࡧإڲ اسة ࡧالد ࡧنتائج ت رࡧوأشا ر
ࡧوالمعلم ࡧالطالب ʄࡧعڴ ࡧلتوف؈فࡧاݍݨɺد ࡧيزدɸرࡧمستقبلاࡧنظرا ࡧسوف ࡧالمنݤݮࡧ،الرقمي ࡧأن

ࡧو ࡧالمعلم ࡧلاسيما ࡧالعنصرࡧالȎشر ࡧعن ʏࡧالتخڴ ࡧʇعۚܣ ࡧلا ࡧوتطوʈرࡧيالرقمي ࡧدعمھ إنما
هࡧȊشɢلࡧيȘناسبࡧمعࡧالتعليمࡧטلكفوɲيࡧ  .رأدوا

ࡧ - اسة ࡧ ) Stand Kuhl , Lehman,2017( رد ࡧالتحو ʄࡧعڴ ࡧالتعرف ʄࡧإڲ ࡧɸدفت لوالۘܢ
ʏࡧمؤسساتࡧالتعليمࡧالعاڲʄا،الرقميࡧࡩɸࡧوآلياتࡧتنفيذ اتࡧالتحولاتࡧالعامة ࡧ،رࡧومسا

ࡧالوصفي ࡧالمنݤݮ س،واستخدمت ࡧر ࡧجامعة ʄࡧعڴ ࡧحالة اسة ࡧبد وࡧوقامت ࡧ،توكر
ࡧاݍݨامعات ʄࡧࡩ ࡧالرقمي ࡧالتحو ࡧخطوات ʄࡧإڲ ࡧعمليةࡧ،لوتوصلت ࡧأن ʄࡧإڲ ت ࡧأشا رࡧكما

ࡧوالتنفيذيةࡧ ࡧالعليا ة ࡧלدا ࡧأعضاء ࡧفاعلية ʄࡧعڴ ࡧʇعتمد ࡧالرقمي ࡧالتحو رنجاح ل
 .باݍݨامعةࡧبالإضافةࡧإڲʄࡧالتطبيقاتࡧالتكنولوجيةࡧاݍݰديثةࡧ

ࡧ - اسة ࡧالله( رد ࡧاسفاتيجيات ) ٢٠١٩ ،عبد ʄࡧعڴ ࡧالتعرف ʄࡧإڲ ࡧɸدفت ࡧوالۘܢ لࡧالتحو
ࡧعمان ࡧسلطنة ʄࡧࡩ ࡧالمستقبلية،الرقمي ࡧوتوجɺاتھ ࡧفيھ ࡧتأث؈فا ࡧوأك؆فࡧالعوامل اقعھ ࡧ،وࡧو

ࡧالوصفي ࡧالمنݤݮ اسة ࡧالد ࡧمؤسساتࡧ،رواستخدمت Ȍع ࡧأ اسة ࡧالد ࡧعينة رࡧوɠانت ر
ةࡧالفبيةࡧوالتعليمࡧوالܶݰةࡧوالشرطةࡧوɸيئةࡧتقنيةࡧ ا رحكوميةࡧȊسلطنةࡧعمانࡧوۂʄࡧو ز

اسةࡧإڲ،المعلومات تࡧنتائجࡧالد رࡧوقدࡧأشا ʄࡧأنࡧɸيئةࡧتقنيةࡧالمعلوماتࡧقامتࡧبإعدادࡧر
ࡧɠافةࡧ ʄࡧعڴ ࡧبتعميمɺا ࡧوقامت ࡧالرقمي ࡧبالتحو ࡧخاصة ࡧشاملة ࡧاسفاتيجية لخطة

ࡧاݍݰكومية ࡧ،المؤسسات ࡧللتحو ࡧمساندة ࡧعوامل ࡧوجود ʄࡧإڲ اسة ࡧالد ت ࡧأشا لࡧكما ر ر
ࡧ ࡧالتحو ࡧلدعم ࡧاݍݵاص ࡧالقطاع ࡧمع ࡧوالشراكة ࡧوלعلام ࡧالسياسة ࡧɠالعوامل لالرقمي

 . الرقميࡧ

اسةࡧ - اتࡧالȎشرʈةࡧالرقميةࡧࡩʄࡧجميعࡧ)  Obaid , 2019 (رد روالۘܢࡧɸدفتࡧإڲʄࡧبناءࡧالقد
ࡧ ʈةࡧكردࡧفعلࡧللتحو لقطاعاتࡧاݍݨامعةࡧࡩʄࡧالتعليمࡧوالبحثࡧالعلميࡧواݍݵدماتࡧלدا ر

ࡧاݍݰديثة ࡧالتكنولوجية ࡧالتطبيقات ࡧاستخدام ࡧالوصفيࡧ،نحو ࡧالمنݤݮ ࡧواستخدمت
اسةࡧحالةࡧعڴʄࡧجامعةࡧ تࡧنتائجࡧال" Unisiza " رلد اسةࡧإڲʄࡧافتقارࡧاݍݨامعةࡧروأشا رد

ʉسࡧوالطلابࡧوالموظف؈ن ࡧوأنࡧاݍݨامعةࡧلمࡧ،رللمعرفةࡧالرقميةࡧب؈نࡧأعضاءࡧɸيئةࡧالتد
 .Ȗستعدࡧللتكيفࡧمعࡧالعصرࡧالرقميࡧاݍݨديدࡧ

ࡧ - اسة ࡧ ) ٢٠٢٠ ،المطرف( رد ࡧالتحو ࡧإمɢانية ࡧمدى ʄࡧعڴ ࡧالتعرف ʄࡧإڲ ࡧɸدفت لوالۘܢ
ࡧכ ࡧظل ʄࡧࡩ ࡧواݍݵاصة ࡧاݍݰكومية ࡧالسعودية ࡧاݍݨامعات ʄࡧࡩ ثࡧالرقمي ࡧوالكوا رمات ز

ࡧ،العالمية ࡧمن اسة ࡧالد ࡧعينة ࡧوتكونت ࡧالوصفي ࡧالمنݤݮ ࡧالباحث ) ١٠٠(رࡧواستخدم
ࡧو ࡧاݍݰكومية ࡧاݍݨامعات ʄࡧࡩ ʉس ࡧتد ࡧɸيئة ࡧࡩʄࡧ) ١٠٠( رعضو ʉس ࡧتد ࡧɸيئة رعضو

ࡧاݍݵاصة ࡧاݍݨامعاتࡧ،اݍݨامعات ࡧب؈ن ق ࡧفر ࡧوجود ʄࡧإڲ اسة ࡧالد ࡧنتائج ت وࡧوأشا ر ر
ࡧم ʄࡧࡩ ࡧاݍݰكومية ࡧاݍݨامعات ࡧلصاݍݳ ࡧواݍݵاصة ࡧتوفرࡧالعناصرࡧالماديةࡧاݍݰكومية دى

ࡧالرقمي ࡧللتحو ʈة لالضر ࡧأعضاءࡧ،ور ࡧلدى ࡧالرقمية ࡧتوفرࡧالكفاءات ࡧأن ت ࡧأشا رࡧكما
ʉسࡧɠانتࡧلصاݍݳࡧاݍݨامعاتࡧاݍݵاصةࡧ   .رɸيئةࡧالتد
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اساتࡧالسابقةࡧ   رȖعقيبࡧعڴʄࡧالد

ࡧالرقميࡧاتܸݳࡧ اساتࡧالسابقةࡧوכدبياتࡧالفبوʈةࡧࡩʏࡧمجالࡧالتحو لࡧࡧࡧࡧࡧࡧمنࡧخلالࡧعرضࡧالد ر
اساتࡧالسابقةࡧتتحددࡧفيماࡧيأȖيࡧاختلاف،ࡧوأوجھࡧھ،شبوجودࡧأوجھࡧ   :رࡧوأوجھࡧإفادةࡧمنࡧالد

ࡧ - ࡧالتحو ࡧبموضوع ࡧטɸتمام ʄࡧࡩ ࡧالسابقة اسات ࡧالد ࡧمع ࡧاݍݰالية اسة ࡧالد لاتفقت ر ر
ࡧالرقميࡧࡩʄࡧɠافةࡧ،الرقمي اساتࡧالسابقةࡧعڴʄࡧأɸميةࡧالتحو لࡧحيثࡧأكدتࡧɠافةࡧالد ر

ࡧ،المؤسسات قمية ࡧ ࡧثقافية ࡧوجود ࡧمن ࡧلابد ࡧينݬݳ ࡧلɢي ࡧوכفرادرࡧوأنھ ࡧالقيادات ࡧ،لدى
بالإضافةࡧإڲʄࡧأɸميةࡧالتɢاملࡧب؈نࡧɠافةࡧالمؤسساتࡧالمجتمعيةࡧمنࡧمنظماتࡧسياسيةࡧ
ࡧداخلࡧ ࡧونجاحھ ࡧالرقمي ࡧالتحو ࡧثقافة ࡧدعم ࡧأجل ࡧمن ࡧوإعلامية لوتكنولوجية

اتھࡧ،المؤسسات ࡧقد ࡧوتطوʈر ࡧالȎشر ࡧالعنصر ࡧأɸمية ʄࡧإڲ اسات ࡧالد ت ࡧأشا رࡧكما ر ير
ʄࡧإڲ ࡧأدوارࡧجديدة ࡧوإضافة اتھ ࡧࡩʄࡧرومɺا ࡧالنجاح ࡧتحقيق ࡧأجل ࡧمن ࡧالتقليدية ه رࡧأدوا

ࡧالرقمي ࡧɸذاࡧ،لالتحو ʏࡧࡩ ࡧالسابقة اسات ࡧللد ࡧامتدادا ࡧاݍݰالية اسة ࡧالد ࡧجاءت رࡧوقد ر
  .ࡧكماࡧاعتمدتࡧعڴʄࡧالمنݤݮࡧالوصفيࡧ،الموضوع

ࡧ - ࡧכسا؟ۜܣ ࡧالɺدف ʄࡧࡩ ࡧالسابقة اسات ࡧالد ࡧعن ࡧاݍݰالية اسة ࡧالد رواختلفت اسة،ࡧر رللد
ࡧالحيث ࡧتحقيق ࡧمتطلبات اسة ࡧبد ɸرࡧلمواجɺةࡧرࡧاɸتمت ࡧכ ࡧبجامعة ࡧالرقمي زتحو ل

ࡧ ࡧالصناعية ة ࡧالثو ࡧالراȊعة،رتحديات ࡧالموضوع ࡧالباحثة- ࡧوɸذا ࡧعلم ࡧحد ʄࡧلمࡧ- ࡧعڴ
اساتࡧالسابقة   .رتȘناولھࡧالد

ࡧالۘܢࡧ - ࡧوالتوصيات ࡧالنتائج ʄࡧࡩ ࡧالسابقة اسات ࡧالد ࡧمن ࡧاݍݰالية اسة ࡧالد ࡧأفادت روقد ر
ࡧ اسة ࡧالد ࡧمجال ࡧوأɸمية ࡧبالمشɢلة ࡧלحساس ࡧالباحثة ࡧلدى ࡧتحدياتࡧردعمت ࡧظل ʏࡩ

ةࡧالصناعيةࡧ   .الراȊعةرالثو

اسة   :رمصطݏݰاتࡧالد

ࡧ ࡧأساسي؈ن ࡧمصطݏݰ؈ن ʄࡧعڴ ࡧاݍݰالية اسة ࡧالد ࡧمصطݏݰات ࡧ:ɸمارࡧࡧࡧࡧاقتصرت ࡧالرقمي،لࡧالتحو
ࡧ ࡧالصناعية ة ࡧלطارࡧالراȊعة،رالثو ʄࡧࡩ ࡧبالتفصيل ࡧالمصطݏݰ؈ن ࡧɸذين ࡧاستعراض ࡧتم ࡧوقد

،     :לجرائيةࡧعرضࡧللتعرʈفاتࡧيڴʏࡧوفيماࡧيالنظر

ࡧالرقمىࡧࡧࡧࡧالت) ١(   Digital transformationلحو

ࡧاݍݰاليةࡧبأنھࡧ اسة ɸرࡧإجرائياࡧࡩʄࡧالد ࡧالرقميࡧبجامعةࡧכ رࡧࡧࡧࡧࡧࡧʇعرفࡧالتحو ز اعتمادࡧجامعةࡧ" ل
ʈةࡧإلكفونياࡧ ɸرࡧعڴʄࡧالتطبيقاتࡧالتكنولوجيةࡧاݍݰديثةࡧࡩʄࡧتقديمࡧخدماٮڈاࡧالتعليميةࡧوלدا رכ ز

اتࡧالت ةࡧرعفࡧشبكةࡧלنفنتࡧȊشɢلࡧيȘناسبࡧمعࡧالتطو ركنولوجيةࡧالمعاصرةࡧالۘܢࡧفرضْڈاࡧالثو
  "الصناعيةࡧالراȊعة

ةࡧالصناعيةࡧالراȊعةࡧࡧࡧ) ٢(  The Fourth Industrial Revolutionرالثو

ࡧ ࡧبأٰڈا ࡧإجرائيا ࡧالراȊعة ࡧالصناعية ة ࡧالثو ࡧاݍݰالية اسة ࡧالد رࡧࡧࡧࡧࡧȖعرف ࡧحديثةࡧ" ر ࡧصناعية ة رثو
ࡧ ࡧالعلمية ات ࡧالثو ࡧمختلف ࡧب؈ن ࡧالرقمي ࡧللاندماج ࡧنȘيجة ࡧمختلفࡧرظɺرت ʄࡧࡩ والتكنولوجية

ࡧوأحدثتࡧȖغ؈فاتࡧࡩʏࡧمختلفࡧجوانبࡧاݍݰياةࡧ،القطاعاتࡧالف؈قيائيةࡧوالبيولوجيةࡧوלلكفونية
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ࡧالبعدࡧ ʄࡧࡩ ࡧسواء ࡧوالشعوب ࡧالدو ࡧب؈ن ࡧاݍݰواجز ࡧɠافة الت ࡧوأ ࡧوטقتصادية لטجتماعية ز
ࡧوالثقافات ࡧاللغات ࡧأوࡧاختلاف ʏࡧ،اݍݨغراࡩ ࡧللإɲسان ࡧלبداعية ات ࡧالقد ت رࡧوحر ࡧأ،ر ࡧࡧوɠان زبر

ࡧالرقميةࡧ ࡧالتكنولوجيا ʄࡧعڴ ࡧטعتماد ࡧنȘيجة ࡧوالعمل ࡧالتعليم ࡧمنظومة ʄࡧࡩ ࡧالتغ؈فات ɸذه
  " .والتقنياتࡧاݍݰديثةࡧالۘܣࡧاختصرتࡧالوقتࡧواݍݨɺدࡧ

اسةࡧاݍݰالية   :رمباحثࡧالد

Ȍعةࡧمباحثࡧأساسيةࡧ                  اسةࡧاݍݰاليةࡧأ رتناولتࡧالد    :وۂʏر

ࡧالرقميࡧومتطلباتࡧتحقيقھࡧࡩʏࡧالتعليمࡧاݍ:لכوالمبحثࡧ ࡧلࡧالتحو ࡧלطارࡧالنظر ىݨامڥʏࡧوȘʈناو ل
ࡧ ࡧللتحو ࡧالرقمي،لوالمفاɸيمى ࡧالتعليمࡧومعوقاتھ،ࡧوفوائده ʄࡧࡩ ࡧتحقيقھ ࡧومتطلبات

ʏاݍݨامڥ. 

ࡧالثاɲى ࡧاݍݨامڥʏ،ࡧ: المبحث ࡧالتعليم ʄࡧعڴ ࡧالراȊعة ࡧالصناعية ة ࡧالثو ࡧفرضْڈا ࡧالۘܢ رالتحديات
 .وسبلࡧمواجɺةࡧɸذهࡧالتحديات

ࡧ ࡧال:الثالثالمبحث ࡧتحقيق ࡧتوافرࡧمتطلبات ࡧنظرࡧࡧمدى ࡧوجɺة ɸرࡧمن ࡧכ ࡧبجامعة ࡧالرقمي زتحو ل
ʉس  .رأعضاءࡧɸيئةࡧالتد

ࡧ ɸرࡧلمواكبةࡧ:الراȊعالمبحث ࡧכ ࡧبجامعة ࡧالرقمي ࡧالتحو ࡧمتطلبات ࡧلتحقيق ࡧالمقفحة زࡧךليات ل
ةࡧالصناعيةࡧالراȊعة   .رتحدياتࡧالثو

ࡧالرقميࡧومتطلباتࡧتحقيقھࡧࡩʏࡧالتعليمࡧاݍݨامڥʏࡧ:لכوالمبحثࡧ   لࡧالتحو

ࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧمعࡧبدايةࡧכل ࡧالتحو ࡧالتطبيقاتࡧوالفمجياتࡧالۘܢࡧدعمت ࡧظɺرتࡧعديدࡧمن لفيةࡧالثالثة
 Web "ࡧوالۘܣࡧأطلقࡧعلٕڈاࡧمفɺومࡧاݍݨيلࡧالثاɲىࡧللوʈبࡧ،الرقميࡧخصوصاࡧࡩʏࡧمجتمعاتࡧالتعلم

ࡧمستخدميࡧ " 2 ࡧمع ࡧالمحتو ࡧومشاركة ࡧלنفنت ࡧعفࡧشبكة ࡧالمدونات ࡧبناء ʄࡧࡩ ࡧساعدت ىࡧوالۘܢ
ࡧالت،לنفنت ࡧظɺو ʄࡧࡩ ࡧذلك ࡧساɸم ࡧأوࡧלلكفوɲىرࡧوقد ࡧالرقمي ࡧالتعلمࡧ،علم ࡧنظرʈات ࡧوأصبحت

ࡧالتقليدي ࡧغ؈ف ࡧالتعلم ࡧمن ࡧالنوع ࡧɸذا ࡧتفس؈ف ࡧȖستطيع ࡧلا ࡧإڲʄࡧ،التقليدية ࡧɸذا ࡧأدى ࡧوقد
ࡧ٢٠٠٤ࡧعامࡧSiemensࡧوقدࡧاقفحࡧسيم؇قࡧ،استحداثࡧنظرʈاتࡧجديدةࡧللتعلمࡧࡩʄࡧالعصرࡧالرقمي

ࡧالتعل ࡧحدوث ࡧكيفية ࡧتوضيح ʄࡧإڲ ʄسڥȖࡧ ࡧوالۘܢ ࡧטتصالية ࡧטففاضيةࡧالنظرʈة ࡧالبʋئات ʄࡧࡩ م
ࡧاݍݨديدة،טلكفونية ࡧטجتماعية ࡧبالتفاعلات ࡧتأثره ࡧمنࡧ،ࡧوكيفية ࡧالنظرʈة ࡧɸذه ࡧوȖعد

ʏࡧالتكنولوڊ تبطتࡧبالتطو رالنظرʈاتࡧاݍݰديثةࡧالۘܢࡧا ࡧوقدࡧاعتفࡧسيم؇قࡧأنࡧالتعلمࡧɸوࡧالمعرفةࡧ،ر
ࡧالتواص ࡧعفࡧمواقع ࡧالمتاحة ࡧالمعلومات ࡧخلال ࡧمن ࡧتحصيلɺا ࡧيتم ࡧالۘܢ ࡧטجتماڤʏࡧלجرائية ل

ࡧالمتعددة ࡧالمعلومات ࡧإلاࡧ،وقواعد ࡧتحصيلɺا ࡧولاࡧيمكن ࡧواحد ࡧܧݵص ࡧلاࡧيملكɺا ࡧالمعرفة ࡧوɸذه
ࡧوتففضࡧالنظرʈةࡧטتصاليةࡧأنࡧ،منࡧخلالࡧالتواصلࡧمعࡧتلكࡧالمصادرࡧالȎشرʈةࡧوغ؈فࡧالȎشرʈة

ࡧالتعلمࡧ ࡧطر ࡧلأن ࡧمعن ࡧتخصص ʄࡧࡩ ࡧشɺادة ʄࡧعڴ ࡧاݍݰصو ࡧبمجرد ࡧقياسھ ࡧيمكن ࡧلا قالعلم ل
ࡧمتعددة ࡧטلكفوɲيأصبحت ࡧالتعلم ࡧأدوات ࡧمئات ࡧخلال ࡧالنظرʈةࡧ،ࡧمن ࡧأن ࡧالبعض ىࡧوʈر

ڈاࡧنظرʈة ࡧوأنࡧالمطلوبࡧلʋسࡧنظرʈةࡧجديدةࡧللتعلمࡧࡩʄࡧالعصرࡧالرقميࡧ،טتصاليةࡧلاࡧترࡪʄࡧلكوٰ
ࡧالتعليميࡧ ىوإنماࡧنموذجࡧمتɢاملࡧيجمعࡧب؈نࡧالنظرʈاتࡧالمختلفةࡧللاسفشادࡧࡩʄࡧتصميمࡧالمحتو

ࡧعفࡧالوʈب ࡧفلسف،الرقمي ࡧטتصالࡧواعتماد ࡧنظام ࡧداخل ࡧوכɲشطة ࡧالعمليات ࡧمع ࡧتȘسق ࡧ،ة
اسةࡧوتحليلࡧالمواقفࡧالمعقدةࡧوالمȘشابكةࡧداخلࡧنظامࡧטتصالࡧكمنظومةࡧ رمماࡧʇساعدࡧعڴʄࡧد

  ) .١٣ ،٢٠٠٤ ،محمد( متɢاملةࡧ
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ࡧالرقميࡧࡧࡧ:أولا   Digital transformationلࡧمفɺومࡧالتحو

ࡧالرقم     :أɸمɺاىࡧلࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧتوجدࡧȖعرʈفاتࡧمتعددةࡧلمفɺومࡧالتحو

ࡧأوࡧ - ࡧفيديو ࡧأشرطة ʄࡧعڴ ࡧالمخزنة ࡧأو ࡧالمطبوعة ࡧالمواد ࡧتحوʈل ࡧالرقمي ࡧبالتحو ليقصد
قميࡧوɸوࡧالشɢلࡧالذيࡧʇستطيعࡧاݍݰاسبࡧالتعاملࡧمعɺاࡧ فيلمࡧإڲʄࡧموادࡧذاتࡧشɢلࡧ رمايكر و

ࡧ ࡧȖسمي ࡧوحدات ʄࡧإڲ ࡧبȘنظيمɺا ࡧداخليةࡧBytesوذلك ࡧتخزʈن ࡧوسائط ʄࡧعڴ ࡧتخزʈٔڈا ࡧيمكن
ࡧ جية ࡧأوࡧخا ࡧالصلبة ࡧوإتاحْڈاࡧرɠالأقراص ࡧالمل؈قرة ࡧأوࡧכقراص ࡧالفيديوࡧالرقمية كأقراص

  ).١٦،ࡧ٢٠١٣ ʇس،(عفࡧشبكةࡧלنفنتࡧ

ࡧ - ࡧبأنھ ࡧالرقمي ࡧالتحو ࡧʇعرف ࡧتكنولوجياࡧ" لكما ࡧاستخدام ʄࡧعڴ ࡧȖعتمد ࡧالۘܢ العملية
ࡧالتعليميةࡧ ࡧالمنظومة ࡧمكونات ʄࡧعڴ ࡧوتنعكس ࡧالتعليمية ࡧالبʋئة ʄࡧࡩ ࡧوالمعلومات טتصالات

ʉسࡧوأساليبࡧتقوʈمࡧࡧواسفاتيجيمعلم؈ن،منࡧ ࡧتد راتࡧوطر   ) .١١ ،٢٠١٨ محمود،" (ق

كماࡧʇعرفࡧأيضاࡧبأنھࡧטنتقالࡧمنࡧالفضاءࡧالف؈قياǿيࡧالواقڥʄࡧإڲʄࡧالواقعࡧטففاعۜܢࡧبحيثࡧ -
ࡧ ࡧبديلاࡧللمواقع ࡧالرقمية ࡧلݏݨامعات ࡧטلكفونية ࡧالمواقع ࡧعمليةࡧاݍݨغرافية،تصبح ࡧوتصبح

ࡧ ࡧالۘܢ ࡧوالمɢان ࡧالزمان ࡧمفاɸيم ࡧʇسودɸا ࡧلا ࡧالتقليديࡧטتصال ࡧالف؈قياǿي ࡧالعالم Ȗسود
و،ࡧ(    ) .٢،ࡧ٢٠٠٦زالر

ʈڋʏࡧࡩʄࡧטعتمادࡧعڴʄࡧالتقنياتࡧوالتطبيقاتࡧ - ࡧالرقميࡧبأنھࡧטنتقالࡧالتد ركماࡧʇعرفࡧالتحو ل
ʈةࡧوالتعليميةࡧ ،ࡧ٢٠٢٠،المطرف(رلتحقيقࡧכɸدافࡧࡩʄࡧشۘܢࡧنواڌʄࡧالعمليةࡧالتعليميةࡧלدا

١٦٢.(  

ࡧالم - ࡧقيام ʄࡧإڲ ࡧالرقمي ࡧالتحو ࡧمنࡧلوʉش؈فࡧمفɺوم ʈة ࡧלدا ࡧوعملياٮڈا ࡧأɲشطْڈا ࡧبɢافة رؤسسة
سةࡧأعمالɺاࡧعفࡧشبكةࡧלنفنتࡧمماࡧ رخلالࡧتوف؈فࡧبɴيةࡧمعلوماتيةࡧمتقدمةࡧتمكٔڈاࡧمنࡧمما

   )٧٧ ،٢٠٠٧ الفتاح، عبد(ʇسɺمࡧࡩʄࡧتحقيقࡧالكفاءةࡧوالفاعليةࡧ

ࡧ - ʄࡧإڲ ࡧاݍݨامعات ʄࡧࡩ ࡧالرقمي ࡧالتحو ࡧʇش؈فࡧمفɺوم ࡧإڲʄࡧ" لكما ࡧالتقليدية ࡧاݍݨامعات انتقال
قميةࡧمنࡧخلالࡧاستخدامࡧتكنولوجياࡧטتصالاتࡧوالمعلوماتࡧداخلࡧج ࡧاݍݨامعة،رامعاتࡧ

ࡧ ࡧالمعاصرة ࡧللمتغ؈فات ࡧاستجابة ࡧوذلك ࡧالكفونية ة ࡧبصو ࡧاݍݵدمات ࡧɠافة " روتقديم
 ).١٢٦٠ ،٢٠٢٠ السيد، الدɸشان،(

ࡧالرقميࡧࡩʄࡧاݍݨامعاتࡧوفقاࡧلم                  :يڴʏاࡧلوȋناءࡧعڴʄࡧماࡧسبقࡧيمكنࡧتحديدࡧمفɺومࡧالتحو

 ࡧالعملياتࡧ ࡧتنفيذ ʄࡧࡩ ࡧاݍݰديثة ࡧوالتقنيات ࡧالتكنولوجية ࡧالتطبيقات ʄࡧعڴ טعتماد
 التعليمية

ʈة    .روלدا

 ࡧتقديمࡧ ࡧمن ࡧاݍݨامعة ࡧتمكن ࡧحديثة ࡧاتصالات ࡧوأجɺزة ࡧتكنولوجية ࡧتحتية ࡧبɴية وجود
  .خدماٮڈاࡧȊشɢاࡧالكفوɲيࡧعفࡧشبكةࡧלنفنت
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 ࡧمن ࡧالتعليمية ࡧالمنظومة ࡧعناصر ࡧلɢل ࡧالتحو ʈ؈نࡧلشمولية ࡧوإدا ࡧوطلاب رࡧمعلم؈ن
ࡧ ࡧوأساليب ࡧوسيلةࡧتقوʈم،ىومحتو ࡧوإنما ࡧذاتھ ࡧحد ʄࡧࡩ ࡧɸدفا ࡧلʋس ࡧالرقمي لࡧفالتحو

 .العصرللتطوʈرࡧاݍݨامڥʏࡧوالتكيفࡧمعࡧمستجداتࡧ

ࡧالرقميࡧࡩʄࡧالتعليمࡧاݍݨامڥʏࡧ:ثانيا   لࡧأɸدافࡧعمليةࡧالتحو

ࡧالرقميࡧعدداࡧمنࡧכɸدافࡧالمɺمةࡧࡩʄࡧالتعليمࡧاݍݨامڥʏࡧ    :امٔڈلࡧࡧࡧࡧࡧيحققࡧالتحو

        )ʏ( وࡧ) ٥٢٣،ࡧ٢٠١٣،ࡧعڴ Spear , 2020,3. (  

ࡧ - ࡧالتحو ࡧمنࡧالرقمي،لɲشرࡧثقافة ࡧاݍݨامعة ࡧمɴسوȌي ࡧɠل ࡧلدى ࡧالرقمية ࡧالعقلية ࡧوȋناء
ʉسࡧوالطلابࡧ  .والموظف؈نرقياداتࡧوأعضاءࡧɸيئةࡧالتد

ࡧشبكةࡧ - ࡧعف ࡧɲشاطɺا سة ࡧمما ࡧمن ࡧتمكٔڈا ة ࡧمتطو ࡧمعلوماتية ࡧبɴية ࡧاݍݨامعة رامتلاك ر
  .دولياوלنفنتࡧمحلياࡧ

ࡧوالمؤسساتࡧ - ࡧوכفراد ࡧاݍݨامعات ࡧمٔڈا ࡧȖستفيد ࡧأن ࡧيمكن ࡧلݏݰدود ࡧعابرة ࡧخدمات تقديم
ࡧ  .العالمىعڴʄࡧمستو

ࡧوامتلاكࡧاݍݨامعاتࡧɠلࡧمقوماتࡧ - ىتحف؈قࡧمؤشراتࡧالتنافسيةࡧوالتمي؈قࡧب؈نࡧجامعةࡧوأخر
ࡧالرقميةࡧكمعيارࡧأسا؟ۜܣࡧللتم؈ق  .قالتنافسيةࡧمنࡧخلالࡧاعتمادࡧالطر

ࡧטتصال - ࡧطر ࡧاقتحس؈ن ࡧوخارجࡧࡧب؈ن ࡧداخل ࡧوالمسئول؈ن ࡧوכɠاديمية ʈة ࡧלدا رݍݨɺات
ࡧمحلياࡧ ࡧوالمؤسسات ࡧכفراد ࡧمع ࡧالتواصل ࡧʇسɺل ࡧشبɢي ࡧتنظيمي ࡧوتوف؈فࡧبناء اݍݨامعة

 .وعالميا

ࡧטعتمادࡧعڴʄࡧ - نتحقيقࡧمبدأࡧال؇قاɸةࡧوالشفافيةࡧنȘيجةࡧلوضوحࡧכدوارࡧوالمسئولياتࡧدو
ت؈نࡧالذيالȘسلسلࡧالوظيفيࡧالتقليديࡧ  .؈فوقراطيةوالبوࡧيȘسمࡧبالر

اتࡧالتعليمية،تطوʈرࡧمخرجاتࡧالعمليةࡧ - بࡧالطلابࡧواكȘسا٭ڈمࡧلمɺا رࡧوȖعزʈزࡧتجا   .متعددةر

ࡧالرقميࡧࡩʄࡧالتعليمࡧاݍݨامڥʏࡧ:ثالثا   لࡧفوائدࡧالتحو

ࡧالرقمـــــيࡧوســـــيلةࡧلتطـــــوʈرࡧأداءࡧاݍݨامعـــــاتࡧوتحـــــس؈نࡧالعمليـــــةࡧالتعليميـــــةࡧࡩـــــʄࡧ لࡧࡧࡧࡧࡧأصـــــبحࡧالتحـــــو
ࡧالرقمـــي مختلـــف ࡧيحقـــقࡧعديـــداࡧمـــنࡧالفوائـــدࡧللتعلـــيمࡧاݍݨـــامڥʏࡧلࡧأȊعادɸـــاࡧومـــنࡧثـــمࡧفـــإنࡧالتحـــو

  ) David & Kim , 2018 ,91()  Tomte, et al,2019,98(،ࡧ)٢٨٢،ࡧ٢٠١١عڴʏ،ࡧ (:ومٔڈا

  .المستوʈاتتوف؈فࡧالوقتࡧواݍݨɺدࡧوتحس؈نࡧكفاءةࡧכداءࡧاݍݨامڥʏࡧعڴʄࡧɠافةࡧ -

  .اݍݨامعةتقديمࡧخدماتࡧجامعيةࡧجديدةࡧقابلةࡧللȘسوʈقࡧمماࡧيزʈدࡧمنࡧإيراداتࡧ -

ࡧا - ࡧعڴʄࡧȖعزʈز ࡧتحافظ ࡧالۘܢ ࡧبالقواعد ࡧوטلقام ʏࡧاݍݨامڥ ࡧالمجتمع ʄࡧࡩ ࡧالرقمية لثقافة
  .الفكرʈةالبياناتࡧوالملكيةࡧ
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ࡧاحتياجاتࡧ - ࡧلمواكبة ࡧالرقمية ات ࡧالمɺا ࡧمن ࡧعديدا ࡧاݍݨامعات ࡧمɴسوȌي ࡧإكساب ʄࡧࡩ رȖسɺم
ࡧ   .العملقسو

ࡧتحس؈نࡧ - ʄࡧعڴ ࡧينعكس ࡧمما ࡧاݍݨامعية ࡧכɲشطة ࡧجميع ࡧب؈ن ࡧالتɴسيق ࡧفاعلية زʈادة
ʈ ࡧو ࡧسرʉعࡧادةزכداء ࡧȊشɢل ات ࡧالقرا ࡧاتخاذ ʄࡧࡩ نة ࡧالمر ʈادة ࡧ ࡧمع ࡧالمستفيدين ضا رࡧ ز ور

ʄأسس ومبۚܢࡧعڴ  

  .علمية 

ةࡧלلكفونيةࡧبماࡧ - ʈةࡧالۘܢࡧȖعتمدࡧعڴʄࡧלدا ࡧالقيادةࡧوالعملياتࡧלدا رتطوʈرࡧمستو ر ى
  .وال؇قاɸةتتضمنھࡧمنࡧمبادئࡧالمساءلةࡧوالشفافيةࡧ

ࡧ - ࡧالتنظيمي ࡧالɺيɢل ʄࡧࡩ ࡧعناصرࡧمتجددة ࡧȊعضࡧࡧمملݏݨامعة،طرح ࡧتقلص ʄࡧإڲ ࡧيؤدي ا
ࡧ ࡧومɺام ࡧوظائف ࡧوظɺو ࡧالوظائفࡧجديدة،رالمɺام ࡧب؈ن ࡧالتɢامل ࡧتحقيق ʄࡧإڲ ࡧبالإضافة

  .لݏݨامعةכساسيةࡧ

ࡧأجلࡧ - ࡧمن ࡧوȌشرʈة ࡧمادية د ࡧموا ࡧمن ࡧاݍݨامعة ࡧتمتلكھ ࡧاسȘثمارࡧفيما رتوف؈فࡧفرص
  .العالميةتحقيقࡧالمنافسةࡧ

ࡧ - ࡧعن ࡧوالكشف ࡧالبيانات ࡧلتخزʈن ࡧحديثة دࡧࡧكטنتحال،توف؈فࡧأنظمة ࡧيوفرࡧموا رما
 .לلكفونيةࡧالمكتباتࡧȖعليميةࡧمتعددةࡧوخدمات

ࡧالرقميࡧيحققࡧفوائدࡧمتعددةࡧعڴʄࡧɠافةࡧالمستوʈاتࡧ    لࡧيتܸݳࡧمماࡧسبقࡧأنࡧالتحو
ʈةࡧواݍݵدميةࡧالۘܢࡧتقدمɺاࡧاݍݨامعةࡧومتطلبࡧأسا؟ۜܣࡧمنࡧمتطلباتࡧ رالتعليميةࡧوלدا

  .تحقيقɺاʄࡧالتم؈قࡧوالتنافسيةࡧالۘܣࡧȖسڥʄࡧɠافةࡧالمؤسساتࡧالتعليميةࡧإڲ

ࡧالرقميࡧࡩʄࡧاݍݨامعاتࡧ:راȊعا   لࡧمعوقاتࡧالتحو

ࡧ ࡧالرقمي ࡧالتحو ࡧيحققɺا ࡧالۘܢ ࡧالمتعددة ࡧالفوائد ࡧمن ࡧɸناكࡧلݏݨامعات،لبالرغم ࡧأن ࡧإلا
ࡧ ࡧالرقمي ࡧالتحو ࡧعملية ࡧعن ࡧاݍݨامعات ࡧȖعو ࡧالۘܢ ࡧالمعوقات لȊعض  :مٔڈاق

  )٢٠١٩،٨٢محمد،ࡧ(وࡧ )٢٠٢٠،٢٦المسلماɲي،(

ࡧالبɴيةࡧالتحتيةࡧبا -   .טلكفونيةࡧوضعفࡧالتجɺ؈قاتࡧالمصرʈة،ݍݨامعاتࡧىتدɲيࡧمستو

ʉسضعفࡧالوڤʏࡧالتكنولوڊʏࡧلدىࡧكث؈فࡧمنࡧالطلابࡧوأعضاءࡧɸيئةࡧ -   .رالتد

ࡧوماࡧ - ࡧالرقمي ࡧالتحو ࡧبأɸمية ʉس ࡧالتد ࡧɸيئة ࡧالقرارࡧوأعضاء ࡧمتخذي ࡧقناعة لعدم ر
ࡧȖعلمࡧ   .جديدةقتفرضھࡧالتقنيةࡧمنࡧأساليبࡧوطر

ࡧا - ࡧכجɺزة ࡧلشراء ࡧטقتصادية ࡧالتɢلفة تفاع ࡧرا ࡧوالتطبيقات  الرقمية،لتكنولوجية
 .وȖشغيلɺا وصيانْڈا، والذكية،
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ࡧمعࡧ - ࡧالتعامل ʄࡧعڴ ࡧالمصرʈة ࡧباݍݨامعات ʉس ࡧالتد ࡧɸيئة ࡧأعضاء ࡧمعظم ة ࡧقد رضعف ر
ʈةالتطبيقاتࡧالتكنولوجيةࡧلتʋس؈فࡧمɺامɺمࡧالتعليميةࡧوالبحثيةࡧ  .روלدا

ࡧ - ࡧبالاتصال ࡧاݍݵاصة ࡧالمعقدة ࡧبالانفنت،المشاɠل ࡧوقتا ࡧȖستغر ࡧقد طوʈلاࡧقࡧوالۘܢ
 لاكȘشافɺاࡧوإصلاحɺاࡧ

ࡧلݏݨامعةࡧ - ࡧالܸݵمة ࡧالبيانات ࡧشبɢات ࡧٮڈدد ࡧالۘܢ ࡧالمعلومات ࡧتكنولوجيا مخاطرࡧأمن
ࡧ ࡧوقراصنة ࡧטلكفوɲيࡧלنفنت،ɠالف؈فوسات ࡧכمن ࡧإجراءات ࡧتحديث ة ورࡧوضر

 .باستمرار

ࡧ - ʄࡧࡩ ࡧالتنظيمية ࡧالɺياɠل نة ࡧمر ࡧشɢلࡧاݍݨامعات،وضعف ʄࡧعڴ ࡧاݍݨمود ࡧوغلبة
 .ݰاليةاݍالتنظيماتࡧاݍݨامعيةࡧ

ࡧاتخاذࡧ - ʄࡧعڴ ة ࡧوالقد ʏࡧכخلاࡪ ࡧاݍݨانب ʄࡧإڲ ࡧاݍݰديثة ࡧالتكنولوجية رتفتقرࡧالتقنيات
ࡧبالقيمࡧ ࡧטɸتمام ࡧيتطلب ࡧوɸذا ࡧالمعقدة، ࡧכخلاقية ࡧالمواقف ʄࡧࡩ ࡧجيدة ات رقرا

 .כخلاقيةࡧالۘܢࡧتتواءمࡧمعࡧالعصرࡧالرقمي

ࡧاللا ࡧالمادي ࡧباݍݨانب ࡧمرتبط ࡧȊعضɺا ࡧأن ࡧالمعوقات ࡧɸذه ʄࡧعڴ ࡧالملاحظ ࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧومن ࡧللتحو لم ز
الرقميࡧمثلࡧتوافرࡧشبكةࡧاتصالࡧقوʈةࡧوتطبيقاتࡧتكنولوجيةࡧحديثةࡧتʋسرࡧتقديمࡧاݍݵدماتࡧ

ࡧاݍݨامعة ࡧمعلومات ࡧلشبكة ࡧأمنية ࡧمنظومة ࡧتوافر ࡧمع ࡧمرتبطࡧ،الرقمية ࡧالمعوقات ࡧوȌعض
ࡧأوࡧ ࡧاݍݨامعة ࡧمɴسوȌي ࡧȊعض ࡧلدي ࡧالرقمي ࡧالتحو ࡧتقبل ࡧعدم ʄࡧࡩ ࡧالمتمثل ࡧالȎشر لباݍݨانب ي

ةࡧعڴʄࡧاستخد ࡧإلاࡧأنھࡧمنࡧالممكنࡧالتغلبࡧ،امࡧالتطبيقاتࡧالتكنولوجيةࡧاݍݰديثةرضعفࡧالقد
ࡧالرقمي ࡧالتحو ࡧɲشرࡧثقافة ࡧخلال ࡧمن ࡧالمعوقات ࡧɸذه ʄࡧلدىࡧ،لعڴ ࡧالرقمية ات ࡧالمɺا رࡧوتنمية

ࡧ ʉسࡧوطلابࡧوجɺازࡧإدار يأفرادࡧالمجتمعࡧاݍݨامڥʏࡧمنࡧأعضاءࡧɸيئةࡧتد  .ر

ࡧالرقميࡧࡩʄࡧاݍݨامعات:خامسا   لࡧخطواتࡧالتحو
ࡧالرقميࡧࡩʄࡧاݍݨامعاتࡧمنࡧخلالࡧعدةࡧخطواتࡧأساسيةࡧۂـʏࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧتتمࡧعمليةࡧ ،(لالتحو  يالعزʈـز

٢٠١٩(: 

ࡧ - ࡧالتحو ࡧلتحقيق ࡧاسفاتيجية ʈة ࡧر لإعداد ࡧالمستقبليةࡧالرقمي،ؤ ࡧטحتياجات ࡧوتحديد
  .لݏݨامعة

ࡧالرقميࡧنظراࡧ - جيةࡧلݏݨامعةࡧكخطوةࡧأساسيةࡧقبلࡧالبدءࡧࡩʄࡧالتحو لتحليلࡧالبʋئةࡧاݍݵا ر
ࡧوذلكࡧمنࡧأجلࡧبناءࡧاسفاتيجيةࡧمحدثةࡧوفقاࡧلأحدثࡧ،السرʉعةللتغ؈فاتࡧالتكنولوجيةࡧ

 .المستجدات

قميةࡧللمستخدم؈نࡧمنࡧخلالࡧبرنامجࡧأوࡧتطبيقࡧأوࡧمنصةࡧوالتحققࡧمن -  رتصميمࡧتجرȋةࡧ

ٮڈمࡧعڴʄࡧالتفاعلࡧلɺم،ࡧمناسبْڈاࡧ -  .وأسرعࡧوتحقيقࡧأɸدافɺمࡧȊشɢلࡧأسɺلࡧمعɺا،رࡧوقد

ࡧوتحديدࡧمدىࡧجودةࡧاسية،כسࡧوفحصࡧالبɴيةࡧالرقميةࡧلݏݨامعة،تقييمࡧالواقعࡧاݍݰاڲʏࡧ -
 .تكنولوڊʏࡧوتحديدࡧالمجالاتࡧالۘܢࡧتحتاجࡧإڲʄࡧتطوʈرࡧالمتاحة،التطبيقاتࡧوالفامجࡧ

ࡧالرقميࡧ - ࡧالتحو ࡧلضمان ࡧالمتخصص؈ن ࡧاݍݵفاء ࡧمن ࡧبمجموعة ࡧالتحتية ࡧالبɴية لدعم
 .الناݦݳ
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ࡧتقديمࡧ ࡧمجرد ࡧلʋست ࡧالرقمي ࡧالتحو ࡧعملية ࡧأن ࡧالسابقة ࡧاݍݵطوات ࡧخلال ࡧمن لࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧوʈتܸݳ
Ȗةࡧخدماتࡧ ʈةࡧبصو رعليميةࡧوإدا ࡧوإنماࡧإعادةࡧتصميمࡧلɢافةࡧɸذهࡧالعملياتࡧمعࡧتوافرࡧرقمية،ر

ࡧ ب ࡧالمد رالعنصرࡧالȎشر ࡧاݍݨامڥʏࡧرقميا،ي ࡧالوسط ࡧداخل ࡧالرقمية ࡧɲشرࡧالثقافة ʄࡧإڲ ࡧبالإضافة
ࡧ   .  ࡧومقدمةࡧمɺمةࡧللبدءࡧࡩʄࡧسياساتࡧالتغي؈فالرقمي،لكخطوةࡧأساسيةࡧلعمليةࡧالتحو

ࡧ:سادسا   الرقميࡧࡩʄࡧاݍݨامعاتࡧلࡧمتطلباتࡧتحقيقࡧالتحو
ࡧالرقميࡧباݍݨامعاتࡧ ،ࡧ٢٠١٥ ياس؈ن،( :مٔڈالࡧࡧࡧࡧࡧࡧتوجدࡧعدةࡧمتطلباتࡧأساسيةࡧلتحقيقࡧالتحو

  )٤٢٧،ࡧ٢٠١٩לقباڲʏ،ࡧ( و) ٥١

ࡧ -١ ࡧالتحو ࡧثقافة ࡧمɴسوȌيࡧ:الرقميلɲشر ࡧلدى ࡧالرقمي ࡧالتحو ࡧثقافة ࡧɲشر ࡧإن لࡧحيث
ࡧ ʄࡧࡩ ࡧالرقمي ࡧالتحو ࡧمتطلبات ࡧأɸم ࡧمن ࡧاݍݨامعات،لاݍݨامعة ࡧʇسɺم ࡧوتأييدࡧࡧلأنھ ࡧدعم ʄࡩ

ࡧ ࡧالمعلومات ࡧتكنولوجيا ࡧعفࡧوسائط ࡧاݍݨامعية ࡧכɲشطة ࡧتقديم ʄࡧوטتصالات،التغي؈فࡧࡩ
ࡧلɴشرࡧ ࡧأساسية ࡧكخطوة ࡧاݍݨامعات ʄࡧࡩ ࡧالسائدة ࡧالتنظيمية ࡧالثقافة ࡧȖغي؈ف ࡧمن ولابد

 .قطاعاٮڈاالثقافةࡧاݍݨديدةࡧالۘܢࡧتدعمࡧدمجࡧالتكنولوجياࡧࡩʄࡧاݍݰياةࡧاݍݨامعيةࡧبɢلࡧ

ࡧالتحتي -٢ ࡧالبɴية ࡧاݍݰديثةࡧࡧتحديث ࡧכجɺزة ࡧوتوف؈ف ࡧباݍݨامعة ࡧالمعلومات ࡧلتكنولوجيا ة
ࡧ سائط ࡧو ࡧقبلࡧالتخزʈن،ووالفمجيات ࡧمن ࡧللمستخدم؈ن م ࡧاللا ࡧالفۚܣ ࡧتوف؈فࡧالدعم زࡧمع

ةࡧالمنظومةࡧالرقميةࡧوالبɴيةࡧالتحتيةࡧلشبكةࡧ ةࡧعڴʄࡧإدا ركفاءاتࡧȊشرʈةࡧمتخصصةࡧوقاد ر
  .اݍݨامڥʏفرادࡧالمجتمعࡧלنفنتࡧȊشɢلࡧيضمنࡧاستمرارࡧاݍݵدمةࡧالرقميةࡧالمقدمةࡧلأ

ࡧ -٣ ࡧالتنظيمي ࡧالɺيɢل ࡧمرنةࡧ:لݏݨامعةتطوʈر ࡧتنظيمية ࡧɸياɠل ࡧيتطلب ࡧالرقمي لࡧفالتحو
 .اݍݨامعةࡧمعࡧȖܨݨيعࡧالعملࡧاݍݨماڤʏࡧداخلࡧواݍݨمود،Ȋعيدةࡧعنࡧالتعقيدࡧ

ࡧ -٤ ࡧالۘܢࡧتدعمࡧالتحو ࡧوذلكࡧلتأم؈نࡧالمعاملاتࡧالرقمي،لتوف؈فࡧכطرࡧالȘشرʉعيةࡧوالقانونية
ࡧبياالرقمية، ࡧࡧوحماية ࡧالمستفيدين ࡧاستخدامࡧباݍݨامعة،نات ʄࡧعڴ ࡧʇܨݨعɺم ࡧمما

 .بأماناݍݵدماتࡧטلكفونيةࡧ

ࡧوأجɺزةࡧ -٥ ࡧاتصالات ࡧشبكة ࡧمن ࡧالرقمي ࡧالتحو ࡧلعملية م ࡧاللا ࡧوالتموʈل لࡧتوف؈فࡧالدعم ز
 .وتطبيقات

ࡧالمرتبطةࡧبالتطبيقاتࡧالتكنولوجيةࡧمماࡧʇساعدࡧعڴʄࡧامتلاكࡧ -٦ ʈة ساتࡧלدا رتطوʈرࡧالمما ر
مةࡧلل ࡧإڲʄࡧعالمࡧزالȘسɺيلاتࡧاللا  .الرقميةلدخو

ࡧ -٧ ʉسࡧوطلابࡧوجɺازࡧإدار دࡧالȎشرʈةࡧباݍݨامعةࡧمنࡧأعضاءࡧɸيئةࡧتد اتࡧالموا يࡧتنميةࡧقد ر ر ر
ࡧالرقميࡧيتطلبࡧتخصصھ،عڴʄࡧاستخدامࡧتكنولوجياࡧالمعلوماتࡧɠلࡧࡩʄࡧمجالࡧ لࡧفالتحو

ࡧالȎشرʈةࡧمنࡧمجردࡧحفظࡧاللوائحࡧوالتعليماتࡧوتنفيذɸاࡧإڲʄࡧمبدع؈نࡧ ࡧللقو ىأيضاࡧتحو ل
ʄنࡧࡩʈࡧإطارࡧالثقافةࡧالرقميةࡧومبتكر 

ࡧالبياناتࡧ -٨ ࡧإنتاج ࡧمن ࡧاݍݨامعة ࡧيمكن ࡧوالمعلومات ࡧالبيانات ࡧلمعاݍݨة ࡧكفء توف؈فࡧنظام
ࡧ ࡧالوقت ʄࡧࡩ ࡧواسفجاعɺا ࡧالرقميࡧ.المطلوبوتحليلɺا ࡧالتحو ࡧأن ࡧيتܸݳ ࡧسبق لࡧمما

ࡧ ࡧمنࡧنظامࡧإدار يلݏݨامعاتࡧʇشملࡧɠافةࡧالعناصرࡧالماديةࡧوالȎشرʈةࡧباݍݨامعةࡧفɺوࡧتحو ل
ࡧإڲʄࡧجامعات ʏࡪ ق، تكنولوجيةࡧبلا رو ࡧمنࡧأنظمةࡧوȖشرʉعاتࡧجامدةࡧرو لࡧوɸوࡧأيضاࡧتحو

ࡧ ࡧوالتم؈قࡧوالمنافسة ࡧللتطو ʄسڥȖࡧ ࡧمرنة ࡧأنظمة ʄࡧכفرادࡧالعالمية،رإڲ ࡧتحو ʄࡧإڲ لࡧبالإضافة
  .לبداعمنࡧقيودࡧالتقليدࡧإڲʄࡧآفاقࡧ
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ةࡧالـــــصناعيةࡧالراȊعـــــةࡧعڴـــــʄࡧ:الثـــــاɲيالمبحـــــثࡧ رࡧالتحـــــدياتࡧالۘـــــܢࡧفرضـــــْڈاࡧالثـــــو
  اݍݨامڥʏالتعليمࡧ

ࡧ ةࡧمعرفيةࡧوتكنولوجيةࡧنȘيجةࡧللانفجارࡧالمعرࡩʏࡧالسرʉعࡧوالتطو رࡧࡧࡧࡧࡧشɺدࡧالعالمࡧالمعاصرࡧثو ر
ࡧ ࡧمجال ʄࡧأنماطاࡧטتصالات،ࡩ ࡧفرضت ࡧלɲسانية ࡧاݍݰياة ʈخ ࡧتا ʄࡧࡩ ࡧكب؈فة ࡧتحولات ʄࡧإڲ ࡧأدى رࡧمما

ࡧذيࡧ ࡧالراȊعةࡧقبل،حياتيةࡧمختلفةࡧعن ࡧالصناعية ة ࡧالمبحثࡧمفɺومࡧالثو ࡧɸذا رࡧوسوفࡧيȘناو ل
ࡧوفيماࡧمواجɺْڈا،ࡧوسبلࡧاݍݨامڥʏ،ࡧوالتحدياتࡧالۘܢࡧفرضْڈاࡧعڴʄࡧالتعليمࡧوخصائصɺا،أٮڈاࡧوɲش

  :بالتفصيليأȖيࡧعرضࡧɸذهࡧالعناصرࡧ

ةࡧالصناعيةࡧالراȊعةࡧ:أولا   رࡧɲشأةࡧالثو

ࡧךن ࡧعشرࡧوحۘܢ ࡧالثامن ࡧالقر ࡧٰڈاية ࡧمنذ ࡧمتتالية ࡧصناعية ات ࡧثو ࡧثلاث ࡧالعالم نࡧࡧࡧࡧࡧشɺد ࡧ،ر
ࡧ ࡧظɺرت ʄࡧכوڲ ࡧالصناعية ة ࡧࡩʄࡧ" ١٧٨٤"رفالثو ࡧךلات ࡧالبخارࡧلتحرʈك ࡧقوة ࡧاستخدمت حيث

ةࡧالصناعيةࡧالثانيةࡧمنذࡧعامࡧ،ȊعضࡧالصناعاتࡧالȎسيطة حيثࡧبدأࡧ " ١٨٧٠"رࡧثمࡧبدأتࡧالثو
ࡧ ࡧتحو ࡧحدث ࡧوȌعدɸا ࡧالمصاɲع ࡧȖشغيل ʄࡧࡩ ࡧالنفط ࡧاستخدام ʄࡧالبخارࡧإڲ ࡧاستخدام ࡧمن لالتحو ل

ࡧالنطا ࡧواسع ࡧإنتاج ʄࡧإڲ ࡧالوصو ࡧأجل ࡧمن ࡧالكɺرȋاء ࡧالعشرʈنࡧ،قلآخرࡧلاستخدام ࡧالقر ʏنࡧوࡩ
ࡧالرقميةࡧحيثࡧɠانتࡧبدايةࡧ" ١٩٦٩"عام ة ࡧوالۘܢࡧعرفتࡧبالثو ةࡧالصناعيةࡧالثالثة ربدأتࡧالثو ر

ࡧحيثࡧاعتمدتࡧعڴʄࡧاستخدامࡧלلكفونياتࡧوتقنيةࡧالمعلوماتࡧوأصبحتࡧ،لعصرࡧالتكنولوجيا
ࡧالبيانات ࡧتخزʈن ʄࡧعڴ ة ࡧالكمبيوترࡧأك؆فࡧقد ࡧوالمجت،رأجɺزة ࡧכفراد ࡧتفاعل ࡧطر ࡧ،معاتقࡧوغ؈فت

اتࡧ ࡧالتطو ࡧمع ࡧوتزامنت ࡧالثالثة ࡧכلفية ࡧبداية ʄࡧࡩ ࡧظɺرت ࡧفقد ࡧالراȊعة ࡧالصناعية ة ࡧالثو رأما ر
التكنولوجيةࡧالفائقةࡧواعتمدتࡧعڴʄࡧدمجࡧالتقنياتࡧالۘܢࡧتلڧʄࡧاݍݰدودࡧالفاصلةࡧب؈نࡧɠلࡧماࡧɸوࡧ

اتࡧالتقنيةࡧالسرʉعة قمىࡧࡩʄࡧظلࡧبوتقةࡧواحدةࡧمنࡧالتطو ربيولوڊʄࡧوف؈قياǿىࡧو ࡧكماࡧاȖسمتࡧ،ر
ࡧرالثو ࡧومٔڈا ࡧالعالم ࡧغ؈فت ࡧالۘܢ ࡧالتقنيات ࡧمن ࡧعدد ࡧبظɺو ࡧالراȊعة ࡧالصناعية ࡧالذɠاءࡧ" رة تقنية

ȋوت ࡧالر ʄوטصطناڤ،ʄࡧالقيادة،ࡧوالنانوࡧتكنولوڊ ࡧذاتية ات اثية،رࡧالسيا ࡧالو ࡧاݍݨينات ࡧ،رࡧعلم
ةࡧ" ࡧالعملاتࡧטففاضيةࡧ،الطباعةࡧثلاثيةࡧכȊعاد ةࡧمنࡧمعطياتࡧالثو روقدࡧانطلقتࡧɸذهࡧالثو ر

ࡧا ࡧالرقميةالصناعية ࡧواݍݰوسبة ࡧأȊعادࡧ،لثالثة ࡧثلاثة ʄࡧࡩ ࡧالسابقة ات ࡧالثو ࡧعن ࡧاختلفت رࡧولكٔڈا
ة ࡧالثو ࡧلɺذه ࡧالمصاحبة ࡧانȘشارࡧالتقنيات ࡧسرعة ʄࡧۂ ࡧɠلࡧ،رأساسية ࡧلȘشمل ࡧنطاقɺا ࡧواȖساع

ࡧࡩʄࡧالمجتمعاتࡧ ٮڈاࡧعڴʄࡧإحداثࡧȖغ؈فࡧجذر ىالقطاعاتࡧوقد ،ࡧ،عبدࡧالمنعم(ر  ٢٨،ࡧ٢٠١٩لࡧقعلو
(،)World Economic Forum ,2016(.  

ئʋسࡧالمنتدىࡧטقتصاديࡧالعالميࡧɸوࡧ"  Klaus Schwab "ࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧوʉعدࡧɠلوسࡧشوابࡧ رمؤسسࡧو
ࡧطرحࡧ ࡧفقد ࡧالعالمية ࡧالمنتديات ʄࡧࡩ ࡧوأصلھ ࡧالراȊعة ࡧالصناعية ة ࡧالثو ࡧمفɺوم ࡧاستخدم ࡧمن ّأو ر ل

ࡧ ࡧالسادسࡧ" مفɺوم ࡧالعالمي ࡧטقتصادي ࡧللمنتدي ࡧوموضوع ࡧكعنوان ࡧالراȊعة ࡧالصناعية ة رالثو
ࡧالذ Ȍعو نوכ ࡧوأيضاࡧࡩʄࡧكتابھࡧالذيࡧألفھࡧࡩʄࡧنفسࡧالعامࡧتحتࡧ،٢٠١٦يࡧعقدࡧࡩʄࡧدافوسࡧعامࡧر

ةࡧتمثلࡧاݍݰلقةࡧ) The Fourth Industrial Revolution (عنوانࡧ رحيثࡧأكدࡧعڴʄࡧأنࡧɸذهࡧالثو
ࡧ ࡧبقولھ ࡧوصفɺا ࡧوقد ࡧالمتلاحقة ࡧالصناعية ات ࡧالثو ࡧسلسلة ࡧمن ࡧالصناعيةࡧ" رכخ؈فة ة ࡧالثو رإن

ࡧ ࡧالطرʈقة ʈا ࡧستغ؈فࡧجذ ࡧوɲعملرالراȊعة ࡧ٭ڈا ࡧنحيا ࡧنواڌʏࡧ،الۘܣ ࡧجميع ࡧالتحو ࡧɸذا لࡧوسʋشمل
ࡧسواءࡧمنࡧناحيةࡧݯݨمࡧالتغي؈فࡧ،اݍݰياةࡧלɲسانية ࡧفرʈداࡧمنࡧنوعھࡧࡩʏࡧحياةࡧالȎشرʈة نࡧوسيكو

ࡧالتعقيد ࡧالمتغ؈فاتࡧ،ىأوࡧمستو ࡧلɺذه ࡧטستجابة ࡧتكو ࡧأن ࡧفلابد ࡧالتحو ࡧɸذا ࡧنواكب نࡧولɢي ل
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ࡧالعا ࡧالوظيفية ࡧالقطاعات ࡧɠافة ࡧتضم ࡧومتɢاملة ࡧواݍݵاصةشاملة ࡧالمؤسساتࡧ،مة ࡧوكذلك
  . )  , Klaus, 2016" (כɠاديميةࡧوالمجتمعيةࡧ

ةࡧالصناعيةࡧالراȊعةࡧ:ثانيا   رࡧمفɺومࡧالثو

ࡧ ࡧتحولات ʄࡧعڴ ࡧليدل ة ࡧالثو ࡧمفɺوم ࡧʇستخدم ࡧما ࡧبɴيةࡧكب؈فة،رࡧࡧࡧࡧࡧغالبا ʄࡧࡩ ʈة ࡧجذ رࡧوانقلابات
لۘܢࡧتناولتࡧɸذاࡧالمفɺومࡧࡧوȋالإطلاعࡧعڴʄࡧכدبياتࡧالفبوʈةࡧاأȊعادɸا،المجتمعاتࡧלɲسانيةࡧبɢلࡧ

ةࡧالصناعيةࡧالراȊعةࡧ   :مٔڈارتب؈نࡧوجودࡧȖعرʈفاتࡧمتعددةࡧللثو

ࡧࡩʄࡧ - ࡧأساسيا ࡧجزءا ࡧالتكنولوجيا ࡧجعلت ࡧوالۘܢ ࡧالرقمية ة ࡧالثو ʄࡧعڴ ࡧمعتمدة ࡧصناعية ة رثو ر
ȋوتات،المجتمعاتࡧباخفاقɺاࡧمختلفࡧالمجالاتࡧوتطوʈرɸاࡧعفࡧعديدࡧمنࡧالوسائلࡧمثلࡧ  والر

ࡧثلاثواݍݰوسبة، ࡧࡧوالطباعة ࡧכȊعاد،ية ࡧاݍݰيوʈة ࡧالنانوࡧوالتكنولوجيا  ݯݨاج،(ࡧوتكنولوجيا
٨ ،٢٠١٩. ( 

ࡧأوࡧاجتماعيةࡧ - ࡧأوࡧفكرʈة ࡧمادية ࡧبɴية ʏࡧࡩ ࡧتحدث ࡧالۘܣ ࡧاݍݨوɸرʈة ࡧالتغ؈فات ࡧمن ࡧشاملة منظومة
ةࡧفرɲساࡧأوࡧࡩʄࡧكياٰڈا،فتغ؈فࡧɸوʈْڈاࡧوتɴسفࡧ ࡧࡩʄࡧالمجالࡧالسيا؟ۜܣࡧوטجتماڤʏࡧكثو رࡧوقدࡧتكو ن

ا  ) .٢٠١٩ وطفة،( .والراȊعة والثالثة، والثانية، כوڲʄ،تࡧرالمجالࡧالتكنولوڊʏࡧɠالثو

ࡧࡩʄࡧ - ࡧالɺائلة ࡧوالتكنولوجية ࡧالعلمية ات ࡧالثو ࡧمختلف ࡧب؈ن ࡧوالتɢامل ࡧللانصɺارࡧالرقمي رࡧࡧنتاجا
 ).١٦٧،ࡧ٢٠١٩،ࡧالدɸشان(الفضاءࡧالسيفاɲىࡧ

ࡧمختلفࡧ ࡧب؈ن ࡧالرقمي ࡧللاندماج ࡧنتاجا ࡧȖعد ࡧالراȊعة ࡧالصناعية ة ࡧالثو ࡧفإن ࡧثم رࡧࡧࡧࡧࡧࡧومن
ࡧوالبيولوجيةࡧال ࡧالف؈قيائية ࡧالقطاعات ࡧمختلف ʄࡧࡩ ࡧوالتكنولوجية ࡧالعلمية ات رثو

ࡧأوࡧوלلكفونية، ʏࡧالبعدࡧاݍݨغراࡩ ʄࡧوالشعوبࡧسواءࡧࡩ ࡧالدو التࡧɠافةࡧاݍݰواجزࡧب؈ن ࡧأ لࡧوقد ز
ࡧ ࡧاللغات ࡧࡩʏࡧوالثقافات،اختلاف ࡧȖغ؈فات ࡧوأحدثت ࡧللإɲسان، ࡧלبداعية ات ࡧالقد ت رࡧوحر ر

ࡧوט ࡧטجتماعية ࡧاݍݰياة ࡧجوانب ࡧمنظومةࡧمختلف ʄࡧࡩ ࡧالتغ؈فات ࡧɸذه ࡧأبر ࡧوɠان زقتصادية،
ࡧالۘܣࡧ ࡧاݍݰديثة ࡧوالتقنيات ࡧالرقمية ࡧالتكنولوجيا ʄࡧعڴ ࡧטعتماد ࡧنȘيجة ࡧوالعمل التعليم

  .واݍݨɺداختصرتࡧالوقتࡧ

ةࡧالصناعيةࡧالراȊعةࡧ:ثالثا   رࡧخصائصࡧالثو

Ȋࡧ ࡧاȖسمت ࡧوالعشرʈن ࡧاݍݰادى ࡧالقر ࡧمطلع ʄࡧࡩ ࡧالراȊعة ࡧالصناعية ة ࡧالثو ࡧانطلاق نࡧࡧࡧࡧمنذ عدةࡧر
اتࡧالثلاثࡧالسابقةࡧأɸمɺاࡧالسرعةࡧ ࡧ" Rapidity "رخصائصࡧتم؈قتࡧ٭ڈاࡧعنࡧالثو  "ل،ࡧالشمو

Inclusiveness "ࡧ ࡧوالتعقيد ،" Complexity "ࡧالصناعيةࡧ ة ࡧالثو ࡧخصائص ࡧأɸم ʏࡧيڴ روفيما
دتࡧࡩʄࡧכدبياتࡧ   )Abid , 2019, 3 (وࡧ) ١٧،ࡧ٢٠١٨عبدࡧالصادق،ࡧ (:الفبوʈةرالراȊعةࡧكماࡧو

 .والبيولوجيةالةࡧاݍݰدودࡧالفاصلةࡧب؈نࡧالمجالاتࡧالرقميةࡧوالماديةࡧزدمجࡧالتقنياتࡧوإ -

ʈةࡧࡩʄࡧجميعࡧ -  .المجالاترȖعتمدࡧعڴʄࡧלفادةࡧمنࡧɠلࡧالمنجزاتࡧاݍݰضا

ࡧالرقميࡧ - اتࡧلبناءࡧالثقافةࡧالرقميةࡧوتفعيلࡧالتحو لȖعتمدࡧعڴʄࡧالمعرفةࡧوالمɺا  .بكفاءةر
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ࡧ - ࡧالسرعة ࡧشديدة ࡧتأوالتعقيد،أٰڈا ʏࡧالتكنولوڊ ࡧالتطو ࡧطفراتࡧرࡧفعملية ࡧشɢل ʄࡧࡩ Ȗي
ةࡧ   .خطيةرɸائلةࡧعڴʄࡧجميعࡧالمستوʈاتࡧولʋسࡧࡩʏࡧصو

ࡧ - ࡧالمادية ࡧاݍݰياة ʏࡧنواڌ ࡧشۘܢ ʄࡧࡩ ࡧالمجالات ࡧݍݨميع ࡧوشامل ࡧممتد ࡧوטجتماعية،تأث؈فɸا
ࡧالعالمࡧبلاࡧ  .حدودىوأصبحࡧالتواصلࡧالمجتمڥʏࡧمنفتحاࡧعڴʄࡧمستو

ࡧȖغي؈فࡧالنظ - ʄࡧعڴ ࡧȖعمل ࡧوإنما ࡧالمقدمة ࡧاݍݵدمات ࡧتجديد ʄࡧعڴ ࡧلاࡧتقتصرࡧفقط ࡧبأكملɺا،م
ࡧوالمجتمعاتࡧوالشراɠاتࡧداخلࡧɠلࡧ ࡧالدو ʈةࡧࡩʄࡧالعلاقاتࡧب؈ن لكماࡧتحدثࡧȖغي؈فاتࡧجذ ر

 .مٔڈا

أسࡧ - اࡧكب؈فاࡧࡩʄࡧלنتاجࡧوتقديمࡧاݍݵدماتࡧأك؆فࡧمنࡧ رأنࡧלبداعࡧوטبتɢارࡧيلعبࡧدو   .المالر

ȋوتاتࡧوالذɠاءࡧטصطناڤʏࡧوالواقعࡧ -  .טففاعۜܣووجودࡧالتكنولوجياࡧالتطبيقيةࡧمثلࡧالر

اتࡧأنࡧت -  .وأفɢاررأث؈فɸاࡧلاࡧيقتصرࡧعڴʄࡧاستخداماتناࡧوإنماࡧيمتدࡧإڲʄࡧماࡧبداخلناࡧمنࡧتصو

ࡧ ࡧالفوائد ࡧمن ࡧكث؈فا ࡧالراȊعة ࡧالصناعية ة ࡧالثو ࡧحققت ࡧالنموࡧ:أɸمɺارࡧࡧوقد ࡧمعدل ʈادة زࡧ
ࡧالرعايةࡧوלɲساɲي،טقتصاديࡧوטجتماڤʏࡧ ࡧȖسɺيلࡧوسائلࡧالنقلࡧالܶݰية،ىࡧوتحس؈نࡧمستو

ةࡧأك؆فࡧكفاءة ࡧواستحداثࡧوظائفࡧجديدةࡧتȘناسبࡧمعࡧالمجالاتࡧتɢلفة،ࡧوأقلࡧروטتصالࡧبصو
   .الذكيةاݍݨديدةࡧالۘܢࡧأتاحْڈاࡧالفامجࡧوכنظمةࡧ

ةࡧالصناعيةࡧالراȊعةࡧواɲعɢاساٮڈاࡧعڴʄࡧالتعليمࡧاݍݨامڥʏࡧ:راȊعا   رࡧتحدياتࡧالثو

ʏࡧاݍݨامڥ ࡧالتعليم ʄࡧعڴ ࡧالتحديات ࡧمن ࡧعديدا ࡧالراȊعة ࡧالصناعية ة ࡧالثو ࡧالۘܣࡧ،رࡧࡧࡧࡧࡧࡧفرضت
ɸࡧ ࡧأɸدافجعلت ࡧمن ࡧالتعليمية ࡧعناصرࡧالمنظومة ࡧلتطوʈرࡧجميع ࡧمݏݰة ة ࡧضر ࡧومناݠݮࡧ،ورناك

ʉس ࡧتد روطر ࡧمعلم،ق ࡧوإعداد ࡧتقوʈم ࡧيقابلɺاࡧ،ࡧوأساليب ࡧأن ʏبڧɴࡧي ࡧالراȊعة ࡧالصناعية ة رࡧفالثو
ࡧالتعليم ʄࡧࡩ ة ࡧمعɺا،رثو ࡧوʈتكيف ة ࡧالثو ࡧتلك ࡧأȊعاد ࡧاسȘيعاب ࡧالتعليم ࡧʇستطيع ࡧوʈتوافقࡧ،رࡧلɢي

ࡧتوف؈ ࡧخلال ࡧمن ࡧمعطياٮڈا ࡧالمستمرࡧأمامࡧمع ࡧالتعليم ࡧأبواب ࡧتفتح ࡧمتɢاملة ࡧȖعليمية فࡧمنظومة
ࡧومتطو،اݍݨميع ࡧمر ࡧȖعليمي ࡧȊسلم رࡧوتȘسم ࡧوفرصࡧ،ن ࡧاݍݨديدة ࡧالتخصصات ࡧآلاف ࡧواكȘشاف

ة ࡧالثو ࡧلتلك ࡧوالعلمية ࡧالعملية ࡧךفاق ࡧلɺم ࡧأتاحْڈا ࡧالۘܢ ࡧالمنتجاتࡧ،رالعمل ࡧتوظيف ة ورࡧوضر
ࡧࡧوإضافةࡧ،التكنولوجيةࡧݍݵدمةࡧالعمليةࡧالتعليمية ا؟ۜܣࡧوفصو لعناصرࡧالȘشوʈقࡧللمنݤݮࡧالد ر

ࡧطالب ࡧلɢل ࡧالفردية ࡧטحتياجات ࡧتلۗܣ ࡧبحيث ࡧوالمتعلم ࡧالمعلم ࡧب؈ن ࡧالتواصل ࡧوعملية اسة ࡧ،رالد
ࡧأصبحتࡧ ࡧالراȊعة ࡧالصناعية ة ࡧالثو ࡧتحديات ࡧلتواكب ࡧالتعليم ࡧتطوʈرࡧمنظومة ࡧأن ࡧشك رولا

ࡧوتكنولوجية ࡧعلمية ات ࡧبمɺا ࡧالطلاب ʈد ࡧوتز ࡧالتعليم ࡧلإصلاح ࡧمݏݰة ة رضر ور ةو ࡧوتنميةࡧ،رࡧمتطو
ʏيومࡧوالبيوتكنولوڊɴࡧواݍݨيʏࡧالمجالاتࡧاݍݨديدةࡧمثلࡧالنانوࡧتكنولوڊʄاٮڈمࡧࡩ ࡧوإعادةࡧالنظرࡧ،رقد

ࡧوالف؈قياء ࡧوכحياء ࡧɠالكيمياء ࡧالتقليدية ࡧالمناݠݮ ʄࡧوالتقنياتࡧ،ࡩ ࡧالتطبيقية ࡧبالعلوم ࡧوטɸتمام
ࡧ ࡧ٢٠١٩ ،الدɸشان( المتقدمة ࡧا) . ٢٢، ࡧالصناعية ة ࡧالثو ࡧتحديات ࡧأɸم ࡧيأȖيࡧرومن ࡧما لراȊعة

،ࡧ(وࡧ) ٢٠١٨،٢٠عبدࡧالصادق،ࡧ(وࡧ) ٢٠١٧،١٨حسن،ࡧ:(   )٢٠١٩،٣قعبدࡧالراز

ةࡧالصناعيةࡧالراȊعةࡧتتطلبࡧتɢاليفࡧماليةࡧܷݵمةࡧ:الماليةالتحدياتࡧ - رࡧلأنࡧتقنياتࡧالثو
ࡧ ࡧالذكية ࡧالتكنولوجية ࡧכجɺزة ࡧلاستقبالɺاࡧوتطبيقاٮڈا،لشراء ࡧالتحتية ࡧالبɴية ࡧوٮڈيئة

 .واستخدامɺا
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ࡧ - ࡧغ؈فࡧمن: خلاقيةכالتحديات ࡧبأمو ࡧالقيام ࡧالراȊعة ࡧالصناعية ة ࡧالثو ࡧتحديات رࡧأɸم ر
ࡧاݍݵصوصيةࡧ ࡧوانْڈاك ࡧالسائدة ࡧوالقيم ࡧوالمجتمع ࡧלضرارࡧبالفرد ࡧشأٰڈا ࡧمن أخلاقية

 .وغ؈فɸاوانȘشارࡧالمعلوماتࡧالزائفةࡧ

ࡧ - ࡧالقانونية ةࡧ:والȘشرʉعيةالتحديات ࡧالثو ࡧتفرضɺا ࡧȖشرʉعية ࡧفجوة ࡧتوجد رࡧحيث
Ȋࡧ ࡧالراȊعة ࡧالۘܢࡧالصناعية ࡧלلكفونية ࡧاݍݨرائم ࡧمع ࡧللتعامل ࡧȖشرʉعات ࡧوجود ࡧعدم سȎب

ࡧ ࡧذاتية ات ࡧأوࡧالسيا ȋوتات ࡧالر ࡧȊسȎب ࡧتقع ࡧأن ريمكن ࡧالوضعࡧالقيادة،و ࡧتحديد ࡧوكذلك
اثيةالقانوɲيࡧللعملاتࡧالرقميةࡧوكذلكࡧالتحدياتࡧכخلاقيةࡧللɺندسةࡧ  .رالو

ࡧטستج - ࡧبأɸمية ࡧכفراد ʏࡧوڤ ࡧبȘنمية ࡧالمرتبطة ࡧالثقافية ةࡧالتحديات ࡧالثو ࡧلمعطيات رابة
ࡧوطرʈقةࡧ ࡧالذكية ࡧכنظمة ࡧاستخدام ࡧكيفية ʄࡧعڴ ʈّڈم ࡧتد ة ࡧوضر ࡧالراȊعة رالصناعية ور

 .معɺاالتعاملࡧ

اتࡧ - ʈةࡧوالمتمثلةࡧࡩʄࡧלجراءاتࡧالۘܢࡧتȘسمࡧبالتعقيدࡧحۘܢࡧيتمࡧاتخاذࡧالقرا رالتحدياتࡧלدا  ر

ȋوتاتࡧانȘشارࡧالبطالةࡧعڴʄࡧنطاقࡧواسعࡧوتقلصࡧفرصࡧالعملࡧلأنࡧכجɺزةࡧالذكيةࡧوال - ور
جةࡧأٰڈاࡧقدࡧتحلࡧمɢانࡧלɲسانࡧࡩʄࡧعديدࡧمنࡧالوظائفࡧ ࡧȊشɢلࡧكب؈فࡧلد رالصناعيةࡧتتطو ر

  .عاليةالۘܢࡧتتطلبࡧمɺامࡧدقيقةࡧبكفاءةࡧ

ࡧالدخلࡧ - ࡧمستو ʄࡧࡩ ࡧالتفاوت ࡧȊسȎب ࡧوالفقراء ࡧכغنياء ࡧب؈ن ࡧالفجوة ࡧواȖساع ىاللامساواة
اتࡧالۘܢࡧتتواكبࡧمعࡧالتغ؈فا ࡧالمɺا ربالإضافةࡧإڲʄࡧטنحيازࡧࡩʄࡧمستو ةࡧى رتࡧالۘܢࡧفرضْڈاࡧالثو

 .الراȊعةالصناعيةࡧ

ࡧȖغ؈فࡧالقيمࡧ - ࡧنتائج ࡧوتحمل ࡧوטجتماعية ࡧوالسياسية ࡧטقتصادية ࡧالبɴية ࡧɸيɢلة إعادة
 .الثقافية

ࡧ - ࡧالصناعية ة ࡧالثو ࡧتحديات ࡧأحد عات ࡧالمشر ʄࡧعڴ ࡧالقائم رالتعلم ࡧوالذيࡧالراȊعة،و
ࡧ ࡧاحتياجات ࡧمع ࡧتȘناسب ࡧجديدة ࡧȖعليمية ࡧطر ࡧمɺاالطلاب،قسيفرض اتࡧرࡧوتنمية

ةࡧتدعمࡧميولɺمࡧ عاتࡧمتطو رالمتعلم؈نࡧࡩʄࡧالتعلمࡧوالعملࡧللقيامࡧبمشر   .الفكرʈةو

ʏࡧمجالࡧالتعليمࡧاݍݨامڥʄعةࡧعڴȊةࡧالصناعيةࡧالرا     :راɲعɢاساتࡧالثو

ࡧومناݠݨھࡧ ʏࡧالعاڲ ࡧالتعليم ࡧبɴية ʄࡧࡩ ʈة ࡧجذ ࡧȖغ؈فات ࡧالراȊعة ࡧالصناعية ة ࡧالثو رࡧࡧࡧࡧࡧࡧفرضت ر
ࡧ ࡧالوظيفية ࡧالمستوʈات ࡧمختلف ʄࡧࡩ ࡧجامعاتࡧ،والمنݤݨيةواسفاتيجياتھ ࡧظɺو ࡧذلك ʄࡧعڴ رࡧوترتب

ʈخࡧלɲساɲى فةࡧمنࡧقبلࡧࡩʄࡧالتا رجديدةࡧلمࡧتكنࡧمعر ࡧحيثࡧاȖسمتࡧɸذهࡧاݍݨامعاتࡧبالطاȊعࡧ،و
ࡧالمجتمع ࡧوخدمة ࡧالعلمي ࡧوالبحث ʉس ࡧالتد ʄࡧࡩ ࡧالمتنوع ࡧوالمكتباتࡧ،رטففاعۜܣ لࡧفالفصو

ࡧالم ʄࡧࡩ ࡧטففاعۜܣ ࡧالواقع ʄࡧعڴ ࡧȖعتمد ࡧاففاضية ࡧفعاليات ࡧتكو ࡧوالتطبيقنوالقاعات ࡧ،نݤݮ
ࡧȊشɢلࡧ ࡧوכɠاديمي ʏࡧالمعرࡩ ɸا ࡧدو س ࡧلتما ࡧالواقع ࡧɸذا ࡧخلال ࡧمن ࡧالمستقبل ࡧجامعة روتنطلق ر

ࡧالراȊعة ࡧالصناعية ة ࡧالثو ࡧمعطيات ࡧمع ࡧالتكيف ʄࡧقادرࡧعڴ ࡧلبعضࡧ. رخلاق ࡧتحديد ʏࡧيڴ وفيما
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ࡧ ࡧالتعليم ࡧمجال ʄࡧعڴ ࡧالراȊعة ࡧالصناعية ة ࡧالثو ࡧ٢٠٢٠ وطفة،( :اݍݨامڥʏراɲعɢاسات ،٣٣( 
)Bryan, 2018,22 (  

ࡧ - ࡧالتعليم ࡧمخرجات ʄࡧعڴ ة ࡧالثو ࡧɸذه ࡧيتطلبࡧالعاڲʏ،رࡧاɲعكست ࡧالعمل ࡧسو ࡧأصبح قࡧحيث
اتࡧالتفك؈فࡧ اتࡧالتقليديةࡧمثلࡧمɺا ࡧالمɺا اتࡧجديدةࡧمختلفةࡧعن رمɺا ر ةࡧعڴʄࡧالنقدي،ر رࡧالقد

ࡧإصدارࡧالتفاوض، ʄࡧعڴ ة ࡧوالقد ࡧالمعرفية، نة ࡧوالمر ࡧלبداعية، ࡧالمعرفة ࡧالوجداɲى، رࡧالذɠاء و
 .כحɢام

ࡧاɲع - ࡧكما ࡧȊشɢل اسية ࡧالد ࡧالمناݠݮ ʄࡧعڴ ة ࡧالثو ࡧɸذه ركست ࡧبتطوʈرࡧكب؈ف،ر ࡧטɸتمام ࡧبدأ ࡧحيث
ࡧواستحداثࡧ ࡧالسرʉع ʏࡧوالتكنولوڊ ࡧالعلمي ࡧالتطو ࡧمع ࡧيȘناسب ࡧȊشɢل اسية ࡧالد رالمناݠݮ ر

ࡧ اسية ࡧد ࡧوȋرامج ات رمقر ࡧشك جديدة،ر ࡧأصبحتࡧولا ة ࡧأوࡧمɺا ࡧخفة ࡧأى ࡧصلاحية ࡧمدة رࡧأن
ةࡧالصناعيةࡧالراȊعةࡧمماࡧيتطلبࡧإعادةࡧزقص؈فةࡧإذاࡧتمࡧقياسɺاࡧبمقايʋسࡧالتغ؈فࡧࡩʄࡧ رمنࡧالثو

ةࡧمستمرةࡧوفقاࡧلأحدثࡧالمستجداتࡧالعلميةࡧ  .والتكنولوجيةرتأɸيلɺمࡧبصو

ࡧأنࡧالتعليمࡧاݍݨامڥʏࡧقدࡧأفادࡧمنࡧمعطياتࡧفلاࡧشك العلمي،واɲعكستࡧأيضاࡧعڴʄࡧالبحثࡧ -
ࡧ ࡧالصناعية ة ࡧࡩʄࡧالراȊعة،رالثو ࡧكب؈ف ࡧȊشɢل ࡧالبحث ࡧومحرɠات ࡧלنفنت ࡧتوظيف ࡧتم ࡧفقد

 .العلميةכبحاثࡧ

ࡧالمجتمعࡧ - ࡧلفئات ࡧاݍݵدمات ࡧ٭ڈا ࡧتقدم ࡧالۘܢ ࡧوךليات ࡧالمجتمع ࡧخدمة ʄࡧعڴ ࡧاɲعكست كما
 .المختلفة

ࡧالراȊعةࡧ ࡧالصناعية ة ࡧالثو ࡧظل ʄࡧࡩ ࡧالسرʉع ʏࡧالتكنولوڊ ࡧالتطو ࡧاݍݨديرࡧبالذكرࡧأن رࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧومن ر
ࡧوا ࡧأخلاقية ࡧبثقافة ࡧيقف ࡧلم ࡧإذا ࡧوالمجتمعات ࡧכفراد ʄࡧعڴ ࡧآثارࡧسلبية ࡧلھ نستكو ࡧتوجھࡧن عية

ࡧ ࡧأخلاقياࡧלɲساɲي،السلوك ࡧوتصقلɺم ࡧالطلاب ࡧتدعم ࡧأن ࡧاݍݨامعات ʄࡧعڴ ࡧيجب ࡧفإنھ ࡧثم ࡧومن
ࡧ ࡧالمستقبلية ࡧالتحديات ࡧɠافة ࡧمواجɺة ʄࡧعڴ ʈن ࡧقاد ࡧيكونوا ࡧنحوࡧالمفاجئة،رحۘܢ ࡧوتوجɺɺم

ࡧ ࡧالقيم ʄࡧعڴ ࡧتحافظ ࡧأخلاقية سات ࡧعالمࡧלɲسانية،رمما ࡧبȎناء ࡧمطالب ʏࡧاݍݨامڥ ࡧفالتعليم
  .واܷݰةࡧأخلاقيةࡧجديدࡧقائمࡧعڴʄࡧأسس

ةࡧالصناعيةࡧالراȊعةࡧࡩʄࡧالتعليمࡧاݍݨامڥʏࡧ:خامسا   رࡧسبلࡧمواجɺةࡧتحدياتࡧالثو

ࡧشك     ࡧمستقبلࡧلا ʏࡧوالتفك؈فࡧࡩ ࡧالتأمل ࡧعن ࡧالمسئولة ʏࡧۂ ʏࡧاݍݨامڥ ࡧالتعليم ࡧمؤسسات ࡧأن
ࡧ اتࡧלɲسانية،المجتمعات ࡧالثو ࡧتحديات ࡧلمواجɺة ࡧالملائمة ࡧوטسفاتيجيات ى ࡧالر ضع رࡧو ؤ و

اتࡧتكنولوجيةࡧȖعدࡧالتكنولوجيةࡧالم رتلاحقةࡧخصوصاࡧوأنࡧمراكزࡧالبحوثࡧوماࡧتɴتجھࡧمنࡧابتɢا
ةࡧلذاࡧيمكٔڈاࡧمواجɺةࡧتلكࡧالتحدياتࡧمنࡧخلالࡧ  ,Bryan (:ךȖيرجزءاࡧأساسياࡧمنࡧɸذهࡧالثو

  )Gleason, 2018,45(وࡧ) 2018,23

ࡧمع - ࡧوالȎشرʈة ࡧالمادية ࡧأȊعادɸا ࡧبɢل ة ࡧالثو ࡧتلك ࡧتحديات ࡧلمواجɺة ࡧفعالة ࡧاسفاتيجيات ࡧربناء
ࡧتوظيفࡧ ࡧكيفية ࡧلمعرفة ࡧوالدولية ࡧالمحلية ࡧالفبوʈة ࡧاݍݵفات ࡧتبادل ࡧأɸمية ʄࡧعڴ التأكيد

ةࡧالصناعيةࡧالراȊعةࡧࡩʄࡧمجالࡧالتعليمࡧ   .اݍݨامڥʏرمنجزاتࡧالثو

ࡧوالتكنولوجياࡧ - ࡧالعلوم ࡧمناݠݮ ʏࡧࡩ ࡧخصوصا ࡧاݍݨامعات ࡧمناݠݮ ʏࡧࡩ ࡧجوɸرʈة ࡧȖغي؈فات َّإدخال

اتࡧالطلابࡧوذɠا٬ڈمࡧࡩʏࡧالمجالاتࡧالعلمي َّلتطوʈرࡧقد ȋوتاتࡧر وةࡧالناشئةࡧمثلࡧعلمࡧاݍݨينومࡧوالر
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دࡧتمࡧإɲشاءࡧتخصصࡧعلميࡧטصطناڤʏ،وتكنولوجياࡧالنانو،ࡧوالذɠاءࡧ رࡧففيࡧجامعةࡧستانفو
ࡧ ࡧȊعنوان ࡧ" جديد ࡧاݍݰيوʈة ࡧالطبࡧ" الɺندسة ࡧب؈ن ࡧالمتنوعة ࡧاݍݵفات ࡧدمج ʄࡧعڴ يؤكد

 .والɺندسةوالبيولوجياࡧ

ʈبࡧالطلابࡧوتمكئڈمࡧمنࡧتصميمࡧوابتɢارࡧأدواتࡧال - اتࡧرتد رفم؈قࡧوالȘشف؈فࡧوغ؈فɸاࡧمنࡧטبتɢا
 .الممكنة

ࡧتحتاجࡧ - ࡧأخلاقية ة ࡧضر ࡧفࢼܢ ࡧالراȊعة، ࡧالصناعية ة ࡧالثو ࡧوأخلاقيات ࡧبقيم ࡧטلقام ة رضر ور ر و
ࡧ ࡧوטستقلال ࡧوالتفك؈فࡧالنقدي ʏࡧالوڤ ࡧمن ࡧعالية جة ࡧأحياناࡧכخلاࡪʏ،رد ࡧالتكنولوجيا ࡧلأن

ࡧلɺاࡧسلبياتࡧتؤثرࡧعڴʄࡧاݍݨانبࡧכخلاࡪʏࡧخصوصاࡧࡩʄࡧمجا بࡧوانْڈاكࡧنيكو ولࡧכسݏݰةࡧواݍݰر
ساتࡧכخلاقيةࡧوالقيمࡧלɲسانيةࡧךخر،خصوصيةࡧ رࡧومنࡧثمࡧيجبࡧتوجيھࡧכفرادࡧنحوࡧالمما

ࡧللقيمࡧ ࡧوفقا ࡧالمستقبل ࡧوʈقود ࡧبالأصالة ࡧيȘسم ʏࡧأخلاࡪ ࡧمجتمع ࡧبناء ʄࡧࡩ ࡧȖسɺم ࡧالۘܢ اݍݵلاقة
 .כخلاقية

ࡧالمقا - ࡧالتغ؈ف ࡧمعدلات ࡧليواكب ࡧوالتقۚܣ ࡧالم۶ܣ ࡧبالتعليم ࡧטɸتمام ࡧللتطو ࡧالتكنولوڊʏ،ريد
ةࡧتأɸيلࡧالطلابࡧلماࡧيحدثࡧࡩʏࡧعالمࡧسرʉعࡧ  .التغ؈فوروضر

ࡧمɺنࡧجديدةࡧ - رالتوظيفࡧمنࡧȖغ؈فاتࡧمتمثلةࡧࡩʏࡧاختفاءࡧعددࡧمنࡧالوظائفࡧالتقليديةࡧوظɺو
ࡧالتكنولوڊʏࡧࡩʏࡧمختلفࡧمجالاتࡧاݍݰياةࡧوȖعزʈزࡧלبداعࡧوטبتɢارࡧ رتتواكبࡧمعࡧمس؈فةࡧالتطو

ࡧوا ࡧالرقمية ات ࡧالمɺا ࡧروتكوʈن ࡧللعمل ࡧاݍݨماڤʏ،لتمك؈ن ࡧכفراد ࡧتؤɸل ات ࡧمɺا للتعاʇشࡧرࡧوɠلɺا
ةࡧالصناعيةࡧمع  .الراȊعةرࡧالثو

ةࡧالصناعيةࡧالراȊعةࡧ - اتࡧالمرتبطةࡧبالثو اجࡧالمفاɸيمࡧوالمɺا رالبحثࡧعنࡧأفضلࡧالوسائلࡧلإد ر ر
ساتࡧ اسيةࡧوɠافةࡧכɲشطةࡧوالمما رࡩʄࡧالمناݠݮࡧالد   .الفبوʈةر

ࡧب؈ - ࡧالتوأمة ࡧبرامج ࡧأɸمية ʄࡧعڴ ࡧتبادلࡧالتأكيد ࡧأجل ࡧمن ࡧوכجنȎية ࡧالمحلية ࡧاݍݨامعات ن
اتاݍݵفاتࡧوלمɢانياتࡧوتطوʈرࡧ  .رالمɺا

ࡧࡩʄࡧ ʏࡧاݍݨامڥ ࡧالتعليم ࡧقطاع ʄࡧعڴ ࡧالراȊعة ࡧالصناعية ة ࡧالثو ࡧاɲعɢاسات ࡧيتܸݳ ࡧسبق رࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧمما
ࡧ ةࡧأȊعاده،ɠل ࡧالثو ࡧتلك ࡧتحديات ࡧمواجɺة ࡧأجل ࡧمن ࡧباݍݨامعات ࡧالرقمي ࡧالتحو رࡧوأɸمية ل

ࡧ ࡧمع ࡧتوافرࡧࡧومعطياٮڈا،والتكيف ࡧمدى ࡧعن ࡧميدانية اسة ࡧد ࡧالثالث ࡧالمبحث ࡧيȘناو رسوف ل
ɸرࡧمنࡧوجɺةࡧنظرࡧأعضاءࡧɸيئةࡧ ࡧالرقميࡧبجامعةࡧכ زمتطلباتࡧالتحو ʉسل    .رالتد
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ࡧ ɸرࡧمنࡧ:الثالثالمبحث ࡧכ ࡧبجامعة ࡧالرقمي ࡧالتحو ࡧتوافرࡧمتطلبات زࡧمدى ل
ʉسوجɺةࡧنظرࡧأعضاءࡧɸيئةࡧ  .رالتد

ࡧوالتم ة ɸرࡧبالصدا ࡧכ ࡧجامعة رࡧࡧࡧࡧࡧتتمتع ࡧלسلاميࡧ،؈قز ࡧالمستو ʄࡧعڴ ࡧمرموقة ࡧمɢانة ىࡧوتȘبوأ
ࡧالديɴية،العالمى ࡧالعلوم اسة ࡧد ࡧب؈ن ࡧتجمع ࡧاݍݰديثة،رࡧلأٰڈا ࡧأنࡧ،ࡧوالعلوم ࡧعلٕڈا ࡧيفرض ࡧوɸذا

اتࡧالتكنولوجية ࡧلأنࡧالتنافسࡧالعالمىࡧأصبحࡧمعتمداࡧعڴʄࡧالسمعةࡧכɠاديميةࡧ،رتواكبࡧالتطو
ࡧالذات ࡧتحقيق ࡧأجل ࡧمن ࡧالعلمية ࡧومɢانْڈا ࡧمخرجاٮڈاࡧوإ،لݏݨامعة ʄࡧࡩ ة ࡧاݍݨدا ࡧوȖعدࡧ،رثبات

ɸرࡧالمؤسسةࡧלسلاميةࡧالعالميةࡧכكفࡧࡩʄࡧالعالم ࡧوثالثࡧأقدمࡧجامعةࡧȊعدࡧجامعۘܢࡧ،زجامعةࡧכ
ࡧ ʈ؈ن ࡧوالقر ࡧ، )٣ ،٢٠٠٨ ،ىالصاو( والزʈتونة ɸرࡧȖغطى ࡧכ ࡧجامعة ࡧاݍݨديرࡧبالذكرࡧأن ࡧ٣زࡧومن

ʈةࡧࡩʄࡧالقاɸرة ࡧاݍݨمɺو عࡧعڴʄࡧمستو رفر " ࡧوالوجھࡧالقبڴʄࡧوȖشملࡧحواڲʏࡧ،ىࡧوالوجھࡧالبحر،ىو
ɸاࡧالعالمىࡧ،ࡧكماࡧتقدمࡧخدماتࡧȖعليميةࡧمجانيةࡧللطلابࡧالوافدين،ɠلية" ٨٧ رࡧبالإضافةࡧإڲʄࡧدو

ࡧלسلامية ࡧالثقافة ࡧɲشر ʄࡧبتوظيفࡧ،ࡩ ࡧتقوم ࡧأن ࡧلابد ࡧاݍݱݨم ࡧ٭ڈذا ࡧجامعة ࡧأن ࡧولاشك
ࡧاݍݰديثة ࡧال،التكنولوجيا ࡧتطوʈرࡧالعملية ࡧأجل ࡧمن ࡧتطبيقاٮڈا ࡧجميع ࡧمن ࡧ،تعليميةࡧوלفادة

ࡧوȖستخدمࡧأحدثࡧالتطبيقاتࡧالتكنولوجيةࡧالۘܢࡧأصبحتࡧتفرضࡧ،وتحقيقࡧالمنافسةࡧالعالمية
ࡧوجɺازࡧإدار ʉس ࡧتد ࡧɸيئة ࡧوأعضاء ࡧطلاب ࡧمن ʄࡧاݍݨامڥ ࡧالمجتمع ʄࡧعڴ ىنفسɺا ࡧبدأتࡧ،ر ࡧوقد

ࡧɠلياتࡧ ࡧبمختلف ࡧالرقمي ࡧالتحو ࡧمنظومة ࡧلدعم ࡧاسفاتيجية ࡧخطة ࡧوضع ɸر ࡧכ لجامعة ز
ࡧ،ماݍݨامعةࡧبالقاɸرةࡧوכقالي ࡧالتعرفࡧعڴʄࡧمدىࡧتوافرࡧمتطلباتࡧالتحو ر لࡧوɠانࡧمنࡧالضر ي و

ʉس ࡧالتد ࡧɸيئة ࡧنظرࡧأعضاء ࡧوجɺة ɸرࡧمن ࡧכ ࡧبجامعة رالرقمي ࡧلإجراءاتࡧ،ز ࡧعرض ʏࡧيڴ ࡧوفيما
اسةࡧالميدانيةࡧ   . رالد

اسةࡧالميدانية:أولا   :رࡧإجراءاتࡧالد

اســــــةࡧالميدانيـــــة اســــــةࡧالميدانيـــــةࡧعڴــــــʄࡧتحديـــــدࡧأɸـــــدافࡧالد رࡧࡧࡧࡧࡧاشـــــتملتࡧإجـــــراءاتࡧالد ࡧوأدواٮڈــــــاࡧر
اسة،ومعاݍݨةࡧالبياناتࡧثمࡧعرضࡧوتحليلࡧنتائجࡧ   :לجراءاتࡧعرضࡧلɺذهࡧيڴʏࡧوفيماࡧرالد

اسةࡧ -١   .الميدانيةرࡧأɸدافࡧالد

ࡧالرقمــــيࡧبجامعــــةࡧ             اســــةࡧالميدانيــــةࡧإڲــــʄࡧتحديــــدࡧمــــدىࡧتــــوافرࡧمتطلبــــاتࡧالتحــــو لɸــــدفتࡧالد ر
ࡧوالتكنولوڊʏࡧ ʉسࡧࡩʄࡧالمجالࡧלدار ɸرࡧمنࡧوجɺةࡧنظرࡧأعضاءࡧɸيئةࡧالتد يכ ر   .ɠاديميوכز

اسةࡧالميدانيةࡧ -٢  رأداةࡧالد

وذلـــكࡧ" Google Forms"قامــتࡧالباحثـــةࡧبإعــدادࡧاســـȘبانةࡧإلكفونيــةࡧباســـتخدامࡧنمـــاذجࡧ           
مـــةࡧ فࡧأ زنظــراࡧلظـــر ونـــا،و اســـة،ࡧوȖعليــقࡧركو ࡧوتـــمࡧتطبيقɺـــاࡧعڴــʄࡧعينـــةࡧعـــشوائيةࡧمـــنࡧأعـــضاءࡧرالد

ɸـــرࡧمـــنࡧمختلـــفࡧ ʉسࡧبجامعـــةࡧכ زɸيئــةࡧالتـــد ࡧࡧوقـــدࡧاعتمـــدتࡧالباحثـــةࡧࡩـــʄࡧتـــصميمالتخصــصات،ر
 :ךȖيטسȘبانةࡧعڴʄࡧ

ࡧ - اســـةࡧالمــــرتبطࡧبـــالتحو ࡧللد لלطـــارࡧالنظــــر ر ࡧومتطلبـــاتࡧتحقيقــــھࡧࡩـــʄࡧالتعلــــيمࡧالرقمــــي،ى
ةࡧالصناعيةࡧ  .الراȊعةراݍݨامڥʄࡧلمواجɺةࡧتحدياتࡧالثو

ࡧ - اتࡧالمناسـبةࡧلɢـلࡧטسȘبانة،رتحديدࡧمحاو ،رࡧوالعبا ࡧوقـدࡧتكونـتࡧטسـȘبانةࡧمـنࡧرمحـو
ࡧ Ȍعـــــــــــةࡧمحـــــــــــاو رأ ʈـــــــــــةࡧࡧمـــــــــــدىࡧتـــــــــــوافرࡧالمتطلبـــــــــــاتࡧל:ۂـــــــــــʄر ࡧالمتطلبــــــــــــاتࡧوالتنظيميـــــــــــة،ردا
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ʉسࡧمــــنࡧأجــــلࡧالتكنولوجيـــة، رࡧوالمتطلبــــاتࡧכɠاديميــــةࡧومقفحــــاتࡧأعــــضاءࡧɸيئــــةࡧالتــــد
ࡧالرقميࡧبجامعةࡧ ɸرلدعمࡧالتحو    .زכ

ةࡧأوليـــــةࡧللاســــــȘبانةࡧوعرضـــــɺاࡧعڴــــــʄࡧمجموعـــــةࡧمــــــنࡧכســـــاتذةࡧ - ࡧالمحكمــــــ؈ن،رإعـــــدادࡧصــــــو
ةࡧال مـــــةࡧحۘـــــܢࡧوصـــــلتࡧטســـــȘبانةࡧإڲـــــʄࡧالـــــصو رلعمـــــلࡧالتعـــــديلاتࡧاللا ٔڈائيـــــةࡧوأصـــــبحتࡧز

 .للتطبيقصاݍݰةࡧ

عڴـــʄࡧصـــدقࡧالمحكمـــ؈نࡧللتأكـــدࡧمـــنࡧأنࡧטســـȘبانةࡧࡧاعتمـــدتࡧالباحثـــةࡧ:טســـȘبانةصــدقࡧ -
ࡧوذلـكࡧȊعرضـɺاࡧعڴـʄࡧمجموعـةࡧمـنࡧالمحكمـ؈نࡧأجلـھ،ࡧوضعتࡧمـنࡧالذيحققتࡧالɺدفࡧ

ٮڈاࡧمقفحاٮڈم،ࡧوتمࡧȖعديلɺاࡧࡩʄࡧضوءࡧالكفونيا،   .الٔڈائيةرࡧومنࡧثمࡧوضعɺاࡧࡩʄࡧصو
اسةࡧالميد -٣  انيةࡧرعينةࡧالد

ɸــــرࡧ         ʉسࡧبجامعــــةࡧכ زتـــمࡧتطبيــــقࡧטســــȘبانةࡧعڴــــʄࡧعينــــةࡧعــــشوائيةࡧمـــنࡧأعــــضاءࡧɸيئــــةࡧالتــــد ر
اســــةࡧمــــنࡧ ɸــــرࡧࡩــــʄࡧ " ٢٦٦" روتكونــــتࡧعينــــةࡧالد ʉسࡧبمختلــــفࡧɠليــــاتࡧجامعــــةࡧכ زعــــضوࡧɸيئــــةࡧتــــد ر

ࡧךȖــــيࡧوأســــيوط،القــــاɸرةࡧوالدقɺليــــةࡧ اســــةࡧومتغ؈فاٮڈــــاࡧمــــنࡧلࡧواݍݨــــدو ــــݳࡧإجمــــاڲʄࡧعينــــةࡧالد ريوܷ
جةࡧالعلمي   .والتخصصةࡧرحيثࡧالنوعࡧوالد

ࡧ اسة) ١(لجدو   روصفࡧإجماڲʏࡧعينةࡧالد

 الɴسبةࡧالمئوʈة التكرار الفئات المتغ؈ف م

 %٤٨.٥ ١٢٩ ذكرࡧ

 %٥١,٥ ١٣٧ أنۙܢࡧ

 النوعࡧ ١

 %١٠٠ ٢٦٦ إجماڲʄࡧ

 %٢٧ ٧٢ أستاذ

 %٢٦ ٦٩ أستاذࡧمساعد

س  %٤٧ ١٢٥ رمد

٢   

جةࡧ رالد
 العلميةࡧ

 %١٠٠ ٢٦٦ إجماڲʄࡧ

 %٣٨ ١٠١ صصاتࡧعلميةࡧوطبيةࡧتخ

 %٥٦ ١٤٩ تخصصاتࡧأدبيةࡧوإɲسانية

 %٦ ١٦ تخصصاتࡧɸندسيةࡧوتكنولوجية

التخصصاتࡧࡧࡧ ٣

 %١٠٠ ٢٦٦ إجماڲʄࡧ

ࡧ - اسةࡧبلغتࡧ) ١(ليتܸݳࡧمنࡧجدو ʉس " ٢٦٦" رأنࡧإجماڲʏࡧعينةࡧالد ࡧ،رعضوࡧɸيئةࡧتد
رࡧمنࡧإجماڲʏࡧأفرادࡧالعينة،ࡧبʋنماࡧبلغتࡧɲسبةࡧالذكو % " ٥١.٥" بلغتࡧɲسبةࡧלناثࡧ

ࡧ ʏࡧأفرادࡧ، % "٤٨.٥" حواڲ ʄࡧࡩ ʄࡧכعڴ ࡧالɴسبة ࡧɠانت ࡧالعلمية جة ࡧلمتغ؈فࡧالد رࡧوȋالɴسبة
سࡧحيثࡧوصلتࡧ جةࡧمد رالعينةࡧلد ࡧبɴسبةࡧ% " ٤٧" ر ࡧأستاذ جة ثمࡧ% " ٢٧" ريلٕڈاࡧد

ࡧفقدࡧحاولتࡧالباحثةࡧتطبيقࡧ،وȋالɴسبةࡧللتخصص % " ٢٦" أستاذࡧمساعدࡧبɴسبةࡧ
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وصلتࡧɲسبةࡧالتخصصاتࡧכدبيةࡧࡧوقدࡧ،טسȘبانةࡧعڴʄࡧتخصصاتࡧجامعيةࡧمتنوعة
وɠانتࡧأقلࡧ% " ٣٨" يلٕڈاࡧالتخصصاتࡧالعلميةࡧوالطبيةࡧبɴسبةࡧ% " ٥٦" وלɲسانيةࡧ

ࡧ ࡧبلغت ࡧحيث ࡧالɺندسية ࡧللتخصصات ࡧمشاركة ࡧأفرادࡧ% " ٦" ɲسبة ࡧمجموع من
 .العينة

 المعاݍݨةࡧלحصائيةࡧللبياناتࡧ -٤

ࡧالت ࡧɸيئة ࡧأعضاء ࡧاستجابات ࡧتلقى ࡧمن ࡧالباحثة ࡧانْڈاء ɸرࡧعڴʄࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧȊعد ࡧכ ࡧبجامعة ʉس زد ر
ࡧ ࡧالكفونيا،טسȘبانة ࡧجداو ʄࡧࡩ ࡧالبيانات ࡧتفرʉغ ࡧخلال) Excel(لࡧتم ࡧمن ࡧטسȘبانة ࡧلمحاو  روفقا

(Google Form)،ࡧمنࡧ ࡧالبيانات ࡧمعاݍݨة ʏࡧࡩ ࡧךتية ࡧלحصـائية ࡧכسـاليب ࡧاستخدام ࡧتم ࡧوقد
   (SPSS)خلالࡧالفنامجࡧלحصاǿيࡧ

ࡧ  - ʈةلاݍݨداو ʈـةࡧࡧحيثࡧتـمࡧتفرʉـغࡧبيا:رالتكرا ࡧالتكرا رنـاتࡧטسـȘبانةࡧباسـتخدامࡧاݍݨـداو ل
ࡧ اتࡧوذلــكࡧࡩــʄࡧمحــاو ةࡧمــنࡧالعبــا رلɢـلࡧعبــا ر اســة،ر اتࡧوالɴــسبةࡧرالد ࡧالمئوʈــة،رࡧثــمࡧحــسابࡧالتكــرا

اتࡧ ࡧعڴــــʄࡧالɴـــــسبࡧالمئوʈــــةࡧلتكـــــرا ʈـــــةࡧɸــــوࡧاݍݰـــــصو ࡧالتكرا روالغــــرضࡧمــــنࡧاســـــتخدامࡧاݍݨــــداو لر ل
نْڈـــاࡧبإجمـــاڲ اتࡧטســـȘبانةࡧلمقا ةࡧمـــنࡧعبـــا رטســـتجابات،ࡧأمـــامࡧɠـــلࡧعبـــا ر ࡧحيـــثࡧالعينـــة،ʏࡧأفـــرادࡧر

قامࡧ رȖعتفࡧالɴسبࡧالمئـوʈةࡧأك؆فࡧȖعب؈فاࡧعنࡧכ
ً

 .اݍݵام

نࡧالɴــسۗܣ - ةࡧعـنࡧالتقــديرࡧالرقمـيࡧعڴــʏࡧمجمـوعࡧأفــرادࡧالعينـة: زࡧالـو ࡧوʉــساعدࡧ،روɸـوࡧعبــا
اتࡧטســـȘبانةࡧوترتيّڈــــاࡧ ةࡧمـــنࡧعبـــا ࡧالموافقـــةࡧعڴـــʏࡧɠـــلࡧعبــــا نࡧالɴـــسۗܣࡧࡩـــʏࡧتحديـــدࡧمــــستو رالـــو ر ي ز

ةࡧ ٰڈــاࡧالɴــسۗܣࡧلɢــلࡧعبــا رحــسبࡧو جــةࡧلɢــلࡧوتــ: ز اتࡧبإعطــاءࡧد رمࡧحــسابࡧالتقــديرࡧالرقمــيࡧللعبــا ر
اسـتجابةࡧمـنࡧטسـتجاباتࡧالـثلاثࡧوفقـاࡧلطرʈقـةࡧ

ً
اسـةࡧعـنࡧ) ليكـرت( رمـنࡧاسـتجاباتࡧعينـةࡧالد

جــةࡧكب؈ـفةࡧ(טسـȘبانة،ࡧفمــثلاࡧטســتجابةࡧ جــةࡧ) رمتــوفرةࡧبد متــوفرةࡧ(وטســتجابةࡧ) ٣(رتأخــذࡧالد
جـةࡧمتوســطة جــةࡧ) ربد جــةࡧ) تــوفرةࡧغ؈ـفࡧم(وטســتجابةࡧ) ٢(رتأخــذࡧالد ࡧࡩــʏࡧحالــةࡧ،)١(رتأخــذࡧالد
اتࡧالموجبة اتࡧالـسالبةࡧوʈمكـنࡧحـسابࡧالتقـديرࡧالرقمـيࡧلɢـلࡧ،رالعبا رࡧوالعكسࡧࡩʏࡧحالـةࡧالعبـا

ةࡧكماࡧيڴʏࡧ   :رعبا

جةࡧكب؈فةࡧ × ٣                 جةࡧمتوسطة × ٢+ رتكرارࡧمتوفرةࡧبد متوفرةࡧبد رتكرا   تكرارࡧغ؈فࡧمتوفرةࡧ × ١+ ر

  _________________________________________      _________  = التقديرࡧالرقمىࡧ

  ࡧࡧࡧࡧمجموعࡧأفرادࡧالعينة                                                      

  

ࡧالموافقةࡧمنࡧخلالࡧماࡧ*    :يڴʏىتمࡧتحديدࡧمستو

  ١_ ࡧࡧنࡧ                                            

ࡧ        "٣ " وۂȖʏعۚܢࡧعددࡧטستجاباتࡧ" نࡧ" ࡧحيثࡧإنࡧ   ___________      =الموافقةࡧىمستو

  ࡧࡧࡧن                                          

                                           ٢             ١-٣   

ࡧالموافقةࡧ   ٠,٦٦= ______ = ________ = ىمستو

                                         ٣              ٣  
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ࡧومديࡧالتوافرࡧلɢلࡧاستجابةࡧمنࡧטستجاباتࡧالثلاثࡧالموجɺةࡧࡩʏࡧواݍ ࡧالتاڲʏࡧيوܷݳࡧمستو يݨدو ل
  טستȎيانࡧ

ࡧ ࡧومديࡧالموافقةࡧلɢلࡧاستجابةࡧمنࡧטستجاباتࡧالثلاثࡧالموجɺةࡧࡩʏࡧ) ٢(لجدو يمستو
 טستȎيان

ࡧالتوافر م يمستو  المـــدى 

جةࡧكب؈فة ١ رمتوفرةࡧبد  ٢,٣٤   –    ٣  

جةࡧمتوسطة ٢ رمتوفرةࡧبد  ١,٦٧   –    ٢,٣٣  

  ١,٦٦   – ١ غ؈فࡧمتوفرة ٣

اسةࡧالميدانية: ثانيا  رعرضࡧوتحليلࡧنتائجࡧالد

ʄࡧالنحوࡧالتاڲʄبانةࡧوذلكࡧعڴȘࡧטس  :رقامتࡧالباحثةࡧȊعرضࡧوتحليلࡧالنتائجࡧوفقاࡧلمحاو

ࡧ ɸرࡧ:لכورالمحو ࡧالرقميࡧبجامعةࡧכ ʈةࡧوالتنظيميةࡧللتحو زࡧمدىࡧتوافرࡧالمتطلباتࡧלدا   لر

ɸـــرࡧعـــنࡧمــدىࡧتـــوافرࡧالمتطلبـــاتࡧȊــسؤالࡧعينـــةࡧا ʉسࡧبجامعــةࡧכ اســةࡧمـــنࡧأعـــضاءࡧɸيئــةࡧالتـــد زلد ر ر
ࡧ ݳࡧباݍݨدو ࡧالرقميࡧجاءتࡧاستجاباٮڈمࡧكماࡧɸوࡧموܷ ʈةࡧوالتنظيميةࡧللتحو لלدا ل   :ךȖير

ࡧ ࡧالرقمي) ٣(لجدو ʈةࡧللتحو ࡧمدىࡧتوافرࡧالمتطلباتࡧالتنظيميةࡧوלدا اسةࡧحو لاستجاباتࡧعينةࡧالد رل ر  

  טستجابة

متوفرةࡧ
جةࡧكب؈فة   ربد

متوفرةࡧ
جةࡧ ربد

 متوسطة
  غ؈فࡧمتوفرة

  

نࡧالɴسۗܢ  زالو

 

   م

  

ة  رالعبا

  

  القيمة  %  ك  %  ك  %  ك
  ىمستو

  טستجابة
  الفتʋب

ʈـــــــــــةࡧ  ١ ؤتتـــــــــــضمنࡧر
ɸــــــــــرࡧ زجامعــــــــــةࡧכ
توجɺــــــــــــــــــاࡧنحــــــــــــــــــوࡧ

ࡧالرقمي    لالتحو

 ٤  متوسطة  ١.٩٣  %٢٣  ٦١  %٦١  ١٦٢  %١٦  ٤٣

تــــــــــــضعࡧجامعــــــــــــةࡧ  ٢
ɸــــــرࡧاݍݵطـــــــطࡧ زכ
טســــــــــــــــــــــــفاتيجيةࡧ
ࡧ مـــةࡧللتحـــو لاللا ز

   الرقمي

  ٢ متوسطة  ١.٩٦  %١٧  ٤٥  %٧٠  ١٨٦  %١٣  ٣٥

Ȗـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــستحدثࡧ  ٣
ɸــــــــــرࡧ زجامعــــــــــةࡧכ
Ȗـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــشرʉعاتࡧ
جديــــــــــدةࡧتــــــــــدعمࡧ

  ١ متوسطة  ١.٩٧  %٢٣  ٦١  %٥٧  ١٥٢  %٢٠  ٥٣



 متطلبات تحقیق التحول الرقمى بجامعة الأزھر 
 لمواجھة تحدیات الثورة الصناعیة الرابعة
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  טستجابة

متوفرةࡧ
جةࡧكب؈فة   ربد

متوفرةࡧ
جةࡧ ربد

 متوسطة
  غ؈فࡧمتوفرة

  

نࡧالɴسۗܢ  زالو

 

   م

  

ة  رالعبا

  

  القيمة  %  ك  %  ك  %  ك
  ىمستو

  טستجابة
  الفتʋب

ࡧالرقمي    لالتحو

Ȗـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــستحدثࡧ  ٤
ɸــــــــــرࡧ زجامعــــــــــةࡧכ
اتࡧفنيــــــــــــــــــــــــــةࡧ رإدا
وتكنولوجيــــــــــــــــــــــــــةࡧ
جديــــــــــدةࡧتــــــــــدعمࡧ

ࡧالرقمي    لالتحو

  ٣  متوسطة  ١.٩٥  %٢٠  ٥٣  %٦٥  ١٧٣  %١٥  ٤٠

عــــــــــــــةࡧتــــــــــــــوفرࡧجام  ٥
دࡧ ɸـــــــــــرࡧالمــــــــــــوا رכ ز
مــــــــةࡧ زالماليــــــــةࡧاللا

ࡧالرقمي    لللتحو

١.٥٦  %٥٠  ١٣٣  %٤٤ ١١٧  %٦  ١٦  
غ؈فࡧ

 متوفرة
٥  

تــــــــــــــوفرࡧجامعــــــــــــــةࡧ  ٦
ɸرࡧنظاماࡧمـنࡧ زכ
اݍݰـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــوافزࡧ
واݍݨـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــوائزࡧ
لمɴـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــسوȌىࡧ
اݍݨامعــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــةࡧ
لȘــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــܨݨيعࡧ

ࡧالرقمي   لالتحو

١.٣٤  %٧٤  ١٩٧  %١٧  ٤٥  %٩  ٢٤  
غ؈فࡧ

  متوفرة
٧  

Ȗعتمــــــــدࡧجامعــــــــةࡧ  ٧
ɸــــــــــــــرࡧنظامــــــــــــــاࡧ زכ
لتقيــــــــــــــــــــــــــــــيمࡧأداءࡧ

Ȍيࡧمɴـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــسو
اݍݨامعــــــــــةࡧبنـــــــــــاءࡧ
ســـاٮڈمࡧ رعڴـــʄࡧمما

  التكنولوجية

١.٤٥  %٦١  ١٦٢  %٣٣  ٨٨  %٦  ١٦  
غ؈فࡧ

  متوفرة
٦  

ࡧȖشرʉعاتࡧ - ࡧȖستحدث ɸر ࡧכ ࡧجامعة ࡧبأن ࡧاݍݵاصة ة ࡧالعبا ࡧأن ࡧالسابق ࡧاݍݨدو ࡧمن زيتܸݳ ر ل
نࡧɲسۗܣࡧ ࡧالتوافرࡧبو ࡧمنࡧحيثࡧمستو ࡧالرقميࡧجاءتࡧࡩʄࡧالمركزࡧכو زجديدةࡧتدعمࡧالتحو ى ل ل

ࡧ ة ࡧمت،"١,٩٧" رقد ࡧɠانت ࡧمتوسطةࡧحيث جة ࡧبد ࡧخططࡧ،روفرة ࡧبوضع ࡧاݍݵاصة ة ࡧالعبا رࡧيلٕڈا
ࡧ ه ࡧقد ࡧɲسۗܣ ن ࡧبو ࡧالرقمي ࡧللتحو راسفاتيجية ز ࡧباستحداثࡧ"١.٩٦"ل ࡧاݍݵاصة ة ࡧالعبا ࡧيلٕڈا ر،

ࡧ ه ࡧقد ࡧɲسۗܣ ن ࡧبو ࡧالرقمي ࡧالتحو ࡧتدعم ࡧوتكنولوجية ࡧفنية ات رإدا زر ࡧأنࡧ "١.٩٥" ل ولاࡧشك
جةࡧمتوسطةࡧي ʈةࡧوالتنظيميةࡧبد رتوافرࡧɸذهࡧالمتطلباتࡧלدا ɸرࡧر زدلࡧعڴʄࡧاɸتمامࡧجامعةࡧכ

ࡧوالتنظيم ࡧالتخطيط ࡧمستو ʄࡧعڴ ࡧالرقمي ىبالتحو ࡧɸذهࡧ،ل ࡧمن ࡧטنتقال ࡧالمطلوب ࡧولكن
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منيةࡧ،المرحلةࡧالنظرʈةࡧإڲʄࡧاݍݨانبࡧالتطبيقى زࡧوتنفيذࡧɸذهࡧاݍݵططࡧטسفاتيجيةࡧوفقࡧخطةࡧ
ɸرࡧ،محددة سࡧࡩʄࡧɠلࡧɠلياتࡧجامعةࡧכ زࡧوترجمةࡧɠلࡧɸذهࡧاݍݨɺودࡧإڲʄࡧواقعࡧعمڴʏࡧيما  ر

ࡧالرقميࡧفقدࡧجاءتࡧاستجابةࡧعينةࡧأم - مةࡧللتحو دࡧالماليةࡧاللا لاࡧفيماࡧيخصࡧمدىࡧتوافرࡧالموا ز ر
جةࡧكب؈فةࡧبɴسبةࡧ اسةࡧبࡧمتوفرةࡧبد رالد جةࡧمتوسطةࡧبɴسبةࡧ% " ٦" ر % ٤٤"روبࡧمتوفرةࡧبد

ࡧ"  ࡧبɴسبة ࡧغ؈فࡧمتوفرة ࡧɸذهࡧ،% "٥٠" وب ʄࡧعڴ ࡧالعينة ࡧأفراد ࡧاستجابة ࡧمستو ࡧجاء ىࡧوقد
ࡧغ؈فࡧمتوفرة ࡧبـــــ ة ࡧالرقميࡧ،رالعبا ࡧللتحو مة ࡧاللا ࡧالمالية د ࡧتوافرࡧالموا ࡧضعف ʄࡧعڴ ࡧيدل لࡧمما ز ر
ɸر ࡧأكدࡧحواڲʄࡧ،زبɢلياتࡧجامعةࡧכ ɸرࡧلاࡧ %) ٧٤(ࡧكما ࡧعڴʄࡧأنࡧجامعةࡧכ ࡧأفرادࡧالعينة زمن

ࡧالرقمي ࡧبالإضافةࡧإڲʄࡧ،لتوفرࡧنظامࡧمنࡧاݍݰوافزࡧواݍݨوائزࡧلمɴسوȌىࡧاݍݨامعةࡧلȘܨݨيعࡧالتحو
ࡧ ࡧيؤكد% " ٦١"وجود ࡧالعينة ࡧأفراد ࡧجامعةࡧمن ࡧمɴسوȌي ࡧأداء ࡧلتقييم ࡧنظاما ࡧوجود ࡧعدم نو

ࡧالتكنولوجية ساٮڈم ࡧمما ʄࡧعڴ ɸرࡧبناء رכ ࡧالمتطلباتࡧ،ز ࡧȊعض ࡧɸناك ࡧأن ࡧيتܸݳ ࡧ ࡧثم ࡧومن
ɸرࡧ ࡧالرقميࡧغ؈فࡧمتوفرةࡧبجامعةࡧכ ʈةࡧوالتنظيميةࡧللتحو زלدا   .لر

ࡧ ɸر:الثاɲيرالمحو ࡧالرقميࡧبجامعةࡧכ زࡧمدىࡧتوافرࡧالمتطلباتࡧالتكنولوجيةࡧللتحو   ل

ɸــــــرࡧعــــــنࡧمــــــدىࡧتــــــوافرࡧالمتطلبـــــــاتࡧ ʉسࡧبجامعــــــةࡧכ اســــــةࡧمــــــنࡧأعــــــضاءࡧɸيئــــــةࡧالتـــــــد زȊــــــسؤالࡧعينــــــةࡧالد ر ر
ࡧ ࡧالرقميࡧجاءتࡧاستجاباٮڈمࡧكماࡧɸوࡧموܷݳࡧباݍݨدو لالتكنولوجيةࡧللتحو   :ךȖيل

ࡧ ࡧالرقمي) ٤(لجدو ࡧمدىࡧتوافرࡧالمتطلباتࡧالتكنولوجيةࡧللتحو اسةࡧحو لاستجاباتࡧعينةࡧالد ل   ر

  טستجابة

متوفرةࡧ
جةࡧكب؈فة   ربد

جةࡧ رمتوفرةࡧبد
 متوسطة

  غ؈فࡧمتوفرة

  

 نࡧالɴسۗܢزالو

 

    م

  

ة  رالعبا

  
  القيمة  %  ك  %  ك  %  ك

  ىمستو

  טستجابة
  الفتʋب

تمتلــــــــــــــــكࡧجامعــــــــــــــــةࡧ  ١
ɸــــــــــــــــــــــرࡧالبɴيــــــــــــــــــــــةࡧ زכ
مــــــــــــةࡧ زالتحتيـــــــــــةࡧاللا
ࡧالرقميࡧمنࡧ لللتحو
شبكةࡧانفنتࡧجيدةࡧ
وأجɺــــــــزةࡧاتـــــــــصالاتࡧ

   حديثة

١.٦٤  %٤٠  ١٠٦  %٥٦  ١٤٩  %٤  ١١  
غ؈فࡧ

  متوفرة
٥ 

تلــــــــــــــــكࡧجامعــــــــــــــــةࡧتم  ٢
ɸــــــــــــــــــرࡧالـــــــــــــــــــفامجࡧ زכ
والتطبيقــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــاتࡧ
التكنولوجيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــةࡧ
ࡧ مــــــــــــةࡧللتحــــــــــــو لاللا ز

   الرقمي

  ٣ متوسطة  ١.٧٩  %٣٤  ٩٠  %٥٣  ١٤١  %١٣  ٣٥

توجــــــــــــــــدࡧبجامعــــــــــــــــةࡧ  ٣
ɸـــــــــــــــرࡧمنظومـــــــــــــــةࡧ زכ
جيـــــــــــــــــــــــــدةࡧلأمــــــــــــــــــــــــــنࡧ

١.٦٦  %٤٤  ١١٧  %٤٦  ١٢٢  %١٠  ٢٧  
غ؈فࡧ

 متوفرة
٤  
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  טستجابة

متوفرةࡧ
جةࡧكب؈فة   ربد

جةࡧ رمتوفرةࡧبد
 متوسطة

  غ؈فࡧمتوفرة

  

 نࡧالɴسۗܢزالو

 

    م

  

ة  رالعبا

  
  القيمة  %  ك  %  ك  %  ك

  ىمستو

  טستجابة
  الفتʋب

  المعلومات

يتـــــــــــــــــوفرࡧبجامعـــــــــــــــــةࡧ  ٤
ࡧ ɸــرࡧمتخصــصو نכ ز
ࡩــــــــــــــــــــــــــــــʄࡧالمجــــــــــــــــــــــــــــــالࡧ
التكنولوڊʏࡧلتقديمࡧ
الـــدعمࡧالفۚـــܢࡧوحـــلࡧ
المـــــشكلاتࡧالتقنيـــــةࡧ
ࡧ لالمرتبطــــــةࡧبــــــالتحو

   الرقمي

  ١  متوسطة  ١.٩٨  %٢٦  ٦٩  %٥٠  ١٣٣  %٢٤  ٦٤

تمتلــــــــــــــــكࡧجامعــــــــــــــــةࡧ  ٥
ɸــــــــــــــــرࡧمنــــــــــــــــصاتࡧ زכ
الكفونيــــةࡧوأنظمـــــةࡧ
ةࡧ رمتقدمــــــــــــــــــــــــــــــةࡧلإدا
الـــــتعلمࡧטلكفوɲــــــيࡧ
دࡧ رɠـــــــــــــــــاـلبلاكࡧبـــــــــــــــــــو
وغ؈فɸاࡧمنࡧכنظمـةࡧ

  التعليميةࡧالرقمية

١.٦٣  %٥٣  ١٤١  %٣٠  ٨٠  %١٧  ٤٥  
غ؈فࡧ

 ةمتوفر
٦  

يــــــــــــــــــــــــتمࡧȖــــــــــــــــــــــــܨݨيعࡧ  ٦
مɴــــــسوȌىࡧاݍݨامعــــــةࡧ
ࡧ ىعڴــــʄࡧɲــــشرࡧالمحتــــو
טلكفوɲـــــــــــــــيࡧعـــــــــــــــفࡧ
تطبيقــــــاتࡧלنفنــــــتࡧ
ࡧ قمـعࡧטلـقامࡧبحقــو

   الɴشر

  ٢  متوسطة  ١.٨٠  %٣٨  ١٠١  %٤٤  ١١٧  %١٨  ٤٨

ࡧامـــــتلاكࡧجامعـــــةࡧ - اســـــةࡧحـــــو ࡧالـــــسابقࡧأنࡧاســـــتجاباتࡧعينـــــةࡧالد ليتــــܸݳࡧمـــــنࡧاݍݨـــــدو رل
ࡧالرقمـــيࡧمـــنࡧشـــب مـــةࡧللتحـــو ɸـــرࡧللبɴيـــةࡧالتحتيـــةࡧاللا لכ ز كةࡧإنفنـــتࡧوأجɺـــزةࡧاتـــصالاتࡧز

هࡧ نࡧɲــــــسۗܣࡧقــــــد رحديثــــــةࡧجــــــاءتࡧغ؈ــــــفࡧمتــــــوفرةࡧبــــــو ࡧبالإضــــــافةࡧإڲــــــʄࡧقلــــــةࡧتــــــوافرࡧ،"١.٦٤"ز
هࡧ نࡧɲسۗܣࡧقد ɸرࡧبو رمنظومةࡧجيدةࡧلأمنࡧالمعلوماتࡧبجامعةࡧכ ةࡧ" ١.٦٦"زز ريلٕڈـاࡧالعبـا

ةࡧ ɸــرࡧلمنـــصاتࡧالكفونيـــةࡧوأنظمـــةࡧمتقدمـــةࡧلإدا راݍݵاصــةࡧبـــضعفࡧامـــتلاكࡧجامعـــةࡧכ ز
ɲاࡧمنࡧכنظمةࡧالتعليميةࡧالتعلمࡧטلكفوɸدࡧوغ؈ف  .الرقميةريࡧɠالبلاكࡧبو

ɸـــــرࡧ - ࡧالرقمـــــيࡧبجامعـــــةࡧכ زكمــــاࡧيتـــــܸݳࡧتـــــوافرࡧȊعــــضࡧالمتطلبـــــاتࡧالتكنولوجيـــــةࡧللتحــــو ل
جـــــةࡧ ɸـــــرࡧالـــــفامجࡧوالتطبيقـــــاتࡧالتكنولوجيــــــةࡧوۂـــــʏ متوســـــطة،ربد زࡧامـــــتلاكࡧجامعــــــةࡧכ

ɸاࡧ ࡧالرقميࡧبɴسبةࡧمئوʈةࡧقد مةࡧللتحو راللا نࡧࡩـʄࡧࡧوكـذلكࡧوجـودࡧمتخصـص؈،"% ٥٣" لز
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ࡧ لالمجـالࡧالتكنولـوڊʏࡧلتقـديمࡧالـدعمࡧالفۚـܢࡧوحـلࡧالمـشكلاتࡧالتقنيـةࡧالمرتبطـةࡧبــالتحو
مـنࡧأفـرادࡧالعينـةࡧأنـھࡧيـتمࡧȖـܨݨيعࡧ%" ٤٤" ،ࡧوقـدࡧأشـارࡧحـواڲʏࡧ% "٥٠" بɴـسبةࡧ الرقمـي

ࡧטلكفوɲــيࡧعــفࡧتطبيقـــاتࡧלنفنــتࡧمــعࡧטلـــقامࡧ ىمɴــسوȌىࡧاݍݨامعــةࡧعڴــʄࡧɲـــشرࡧالمحتــو
ࡧ   .الɴشرقبحقو

ࡧ ɸر :لثالثارالمحو ࡧالرقميࡧبجامعةࡧכ زمدىࡧتوافرࡧالمتطلباتࡧכɠاديميةࡧللتحو   ل

ɸــــرࡧعــــنࡧمــــدىࡧتــــوافرࡧالمتطلبــــاتࡧ ʉسࡧبجامعــــةࡧכ اســــةࡧمــــنࡧأعــــضاءࡧɸيئــــةࡧالتــــد زࡧࡧࡧࡧࡧȊــــسؤالࡧعينــــةࡧالد ر ر
ࡧ ࡧالرقميࡧجاءتࡧاستجاباٮڈمࡧكماࡧɸوࡧموܷݳࡧباݍݨدو لכɠاديميةࡧللتحو   :ךȖيل

ࡧ ࡧمدىࡧ) ٥(لجدو اسةࡧحو لاستجاباتࡧعينةࡧالد ࡧالرقمير   لتوافرࡧالمتطلباتࡧכɠاديميةࡧللتحو

  ةטستجاب

  

نࡧالɴسۗܢ  زالو

 

جةࡧ رمتوفرةࡧبد
  كب؈فة

جةࡧ رمتوفرةࡧبد
 متوسطة

    غ؈فࡧمتوفرة

    م

  

ة  رالعبا

  

  القيمة  %  ك  %  ك  %  ك
  ىمستو

  טستجابة
  الفتʋب

ɸــــــــــــرࡧ  ١ زتـــــــــــوفرࡧجامعــــــــــــةࡧכ
قميــــــــــةࡧتمكــــــــــنࡧ رمكتبــــــــــةࡧ
مɴـــــسوȌيࡧاݍݨامعــــــةࡧمــــــنࡧ
طـــــــلابࡧوأعــــــــضاءࡧɸيئــــــــةࡧ
ʉسࡧمــــــنࡧاســــــتخدامࡧ رتـــــد
قواعـــــــــــــــــــدࡧالمعلومــــــــــــــــــــاتࡧ

   المحليةࡧوالعالمية

 ٤  متوسطة  ١.٧١  %٤١  ١٠٩  %٤٧  ١٢٥  %١٢  ٣٢

ɸــــــــرࡧ  ٢ زيوجـــــــدࡧبجامعــــــــةࡧכ
مركـــــزࡧلتـــــصميمࡧالمنـــــاݠݮࡧ
לلكفونيــــــــةࡧوتطوʈرɸــــــــاࡧ
وفقــــــــــاࡧلأحــــــــــدثࡧمعــــــــــاي؈فࡧ

  تصميمࡧالمناݠݮ

١.٤٨  %٥٦  ١٤٩  %٤٠  ١٠٦  %٤  ١١  
غ؈فࡧ

 متوفرة
٦  

ɸــــــــــرࡧ  ٣ زتــــــــــنظمࡧجامعــــــــــةࡧכ
شࡧعمـــــــــــــــلࡧل ʈبࡧرو رتـــــــــــــــد

ʉسࡧ رأعــــضاءࡧɸيئــــةࡧالتــــد
اتࡧ رعڴـــــʄࡧتـــــصميمࡧالمقـــــر
اتࡧ روטختبــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــا

   טلكفونية

  ١ متوسطة  ١.٩٨  %٢٣  ٦١  %٥٦  ١٤٩  %٢١  ٥٦

ɸــــــــــــرࡧ  ٤ زتȘــــــــــــيحࡧجامعــــــــــــةࡧכ
اتࡧ ࡧالمقـــــــــــــــــــــر رمحتــــــــــــــــــــو ى
اســـــــــــــــــــــــيةࡧȊـــــــــــــــــــــــشɢلࡧ رالد
الكفوɲــــــىࡧللطــــــلابࡧعــــــفࡧ

   تطبيقاتࡧלنفنت

١.٦٦  %٤٢  ١١٢  %٤٩  ١٣٠  %٩  ٢٤  
غ؈فࡧ

  متوفرة
٥  
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ɸـــــــــرࡧ  ٥ زتحـــــــــددࡧجامعـــــــــةࡧכ
اتࡧتكنولوجيــــــــــــةࡧم رقــــــــــــر

ســـــɺاࡧالطـــــلابࡧ رعامـــــةࡧيد
ࡩــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــʄࡧمختلــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــفࡧ

   التخصصات

١.٤٦  %٦١  ١٦٢  %٣١  ٨٣  %٨  ٢١  
غ؈فࡧ

 متوفرة
٧  

تــــنظمࡧاݍݨامعـــــةࡧنـــــدواتࡧ  ٦
ثقافيـــــــــــــــــــــــــةࡧلمɴــــــــــــــــــــــــــسوȌيࡧ
اݍݨامعــــةࡧلتنميــــةࡧالقــــيمࡧ
المرتبطـــــةࡧبالتعامـــــلࡧعـــــفࡧ
شــبكةࡧלنفنــتࡧواحـــفامࡧ
الملكيــةࡧالفكرʈــةࡧلمــصادرࡧ
المعلومــــاتࡧالمتاحـــــةࡧعـــــفࡧ

   شبكةࡧלنفنت

  ٣  متوسطة  ١.٧٨  %٣٦  ٩٦  %٤٩  ١٣٠  %١٥  ٤٠

ɸــــــــــرࡧ  ٧ زتــــــــــنظمࡧجامعــــــــــةࡧכ
ندواتࡧتثقيفيةࡧلمɴسوȌيࡧ
اݍݨامعـــةࡧلتنميـــةࡧالــــوڤʏࡧ

ࡧالرقمي    لبأɸميةࡧالتحو
  ٢  متوسطة  ١.٨٩  %٢٩  ٧٨  %٥٢  ١٣٨  %١٩  ٥٠

جةࡧ - ɸرࡧبد ࡧالسابقࡧتوافرࡧȊعضࡧالمتطلباتࡧכɠاديميةࡧبجامعةࡧכ ريتܸݳࡧمنࡧاݍݨدو ز ل
ࡧاستجابة،متوسطة ࡧجاءت شࡧࡧفقد ɸرࡧو ࡧכ ࡧجامعة ࡧتنظيم ࡧحو اسة ࡧالد رࡧعينة ز لر

اتࡧטلكفونية اتࡧوטختبا ʉسࡧعڴʄࡧتصميمࡧالمقر ʈبࡧأعضاءࡧɸيئةࡧالتد رعملࡧلتد ر ࡧ رر
جةࡧكب؈فةࡧبɴسبةࡧ جةࡧمتوسطةࡧبɴسبةࡧ% " ٢١" ربࡧمتوفرةࡧبد % ٥٦"روبࡧمتوفرةࡧبد

ࡧ"  ࡧبɴسبة ࡧغ؈فࡧمتوفرة ࡧعڴʄࡧ،% "٢٣" وب ࡧالعينة ࡧأفراد ࡧاستجابة ࡧمستو ࡧجاء ىࡧوقد
ࡧمتوسطةɸذ جة ࡧبد ࡧمتوفرة ࡧبـــــ ة ࡧالعبا ره ࡧبتطوʈرࡧ،ر ࡧاݍݨامعة ࡧاɸتمام ʄࡧعڴ ࡧيدل ࡧمما

ʉس اتࡧכɠاديميةࡧلأعضاءࡧɸيئةࡧالتد رالمɺا ࡧاݍݨامعةࡧبȘنظيمࡧ،ر ࡧبالإضافةࡧإڲʄࡧاɸتمام
ࡧالرقمي ࡧالتحو ࡧبأɸمية ʏࡧالوڤ ࡧلتنمية ࡧاݍݨامعة ࡧلمɴسوȌي ࡧتثقيفية ࡧحيثࡧ،لندوات

ࡧالعب ࡧɸذه ʄࡧعڴ ࡧالعينة ࡧأفراد ࡧاستجابات ࡧجاءت ࡧبɴسبة ࡧكب؈فة جة ࡧبد ࡧمتوفرة ࡧب ة را " ر
جةࡧمتوسطةࡧبɴسبةࡧ% " ١٩ % ٢٩" وبࡧغ؈فࡧمتوفرةࡧبɴسبةࡧ% " ٥٢"روبࡧمتوفرةࡧبد

جةࡧ،" ࡧبد ࡧمتوفرة ࡧبـــــ ة ࡧالعبا ࡧɸذه ʄࡧعڴ ࡧالعينة ࡧأفراد ࡧاستجابة ࡧمستو ࡧجاء رࡧوقد ر ى
 .متوسطة

ࡧ - ࡧبجامعة ࡧכɠاديمية ࡧالمتطلبات ࡧتوافرࡧȊعض ࡧقلة ࡧأيضا ɸر،وʈتܸݳ ࡧجاءتࡧزכ ࡧفقد
ࡧלلكفونيةࡧجاء ࡧالمناݠݮ ࡧلتصميم ࡧمركز ࡧوجود ࡧحو اسة ࡧالد ࡧعينة ࡧاستجابة لت ر

جةࡧكب؈فةࡧبɴسبةࡧ وتطوʈرɸاࡧوفقاࡧلأحدثࡧمعاي؈فࡧتصميمࡧالمناݠݮࡧ % ٤" رࡧبࡧمتوفرةࡧبد
جةࡧمتوسطةࡧبɴسبةࡧ"  ،ࡧوقدࡧ% "٥٦" وبࡧغ؈فࡧمتوفرةࡧبɴسبةࡧ% " ٤٠"روبࡧمتوفرةࡧبد

ة ࡧالعبا ࡧɸذه ʄࡧعڴ ࡧالعينة ࡧأفراد ࡧاستجابة ࡧمستو رجاء ࡧى جة ࡧبد ࡧمتوفرة ࡧمتوسطة،رࡧبـــــ
 .رقميمماࡧيدلࡧعڴʄࡧقلةࡧاɸتمامࡧاݍݨامعةࡧبتطوʈرࡧالمناݠݮࡧȊشɢلࡧ

سɺاࡧالطلابࡧࡩʄࡧ - اتࡧتكنولوجيةࡧعامةࡧيد ɸرࡧمقر رأماࡧفيماࡧيخصࡧتحديدࡧجامعةࡧכ رز
هࡧ نࡧɲسۗܣࡧقد رمختلفࡧالتخصصاتࡧفɢانتࡧטستجابةࡧبࡧغ؈فࡧمتوفرةࡧبو    ".١.٤٦"ز
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ࡧ اسة) ٧(لجدو ɸررمݏݵصࡧنتائجࡧالد ࡧالرقميࡧبجامعةࡧכ زࡧعنࡧمدىࡧتوافرࡧمتطلباتࡧالتحو   ل

ɸر: أولا ࡧالرقميࡧبجامعةࡧכ ʈةࡧوالتنظيميةࡧللتحو زالمتطلباتࡧלدا   لر

جةࡧمتوسطة   غ؈فࡧمتوفرة  رمتوفرةࡧبد

ࡧالرقمي ɸرࡧتوجɺاࡧنحوࡧالتحو ʈةࡧجامعةࡧכ لتتضمنࡧر ز دࡧالماليـــــةࡧ   ؤ ɸـــــرࡧالمـــــوا رتـــــوفرࡧجامعـــــةࡧכ ز
ࡧالرقمي مةࡧللتحو لاللا    ز

ࡧالرقميتض مةࡧللتحو ɸرࡧاݍݵططࡧטسفاتيجيةࡧاللا لعࡧجامعةࡧכ ز ɸــــــــــرࡧنظــــــــــامࡧمــــــــــنࡧ   ز زتــــــــــوفرࡧجامعــــــــــةࡧכ
اݍݰـوافزࡧواݍݨــوائزࡧلمɴـسوȌىࡧاݍݨامعــةࡧ

ࡧالرقمي   للȘܨݨيعࡧالتحو

ࡧالرقمي اتࡧفنيةࡧوتكنولوجيةࡧجديدةࡧتدعمࡧالتحو ɸرࡧإدا لȖستحدثࡧجامعةࡧכ ر ɸـــرࡧنظامـــاࡧلتقيـــيمࡧ   ز زȖعتمـــدࡧجامعـــةࡧכ
عــــــــةࡧبنــــــــاءࡧعڴــــــــʄࡧأداءࡧمɴــــــــسوȌيࡧاݍݨام

ساٮڈمࡧالتكنولوجية   رمما

ࡧالرقمي ɸرࡧȖشرʉعاتࡧجديدةࡧتدعمࡧالتحو لȖستحدثࡧجامعةࡧכ      ز

ɸر: ثانيا ࡧالرقميࡧبجامعةࡧכ زالمتطلباتࡧالتكنولوجيةࡧللتحو   ل

جةࡧمتوسطة   غ؈فࡧمتوفرة  رمتوفرةࡧبد

ࡧالرقمي مةࡧللتحو ɸرࡧالفامجࡧوالتطبيقاتࡧالتكنولوجيةࡧاللا لتمتلكࡧجامعةࡧכ ز ɸرࡧالبɴيةࡧالتحتيةࡧتم   ز زتلكࡧجامعةࡧכ
ࡧشبكةࡧ ࡧمن ࡧالرقمي ࡧللتحو مة لاللا ز
ࡧاتصالاتࡧ ࡧوأجɺزة ࡧجيدة انفنت

   حديثة
ɸرࡧمتخصص؈نࡧࡩʄࡧالمجالࡧالتكنولوڊʏࡧلتقديمࡧالدعمࡧالفۚܢࡧ زيتوفرࡧبجامعةࡧכ

ࡧالرقمي    لوحلࡧالمشكلاتࡧالتقنيةࡧالمرتبطةࡧبالتحو
ࡧمنصاتࡧ ɸر ࡧכ ࡧجامعة زتمتلك

ࡧمتق ࡧوأنظمة ةࡧالكفونية ࡧلإدا ردمة
دࡧ ࡧبو ࡧɠالبلاك ࡧטلكفوɲي رالتعلم
ࡧالتعليميةࡧ ࡧכنظمة ࡧمن وغ؈فɸا

  .الرقمية
ࡧטلكفوɲيࡧعفࡧتطبيقاتࡧ ىيتمࡧȖܨݨيعࡧمɴسوȌىࡧاݍݨامعةࡧعڴʄࡧɲشرࡧالمحتو

ࡧالɴشر   .قלنفنتࡧمعࡧטلقامࡧبحقو
ɸرࡧمنظومةࡧجيدةࡧ زتوجدࡧبجامعةࡧכ

  .لأمنࡧالمعلومات

  

ɸرالمتطلباتࡧכɠاديميةࡧل: ثالثا ࡧالرقميࡧبجامعةࡧכ زلتحو   ل

جةࡧمتوسطة   غ؈فࡧمتوفرة  رمتوفرةࡧبد

قميـــةࡧتمكـــنࡧمɴـــسوȌيࡧاݍݨامعـــةࡧمـــنࡧطـــلابࡧوأعـــضاءࡧ ɸـــرࡧمكتبـــةࡧ رتـــوفرࡧجامعـــةࡧכ ز
ʉسࡧمنࡧاستخدامࡧقواعدࡧالمعلوماتࡧالمحليةࡧوالعالمية    رɸيئةࡧتد

ɸــرࡧمركــزࡧلتــصميمࡧ زيوجــدࡧبجامعــةࡧכ
المنـــاݠݮࡧלلكفونيـــةࡧوتطوʈرɸـــاࡧوفقـــاࡧ

  ي؈فࡧتصميمࡧالمناݠݮلأحدثࡧمعا
ʉسࡧعڴــــʄࡧتــــصميمࡧ ʈبࡧأعــــضاءࡧɸيئــــةࡧالتــــد شࡧعمــــلࡧلتــــد ɸــــرࡧو رتــــنظمࡧجامعــــةࡧכ ر رز

اتࡧטلكفونية اتࡧوטختبا رالمقر    ر
اتࡧ ࡧالمقـر ɸرࡧمحتو رتȘيحࡧجامعةࡧכ ى ز
اســـيةࡧȊــــشɢلࡧالكفوɲـــىࡧللطــــلابࡧ رالد

   عفࡧتطبيقاتࡧלنفنت

ɸــــرࡧنــــدواتࡧتثقيفيــــةࡧلمɴــــسوȌيࡧاݍݨامعــــةࡧلتنميــــةࡧ الــــوڤʏࡧبأɸميــــةࡧزتــــنظمࡧجامعــــةࡧכ
ࡧالرقمي    لالتحو

اتࡧ ɸــــــــــــرࡧمقــــــــــــر رتحــــــــــــددࡧجامعــــــــــــةࡧכ ز
سɺاࡧالطلابࡧࡩـʄࡧ رتكنولوجيةࡧعامةࡧيد

   مختلفࡧالتخصصات



 متطلبات تحقیق التحول الرقمى بجامعة الأزھر 
 لمواجھة تحدیات الثورة الصناعیة الرابعة

د الحمیدأسماء عبد الفتاح نصر عب. د  
 

 

 

160 

تنظمࡧاݍݨامعةࡧندواتࡧثقافيـةࡧلمɴـسوȌيࡧاݍݨامعـةࡧلتنميـةࡧالقـيمࡧالمرتبطـةࡧبالتعامـلࡧ
عفࡧشبكةࡧלنفنتࡧواحفامࡧالملكيةࡧالفكرʈةࡧلمصادرࡧالمعلومـاتࡧالمتاحـةࡧعـفࡧشـبكةࡧ

   فنتלن

  

ࡧالسابقࡧماࡧ   :يڴʏليتܸݳࡧمنࡧاݍݨدو

ࡧاݍݵـاصࡧبمـدىࡧتـوافرࡧالمتطلبـاتࡧ - ࡧכو ࡧالمحـو اسـةࡧحـو لجاءتࡧاسـتجاباتࡧعينـةࡧالد رل ر
جـةࡧمتوســطةࡧ ɸـرࡧمـاࡧبــ؈نࡧمتـوفرةࡧبد ࡧالرقمــيࡧبجامعـةࡧכ ʈـةࡧوالتنظيميـةࡧللتحـو رלدا ز لر

ɸـــرࡧࡧوɠانـــتࡧالمتطلبـــاتࡧالمتـــوفرةࡧ،وغ؈ـــفࡧمتـــوفرة جـــةࡧمتوســـطةࡧۂـــʄࡧتوجـــھࡧجامعـــةࡧכ زبد ر
ʈْڈـــــــاࡧوتخطيطɺـــــــاࡧטســـــــفاتيڋʏࡧواســـــــتحداٯڈاࡧلȘـــــــشرʉعاتࡧن ࡧالرقمـــــــيࡧࡩـــــــʄࡧر ؤحــــــوࡧالتحـــــــو ل

اتࡧفنيـــةࡧوتكنولوجيـــةࡧتـــدعمࡧ ࡧالرقمـــيࡧوكـــذلكࡧاســـتحداثࡧإدا رجديـــدةࡧتـــدعمࡧالتحـــو ل
ࡧالرقمـــي ʈـــةࡧوالتنظيميــــةࡧغ؈ـــفࡧالمتـــوفرةࡧɠانـــتࡧقلـــةࡧتــــوافرࡧ،لالتحـــو رࡧأمـــاࡧالمتطلبـــاتࡧלدا

مــــة دࡧالماليـــةࡧاللا زالمـــوا اســــاتࡧالـــسابقةࡧالۘــــܢࡧتؤكـــدࡧعڴــــʄࡧࡧوɸـــذاࡧيتفــــقࡧمـــعࡧإحـــدىࡧا،ر رلد
دࡧالماليــةࡧباݍݨامعـاتࡧالمــصرʈةࡧبوجــھࡧعـامࡧ وكــذلكࡧ) ٢٠١٠عبــدࡧالɺــادي،ࡧ(رضـعفࡧالمــوا

ࡧالرقمـــي ࡧ،لقلــةࡧتـــوفرࡧنظـــامࡧمــنࡧاݍݰـــوافزࡧواݍݨـــوائزࡧلمɴـــسوȌىࡧاݍݨامعــةࡧلȘـــܨݨيعࡧالتحـــو
ــــرࡧنظامـــــــــاࡧلتقيـــــــــيمࡧأداءࡧمɴـــــــــسوȌيࡧاݍݨامعـــــــــةࡧبنـــــــــاءࡧعڴـــــــــʄࡧ ɸـــــ زوقلـــــــــةࡧاعتمـــــــــادࡧجامعـــــــــةࡧכ

ساٮڈمࡧالتكن   .ولوجيةࡧرمما

ࡧالرقمـــــيࡧ - ࡧالثـــــاɲيࡧاݍݵـــــاصࡧبمـــــدىࡧتــــوافرࡧالمتطلبـــــاتࡧالتكنولوجيـــــةࡧللتحـــــو لأمــــاࡧالمحـــــو ر
جـــةࡧ اســـةࡧمـــاࡧبـــ؈نࡧمتـــوفرةࡧبد ɸـــرࡧفقـــدࡧجـــاءتࡧاســـتجاباتࡧأفـــرادࡧعينـــةࡧالد ربجامعـــةࡧכ ر ز

جـةࡧمتوسـطةࡧۂـʏࡧ،متوسطةࡧوغ؈فࡧمتوفرة رࡧوɠانتࡧالمتطلباتࡧالتكنولوجيـةࡧالمتـوفرةࡧبد
ʏࡧلتقـــــديمࡧالـــــدعمࡧالفۚـــــܢࡧوحـــــلࡧالمـــــشكلاتࡧوجـــــودࡧمتخصـــــص؈نࡧࡩـــــʄࡧالمجـــــالࡧالتكنولـــــوڊ

ࡧالرقمــــي ࡧوكــــذلكࡧȖــــܨݨيعࡧاݍݨامعــــةࡧلمɴــــسوȋٕڈاࡧعڴــــʄࡧɲــــشرࡧ،لالتقنيــــةࡧالمرتبطــــةࡧبــــالتحو
ࡧالɴــــــــشر ࡧטلكفوɲـــــــيـࡧعـــــــــفࡧتطبيقــــــــاتࡧלنفنـــــــــتࡧمــــــــعࡧטلــــــــقامࡧبحقـــــــــو قالمحتــــــــو ࡧأمـــــــــاࡧ،ى

ࡧ مـــةࡧللتحـــو لالمتطلبــاتࡧالتكنولوجيـــةࡧغ؈ــفࡧالمتـــوفرةࡧɠانـــتࡧضــعفࡧالبɴيـــةࡧالتحتيــةࡧاللا ز
ࡧوɸـــذاࡧيتفـــقࡧمـــعࡧإحـــدىࡧࡧ،نࡧشـــبكةࡧانفنـــتࡧجيـــدةࡧوأجɺـــزةࡧاتـــصالاتࡧحديثـــةالرقمـــيࡧمـــ

اســاتࡧالــسابقةࡧ ،ࡧوكــذلكࡧعــدمࡧوجــودࡧمنــصاتࡧالكفونيــةࡧوأنظمــةࡧ)٢٠١١ ،عڴــʏ( رالد
دࡧوغ؈فɸــــــاࡧمــــــنࡧכنظمــــــةࡧالتعليميــــــةࡧ ةࡧالــــــتعلمࡧטلكفوɲــــــيࡧɠـــــاـلبلاكࡧبــــــو رمتقدمــــــةࡧلإدا ر

 .ࡧوضعفࡧمنظومةࡧأمنࡧالمعلوماتࡧ،الرقمية

ࡧالثالــــثࡧاݍݵــــاصࡧبمــــدىࡧتــــوافرࡧوقــــدࡧجــــاءتࡧاســــتجابات - ࡧالمحــــو اســــةࡧحــــو رࡧعينــــةࡧالد ل ر
جـةࡧمتوسـطةࡧ ɸرࡧماࡧب؈نࡧمتـوفرةࡧبد ࡧالرقميࡧبجامعةࡧכ رالمتطلباتࡧכɠاديميةࡧللتحو ز ل

شࡧعمـلࡧونـدواتࡧ،وغ؈فࡧمتوفرة جـةࡧمتوسـطةࡧتنظـيمࡧو رࡧوɠانتࡧالمتطلباتࡧالمتوفرةࡧبد ر
ࡧالرقمــــــيࡧوكـــــ ڈمࡧبأɸميــــــةࡧالتحـــــو ذلكࡧالقــــــيمࡧلثقافيـــــةࡧلمɴــــــسوȌيࡧاݍݨامعـــــةࡧلتنميــــــةࡧوعـــــٕ

ʈبࡧأعـضاءࡧɸيئـةࡧ رالمرتبطةࡧبالتعاملࡧعفࡧشبكةࡧלنفنتࡧواحفامࡧالملكيـةࡧالفكرʈـةࡧوتـد
اتࡧטلكفونيــة اتࡧوטختبــا ʉسࡧعڴــʄࡧتــصميمࡧالمقــر رالتــد ࡧأمــاࡧالمتطلبــاتࡧכɠاديميــةࡧ،رر

اســـــــيةࡧȊـــــــشɢلࡧالكفوɲـــــــىࡧ اتࡧالد ࡧالمقـــــــر رغ؈ـــــــفࡧالمتـــــــوفرةࡧفɢانـــــــتࡧعـــــــدمࡧإتاحـــــــةࡧمحتـــــــو ر ى
وعدمࡧوجودࡧمركـزࡧلتـصميمࡧالمنـاݠݮࡧלلكفونيـةࡧوفقـاࡧ  فنتللطلابࡧعفࡧتطبيقاتࡧלن

ســـــɺاࡧ اتࡧتكنولوجيــــةࡧعامــــةࡧيد رلأحــــدثࡧمعــــاي؈فࡧتــــصميمࡧالمنــــاݠݮࡧوعـــــدمࡧتحديــــدࡧمقــــر ر

ɸر الطلابࡧࡩʄࡧمختلفࡧالتخصصات    .زبجامعةࡧכ
ࡧ جةࡧכɸمية) ٨(لجدو ɸرࡧمرتبةࡧمنࡧحيثࡧد ࡧالرقميࡧبجامعةࡧכ رمقفحاتࡧدعمࡧالتحو ز   ل
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نࡧ  المقفحات زالو
  ܣالɴسۗ

  الفتʋب

ࡧالرقمـــــيࡧلـــــدىࡧمɴـــــسوȌيࡧجامعـــــةࡧ لوضـــــعࡧخطـــــةࡧلɴـــــشرࡧثقافـــــةࡧالتحـــــو
ɸرࡧوتنميةࡧالوڤʏࡧبأɸميةࡧدمجࡧالتكنولوجياࡧࡩʄࡧاݍݰياةࡧ   .اݍݨامعيةزכ

١  ٢.٧٢  

ࡧ ةࡧטلقامࡧبقيمࡧوأخلاقياتࡧالتحو لضر   ٢  ٢.٦٥  .الرقميور

اتࡧالتكنولوجيـــــةࡧلـــــدىࡧمɴـــــسوȌىࡧاݍݨامعـــــةࡧمـــــنࡧطــــــلابࡧ رتنميـــــةࡧالمɺـــــا
ʉس ࡧعڴـــــــʄࡧاســـــــتخدامࡧتكنولوجيـــــــاࡧروأعـــــــضاءࡧɸيئـــــــةࡧتـــــــد يࡧوجɺـــــــازࡧإدار

  المعلوماتࡧɠلࡧࡩʄࡧمجالࡧتخصصھ

٣  ٢.٦٠  

ɸـــــــرࡧ زتحـــــــديثࡧالبɴيـــــــةࡧالتحتيـــــــةࡧلتكنولوجيـــــــاࡧالمعلومـــــــاتࡧبجامعـــــــةࡧכ
  وتوف؈فࡧأحدثࡧכجɺزةࡧوالفمجيات

٤  ٢.٥٩  

تــــــأم؈نࡧنظــــــمࡧالمعلومــــــاتࡧباݍݨامعــــــةࡧلتقــــــديمࡧاݍݵــــــدماتࡧטلكفونيــــــةࡧ
  بأمان

٥  ٢.٥٦  

ࡧالرقميتوف؈فࡧכطرࡧالȘشرʉعية   ٦  ٢.٥٤  لࡧوالقانونيةࡧالۘܢࡧتدعمࡧالتحو

ɸـرࡧواݍݨامعـاتࡧالمتقدمـةࡧ زالتأكيدࡧعڴـʄࡧبـرامجࡧالتوأمـةࡧبـ؈نࡧجامعـةࡧכ
اتࡧواݍݵفاتࡧالتكنولوجية   رلتبادلࡧالمɺا

٧  ٢.٤٧  

ࡧالرقمــــــيࡧࡩـــــــʄࡧالمنـــــــاݠݮࡧ اتࡧالمرتبطــــــةࡧبـــــــالتحو اجࡧالمفــــــاɸيمࡧوالمɺـــــــا لإد ر ر
ساتࡧالفبوʈة اسيةࡧوɠافةࡧالمما رالد   ر

٨  ٢.٣٨  

ɸرࡧيتܸ                 ࡧכ ࡧبجامعة ࡧالرقمي ࡧالتحو ࡧلدعم ࡧכو ࡧالمقفح ࡧأن ࡧالسابق ࡧاݍݨدو ࡧمن زݳ ل ل ل
ࡧ ة ࡧضر ɸرورɠان ࡧכ ࡧجامعة ࡧمɴسوȌي ࡧلدى ࡧالرقمي ࡧالتحو ࡧلɴشرࡧثقافة ࡧخطة زوضع ࡧوتنميةࡧ،ل

ࡧولاشكࡧأنࡧɸذهࡧۂʄࡧاݍݵطوةࡧכساسيةࡧ،الوڤʏࡧبأɸميةࡧدمجࡧالتكنولوجياࡧࡩʄࡧاݍݰياةࡧاݍݨامعية
ࡧالرقم ࡧالتحو ࡧعملية ʄࡧࡩ ࡧالبدء ࡧالرقميࡧلقبل ࡧالتحو ࡧوأخلاقيات ࡧبقيم ࡧטلقام ة ࡧضر ࡧيلٕڈا لي ور

ࡧ ࡧɲسۗܣ ن ࡧمنࡧ،"٢.٦٥" زبو ࡧاݍݨامعة ࡧمɴسوȌى ࡧلدى ࡧالتكنولوجية ات ࡧالمɺا ࡧتنمية ࡧمقفح رࡧيليھ
ࡧعڴʄࡧاستخدامࡧتكنولوجياࡧالمعلوماتࡧɠلࡧࡩʄࡧمجالࡧ ʉسࡧوجɺازࡧإدار يطلابࡧوأعضاءࡧɸيئةࡧتد ر

ࡧالمعلوم،تخصصھ ࡧلتكنولوجيا ࡧالتحتية ࡧالبɴية ࡧأحدثࡧࡧوتحديث ࡧوتوف؈ف ɸر ࡧכ ࡧبجامعة زات
כجɺزةࡧوالفمجيات،ࡧبالإضافةࡧإڲʄࡧأɸميةࡧتأم؈نࡧنظمࡧالمعلوماتࡧلتقديمࡧاݍݵدماتࡧטلكفونيةࡧ

ࡧالرقمي،بأمان ࡧالۘܢࡧتدعمࡧالتحو ةࡧتوف؈فࡧכطرࡧالȘشرʉعيةࡧوالقانونية لࡧوضر ࡧوالتأكيدࡧعڴʄࡧ،ور
ɸرࡧواݍݨامعاتࡧالمتقدمةࡧلتبادل اتࡧواݍݵفاتࡧالتكنولوجيةࡧزبرامجࡧالتوأمةࡧب؈نࡧجامعةࡧכ رࡧالمɺا

ساتࡧ ࡧالمما ࡧوɠافة اسية ࡧالد ࡧالمناݠݮ ʄࡧࡩ ࡧالرقمي ࡧبالتحو ࡧالمرتبطة ات ࡧوالمɺا ࡧالمفاɸيم اج رإد ر ر لر
  .   الفبوʈة

  

  

  



 متطلبات تحقیق التحول الرقمى بجامعة الأزھر 
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ࡧ ࡧبجامعةࡧ:الراȊعالمبحث ࡧالرقمي ࡧالتحو ࡧمتطلبات ࡧلتحقيق ࡧالمقفحة لࡧךليات
ةࡧالصناعيةࡧ ɸرࡧلمواجɺةࡧتحدياتࡧالثو رכ   .الراȊعةز

ࡧالرقميࡧࡧࡧࡧࡧبناءࡧ اسةࡧالميدانيةࡧاتܸݳࡧتوافرࡧȊعضࡧالمتطلباتࡧاݍݵاصةࡧبالتحو لعڴʄࡧنتائجࡧالد ر
ɸر،بجامعةࡧ ࡧومنࡧثمࡧحاولتࡧالباحثةࡧتحديدࡧمجموعةࡧمنࡧالمتطلبات،ࡧوعدمࡧتوافرࡧȊعضࡧزכ

ࡧالرقميࡧبجامعةࡧ ɸر،لךلياتࡧالمقفحةࡧلتحقيقࡧمتطلباتࡧالتحو ࡧبحيثࡧʇشملࡧɠلࡧعناصرࡧزכ
ࡧبجام ࡧالتعليمية ࡧبجامعةࡧالمنظومة ࡧالرقمي ࡧالتحو ࡧمتطلبات ࡧךȖي ࡧالشɢل ݳ ɸرࡧوʈوܷ ࡧכ لعة ز

ɸر    :زכ

 

 
 

ɸر) ١(شɢلࡧ ࡧالرقميࡧبجامعةࡧכ زمخططࡧيوܷݳࡧمتطلباتࡧالتحو ل  

ݳࡧالمخططࡧمجموعةࡧمنࡧالمتطلباتࡧכساسيةࡧ ࡧטɸتمـامࡧ٭ڈـاࡧمـنࡧأجـلࡧتحقيـقࡧالۘܣࡧيجـبيوܷ
ࡧالرقمـــــــيࡧبجامعـــــــةࡧ ɸـــــــر،لالتحـــــــو ࡧوالقـــــــيمࡧالرقميـــــــة،ɲـــــــشرࡧالثقافـــــــةࡧ: وɸـــــــذهࡧالمتطلبـــــــاتࡧۂـــــــʄ زכ

ةࡧوالبɴيـــةࡧالتحتيـــةࡧالرقميـــةࡧوالȘــشرʉعاتࡧالرقميــة، ࡧوإعـــدادࡧالمعلـــمࡧالرقميـــة، رالرقميـــة،ࡧوלدا
ࡧالرقمــــــي، ࡧوفيمـــــــاࡧيڴـــــــʏࡧشــــــرحࡧلɺـــــــذهࡧالمتطلبـــــــاتࡧوآليـــــــاتࡧالرقمـــــــي،ࡧالطالــــــبࡧالرقمـــــــي،ىࡧالمحتـــــــو
  :بالتفصيلتحقيقɺاࡧ
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  ࡧɲشرࡧالثقافةࡧالرقميةࡧ:أولا

ࡧ               ࡧالتحو ࡧمتطلبات ࡧأɸم ࡧأحد ࡧاݍݨامعة ࡧمɴسوȌي ࡧلدى ࡧالرقمية ࡧالثقافة ࡧɲشر لࡧʇعد
ࡧوذلكࡧمنࡧتطبيقھ،ࡧلأنھࡧلنࡧيتحققࡧإلاࡧإذاࡧتمࡧȖعميقࡧوڤʏࡧالمجتمعࡧاݍݨامڥʏࡧبأɸميةࡧالرقمي،

   :ךتيةخلالࡧךلياتࡧ

ࡧوعرضࡧ - ࡧالرقمي ࡧالتحو ࡧأɸمية ʄࡧعڴ ࡧللتأكيد ࡧاݍݨامعة ࡧلمɴسوȌي ࡧثقافية ࡧندوات لتنظيم
ࡧالمحڴʏࡧرنماذجࡧوتجا ࡧالرقميࡧعڴʄࡧالمستو ىبࡧجامعاتࡧنݬݰتࡧࡩʏࡧالتحو   .والعالميل

ࡧالتواصلࡧ - ࡧوسائل ࡧعف ࡧتوعية ات ࡧمɴشو ࡧلعمل ࡧلݏݨامعة ࡧالرسمية ࡧالمواقع رتوظيف
ࡧ   .الرقميلטجتماڤʏࡧبأɸميةࡧالتحو

ࡧبأɸميةࡧ - ࡧللتوعية ࡧاݍݨامعة ࡧمɴسوȌي ʄࡧعڴ ࡧوȖعميمɺا ࡧوالكفونية قية ࡧو ࡧمطوʈات رعمل
ࡧالرقمي   لالتحو

ࡧإ - ࡧفرʈق ࡧوسائلȖشكيل ࡧمع ࡧوالتɴسيق ࡧعلامي ࡧالتحو ࡧبأɸمية ࡧللتوعية ࡧالمختلفة لࡧלعلام
 .الرقمي

ࡧطلابࡧ - ࡧمن ࡧاݍݨامعة ࡧلمɴسوȌي ʏࡧالتكنولوڊ ࡧللتأɸيل ࡧبوحدات ࡧاݍݨامعة ࡧɠليات ʈد وࡧتز
ʉسࡧوجɺازࡧ  .يإدارروأعضاءࡧɸيئةࡧالتد

ࡧالرقميࡧ: ثانيا   لتحديثࡧالبɴيةࡧالتحتيةࡧللتحو

ࡧࡧࡧࡧإنࡧتحـــديثࡧالبɴيـــةࡧالتحتيـــةࡧلݏݨامعـــةࡧمتط ࡧمـــنࡧخـــلالࡧالرقمـــيࡧوذلـــكللـــبࡧأسا؟ـــۜܣࡧللتحـــو
  :ךتيةךلياتࡧ

ࡧالبɴيةࡧ - ࡧلتطوʈر ࡧالمعلومات ࡧوتكنولوجيا ࡧטتصالات ة ا ࡧو ࡧمع سمية ࡧ ࡧاتفاقيات رعقد زر
اتࡧجامعةࡧ ࡧالرقميࡧبɢلياتࡧوإدا مةࡧللتحو رالتكنولوجيةࡧاللا ɸرلز  .زכ

اتࡧوɠلياتࡧ -   .اݍݨامعةرتوف؈فࡧشبكةࡧإنفنتࡧفائقةࡧالسرعةࡧࡩʄࡧمختلفࡧإدا

ࡧࡧتوف؈ -  .وכɠاديمييفࡧتطبيقاتࡧوȋرامجࡧتكنولوجيةࡧحديثةࡧȖسɺلࡧالعملࡧלدار

دةࡧبأحدثࡧכجɺزةࡧالتكنولوجيةࡧ - اسيةࡧومختفاتࡧعلميةࡧمز وتوف؈فࡧقاعاتࡧد   .اݍݰديثةر

ةࡧلتبادلࡧاݍݵفاتࡧالتقنيةࡧنعقدࡧاتفاقياتࡧȖعاو -  .والفنيةرࡧمعࡧجامعاتࡧتكنولوجيةࡧمتطو

  صياغةࡧالȘشرʉعاتࡧالرقميةࡧ: ثالثا

ࡧإڲــــــʄࡧالعــــــالمࡧالرقمــــــيࡧيتطلــــــبࡧتــــــوف؈فࡧإجــــــراءاتࡧȖــــــشرʉعيةࡧوقانونيــــــةࡧݍݰمايــــــةࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧإ لنࡧالــــــدخو
ࡧومــــنࡧثــــمࡧيجــــبࡧعڴــــʄࡧاݍݨامعــــةࡧأشــــɢالɺا،بيانــــاتࡧاݍݨامعــــةࡧوتــــأم؈نࡧالمعــــاملاتࡧالرقميــــةࡧبɢافــــةࡧ

  :ךتيةالقيامࡧبالآلياتࡧ
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ࡧ -   .الرقميلمراجعةࡧالȘشرʉعاتࡧاݍݰاليةࡧوصياغةࡧȖشرʉعاتࡧجديدةࡧتȘناسبࡧمعࡧالتحو

- ʉشرȖࡧالملكيةࡧاستحداثࡧ   .الفكرʈةقعاتࡧجديدةࡧݍݰمايةࡧحقو

ࡧترتبطࡧ - ࡧالۘܢ ࡧوכخلاقية ࡧوכمنية ࡧالقانونية ɸرࡧبالقضايا ࡧכ ࡧجامعة ࡧمɴسوȌي ʏࡧوڤ زتنمية
  .اݍݰديثةباستخدامࡧالتقنياتࡧالرقميةࡧ

ࡧȖشرʉعيةࡧ - ࡧضوابط ضع ࡧو ࡧטنتحال ࡧعن ࡧوالكشف ࡧالبيانات ࡧلتخزʈن ࡧحديثة وتوف؈فࡧأنظمة
  .لذلك

ةࡧالر:راȊعا   قميةࡧرࡧتطوʈرࡧלدا

ࡧلاࡧشك       ࡧالتحو ࡧمتطلبات ࡧأɸم ࡧمن ࡧالرقمية ة ࡧלدا لࡧأن ࡧالكفونيةࡧالرقمي،ر ࡧمنظومة ʏࡧوۂ
ࡧوȋأقلࡧ ʈةࡧࡩʏࡧأقلࡧوقت ࡧࡩʄࡧسɺولةࡧجɺد،رمتɢاملةࡧللقيامࡧبمختلفࡧכɲشطةࡧלدا ࡧكماࡧȖساعد

ࡧذاتࡧ ࡧوالمؤسسات ࡧכفراد ʄࡧإڲ ࡧالمقدمة ࡧاݍݵدمات ࡧوتحس؈ن ࡧاݍݨامعة ࡧمɴسوȌي ࡧب؈ن التواصل
ةࡧالرقميةࡧبجامعةࡧࡧوفيماالصلة، ɸررࡧيڴʏࡧȊعضࡧךلياتࡧالمقفحةࡧلتطوʈرࡧלدا   :زכ

ࡧالرقميࡧبجامعةࡧ - ʈةࡧوخطةࡧاسفاتيجيةࡧواܷݰةࡧللتحو لوضعࡧر ɸرؤ  .زכ

ࡧالرقميةࡧ - ة ࡧלدا ࡧتحقيق ʄࡧࡩ ࡧȖسɺم ࡧالۘܣ ࡧاݍݰديثة ࡧالتكنولوجية ࡧوالفامج رتوف؈فࡧالتطبيقات
ةࡧوفقاࡧلتحقيقࡧأولوʈاتࡧاݍ ɸاࡧȊسرعةࡧرواعتمادࡧالنظمࡧالرقميةࡧللإدا   .ودقةزݨامعةࡧوإنجا

ةࡧالرقميةࡧ - دࡧالȎشرʈةࡧعڴʄࡧاستخدامࡧأنظمةࡧלدا اتࡧالموا Ȏʈيةࡧلتطوʈرࡧمɺا روضعࡧخطةࡧتد ر ر ر
  وتطبيقاٮڈا

ࡧالمقدمةࡧ - ࡧاݍݵدمات ࡧبجودة ࡧاݍݵاص ࡧלدار ࡧכداء ࡧلقياس ࡧواܷݰة ࡧمؤشرات يتحديد
 .الكفونيا

قميةࡧلتقوʈمࡧأدا٬ڈاࡧכɠاديميࡧوלدار - ʈدࡧاݍݨامعةࡧبأنظمةࡧ يتز   .مستمرࡧوتطوʈرهࡧȊشɢلࡧرو

ɸرࡧتوفرࡧحمايةࡧالبياناتࡧوכمنࡧ - ةࡧلأمنࡧالمعلوماتࡧبجامعةࡧכ زتوف؈فࡧإدا  .التكنولوڊʏر

ࡧوالȘܦݨيلࡧ - ࡧبالقبو ࡧيتعلق ࡧفيما ࡧخصوصا قمية ࡧ ࡧبأنظمة قية ࡧالو ࡧלجراءات لاسȘبدال ر ر
ࡧوالنتائجࡧ ات ࡧטختبا ࡧوجداو ʉسية ࡧالتد ࡧاݍݨداو ࡧوإعلان ࡧللطلاب ࡧالشɺادات رومنح لر ل

  .المɺمةࡧלعلاناتࡧوغ؈فɸاࡧمن

ࡧوشفافيةࡧ -  .التقييميوضعࡧنظمࡧحوافزࡧوجوائزࡧȖܨݨيعيةࡧلȘܨݨيعࡧלبداعࡧלدار

ࡧ - ضاࡧمɴسوȌيࡧاݍݨامعةࡧعنࡧآلياتࡧالتواصلࡧלدار يوضعࡧمؤشراتࡧلقياسࡧ    .الرقمير

  

  



 

 جامعة الأزھر
 كلیة التربیة بالقاھرة

 مجلة التربیة
 م٢٠٢١ لسنة إبریل، )الأول(، الجزء ) 190 : (العدد

 

 

165 

  ࡧإعدادࡧالمعلمࡧالرقميࡧ:خامسا

اتࡧ اࡧجديدةࡧومɺا رࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧإنࡧالعصرࡧالرقميࡧقدࡧفرضࡧعڴʄࡧالمعلمࡧاݍݨامڥʏࡧأدوا رقميةࡧمتنوعةࡧر
اتࡧالمعلمࡧاݍݨامڥʏࡧوإعدادهࡧالسرʉعة،تȘناسبࡧمعࡧالمتغ؈فاتࡧالتكنولوجيةࡧ رࡧكماࡧأنࡧتطوʈرࡧمɺا

ࡧ ࡧبجامعة ࡧالرقمي ࡧالتحو ࡧلنجاح ࡧأسا؟ۜܣ ࡧشرط ࡧجيد ɸر،لȊشɢل ࡧךلياتࡧزכ ࡧخلال ࡧمن ࡧوذلك
  :ךتية

ʉسࡧعڴʄࡧاستخدامࡧأحدثࡧمنصاتࡧالتعليمࡧ - ʈبࡧأعضاءࡧɸيئةࡧالتد رتد  .טلكفوɲير

ࡧو - اتࡧرتنظيم ࡧوטختبا ات ࡧالمقر ࡧتصميم ʄࡧعڴ ʉس ࡧالتد ࡧɸيئة ࡧاعضاء ʈب ࡧلتد ࡧعمل رش ر رر
  .טلكفونية

ࡧɸيئةࡧ - ࡧبأعضاء ࡧاݍݵاصة ࡧלبداعية ࡧالتكنولوجية ʉع ࡧللمشا ࡧبحثية ࡧحاضنات رتوف؈ف
ʉس  .رالتد

ࡧمجالࡧ - ʏࡧࡩ ࡧسواء قميا ࡧ ࡧالمبدع؈ن ʉس ࡧالتد ࡧɸيئة ࡧلأعضاء ࡧوالمعنوʈة رتوف؈فࡧاݍݰوافزࡧالمادية ر
ʉسࡧأوࡧالبحثࡧالعلم   .المجتمعيࡧأوࡧخدمةࡧرالتد

ࡧمختلفࡧ - ʄࡧࡩ ʉس ࡧالتد ࡧɸيئة ࡧلأعضاء ࡧالعلمي ࡧلɴشرࡧלنتاج قمية ࡧ ࡧبيانات رتوف؈فࡧقاعدة ر
 .التخصصات

ࡧاݍݵفاتࡧ - ࡧلتبادل ࡧالمتقدمة ࡧاݍݨامعات ʄࡧإڲ ʉس ࡧالتد ࡧɸيئة ࡧلأعضاء جية ࡧخا ࡧȊعثات رتنظيم ر
  التكنولوجيةࡧ

ࡧالرقميࡧ:سادسا   ىࡧإعدادࡧالمحتو

ࡧالرقم يࡧوإتاحتھࡧعفࡧشبكةࡧלنفنتࡧيحققࡧعديدࡧمنࡧالفوائدࡧىࡧࡧࡧࡧإنࡧלعدادࡧاݍݨيدࡧللمحتو
اسة،ࡧومتاȊعةࡧماࡧفاتھࡧ رللطالبࡧلأنھࡧʇساعدهࡧعڴʄࡧالتعلمࡧالذاȖيࡧومتاȊعةࡧمدىࡧتقدمھࡧࡩʏࡧالد
ࡧوأɲشطةࡧ ࡧمشوقة ࡧعرض ࡧطر ࡧمن ࡧالرقمي ࡧالمحتو ࡧيتضمنھ ࡧما ʄࡧإڲ ࡧبالإضافة س ࡧدر قمن يو

  :ךتيةإثرائيةࡧمصاحبة،ࡧوذلكࡧباتباعࡧךلياتࡧ

ࡧفرʈق - ࡧللإشرافࡧȖشكيل ࡧالتعليم ࡧوتكنولوجيا ࡧتطوʈرࡧالمناݠݮ ʄࡧࡩ ࡧمتخصص؈ن ࡧأساتذة ࡧمن
قميࡧقبلࡧɲشرهࡧعڴʄࡧالمنصاتࡧ ࡧ ࡧالتقليديࡧإڲʄࡧمحتو رعڴʄࡧتحوʈلࡧالمحتو ى  .التعليميةى

اتࡧإلكفونيةࡧوإتاحْڈاࡧعڴʄࡧالمنصاتࡧالتعليمية - اتࡧالتقليديةࡧإڲʄࡧمقر رتحوʈلࡧالمقر  .ر

اسيةࡧȊشɢلࡧيȘناس - اتࡧالد رتحديثࡧمفرداتࡧالمقر ࡧالرقميࡧر  .السرʉعلبࡧمعࡧالتحو

ࡧ - ࡧالمحلية ࡧالمعلومات ࡧبقواعد ࡧمتصلة قمية ࡧ ࡧمكتبة ࡧلمɴسوȌيࡧوالعالمية،رتوف؈ف ࡧوإتاحْڈا
ʉسࡧوجɺازࡧ   .يإدارراݍݨامعةࡧمنࡧطلابࡧوأعضاءࡧɸيئةࡧالتد

اتࡧ - ࡧمنࡧمɺا قميࡧإبداڤʏࡧيطو اسيةࡧȊشɢلࡧ اتࡧوالفامجࡧالد رتصميمࡧالمقر ر رر  .الطلابر
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 .اݍݨامعةالمعرفةࡧالرقميةࡧݍݨميعࡧمɴسوȌيࡧتحديدࡧمؤشراتࡧلقياسࡧمدىࡧإتاحةࡧ -

  ࡧإعدادࡧالطالبࡧالرقميࡧ:ساȊعا

اتـھࡧالتكنولوجيـةࡧ ɸـرࡧبإعـدادࡧالطالـبࡧالرقمـيࡧوتنميـةࡧمɺا ࡧأنࡧٮڈتمࡧجامعـةࡧכ ر رࡧࡧࡧࡧࡧمنࡧالضر ز ي و
ةࡧالصناعيةࡧالراȊعة،ࡧوذلكࡧمنࡧخلالࡧךلياتࡧ    :ךتيةرلمواجɺةࡧࡧࡧࡧࡧتحدياتࡧالثو

ࡧا - ࡧتتضمن ࡧتكنولوجية ات ࡧمقر ࡧرتصميم ࡧبالتحو ࡧالمرتبطة سات ࡧوالمما للمفاɸيم ر
سɺاࡧالطلابࡧࡩʄࡧمختلفࡧالتخصصاتࡧ  .العلميةرالرقمي،ࡧبحيثࡧيد

هࡧالمتنوعةࡧࡩʄࡧ - ʈبࡧالطلابࡧعڴʄࡧكيفيةࡧاستخدامࡧبنكࡧالمعرفةࡧوלفادةࡧمنࡧمصاد رتد ر
 .التعلم

ࡧمختلفࡧ - ʄࡧࡩ ࡧللطلاب ࡧالتكنولوجية ات ࡧالمɺا ࡧلتنمية ࡧمكثفة Ȏʈية ࡧتد ات ࡧدو رتنظيم ر ر
 .التخصصات

ࡧتنظي - ࡧɠليات ࡧمختلف ʄࡧࡩ ࡧطلابية ࡧمسابقات ࡧجوائزࡧللإبداعࡧاݍݨامعة،م ࡧوتخصيص
ʏالتكنولوڊ.  

ات - ࡧمɺا ࡧلتحس؈ن ات ࡧدو رتنظيم ࡧالتعاملࡧر ࡧلسɺولة ࡧטنجل؈قية ࡧاللغة ʄࡧࡩ ࡧالطلاب
 .الرقمي

ࡧالطلابࡧȊشɢلࡧ -  .مستمرىتطوʈرࡧأنظمةࡧالتقييمࡧالرقميࡧلمتاȊعةࡧمستو

ࡧ - ࡧوȖܨݨيع ࡧلدعم ࡧباݍݨامعة ࡧالرقمي ࡧللتم؈ق ࡧمركز ࡧלبداعࡧإɲشاء ʄࡧعڴ الطلاب
ʏالتكنولوڊ. 

  ࡧتنميةࡧالوڤʏࡧبالقيمࡧالرقمية:ثامنا

ࡧغايةࡧ ʄࡧࡩ ࡧمتطلب ࡧالرقمي ࡧبالتحو ࡧالمرتبطة ࡧالقيمية ࡧالمنظومة ࡧدعائم ࡧتوطيد لࡧࡧࡧࡧࡧإن
ࡧ ࡧبالتحو ࡧمرتبطة ࡧوأخلاقية ࡧقيمية ࡧتحديات ࡧلوجود ࡧنظرا ࡧمنࡧالرقمي،لכɸمية ࡧلابد ࡧلذا

ࡧسل ࡧوتوجيھ ࡧلضبط ࡧومعاي؈فࡧأخلاقية ࡧضوابط ࡧتكنولوجياࡧوضع ࡧلعالم ࡧالمستخدم؈ن وك
ࡧوكذلكࡧɲشرɸا،ࡧوخصوصاࡧحرʈةࡧالتعب؈فࡧوالتأكدࡧمنࡧموثوقيةࡧالمعلوماتࡧقبلࡧالمعلومات

قمية   :ךتيةࡧوذلكࡧمنࡧخلالࡧךلياتࡧرتحملࡧالمسئوليةࡧتجاهࡧأيࡧقضيةࡧ

ࡧالرقميࡧ - ɸرࡧلتنميةࡧالوڤʏࡧبقيمࡧالتحو ࡧɠلياتࡧجامعةࡧכ ةࡧعڴʄࡧمستو لتنظيمࡧمباد زى ر
ࡧاݍ ࡧمɴسوȌي ࡧوجɺازࡧلدى ʉس ࡧتد ࡧɸيئة ࡧوأعضاء ࡧطلاب ࡧمن ،رݨامعة ࡧومناقشةࡧيإدار

ࡧالرقميࡧوخصوصاࡧالمرتبطةࡧبخصوصيةࡧ لأɸمࡧالتحدياتࡧכخلاقيةࡧالمرتبطةࡧبالتحو
 .للمستخدم؈نالمعلوماتࡧالܨݵصيةࡧ

ࡧالرقميةࡧ - ࡧبالأخلاقيات ࡧللتوعية ࡧלعلام ࡧمؤسسات ࡧɠافة ࡧمن ࡧإعلامية ࡧمساندة وجود
فامجࡧوالتطبيقاتࡧالتكنولوجيةࡧࡩʏࡧالتواصلࡧمعࡧالۘܣࡧيجبࡧاتباعɺاࡧعندࡧاستخدامࡧال

  .טففاضيةךخرʈنࡧعفࡧمجتمعاتࡧالتعلمࡧ
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هࡧأنࡧيــضعࡧכســسࡧاݍݨيــدةࡧ ࡧبمقــدو ɸــر رࡧࡧࡧࡧࡧومــنࡧاݍݨــديرࡧبالــذكرࡧأنࡧالتعلــيمࡧاݍݨــامڥʄࡧכ ي ز
ࡧبقـــوةࡧࡩـــʄࡧمجـــالࡧالمنافــــسةࡧالعالميـــة قميـــةࡧتمكـــنࡧمـــنࡧالــــدخو للبɴيـــةࡧ ࡧكمـــاࡧأصـــبحࡧمطالبــــاࡧ،ر

قميـــابإعـــدادࡧالطـــلابࡧوأعـــضاءࡧ ʉسࡧ رɸيئـــةࡧالتـــد ٮڈمࡧعڴـــʄࡧ،ر اٮڈمࡧالفكرʈـــةࡧوقـــد رࡧوتنميـــةࡧمɺـــا ر
ةࡧعڴـــʄࡧالتعامــلࡧمـــعࡧ رטســتخدامࡧכمثــلࡧللمعرفـــةࡧوالتعامــلࡧمــعࡧالتقنيـــاتࡧاݍݰديثــة،ࡧوالقــد

ةࡧعڴـʄࡧمواجɺـةࡧ،المتغ؈فاتࡧالعالمية ɸـرࡧمطالبـةࡧبإعـدادࡧأجيـالࡧقـاد رࡧومـنࡧثـمࡧفـإنࡧجامعـةࡧכ ز
قميـةࡧمـنࡧخـ،تحدياتࡧالمستقبل ʈـدɸمࡧبـالعلمࡧوالثقافـةࡧومتاȊعـةࡧرࡧوتكـوʈنࡧعقليـاتࡧ ولالࡧتز

ࡧولɢىـࡧتـتمكنࡧ،المستجداتࡧالرقميةࡧوالمشاركةࡧفٕڈاࡧوالتواصلࡧمـعࡧجامعـاتࡧالعـالمࡧالمتقـدم
ɸـــرࡧمـــنࡧمواجɺـــةࡧتلـــكࡧالتحـــدياتࡧفإنـــھࡧيتوجـــبࡧعلٕڈـــاࡧإعـــادةࡧالنظـــرࡧࡩـــʄࡧȖعليمɺـــاࡧ زجامعـــةࡧכ

ةࡧالــــصناعي ࡧ،ةࡧالراȊعــــةراݍݨــــامڥʄࡧللتأكــــدࡧمــــنࡧامــــتلاكࡧךليــــاتࡧالۘــــܢࡧتواجــــھࡧتحــــدياتࡧالثــــو
هࡧاݍݰاليـةࡧوالمـستقبليةࡧبحيـثࡧ ʈةࡧࡩـʄࡧأɸـدافࡧالتعلـيمࡧاݍݨـامڥʄࡧوأدوا روإحداثࡧȖغي؈فاتࡧجذ ر

  . يتوافقࡧمعࡧالمعاي؈فࡧالعالميةࡧومتطلباتࡧالعصرࡧ
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  :المراجعقائمةࡧ

ʏيمࡧ،לقباڲɸࡧالتعلمࡧالرقميࡧالموجھࡧلصغارࡧ) : ٢٠١٩(ࡧحامدࡧأحمدࡧإبراʄࡧإڲ لمقتضياتࡧالتحو
ࡧ ࡧالعرȌيالسن ࡧالوطن ʄࡧ،ࡩ ࡧعدد ࡧسوɸاج، ࡧجامعة ࡧالفبية ࡧبɢلية ࡧالفبوʈة ࡧ٦٦ࡧالمجلة

 ٤٣٤-٤١١دʇسمف،ࡧ

ࡧ،يالبح؈ف ࡧ) : ٢٠١٥(ࡧالسيدࡧمحمود ɸر ࡧࡩʄࡧالتعليمࡧاݍݨامڥʏࡧכ ياسفاتيجيةࡧمقفحةࡧللتوسع ز
ࡧوالعالمية ࡧالمحلية ࡧوالمتغ؈فات ࡧاݍݰديثة ʏࡧاݍݨامڥ ࡧالتعليم ࡧصيغ ࡧضوء ʄࡧمجلةࡧ،ࡩ

ʈاساتࡧالعلومࡧالفبو دنࡧمجلدࡧ،ةرد   .١١٠٦ ،٣ࡧعددࡧ،٤٢رࡧכ

ةࡧࡧالصناعيةࡧالراȊعةبرامجࡧإعدادࡧالمعلمࡧلمواكبةࡧم) : ٢٠١٩(ࡧجمالࡧ،الدɸشان ،ࡧرتطلباتࡧالثو
 .٣١٩٩-٣١٥٣ࡧدʇسمفࡧ٦٨ࡧعددࡧ،المجلةࡧالفبوʈةࡧبɢليةࡧالفبيةࡧجامعةࡧسوɸاج

ࡧوࡧالسيد،الدɸشان ࡧ،ࡧجمال ࡧالمصرʈ) : ٢٠٢٠(ࡧسماح ࡧاݍݨامعات ࡧلتحوʈل ࡧمقفحة ʈة ࡧإڲʄࡧؤر ة
ࡧلݏݨامعات ࡧالرقمي ࡧالتحو ة ࡧمباد ࡧضوء ʏࡧࡩ ࡧذكية لجامعات ࡧبɢليةࡧ،ر ࡧالفبوʈة ࡧالمجلة

  .١٣٤٤ -١٢٥٠ ،ࡧأكتوȋر٧٨ࡧعددࡧ،الفبيةࡧجامعةࡧسوɸاج

و ࡧمظفرࡧ،زالر ࡧالموحدة) : ٢٠٠٦(ࡧحسن ࡧالعرȋية ࡧטففاضية ࡧإɲسانية،اݍݨامعة ࡧعلوم ࡧ،ࡧمجلة
  .٣٠ࡧعددࡧ،السنةࡧالراȊعة

ࡧ،الزʈن ࡧسميح ࡧتقɺقرࡧمٔڈڋʏ: ) ٢٠١٦(ࡧأميمة ࡧأم ʏࡧمعرࡩ ࡧتقدم ࡧالرقمي ࡧلعصرࡧالتعلم ࡧ،لالتحو
ࡧعشرࡧ ࡧاݍݰادي ʏࡧالرقمية" المؤتمرࡧالدوڲ ࡧعصرࡧالتكنولوجيا ʄࡧࡩ ࡧمركزࡧجيلࡧ،التعلم

  .٢٤-٩ ،ࡧطرابلس،البحثࡧالعلمي

ࡧ،يالصاو ࡧوجيھ ɸر) : ٢٠٠٨(ࡧمحمد ࡧכ ʄࡧاݍݨامڥ ࡧلتطوʈرࡧالتعليم ࡧمستقبلية ʈة ىر ࡧالمؤتمرࡧ،زؤ
ࡧالثاɲىࡧلɢلية ɸرالعلمى ࡧتحتࡧعنوانࡧالتعليمࡧاݍݨامڥʄࡧاݍݰاضرࡧ،زࡧالفبيةࡧجامعةࡧכ

  .٢٠٠٨ / ٥ / ١٩-١٨والمستقبلࡧࡩʄࡧالففةࡧمنࡧ

ࡧالرقميࡧاسفاتيجيةࡧولʋسࡧتقنيةࡧ) : ٢٠١٩(ࡧترɠيࡧ،يالعزʈز  .لالتحو

Available at  https://attaa.sa/library/view/221,Sign in 30 – 12-2020  

ࡧ،المطرف ࡧفɺد ࡧالرحمن ࡧب؈نࡧ) : ٢٠٢٠(ࡧعبد مات ࡧכ ࡧظل ʄࡧࡩ ʏࡧاݍݨامڥ ࡧللتعليم ࡧالرقمي زالتحو ل
ʉس ࡧالتد ࡧمجلةࡧɠليةࡧ،راݍݨامعاتࡧاݍݰكوميةࡧواݍݵاصةࡧمنࡧوجɺةࡧنظرࡧأعضاءࡧɸيئة

  .١٨٤- ١٥٨ࡧصࡧصࡧ،٧ࡧعددࡧ،٣٦ࡧمجلدࡧ،ࡧجامعةࡧأسيوط،الفبية

ࡧ،ݯݨاج ࡧإبراɸيم ࡧالمعلوماتࡧالȘ) : ٢٠١٩(ࡧɸايدي ࡧمؤسسات ʄࡧࡩ ࡧللمتخصص؈ن ʏࡧالمعرࡩ ك رشا
ةࡧالصناعيةࡧالراȊعة ࡧدʇسمفࡧ،٥٦،ࡧعددࡧCybrarians Jounal  ،رالعرȋيةࡧࡩʄࡧظلࡧالثو

١٨-١  

ࡧ،حسن ࡧالراȊعة) : ٢٠١٧(ࡧأحمد ࡧالصناعية ة ࡧالثو ࡧوالمحاسبة،رمفɺوم ࡧناديࡧ،ࡧטقتصاد
ة   . ١٩-١٦ ،٦٦٦ࡧعددࡧ،رالتجا

ࡧ ࡧزكرʈا ࡧفاطمة ، ࡧالراز ࡧاݍݨامعاتࡧ): ٢٠١٩(قعبد ࡧسياسات ࡧلتطوʈر ࡧبديلة ʈوɸات رسʋنا
ࡧالراȊعة ࡧالصناعية ة ࡧالثو ࡧضوء ʄࡧࡩ ࡧالمصرʈة ࡧأجلࡧ،راݍݰكومية ࡧمن ࡧالثقافة ࡧجمعية

 ٢٧٦-١٩٩،ࡧ١٣٩عددࡧ،التنمية
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ࡧالصادق ࡧ،عبد ࡧ) : ٢٠١٨(ࡧعادل ࡧالراȊعة ࡧالصناعية ة ࡧعڴʄࡧ. رالثو ࡧטستحواذ ࡧوفرص تحديات
ࡧمصرʈة،القوة ࡧاحوال ࡧ،ࡧمجلة ࡧכɸر،٧١ࡧعدد ࡧالسياسيةࡧࡧمركز اسات ࡧللد رام

 .وטسفاتيجيةࡧ

ࡧاݍݰميد ࡧ،ࡧجابرࡧوࡧɠاظم،عبد ࡧخ؈ف ࡧالنفس،ࡧ): ٢٠٠٢(يࡧأحمد ࡧوعلم ࡧالفبية ʏࡧࡩ ࡧالبحث مناݠݮ
 . القاɸرة،ࡧدارࡧالٔڈضةࡧالعرȋية

ࡧالفتاح ࡧ،عبد ࡧصاݍݳ ࡧالرقمية) : ٢٠٠٧(ࡧإيمان ࡧالمنظمات ʄࡧࡩ ʏࡧטسفاتيڋ ࡧ،ࡧالقاɸرة،التخطيط
ʉعࡧ  .زإيبʋسࡧكومࡧللɴشرࡧوالتو

نࡧ،دࡧاللهعب ࡧالرقميࡧࡩʄࡧسلطنةࡧعمانࡧوالعواملࡧالمؤثرةࡧفيھࡧ) : ٢٠١٩(وࡧنوالࡧعڴʄࡧوآخر لالتحو
ࡧعمان ࡧالقرارࡧȊسلطنة ࡧنظرࡧمتخذي ࡧوجɺة ࡧماجست؈ف،من سالة ࡧالسلطانࡧ،رࡧ ࡧجامعة

  .ࡧمسقط،قابوس

ʈة،اقتصادࡧالمعرفة) : ٢٠١٩( ࡧسفيانࡧ،لࡧɸبھࡧوࡧقعلو،عبدࡧالمنعم قةࡧإطا رࡧو ࡧالنقدࡧ،ر قࡧصندو
اتࡧࡧל،العرȌى   .رما

ࡧالɺادي ࡧ،عبد مضان ࡧ ࡧالعرȋيةࡧ) : ٢٠١٠(رࡧأم؈فة ࡧטففاضية ࡧاݍݨامعات ࡧلبعض نة ࡧمقا اسة رد ر
ࡧمصر ʄࡧࡩ ࡧטففاعۜܢ ʏࡧاݍݨامڥ ࡧتطوʈرࡧالتعليم ʄࡧࡩ ࡧمٔڈا ࡧלفادة ࡧوإمɢانية ࡧ،وכجنȎية
ࡧ ࡧȊعنوان نة ࡧالمقا ࡧللفبية ࡧالمصرʈة ࡧعشرࡧلݏݨمعية ࡧالثامن ࡧالسنو رالمؤتمرࡧالعلمى " ي

  .٩١٨- ٩١٠ ،ࡧففاير٧-٦طوʈرࡧالتعليمࡧࡩʄࡧالوطنࡧالعرȌيࡧمنࡧاتجاɸاتࡧمعاصرةࡧࡩʄࡧت

ʏࡧ،عڴ ࡧالسلام ࡧعبد ࡧالمصرʈة) : ٢٠١٣(ࡧأسامة ࡧباݍݨامعات ࡧالرقمي ࡧتحليلية،لالتحو اسة ࡧ،رࡧد
   .٥٧١- ٥٢٣ ،٢ࡧجزءࡧ،٣٧ࡧعددࡧ،ࡧجامعةࡧع؈نࡧشمس،مجلةࡧɠليةࡧالفبية

ʏ٢٠١١(ࡧأسامةࡧعبدࡧالسلامࡧ،عڴ : (ʈࡧالرقميࡧباݍݨامعاتࡧالمصر ࡧ،ةࡧالمتطلباتࡧوךلياتلالتحو
نة   .٣٠٢-٢٦٧ ،٣٣،ࡧعددࡧ١٤ࡧمجلدࡧ،راݍݨمعيةࡧالمصرʈةࡧللفبيةࡧالمقا

ࡧمناݠݮࡧالبحثࡧࡩʄࡧالفبيةࡧوعلمࡧالنفس،ࡧالقاɸرة):٢٠١٢( ࡧحسامࡧ،نماز  ࡧدارࡧالفجرࡧ،لأصو

ࡧ ࡧأحمد ࡧسالم ࡧטلكفوɲي) : ٢٠٠٤(محمد، ࡧوالتعليم ࡧالتعليم ࡧمكتبةࡧ،ࡧالرʈاض،تكنولوجيا
 الرشدࡧ

ࡧالعصرࡧ): ٢٠١٨(ءولا محمود، ʄࡧࡩ ࡧبٔڈا ࡧبجامعة ࡧכɠاديمية ࡧالȎشرʈة د ࡧالموا ࡧتنمية رمقومات
ʈوɸاتࡧالمستقبل،الرقمي ،ࡧࡧɠليةࡧالفبية،ࡧجامعةࡧكفرࡧالشيخࡧمجلةࡧ،رࡧالواقعࡧوسʋنا
 .٩٨-١ ،٢ࡧعددࡧ،١مجلدࡧ

ʉعࡧ،ࡧب؈فوت،לɲسانياتࡧالرقمية) : ٢٠١٤(ࡧغسانࡧ،مراد  .زࡧشركةࡧالمطبوعاتࡧللɴشرࡧوالتو

ࡧטتص ة ا رو ࡧز ࡧالمعلومات ࡧوتكنولوجيا ࡧ) : ٢٠٢٠(الات ࡧالرقمي  Available atلالتحو
https://mcit.gov.eg/ar/Digital_Government 

ةࡧالتعلــــــــــــــــيمࡧالعـــــــــــــــــاڲʏࡧوالبحــــــــــــــــثࡧالعلمـــــــــــــــــيࡧ ا رو ةࡧالتعلـــــــــــــــــيمࡧالعـــــــــــــــــاڲʏࡧ) : ٢٠١٨(ز ا راســــــــــــــــفاتيجيةࡧو ز
ʈــــــــةࡧمــــــــصرࡧ،والبحــــــــثࡧالعلمــــــــيࡧࡩــــــــʄࡧضــــــــوءࡧخطــــــــةࡧالتنميــــــــةࡧالمـــــــــستدامة   .٢٠٣٠ؤࡧر

Available at  http://portal.mohesr.gov.eg/ar-
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