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  :المستخلص
 

ࢫوالفلــــسفيࢫللتم؈ــــقࢫࢭــــʏࢫالتعلــــيمࢫاݍݨــــامڥʏ،ࢫ يɸــــدفتࢫالبحــــثࢫاݍݰــــاڲʏࢫإڲــــʄࢫالتعــــرفࢫعڴــــʄࢫלطــــارࢫالفكــــر

مــةࢫلتحقيـقࢫالتم؈ــقࢫࢭــʏࢫ تبـاطࢫبــھ،ࢫثــمࢫالتوصـلࢫإڲــʄࢫأɸـمࢫالمتطلبــاتࢫاللا زوالتوجɺـاتࢫالمعاصــرةࢫذاتࢫט ر

ɸــرالتعلــيم يࢫاݍݨـــامڥʏࢫכ واســـتخدمࢫالبحــثࢫالمـــنݤݮࢫالوصــفيࢫلتحقيـــقࢫأɸدافــھ،ࢫفاعتمـــدࢫالباحـــثࢫ. ز

،ࢫوتمࢫتطبيقɺاࢫعڴʄࢫ ɸر ئʋسةࢫࢭʏࢫالتعرفࢫعڴʄࢫواقعࢫالتم؈قࢫࢭʏࢫالتعليمࢫاݍݨامڥʏࢫכ يטسȘبانةࢫكأداةࢫ ز ر

جاتࢫالعلميـــــةࢫالمختلفـــــةࢫ ʉسࢫࢭـــــʏࢫالـــــد رعينـــــةࢫعـــــشوائيةࢫمـــــنࢫأعـــــضاءࢫɸيئـــــةࢫالتـــــد أســـــاتذة،ࢫأســـــاتذةࢫ(ر

ســــــ؈نمــــــساعدين،ࢫم ɸــــــرࢫالمعتمــــــدةࢫمــــــنࢫ) رد الɺيئــــــةࢫالقوميــــــةࢫلــــــضمانࢫاݍݨــــــودةࢫ"زبɢليــــــاتࢫجامعــــــةࢫכ

وࢭـــــʏࢫضـــــوءࢫ). شـــــرعيةࢫوعرȋيـــــة،ࢫوعمليـــــةࢫتطبيقيـــــة(ࢫمٔڈـــــاࢫɠليـــــاتࢫ-وعـــــددɸاࢫســـــتࢫɠليـــــات" وטعتمـــــاد

جـةࢫتـوافرࢫمؤشـراتࢫالتم؈ـقࢫ اتࢫטسـȘبانة،ࢫأظɺـرتࢫنتـائجࢫالبحـثࢫأنࢫد راستجاباتࢫأفرادࢫالعينةࢫلعبـا ر

جــةࢫمتوســطة،ࢫوɸـذاࢫمــاࢫʇــش؈فࢫإڲــʄࢫحاجــةࢫالتعلــيمࢫاݍݨــامڥʏࢫࢭـʏࢫالتعلــيمࢫاݍݨــامڥʏࢫכ ࢫجــاءتࢫبد رɸــر يز

مــــةࢫلتحقيــــقࢫالتم؈ــــقࢫفيــــھ ࢫإڲــــʄࢫمجموعــــةࢫمــــنࢫالمتطلبــــاتࢫاللا ɸــــر زכ وȋالتــــاڲʏࢫقــــدمࢫالبحــــثࢫاݍݰــــاڲʏࢫ. يز

ࢫعڴـʄࢫضـوءࢫالتوجɺـاتࢫ ɸـر مةࢫلتحقيـقࢫالتم؈ـقࢫࢭـʏࢫالتعلـيمࢫاݍݨـامڥʏࢫכ يمجموعةࢫمنࢫالمتطلباتࢫاللا ز ز

   المعاصرة

  ࢫالتم؈قࢫࢭʏࢫالتعليمࢫاݍݨامڥʏ،ࢫالتوجɺاتࢫالمعاصرة:فتاحيةالɢلماتࡧالم 
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ABSTRACT 

The current research aimed to identify the intellectual and 
philosophical framework for excellence in university education, and 
the contemporary Orientations related, as well as identifying the most 
important requirements necessary to achieve excellence of the 
university method in Al-Azhar. The research made use of the 
descriptive approach to achieve its objectives and a questionnaire as a 
main instrument was developed for identifying the reality of 
excellence in Al-Azhar university education. The questionnaire was 
administered to a random sample of faculty members in various 
academic ranks (professors, assistant professors, teachers) at the 
Faculties of Al-Azhar University accredited by the National Authority 
for Quality Assurance and Accreditation (Islamic and Arab, Scientific 
and Applied Faculties). The results of the research participants 
responses to the questionnaire items showed that the degree of 
availability of indicators of excellence in Al-Azhar university 
education was medium indicating the need to a set of requirements 
necessary to achieve excellence for Al-Azhar university education. 
Consequently, the study presented a number of requirements to 
achieve excellence in Al-Azhar university education in the light of 
contemporary orientations. 

Keywords: excellence, university education, contemporary, 
orientations. 
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  :مقدمة

ʈاࢫࢭــʏࢫɠافـةࢫالمجــالات،ࢫوقــدࢫلقـىࢫاɸتمامــاࢫمݏݰوظــاࢫࢭـʏࢫأدبيــاتࢫالفبيــةࢫ ـــ؈قࢫمطلبـاࢫحــضا ʇعـدࢫالتمـــ
ً ً ً ً

ر
ࢫالمتقدمةࢫࢭʏࢫالعقدينࢫالماضي؈نࢫبصفةࢫخاصـةࢫولاࢫيـزال وʈمكـنࢫ. لومنظمةࢫالتعلمࢫولاࢫسيماࢫࢭʏࢫالدو

ࢫالتم؈ــقࢫمــدخلا ࢫذلــكࢫإڲــʄࢫɠــو عــز
ً ن ࢫشــاملاࢫلɢــلࢫمɢونــاتࢫبنــاءࢫمنظمــاتࢫالــتعلمࢫࢭــʏࢫو

ً
عــالمࢫمتغ؈ــفࢫوعڴــʄࢫ

ɸــــاࢫ כســــاسࢫࢭــــʏࢫبɴيــــةࢫتلــــكࢫالمنظمــــات،ࢫومواجɺــــةࢫالتحــــدياتࢫالناتجــــةࢫمــــنࢫرقمْڈــــاࢫاݍݨامعــــاتࢫباعتبا
ســرعةࢫالتغ؈ــفࢫالمجتمڥــʏࢫحيـــثࢫيكفــلࢫذلــكࢫالتم؈ـــقࢫتحقيــقࢫالــفابطࢫوالتناســـقࢫالɢامــلࢫبــ؈نࢫالعناصـــرࢫ

اٮڈا،ࢫوالـــسڥʏࢫإڲــʄࢫالتنافـــسيةࢫوتحقيــقࢫالعوالمɢونــاتࢫالذاتيـــةࢫللمنظمــةࢫواســـȘثمار وائـــدࢫوالمنـــافعࢫرࢫقــد
وتــزدادࢫأɸميــةࢫالتم؈ــقࢫࢭــʏࢫمجــالࢫالتعلــيمࢫ. ل؈نࢫ٭ڈــاࢫوالمتعــامل؈نࢫمعɺــاللمــستفيدينࢫوالمؤســس؈نࢫوالعــام

بــــصفةࢫعامــــةࢫواݍݨــــامڥʏࢫمنــــھࢫبــــصفةࢫخاصــــةࢫبمــــصرࢫمــــعࢫاݍݨɺــــودࢫاݍݰثʋثــــةࢫلتطبيــــقࢫبــــرامجࢫاݍݨــــودةࢫ
  .وטعتماد

لومـاȖي،ࢫوالتقـدمࢫɸوʈتـھ،ࢫمٔڈـاࢫالتغ؈ـفࢫالمȘـسارع،ࢫوالتـدفقࢫالمعوللعصرࢫاݍݰاڲʏࢫخصائصࢫتحـددࢫ
وتمثـلࢫتلــكࢫاݍݵـصائصࢫتحــدياࢫكب؈ـفاࢫيواجــھࢫالتعلـيمࢫاݍݨــامڥʏ،ࢫممــاࢫ. تالتكنولـوڊʏࢫࢭــʏࢫɠافـةࢫالمجــالا

ً ً

،ࢫ ʈةࢫࢭʏࢫتحس؈نࢫاقتصادياتࢫالدو ࢫومحو ةࢫטɸتمامࢫبتطوʈرهࢫلماࢫلھࢫمنࢫأɸميةࢫكف لʇستلزمࢫضر رى رو
ࢫالـــد ــــاتࢫࢭـــ. وڲʏىوالتنافـــسيةࢫعڴـــʄࢫالمـــستو ࢫالمتقدمـــةࢫتوجɺـــاࢫنحـــوࢫولعـــلࢫالمتȘبـــعࢫلأداءࢫاݍݨامعــــــ ʏࢫالـــدو

ً
ل

ࢫالمنــصرم،ࢫيݏݰــظࢫأٰڈــاࢫتــقاحمࢫȊــشدةࢫلتحقيــقࢫموقــعࢫمتقــدمࢫࢭــʏࢫالتم؈ــقࢫمنــذࢫال نعقــدࢫכخ؈ــفࢫمــنࢫالقــر
ࢫࢭــʏࢫتلـــكࢫالقائمـــةࢫɠــاـنࢫحكـــراࢫ. ســلمࢫالفتʋـــبࢫالعـــالܣࢫلأفـــضلࢫاݍݨامعــات ومـــعࢫأنࢫالمنافـــسةࢫللـــدخو

ً
ل

ࢫا ࢫالناميـــةࢫتبـــذللعڴــʄࢫجامعـــاتࢫالـــدو ࢫجɺـــوداࢫمـــضɴيةࢫللمتقدمـــة،ࢫإلاࢫأنࢫجامعــاتࢫالـــدو ࢫۂــʏࢫכخـــر
ً

ى
ࢫلɺاࢫمɢاناࢫ ليɢو

ً
ࢭʏࢫتلكࢫالقائمة،ࢫوذلكࢫعنࢫطرʈقࢫتبۚܣࢫاسفاتيجياتࢫȖغي؈ـفࢫحقيقيـةࢫوفاعلـةࢫتراڤـʏࢫن

ʈة   .روتطبقࢫɠافةࢫمعاي؈فࢫכداءࢫالعالميةࢫالمتعلقةࢫبمؤسساتࢫالتعليمࢫالعاڲʏࢫبدقةࢫواستمرا

تحقيـقࢫنـوعࢫمـنࢫاݍݨـودةࢫزɸرࢫكغ؈فɸاࢫمنࢫاݍݨامعاتࢫالمـصرʈةࢫȖـسڥʄࢫإڲـʄࢫوالواقعࢫأنࢫجامعةࢫכ
تقـــاءࢫمــنࢫأجـــلࢫالتم؈ـــقࢫوالرʈـــاد رةࢫالمحليــةࢫوالعالميـــة،ࢫبالتɴـــسيقࢫبـــ؈نࢫتحقيــقࢫأɸـــدافɺاࢫوقيمɺـــاࢫوȋـــ؈نࢫט

ةࢫعڴــʄࢫالتعامــلࢫمــعࢫمتغ؈ــفاتࢫɸــذاࢫالعــصرࢫ ࢫأدا٬ڈــاࢫلتخــرʈجࢫالɢــوادرࢫالȎــشرʈةࢫالمؤɸلــةࢫوالقــاد ربمــستو ى
ي؈ـفࢫوالۘـܣࢫتـضمنࢫالتحـس؈نࢫࢫواݍݰـرصࢫعڴـʄࢫاسـȘثمارࢫالفـرصࢫالناتجـةࢫعـنࢫالتغوالتكيـفࢫمـعࢫنتائجـھ،

العــــــشوائية،ࢫوטعتمــــــادࢫعڴــــــʄࢫأســــــسࢫومعــــــاي؈فࢫناݦݰــــــةࢫࢭــــــʏࢫتطــــــوʈرࢫالــــــفامجࢫالمــــــستمرࢫللــــــتخلصࢫمــــــنࢫ
دࢫالمتاحــةࢫمــنࢫأجــلࢫتحقيــقࢫ رالتعليميـةࢫوتخطــيطࢫכداءࢫوإنجــازࢫכعمــال،ࢫوטســتخدامࢫכمثـلࢫللمــوا

  .ب؈نࢫاݍݨامعاتالم؈قةࢫالتنافسيةࢫالمستدامةࢫ

ʏࢫأدبيــــاتࢫالتم؈ـــــقࢫࢭـــــʏࢫيݏݰــــظࢫوجـــــودࢫعـــــوالمــــدققࢫࢭـــــʏـــــاتࢫالعالميـــــةࢫࢫالتعلــــيمࢫالعـــــاڲɺددࢫمــــنࢫالتوج
المعاصــرةࢫالۘـــܣࢫيɴبڧــʏࢫعڴـــʄࢫاݍݨامعــاتࢫأنࢫتتȎناɸـــاࢫلتحقيــقࢫالتم؈ـــقࢫ٭ڈــاࢫمثـــلࢫالتوجــھࢫنحـــوࢫتم؈ـــقࢫכداءࢫ

يــــةࢫࢭــــʏࢫالمؤســــؠۜܣ،ࢫوتحقيــــقࢫالم؈ــــقةࢫالتنافــــسيةࢫبــــ؈نࢫاݍݨامعــــات،ࢫوالتوجــــھࢫنحــــوࢫضــــبطࢫاݍݨــــودةࢫالنوع
ࢫالɺــدفࢫســتفادةࢫمــنࢫتلــكࢫالتوجɺــاتࢫالمعاصــرةࢫࢭــʏࢫتحقيــقاݍݨامعــاتࢫوغ؈ــفࢫذلــك،ࢫوȋالتــاڲʏࢫيمكــنࢫט

اســــةࢫاݍݰاليــــة،ࢫوɸــــوࢫالتوصــــلࢫإڲــــʄࢫمتطلبــــاتࢫتحقيــــقࢫالتم؈ــــقࢫࢭــــʏࢫالتعلــــيمࢫاݍݨــــامڥʏࢫ رالــــرئʋسࢫمــــنࢫالد
ࢫعڴʄࢫضوءࢫالتوجɺاتࢫالمعاصرة ɸر يכ    .ز
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اسة   :رمشɢلةࡧالد

جيــــةࢫالۘــــܣࢫتكبــــلتواجــــھࢫاݍݨامعــــاتࢫالمــــصرʈةࢫاليــــومࢫالعديــــد ࢫرࢫمــــنࢫالتحــــدياتࢫالداخليــــةࢫواݍݵا
ɸـــا،ࢫכمـــرࢫالـــذيࢫيفـــرضࢫ عڴـــʄࢫالمـــسئول؈نࢫإعـــادةࢫالنظـــرࢫࢭـــʏࢫفلـــسفْڈاࢫوȋرامجɺـــاࢫرحركْڈــاࢫوتقلـــلࢫمـــنࢫآثا

وتنظيماٮڈــا،ࢫبالإضــافةࢫإڲــʄࢫغيــابࢫمعظــمࢫاݍݨامعــاتࢫالمــصرʈةࢫعــنࢫالتــصɴيفࢫالعــالܣࢫلݏݨامعــاتࢫأوࢫ
اࢫشديداࢫࢭʏࢫاݍݵدماتࢫالتعلفالمتȘبعࢫلمس؈فةࢫالتعليمࢫالعاڲʏࢫࢭʏ. تأخرࢫȊعضɺا ࢫمصرࢫيݏݰظࢫتدɸو

ً ً
يميـةࢫر

ࢫعـنࢫتلـكࢫכوضـاعࢫالۘـܣࢫتمـرࢫ٭ڈـاࢫاݍݨامعــاتࢫالۘـܣࢫتقـدمɺاࢫاݍݨامعـات،ࢫولـمࢫتكـنࢫجامعـةࢫ ɸـرࢫبمعــز لכ ز
التࢫتواجھࢫȊعـضࢫالمـشكلاتࢫ زالمصرʈةࢫفࢼܣࢫجزءࢫأصيلࢫمنࢫالمجتمعࢫتأثرتࢫبھࢫوأثرتࢫفيھ،ࢫوأٰڈاࢫماࢫ

ةࢫ: المɴـــشودة،ࢫومـــنࢫأɸـــمࢫتلـــكࢫالمـــشكلاتوالتحــدياتࢫالۘـــܣࢫȖعوقɺـــاࢫعـــنࢫتحقيـــقࢫأɸـــدافɺاࢫ رضـــعفࢫقـــد
ɸـــرࢫعڴـــʄࢫالتكيــــفࢫمـــعࢫالمتغ؈ـــفاتࢫالۘــــܣ جيــــة،ࢫخاصـــةࢫالمنافـــسةࢫالۘــــܣࢫزجامعـــةࢫכ رࢫȖـــشɺدɸاࢫبʋئْڈـــاࢫاݍݵا

ࢫכداءࢫالمؤسـؠۜܣࢫࢭــʏࢫ ɸاࢫاݍݨامعـاتࢫכجنȎيــةࢫإقليميـاࢫوعالميــا،ࢫبالإضـافةࢫإڲــʄࢫانخفـاضࢫمــستو ىتتـصد
ً

ر
ࢫعڴــــʄࢫكث؈ـــفࢫمــــنࢫɠليــــاتࢫاݍݨامعــــة،ࢫممــــاࢫأدىࢫإڲــــʄࢫتــــأخرࢫكث ɸــــرࢫࢭــــʏࢫاݍݰــــصو ل؈ــــفࢫمــــنࢫɠليــــاتࢫجامعــــةࢫכ ز

،ࢫحيـــثࢫتـــمࢫاعتمـــادࢫحـــواڲʏࢫ"نࢫاݍݨـــودةࢫوטعتمـــادالɺيئـــةࢫالقوميـــةࢫلـــضما"عتمـــادࢫالمحڴـــʏࢫمـــنࢫقبـــلࢫט
ɸرࢫ زعشرʈنࢫɠليةࢫفقطࢫمنࢫواقعࢫȖسع؈نࢫɠليةࢫباݍݨامعةࢫتقرʈبا،ࢫوȋالتاڲʏࢫيɴبڧʏࢫأنࢫȖسڥʄࢫجامعةࢫכ

اسيةإڲʄࢫتطوʈرࢫسياسْڈاࢫونظمɺاࢫالتعليميةࢫوȋرامجɺاࢫال    .رد

تحقيــقࢫالتم؈ــقࢫݰــاڲʏࢫوالۘـܣࢫتلقــيࢫالـضوءࢫعڴــʄࢫأɸميـةࢫࢭـʏࢫضــوءࢫمـاࢫســبقࢫجـاءتࢫفكــرةࢫالبحـثࢫاݍ
ࢫعڴـــــــʄࢫضــــــوءࢫالتوجɺـــــــاتࢫالعالميـــــــةࢫ ɸـــــــر يࢭــــــʏࢫالتعلـــــــيمࢫاݍݨـــــــامڥʏ،ࢫوخاصــــــةࢫࢭـــــــʏࢫالتعلـــــــيمࢫاݍݨــــــامڥʏࢫכ ز

اسةࡧࡩʏࡧالسؤالࡧالرئʋسࡧךȖيالمعاصرة،ࢫومنࢫثمࢫيمكنࢫتحديدࢫ   :رمشɢلةࡧالد

ࡧعڴʄࡧضوءࡧالتوجɺاتࡧكيفࡧيمكنࡧتحقيقࡧالتم؈قࡧࡩʏࡧ ɸر يالتعليمࡧاݍݨامڥʏࡧכ   المعاصرة؟ز

  :وʈتفرعࢫمنࢫɸذاࢫالسؤالࢫالرئʋسࢫمجموعةࢫכسئلةࢫالفرعيةࢫךتية

ࢫوالفلسفيࢫلمفɺومࢫالتم؈قࢫࢭʏࢫالتعليمࢫاݍݨامڥʏ؟ .1    يماࢫלطارࢫالفكر

تباطࢫبالتم؈قࢫࢭʏࢫالتعليمࢫاݍݨامڥʏ؟ .2   رماࢫأɸمࢫالتوجɺاتࢫالمعاصرةࢫذاتࢫט

ࢫوإمɢانيةࢫتحقيقࢫالتم؈قࢫفيھ؟ماࢫواقعࢫالتعليمࢫاݍݨ .3 ɸر يامڥʏࢫכ   ز

ࢫوفقـــاࢫلاســـتجاباتࢫأفــــرادࢫامـــ .4 ɸـــر جـــةࢫتـــوافرࢫمؤشــــراتࢫالتم؈ـــقࢫࢭـــʏࢫالتعلـــيمࢫاݍݨــــامڥʏࢫכ ࢫد
ً

ي ز ر
اســـةࢫطبقـــاࢫلمتغ؈ــفاتࢫ ًعينــةࢫالد

جـــةࢫالعلميــة–ࢫالɢليـــة-النـــوع(ر ࢫســـنواتࢫاݍݵـــفةࢫȊعـــدࢫ–رࢫالد
جة ࢫعڴʄࢫالد راݍݰصو   ؟)ل

مــةࢫلتحقيـقࢫالتم؈ــقࢫࢭـʏࢫالتع .5 ࢫعڴــʄࢫضـوءࢫالتوجɺــاتࢫزمـاࢫالمتطلبـاتࢫاللا ɸـر يلـيمࢫاݍݨــامڥʏࢫכ ز
  اصرة؟المع

اسة   :رأɸدافࡧالد

مــــةࢫلتحقيـــــقࢫالتم؈ـــــقࢫࢭــــʏࢫالتعلـــــيمࢫاݍݨـــــامڥʏࢫ زٱڈــــدفࢫالبحـــــثࢫاݍݰـــــاڲʏࢫإڲــــʄࢫتقـــــديمࢫالمتطلبـــــاتࢫاللا
ࢫعڴʄࢫضوءࢫالتوجɺاتࢫالمعاصرة ɸر يכ   .ز

  :وʈمكنࢫأنࢫيتحققࢫɸذاࢫالɺدفࢫمنࢫخلالࢫتحققࢫعددࢫمنࢫכɸدافࢫالفرعيةࢫךتية
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ࢫوالفلسفيࢫلمفɺومࢫالتم؈قࢫࢭʏࢫالتعليتوضيحࢫלطا .1   .مࢫاݍݨامڥʏيرࢫالفكر

2. ʏࢫالتعليمࢫاݍݨامڥʏتباطࢫبالتم؈قࢫࢭ   .رالكشفࢫعنࢫأɸمࢫالتوجɺاتࢫالمعاصرةࢫذاتࢫט

ࢫوإمɢانيةࢫتحقيقࢫالتم؈قࢫفيھ .3 ɸر يالكشفࢫعنࢫواقعࢫالتعليمࢫاݍݨامڥʏࢫכ   .ز

ࢫوفقـا .4 ɸـر جةࢫتوافرࢫمؤشراتࢫالتم؈قࢫࢭـʏࢫالتعلـيمࢫاݍݨـامڥʏࢫכ التعرفࢫعڴʄࢫد
ً

ي ز ࢫلاسـتجاباتࢫر
اســةࢫطبقــاࢫلمتغ ًأفــرادࢫعينــةࢫالد

جــةࢫالعلميــة–ࢫالɢليــة-النــوع(؈ــفاتࢫر تࢫاݍݵــفةࢫࢫســنوا–رࢫالد
جة ࢫعڴʄࢫالد رȊعدࢫاݍݰصو   .)ل

ࢫعڴـʄࢫضـوءࢫالتوجɺــاتࢫ .5 ɸـر يالتوصـلࢫإڲـʄࢫمتطلبـاتࢫتحقيـقࢫالتم؈ـقࢫࢭــʏࢫالتعلـيمࢫاݍݨـامڥʏࢫכ ز
  .المعاصرة

اسة   :رأɸميةࡧالد

ࢫɸـذاࢫالبحـثࢫمفيـد،ࢫوذلــكࢫ ࢫمٔڈـانمـنࢫالمتوقـعࢫأنࢫيɢـو ࢫ: رمـنࢫخـلالࢫعـدةࢫأمـو تقـاءࢫبمــستو ىט ر
ࢫمتم؈ـــقࢫࢭـــʏࢫاכ ࢫإڲـــʄࢫمـــستو ɸـــر ىداءࢫاݍݨـــامڥʏࢫכ ي لتعلـــيم،ࢫوالبحـــثࢫالعلـــܣ،ࢫوخدمـــةࢫالمجتمـــع،ࢫوفقـــاࢫز

ً

،ࢫوȋخاصـــةࢫجـــودةࢫاݍݵـــرʈج؈نࢫوثـــراءࢫ ɸـــر يلأرࢮـــʄࢫالمعـــاي؈فࢫالعلميـــة،ࢫلـــضمانࢫجـــودةࢫالمنـــتجࢫاݍݨـــامڥʏࢫכ ز
ʏنيــة،ࢫوكـــذلكࢫإنمــاءࢫالـــوڤɺـــرࢫوعـــلاكفايــاٮڈمࢫالعلميـــةࢫوالمɸ ةࢫالتطــوʈرࢫالمـــستمرࢫݍݨامعــةࢫכ زࢫبـــضر جࢫور

؈ــــفاتࢫالمتلاحقــــةࢫࢭــــʏࢫامــــتلاكࢫناصــــيةࢫالعلــــمࢫوالمعرفــــةࢫالعيــــوبࢫالظــــاɸرةࢫ٭ڈــــا،ࢫحۘــــܢࢫتتواكــــبࢫمــــعࢫالتغ
بالإضــــافةࢫإڲــــʄࢫدعــــوةࢫالبــــاحث؈نࢫوالمتخصــــص؈نࢫوالمفكــــرʈنࢫإڲــــʄࢫتأصــــيلࢫفلــــسفةࢫ. والتقنيــــةࢫالمتجــــددة

 قࢫࢭــʏࢫالمرحلــةࢫالراɸنــةࢫلتحقيــقࢫالــسبقࢫࢭــʏࢫالــسوالتم؈ــقࢫࢭــʏࢫالتعلــيمࢫاݍݨــامڥʏࢫواتخاذɸــاࢫكمــنݤݮࢫحيــاة
ࢫالنظرʈــــةࢫوالتطبيــــق،ࢫوال) عالميــــا( ɸرʈــــةࢫمتم؈ــــقةࢫࢭــــʏࢫضــــوءࢫاݍݵــــفاتࢫىعڴــــʄࢫمــــستو ࢫݍݨامعــــةࢫأ زوصــــو ل

بࢫالعالميـــــةࢫالۘـــــܣࢫȖـــــسْڈدفࢫالتم؈ـــــقࢫࢭـــــʏࢫالتعلـــــيمࢫاݍݨـــــامڥʏ،ࢫوكـــــذلكࢫالمـــــساɸمةࢫࢭـــــʏࢫمـــــساعدةࢫ روالتجـــــا
ʏرࢫالتعلــيمࢫاݍݨــامڥʈࢫتطــوʄرࢫالقــائم؈نࢫعڴــʈࢫوأســاليبࢫوآليــاتࢫتحقيــقࢫالمــسئول؈نࢫوتنــو ࢫبطــر ɸــر قࢫכ ي ز

تقـاءࢫࢫࢭʏࢫالتعليمࢫاݍݨامڥʏࢫمنࢫخلالࢫالتوجɺـاتࢫالعاالتم؈ق رلميـةࢫالمعاصـرة،ࢫوȋالتـاڲʏࢫيـتمࢫالمزʈـدࢫمـنࢫט
ɸرࢫب؈نࢫاݍݨامعاتࢫלقليميةࢫوالعالمية   .زبمɢانةࢫجامعةࢫכ

اسة   :رمنݤݮࡧالد

عانࢫالباحــــــثࢫاســـــتخدمࢫالبحـــــثࢫاݍݰــــــاڲʏࢫالمـــــنݤݮࢫالوصــــــفيࢫمـــــنࢫأجــــــلࢫتحقيـــــقࢫأɸدافــــــھ،ࢫواســـــت
ئʋــسةࢫࢭــʏࢫجمــعࢫ ) ࢫمفــردة87(مɺــاالبيانــات،ࢫوتــمࢫتطبيقــھࢫعڴــʄࢫعينــةࢫعــشوائيةࢫقواربالاســȘبانةࢫكــأداةࢫ

ʉسࢫࢭـــــــʏࢫالمراتـــــــبࢫכɠاديميـــــــةࢫالمختلفـــــــةࢫ أســـــــاتذة،ࢫأســـــــاتذةࢫمـــــــساعدين،ࢫ(رمـــــــنࢫأعـــــــضاءࢫɸيئـــــــةࢫالتـــــــد
سو نمد ɸـرࢫالمعتمـدةࢫمـنࢫقبـلࢫ) ر ࢫ–" الɺيئـةࢫالقوميـةࢫلـضمانࢫاݍݨـودةࢫوטعتمـاد"زبɢلياتࢫجامعةࢫכ

جــة). رȋيــة،ࢫوعمليــةࢫتطبيقيــةشــرعيةࢫوع(ࢫمٔڈــاࢫɠليــاتࢫ-وعــددɸاࢫســتࢫɠليــات ࢫروذلــكࢫللكــشفࢫعــنࢫد
ࢫعڴʄࢫضوءࢫالتوجɺاتࢫالمعاصرة ɸر يتوافرࢫمؤشراتࢫالتم؈قࢫࢭʏࢫالتعليمࢫاݍݨامڥʏࢫכ   .ز

اسة    :رحدودࡧالد

اسةࢫࢭʏࢫاݍݰدودࢫךتية    :رتمثلتࢫحدودࢫالد

ʏاݍݰـــدࡧالموضـــوڤ:ʏاࢫالموضـــوڤɸࢫحـــدʏاســـةࢫࢭـــ اســـةࢫإمɢانيـــةࢫتحقيـــقࢫالتم؈ـــقࢫࢭـــʏࢫرࢫاقتـــصرتࢫالد رࢫعڴـــʄࢫد
ࢫࢭــــʏࢫمجــــالاتالتعلــــي ɸــــر يمࢫاݍݨــــامڥʏࢫכ ʉس،ࢫال: (ز عڴــــʄࢫضــــوءࢫ) بحــــثࢫالعلــــܣ،ࢫخدمــــةࢫالمجتمــــعرالتــــد

  .التوجɺاتࢫالمعاصرة
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ɸــرࢫكنمـــوذجࢫمــنࢫاݍݨامعــاتࢫالمـــصرʈة؛ࢫ:اݍݰــدࡧالمɢـاـɲي اســةࢫالميدانيــةࢫعڴـــʄࢫجامعــةࢫכ زࢫاقتـــصرتࢫالد ر
ڈاࢫأقدمࢫاݍݨامعاتࢫالعرʈقةࢫوالم ʈةوذلكࢫلɢوٰ ʉسيةࢫوלدا ركتملةࢫمنࢫحيثࢫɸياɠلɺاࢫالتد   .ر

ʉسࢫبمركـــزࢫالتم؈ـــقࢫ:ياݍݰــدࡧالȎـــشر اســـةࢫالميدانيـــةࢫعڴــʄࢫعينـــةࢫمــنࢫأعـــضاءࢫɸيئـــةࢫالتــد رࢫاقتــصرتࢫالد ر
ɸــــرࢫ حــــداتࢫضـــمانࢫاݍݨــــودةࢫࢭـــʏࢫɠليــــاتࢫجامعـــةࢫכ زالـــدوڲʏࢫباݍݨامعــــة،ࢫومركـــزࢫاݍݨــــودةࢫباݍݨامعـــة،ࢫو و

  ."تمادالɺيئةࢫالقوميةࢫلضمانࢫاݍݨودةࢫوטع"المعتمدةࢫمنࢫقبلࢫ

اســـــة:اݍݰـــــدࡧالزمۚـــــܣ مـــــنࢫإجـــــراءࢫالد رࢫوɸـــــوࢫ اســــــةࢫࢫالميدانيـــــة؛ࢫحيـــــثࢫتـــــمࢫتطبز ريـــــقࢫטســـــȘبانةࢫأداةࢫالد
  .)م9٢٠١/2020(منࢫالعامࢫاݍݨامڥʏࢫ) 1/ ٢٥ࢫإڲʄࢫ١/11(الميدانيةࢫࢭʏࢫالففةࢫمنࢫ

اسة   :رمصطݏݰاتࡧالد

ʏࡧالتعليمࡧاݍݨامڥʏالتمـــــ؈قࡧࡩ" ":Excellence in university education  

ʇَّعرفࢫال تمـــ؈قࢫࢭʏࢫالتعلـيمࢫاݍݨـامڥʏࢫإجرائيـاࢫࢭـʏࢫالُ
ً

ةࢫاݍݨامعـةࢫعڴـʄࢫأداءࢫ اسـةࢫاݍݰاليـةࢫبأنـھࢫقـد رد ر
ــــࢫخدمـــةࢫالمجتمـــعࢫ(مــاࢫيطلـــبࢫمٔڈـــاࢫمـــنࢫوظـــائفࢫ ــــࢫالبحـــثࢫالعلـــܣࢫـ بدقـــةࢫوإتقـــانࢫمـــنࢫأجـــلࢫ) التعلـــيمࢫــ

دࢫالمتاحـةࢫتوظيفـاࢫفعـالاࢫوفـقࢫ اتࢫوالمـوا تحقيقࢫכɸدافࢫالمطلوȋـة؛ࢫوذلـكࢫمـنࢫخـلالࢫتوظيـفࢫالقـد
ً ً

ر ر
والفاعليـــة،ࢫممــاࢫيجعلɺـــاࢫمتفوقــةࢫومنفـــردةࢫعـــنࢫاي؈فࢫقابلـــةࢫللقيــاسࢫوȋمـــستوʈاتࢫتحقــقࢫالكفـــاءةࢫمعــ

  .اࢮʏࢫاݍݨامعاتب

  Contemporary Orientations :التوجɺاتࡧالمعاصرة

ࢫالمتقدمـــةࢫࢭـــʏࢫ لȖعـــرفࢫالتوجɺـــاتࢫالمعاصـــرةࢫإجرائيـــاࢫبأٰڈـــاࢫɠـــلࢫجديـــدࢫوحـــديثࢫتقـــومࢫبـــھࢫالـــدو
ً َّ ُ

ࢫالعـــــالܣࢫالمعاصـــــر،ࢫومـــــاࢫيتـــــالمجـــــالاتࢫالفبوʈـــــةࢫوالعلميـــــةࢫوالتكنو ضمنھࢫمـــــنࢫىلوجيـــــةࢫعڴـــــʄࢫالمـــــستو
ࢫونماذجࢫوخفاتࢫترتبطࢫب   .التم؈قࢫࢭʏࢫالتعليمࢫاݍݨامڥʏقأساليبࢫوطر

اساتࡧالسابقة   :رالد

اســـةࡧ - سࢫالتعلـــيمࢫالعـــامࢫبمـــصرࢫوفقـــاࢫ" ࢫȊعنـــوانࢫ):م2020ســـلامة(رد متطلبـــاتࢫتم؈ـــقࢫمـــدا
ً

ر
اســةࢫإڲـــʄࢫوضـــعࢫتـــص"لــبعضࢫالنمـــاذجࢫالعالميـــةࢫالمعاصـــرة ࢫمقـــفحࢫلتحقيـــقࢫر،ࢫɸـــدفتࢫالد رو

سࢫالتعلــــيمࢫالعــــ امࢫبمــــصرࢫوفقــــاࢫلــــبعضࢫالنمــــاذجࢫالعالميــــةࢫالمعارالتم؈ــــقࢫبمــــدا
ً

صــــرة،ࢫوقــــدࢫ
اســــتخدمتࢫالمــــنݤݮࢫالوصــــفي،ࢫحيـــــثࢫتــــمࢫعــــرضࢫלطــــارࢫالمفـــــاɸيܣࢫللتم؈ــــقࢫࢭــــʏࢫالمؤســـــساتࢫ

اســــةࢫأداةࢫטســــȘبانةࢫࢭــــʏࢫشــــقɺاࢫالميــــداɲيࢫللتعــــرفࢫعڴــــʄࢫالواقــــعࢫ. التعليميــــة رواعتمــــدتࢫالد
سࢫالث ʈةࢫمـصرࢫالعرȋيـة،ࢫحيـثࢫوجɺـتࢫإڲـʄࢫراݍݰاڲʏࢫللمدا سࢫرانوʈةࢫبجمɺو رالعـامل؈نࢫبالمـدا

سࢫالثانوʈــــةࢫالمتم؈ــــقةࢫللغــــاتࢫبمحافظــــةࢫدميــــاطالثانوʈــــةࢫاݍݰاصــــلةࢫعڴــــʄࢫاݍ . رݨــــودةࢫوالمــــدا
اســةࢫإڲــʄࢫمجموعــةࢫمــنࢫالمتطلبــاتࢫالۘــܣࢫيɴبڧــʏࢫتوفرɸــاࢫࢭــʏࢫعــدةࢫمجــالاتࢫɠـيـࢫ روتوصــلتࢫالد

سࢫالتعلــيمࢫالعــامࢫبمــصرࢫوفقــاࢫلــب يتحقــقࢫالتم؈ــقࢫبمــدا
ً

عضࢫالنمــاذجࢫالعالميــةࢫالمعاصــرة،ࢫر
ʈـــةࢫوالرســـالة،ࢫوالنظـــامࢫלدا: ࢫالمجـــالاتومــنࢫأɸـــمࢫتلـــك ࢫوכداءࢫالمؤســـؠۜܣ،ࢫومجـــالࢫؤالر ير

جي؈ن ࢫمقـفحࢫلتحقيـقࢫالتم؈ــقࢫ. رثقافـةࢫالتم؈ـق،ࢫوالعمـلاءࢫاݍݵــا اسـةࢫبȎنـاءࢫتــصو روقامـتࢫالد ر
سࢫالتعليمࢫالعامࢫبمصرࢫوفقاࢫلبعضࢫالنماذجࢫالمعاصرة بمدا

ً
    .ر

اســـةࡧكومـــارࡧ - نرد ݍݨـــودةࢫࢫتـــأث؈فࢫا"Ȋعنـــوانࢫ) Kumar and others ,2020:( ووآخـــر
ʏࢫتحقيـــــقࢫالتم؈ـــــقࢫلمؤســـــساتࢫالتعلـــــيمࢫالعـــــاڲʏࢫ"وטعتمـــــادࢫࢭـــــʄاســـــةࢫإڲـــــ ر،ࢫحيـــــثࢫɸـــــدفتࢫالد
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التعــــرفࢫعڴــــʄࢫأثــــرࢫاݍݨــــودةࢫوטعتمــــادࢫࢭــــʏࢫتحقيــــقࢫالتم؈ــــقࢫلمؤســــساتࢫالتعلــــيمࢫالعــــاڲʏ،ࢫوأنࢫ
اࢫحاســـــماࢫࢭـــــʏࢫنمــــــوࢫوتنميـــــةࢫالمجتمـــــ ًالتعلـــــيمࢫالعـــــاڲʏࢫيلعـــــبࢫدو عࢫࢭـــــʏࢫالنـــــواڌʏࢫטجتماعيــــــةࢫرً

دࢫȊـــشرʈةࢫذاتࢫافيـــةࢫوالعلميـــةࢫوالـــسياسيةࢫوغ؈ـــفࢫذلـــك،ࢫوامـــتلاكوטقتـــصاديةࢫوالثق رࢫمـــوا
وࢭʏࢫالسياقࢫاݍݰاڲʏࢫللعولمة،ࢫɸناكࢫحاجةࢫإڲʄࢫالتعليمࢫالعاڲʏࢫاݍݨيدࢫلرفعࢫ. كفاءةࢫوفاعلية

ةࢫعڴــʄࢫالتكيــفࢫوالعقليــةࢫالبحثيــةࢫمــنࢫأجــلࢫטســتفادةࢫالɢام لــةࢫرלبــداعࢫوالمواɸــبࢫوالقــد
وصࢫࢫاݍݨيـدࢫيلۗـܣࢫاݍݰـدࢫכدɲـىࢫمـنࢫالمعـاي؈فࢫالمنـصمنࢫنتائجࢫالتعليم،ࢫوȋالتـاڲʏࢫفـإنࢫالتعلـيم

علٕڈــاࢫلتلبيــةࢫالمتطلبــاتࢫالمتغ؈ــفةࢫباســتمرارࢫࢭــʏࢫجميــعࢫأنحــاءࢫالعــالم،ࢫوʉــستخدمࢫטعتمــاد؛ࢫ
ʏـــــةࢫلـــــضمانࢫاݍݨـــــودة،ࢫلتقيـــــيمࢫالنظـــــامࢫالـــــوطۚܣࢫللتعلـــــيمࢫالعـــــاڲʈـــــوࢫأداةࢫقوɸعتـــــفࢫ. وʇكمـــــاࢫ

معتمـــدࢫلعمليـــةࢫبرنـــامجࢫ/ ࢫخـــتمࢫاݍݨـــودةࢫالـــذيࢫيـــضمنࢫخـــضوعࢫمؤســـسةטعتمـــادࢫبمثابـــة
مةࢫمنࢫتقييمࢫכقرانࢫاݍݵا رصا ًالمبـادئࢫالمحـددةࢫمـسبقاࢫوטمتثـالࢫ/ ًڊʏࢫبناءࢫعڴـʄࢫالمعـاي؈فر

اســـةࢫعڴـــʄࢫنتـــائجࢫטعتمـــادࢫلتعزʈـــزࢫالتم؈ـــقࢫࢭـــʏࢫ. لݏݰـــدࢫכدɲـــىࢫمـــنࢫالمتطلبـــات روتركـــزࢫɸـــذهࢫالد
ʏمؤســساتࢫالتعلــيمࢫالعــاڲ) HEIs (ــساࢫعʋتأس

ً
ڴــʄࢫمراجعــةࢫכدبيــاتࢫوالبحــوثࢫالتجرȎʈيــةࢫ

ًاساتࢫالسابقةࢫࢭʏࢫسـياقاتࢫمختلفـة،ࢫبنـاءࢫعڴـʄوالد ࢫذلـك،ࢫيـتمࢫالـردࢫعڴـʄࢫالـسؤالࢫمـاࢫإذاࢫر
ɠانࢫטعتمادࢫيمكنھࢫبالفعلࢫȖعزʈزࢫالتم؈قࢫلمؤسساتࢫالتعليمࢫالعاڲʏࢫواستكشافࢫالعواملࢫ

اءه   .رالɢامنةࢫو

اســةࡧ - ࡧوســيدࡧأحمــد(رد ࢫمقــفحࢫلتوظيــفࢫالبحــثࢫوضــعࢫتــص" ࢫȊعنــوانࢫ):م2019يالمɢـاـو رو
ࢫࢭــــʏࢫتحقيــــقࢫال ʈــــةࢫטســــفايالفبـــو ،ࢫ2030تيجيةࢫلمــــصرؤتم؈ــــقࢫبɢليــــاتࢫالفبيــــةࢫࢭــــʏࢫضــــوءࢫالر

ࢫࢭـــــʏࢫتحقيـــــقࢫالتم؈ـــــقࢫ ࢫمقـــــفحࢫلتوظيـــــفࢫالبحـــــثࢫالفبـــــو اســـــةࢫوضـــــعࢫتـــــصو ياســــْڈدفتࢫالد ر ر
ʈـةࢫטسـفاتيجيةࢫلمـصر ࢫمـنࢫخـلالࢫالتعـرفࢫعڴـʄࢫלطـارࢫ2030ؤبɢلياتࢫالفبيـةࢫࢭـʏࢫضـوءࢫالر

ࢫلالمفـــاɸيܣࢫللب ،ࢫومـــفراتࢫتوظيـــفࢫالبحـــثࢫالفبـــو يحـــثࢫالفبـــو تحقيـــقࢫالتم؈ـــقࢫبɢليـــاتࢫي
ʈــــــــةࢫטســــــــفاتيجيةࢫالفبيــــــــة،ࢫوكــــــــذاࢫالتعــــــــرفࢫ ࢫوأȊعــــــــادࢫالر ؤعڴــــــــʄࢫمعــــــــاي؈فࢫالبحــــــــثࢫالفبــــــــو ي

اســـةࢫالمـــنݤݮࢫالوصـــفيࢫالتحليڴـــʏ،ࢫ. يࢫࢭـــʏࢫمجـــالࢫالبحـــثࢫالفبـــو2030لمـــصر راســـتخدمتࢫالد
ࢫࢭـʏࢫتحقيـ ࢫمقفحࢫلتوظيفࢫالبحثࢫالفبـو يوتوصلتࢫإڲʄࢫتصو قࢫالتم؈ـقࢫبɢليـاتࢫالفبيـةࢫࢭـʏࢫر

ʈـــةࢫט عتمـــادࢫعڴـــʄࢫفلـــسفةࢫט: ،ࢫوɠــاـنࢫمـــنࢫأɸـــمࢫجوانبـــھ2030ســـفاتيجيةࢫلمـــصرؤضـــوءࢫالر
ࢫالعلميـــــةࢫ ࢫتناســـــبࢫمتطلبـــــاتࢫالبحـــــثࢫالعلـــــܣ،ࢫوتقـــــديمࢫاݍݰلـــــو لترȋوʈـــــةࢫللبحـــــثࢫالفبـــــو ي
،ࢫوكــــذلكࢫטɸتمــــامࢫبنوعيــــةࢫمخرجــــاتࢫ يللمــــشكلاتࢫالمقايــــدةࢫالۘــــܣࢫتواجــــھࢫالعمــــلࢫالفبــــو

ʈــــــــةࢫبالإضــــــــافةࢫإڲــــــــʄࢫלســــــــɺامࢫࢭـــــــʏࢫتحقيــــــــقࢫالتن. فبوʈــــــــةالعمليـــــــةࢫال ؤميــــــــةࢫטجتماعيــــــــةࢫوالر
  .،ࢫوالتفك؈فࢫטسفاتيڋʏࢫباݍݨودة0302טسفاتيجيةࢫلمصر

اســـةࡧتـــراكت؈نࡧب؈ـــفج - جـــةࢫاݍݰرʈـــةࢫࢭـــʏࢫالبحــــثࢫ" Ȋعنـــوانࢫ) Tractenberg ,2019:( رد رد
ࢫوصــــــنعࢫالقــــــرارࢫوטســــــتفادةࢫمــــــنࢫالبيانــــــاتࢫالنوعيــــــةࢫلتعزʈــــــزࢫالتم؈ــــــقࢫࢭــــــʏࢫا لتعلــــــيمࢫيالفبــــــو

ʈبࢫ اســـةࢫالتعــرف"روالتــد ࢫوصـــنعࢫر،ࢫاســْڈدفتࢫالد جــةࢫاݍݰرʈـــةࢫࢭــʏࢫالبحـــثࢫالفبــو يࢫعڴـــʄࢫد ر
ʈب،ࢫوالواقـعࢫأنࢫال رقرارࢫوטستفادةࢫمنࢫالبياناتࢫالنوعيةࢫلتعزʈـزࢫالتم؈ـقࢫࢭـʏࢫالتعلـيمࢫوالتـد

اسـاتࢫالعليـاࢫ اسـاتࢫالعليـاࢫوالد رجمعࢫالبياناتࢫالنوعيةࢫعادةࢫيتمࢫࢭʏࢫالتعلـيمࢫالعـاڲʏࢫوالد ر
ࢫاســــتخدامࢫɸــــذهࢫالبيانــــاتࢫأمــــرࢭــــʏࢫالعلــــومࢫ اࢫصــــعباࢫࢭــــʏࢫصــــنعࢫالقــــرار،ࢫنالكميــــة،ࢫوقــــدࢫيɢــــو

ً ً

جــــــاتࢫتحليــــــلࢫلــــــذلكࢫتقــــــدمࢫɸــــــذهࢫالد راســــــةࢫطرʈقــــــةࢫلتحليــــــلࢫالبيانــــــاتࢫالنوعيــــــةࢫوۂــــــʏࢫد ر
ࢫوصــنعࢫالقـرارࢫمــعࢫ)DOFA(اݍݰرʈـة ي،ࢫوȖعرضـɺاࢫمــعࢫȖعـديلاتࢫخاصـةࢫلــدعمࢫالبحـثࢫالفبـو

جات. أمثلةࢫࢭʏࢫالمعلوماتيةࢫاݍݰيوʈة ًأيـضاࢫࢭـʏࢫ DOFA ࢫتحليـلࢫاݍݰرʈـةركماࢫيتمࢫاستخدامࢫد
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ࢫمتقيـــيمࢫالكفـــاءة ختلفـــة،ࢫوشـــرحࢫɸــــذهࢫالطرʈقـــةࢫوإثبـــاتࢫكيفيــــةࢫىࢫالɴـــسȎيةࢫلنمــــاذجࢫأخـــر
ʈبࢫعڴـــــــʄࢫالمعلوماتيـــــــةࢫ اســـــــيةࢫأوࢫللتـــــــد اتࢫداخـــــــلࢫالمنـــــــاݠݮࢫالد راســـــــتخدامɺاࢫلاتخـــــــاذࢫقـــــــرا ر ر

  .اݍݰيوʈة

اســــــةࡧ - ،ࢫ"تحقيــــــقࢫالتم؈ــــــقࢫالمؤســــــؠۜܣࢫباݍݨامعــــــاتࢫالمــــــصرʈةࢫ" ࢫȊعنــــــوانࢫ):م2018عبــــــاس(رد
اســةࢫتحقيــقࢫالتم؈ــقࢫالمؤسـؠۜܣࢫباݍݨامعــااسـْڈ اســةࢫ. تࢫالمــصرʈةردفتࢫالد رواســتخدمتࢫالد

ࢫلتحقيـقࢫأɸــدافɺا،ࢫحيــثࢫتناولـتࢫمفɺــومࢫالتم؈ــقࢫالمؤسـؠۜܣࢫࢭــʏࢫاݍݨامعــات،ࢫالمـنݤݮࢫالوصــفي
اســــــــةࢫȊعــــــــضࢫالتوصــــــــياتࢫ. وأȊعــــــــاده،ࢫوأســــــــاليبࢫتحقيقــــــــھ روࢭــــــــʏࢫضــــــــوءࢫذلــــــــكࢫقــــــــدمتࢫالد

ؠۜܣࢫبمؤســساتࢫالتعلــيمࢫاݍݨــامڥʏࢫɲــشرࢫثقافــةࢫالتم؈ــقࢫالمؤســ: والمقفحــاتࢫوالۘــܣࢫمــنࢫأɸمɺــا
ȎʈيـــةࢫࢫمفɺومـــھࢫوأȊعـــادهࢫوأســـاليبࢫتحقيقـــھࢫمـــنࢫخـــلالࢫالـــالمـــصرʈةࢫمـــنࢫحيـــث اتࢫالتد ردو ر

اتࢫ ʉسࢫوالعـــــــامل؈نࢫعڴـــــــʄࢫمɺــــــــا ʈبࢫأعـــــــضاءࢫɸيئـــــــةࢫالتـــــــد شࢫالعمـــــــل،ࢫوتـــــــد روالنـــــــدواتࢫو ر ر ور
ࢫإلٕڈـــا،ࢫوكـــذلكࢫوضـــعࢫ نواســـفاتيجياتࢫالتقـــوʈمࢫالـــذاȖيࢫللمؤســـسةࢫاݍݨامعيـــةࢫالۘـــܣࢫيɴتمـــو

سةࢫاݍݨامعيــــةࢫوءࢫمـــاࢫȖــــسفرࢫعنــــھࢫنتــــائجࢫالتقيـــيمࢫالــــذاȖيࢫللمؤســــخطـــطࢫتحــــسيɴيةࢫࢭــــʏࢫضــــ
ࢫعملࢫلتنفيذ   .ࢫɸذهࢫاݍݵططقالمصرʈةࢫوتɢوʈنࢫفر

وȋـ؈نࡧصـان - اسـةࡧكـوɸ؈نࡧو رد Ȗعزʈـزࢫالتم؈ـقࢫ" Ȋعنـوانࢫ) Cohen and Robinson ,2018:( ر
ʉسࢫمنࢫخلالࢫالتعلمࢫالقائمࢫعڴʄࢫالفرʈق اسةࢫتحقيقࢫالتم؈قࢫࢭـʏࢫ"رࢭʏࢫالتد ر،ࢫاسْڈدفتࢫالد

ʉسࢫمـــنࢫ يـــقࢫالـــتعلمࢫالقـــائمࢫعڴـــʄࢫخـــلالࢫالـــتعلمࢫالقـــائمࢫعڴـــʄࢫالفرʈـــق،ࢫحيـــثࢫإنࢫتطبرالتـــد
ʉسࢫوالــــفامجࢫالتعليميــــة،ࢫ) TBL (الفرʈــــق رʇعــــدࢫمــــنࢫمتطلبــــاتࢫتحقيــــقࢫالتم؈ــــقࢫࢭــــʏࢫالتــــد

اســـةࢫعـــنࢫعناصـــرࢫ ومعرفـــةࢫتـــأث؈فࢫأنظمـــةࢫالمعتقـــداتࢫالفرديـــةࢫ" التم؈ـــق"روكـــشفتࢫɸـــذهࢫالد
ا حيـثࢫقامـتࢫبتحليــلࢫ". التم؈ـق"تࢫروʋȋئـةࢫالـتعلمࢫوالـسياقࢫالمؤسـؠۜܣࢫࢭـʏࢫالتــأث؈فࢫعڴـʄࢫتـصو

ʉسࢫواستكـــشافࢫךثــــاراعتمـــادࢫمــــنݤݮࢫي ࢫالمفتبـــةࢫعڴــــʄࢫالمنــــاݠݮࢫرركـــزࢫعڴــــʄࢫالطالـــبࢫࢭــــʏࢫالتــــد
ʉسࢫࢭـʏࢫبʋئــة وتــمࢫمناقــشةࢫاݍݵطـوطࢫالعرʈــضةࢫللنتـائجࢫالۘــܣࢫتوصــلتࢫTEF  .رالمبتكـرةࢫللتــد

اتࢫالتم؈ـقTBL إلٕڈاࢫفيماࢫيتعلقࢫبـ اعفافـاࢫبالا. ر،ࢫوتمࢫتقـديمࢫإطـارࢫمفـاɸيܣࢫلتـصو
ً

نقـسامࢫ
ʉسبـــــ؈نࢫالمبتـــــدئ؈نࢫواݍݵـــــفاءࢫالمتعلمـــــ؈نࢫ،ࢫ ࢫȖعزʈـــــزࢫالتم؈ـــــقࢫࢭـــــʏࢫالتـــــد روتمـــــتࢫمناقـــــشةࢫطـــــر . ق

ʉسࢫمـنࢫخـلالࢫ اسةࢫبآليةࢫمنࢫالمرݦݳࢫأنࢫȖساɸمࢫࢭʏࢫتحقيقࢫالتم؈قࢫࢭـʏࢫالتـد رواختتمتࢫالد ر
اتࢫ ࢫالتقيـــيمࢫالقائمـــةࢫعڴـــʄࢫالمقـــايʋسࢫوטبتɢـــا رالـــتعلمࢫالقـــائمࢫعڴـــʄࢫالفرʈـــق،ࢫبجانـــبࢫطـــر ق

  .والتحرɠاتࢫالفبوʈة

اســةࢫ،ࢫت"ࢫࢭــʏࢫالتعلــيمࢫالعــاڲʏفلــسفةࢫالتم؈ــق" ࢫȊعنــوانࢫ):م2017المɺــدي(راســةࡧد - رناولــتࢫالد
فلــــسفةࢫالتم؈ـــــقࢫࢭـــــʏࢫمؤســـــساتࢫالتعلــــيمࢫالعـــــاڲʏࢫالمنـــــوطࢫ٭ڈـــــاࢫقيــــادةࢫالمجتمـــــعࢫنحـــــوࢫالتقـــــدمࢫ
ࢫالموجـــــھࢫمـــــنࢫحيـــــثࢫ اســـــةࢫȊعـــــرضࢫלطـــــارࢫالفكـــــر يوالٔڈـــــضةࢫالمɴـــــشودة،ࢫحيـــــثࢫقامـــــتࢫالد ر

اءࢫטɸتمـامࢫبـھ،ࢫثـمࢫعالدلالاتࢫالمفاɸيميةࢫللتم؈قࢫࢭʏࢫالتعليم رضـتࢫر،ࢫوכɸميـةࢫالɢامنـةࢫو
مــــةࢫلتحقيقــــھ،ࢫثــــمࢫقامــــتࢫأɸــــمࢫمجــــالاتࢫالتم؈ــــقࢫࢭــــʏࢫالتعلــــيمࢫالعــــاڲʏࢫو زأɸــــمࢫالمتطلبــــاتࢫاللا

بتحليلɺـــــاࢫلتتوصـــــلࢫࢭـــــʏࢫالٔڈايـــــةࢫإڲـــــʄࢫأɸـــــمࢫتلـــــكࢫالمتطلبـــــاتࢫومٔڈـــــاࢫتنميـــــةࢫاݍݰمـــــاسࢫالـــــذاȖيࢫ
ʉسࢫكــــــف ةࢫجامعيــــــةࢫمتم؈ــــــقةࢫوعــــــضوࢫɸيئــــــةࢫتــــــد رلتحقيـــــقࢫالتم؈ــــــق،ࢫوتــــــوف؈فࢫإدا ءࢫومنــــــاݠݮࢫر

تــــامࢫعتمــــادࢫعڴــــʄࢫتقيــــيمࢫכداءࢫالمؤســــؠۜܣ،ࢫوࢭــــʏࢫاݍݵȖعليميــــةࢫمتم؈ــــقةࢫومقومــــاتࢫالتم؈ــــقࢫوט
اســةࢫبɴــشرࢫثقافــةࢫالتم؈ــقࢫداخــلࢫالمؤســساتࢫالتعليميــة،ࢫوإɲــشاءࢫمراكــزࢫللتم؈ــقࢫ رأوصــتࢫالد

  .داخلࢫاݍݨامعات



متطلبات تحقیق التمیز في التعلیم الجامعي الأزھري على ضوء 
 التوجھات المعاصرة

  السید خیري عبد الرؤف داود
   العجميمحمد عبدالسلام/د.أ

 حسین محمد نور/د. أ

 

 

266 

دࡧوࡧسـو - اسـةࡧو ود ࢫتم؈ـقࢫ"Ȋعنـوانࢫ)Wood and Su ,2017:( ر اتࢫכɠاـديمي؈نࢫحـو لتـصو ر
ʉسࢫ اسـةࢫالتعـر"ࢭـʏࢫالتعلـيمࢫالعـاڲʏرالتـد فࢫعڴـʄࢫوجɺـاتࢫنظـرࢫכɠـاـديمي؈نࢫر،ࢫاسـْڈدفتࢫالد

ࢫتم؈ـــقࢫالتــد ،ࢫقــامࢫالباحـــثࢫ) TEF(وࢭــʏࢫإطـــارࢫالتم؈ــقࢫالتعليـــܣ. رʉسࢫࢭـــʏࢫالتعلــيمࢫالعـــاڲʏلحــو
ࢫ اسةࢫوجɺاتࢫنظرࢫכɠاديمي؈نࢫحو لبد ʉس"ر اسةࢫتجرȎʈيةࢫمعࢫ" رالتم؈قࢫࢭʏࢫالتد ربناءࢫعڴʄࢫد ً

ࢫمــشارɠاࢫمــنࢫخمــسࢫجامعــاتࢫȊعــد16
ً

ࢫوجɺــاتࢫ. م1992ࢫعــام اســةࢫنتــائجࢫحــو لوتقــدمࢫالد ر
ࢫمــصطݏݳࢫومفɺــومࢫ ʉسالتم؈ــقࢫ"لنظــرࢫכɠـاـديمي؈نࢫحــو ،ࢫأمثلــةࢫعڴــʄࢫمــاࢫقــدࢫيبــدوࢫ" رࢭــʏࢫالتــد

ʉس"عليـــــھࢫ ســـــة،ࢫســـــواءࢫالتمي؈ـــــقࢫبـــــ؈نࢫ" رالتم؈ـــــقࢫࢭـــــʏࢫالتـــــد جيـــــدࢫبمـــــاࢫفيـــــھࢫ"،ࢫ"جيـــــد"رࢭـــــʏࢫالمما
ʉس"يمكــنࢫتحقيقــھ،ࢫوقابليـــةࢫ" Ȗعلــيمࢫممتــاز"و" الكفايــة تࢫنتـــائجࢫ. "رالتم؈ــقࢫࢭــʏࢫالتــد روأشــا

اســةࢫإڲــʄࢫأنࢫالوضــعࢫاݍݰــاڲ ʉسللتم؈ــقࢫࢭــ"ʏࢫيحتــاجࢫإڲــʄࢫتفــس؈فࢫشــاملࢫأك؆ــفࢫدقــةࢫرالد " رʏࢫالتــد
ࢫإڲـــʄࢫ نيقـــرࢫبالطبيعـــةࢫالمفابطـــةࢫللتعلـــيمࢫوالبحـــثࢫࢭـــʏࢫالتعلـــيمࢫالعـــاڲʏ،ࢫوأيـــضاࢫʇعيـــدࢫالتـــواز ً

الفك؈ــــــقࢫعڴــــــʄࢫالتــــــداب؈فࢫالمتعلقــــــةࢫبالنتــــــائجࢫمــــــعࢫفɺــــــمࢫכغــــــراضࢫوتطــــــوʈرࢫعمليــــــاتࢫالتعلــــــيمࢫ
  .موالتعل

اســــاتࡧالــــسابقةࡧيȘبــــ؈ن ࢫأنࢫالتم؈ــــقࢫࢭــــʏࢫالتعلــــيمࢫاݍݨــــامڥʏࢫكمجـــــالࢫرمــــنࡧالعــــرضࡧالــــسابقࡧللد
للبحــــثࢫقـــــدࢫلقـــــىࢫȊعـــــضࢫטɸتمــــامࢫمـــــنࢫقبـــــلࢫالبـــــاحث؈نࢫخــــلالࢫالعقـــــدينࢫالماضـــــي؈ن،ࢫوإنࢫɠــــاـنࢫɸـــــذاࢫ
الࢫࢭـــʏࢫ ࢫذلـــكࢫإڲـــʄࢫأنࢫالمجـــالࢫلا ɸـــر،ࢫوʈمكـــنࢫأنࢫʇعـــز زטɸتمـــامࢫلـــʋسࢫمقايـــداࢫخاصـــةࢫࢭـــʏࢫجامعـــةࢫכ ىز

ً

ࢫعڴـʄࢫاعتمـادࢫࢫالدعوةࢫإڲʄࢫتطبيقࢫاݍݨودةࢫࢭʏࢫالتعليمࢫاݍݨاممراحلھࢫכوڲʄࢫمنذ ࢫواݍݰـصو ɸـر لڥʏࢫכ ي ز
ࢫ"الɺيئـةࢫالقوميـةࢫلـضمانࢫاݍݨـودةࢫوטعتمـاد"ݍݨامعةࢫمنࢫقبـلࢫȊعضࢫɠلياتࢫا ر،ࢫوȋالتـاڲʏࢫفثمـةࢫتطـو

ʏࢫالتعليمࢫاݍݨامڥʏةࢫالمرتبطةࢫبالتم؈قࢫࢭʈ   .رمȘسارعࢫللمفاɸيمࢫواݍݨوانبࢫالمحو

اساتࢫالسابقةࢫا ࢫتناولـتࢫȊعـضࢫلۘܣࢫتمتࢫࢭʏࢫمجالࢫالتم؈قࢫࢭʏࢫالتعليمࢫاݍݨامڥʏروالواقعࢫأنࢫالد
اســـــةࢫ) يـــــܣࢫوالفبـــــوالعل(اݍݨوانـــــب،ࢫɠــــاـلتم؈قࢫالبحۙـــــܣࢫ ࢫوســـــيدࢫأحمـــــد،(رمثـــــلࢫد عـــــنࢫ) م2019يالمɢـــــاو

ࢫࢭــʏࢫتحقيــقࢫالتم؈ــقࢫبالɢليــات،ࢫوفلــسفةࢫالتم؈ــقࢫࢭــʏࢫالتعلــيمࢫاݍݨــامڥʏࢫكمــاࢫࢭــʏࢫ يتوظيــفࢫالبحــثࢫالفبــو
اســــةࢫ ࢫࢭـــــʏࢫتحقيــــقࢫالتم؈ـــــقࢫࢭــــʏࢫالتع،ࢫوكــــذلكࢫטســـــتفادة)م2017المɺـــــدي(رد لـــــيمࢫيࢫمــــنࢫالبحـــــثࢫالفبــــو

اســةࢫتــراكت؈نࢫب؈ــفج ʈبࢫكمــاࢫࢭــʏࢫد روالتــد اســةࢫ) Tractenberg ,2019(ر ر،ࢫوالتم؈ــقࢫالمؤســؠۜܣࢫكمــاࢫࢭــʏࢫد
ن اســاتࢫالــسابقةࢫتطــوʈرࢫ) Kumar and others ,2020(وɠومـارࢫوآخــر ر،ࢫوتناولــتࢫأيـضاࢫȊعــضࢫالد

ً

ةࢫالتم؈ـق وȌـيࢫلإدا راݍݨامعاتࢫࢭʏࢫضوءࢫالنمـوذجࢫכو اسـةࢫɠـلࢫمـنࢫر بالإضـافةࢫ). م2018عبـاس(رࢫمثـلࢫد
دࢫوࢫســـوإڲــ اســةࢫو ʉسࢫد وʄࢫتحقيـــقࢫالتم؈ــقࢫبالتـــد ر سࢫالتعلـــيمࢫ)Wood and Su ,2017(ر ر،ࢫوࢭــʏࢫمـــدا

اســةࢫ اســـاتࢫ). م2020ســـلامة(رالعــالمࢫكمــاࢫࢭــʏࢫد روࢭــʏࢫضــوءࢫمــاࢫســبقࢫيتـــܸݳࢫأنࢫɸنــاكࢫنقــصࢫࢭــʏࢫالد
،ࢫلــذاࢫيأمــلࢫالباحــثࢫأن ɸــر يالۘـܣࢫٮڈــتمࢫبتطــوʈرࢫالتعلــيمࢫاݍݨــامڥʏࢫכ اســةࢫخطــوةࢫࢭــʏࢫز ࢫتلــكࢫالد رࢫتɢــو ن

س؈نࢫوتطــــوʈرࢫالتعلــــيمࢫاݍݨــــامڥʏࢫࢭــــʏࢫɸــــذاࢫالمجــــال،ࢫوأنࢫتلۗــــܣࢫاݍݰاجــــةࢫالماســــةࢫلتحــــטتجـــاهࢫالــــܶݰيحࢫ
ࢫباݍݨامعـــــةࢫإڲــــــʄࢫمــــــصافࢫاݍݨامعــــــاتࢫالمتقدمــــــة،ࢫ ࢫوالرࢮــــــʏࢫبمخرجاتــــــھࢫالتعليميــــــة،ࢫوالوصــــــو ɸـــــر لכ ي ز

ڥʏࢫوتحـس؈نࢫجودتـھ؛ࢫوخاصةࢫأنࢫاݍݰɢومةࢫتقومࢫبإنفاقࢫم؈قانيـاتࢫكب؈ـفةࢫعڴـʄࢫتطـوʈرࢫالتعلـيمࢫاݍݨـام
يɸروȋخاصةࢫالتعليمࢫاݍݨامڥʏࢫכ    .ز
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اسة ࡧللد رלطارࡧالنظر   :ي

أولا
ً

 /ʏࡧالتعليمࡧاݍݨامڥʏالتم؈قࡧࡩ:  

ةࢫࢭــــʏࢫɠــــلࢫ ورإذاࢫɠـــاـنࢫتطــــوʈرࢫالتعلــــيمࢫوتحقيــــقࢫتم؈ــــقه،ࢫوטɸتمــــامࢫبجودتــــھࢫالنوعيــــةࢫيبــــدوࢫضــــر
،ࢫفإنھࢫيصبحࢫأمراࢫحتمياࢫࢭʏࢫɸذࢫالعصر،ࢫوالذيࢫʇسܢࢫȊعصرࢫالعولمةࢫوט ًالعصو ً

قتصادࢫالمعرࢭـʏ،ࢫر
اتـــــھࢫقتـــــصادࢫالمعرࢭـــــʏ،ࢫالـــــذيࢫأصـــــبحتࢫفيـــــھࢫالـــــسيادةࢫللعـــــصرࢫالعلـــــمࢫوالتكنولوجيـــــاࢫوט رعقـــــلࢫوقد

اتࢫטنتاجيـةࢫالعاليـة ونظــراࢫلأنࢫ. رالمبدعـة،ࢫوالغلبـةࢫفيـھࢫللأمــةࢫالمالكـةࢫللطاقـاتࢫالȎـشرʈةࢫذاتࢫالقــد
ً

ســيلةࢫالتنميــةࢫوɸــدفɺاࢫمعـا،ࢫفقــدࢫأصــبحࢫمـنࢫכɸم לɲـسانࢫɸــوࢫمبــدعࢫالمعرفـةࢫو
ً

يــةࢫبمɢــانࢫالــسڥʏࢫو
هࢫلتحقيـــقإڲـــʄࢫإحـــداثࢫنقلـــةࢫنوعيـــةࢫࢭـــʏࢫال ࢫذلـــكࢫالنـــوعࢫمـــنࢫرنظـــامࢫالتعليـــܣࢫبجميـــعࢫعناصـــرهࢫومحـــاو

 Excellence .التميــــز

واݍݨــديرࢫبالــذكرࢫأنࢫمفɺــومࢫالتم؈ــقࢫقــدࢫتــمࢫتطبيقــھࢫࢭــʏࢫالبدايــةࢫعڴــʄࢫمنظمــاتࢫقطــاعࢫכعمــال،ࢫ
يــــدࢫبــــ؈نࢫالمؤســــساتࢫالتعليميــــةࢫثــــمࢫانتقــــلࢫȊعــــدࢫذلــــكࢫإڲــــʄࢫقطــــاعࢫالتعلــــيم،ࢫاســــتجابةࢫللتنــــافسࢫالمقا

) Welch and Mann ,2001 ,معــاتࢫȊـشɢلࢫخــاص،ࢫوȋحٓڈــاࢫعـنࢫכداءࢫالمتم؈ــقȊـشɢلࢫعــام،ࢫواݍݨا
).435  

إنࢫتحقيقࢫالتم؈قࢫࢭʏࢫالتعليمࢫاݍݨامڥʏࢫʇستدڤʏࢫإحـداثࢫالـفابطࢫبـ؈نࢫجميـعࢫعناصـرࢫالمنظومـةࢫ
دࢫȊــشرʈةࢫوماديـــةࢫوتكنولوجيــةࢫࢭـــʏࢫإطــارࢫخطـــةࢫاســ فاتيجيةࢫواܷـــݰةࢫراݍݨامعيــةࢫبمــاࢫȖـــشملھࢫمــنࢫمـــوا

ࢫ ؤʈةࢫمحددةࢫمنࢫأجلࢫالوصو لو )  Williamsدࢫحـددوقـ). 214،ࢫ2017مسيل،ࢫ(إڲʄࢫالنتائجࢫالمرجوةࢫر
) 5, 2005, and othersࢫالتعلــيمࢫʏــومࢫالتم؈ـقࢫࢭـɺـش؈فࢫإلٕڈـاࢫمفʇࢫأنࢫʏبڧــɴعـادࢫالۘـܣࢫيȊمجموعـةࢫمــنࢫכ

ʏࢫوۂʏاݍݨامڥ:   

ࢫالمجتمـــــــع،ࢫوɸـــــــذاࢫʇعۚـــــــܣࢫتـــــــوف؈فࢫأفـــــــضلࢫا - لمنـــــــاݠݮࢫواݍݵطـــــــطࢫرالفك؈ـــــــقࢫعڴـــــــʄࢫالطلبـــــــةࢫوتطـــــــو
اسية   .رالد

سࢫل - دࢫالمنظمــةࢫباتجــاهࢫتحــس؈نࢫتحقيــقࢫכɸـدافࢫوטوالتطـوʈرࢫالمــدر رســتخدامࢫכمثــلࢫلمـوا
  .البʋئةࢫالتعليمية

טɸتمامࢫبالتمايزࢫوטختلافاتࢫالثقافيةࢫلɢلࢫالمشارك؈نࢫࢭʏࢫالعمليةࢫالتعليميةࢫوالۘܣࢫȖعۚܣࢫ -
  .تنوعࢫاݍݵفات،ࢫوȋالتاڲʏࢫتحس؈نࢫأداءࢫالمنظمة

لࢫباتجـــــاهࢫمـــــاࢫʇــــــسܢࢫبࢫʇـــــܨݨعࢫɠـــــلࢫأفـــــرادهࢫباتجـــــاهࢫخدمـــــةࢫالطلبـــــةࢫوالعمـــــمجتمـــــعࢫجـــــاذ -
  .بالمؤسسةࢫالتعلمية

ɸاࢫࢭــــʏࢫعــــالمࢫاليــــومࢫالــــذيࢫيتعـــــرضࢫ رفــــالتم؈قࢫɸــــوࢫالــــسȎيلࢫالوحيــــدࢫلبقــــاءࢫاݍݨامعــــاتࢫواســــتمرا
للعديـدࢫمـنࢫالتغ؈ـفاتࢫالـسرʉعةࢫوالتحـدياتࢫالمتلاحقـة،ࢫإذࢫإنࢫاسـتخدامࢫأنظمـةࢫالمعلومـاتࢫوالرقابــةࢫ

سـاٮڈاࢫالۘـܣࢫيـتمࢫتحديـدɸاࢫمـسبقاوלذعـانࢫلأɸـدافࢫ المنظمـةࢫومما
ً

ةࢫلتحقيـقࢫر ورࢫقـدࢫلاࢫيـؤديࢫبالـضر
ٮڈاࢫࢭʏࢫالزمنࢫالبعيدࢫمɢانةࢫاݍݨامع   .)186،ࢫ2005العايدي،ࢫ(رةࢫوقد

كمـاࢫيجـبࢫأنࢫيتحقــقࢫالتم؈ـقࢫࢭــʏࢫɠـلࢫعناصــرࢫمنظومـةࢫالتعلــيمࢫالداخليـةࢫومــاࢫيحكمɺـاࢫوʈــرتبطࢫ
؈ـقࢫࢭـʏࢫالتعلـيمࢫاݍݨـامڥʏࢫعڴـʄࢫسـȎيلࢫالمثـال،ࢫفيتحقـقࢫالتم. ٭ڈاࢫمنࢫعناصـرࢫتوجـدࢫخـارجࢫنظـامࢫالتعلـيم
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ʏࢫالمتعلقــــةࢫبــــالتعليم،ࢫوالمبــــاد: ࢭــــ ئࢫالɢليــــةࢫلنظــــامࢫالتعلــــيم،ࢫوالمــــدخلاتࢫوالمخرجــــات،ࢫرمــــوادࢫالدســــتو
ة،ࢫوالتقــــــوʈم،ࢫ(وɸيɢـــــلࢫنظــــــامࢫالتعلــــــيمࢫومحتــــــواهࢫ رɠالـــــسلمࢫالتعليــــــܣ،ࢫوالمبــــــاɲيࢫوالتجɺ؈ــــــقات،ࢫوלدا

ࢫســـــاتࢫنظـــــامࢫالتعلـــــيمࢫواســـــفاتيجياتھࢫوإجراءاتـــــھ،،ࢫوسيا)والتموʈـــــل،ࢫوالتنميـــــةࢫالمɺنيـــــة،ࢫوغ؈ـــــفࢫذلـــــك
ࢫللمجتمـــــ ࢫاݍݰــــــضار عࢫالتنمـــــو تباطـــــھࢫبالمـــــشر يوا ي و ࢫر ـــــــࢫعڴـــــʄࢫمـــــستوʉيࢫالقــــــو لع،ࢫواعـــــفافࢫالقيـــــاداتࢫــــ

سھࢫ   .)2،ࢫص2017اݍݰوت،ࢫ(روالفعلࢫــــــࢫبأنھࢫمرتكزࢫכمنࢫالقوميࢫوحا

اسةࢫبأ روȋالتاڲʏࢫفالتم؈قࢫࢭʏࢫالتعليمࢫاݍݨامڥʏࢫʇعرفࢫإجرائياࢫࢭʏࢫɸذهࢫالد
ً

ةࢫاݍݨامعـةࢫعڴـʄࢫ رنھࢫقـد
ــــ( وظـــائفࢫأداءࢫمــاࢫيطلــبࢫمٔڈـــاࢫمــنࢫ بدقـــةࢫوإتقــانࢫمـــنࢫ) ࢫخدمــةࢫالمجتمــعࢫالتعلــيمࢫـــــــــࢫالبحـــثࢫالعلــܣࢫـــ

دࢫالمتاحــةࢫتوظيفــاࢫفعــالاࢫ اتࢫوالمــوا أجـلࢫتحقيــقࢫכɸــدافࢫالمطلوȋــةࢫوذلــكࢫمــنࢫخـلالࢫتوظيــفࢫالقــد
ً ً

ر ر
ࢫممــاࢫيجعلɺــاࢫمتفوقــةࢫومنفــردةࢫوفــقࢫمعــاي؈فࢫقابلــةࢫللقيــاسࢫوȋمــستوʈاتࢫتحقــقࢫالكفــاءةࢫوالفاعليــة،

 .اتعنࢫباࢮʏࢫاݍݨامع

ʏࡧالتعليمࡧاݍݨامڥʏفلسفةࡧالتم؈قࡧࡩ:  

حلـــةࢫمـــستمرةࢫمـــنࢫالعمـــلࢫاݍݨـــادࢫالمبۚـــܣࢫعڴـــʄࢫ رلاࢫشـــكࢫأنࢫالتم؈ـــقࢫيـــصنعࢫولاࢫيوɸـــب؛ࢫإنـــھࢫنتـــاجࢫ
ʈـــةࢫصـــائبةࢫوأɸـــدافࢫواܷـــݰةࢫتطمـــحࢫالمنظمـــةࢫلتحقيقɺـــا،ࢫولاࢫيمكـــنࢫأنࢫ ؤالتخطـــيطࢫالـــسليمࢫوفـــقࢫر

ࢫبـــذل حـــس؈نࢫوالتطـــوʈرࢫࢭـــʏࢫأداءࢫࢫاݍݨɺـــودࢫوالعطـــاءࢫوالعمـــلࢫالمـــستمرࢫمـــنࢫأجـــلࢫالتنيتحقـــقࢫالتم؈ـــقࢫدو
ࢫواܷــݳࢫʇعتمــدࢫعڴــʄࢫالتɢامــلࢫوالــفابطࢫوالواقــعࢫأ. المنظمــات ينࢫمفɺــومࢫالتم؈ــقࢫʇــسȘندࢫإڲــʄࢫإطــارࢫفكــر

ࢫالنتــائجࢫ ࢫإڲــʄࢫمــستو ىينظـرࢫإڲــʄࢫالمنظمــةࢫعڴــʄࢫأٰڈـاࢫمنظومــةࢫمتɢاملــةࢫتتفاعــلࢫعناصــرɸاࢫمعـاࢫللوصــو ل
ً

غباتࢫوتوقع ،ࢫ(اتࢫالمستفيدينࢫالمرتبط؈نࢫبالمنظمةࢫرالۘܣࢫتحققࢫ   .)10،ࢫ0132يغاز

والواقـــعࢫأنࢫفلـــسفةࢫالتم؈ـــقࢫࢭـــʏࢫالتعلـــيمࢫاݍݨـــامڥʏࢫۂـــʏࢫɲـــشاطࢫعقڴـــʏࢫنقـــديࢫاسȘـــشراࢭʏࢫمـــنظم،ࢫ
ٱڈدفࢫإڲʄࢫتحليلࢫمنظومةࢫالتعليمࢫاݍݨامڥʏࢫونقدɸاࢫوإعادةࢫتنظيمɺاࢫلتحقيقࢫטȖـساقࢫوטɲـܦݨامࢫ

بࢫوخــفاتࢫومعــايفيمــاࢫبئڈــاࢫوإبــرازࢫأوجــھࢫالتم؈ــقࢫفٕڈــا،ࢫوذلــكࢫوفــق ىࢫومعــاي؈فࢫمــستقاةࢫمــنࢫتجــا رࢫر ؈فࢫؤ
طبيــقࢫللنظــرةࢫالفلــسفيةࢫوالمــنݤݮࢫالفلــسفيࢫࢭــʏࢫالتعلــيمࢫ،ࢫبمعۚــܢࢫأٰڈــاࢫت)30،ࢫ2009القطــب،ࢫ(عالميــةࢫ

اݍݨـــامڥʏ،ࢫأيࢫتحليلـــھࢫونقـــدهࢫ٭ڈـــدفࢫتحقيـــقࢫטȖـــساقࢫوטɲـــܦݨامࢫبـــ؈نࢫمدخلاتـــھࢫوتفعيـــلࢫعملياتـــھࢫ
  .جتمعوأɲشطتھࢫلتعظيمࢫمخرجاتھࢫواȖساقɺاࢫمعࢫمتطلباتࢫالم

ࢭـʏࢫمقـدمْڈاࢫأنࢫمڥʏࢫعڴʄࢫمجموعةࢫمنࢫالمنطلقات،ࢫيـأȖيࢫوتقومࢫفلسفةࢫالتم؈قࢫࢭʏࢫالتعليمࢫاݍݨا
التعلــيمࢫاݍݨــامڥʏࢫالمتم؈ــقࢫɸــوࢫالدعامــةࢫכساســيةࢫࢭــʏࢫمنظومــةࢫالتقــدمࢫטجتمــاڤʏࢫوכداءࢫالقوʈــةࢫࢭــʏࢫ

ࢫبتــــــوافرࢫنوعيــــــةࢫترȋوʈــــــ ࢫإڲــــــʄࢫالمؤســــــسةࢫالمتم؈ــــــقةࢫمرɸــــــو نضــــــبطࢫטنفجــــــارࢫالــــــسɢاɲي،ࢫوأنࢫالوصــــــو ةࢫل
لمعرفيــةࢫࢫوأنࢫالوظـائفࢫכساسـيةࢫللتعلـيمࢫۂـʏࢫالبɴيـةࢫاوȖعليميـةࢫمتم؈ـقةࢫʇـستوجّڈاࢫمجتمـعࢫالمعرفـة،

ࢭـــــʏࢫشـــــۘܢࢫالمجـــــالاتࢫالمعرفيـــــة،ࢫثـــــمࢫالبحـــــثࢫالعلــــــܣࢫثـــــمࢫخدمـــــةࢫالمجتمـــــعࢫوɠـــــلࢫمـــــاࢫيتعلـــــقࢫبالتɴــــــشئةࢫ
فائقــة،ࢫטجتماعيــة،ࢫوأنࢫالتعلــيمࢫالمتم؈ــقࢫيɴبڧــʏࢫأنࢫيواكــبࢫالتغ؈ــفاتࢫالمعرفيــةࢫالمعاصــرةࢫبتقنياٮڈــاࢫال

نࢫȖعليمــاࢫلفلــسفةࢫمـنࢫأنࢫالتعلــيمࢫالمــستقبڴʏࢫيجــبࢫأنࢫيɢــووالمـساɸمةࢫࢭــʏࢫتطوʈرɸــا،ࢫوتنطلــقࢫɸــذهࢫا
متم؈ـــــــــقا،ࢫوɸـــــــــذاࢫالتم؈ـــــــــقࢫينطلـــــــــقࢫمـــــــــنࢫالـــــــــرȋطࢫبـــــــــ؈نࢫالنظرʈـــــــــةࢫوالتطبيـــــــــق،ࢫواســـــــــȘيعابࢫالتطبيقـــــــــاتࢫ

  .)2012،13المليڋʏ،ࢫ(التكنولوجيةࢫالمتجددةࢫ

ɸـاࢫمـاࢫوɸناكࢫعدةࢫرɠائزࢫمɺمة،ࢫȖسȘندࢫإلٕڈاࢫفلسفةࢫالتم؈قࢫࢭ زʏࢫالتعليمࢫاݍݨامڥʏ،ࢫلعـلࢫمـنࢫأبر
  :)215-214،ࢫ2017مسيل،ࢫ(يأȖيࢫ

  .شموليةࢫالتطوʈرࢫلتحقيقࢫالتم؈ق -
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ʈةࢫالتطوʈرࢫلتحقيقࢫالتم؈ق -   .راستمرا

  .واقعيةࢫالتطوʈرࢫلتحقيقࢫالتم؈ق -

  .جوɸرʈةࢫالتطوʈرࢫلتحقيقࢫالتم؈ق -

  .تɢامليةࢫالتطوʈرࢫلتحقيقࢫالتم؈ق -

  .م؈قاسȘشرافࢫالمستقبلࢫࢭʏࢫالتطوʈرࢫلتحقيقࢫالت -

  .التطوʈرࢫالمؤسؠۜܣࢫلتحقيقࢫالتم؈ق -

ةࢫعـــنࢫنتـــاجࢫومحـــصلةࢫءࢫمـــاࢫࢭـــʏࢫضـــو رســـبقࢫيȘبـــ؈نࢫأنࢫفلـــسفةࢫالتم؈ـــقࢫࢭـــʏࢫالتعلـــيمࢫاݍݨـــامڥʏࢫعبـــا
جɺـــدࢫمــــستمرࢫمـــنࢫالعمــــلࢫاݍݨــــاد،ࢫالـــذيࢫيɴبڧــــʏࢫأنࢫʇـــسبقھࢫتخطــــيطࢫاســــفاتيڋʏࢫفعـــالࢫوالــــقامࢫتــــامࢫ

ʈةࢫمـشفكةࢫʇـسودɸاࢫالɺـدف،ࢫوكفايـةࢫالمـصادر،ࢫواݍݰـرصࢫعڴـʄࢫכدا اكࢫر ؤبإد ءࢫوسـڥʏࢫاݍݨامعـةࢫإڲـʄࢫر
ʉسࢫوالف(اسمةࢫࢭʏࢫɠلࢫالمجالاتࢫاستغلالࢫجميعࢫالفرصࢫاݍݰ امجࢫواݍݵـدماتࢫالمقدمـةࢫرعملياتࢫالتد

ࢫأداءࢫاݍݨامعــةࢫכداءࢫالمتوقــعࢫمٔڈــاࢫ)وانتـاجࢫالمعرفــةࢫوالبحــثࢫالعلــܣࢫوخدمــةࢫالمجتمــع ق،ࢫوȋــذلكࢫيفــو
ࢫعڴــــʄࢫمثيلاٮڈـــاࢫمــــنࢫاݍݨامعــــ اتࢫبمــــاࢫيحقــــقࢫلɺــــاࢫالم؈ــــقةࢫقذاٮڈـــا،ࢫأوࢫمــــنࢫالمــــستفيدينࢫمٔڈــــا،ࢫأوࢫأنࢫتتفــــو

ʈْڈاالتنافسيةࢫبئڈم،ࢫو   .رʈضمنࢫبقاءɸاࢫواستمرا

ʏࡧالتعليمࡧاݍݨامڥʏدافࡧالتم؈قࡧࡧࡩɸأ:  

ʇـسڥʏࢫالتم؈ـقࢫࢭــʏࢫالتعلـيمࢫاݍݨـامڥʏࢫإڲــʄࢫتحقيـقࢫالعديـدࢫمــنࢫכɸـدافࢫالۘـܣࢫتــصلࢫباݍݨامعـةࢫإڲــʄࢫ
ࢫمـــنࢫלنجـــاز،ࢫوالۘـــܣࢫمـــنࢫأɸمɺـــاࢫ ،ࢫ)116،ࢫ2013جـــادࢫالـــرب،ࢫ( ،ࢫو)138،ࢫ2011داود،ࢫ(ىأعڴـــʄࢫمـــستو

  )Dahlgaard ,2004 ,219:(و

ةࢫالتزʈادةࢫال -   .نافسيةࢫلݏݨامعاترقد

  .زʈادةࢫإنتاجيةࢫعناصرࢫالمؤسساتࢫاݍݨامعية -

ٮڈاࢫعڴـــʄࢫاســـȘثمارࢫالفـــرصࢫ - نـــةࢫاݍݨامعـــاتࢫࢭـــʏࢫȖعاملɺـــاࢫمـــعࢫالمتغ؈ــفاتࢫوȋالتـــاڲʏࢫقـــد رʈــادةࢫمر وز
  .وتجنبࢫالمخاطرࢫوالمعوقات

ضــــاءࢫالفئــــةࢫالمــــسْڈدفةࢫ - رʈــــادةࢫكفــــاءةࢫاݍݨامعــــاتࢫࢭــــʏࢫإ مــــنࢫخــــلالࢫتحقيــــقࢫ) المــــستفيدين(ز
  .،ࢫלبداع،ࢫوسرعةࢫטستجابةࢫلɺماݍݨودة،ࢫالكفاءة

دࢫالمتاحةࢫبماࢫيؤديࢫإڲʄࢫتخفيضࢫالتɢاليفࢫوتحس؈نࢫاݍݨودة -   .رטستخدامࢫכمثلࢫللموا

  .ضمانࢫالتحس؈نࢫالمستمر،ࢫوالمتواصل،ࢫوالشاملࢫلɢلࢫالقطاعاتࢫوالمستوʈات -

اسةࢫمتطلباتࢫالمجتمعࢫواحتياجاتࢫالمستفيدي - ن،ࢫوالوفاءࢫبتلكࢫטحتياجـات،ࢫوتحقيـقࢫرد
ضوحɺاࢫلديࢫجميجودةࢫا   .عࢫالعامل؈نولعمليات،ࢫوتوف؈فࢫالمعلوماتࢫو

  .تحقيقࢫالفابطࢫاݍݨيدࢫوטتصالࢫالفعالࢫب؈نࢫכقسامࢫوالوحداتࢫالمختلفة -

حࢫالفرʈق - ࢫبوحدةࢫالمجموعةࢫوالعملࢫبر وتنميةࢫالشعو   .ر
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  .فبناءࢫالثقةࢫب؈نࢫالعامل؈نࢫوحفزɸمࢫعڴʄࢫإحداثࢫالتغي؈ -

  .تمشاركةࢫومساندةࢫɠلࢫالمستوʈاتࢫࢭʏࢫاݍݨامعا -

اســــــــةࢫمتطلبـــــــاتࢫالمجتمــــــــعࢫ روالواقـــــــعࢫأنࢫأɸـــــــدافࢫالتم؈ــــــــقࢫࢭـــــــʏࢫالتعلــــــــيمࢫاݍݨـــــــامڥʏࢫتتمثــــــــلࢫࢭـــــــʏࢫد
واحتياجــــاتࢫالعمــــلاء،ࢫوالوفــــاءࢫبتلــــكࢫטحتياجــــات،ࢫوتحقيــــقࢫجــــودةࢫالعمليــــات،ࢫوتــــوف؈فࢫالمعلومــــاتࢫ

ضوحɺاࢫلدىࢫجميعࢫالعامل؈ن،ࢫوالعملࢫعڴـʄࢫوجـودࢫتحـسʋناتࢫمـستم رةࢫࢭـʏࢫالمؤسـساتࢫاݍݨامعيـة،ࢫوو
ࢫمــنࢫלنجـاز،ࢫوتخفــيضࢫمعــدلࢫالفبالإضـافةࢫإڲــʄࢫتحق اقــدࢫوالتــالفࢫࢭــʏࢫالعمليــات،ࢫىيــقࢫأعڴــʄࢫمــستو

ࢫبھࢫࢭـʏࢫ ࢫالوظيفيࢫالذيࢫسيقومو ɸمࢫبأɸميةࢫالدو ʈادةࢫثقةࢫالطلابࢫمنࢫخلالࢫشعو نوالعملࢫعڴʄࢫ ر ر ز
المستقبل،ࢫوكذلكࢫتحس؈نࢫمɢانةࢫاݍݨامعةࢫوتفوقɺاࢫࢭʏࢫالفتʋبࢫمحليـاࢫوعالم

ً
ةࢫ ʈـادةࢫالقـد ريـاࢫوȋالتـاڲʏࢫ ز

ً

ࢫإڲʄࢫالتم؈قࢫوالرʈادةࢫالعالمالتنافسيةࢫلدٱڈ لاࢫسعياࢫللوصو
ً

  .ية

  :ࡩʏࡧالتعليمࡧاݍݨامڥʏ عناصرࡧالتم؈قࡧ

مࢫتوافرɸــاࢫمــنࢫأجــلࢫتحقيــقࢫالتم؈ــقࢫࢭــʏࢫالتعلــيمࢫاݍݨــامڥʏ،ࢫ زɸنــاكࢫمجموعــةࢫمــنࢫالعناصــرࢫالــلا
،ࢫ(،ࢫو)199،ࢫ2010الـــــسناɲي،ࢫ(ذكرɸـــــاࢫɠـــــلࢫمـــــنࢫ ،ࢫ2015الـــــشرʈف،ࢫ(،ࢫو)36،ࢫ2009يȖغرʈـــــدࢫاݍݨعـــــف

186(ʏࢫفيماࢫيڴ،:  

  .بداعةࢫبالإالقياد -

  .السياساتࢫوטسفاتيجيات -

دࢫالȎشرʈة -   .رالموا

ʉسࢫوالفامجࢫواݍݵدمات -   .رالتد

- ʏالبحثࢫالعلܣࢫوטنتاجࢫالمعرࢭ.  

ةࢫالعملياتࢫوالمعلومات -   .رإدا

د -   .رالعلاقاتࢫوالموا

  المخرجاتࢫونتائجࢫכعمال -

اســاتࢫالــسابمـنࢫخــلالࢫالرجــوعࢫإڲـʄࢫأدبيــاتࢫالبحــثࢫا صــدهࢫمـنࢫواقــعࢫالد ࢫومـاࢫتــمࢫ رلفبــو ر قة،ࢫي
ʏالتاڲɠسوفࢫيتمࢫعرضࢫتلكࢫالعناصرࢫ:  

  :القيادةࡧبالإبداع  .أ 

ʈــةࢫالمــستقبليةࢫللمنظمــةࢫوɲــشرࢫ ؤإنࢫمɺمــاتࢫالقائــدࢫاݍݰــرʈصࢫعڴــʄࢫالتم؈ــقࢫتفكــزࢫࢭــʏࢫتحديــدࢫالر
ةࢫالعليـــــا،ࢫتوضـــــي ʈــــــةࢫرثقافـــــةࢫالتطـــــوʈرࢫوלبـــــداع،ࢫفإنــــــھࢫيɴبڧـــــʏࢫعڴـــــʄࢫالقيـــــادة؛ࢫالۘــــــܣࢫتمثلɺـــــاࢫלدا ؤحࢫر

ࢫالɢــوادرࢫنࢫخــلالࢫتحف؈ــقࢫبʋئــةࢫالعمــلࢫالتطوʈرʈــة،ࢫوȖــܨݨيعمــستقبليةࢫلتطــوʈرࢫالمنظمــةࢫوتحــسئڈاࢫمــ
الȎــشرʈةࢫعڴــʄࢫالمـــشاركةࢫوالتطــوʈرࢫوالـــتعلمࢫوלبــداعࢫوטبتɢــار،ࢫوأنࢫتȘـــسمࢫبالــشفافيةࢫوالمـــصداقيةࢫ

لـسڥʏࢫنحـوࢫحيثࢫيمثلࢫالقادةࢫالقدوةࢫاݍݰـسنةࢫلݏݨميـع،ࢫوكـذلكࢫטلـقامࢫبالمـسئوليةࢫالمجتمعيـة،ࢫوا
  Ȗ) ).1124, 2006, i and othersBadrعزʈزࢫبʋئةࢫالتعلمࢫࢭʏࢫالمنظمة
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  :السياساتࡧوטسفاتيجيات  .ب 

ضــــعɺاࢫ ʈــــةࢫتحديــــدࢫالتوجɺــــاتࢫטســــفاتيجيةࢫو وإنࢫتم؈ــــقࢫالمنظمــــةࢫيتطلــــبࢫمــــنࢫالقيــــاداتࢫלدا ر
دࢫالȎـشرʈةࢫࢭـʏࢫالمنظمـةࢫعنـدࢫت حقيـقࢫرموضعࢫالتنفيذ،ࢫوتحديدࢫالمنافعࢫالۘܣࢫيمكنࢫأنࢫȖعـودࢫعڴـʄࢫالمـوا

مـلࢫاݍݨمـاڤʏ،ࢫءࢫاسفاتيجيةࢫللتم؈ق،ࢫوȖعزʈزɸاࢫمنࢫخـلالࢫالعכɸدافࢫטسفاتيجية،ࢫوالسڥʏࢫإڲʄࢫبنا
  .)307،ࢫ2004كيلادا،ࢫ(والسڥʏࢫنحوࢫمواجɺةࢫعقباتࢫومعوقاتࢫالتم؈قࢫ

اتࢫالداعمـــــــةࢫللتخطــــــيطࢫטســـــــفاتيڋʏ،ࢫمٔڈــــــا نظـــــــمࢫ: روالواقــــــعࢫأنࢫɸنـــــــاكࢫمجموعــــــةࢫمـــــــنࢫالمɺــــــا
ࢫمࢫاݍݰـــوافزࢫטســفاتيجية،ࢫوكـــذلكࢫنظـــمࢫטتــصالاالمراقبــة،ࢫونظـــمࢫالمعلومــاتࢫونظـــ قتࢫالفعالـــةࢫوفـــر

ࢫالمعرفيةࢫللمنظمةࢫوتـصɴيفɺاࢫوتطوʈرɸـاࢫوتنظيمɺـاࢫالعمل،ࢫوعليھࢫفإنࢫعمليةࢫجم لعࢫوتوثيقࢫכصو
اتࢫفٕڈــاࢫلاحقــا،ࢫɸــذاࢫمــاࢫʇـــسܢࢫ وتخزʈٔڈــاࢫȊــشɢلࢫʇــسɺلࢫاســتخدامھࢫࢭــʏࢫȖــسي؈فࢫأعمالɺـــاࢫواتخــاذࢫالقــرا

ً
ر

ةࢫالمعرفة،ࢫوȋالتـاڲʏࢫفـإن ةࢫالمعرفـةࢫتلـكࢫȖعۚـܣࢫتخطـيطࢫوتنظـيمࢫوتɴـسربإدا ࢫرࢫإدا ليقࢫعمليـاتࢫاݍݰـصو
ɸاࢫوحفظɺــاࢫعڴـʄࢫالمعرفـةࢫواسـتحداٯڈاࢫو رجمعɺــاࢫوتنظيمɺـاࢫوɲـشرɸاࢫواســتخدامɺاࢫوتطوʈرɸـاࢫواسـȘثما

  .)7،ࢫ2008القحطاɲي،ࢫ(

دࡧالȎشرʈةࡧ  .ج  ʉس،ࡧالطلاب،ࡧالعامل؈ن(رالموا   :)رأعضاءࡧɸيئةࡧالتد

دࢫالȎــشرʈةࢫࢭــ الɢــادرࢫʏࢫالتعلــيمࢫاݍݨــامڥʏࢫȖــشملࢫالɢــادرࢫכɠـاـديܣࢫورمــنࢫاݍݨــديرࢫبالــذكرࢫأنࢫالمــوا
ʈادة)يלدار(المساندࢫ ʉسࢫز،ࢫحيثࢫيɴبڧʏࢫ ࢫوخاصـةࢫأعـضاءࢫɸيئـةࢫالتـد رࢫالوڤʏࢫلـدىࢫالعنـصرࢫالȎـشر ي

اتࢫالɺيɢـــلࢫ فـــعࢫقـــد ربمعـــاي؈فࢫالتم؈ـــقࢫࢭـــʏࢫالتعلـــيمࢫالعـــاڲʏࢫɠــيـࢫيزʈـــدࢫمـــنࢫتحـــس؈نࢫالعمليـــةࢫالتعليميـــة،ࢫو ر
اتࢫࢭʏࢫ ࢫكɢلࢫمنࢫأجلࢫمواكبةࢫالتطو رالȎشر   .العمليةࢫالتعليميةࢫالعالميةي

ȋـــــةࢫعڴـــــʄࢫأدوارࢫࢫࢭـــــʏࢫالتعلـــــيمࢫاوʈتطلـــــبࢫالتم؈ـــــق ʉسࢫالمد رݍݨـــــامڥʏࢫالعنايـــــةࢫبأعـــــضاءࢫɸيئـــــةࢫالتـــــد ر
ʉسࢫغ؈ـفࢫتقليــدي،ࢫ عايــةࢫوȖعلـيمࢫالطـلابࢫتــد ʉسࢫالــذيࢫيقـعࢫعڴـʄࢫعاتقــھࢫمـسئوليةࢫو رجديـدة،ࢫفالتـد رر

ʈـــ؈نࢫوإعطــاءࢫاݍݰرʈـــةࢫللطالـــبࢫوȖعوʈـــدهࢫعڴــʄࢫالنقـــدࢫوتقبـــلࢫفكـــرࢫךخــرʈنࢫواحـــفامɺمࢫ ر،ࢫوإعـــدادࢫלدا
ʄنࢫعڴــــʈ حتاجـــھࢫمــــنࢫإمɢانــــاتࢫماديــــةࢫࢫتـــوف؈فࢫالبʋئــــةࢫوالوســــطࢫالملائـــمࢫللتم؈ــــقࢫومــــاࢫيروالمـــوظف؈نࢫالقــــاد

ʉـسيةࢫ روȌشرʈة،ࢫمعࢫمراعاةࢫأنࢫاݍݨودةࢫالنوعيةࢫتɴبـعࢫمـنࢫالمـشاركةࢫכصـيلةࢫالۘـܣࢫتقيمɺـاࢫالɺيئـةࢫالتد
ɸاࢫ رللطلاب،ࢫفضلاࢫعنࢫمشاركةࢫاݍݨامعةࢫكɢلࢫمعࢫجمɺو

ً
  .)58،ࢫ2005توفيق،ࢫ(

ʉسࡧوالفامجࡧواݍݵدماتࡧالتعليمية  .د    :رالتد

ٮڈــــاࢫوتطوʈرɸـــــاࢫ رإنࢫالمؤســــساتࢫالتعليميــــةࢫالمتم؈ـــــقةࢫۂــــʏࢫالۘــــܣࢫȖـــــسڥʄࢫإڲــــʄࢫتــــصميمࢫالـــــفامجࢫوإدا
Ȋــــــشɢلࢫإبــــــداڤʏࢫلتقــــــديمࢫأفــــــضلࢫاݍݵــــــدماتࢫللطــــــلابࢫوالمجتمــــــع،ࢫوذلــــــكࢫȊغــــــرضࢫدعــــــمࢫالــــــسياساتࢫ

دين،ࢫوتطــــوʈرࢫاݍݵــــدماتࢫوטســــفاتيجياتࢫالداعمــــةࢫللتم؈ــــق،ࢫوكــــذلكࢫإيجــــادࢫالرضــــاࢫالتــــامࢫللمــــستفي
ࢫبالمؤســـساتࢫالتعليميـــةࢫفـــالٔڈوض).  87،ࢫ2015أحمـــد،ࢫ(يدينࢫوتوقعـــاٮڈمࢫوفقـــاࢫلاحتياجـــاتࢫالمـــستف

اســــــيةࢫالعلميـــــــةࢫ ࢫعــــــفࢫبرامجɺــــــاࢫכɠاديميــــــةࢫوخططɺــــــاࢫالد ࢫيɢــــــو روجعلɺــــــاࢫدائمــــــةࢫالعطــــــاءࢫوالتطــــــو ن ر
ࢫلابـــدࢫمـــنࢫتحديـــدࢫوالعمليـــة،ࢫوإدامـــةࢫتم؈قɸـــاࢫوفـــقࢫمعـــاي؈فࢫالتم؈ـــقࢫواݍݨـــودةࢫالوطنيـــةࢫوالعالميـــة،ࢫوɸنـــا

عة،ࢫوɸـوࢫمـاࢫةࢫالتحدياتࢫالۘـܣࢫتواجɺɺـاࢫلݏݰـاقࢫبركـبࢫالتغ؈ـفכولوʈاتࢫכساسية،ࢫومعاݍݨ راتࢫالمȘـسا
اسيةࢫلـضمانࢫمواءمْڈـاࢫمـعࢫ ʈةࢫللفامجࢫכɠاديميةࢫواݍݵططࢫالد ريتطلبࢫإجراءࢫمراجعةࢫشاملةࢫودو ر

ࢫومتطلباتࢫالتنميةࢫ ةࢫالتعليمࢫالعاڲʏࢫوالبحثࢫالعلܣ،(قاحتياجاتࢫالسو ا رو   .)11،ࢫ2014 ز
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  :البحثࡧالعلميࡧوטنتاجࡧالمعرࡩʏ  .ه 

ɸـاࢫبمـاࢫيتفـقࢫ تقـاءࢫبɢواد ٮڈـاࢫللبحـثࢫالعلـܣࢫوט ريɴبڧʏࢫعڴʄࢫاݍݨامعاتࢫأنࢫȖعيـدࢫالنظـرࢫࢭـʏࢫإدا ر ر
تيۚـــܣ،ࢫ ومــعࢫمتطلبــاتࢫمجتمــعࢫالمعرفــة،ࢫحيــثࢫلــمࢫتــصبحࢫالوظيفــةࢫالبحثيــةࢫلݏݨامعــاتࢫمجــردࢫأداءࢫر

ࢫأداءࢫمتم؈ـقاࢫوفـقࢫمعـاي ًبـلࢫبـاتࢫمـنࢫכɸميـةࢫأنࢫيɢـو ةࢫ؈فࢫالتم؈ـقࢫالبحۙـܣࢫالۘـܣࢫتوجـھࢫالوظيفـةࢫالبحثيـن
يـــقࢫالتم؈ــقࢫࢭـــʏࢫالبحــثࢫالعلـــܣࢫوטنتــاجࢫالمعرࢭـــʏࢫعڴـــʄࢫوقــدࢫيتوقـــفࢫتحق. ࢭــʏࢫجامعـــاتࢫالعــالمࢫالمتقـــدم

،ࢫمنࢫأɸمɺاࢫماࢫيڴʏࢫ ،ࢫ(رمجموعةࢫمنࢫכمو   :)49،ࢫ2007الزʈادات،ࢫ(،ࢫ)123،ࢫ2009وفخر

اتࢫوالفقيــــاتࢫوتـــــوف؈فࢫتــــوف؈فࢫبʋئــــةࢫتحف؈قيــــةࢫللبحــــثࢫالعلــــܣࢫمـــــنࢫخــــلالࢫالتموʈــــلࢫوל - زجــــا
مةالمرافقࢫوالتجɺ؈قات    .زࢫاللا

ʉسࢫومعاونٕڈم - اتࢫالبحثيةࢫوالمعرفيةࢫلأعضاءࢫɸيئةࢫالتد رالتنميةࢫالمتجددةࢫللمɺا   .ر

جيـــةࢫوלشـــرافࢫالمـــشفكࢫوتقـــديرࢫالɢـــوادرࢫالعلميـــةࢫ - رالتوســـعࢫࢭـــʏࢫالبعثـــاتࢫالداخليـــةࢫواݍݵا
   .الوطنيةࢫالمتخصصة

  .اتࢫالعلميةࢫوالبحثࢫالعلܣȖܨݨيعࢫالمشاركةࢫالفاعلةࢫࢭʏࢫالمؤتمر -

تمدةࢫعالمياࢫࢭʏتطبيقࢫمعاي؈فࢫمع -
ً

  .ࢫتقييمࢫالبحوثࢫالعلمية

حࢫ - وȖܨݨيعࢫالبحوثࢫاݍݨماعيـةࢫالۘـܣࢫتقـومࢫعڴـʄࢫتɢامـلࢫכفɢـارࢫواݍݨɺـودࢫوتحقـقࢫالعمـلࢫبـر
  .الفرʈق

  .إɲشاءࢫمراكزࢫبحوثࢫمتم؈قةࢫداخلࢫاݍݨامعة،ࢫتخضعࢫلتخصصاتࢫכقسامࢫࢭʏࢫالɢليات -

  .علميةيةࢫاݍݨامعاتࢫبماࢫʇعۚܣࢫحرʈةࢫإجراءࢫالبحوثࢫالالعملࢫعڴʄࢫتحقيقࢫاستقلال -

  .التوسعࢫࢭʏࢫإɲشاءࢫכقسامࢫوالɢلياتࢫذاتࢫالطبيعةࢫالبيɴيةࢫوعفࢫالمعرفية -

ةࡧالعملياتࡧوالمعلومات  .و    :رإدا

يɴبڧـــʏࢫعڴـــʄࢫɠـــلࢫجامعـــةࢫȖـــسڥʄࢫإڲـــʄࢫتحقيـــقࢫالتم؈ـــقࢫأنࢫتقـــومࢫبتحديـــدࢫكيفيـــةࢫمراقبـــةࢫوتحليـــلࢫ
ࢫلنوعيـةࢫةࢫعڴـʄࢫɠافـةࢫالمـستوʈات،ࢫوكيفيـةࢫضـمانࢫاݍݨامعـةوتطوʈرࢫأداءࢫالطلابࢫوالعملياتࢫالتعليمي

ࢫالمعلومــاتࢫالمطلوȋــةࢫوجودٮڈــاࢫوتوافر ʉــسيةࢫوالمــوظف؈نࢫوالطــلابࢫواݍݰــضو رɸــاࢫبالɴــسبةࢫللɺيئــةࢫالتد ر
جɺــا،ࢫوكيــفࢫتبۚــܣࢫوتــديرࢫمــصادرࢫقوٮڈــاࢫمــنࢫالمعلومــات،ࢫفࢼــܣࢫصــاɲعةࢫالɢــوادرࢫالوطنيــةࢫالۘــܣࢫ رمــنࢫخا

  .تخططࢫللتنميةࢫوتقودɸا

دالعلاقاتࡧوالمو  .ز    :را

لاتࢫالمجتمـــــــعࢫوقــــــضاياه،ࢫوعنــــــدماࢫتـــــــتمكنࢫيɴبڧــــــʏࢫعڴــــــʄࢫاݍݨامعــــــةࢫأنࢫȖـــــــساɸمࢫࢭــــــʏࢫحــــــلࢫمــــــشك
فࢫعلٕڈــاࢫعالميــاࢫاݍ ݨامعــةࢫمــنࢫטɸتمــامࢫبجميــعࢫعناصــرࢫالنظــامࢫالتعليــܣࢫوفــقࢫمعــاي؈فࢫاݍݨــودةࢫالمتعــا

ً
ر

ࢫالمناســبةࢫلɺــا،ࢫولــذلكࢫ ضــعࢫاݍݰلــو ةࢫعڴــʄࢫفɺــمࢫمــشاɠلࢫالمجتمــعࢫو لفإٰڈــاࢫتخــرجࢫعناصــرࢫȊــشرʈةࢫقــاد و ر
تم؈ــقࢫوجــودةࢫالـفامجࢫالتعليميــةࢫالۘــܣࢫمخرجــاتࢫالتعلـيمࢫۂــʏࢫالمحــكࢫالـذيࢫيحكــمࢫبــھࢫعڴـʄࢫفـإنࢫجــودةࢫ

)  Swedish NationalاݍݨامعـــةࢫوȖـــستحقࢫبموجبـــھࢫأنࢫتوصـــفࢫبأٰڈـــاࢫمؤســـسةࢫمتم؈ـــقةتقـــدمɺاࢫ
). 146, 2008, Agency of Higher Educationتمــامࢫبالاســتماعࢫللطلبــةࢫɸكمــاࢫأنــھࢫلابــدࢫمــنࢫט
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ࢫفرادࢫالمجتمع،ࢫوإɲشاءࢫعلاقاتࢫطيبةࢫمعࢫاݍݨاموالمستفيدينࢫمنࢫموظف؈ن،ࢫوأ ࢫبالتعاو نعاتࢫכخر ى
ضاࢫɸذهࢫالفئاتࢫوتطوʈرࢫالشراكةالعلܣࢫوغ؈فه،ࢫواݍݰرصࢫ   .رعڴʄࢫاستحواذࢫ

ات(المخرجاتࡧونتائجࡧכعمالࡧ  .ح    :)زלنجا

ةࢫ رإنࢫاɸتمامࢫالمنظماتࢫبالمخرجاتࢫونتائجࢫכعمالࢫʇعكسࢫأɸميةࢫɸذاࢫالعنصرࢫࢭʏࢫتحديـدࢫقـد
ر. قيـــقࢫأɸــــدافɺاࢫنحـــوࢫالتم؈ــــقالمنظمـــةࢫعڴــــʄࢫتح يࢫاعتمــــادࢫɸـــذاࢫالعنــــصرࢫكأحــــدࢫولــــذاࢫɠــاـنࢫمــــنࢫالـــضر
ࢫالتم؈قࢫلɢو قـادرࢫعڴـʄࢫالقيـاسࢫوالتقيـيمࢫالـدقيقࢫالمبۚـܣࢫعڴـʄࢫ" نھࢫيمثلࢫامتلاكࢫالمنظمـةࢫلنظـامࢫرمحاو

כســاليبࢫלحــصائيةࢫالملائمــةࢫلتحديــدࢫטختلافــاتࢫالــسبȎيةࢫࢭــʏࢫأداءࢫوتنفيــذࢫالعمليــاتࢫوכɲــشطة،ࢫ
ࢫوالعملࢫعڴʄࢫا   .)21،ࢫ2002ܣ،ࢫالسل(يلقضاءࢫعڴʄࢫتلكࢫטختلافاتࢫȊشɢلࢫجذر

Ȋعـــدࢫالعـــرضࢫالـــسابقࢫلعناصـــرࢫالتم؈ـــقࢫيتـــܸݳࢫأنࢫالتم؈ـــقࢫɸـــوࢫنتـــاجࢫלتقـــانࢫوالتفاعـــلࢫبـــ؈نࢫɠـــلࢫ
ࢫإڲـʄࢫالتم؈ـقࢫبكفـاءةࢫوفاعليـة فــالتم؈قࢫيختلـفࢫقياسـھࢫمـنࢫܧــݵصࢫ. لعناصـرࢫالنظـامࢫحۘـܢࢫيـتمࢫالوصــو

ؠۜܣࢫوغ؈فࢫقتصاديࢫوטجتماڤʏࢫوالثقاࢭʏࢫوالبيۖܣࢫوالنفإڲʄࢫآخر،ࢫوذلكࢫلعواملࢫكث؈فةࢫمختلفةࢫمٔڈاࢫט
ɸـــوࢫمـــاࢫينȎثـــقࢫأوࢫيبـــادرࢫبـــھࢫכفـــرادࢫالعـــامل؈نࢫࢭـــʏࢫالمنظمـــةࢫمـــنࢫذلـــك،ࢫلكـــنࢫمـــاࢫيـــؤثرࢫࢭـــʏࢫتحقيـــقࢫالتم؈ـــقࢫ

نـةࢫوالـسرعةࢫࢭـʏࢫ زصفاتࢫوخصائصࢫمعينھࢫتȘسمࢫباݍݨدࢫوالɴشاطࢫوالديناميكيةࢫوالـسلوكياتࢫالمتوا
نࢫوʈزʈــدࢫمــنࢫכداءࢫوالبدٱڈيــة،ࢫوأيࢫءــۜܣءࢫمــنࢫشــأنھࢫأنࢫ جــودةࢫويحقــقࢫכفــضليةࢫممــاࢫيقدمــھࢫךخــر

ࢫإڲʄࢫتقديمࢫالمنتجࢫبتم؈ق   .لأدا٬ڈمࢫللوصو

ثانيا
ً

 /ʏࡧالتعليمࡧاݍݨامڥʏتباطࡧبالتم؈قࡧࡩ   رالتوجɺاتࡧالمعاصرةࡧذاتࡧט

ɸنــــاكࢫالعديــــدࢫمــــنࢫالتوجɺــــاتࢫالعالميــــةࢫالمــــستقبليةࢫالۘــــܣࢫيɴبڧــــʏࢫعڴــــʄࢫاݍݨامعــــاتࢫأنࢫتتȎناɸــــاࢫ 
ࢫالتنافـــــــسيةࢫبـــــــ؈نࢫجـــــــھࢫنحـــــــوࢫتم؈ـــــــقࢫכداءࢫالمؤســـــــؠۜܣ،ࢫوتحقيـــــــقࢫالم؈ـــــــقةلتحقيـــــــقࢫالتم؈ـــــــقࢫ٭ڈـــــــاࢫمثـــــــلࢫالتو

اݍݨـودةࢫالنوعيـةࢫࢭـʏࢫاݍݨامعـات،ࢫوالفك؈ـقࢫعڴـʄࢫטبتɢـارࢫࢭـʏࢫالتقنيـاتࢫاݍݨامعات،ࢫوالتوجھࢫنحوࢫضبطࢫ
ʈـادةࢫכعمـالࢫوٮڈيئـةࢫالبʋئـةࢫاݍݨاذبـةࢫلاسـȘثمارࢫواسـتقطابࢫأفـضلࢫالكفـاءاتࢫالȎــشرʈة ة،ࢫو رالمتطـو . ر

ʈبࢫالتكنولـــــــوڊʏࢫومواءمـــــــةࢫمخربالإضـــــــافةࢫإڲـــــــʄࢫטســـــــȘثمارࢫࢭـــــــ جـــــــاتࢫاݍݨامعـــــــةࢫمـــــــعࢫرʏࢫالتعلـــــــيمࢫوالتـــــــد
ࢫالعمـل،ࢫوالفك ؈ـقࢫعڴـʄࢫفـرصࢫטبتعـاثࢫࢭـʏࢫالمجـالاتࢫالۘـܣࢫتخـدمࢫטقتـصادࢫالـوطۚܣ،ࢫقاحتياجاتࢫسـو

وȋالتاڲʏࢫيɴبڧʏࢫعڴʄࢫاݍݨامعاتࢫכخذࢫ٭ڈاࢫࢭʏࢫعمليةࢫالتطوʈرࢫوالتحس؈نࢫ٭ڈدفࢫتحقيقࢫالتم؈قࢫوالرʈادةࢫ
Ȋࢫالنحوالعالمية،ࢫوسوفࢫيتمࢫعرضࢫʄآۜܣءࢫمنࢫالتفصيلࢫعڴȊاتࢫɺعضࢫتلكࢫالتوجʏࢫالتاڲ:  

  :التوجھࡧنحوࡧتم؈قࡧכداءࡧالمؤسؠۜܣ

إنࢫتحقيــقࢫالتم؈ــقࢫࢭــʏࢫالتعلــيمࢫاݍݨــامڥʏࢫʇعــدࢫجــزءاࢫمــنࢫالمتطلبــاتࢫالۘــܣࢫيفرضــɺاࢫواقــعࢫاليــوم؛ࢫ
ً

فلـمࢫʇعـدࢫذلـكࢫترفـاࢫبـلࢫأصـبحࢫأمـراࢫحتميـا،ࢫحيـثࢫإنـھࢫوسـيلةࢫأساسـيةࢫللتحـس؈نࢫالمـستمر،ࢫوالعمـلࢫ
ً ً ً

ٮڈاࢫعڴʄࢫالمنافـسة،ࢫوʈـتمࢫتحقعڴʄࢫبقا يـقࢫذلـكࢫمـنࢫخـلالࢫכخـذࢫبأفـضلࢫכسـاليبࢫرءࢫاݍݨامعاتࢫوقد
قࢫوالنمـــــاذجࢫاݍݰديثـــــةࢫالۘـــــܣࢫتؤكـــــدࢫأنࢫنجـــــاحࢫجɺـــــودࢫالتطـــــوʈرࢫوالتحـــــس؈نࢫࢭـــــʏࢫالعمـــــلࢫمطلـــــبࢫوالطـــــر

عࢫلݏݨميـــــعࢫȊــــــشرطࢫتـــــوف؈فࢫالرغبــــــةࢫالــــــصادقةࢫ ،ࢫوأنࢫالتم؈ــــــقࢫࢭـــــʏࢫכداءࢫإنمــــــاࢫɸـــــوࢫحــــــقࢫمــــــشر ر وضـــــر يو
ࢫأنࢫتحــصرࢫأɸــمࢫعناوȋالفعــ. للتحــس؈نࢫالمــستمر صــرࢫالتم؈ــقࢫومقومــاتࢫللࢫɸنــاكࢫنمــاذجࢫعالميــةࢫتحــاو

وȌيࢫللتم؈ق،ࢫوالنمـوذجࢫכمرɢʈـيࢫتحقيقھࢫࢭʏࢫالتعليمࢫالعاڲ رʏ،ࢫومنࢫأشɺرࢫتلكࢫالنماذج،ࢫالنموذجࢫכو
ʈجࢫللتم؈ـــق(للتم؈ــق وغ؈ـــفࢫذلـــك،ࢫوفيمـــاࢫيڴـــʏࢫعرضـــاࢫ) ديمـــنج( ،ࢫوالنمـــوذجࢫاليابـــاɲيࢫللتم؈ـــق)رمـــالɢومࢫبالـــد

ً

  :لأɸمࢫتلكࢫالنماذج



متطلبات تحقیق التمیز في التعلیم الجامعي الأزھري على ضوء 
 التوجھات المعاصرة

  السید خیري عبد الرؤف داود
   العجميمحمد عبدالسلام/د.أ

 حسین محمد نور/د. أ
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وȌيࡧللتم؈ق -1      :Excellence ModelThe European رالنموذجࡧכو

وȌــــيࢫللتم؈ـــقࢫࢭــــʏࢫعـــام وȋيــــةࢫ1990رلقـــدࢫتـــمࢫبنــــاءࢫالنمـــوذجࢫכو رمࢫوɸــــوࢫصـــادرࢫعــــنࢫالمؤســـسةࢫכو
لݏݨــودةࢫوالتم؈ــق،ࢫوۂــʏࢫالقائمــةࢫعڴــʄࢫتطــوʈرࢫɸــذاࢫالنمــوذجࢫوتحديثــھࢫوɲــشرࢫتقنياتــھࢫوعناصــره،ࢫومــنحࢫ

اٮڈاࢫالتناجــــوائزه،ࢫوɸـــــوࢫʇـــــشɢلࢫأحــــدࢫכطـــــرࢫالرئʋـــــسة فـــــسية،ࢫرࢫلمــــساعدةࢫالمؤســـــساتࢫعڴـــــʄࢫȖعزʈــــزࢫقـــــد
هࢫأحــدࢫأɸــمࢫمعاي : ( ؈فɸــا،ࢫكمــاࢫʇعــدࢫأداةࢫمɺمــةࢫلتقيــيمࢫواقــعࢫالمؤســساتࢫوۂــʏروتحقيــقࢫالتم؈ــقࢫباعتبــا

د،ࢫالعمليـــات دࢫالȎـــشرʈة،ࢫالـــسياساتࢫوטســـفاتيجيات،ࢫالـــشراɠاتࢫوالمـــوا رالقيـــادة،ࢫالمـــوا ،ࢫوالنتـــائجࢫ)ر
ʏضـــاࢫالفئـــةࢫا: ( وۂــ رضـــاࢫالعـــامل؈ن،ࢫ ســـɺمود،ࢫ) (داءلمـــسْڈدفة،ࢫخدمـــةࢫالمجتمـــع،ࢫنتـــائجࢫومؤشـــراتࢫכر

  .)17،ࢫ2013

وȌـــيࢫللتم؈ــــق ،ࢫ2011القʋــــؠۜܣ،ࢫ(،ࢫوۂـــʏࢫɠالتـــاڲʏࢫEFQMروفيمـــاࢫيڴـــʏࢫمعـــاي؈فࢫعناصــــرࢫالنمـــوذجࢫכو
235(:  

أولا
ً

تلــكࢫالعناصــرࢫالمــساعدةࢫالۘــܣࢫتركــزࢫعڴــʄࢫכعمــالࢫالمطلوȋــةࢫ ):الممكنــات( معــاي؈فࡧالتمكــ؈ن/ 
  :اࢫلتحقيقࢫالنتائج،ࢫوۂʏࢫɠالتاڲʏمنࢫالمؤسسةࢫالقيامࢫ٭ڈ

ةࢫيــــــــثࢫح:القيـــــــادة .1 ࢫعڴـــــــʄࢫتحقيــــــــقࢫالتم؈ــــــــقࢫلإدا رࢫإنࢫقــــــــادةࢫاݍݨامعـــــــاتࢫالمتم؈ــــــــقونࢫʇعلمــــــــو ن
اݍݨامعةࢫمنࢫخلالࢫاݍݨودةࢫالشاملةࢫوالتحـس؈نࢫالمـستمر،ࢫوذلـكࢫمـنࢫخـلالࢫإعـدادࢫوتبۚـܣࢫ
ʈــــةࢫوالرســــالةࢫلݏݨامعــــةࢫوقيمɺــــاࢫوالمعتمــــدةࢫعڴــــʄࢫاݍݨــــودةࢫالــــشاملة،ࢫوتطــــوʈرࢫالثقافــــةࢫ ؤالر

  .ݨودةࢫالشاملةࢫوالتحس؈نࢫالمستمرظيميةࢫلݏݨامعةࢫوتنميْڈاࢫللعملࢫعڴʄࢫȖعزʈزࢫاݍالتن

ســالْڈاࢫ: الــسياساتࡧوטســفاتيجيات .2 رإنࢫاݍݨامعــاتࢫالمتم؈ــقةࢫۂــʏࢫالۘــܣࢫȖعمــلࢫعڴــʄࢫتنفيــذࢫ
ʈْڈــــــاࢫمــــــنࢫخــــــلالࢫوضــــــعࢫاســــــفاتيجياتࢫواܷــــــݰةࢫتركــــــزࢫعڴــــــʄࢫأܵــــــݰابࢫ ؤوȋالتــــــاڲʏࢫتحقيــــــقࢫر

  .)الفئةࢫالمسْڈدفة(المصݏݰةࢫ

اتࢫوإنتاجيـةࢫࢫحيثࢫȖعمـلࢫاݍݨامعـةࢫالمتم؈ـقةࢫعڴـʄࢫتطـوʈ):فرادכ(العامل؈نࡧ .3 فࢫوقـد ررࢫمعـا ر
ࢫاݍݨمــاڤʏࢫالعـامل؈نࢫفٕ ࢫالفــرديࢫوالمـستو ىڈــاࢫعڴـʄࢫالمــستو ࢫالعمـل( ى ،ࢫوتقــومࢫبرعايْڈــاࢫ)قفــر

والتوصلࢫمعɺمࢫوتقديمࢫالمɢافأةࢫبطرʈقـةࢫتحفـزࢫɸـؤلاءࢫالعـامل؈نࢫومـنࢫثـمࢫتحقيـقࢫטلـقامࢫ
فɺمࢫ اٮڈمࢫومعا رمنࢫخلالࢫاستخدامࢫمɺا   .لصاݍݳࢫتلكࢫاݍݨامعاتر

د .4 ةࢫالــــــشراɠاتࢫالداخليــــــةࢫومࢫࢫتقــــــ:رالــــــشراɠاتࡧوالمــــــوا راݍݨامعــــــاتࢫالمتم؈ــــــقةࢫبتخطــــــيطࢫوإدا
جيــةࢫمــنࢫأجــلࢫدعــمࢫسياســاٮڈاࢫواســفاتيجياٮڈا،ࢫوȋالتــاڲʏࢫتــضمنࢫالȘــشغيلࢫالفعــالࢫ رواݍݵا

د ةࢫالمـــــوا رلعملياٮڈــــاࢫأثنـــــاءࢫتخطـــــيطࢫوإدا نـــــةࢫبـــــ؈نࢫ. ر زوكـــــذلكࢫتقـــــومࢫاݍݨامعـــــةࢫالمتم؈ـــــقةࢫبالموا
  .ʋئةجاتࢫاݍݰاليةࢫوالمستقبليةࢫلɺاࢫوالمجتمعࢫوالبטحتيا

ةࢫوتحـــس؈نࢫعملياٮڈــاࢫمـــنࢫخـــلالࢫ:العمليــات .5 رࢫȖعمـــلࢫاݍݨامعــاتࢫالمتم؈ـــقةࢫعڴـــʄࢫتــصميمࢫوإدا
ةࢫالعمليـــاتࢫمــــنࢫخـــلالࢫوحــــداتࢫتـــدعمࢫذلــــك،ࢫ رمـــدىࢫالمنݤݨيـــةࢫوالتنظــــيمࢫࢭـــʏࢫتــــصميمࢫإدا

ضــــــاࢫالعــــــامل؈ ࢫלبداعيــــــةࢫوتحــــــس؈نࢫالعمليـــــاتࢫالۘــــــܣࢫتـــــضمنࢫ رومـــــدىࢫاســــــتخدامࢫالطـــــر نࢫق
ًاتࢫوتطوʈرɸـــــاࢫبنـــــاءࢫعڴـــــʄࢫاحتياجـــــاتࢫوالفئــــةࢫالمـــــسْڈدفة،ࢫوكـــــذلكࢫمـــــدىࢫتـــــصميمࢫاݍݵــــدم

ةࢫوتقوʈةࢫالعلاقاتࢫمعࢫالفئةࢫالمسْڈدفةالفئةࢫالمس   .رْڈدفةࢫوتوقعاٮڈم،ࢫوكيفيةࢫإدا
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ثانيا
ً

  :معاي؈فࡧالنتائج/ 

ۂـــʏࢫالۘـــܣࢫتركـــزࢫعڴـــʄࢫمـــاࢫحققتـــھࢫاݍݨامعـــةࢫمـــنࢫنتـــائجࢫوعلاقـــةࢫذلـــكࢫبɢـــلࢫمـــنࢫالعـــامل؈نࢫوالفئـــةࢫ
Ȍعةࢫعناصرࢫللنتائج،ࢫس. فةࢫوالمجتمعالمسْڈد   :وفࢫيتمࢫعرضɺمࢫɠالتاڲʏروتوجدࢫأ

  .المستفيدين(رضاࢫالفئةࢫالمسْڈدفةࢫ .1

  .)כفراد(رضاࢫالعامل؈نࢫ .2

  .خدمةࢫالمجتمع .3

  .نتائجࢫכداءࢫالرئʋسة .4

تأسʋـــساࢫعڴــــʄࢫمــــاࢫســــبقࢫيمكــــنࢫטســــتفادةࢫمـــنࢫɸــــذاࢫالنمــــوذجࢫࢭــــʏࢫتطــــوʈرࢫأداءࢫاݍݨامعــــاتࢫمــــنࢫ
ً

لإبــــــــــداعࢫتيـــــــــارࢫالكفــــــــــاءاتࢫمــــــــــنࢫالقيــــــــــادةࢫوخاصـــــــــةࢫمــــــــــنࢫتȘــــــــــسمࢫباخـــــــــلالࢫترك؈ــــــــــقࢫاݍݨامعــــــــــةࢫعڴــــــــــʄࢫاخ
حࢫالفرʈقࢫوالمشاركةࢫالفعالةࢫفيماࢫبئڈمࢫوالديمقراطية،ࢫوȖܨݨيعࢫالعامل؈نࢫعڴʄࢫ وטبتɢارࢫوالعملࢫبر

دࢫالȎــــشرʈةࢫ ʉــــسيةࢫوالطــــلابࢫ(روالتحف؈ــــقࢫعڴــــʄࢫذلــــك،ࢫوالــــسڥʏࢫنحــــوࢫتنميــــةࢫالمــــوا رأعــــضاءࢫالɺيئــــةࢫالتد
ࢫمـــعࢫاݍݨامعـــاتࢫכ)والعـــامل؈ن ࢫعـــنࢫطرʈـــقࢫالبعثـــاتࢫوالتبـــادلࢫالثقـــاࢭʏࢫوان،ࢫوالتعـــاو لمـــشاركةࢫࢭـــʏࢫىخـــر

  .لميةالمؤتمراتࢫوالندواتࢫوالبحوثࢫالع

ʈج( النموذجࡧכمرɢʈيࡧللتم؈قࡧ -2  : Malcolm Baldrige National)رنموذجࡧمالكولمࡧبالـد
Excellence Model  

ʈج ةࢫاݍݨـودةࢫالـشاملةࢫכمرʈكيـة Malcolm Baldrige رʇعـدࢫمـالɢومࢫبالـد ادࢫإدا رأحـدࢫر ،ࢫوقــدࢫو
خصــــصتࢫاݍݰɢومــــةࢫכمرʈكيــــةࢫنموذجــــاࢫباســــم

ً
ࢭـــــʏࢫھࢫيمـــــنحࢫجــــائزةࢫللــــشرɠاتࢫכمرʈكيــــةࢫالۘــــܣࢫتــــنݬݳࢫ

م،ࢫحيــــــثࢫيقــــــومࢫمجموعــــــةࢫمــــــنࢫכخــــــصائي؈نࢫ1987تطبيــــــقࢫمعــــــاي؈فࢫنموذجــــــھࢫوالــــــذيࢫتأســــــسࢫعــــــام
انࢫعڴــــʄࢫ ࢫاݍݨــــودةࢫࢭــــʏࢫالــــشرɠاتࢫالمتنافــــسةࢫباســــتخدامࢫمعــــاي؈فࢫلɺــــاࢫأو زاݍݰɢــــومي؈نࢫبفحــــصࢫمــــستو ى

ئʋـــــسيةࢫنقطـــــة،) 1000(شـــــɢلࢫنقـــــاطࢫ عࢫɸـــــذهࢫالنقـــــاطࢫعڴـــــʄࢫســــــبعةࢫمجـــــالاتࢫ رࢫتتــــــو القيــــــادة،ࢫ: وۂـــــʏز
ةࢫالمعلومـــاتࢫوتحليلɺـــا،ࢫتأكيـــدࢫاݍݨـــودةࢫࢭـــʏࢫالتخطـــيطࢫטســـفاتيڋʏ،ࢫاســـتخدا دࢫالȎـــشرʈة،ࢫإدا رمࢫالمـــوا ر

ضاࢫالعميل   ) Brusoni ,2014 ,11.(رالمنتجاتࢫواݍݵدمات،ࢫنتائجࢫاݍݨودة،ࢫ

ʈجࢫالمتɢامـــــلࢫللتم؈ـــــقࢫمــــنࢫכنظمـــــةࢫ ࢫنمـــــوذجࢫبالـــــد روʈتɢــــو ن،ࢫ(الـــــستࢫךتيـــــةࢫن والـــــشرʈفࢫوآخـــــر
  :)194،ࢫ2015

טســـتدامةࢫالتنظيميــــة،ࢫטتـــصال،ࢫالمــــشاركة،ࢫ(ࢫوʉــــشملࢫالعمليـــاتࢫךتيــــةࢫامࡧالقيـــادةظـــن -
عمليــــــــــــةࢫالقيـــــــــــــادة،ࢫاݍݰوكمـــــــــــــة،ࢫטخلاقيــــــــــــات،ࢫمراجعـــــــــــــةࢫכداءࢫالتنظيـــــــــــــܣ،ࢫالمـــــــــــــسئوليةࢫ

   .)טجتماعية،ࢫالنتائجࢫوالتطوʈر

- ʏــــشملࢫالعمليــــاتࢫךتيــــةࢫنظــــامࡧالتخطــــيطࡧטســــفاتيڋʉرࢫ(ࢫوʈرࢫטســــفاتيجية،ࢫتطــــوʈتطــــو
،ࢫتقيـــيمࢫالمخـــاطر،ࢫاݍݵطـــةࢫالتنفيذيـــة،ࢫتطبيـــقࢫاݍݵطـــةࢫالتنفيذيـــة،ࢫالمـــصادرࢫטســـفاتيجية

ʉعࢫوإعادةࢫتوجيھࢫالمصادر دࢫטسفاتيجية،ࢫتو زטلقامࢫبالموا   .)ر
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ضࢫالمنـــــتجࢫأوࢫاݍݵ(ࢫوʉـــــشملࢫالعمليـــــاتࢫךتيـــــةࢫالفك؈ـــــقࡧعڴـــــʄࡧالعمـــــلاء، - دمـــــة،ࢫوتحديـــــدࢫعـــــر
ࢫ ةࢫالــــــــشɢاو ،ࢫتɢــــــــوʈنࢫثقافـــــــةࢫالعمــــــــلاء،ࢫدعــــــــمࢫالعمــــــــلاء،ࢫإدا يتقـــــــسيمࢫالعمــــــــلاءࢫوالــــــــسو رق

ضاࢫالمشاركة   .)روטستماع،ࢫتحديدࢫ

ةࡧالمعرفـــــة - التحليـــــلࢫللمعلومـــــات،ࢫالمراجعـــــةࢫمـــــنࢫخـــــلالࢫ: (ࢫوȖـــــشملࢫالعمليـــــاتࢫالتاليـــــةرإدا
ʈة،ࢫاختيارࢫواستخدامࢫمعاي؈فࢫכداءࢫوالمعرفة ناتࢫوالنقاطࢫالمعيا رالمقا    .)ر

ةࢫمـــشاركةࢫالعـــامل؈ن،ࢫتقيـــيمࢫمـــشاركةࢫ( ࢫوʉـــشملࢫالعمليـــاتࢫךتيـــةࢫفاكࡧالعـــامل؈ناشـــ - رإدا
،ࢫتحـــــس؈نࢫ رالعـــــامل؈ن،ࢫالتعيـــــ؈نࢫوטســـــتخدامࢫوטســـــȘبقاء،ࢫالنمـــــوࢫالم۶ـــــܣ،ࢫالـــــتعلمࢫوالتطـــــو

اتࢫالعامل؈ن    .)رمناخࢫالعمل،ࢫإمɢاناتࢫوقد

لعمليــــــات،ࢫالتطـــــوʈرࢫوלبـــــداعࢫࢭـــــʏࢫا: (ࢫوʉـــــشملࢫالعمليــــــاتࢫالتاليـــــةالفك؈ـــــقࡧعڴـــــʄࡧالعمليـــــات -
الـتحكمࢫࢭــʏࢫالعمليــةࢫوالنظــام،ࢫتحديــدࢫعمليـاتࢫالȘــشغيل،ࢫتɢامــلࢫالعمليــاتࢫواســتدامْڈا،ࢫ

،ࢫالتنفيذ،ࢫالداعم؈نࢫوالشرɠاء   .)لالقبو

ʈجࢫيمكنࢫاستخلاصࢫالنقاطࢫךتية   :روȋالقراءةࢫالمتأنيةࢫلنموذجࢫمالɢومࢫبالد

جــــةࢫالمخصــــصةࢫللقيــــ - ࢫفعــــالࢫكب؈ــــفࢫوخاصــــةࢫاذاࢫمــــاࢫتــــمࢫدمــــجࢫالد رالقيــــادةࢫلɺــــاࢫدو ادةࢫمــــعࢫر
ʈةࢫالقيادة ةࢫكب؈فةࢫعڴʏࢫر جةࢫالمخصصةࢫݍݨودةࢫטسفاتيجيةࢫوالۘܣࢫȖعتمدࢫبصو ؤالد ر   .ر

اتࢫفكرʈةࢫمتم؈قة - ࢫالفعالࢫوماࢫيمثلھࢫمنࢫقد رالفك؈قࢫعڴʄࢫأɸميةࢫالعنصرࢫالȎشر   .ي

  .טɸتمامࢫبالاستجابةࢫالسرʉعةࢫلاحتياجاتࢫالعملاءࢫوالتحولاتࢫࢭʏࢫכوضاعࢫالمحيطة -

  .ݍݨودةࢫࢭʏࢫالمجالاتࢫالمختلفةࢫبماࢫيمنعࢫכخطاءالفك؈قࢫعڴʄࢫأɸميةࢫتصميمࢫا -

ؤʈْڈاࢫالمستقبليةࢫواتخاذɸاࢫأساسـاࢫ - سالةࢫالمنظمةࢫو ضوحࢫ Ȗًعميقࢫالتوجھࢫטسفاتيڋʏࢫو ر رو
  .ࢭʏࢫتخطيطࢫالعمليات

ࢫטجتماڤʏࢫللمنظمةࢫومسئوليْڈاࢫنحوࢫالمجتمعࢫالذيࢫتوجدࢫفيھ - اكࢫالدو رإد   .ر

  .טɸتمامࢫبالنتائجࢫوقياساتࢫالعمل -

  Deming .(نموذجࡧديمنج) اباɲيࡧللتم؈قالنموذجࡧالي -3

م،ࢫȖ١٩٥١عــــدࢫجــــائزةࢫديمــــنجࢫۂـــــʏࢫاݍݨــــائزةࢫכوڲــــʏࢫللتم؈ــــقࢫأɲـــــشأٮڈاࢫاݍݰɢومــــةࢫاليابانيــــةࢫࢭــــʏࢫعـــــام
،ࢫومــشاركتھࢫبتطــوʈرࢫWilliam Deming . Drولــيمࢫديمــنج. وســميتࢫ٭ڈــذاࢫטســمࢫتقــديراࢫلعبقرʈــةࢫد

لماءࢫوالمɺندسـ؈نࢫاليابـاني؈نࢫحيـثࢫمراقبةࢫاݍݨودةࢫࢭʏࢫاليابانࢫوتمنحࢫɸذهࢫاݍݨائزةࢫمنࢫقبلࢫاتحادࢫالع
اتࢫمɺمـةࢫ زيتحملࢫטتحادࢫتɢاليفࢫمـنحࢫاݍݨـائزة،ࢫوتمـنحࢫاݍݨـائزةࢫللأفـرادࢫوالɺيئـاتࢫالۘـܣࢫتحقـقࢫإنجـا
قابةࢫاݍݨودة،ࢫوɠانـتࢫاݍݨـائزةࢫتقـدمࢫلليابـاني؈نࢫفقـطࢫولكـنࢫبـدأتࢫالـشرɠاتࢫالغ؈ـفࢫيابانيـةࢫ رࢭʏࢫمجالࢫ

تࢫالعديــدࢫمــنࢫا ࢫ٭ڈــا،ࢫوفــا زٮڈــتمࢫباݍݨــائزةࢫوتتقــدمࢫللفــو العتيۗــܣ،ࢫ(لــشرɠاتࢫכمرʈكيــةࢫ٭ڈــذهࢫاݍݨــائزةࢫز
  .)5،ࢫ2014
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  ) Goetsch and Davis ,2010 ,22:(وʈركزࡧɸذࡧالنموذجࡧعڴʄࡧتحقيقࡧمبادئࡧديمنجࡧךتية

   .تبۚܣࢫفلسفةࢫجديدةࢫللتطوʈرࢫالمستمر -

  .القضاءࢫعڴʄࢫاݍݵوفࢫلدىࢫالقيادات -

اتࢫعڴʄࢫأساسࢫالتɢاليفࢫفقط -   .رعدمࢫبناءࢫالقرا

   .المستمرةتطبيقࢫفلسفةࢫالتحسʋناتࢫ -

ʈبࢫالمستمرࢫࢭʏࢫجميعࢫالوظائفࢫاݍݨامعية -   .رטɸتمامࢫبالتد

   .كسرࢫاݍݰواجزࢫومنعࢫاݍݰاجةࢫإڲʄࢫالتفتʋش -

اتࢫواݍݰقائق - اتࢫوالفك؈قࢫعڴʄࢫלنجا زمنعࢫالشعا    .ر

ࢫللأداء -    .ىاستخدامࢫاݍݰدودࢫالقصو

ࢫبالاعقازࢫوالثقة -   .رȖܨݨيعࢫالتعب؈فࢫعنࢫالشعو

ࢫوʈمكـنࢫטسـتفادةࢫمـنࢫɸـذࢫالنمـوذجࢫبـأنࢫتــ ɸـاࢫأɸميـةࢫالعنـصرࢫالȎــشر يضعࢫاݍݨامعـةࢫࢭـʏࢫاعتبا ر
ࢫمٔڈــا ࢫכداءࢫالمؤســؠۜܣ،ࢫلـــذاࢫيɴبڧــʏࢫمراعــاةࢫعــدةࢫأمـــو فـــعࢫمــستو ركــركنࢫأسا؟ــۜܣࢫࢭــʏࢫ ى טعتمــادࢫعڴـــʄࢫ: ر

ࢫواݍݨماعـاتࢫࢭـʏࢫ ʈـة،ࢫالعمـلࢫمـنࢫخـلالࢫالفـر قالقياداتࢫالكفؤةࢫالفعالـةࢫعڴـʄࢫجميـعࢫالمـستوʈاتࢫלدا ر
توحيـــدࢫقــوةࢫالمنظمـــةࢫالـــشاملة،ࢫوȖعزʈـــزࢫالمعنوʈـــاتࢫإنجــازࢫכعمـــالࢫوטبتعـــادࢫعـــنࢫالفرديــةࢫمـــنࢫأجـــلࢫ

ةࢫالـشامل،ࢫوالفك؈ـقࢫعڴـʄࢫ ʈةࢫمتنوعـةࢫمـنࢫبئڈـاࢫنظـامࢫלدا رلدىࢫأفرادࢫالمجتمعࢫالم۶ܣࢫوإقامةࢫنظمࢫإدا ر
ࢫכسا؟ـــۜܣࢫللعمليـــةࢫالتعليميـــة،ࢫالمـــساɸمةࢫمـــنࢫجميـــعࢫالعـــامل؈نࢫلتحقيـــقࢫ ɸمࢫالمحـــو رالطـــلابࢫباعتبـــا ر

ةࢫنحــــوࢫالتحــــس؈نࢫوȖــــܨݨيعࢫأɲــــشطةࢫالتحــــس؈نࢫالمــــستمرࢫللعمليــــةࢫالتعليميــــة،ࢫ روتحفــــزࢫعمليــــاتࢫלدا
   .التقيʋسࢫوالمعايرةࢫوالمحاسȎيةࢫالتعليمية

  :التوجھࡧنحوࡧتحقيقࡧالم؈قةࡧالتنافسيةࡧب؈نࡧاݍݨامعات

لقـدࢫأصــبحࢫتوجـھࢫاݍݨامعــاتࢫنحــوࢫتحقيـقࢫالم؈ــقةࢫالتنافــسيةࢫأمـراࢫحتميــاࢫࢭــʏࢫظـلࢫتزايــدࢫالطلــبࢫ
ً ً

ʈادةࢫحدة ࢫالمنافسةࢫب؈نࢫاݍݨامعاتࢫسـواءࢫعڴـʄࢫالـصعيدࢫالمحڴـʄࢫأوࢫزטجتماڤʏࢫعڴʄࢫالتعليمࢫالعاڲʏ،ࢫو
ࢫ قלقليــــܣࢫأوࢫالــــدوڲʏ،ࢫوكــــذلكࢫטتجــــاهࢫنحــــوࢫعولمــــةࢫالتعلــــيم،ࢫوالتغ؈ــــفࢫالمــــستمرࢫࢭــــʏࢫاحتياجــــاتࢫســــو
ࢫכســـــواقࢫالمحليـــــةࢫإڲـــــʄࢫأســـــواقࢫعالميـــــة،ࢫواɸتمـــــامࢫȊعـــــضࢫ لالعمـــــلࢫومتطلباتـــــھ،ࢫبالإضـــــافةࢫإڲـــــʄࢫتحـــــو

ةࢫالتنافسيةࢫ   .لمؤسساتࢫالتعليمࢫالعاڲʏرالمؤسساتࢫالعالميةࢫبقياسࢫالقد

وʈمكــنࢫتحقيــقࢫالم؈ــقةࢫالتنافــسيةࢫبــ؈نࢫاݍݨامعــاتࢫمــنࢫخــلالࢫالتــصɴيفاتࢫالعالميــةࢫلݏݨامعــات،ࢫ
ࢫالتعلـــيمࢫالعـــاڲʏࢫوالبحـــثࢫالعلـــܣࢫبوضـــعɺاࢫلقيــــاسࢫ نوالۘـــܣࢫتجْڈـــدࢫȊعـــضࢫالمؤســـساتࢫالمعنيـــةࢫȊــــشئو

ࢫالـــــــدوڲʏ،ࢫوالۘـــــــܣࢫȖـــــــسْڈد ࢫالمحڴـــــــʄࢫأوࢫالمـــــــستو ىالتم؈ـــــــقࢫࢭـــــــʏࢫتلـــــــكࢫاݍݨامعـــــــاتࢫعڴـــــــʄࢫالمـــــــستو فࢫترتʋـــــــبࢫى
ࢫالعــــالمࢫطبقــــاࢫلأدا٬ڈــــاࢫכɠـــاـديܣࢫوالبحۙــــܣ وأٰڈــــاࢫȖــــساعدࢫ. ىاݍݨامعــــاتࢫوالمراكــــزࢫالبحثيــــةࢫعڴــــʄࢫمــــستو

واضڥʏࢫالسياساتࢫالتعليميةࢫاݍݨامعيةࢫࢭʏࢫتحديدࢫنقاطࢫالقـوةࢫوالـضعفࢫوالقيـودࢫوالمعوقـاتࢫالۘـܣࢫ
ࢫالتنافـؠۜܣࢫلݏݨامعـ سـاتࢫلتطـوʈرࢫالمـستو ࢫوالمما ىتواجɺɺاࢫاݍݨامعات،ࢫوتحديدࢫأفضلࢫالطـر ة؛ࢫمـنࢫرق

خـــــلالࢫטقتــــــداءࢫبأفـــــضلࢫجامعــــــاتࢫالعـــــالم،ࢫومــــــنࢫأشـــــɺرࢫالتــــــصɴيفاتࢫالعالميـــــة،ࢫتــــــصɴيفࢫجامعــــــةࢫ
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)QS (شنغɺايࢫالصيۚܣ،ࢫوتصɴيفࢫالتايمزࢫالفيطاɲيࢫللتعليمࢫالعاڲʏࢫلݏݨامعـات،ࢫوتـصɴيفࢫكيـوࢫإس
،ࢫوفيمـــــاࢫيڴـــــʏࢫعرضـــــاࢫمفـــــصلاࢫلأɸـــــمࢫتلـــــكࢫWeb Metrics ((،ࢫتـــــصɴيفࢫوʈـــــبࢫمـــــفكسࢫלســـــباɲي

ً ً

  :التصɴيفات

  Shanghai:شنغɺايࡧالصيۚܣتصɴيفࡧ -

اࢫوقبـولاࢫࢭــʏࢫכوسـاطࢫכɠاديميــةࢫوالمعـرفࢫباســمࢫ ʇعـدࢫɸــذاࢫالتـصɴيفࢫأك؆ــفࢫالتـصɴيفاتࢫانȘــشا
ً
ر

و هࢫجامعــةࢫAcademic Ranking of World Universitiesاختــصار ARWUوأر ر،ࢫوتقــومࢫبإصــدا
هࢫمعرفــةࢫموقــعࢫاݍݨامعــاتࢫالــصʋنيةࢫ بـــ؈نࢫرشــاɲغɺايࢫجيــاوࢫتــونجࢫالــصʋنية،ࢫوɠـاـنࢫالɺــدفࢫمــنࢫإصــدا

اݍݨامعـاتࢫالعالميـةࢫمــنࢫحيـثࢫכداءࢫכɠاـديܣࢫوالبحــثࢫالعلـܣ،ࢫوتـصدرࢫنتــائجࢫɸـذاࢫالتـصɴيفࢫعڴــʄࢫ
  ) Ordorika ,2015 ,7.(ࢫجامعةࢫࢭʏࢫالعالم500شبكةࢫלنفنت،ࢫوʈقومࢫبالفك؈قࢫعڴʄࢫأفضلࢫ

Ȍعــــةࢫمعــــاي؈فࢫتــــمࢫ روʉعتمــــدࢫتــــصɴيفࢫشــــنغɺايࢫࢭــــʏࢫقيــــاسࢫتنافــــسيةࢫاݍݨامعــــاتࢫوجودٮڈــــاࢫعڴــــʄࢫأ
  :)157،ࢫ2017دɸان،ࢫ(ࢫبناءࢫعلٕڈا،ࢫوۂʏࢫتصɴيفࢫاݍݨامعات

اࢫبجـائزةࢫ:معيارࡧجودةࡧالتعليم - وࢫوالۘܣࢫتقاسࢫمنࢫخلالࢫأعدادࢫخرʈڋʏࢫاݍݨامعةࢫممنࢫفاز
نࢫ زنوȋــلࢫأوࢫميــدالياتࢫوجــوائزࢫمرموقــةࢫࢭــʏࢫمختلــفࢫالتخصــصات،ࢫوʉعطــىࢫلɺــذاࢫالمعيــارࢫو

ه    . منࢫالتقييم% ١٠رɲسۗܣࢫمقدا

ʉس - عددࢫأعضاءࢫ: منࢫخلالࢫمؤشرʈنࢫɸماࢫوالۘܣࢫتقاسࢫ:رمعيارࡧجودةࡧأعضاءࡧɸيئةࡧالتد
نࢫ ʉسࢫاݍݰاصل؈نࢫعڴʄࢫجـائزةࢫنوȋـلࢫأوࢫميـدالياتࢫفليـدزࢫوʉعطـىࢫلɺـذاࢫالمؤشـرࢫو زɸيئةࢫالتد ر

ه ʉسࢫالـــذينࢫيـــتمࢫטسȘـــشɺادࢫ% ٢٠رɲـــسۗܣࢫمقـــدا رمـــنࢫالتقيـــيم،ࢫوعـــددࢫأعـــضاءࢫɸيئـــةࢫالتـــد
وداࢫࢭـʏࢫإحـدىࢫوعـشرʈنࢫقاعـدةࢫ٢١٭ڈـمࢫࢭـʏࢫ ࢫتخـصصࢫعلـܣࢫطبقـاࢫلعـددࢫالبحـوثࢫכك؆ـفࢫو

ً
ر

هأبحاثࢫ نࢫɲسۗܣࢫمقدا رعلمية،ࢫوʉعطىࢫلɺذاࢫالمؤشرࢫو    .منࢫالتقييم% ٢٠ز

عــددࢫכبحــاثࢫ: ࢫوالۘــܣࢫتقــاسࢫمــنࢫخــلالࢫمؤشــرʈنࢫɸمــا:معيــارࡧجــودةࡧالمخرجــاتࡧالبحثيــة -
ةࢫࢭـــʏࢫمجلۘـــܣࢫالعلـــوم ،ࢫوذلـــكࢫخـــلالࢫآخـــرࢫخمـــسࢫNature والطبيعـــة Science رالمɴـــشو

ه نࢫɲــــسۗܣࢫمقـــدا رســـنواتࢫȖــــسبقࢫالتـــصɴيف،ࢫوʉعطــــىࢫلɺــــذاࢫالمؤشـــرࢫو . ࢫالتقيــــيممــــن% ٢٠ز
ةࢫلɢــــلࢫجامعـــــةࢫࢭـــــʏࢫכدلــــةࢫالعالميـــــةࢫللبحـــــوثࢫ روعــــددࢫالمقـــــالاتࢫوالبحــــوثࢫالعلميـــــةࢫالمـــــذɠو
כساسية،ࢫوȖعتمدࢫالبحوثࢫࢭʏࢫالسنةࢫالۘܣࢫȖسبقࢫالتصɴيف،ࢫوذلكࢫوفقاࢫلموقعࢫالبحـوثࢫ

ودليــــلࢫفɺــــرسࢫالعلـــــومࢫ SCIE والمقــــالاتࢫالمــــصنفةࢫࢭــــʏࢫدليــــلࢫالفɺــــرسࢫالموســــعࢫللعلــــوم
هטجتماعية،ࢫوʉعطىࢫلɺذاࢫالم نࢫɲسۗܣࢫمقدا رؤشرࢫو    .منࢫالتقييم% ٢٠ز

ࡧכداءࡧכɠاديميࡧالعامࡧلݏݨامعة - جاتࢫالۘـܣࢫ:ىمعيارࡧمستو رࢫوʈـتمࢫحـسابھࢫمـنࢫخـلالࢫالـد
تحـــصلࢫعلٕڈـــاࢫاݍݨامعـــةࢫࢭـــʏࢫالمعـــاي؈فࢫالثلاثـــةࢫכوڲـــʄࢫɲـــسبةࢫإڲـــʏࢫعـــددࢫالɢـــوادرࢫכɠاديميـــةࢫࢭـــʏࢫ

ʈـــ؈نࢫاݍݨامعـــةࢫوטمɢانـــاتࢫالȎـــشرʈةࢫالمتـــوافرةࢫلݏݨامعـــةࢫمـــنࢫأعـــضاءࢫɸيئـــةࢫالتـــد رʉسࢫوإدا ر
اســـــيةࢫوالمعامــــلࢫوالملاعـــــبࢫ ࢫالȎـــــشرʈةࢫوלمɢانــــاتࢫالماديـــــةࢫالمتمثلــــةࢫࢭـــــʏࢫالمبــــاɲيࢫالد روالقــــو ى
نࢫɲـــــسۗܣࢫ زوالمـــــساحاتࢫاݍݵـــــضراءࢫوטمɢانـــــاتࢫالمتاحـــــةࢫلݏݨامعـــــة،ࢫوʉعطـــــىࢫلɺـــــذاࢫالمعيـــــارࢫو

ه   .منࢫالتقييم% ١٠رمقدا

؈نࢫعڴـــʄࢫعـــددࢫاݍݰاصـــل: ࢭــʏࢫضـــوءࢫمـــاࢫســـبقࢫيتــܸݳࢫأنࢫɸـــذاࢫالتـــصɴيفࢫيـــضمࢫالمؤشــراتࢫالتاليـــة
جـائزةࢫنوȋــلࢫمـنࢫخرʈڋــʏࢫاݍݨامعـةࢫكمؤشــرࢫݍݨــودةࢫالتعلـيم،ࢫوعــددࢫاݍݰاصـل؈نࢫعڴــʄࢫجـائزةࢫنوȋــلࢫمــنࢫ
ʉس،ࢫعــلاوةࢫعڴــʄࢫمؤشــرࢫعــددࢫ ʉسࢫباݍݨامعــةࢫكمؤشــرࢫݍݨــودةࢫأعــضاءࢫɸيئــةࢫالتــد رأعــضاءࢫɸيئــةࢫالتــد ر
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ةࢫإڲʄࢫأبحاٯڈمࢫࢭʏࢫأبحاثࢫلاحقة ʉسࢫباݍݨامعةࢫכك؆فࢫمنࢫحيثࢫعددࢫمراتࢫלشا رأعضاءࢫɸيئةࢫالتد  ر
" tationCi"ࢫمجلۘـــܣࢫʏةࢫࢭـــ ࢫכبحـــاثࢫالمɴـــشو ʉس،ࢫومؤشـــر ركمؤشـــرࢫآخـــرࢫݍݨـــودةࢫأعـــضاءࢫɸيئـــةࢫالتـــد ي ر

وعـددࢫכبحـاثࢫالۘـܣࢫتـمࢫɲـشرɸاࢫوتحمـلࢫטنتمـاءࢫالم۶ـܣࢫ " Nature  or Scienceسـايɴس"،ࢫأوࢫ"نيȘـشر"
المرتبطـةࢫ٭ڈـذهࢫכبحـاثࢫكمؤشـرʈنࢫ" Citation "وכɠاديܣࢫلݏݨامعـة،ࢫوعـددࢫטسȘـشɺاداتࢫالمرجعيـة

  .جࢫالبحثࢫالعلܣلنات

  Web metrics:تصɴيفࡧالوʈبࡧماترʈكسࡧלسباɲي -

نظامــاࢫعالميــاࢫلفتʋــبࢫاݍݨامعــاتࢫمــنࢫ ʇWeb metricsعـدࢫتــصɴيفࢫالوʈــبࢫمــاترʈكسࢫלســباɲي
ً ً

حيــثࢫشــɺرةࢫالموقــعࢫטلكفوɲــيࢫلݏݨامعــةࢫعڴــʄࢫشــبكةࢫלنفنــت،ࢫوʈــصدرࢫتــصɴيفࢫالوʈــبࢫمـــاترʈكسࢫ
ةࢫالفبيــةࢫوالتعلــي ا رعــنࢫمركــزࢫأبحــاثࢫتــاȊعࢫلــو ʈــدࢫبأســبانياࢫز وقــدࢫɲــشرࢫ). 14،ࢫ2011بخيــت،ࢫ(رمࢫࢭــʏࢫمد

م،ࢫوذلــــكࢫȊعــــدࢫإطـــلاقࢫتــــصɴيفࢫشــــنغɺايࢫالعــــالܣࢫࢭــــʏࢫɸ٢٠٠٤ـــذاࢫالتــــصɴيفࢫللمــــرةࢫכوڲــــʄࢫࢭـــʏࢫعــــامࢫ
ࢫينــايرࢫوʈوليــھࢫمــنࢫɠــلࢫعــام،ࢫوʉعــدࢫ2003عــام ࢫࢭــʏࢫشــɺر يم،ࢫوʈــصدرࢫالتــصɴيفࢫȊــشɢلࢫنــصفࢫســنو ي

ࢫࢫجامعـــةࢫومعɺـــɸ20000ـــذاࢫالتـــصɴيفࢫأكـــفࢫتـــصɴيف،ࢫحيـــثࢫʇغطـــيࢫأك؆ـــفࢫمـــنࢫ ىدࢫعـــاڲʏࢫعڴـــʄࢫمـــستو
ࢫ1200لالعـالم،ࢫوʈقــومࢫبتــصɴيفࢫأو ࢫالعـالم،ࢫوأو لجامعـةࢫعڴــʄࢫمــستو ةࢫ١٠٠ى رࢫجامعــةࢫحــسبࢫالقــا

مࢫبالإضـــــافةࢫلݏݨامعـــــاتࢫالمسȘـــــشفياتࢫوالمراكـــــزࢫ٢٠٠٨أوࢫالمنطقـــــة،ࢫوʉـــــشتملࢫالتـــــصɴيفࢫمنـــــذࢫعـــــامࢫ
ةࢫכعمالࢫ ن،ࢫ(رالبحثيةࢫوالمستودعاتࢫالرقميةࢫوɠلياتࢫإدا   .)175،ࢫ2017وإيمانࢫبيةࢫوآخر

ʉعـــةࢫمعـــاي؈فࢫتـــصنفࢫوȌ رعتمـــدࢫɸـــذاࢫالتـــصɴيفࢫࢭـــʏࢫقيـــاسࢫتنافـــسيةࢫاݍݨامعـــاتࢫوجودٮڈـــاࢫعڴـــʄࢫأ
،ࢫ(اݍݨامعاتࢫبناءࢫعلٕڈا،ࢫوۂʏࢫ يجبࢫوفاتنࢫعزاز   :)37،ࢫ2016ر

ࢫوɸوࢫعددࢫصفحاتࢫموقـعࢫاݍݨامعـةࢫלلكفوɲـيࢫ%):20(عڴʄࡧלنفنتࡧ Size ݯݨمࡧالموقع -
ʏفـةࢫوۂــ ،ࢫYahoo،ࢫيــاɸوogle Goجوجــل ) والۘـܣࢫيــتمࢫتـداولɺاࢫعــفࢫمحرɠاـتࢫالبحــثࢫالمعر

،ࢫكمـاࢫʇــستدلࢫعڴــʄࢫمؤشـرࢫاݍݱݨــمࢫȊعــددࢫ Exiled(،ࢫإكـساليدLive Search لايـفࢫســ؈فش
ةࢫللباحث؈نࢫبɢلࢫجامعةࢫعڴʄࢫלنفنت،ࢫوالمواقـعࢫالتقوʈميـةࢫلݏݨامعـةࢫعڴـʄࢫ اقࢫالمɴشو رכو ر

ʉسࢫࢭʏࢫاݍݨامعة   .رלنفنت،ࢫوعددࢫأعضاءࢫɸيئةࢫالتد

ʈـــةࡧ - وʈقـــصدࢫبـــھࢫعـــددࢫsibility  Vi)50:(% ســـɺولةࡧטســـتخدامࡧلموقـــعࡧاݍݨامعـــة/ ؤالر
جيـــةࢫ ابطࢫاݍݵا رالـــر ابـــطࢫعڴـــʄࢫموقـــعࢫاݍݨامعـــةࢫوʈــــتمࢫ) ومٔڈـــاࢫالبحـــوثࢫالعلميـــة(و رالۘــــܣࢫلɺـــاࢫ

ࢫعڴــʄࢫɸـذهࢫالمعلومــاتࢫمــنࢫمحرɠاـتࢫالبحــث ) Live Search, Yahoo Search ,لاݍݰـصو
).Msn, Exiled  

" ةלلكفونيــ"حيــثࢫيــتمࢫحــسابࢫعــددࢫالملفــاتࢫ  Rich Files)15:(% الملفــاتࡧالغنيــة -
  . Googleبأنواعɺاࢫالمختلفةࢫالۘܣࢫتɴتܣࢫلموقعࢫاݍݨامعةࢫعفࢫمحركࢫالبحث

ʈرࢫ Scholar )15:(%כبحــــاث - اســــاتࢫوالتقــــا رحيــــثࢫيــــتمࢫحــــسابࢫعــــددࢫכبحــــاثࢫوالد ر
ةࢫالكفونياࢫتحتࢫنطاقࢫموقعࢫاݍݨامعةࢫوالۘܣࢫيأخذɸاࢫمن    Google Scholar .رالمɴشو

ࢫטɠـاـديܣࢫو ࢫالمحتـــو ىكمــاࢫيقـــʋسࢫنظـــامࢫالتــصɴيفࢫظɺـــو כبحـــاثࢫعڴـــʄࢫشــبكةࢫכنفنـــتࢫلɢـــلࢫر
ࢫإلٕڈـا ࢫ. لمـنࢫالطـلابࢫوטɠاـديمي؈نࢫوالمراكـزࢫالبحثيـةࢫالتاȊعــةࢫلݏݨامعـاتࢫوإتاحـةࢫالوصـو رأمـاࢫاݍݰــضو

ࢫمتاȊعْڈاࢫعڴʄࢫمواقعࢫاݍݨامعاتࢫלلكفونيةࢫوɸـوࢫمـاࢫʇعتـفࢫ ىלلكفوɲيࢫفيقاسࢫبالɴشاطاتࢫومستو
ࢫتأث؈فࢫاݍݨامعات   .ىمؤشرࢫجيدࢫʇعكسࢫمستو
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  : THE( The Higher Education World University Ranking(تصɴيفࡧالتايمز -

ࢫ لʇعـــدࢫتـــصɴيفࢫالتـــايمزࢫمـــنࢫالتـــصɴيفاتࢫالمتم؈ـــقةࢫࢭـــʏࢫכوســـاطࢫכɠاديميـــةࢫالعالميـــة،ࢫوɠــاـنࢫأو
ࢫلـھࢫࢭـʏࢫعـامࢫ نظـراࢫلأنـھࢫ ) "The Times QS (تـايمزࢫكيـوࢫاس"م،ࢫوعـرفࢫآنـذاكࢫبتـصɴيفࢫ2004رظɺـو

ً

ࢫ ɠ Quacquarelli Symondsواكرڲʏࢫسيموند" ɠانࢫيصدرࢫمشاركةࢫمعࢫشركةࢫ نالمتخصصةࢫࢭـʏࢫشـئو
مࢫاعتمــــدتࢫمجلــــةࢫالتــــايمزࢫمعـــــاي؈فࢫ2010م،ࢫومنــــذࢫعــــامࢫ2009التعلــــيمࢫوالبحــــثࢫالعلــــܣࢫحۘــــܢࢫعــــامࢫ

جديــدةࢫللتــصɴيفࢫالعــالܣࢫلݏݨامعــات،ࢫوذلــكࢫȊعــدࢫمراجعــةࢫمستفيــضةࢫقامــتࢫ٭ڈــاࢫالمجلــةࢫلنوعيــةࢫ
ࢫتقييمɺــا،ࢫوق امــتࢫبتطــوʈرࢫأســاليبࢫمتعــددةࢫقالمعلومــاتࢫالۘــܣࢫتجمعɺــاࢫعــنࢫاݍݨامعــاتࢫالعالميــةࢫوطــر

ࢫالمعلومـــاتࢫالــسنوʈةࢫلݏݨامعــات،ࢫوعملــتࢫعڴــʄࢫإضـــافةࢫ ࢫوالــشفافيةࢫݍݨــداو للزʈــادةࢫالدقــةࢫوالتــواز ن
اࢫوعمقـــــاࢫࢭــــــʏࢫتحليـــــلࢫالمعلومـــــات،ࢫولزʈــــــادةࢫ ࢫتحليـــــلࢫأك؆ــــــفࢫتطـــــو مؤشـــــراتࢫأداءࢫأك؆ـــــفࢫواقعيــــــة،ࢫوطـــــر

ً ً
ر ق

ڈـا " ࢫالوثيـقࢫمـعࢫمؤسـسةࢫالمصداقيةࢫࢭʏࢫتـصɴيفɺاࢫلݏݨامعـاتࢫاعتمـدتࢫالمجلـةࢫȊـشɢلࢫكب؈ـفࢫعڴـʄࢫȖعاوٰ
ʈــــفز ࢫر وتومــــسو الۘــــܣࢫȖعتــــفࢫכوڲــــʄࢫعالميــــاࢫࢭــــʏࢫمجــــالࢫمعلوماتيــــةࢫכبحــــاثࢫThomson Reuters "ن

ً

ن،ࢫ(وتحليلɺاࢫ ࢫوأخـر ووفاءࢫعـو ئʋـسيةࢫ). 258،ࢫ2017ن روʉعتمـدࢫتـصɴيفࢫالتـايمزࢫعڴـʄࢫخمـسةࢫمعـاي؈فࢫ
   :)2019موقعࢫتصɴيفࢫالتايمزࢫالفيطاɲي،ࢫ(تتܸݳࢫࢭʏࢫךȖيࢫ

ʉس - تقيــــيمࢫأعــــضاءࢫ: ࢫالمعيــــارࢫعڴـــʄࢫتــــوافرࢫخمــــسةࢫمؤشــــراتࢫتتمثـــلࢫࢭــــʏࢫوʉعتمــــدࢫɸــــذا:رالتـــد
ʉس،ࢫɲـسبةࢫالطلبـةࢫإڲـʏࢫ ʉسࢫونظرةࢫالݏݨنـةࢫالتقييميـةࢫمـنࢫحيـثࢫالبحـثࢫوالتـد رɸيئةࢫالتد ر
ʈوس،ࢫمــــــدىࢫالــــــقامࢫ اهࢫإڲــــــʏࢫالبɢــــــالو ʉس،ࢫɲــــــسبةࢫشــــــɺاداتࢫالــــــدكتو رأعــــــضاءࢫɸيئــــــةࢫالتــــــد ر ر

ٮڈاࢫعڴــــʄࢫجــــذبࢫطلبــــةࢫاݍݨامعــــةࢫࢭــــʏࢫدعــــمࢫכجيــــا لࢫاݍݨديــــدةࢫمــــنࢫرכɠـــاـديمي؈نࢫومــــدىࢫقــــد
ʉسية نةࢫبالɺيئةࢫالتد اساتࢫالعليا،ࢫدخلࢫاݍݨامعةࢫمقا رالد ر   .ر

ســــــمعةࢫ: ࢫوʈتــــــضمنࢫɸــــــذاࢫالمعيــــــارࢫثلاثــــــةࢫمؤشــــــراتࢫۂــــــʏ:إنتــــــاجࡧوســــــمعةࡧالبحــــــثࡧالعلمــــــي -
اݍݨامعـــــةࢫبـــــ؈نࢫنظ؈فٮڈـــــاࢫوتم؈ـــــقࢫبحوٯڈـــــا،ࢫوʈـــــتمࢫقياســـــɺاࢫعـــــنࢫطرʈـــــقࢫטســـــȘباناتࢫالۘـــــܣࢫيـــــتمࢫ

ʉعɺـــــا،ࢫوالعائـــــدࢫمـــــنࢫالبحـــــث،ࢫفـــــالبحوثࢫالعمليـــــةࢫتɢـــــو نتو ࢫذاتࢫقيمـــــةࢫماديـــــةࢫأكـــــفࢫمـــــنࢫز
نـــةࢫݯݨـــمࢫالبحـــوثࢫ رالبحـــوثࢫטɲـــسانيةࢫوטجتماعيـــة،ࢫإنتاجيـــةࢫالبحـــث،ࢫعـــنࢫطرʈـــقࢫمقا

ʉسيةࢫࢭʏࢫاݍݨامعة ةࢫوعددࢫالɺيئةࢫالتد رالمɴشو    .ر

ࢫاݍݨامعـــــــةࢫࢭـــــــʏࢫɲـــــــشرࢫالمعرفـــــــةࢫوכفɢـــــــارࢫ:טقتباســـــــاتࡧالعلميـــــــة - رࢫوɸـــــــذاࢫالمعيـــــــارࢫيظɺـــــــرࢫدو
اســتھࢫمــنࢫخــلالࢫإثبــاتࢫعـــددࢫالمــر ࢫراݍݨديــدة،ࢫوʈــتمࢫد راتࢫالۘــܣࢫʇــشارࢫفٕڈــاࢫإڲــʏࢫعمــلࢫمɴـــشو

ࢫالعـالܣ،ࢫوʉـسȘثۚܣࢫمـنࢫالتـصɴيفࢫاݍݨامعـاتࢫالۘـܣࢫتɴــشرࢫ ىمـنࢫقبـلࢫاݍݨامعـةࢫعڴـʄࢫالمـستو
نــاتࢫ٢٠٠أقــلࢫمــن ࢫالبيانــاتࢫɠافيــةࢫلإجــراءࢫمقا قــةࢫبحثيــةࢫࢭــʏࢫالــسنةࢫلــضمانࢫأنࢫتɢــو رࢫو ن ر

   .ܵݰيحةࢫإحصائيا

ʉس - ࡧالـــدوڲʏࡧࡩـــʏࡧاݍݨامعـــةࡧللطلبـــةࡧوأعــضاءࡧɸيئـــةࡧالتـــد راݍݰــضو ɸـــذاࢫالمعيـــارࢫࢫوʈتـــضمنࢫ:ر
ʏࢫ: ثلاثـــةࢫمؤشـــراتࢫۂــــʏــــسبةࢫכســـاتذةࢫכجانـــبࢫإڲــــɲࢫالمحليـــ؈ن،ࢫʏـــسبةࢫالطلبـــةࢫכجانــــبࢫإڲـــɲ

اتࢫالبحثيةࢫلݏݨامعةࢫالۘܣࢫتملكࢫعڴʄࢫכقلࢫجائزةࢫأوࢫمɢافآتࢫدولية    .رالمحلي؈ن،ࢫالمɴشو

ࢫوʈؤكـــدࢫɸـــذاࢫالمعيــــارࢫ:טبتɢــاـرࡧوالمـــردودࡧالمـــاديࡧمـــنࡧالتفاعـــلࡧمـــعࡧالمؤســـساتࡧالـــصناعية -
ةࢫاݍ ࢫטخفاعـــــــاتࢫرعڴــــــʄࢫقــــــد اتࢫɠــــــو نݨامعـــــــةࢫعڴــــــʄࢫالمـــــــساɸمةࢫࢭــــــʏࢫالـــــــصناعةࢫعــــــفࢫטبتɢـــــــا ر

اتࢫأصــبحتࢫمɺمــةࢫأساســيةࢫلݏݨامعــاتࢫالمعاصــرة،ࢫإضــافةࢫإڲــʄࢫتحديــدࢫمقـــدارࢫ روטسȘــشا
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نـــــةࢫإڲـــــʏࢫعـــــددࢫأعـــــضاءࢫɸيئـــــةࢫ ردخـــــلࢫبحـــــوثࢫاݍݨامعـــــةࢫالـــــذيࢫيكȘـــــسبࢫمـــــنࢫالـــــصناعةࢫمقا
ʉسࢫࢭʏࢫɸذاࢫالمجال   .رالتد

ࢫبــــأنࢫا لتأسʋــــساࢫعڴــــʄࢫمــــاࢫتقــــدم،ࢫيمكــــنࢫالقــــو
ً

تࢫواقعــــاࢫ لتــــصɴيفاتࢫالعالميــــةࢫلݏݨامعــــاتࢫصــــا
ً

ر
ࢫصــــــدقɺاࢫأوࢫȖعب؈فɸــــــاࢫعــــــنࢫواقــــــعࢫاݍݨامعــــــات،ࢫوأيــــــاࢫɠانــــــتࢫ ضـــــا،ࢫأيــــــاࢫɠـــــاـنࢫمــــــدىࢫاݍݵــــــلافࢫحــــــو لمفر و
غـــــمࢫمـــــاࢫاتـــــܸݳࢫمـــــنࢫȖعـــــددࢫســـــلبياتࢫتلـــــكࢫ رالمؤشـــــراتࢫوالمعـــــاي؈فࢫأوࢫالمنݤݨيـــــاتࢫالۘـــــܣࢫȖعتمـــــدࢫعلٕڈـــــا،ࢫو

فࢫوالمؤشـراتࢫالۘـܣࢫʇعتمـدࢫعلٕڈـاࢫالتصɴيفاتࢫسواءࢫفيماࢫيتعلقࢫبتح؈قࢫȊعضɺاࢫأوࢫعـدمࢫشـموليةࢫالمعـاي؈
البعضࢫךخرࢫللتعب؈فࢫعنࢫواقـعࢫاݍݨامعـةࢫالۘـܣࢫيـتمࢫتـصɴيفɺاࢫعـلاوةࢫعڴـʄࢫأنࢫȊعـضࢫتلـكࢫالتـصɴيفاتࢫ
ʉـؠۜܣࢫممـاࢫيجعـلࢫنتـائجࢫتلـكࢫالتـصɴيفاتࢫلاࢫ جةࢫأعڴʄࢫمنࢫاݍݨانبࢫالتد رتركزࢫعڴʄࢫاݍݨانبࢫالبحۙܣࢫبد ر

جةࢫɠافية ʉؠۜܣࢫبد ࢫاݍݨامعةࢫالتد رȖعفࢫعنࢫمستو ر   .ى

  :وعيةࡧࡩʏࡧاݍݨامعاتضبطࡧاݍݨودةࡧالن

ࢫالعالم،ࢫخاصةࢫȊعدࢫتبۚܣࢫ ࢫدو للقدࢫتزايدࢫטɸتمامࢫبتحس؈نࢫכداءࢫࢭʏࢫاݍݨامعاتࢫعڴʄࢫمستو ى
ࢫجـودةࢫاݍݵـرʈج؈نࢫ ىسياسةࢫاݍݨودةࢫالنوعيةࢫوتم؈قࢫمخرجـاتࢫالتعلـيمࢫاݍݨـامڥʏ،ࢫوالمتمثلـةࢫࢭـʏࢫمـستو

ࢫࢭـʏࢫȊعـضࢫوالبحثࢫالعلܣࢫوخدمةࢫالمجتمع،ࢫحيثࢫتـمࢫتطبيـقࢫالعديـدࢫمـنࢫمؤشـراتࢫاݍݨـودةࢫوالتم؈ـق
اݍݨامعـاتࢫالعالميـة؛ࢫכجنȎيــةࢫمٔڈـاࢫوالعرȋيــة،ࢫوȋالتـاڲʏࢫأصــبحࢫعـددࢫكب؈ــفࢫمـنࢫتلــكࢫاݍݨامعـاتࢫالمتم؈ــقةࢫ
ࢭʏࢫترتʋبࢫالتصɴيفاتࢫالعالميةࢫلأفضلࢫاݍݨامعات،ࢫلذاࢫوجبࢫטستفادةࢫمنࢫخفاتࢫتلـكࢫاݍݨامعـاتࢫ

ࢫالفــردࢫ ʈــ؈ن(ىࢭــʏࢫتحــس؈نࢫכداءࢫعڴــʄࢫمــستو ʉس،ࢫوלدا رالطــلاب،ࢫوأعــضاءࢫɸيئــةࢫالتــد ࢫأوࢫالمؤســسةࢫ)ر
  :ومنࢫأɸمࢫتلكࢫاݍݨامعاتࢫماࢫيڴʏ). القسم،ࢫوالɢلية،ࢫواݍݨامعة(

د .1 فا رجامعةࡧɸا    :بالولاياتࡧالمتحدةࡧכمرʈكية Harvard University ر

ࢫالعالمࢫࢭʏࢫعامࢫ ࢫعڴʄࢫمستو دࢫالمركزࢫכو فا ىلقدࢫاحتلتࢫجامعةࢫɸا ل ر مࢫوفقاࢫلتـصɴيفࢫ8٢٠١ر
ً

اࢫالوʈـــبࢫمـــاتركسࢫלســـباɲيࢫلأفـــضلࢫاݍݨامعـــاتࢫعالميـــ
ً

،ࢫوأيـــضاࢫכوڲـــʄࢫعالميـــاࢫࢭـــʏࢫ)ࢫجامعـــة20أفـــضلࢫ(
ً ً

مࢫحۘܢࢫךن،ࢫوحصلتࢫعڴʄࢫالمركـزࢫالثالـثࢫࢭـʏࢫ03٢٠تصɴيفࢫشنغɺايࢫכɠاديܣࢫمنذࢫبدايتھࢫࢭʏࢫعامࢫ
،ࢫوالمركـزࢫالـسادسࢫࢭـʏࢫتـصɴيفࢫ QS World University Ranking لݏݨامعـاتࢫالعالميـة QSتـصɴيف

ʏالتـايمزࢫللتعلـيمࢫالعـاڲ Times Higher Education سࢫ٢٠والۘـܣࢫتـضعࢫ(نفسࢫالعـامࢫلـʉ رࢫنقطـةࢫللتـد
  .)والتعلم

دࢫأنࢫȖعتڴـʏࢫقمــھࢫɸــرمࢫטɠاديميـةࢫالعالميــةࢫوتحـافظࢫعليــھࢫمــنࢫ فــا روقـدࢫاســتطاعتࢫجامعـةࢫɸا ر
ࢫمــدخلاࢫمناســباࢫلفɺــمࢫظــاɸرةࢫنجــاحࢫɸــذهࢫالمؤســسةࢫالفرʈــدة،ࢫ Ȍعــةࢫأســبابࢫيمكــنࢫأنࢫتɢــو خــلالࢫأ

ً ً ن ر
،ࢫ(عڴʄࢫالنحوࢫالتاڲʏࢫ    .)2015يالمɴشاو

أولا
ً

ࡧأ:  ࡧالعــــالم،لقبــــو ةࢫࢫاݍݨامعــــةࢫىك؆ــــفࡧالطــــلابࡧتــــأɸيلاࡧعڴــــʄࡧمــــستو رࢫحيــــثࢫإنࢫالقــــائم؈نࢫعڴــــʄࢫإدا
ض،ࢫفتـــضمࢫأك؆ــــفࢫمــــنࢫ نࢫقيمــــةࢫالتنـــوع،ࢫحيــــثࢫتـــضمࢫاݍݨامعــــةࢫطلابـــاࢫمــــنࢫشـــۘܢࢫبقــــاعࢫכ ريقـــدر

ً
ࢫ50و

جماعــةࢫإثɴيــةࢫوثقافيـــة،ࢫوعــدداࢫآخـــرࢫمــنࢫاتحــاداتࢫالطـــلابࢫوالمنظمــاتࢫاݍݵدميـــةࢫوجماعــاتࢫالɴـــشرࢫ
ً

   .والنقاش

ثانيـا
ً

ʉسࡧ٭ڈــا،تم؈ــقࡧɸي:  دࢫحـواڲʏࢫرئــةࡧالتـد فــا رࢫحيــثࢫتـضمࢫجامعــةࢫɸا ࢫ47ࢫأســتاذࢫجــامڥʏࢫمــٔڈمࢫ2400ر
ࢫفـائزاࢫبجـوائزࢫبـوليقرࢫالـܶݰفيةࢫ48ممنࢫحصلواࢫعڴʄࢫجوائزࢫنوȋلࢫࢭʏࢫمختلفࢫالمجـالات،ࢫإضـافةࢫلــࢫ

  .الرفيعة
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ثالثا
ً

دࡧכɠاديميةࡧوالماليةࡧالۘܣࡧتوفرɸاࡧللطلاب:  دࢫأيـةࢫمؤسـ: رالموا نْڈاࢫبمـوا روالۘܣࢫلاࢫيمكنࢫمقا سةࢫر
ࢫالعـالم،ࢫفنظـامࢫالمكتبـةࢫاݍݨامعيـةࢫ٭ڈـاࢫعڴـʄࢫسـȎيلࢫالمثـالࢫʇعـدࢫכܷـݵمࢫ ࢫȖعليميةࢫعڴـʄࢫمـستو ىأخر ى

ࢫمكتبـــةࢫȊ80عــدࢫمكتبـــةࢫالɢـــونجرسࢫכمرɢʈـــيࢫوالمكتبـــةࢫالفيطانيـــةࢫوالمكتبـــةࢫالفرɲـــسية،ࢫحيـــثࢫتـــضمࢫ
ࢫإصدارࢫعلܣ18.9فرعيةࢫ٭ڈاࢫحواڲʏࢫ    .نࢫمليو

اȊعـــا
ً

ࢫ٭ڈـــاࢫخرʈجوɸــــا،ࢫحيـــثࢫتخــــرجࢫمـــنࢫجامعــــةࢫࢫوالۘـــܣࢫيحظــــىفـــرصࡧالتوظيــــفࡧواســـعةࡧالنطــــاق،: ر
دࢫ فــــا رɸا ســــاءࢫأوࢫملوɠـــاـࢫࢭــــʏࢫدولɺــــم،ࢫوأعــــدادࢫكب؈ــــفةࢫمــــنࢫالمفكــــرʈنࢫ32ر ؤࢫطالــــبࢫأصــــبحواࢫفيمــــاࢫȊعــــدࢫر

ࢫللإقبــــــالࢫعڴــــــʄࢫטلتحــــــاقࢫ لالمرمـــــوق؈نࢫوالــــــساسةࢫوالممثلــــــ؈نࢫوالموســـــيقي؈ن،ࢫولــــــذاࢫيظــــــلࢫالـــــسȎبࢫכو
دࢫɸــــوࢫضــــمانࢫטنــــضمامࢫلنــــاديࢫاݍݵــــرʈج؈نࢫالمم؈ــــقينࢫالــــذ فــــا ربجامعــــةࢫɸا يࢫيــــضمࢫحاليــــاࢫر

ً
ࢫألــــفࢫ323

نࢫࢭʏࢫ52ࢫألفࢫداخلࢫأمرɢʈاࢫو271خرʈجࢫمٔڈمࢫ ࢫالعالمࢫمنȘشر وࢫألفࢫحو   .ࢫدولة201ل

ࡧبالمملكةࡧالعرȋيةࡧالسعودية .2   :ىجامعةࡧأمࡧالقر

ࢫالعـالمࢫלســلامي،ࢫبفـضلࢫمɢانْڈــاࢫ ةࢫبــ؈نࢫدو لتحتـلࢫالمملكـةࢫالعرȋيــةࢫالـسعوديةࢫموقــعࢫالـصدا ر
ʈة،ࢫففٕ ʈخيـةࢫواݍݰـضا رالديɴية،ࢫوأɸميْڈاࢫالتا وࢭـʏࢫالعـصرࢫاݍݰـديثࢫأصـبحتࢫ. ڈـاࢫتقـعࢫقبلـةࢫالمـسلم؈نر

ةࢫاݍݰديثة،ࢫمعࢫالمحافظةࢫعڴʄࢫأصـالْڈاࢫ رالمملكةࢫالسعوديةࢫالنموذجࢫالذيࢫأخذࢫبمستجداتࢫاݍݰضا
ࢫالشرعࢫالقوʈم جيةࢫالمبɴيةࢫعڴʄࢫدستو روخصوصياٮڈا،ࢫوتم؈قࢫسياسْڈاࢫالداخليةࢫواݍݵا   .ر

ࢫالمركــــــزࢫ جامعــــــةࢫعالميــــــةࢫࢭــــــʏࢫآخــــــرࢫ 1000ࢫضــــــمنࢫأفــــــضلࢫ541ىوقــــــدࢫاحتلــــــتࢫجامعــــــةࢫأمࢫالقــــــر
م،ࢫوحـصلتࢫعڴـʄࢫ2018ࢫࢭـʏࢫتـصɴيفࢫ551مࢫȊعـدماࢫɠانـتࢫ2019لعـامࢫ QS تـصɴيفࢫدوڲـʏࢫلݏݨامعـات

ڈــاࢫأوڲـʄࢫاݍݨامعـاتࢫالعرȋيـةࢫذاتࢫالمرجــعࢫالـديۚܣࢫלسـلاميࢫࢭـʏࢫالتــصɴيفࢫ18المركـزࢫ ࢫعرȋيـا،ࢫونظـراࢫلɢوٰ
ً ً

ʉسࢫالمــوادࢫالــشرعيةࢫوالعرȋيــةࢫوالعقيــدةࢫל ســلامية،ࢫفقــدࢫتــمࢫرالعــالܣࢫلݏݨامعــات؛ࢫحيــثࢫتقــومࢫبتــد
اسةࢫللاستفادةࢫمنࢫخفاٮڈاࢫࢭʏࢫتحقيقࢫمركزࢫمتقدمࢫومتم؈ق ࢫمحلࢫالد ɸاࢫلتɢو راختيا   .نر

اࢫوتقــــدماࢫࢭــــʏࢫاســــتخدامࢫالتقنيــــةࢫســــواءࢫࢭــــʏࢫ ࢫȖــــشɺدࢫتطــــو وࢭــــʏࢫاݍݰقيقــــةࢫأنࢫجامعــــةࢫأمࢫالقــــر
ً ً

ر ى
ࢫלبـداعࢫوالتفاعـلࢫوتنم ࢫالتلقـ؈نࢫإڲــʄࢫطـو ࢫأوࢫالعمليـةࢫالتعليميـةࢫوتحولɺــاࢫمـنࢫطـو رالعمـلࢫלدار ر يــةࢫي

اتࢫممـــاࢫيزʈــدࢫمـــنࢫمفɺــومࢫالتعلـــيمࢫالفــرديࢫأوࢫالـــذاȖيࢫوخــصوصاࢫࢭـــʏࢫمجــالاتࢫوأنمـــاطࢫالتعلـــيمࢫ المɺــا
ً

ر
  .לلكفوɲي

اتࢫࢭـــʏࢫتطـــوʈرࢫوظائفɺـــاࢫالـــثلاثࢫعڴـــʄࢫالنحــــوࢫ ࢫقامـــتࢫȊعـــدةࢫانجــــا زوالواقـــعࢫأنࢫجامعـــةࢫأمࢫالقـــر ى
،ࢫ(التاڲʏࢫ   :)2020ىعمادةࢫالبحثࢫالعلܣࢫبجامعةࢫأمࢫالقر

ʉـسيةࢫوتحـس؈نࢫأɸميةࢫتبۚܢࢫنظرʈةࢫالمنظمةࢫالم - رتعلمةࢫبالفك؈قࢫعڴʄࢫتطوʈرࢫأداءࢫالɺيئـةࢫالتد
ʉسࢫوالتعلــيمࢫالملقــنࢫ ࢫالتقليديــةࢫࢭــʏࢫالتــد ةࢫتخلــصɺمࢫمــنࢫالطــر رلغــْڈمࢫלنجل؈قيــةࢫوضــر قر و

  .وتبۚܣࢫسياسةࢫالتعلمࢫالɴشطࢫوالتعليمࢫالمركزࢫعڴʄࢫالطالبࢫوعڴʄࢫحلࢫالمشكلات

لࢫالتطـــــوڤʏࢫلـــــدىࢫتفعيـــــلࢫمـــــشاركةࢫاݍݨامعـــــةࢫࢭـــــʏࢫالعمـــــلࢫالتطـــــوڤʏ،ࢫوغـــــرسࢫثقافـــــةࢫالعمـــــ -
  .الطلبة

ʉعࢫالبحثيةࢫالتطوعية،ࢫوتقديمࢫالمنحࢫالملائمةࢫلɺا -   .ردعمࢫالعديدࢫمنࢫالمشا

  .تصميمࢫمنصةࢫلإعدادࢫقاعدةࢫبياناتࢫللباحث؈ن -
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ࢫمحرɠـاـࢫأساســياࢫوداعمــاࢫلتتــوʈجࢫجɺــودࢫأعــضاءࢫ - تــوف؈فࢫالكرا؟ــۜܣࢫالبحثيــةࢫباݍݨامعــةࢫلتɢــو
ً ً ً

ن
ʉسࢫالمتم؈قين   .رɸيئةࢫالتد

تأسʋـــساࢫعڴـــʄࢫمـــاࢫســـبقࢫيتــــܸݳ
ً

ࢫبـــ؈نࢫيــــومࢫ ىࢫأنࢫاݍݨامعـــاتࢫالمتم؈ـــقةࢫلـــمࢫتـــصلࢫإڲــــʄࢫɸـــذاࢫالمـــستو
ࢫإڲــــʄࢫ ةࢫحكيمــــةࢫلــــدٱڈاࢫشــــغفࢫالوصــــو لوليلــــة،ࢫلكنــــھࢫنتــــاجࢫجɺــــودࢫمــــضɴيةࢫمــــنࢫقــــادةࢫمتم؈ــــقين،ࢫوإدا ر
اتࢫوابتɢـــارࢫوابـــداعࢫࢭـــʏࢫ ʉسࢫلـــدٱڈمࢫمɺـــا رتحقيـــقࢫمɢانـــةࢫمرموقـــةࢫبـــ؈نࢫاݍݨامعـــات،ࢫوأعـــضاءࢫɸيئـــةࢫتـــد ر

ࢫباݍݨــــــدࢫوטجْڈـــــــاد،ࢫمواجɺــــــةࢫɠــــــلࢫالتحــــــدياتࢫالمعاصــــــرةࢫوالمتغ؈ــــــفاتࢫالم نجتمعيــــــة،ࢫوطــــــلابࢫيȘــــــسمو
واݍݰرʈةࢫכɠاديميةࢫواتقانࢫوسائلࢫالتعلمࢫالذاȖي،ࢫوماࢫيتاحࢫلݏݨميعࢫمنࢫوسائلࢫتكنولوجيةࢫحديثةࢫ

  .ومراقبةࢫومحاسȎيةࢫتؤديࢫإڲʄࢫتحقيقࢫטتقانࢫوالتم؈ق

اسةࡧالميدانية   :رإجراءاتࡧالد

اسةࡧوالعينة   :رمجتمعࡧالد

اسةࢫمجتمعࢫبأكملھࢫ رنظراࢫلصعوȋةࢫد اسـةࢫالمجتمـعࢫً ࢫإڲـʄࢫد رمنࢫɠافةࢫاݍݨوانب،ࢫيݏݨأࢫالباحثو ن
عــدةࢫأفــرادࢫمɢونــةࢫللمجتمــعࢫأخــذتࢫمنــھࢫ"مــنࢫخــلالࢫعينــةࢫȖعــدࢫممثلــةࢫلɺــذاࢫالمجتمــع،ࢫوالعينــةࢫۂــʏࢫ

ɸـاࢫوݯݨمɺـا ،ࢫ"(رلتمثلھ،ࢫوʈتوقفࢫصدقࢫتمثيلࢫالعينـةࢫللمجتمـعࢫعڴـʄࢫطرʈقـةࢫاختيا ،ࢫ1992يالـصاو
اســةࢫعڴــʄࢫعــددࢫمــنࢫأعــ)40 ɸــرࢫر،ࢫحيــثࢫتــمࢫتطبيــقࢫأداةࢫالد ʉسࢫبɢليــاتࢫجامعــةࢫכ زضاءࢫɸيئــةࢫالتــد ر

،ࢫوكــــذلكࢫأعــــضاءࢫمكتــــبࢫالتم؈ــــقࢫ"الɺيئــــةࢫالقوميــــةࢫلــــضمانࢫاݍݨــــودةࢫوטعتمــــاد"المعتمـــدةࢫمــــنࢫقبــــلࢫ
ࢫالتـــاڲʏࢫالعينــةࢫحـــسبࢫ87ومركــزࢫاݍݨـــودةࢫباݍݨامعــة،ࢫوالـــذيࢫبلــغࢫعـــددɸمࢫ ـــݳࢫاݍݨــدو لࢫمفــردة،ࢫوʈوܷ

اسة   :رمتغ؈فاتࢫالد

  ) 1(لجدو

اسة   رالعينةࡧحسبࡧمتغ؈فاتࡧالد

  المجموع  الɴسبة  العدد  ىالمستو  تغ؈فالم
  اݍݨɴس %67 58  ذكر
 %33 29  أنۙܢ

  الɢلية %56 49  نظرʈة
 %44 38  عملية  

 %10 9 أستاذ
 %16 14 أستاذࢫمساعد

  
جةࡧالعلمية   رالد

س   %74  64  رمد
 %80 70 اقلࢫمنࢫخمسࢫسنوات

منࢫخمسࢫسنواتࢫإڲʄࢫعشرࢫ
 سنوات

13 15% 

  
  سنواتࡧاݍݵفة

  %5  4  أك؆فࢫمنࢫعشرࢫسنوات

  
  
  
  
87  
  

اسة   :رأداةࡧالد

اســاتࢫالــسابقةࢫبإعــدادࢫوتطــوʈرࢫاســȘبانة،ࢫ ࢫوالد رقــامࢫالباحــثࢫȊعــدࢫالرجــوعࢫإڲــʄࢫכدبࢫالنظــر ي
اســـةࢫوالۘـــܣࢫɸـــدفتࢫإڲـــʄࢫالتعـــرفࢫعڴـــʄࢫواقـــعࢫالتم؈ـــقࢫࢭـــʏࢫالتعلـــيمࢫ روذلـــكࢫمـــنࢫأجـــلࢫتحقيـــقࢫأɸـــدافࢫالد
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ɸر ياݍݨامڥʏࢫכ اسةࢫمنࢫجـزأين،ࢫاݍ. ز ࢫتـضمنࢫالبيانـاتࢫالعامـةࢫعـنࢫروقدࢫتɢونتࢫأداةࢫالد لݨـزءࢫכو
اتࢫכداةࢫالمتعلقــــةࢫبواقــــعࢫالتم؈ــــقࢫࢭــــʏࢫالتعلــــيمࢫاݍݨــــامڥʏࢫ اســــة،ࢫواݍݨــــزءࢫالثــــاɲيࢫشــــملࢫعبــــا رعينــــةࢫالد ر

ɸر يכ   .ز

   :صدقࡧכداة

اسـةࢫ ʉـعࢫأداةࢫالد ࢫأوࢫماࢫʇعرفࢫبصدقࢫالمحكم؈نࢫحيثࢫتمࢫتو رتمࢫاستخدامࢫالصدقࢫالظاɸر ز ي
ࢫטختصاصࢫو اݍݵـفةࢫللقيـامࢫبتحكيمɺـا،ࢫوتـمࢫȖعـديلࢫטسـȘبانةࢫࢭـʏࢫيعڴʄࢫمجموعةࢫمنࢫالمحكم؈نࢫذو

   .منࢫالمحكم؈ن%) ٨٠(ضوءࢫماࢫأجمعࢫعليھࢫ

   :ثباتࡧטداة

اســةࢫכصــليةࢫ رللتأكــدࢫمــنࢫثبــاتࢫכداةࢫقــامࢫالباحــثࢫبتطبيقɺــاࢫعڴــʄࢫعينــةࢫمــنࢫخــارجࢫعينــةࢫالد
نبــاخࢫألفــا) 11(مɢونــةࢫمــنࢫ وفــرداࢫحيــثࢫتــمࢫاســتخدمࢫمعامــلࢫكر

ً
)s Alpha'Cronbach (ــݳ ࢫ،ࢫوʈوܷ

ࢫ اسةࢫوكذلكࢫللمجموعࢫالكڴʏ) 2(لجدو ࢫأداةࢫالد رمعاملࢫالثباتࢫلمحاو   .ر

  ) 2(لجدو
ʏاسةࡧوللمجموعࡧالكڴ ࡧأداةࡧالد رمعاملࡧالثباتࡧلمحاو   .ر

  رالمحــــــــو  م
عددࡧ

ات   رالعبا
معاملࡧألفاࡧ

نباخ   وكر

ࡧכو  1 لالمحو   0.838  9  القيادةࡧوالتنظيم  ر

ࡧالثاɲي  2 ʉس  رالمحو   0.838  8  رأعضاءࡧɸيئةࡧالتد

ࡧالثالث  3   رالمحو
  

  الطـــــــلاب
7  0.687  

ࡧالراȊع  4   رالمحو
اسيةࡧواݍݵدماتࡧ رالفامجࡧالد

  التعليمية
7  0.796  

ࡧاݍݵامس  5   0.758  7  البحثࡧالعلميࡧوטنتاجيةࡧالمعرفية  رالمحو

ࡧالسادس  6 ةࡧوالعامـــلو  رالمحو نלدا   0.858  8  ر
ࡧالساȊع  7 دࡧوخدمةࡧالمجت  رالمحو   0.777  7  معرالعلاقاتࡧوالموا

اتࡧטسȘبانة   0.943  53  رجميعࡧعبا
  

اســةࢫتتــصفࢫبȞبــاتࢫجيــدࢫࢭــʏࢫالمجمــوعࢫالكڴــʏࢫ ࢫالــسابقࢫأنࢫأداةࢫالد ريتــܸݳࢫمــنࢫخــلالࢫاݍݨــدو ل
اسة ࢫمماࢫيجعلɺاࢫصاݍݰةࢫللتطبيقࢫࢭʏࢫالعينةࢫטصليةࢫللد ࢫɠلࢫمحو رللفقراتࢫوعڴʄࢫمستو ر   .ى

ࡧטسȘبانةࡧ ࡧمنࡧمحاو اسةࡧطبقاࡧلمدىࡧتوفرࡧɠلࡧمحو رنتائجࡧالد ر ً
  :السبعةر

ࢫטســـȘبانةࢫ اســـةࢫعڴـــʄࢫمحـــاو جـــةࢫاســـتجاباتࢫأفـــرادࢫعينـــةࢫالد اســـةࢫأنࢫد ـــݰتࢫنتـــائجࢫالد رأوܷ ر ر ر
ࢫاݍݵـــامسࢫفقـــدࢫɠانــــتࢫ) متوســـطة(الـــسبعࢫɠانـــتࢫ ࢫטســــȘبانةࢫمـــاࢫعـــداࢫالمحــــو ربالɴــــسبةࢫݍݨميـــعࢫمحـــاو ر

جةࢫاستجابةࢫأفرادࢫالعينةࢫعليھࢫ ࢫךȖي)ضعيفة(رد   :ل،ࢫكماࢫيتܸݳࢫمنࢫاݍݨدو
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  ) 3 (لجدو
جةࡧاستجاباتࡧأف ࡧטسȘبانةࡧكɢلرد   ررادࡧالعينةࡧعڴʄࡧمدىࡧأɸميةࡧمحاو

ࢫالسابقࢫيتܸݳ   :لمنࢫاݍݨدو

ࢫࢭــــʏࢫɠــــلࢫ ɸـــر جـــةࢫاســــتجاباتࢫأفـــرادࢫالعينــــةࢫتجــــاهࢫواقـــعࢫالتم؈ــــقࢫࢭـــʏࢫالتعلــــيمࢫاݍݨــــامڥʏࢫכ يأنࢫد ز ر
ࢫטســـȘبانةࢫɠانــــتࢫ ࢫمـــنࢫمحـــاو رمحـــو ࢫ) ليكــــرت(تبعـــاࢫلمقيـــاسࢫ) متوســـطة(ر راݍݵما؟ـــۜܣ؛ࢫمـــاࢫعـــداࢫالمحــــو
ࢫالــسبعࢫمــاࢫبــ؈نࢫاݍݵــامسࢫɠانــتࢫضــعيفة،ࢫحيــثࢫتراو اتࢫالمحــاو رحــتࢫɲــسبةࢫالمتوســطࢫלجمــاڲʏࢫلعبــا ر

)2,39 :3,18(ʏࢫالنحوࢫالتاڲʄميةࢫטستجاباتࢫعڴɸجةࢫأ ࢫࢭʏࢫضوءࢫد ر،ࢫوجاءࢫترتʋبࢫالمحاو   :ر

ʉس -1   .رأعضاءࢫɸيئةࢫالتد

اسيةࢫواݍݵدماتࢫالتعليمية -2   .رالفامجࢫالد

دࢫوخدمةࢫالمجتمع -3   .رالعلاقاتࢫوالموا

  .القيادةࢫوالتنظيم -4

  .الطـــــــلاب -5

ةࢫوالعامـــلو -6 نלدا   .ر

  .البحثࢫالعلܣࢫوטنتاجيةࢫالمعرفية -7

ودࢫاســــتجاباتࢫ ودࢫɸــــذاࢫالفتʋــــبࢫعڴــــʄࢫالوجــــھࢫالــــذيࢫجــــاءࢫعليــــھࢫࢭــــʏࢫضــــوءࢫو روʈمكــــنࢫتفــــس؈فࢫو ر
جـةࢫ ࢫبد ɸـر رأفرادࢫالعينةࢫتجاهࢫواقعࢫالتم؈قࢫࢭʏࢫالتعليمࢫاݍݨـامڥʏࢫכ يȘـسقࢫوɴʈـܦݨمࢫمـعࢫ) متوسـطة(يز

اتࢫטسȘبانةࢫك ɢلࢫكماࢫتمࢫعرضɺاࢫوتفس؈فɸاࢫسابقاراستجاباتࢫالعينةࢫعڴʄࢫعبا
ً

.  

  رالمحو  م
عددࡧ

ات   رالعبا

المتوسطࡧ
اتࡧ رלجماڲʏࡧلعبا

  رالمحو

  
  الفتʋب

جةࡧ رد
 כɸمية

ࡧכو  1 لالمحو   متوسطة  4  3.07  9  القيادةࡧوالتنظيم  ر

ࡧالثاɲي  2 ʉس  رالمحو   3.18  8  رأعضاءࡧɸيئةࡧالتد
  متوسطة  1

ࡧالثالث  3   رالمحو
  

  الطـــــــلاب
7  3.06  

  متوسطة  5

ࡧالراȊع  4   رالمحو
اسيةࡧ رالفامجࡧالد

  واݍݵدماتࡧالتعليمية
7  3.15  

  متوسطة  2

5  
ࡧ رالمحو
  اݍݵامس

البحثࡧالعلميࡧ
  وטنتاجيةࡧالمعرفية

7  2.39  
7  

 ضعيفة

6  
ࡧ رالمحو
  السادس

ةࡧوالعامـــلو نלدا   2.93  8  ر
6  

 متوسطة

ࡧالساȊع  7   رالمحو
دࡧ رالعلاقاتࡧوالموا

  وخدمةࡧالمجتمع
7  3.11  

  متوسطة  3

  متوسطة  2.99  53  إجماڲʏࡧטسȘبانة
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ࢫالثـــاɲيࢫاݍݵــاصࢫ ࢫɸـــوࢫالمحـــو رɠـاـنࢫأعڴـــʄࢫالمحـــاو ʉسر ،ࢫحيـــثࢫبلغـــتࢫɲـــسبةࢫربأعـــضاءࡧɸيئـــةࡧالتـــد
ࢫكɢــلࢫ اتࢫالمحــو رالمتوســطࢫلعبــا جــةࢫ) 3,18(ر وɸــذاࢫ. تقــفبࢫبɴــسبةࢫعاليــةࢫمــنࢫالكب؈ــفة) متوســطة(ربد

ɸـــرࢫحــــديثاࢫࢭــــʏࢫتحقيـــقࢫالتم ࢫالكب؈ــــفࢫالـــذيࢫتقــــومࢫبــــھࢫجامعــــةࢫכ ʇعكـــسࢫالــــدو
ً

ز ؈ــــقࢫلأداءࢫأعــــضاءࢫɸيئــــةࢫر
Ȏʈيـــةࢫالۘــܣࢫتقـــدمɺاࢫاݍݨامعــةࢫمـــنࢫأجــلࢫتطـــوʈرࢫ اتࢫالتد ʉسࢫباݍݨامعــة،ࢫوذلـــكࢫمــنࢫخـــلالࢫالــدو رالتــد رر
ʉــسيةࢫلɺـــم،ࢫكمــاࢫيــتمࢫتـــرقيْڈمࢫوفقــاࢫللمعـــاي؈فࢫالعلميــةࢫالموثوقــة،ࢫفɢـــانࢫلــذلكࢫכثـــرࢫ ســاتࢫالتد المما

ً
ر ر

ʉسࢫباݍݨامعـــة ࢫȊعـــضࢫبالإضــ. رטيجــاȌيࢫࢭـــʏࢫتطــوʈرࢫوتحـــس؈نࢫأداءࢫأعــضاءࢫɸيئـــةࢫالتــد لافةࢫإڲـــʄࢫحــصو
ࢫɸـــذاࢫ ʉسࢫباݍݨامعـــةࢫعڴـــʄࢫجـــوائزࢫمحليـــةࢫودوليـــة،ࢫولعـــلࢫɸـــذاࢫمـــاࢫيفـــسرࢫحـــصو لأعـــضاءࢫɸيئـــةࢫالتـــد ر

جةࢫمتوسطة ࢫعڴʄࢫد رالمحو     .ر

ࢫالثالـــــثࢫاݍݵـــــاصࢫ ࢫالمحـــــو روʈتــــܸݳࢫحـــــصو اســـــيةࡧواݍݵـــــدماتࡧالتعليميـــــةل ࢫعڴـــــʄࢫربـــــالفامجࡧالد
ࢫكɢــــلࢫ اتࢫالمحــــو رالفتʋــــبࢫالثــــاɲي،ࢫحيــــثࢫبلغــــتࢫɲــــسبةࢫالمتوســــطࢫلعبــــا جــــةࢫ)3,15(ر ). متوســــطة(رࢫبد

اســـيةࢫمـــنࢫمراعاٮڈـــاࢫلمتطلبـــاتࢫ روʈمكـــنࢫتفـــس؈فࢫذلـــكࢫࢭـــʏࢫضـــوءࢫمـــاࢫتقـــومࢫبـــھࢫاݍݨامعـــةࢫࢭـــʏࢫالـــفامجࢫالد
اتࢫالعرȋيـــةࢫوالـــشرعيةࢫلـــبعضࢫالقـــضاياࢫالمجتمعيـــةࢫالمعاصـــرة،ࢫ ࢫالمقـــر ࢫالعمـــل،ࢫحيـــثࢫتȘنـــاو رســـو ل ق

ًكمــــاࢫبــــدأتࢫاݍݨامعــــةࢫحــــديثاࢫࢭــــʏࢫاســــتحداثࢫبــــرامجࢫوتخصــــصاتࢫعلميــــةࢫجديــــدةࢫوفقــــاࢫلاحتياجــــا ً
تࢫ

ــــديمࢫاݍݨامعـــــةࢫȊعـــــضࢫاݍݵـــــدماتࢫالمتنوعــــــةࢫللطـــــلابࢫعـــــفࢫمواقعɺـــــاࢫعڴــــــʄࢫ. المجتمـــــع بالإضـــــافةࢫإڲـــــʄࢫتقــ
טنفنت،ࢫوإنࢫɠانتࢫتلكࢫاݍݨɺودࢫمتواضعةࢫلكٔڈاࢫȖعدࢫمنطلقاࢫنحوࢫتحقيقࢫالتم؈قࢫوالرʈادةࢫالعالمية

ً
. 

    

ࢫاݍݵـــامسࢫواݍݵـــاصࢫ ࢫالمحـــو ركمـــاࢫيتـــܸݳࢫحـــصو ࢫعڴـــʄࢫبالبحـــثࡧالعلمـــيࡧوטنتاجيـــةࡧالمعرفيـــةل
ࢫكɢــــــلࢫالمركــــــز اتࢫالمحــــــو رࢫכخ؈ــــــفࢫࢭــــــʏࢫالفتʋــــــب،ࢫحيــــــثࢫبلغــــــتࢫɲــــــسبةࢫالمتوســــــطࢫلعبــــــا جــــــةࢫ) 2.39(ر ربد

ࢫذلـــكࢫإڲـــʄࢫقلـــةࢫɲـــشرࢫالبحـــوثࢫالمتم؈ـــقةࢫࢭـــʏࢫمجـــلاتࢫمـــصنفةࢫعالميـــاࢫعڴـــʄࢫ)ضـــعيفة( ً،ࢫوʈمكـــنࢫأنࢫʇعـــز َّ ى
نفقـةࢫاݍݨامعــة،ࢫوكـذلكࢫعــدمࢫتـوفرࢫكرا؟ــۜܣࢫبحثيـةࢫباݍݨامعــةࢫࢭـʏࢫالعلــومࢫלɲـسانيةࢫوالعلميــة،ࢫوقلــةࢫ

عمــالࢫأوࢫالتكنولوجيـةࢫمــنࢫأجـلࢫتحوʈــلࢫنتـائجࢫالبحــوثࢫإڲـʄࢫســلعࢫانتاجيـةࢫيمكــنࢫوجـودࢫحاضـناتࢫכ
Ȗــسوʈقɺا،ࢫبالإضــافةࢫإڲــʄࢫضــعفࢫالــشراɠاتࢫالبحثيــةࢫبــ؈نࢫاݍݨامعــةࢫومختلــفࢫالقطاعــاتࢫالــصناعيةࢫ

ʈةࢫبالمجتمع،ࢫɠلࢫذلكࢫʇعدࢫمنࢫأɸمࢫمتطلبـاتࢫتحقيـقࢫتم؈ـقࢫالبحـثࢫالعلـܣ عـلاوةࢫعڴـʄࢫذلـكࢫ. روالتجا
ɸــــرࢫٱڈــــتمࢫبالــــشقࢫכɠـــاـديܣࢫفقــــطࢫولاࢫيــــرتبطࢫبمــــشكلاتࢫالبʋئــــة،ࢫفــــإنࢫالبحــــثࢫالعلــــܣࢫبجامعــــ زةࢫכ

وȋالتاڲʏࢫيقلࢫاجتذابࢫالقطـاعࢫاݍݵـاصࢫلتموʈلɺـاࢫنظـراࢫلأɠاديميْڈـاࢫالـشديدةࢫأوࢫלغـراقࢫࢭـʏࢫالنظرʈـة،ࢫ
ً

ɸـرࢫبȘـܨݨيعࢫواɸتمـامࢫأك؆ـفࢫمـنࢫ زومنࢫɸناࢫيɴبڧʏࢫأنࢫيحظىࢫالبحثࢫالعلܣࢫوالɴشرࢫالـدوڲʏࢫبجامعـةࢫכ
ࢫب؈نࢫȊعضࢫالمراكزࢫالبحثيةࢫومراكـزࢫטنتـاجࢫواݍݵـدمات،ࢫذلك،ࢫمنࢫخلالࢫوجودࢫب توɠولاتࢫللتعاو نر و

ةࢫدوليـــــا،ࢫوأنࢫتتحمــــــلࢫاݍݨامعـــــةࢫɠافـــــةࢫتɢــــــاليفࢫ روتقـــــديمࢫالـــــدعمࢫالمـــــاديࢫالɢامــــــلࢫللأبحـــــاثࢫالمɴـــــشو
ةࢫدوليا ʉسࢫوכبحاثࢫالمɴشو رالمؤتمراتࢫالۘܣࢫيحضرɸاࢫعضوࢫɸيئةࢫالتد    .ر

اسةࡧالميد   :انيةروفيماࡧيڴʏࡧعرضࡧموجزࡧلأɸمࡧنتائجࡧالد

 ࢫʏࢫالمتـــــضمنࢫࢭـــــ ɸـــــر اســـــةࢫأنࢫواقـــــعࢫالتم؈ـــــقࢫࢭـــــʏࢫالتعلـــــيمࢫاݍݨـــــامڥʏࢫכ ـــــݰتࢫنتـــــائجࢫالد يأوܷ ز ر
جــةࢫ وفقــاࢫلاســـتجاباتࢫأفــرادࢫالعينـــةࢫعڴــʄࢫبنـــودࢫأوࢫ). متوســـطة(رטســȘبانةࢫمجملــةࢫجـــاءࢫبد

ً

اتࢫטسȘبانةࢫمجملة،ࢫوطبقاࢫلمقياسࢫ عبا
ً

خما؟ـۜܣࢫכȊعـاد،ࢫحيـثࢫبلـغࢫالمتوسـطࢫ) ليكرت(ر
اتࢫטسȘب   ) 992, .(انةࢫكɢلرלجماڲʏࢫلعبا
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 بانةࢫمجملــةࢫȘࢫטســʄقࢫذاتࢫدلالــةࢫإحــصائيةࢫبــ؈نࢫاســتجاباتࢫأفــرادࢫالعينــةࢫعڴــ وتوجــدࢫفــر
تبعــــــاࢫلمتغ؈ــــــفࢫالنــــــوعࢫ

ً
ـــــــࢫإنــــــاث( ــــ وȋةࢫالمحــــــس" ت"يــــــثࢫبلغــــــتࢫقيمــــــةࢫلــــــصاݍݳࢫלنــــــاث،ࢫح) رذɠو

  .،ࢫوۂʏࢫقيمةࢫدالةࢫإحصائيا)2.21(

 قࢫذاتࢫدلالةࢫإحصائيةࢫب؈نࢫاستجاباتࢫأفرادࢫالعينة ࢫعڴʄࢫטسȘبانةࢫمجملـةࢫولاࢫتوجدࢫفر
تبعــاࢫلمتغ؈ـــفࢫالɢليـــةࢫ

ً
ــــࢫعمليـــة( ،ࢫوۂـــʏࢫ)0.686(المحـــسوȋةࢫ" ت"،ࢫحيـــثࢫبلغـــتࢫقيمـــةࢫ)نظرʈـــةࢫـــ

  .قيمةࢫغ؈فࢫدالةࢫإحصائيا

 بانةࢫمجملـةࢫȘࢫטسʄقࢫذاتࢫدلالةࢫإحصائيةࢫب؈نࢫاستجاباتࢫأفرادࢫالعينةࢫعڴ ولاࢫتوجدࢫفر
جــــــةࢫالعلميــــــةࢫ رتبعــــــاࢫلمتغ؈ــــــفࢫالد

ً
س-ࢫأســــــتاذࢫمــــــساعد–أســــــتاذ( ࢫباســــــتخدامࢫتحليــــــلࢫ،)رࢫمــــــد

  .التباينࢫכحاديࢫטتجاه

 بانةࢫمجملـةࢫȘࢫטسʄقࢫذاتࢫدلالةࢫإحصائيةࢫب؈نࢫاستجاباتࢫأفرادࢫالعينةࢫعڴ ولاࢫتوجدࢫفر
جـــــةࢫ ࢫعڴــʄࢫالد رتبعــاࢫلمتغ؈ــفࢫســنواتࢫاݍݵــفةࢫȊعــدࢫاݍݰــصو ل

ً
ࢫمــنࢫ–أقــلࢫمــنࢫخمــسࢫســنوات(

حـــاديࢫ،ࢫباســتخدامࢫتحليــلࢫالتبــاينࢫכ)ࢫأك؆ــفࢫمـــنࢫعــشرࢫســنوات-خمــسࢫإڲــʄࢫعــشرࢫســنوات
  .טتجاه

ɸر متطلباتࡧتحقيقࡧالتم؈ق يࡧࡩʏࡧالتعليمࡧاݍݨامڥʏࡧכ   :ز

تبــاطࢫبــالتم؈قࢫࢭــʏࢫ ࢫʇــشملࢫالتوجɺـاتࢫالمعاصــرةࢫذاتࢫט رࢭـʏࢫضــوءࢫمــاࢫتــمࢫعرضـھࢫمــنࢫإطــارࢫنظــر ي
اسـةࢫالميدانيـة،ࢫفـإنࢫɸنـاكࢫمجموعـةࢫمـنࢫالمتطلبـاتࢫ رالتعليمࢫاݍݨامڥʏ،ࢫومـاࢫتوصـلتࢫإليـھࢫنتـائجࢫالد

مــــــةࢫلتحقيــــــقࢫالتم؈ــــــقࢫࢭــــــʏࢫالتع طࢫوלجــــــراءاتࢫزاللا ،ࢫوالۘــــــܣࢫتتمثــــــلࢫࢭــــــʏࢫالــــــشر ɸــــــر ولــــــيمࢫاݍݨــــــامڥʏࢫכ ي ز
ʏمࢫتلكࢫالمتطلباتࢫماࢫيڴɸࢫتحقيقࢫذلكࢫالتم؈ق،ࢫومنࢫأʄساعدࢫعڴȖوالتغي؈فاتࢫالۘܣࢫ:   

ɸر -1   :زمتطلباتࡧتم؈قࡧالقيادةࡧوالتنظيمࡧبجامعةࡧכ

ɸـــر،ࢫمـــنࢫأɸمɺـــاࢫمـــاࢫ - زتوجــدࢫمجموعـــةࢫمـــنࢫالمتطلبـــاتࢫلتم؈ـــقࢫالقيـــادةࢫوالتنظــيمࢫبجامعـــةࢫכ
ʏيڴ:   

ʈةࢫوכɠاديميةو -   .رضعࢫمعاي؈فࢫعلميةࢫعالميةࢫلاختيارࢫالقياداتࢫاݍݨامعيةࢫלدا

وجــــــودࢫقيــــــادةࢫفعالــــــةࢫتتــــــوڲʄࢫوضــــــعࢫכســــــسࢫوالمعــــــاي؈فࢫوتــــــوفرࢫمقومــــــاتࢫالتنفيــــــذࢫالــــــسليمࢫ -
  .لݏݵططࢫوالفامج

ٮڈيئـــــةࢫمنـــــاخࢫʇـــــܨݨعࢫعڴـــــʄࢫإقامـــــةࢫعلاقـــــاتࢫȖعاونيـــــة،ࢫوʈزʈـــــدࢫمـــــنࢫعمليـــــاتࢫالتفاعـــــلࢫبــــــ؈نࢫ -
  .כقسامࢫباݍݨامعة

ࢫلاستقطابࢫوȖܨݨيعࢫالكفاءاتࢫالقياديةࢫاݍݨامعيةتوف؈فࢫالدع -   .يمࢫالماديࢫوالمعنو

جية -   .رتقييمࢫالوضعࢫטسفاتيڋʏࢫلݏݨامعةࢫمنࢫخلالࢫتحليلࢫبʋئْڈاࢫالداخليةࢫواݍݵا

  .تحديثࢫمنظومةࢫالȘشرʉعاتࢫبماࢫيتفقࢫمعࢫسياسةࢫاݍݨامعةࢫواسفاتيجيْڈا -

ࢫوالتكيـفࢫمـعࢫالمتغ؈ـفاتࢫتوف؈فࢫɸياɠلࢫتنظيميـةࢫمرنـةࢫومتناسـبةࢫمـعࢫمتطلبـاتࢫتم؈ـقࢫכداء، -
جية   .رالداخليةࢫواݍݵا



متطلبات تحقیق التمیز في التعلیم الجامعي الأزھري على ضوء 
 التوجھات المعاصرة

  السید خیري عبد الرؤف داود
   العجميمحمد عبدالسلام/د.أ

 حسین محمد نور/د. أ

 

 

288 

ɸر -2 ʉسࡧبجامعةࡧכ زمتطلباتࡧتم؈قࡧأعضاءࡧɸيئةࡧالتد   :ر

- ʏرࢫفيماࢫيڴɸ ʉسࢫبجامعةࢫכ زتتمثلࢫمتطلباتࢫتم؈قࢫأعضاءࢫɸيئةࢫالتد   :ر

ʉسࢫباݍݨامعة -    .رɲشرࢫثقافةࢫالتم؈قࢫلدىࢫأعضاءࢫɸيئةࢫالتد

ʉسࢫوالɴشرࢫالعلܣ - رʈادةࢫלنتاجࢫالبحۙܣࢫلأعضاءࢫɸيئةࢫالتد    .ࢫࢭʏࢫالمجلاتࢫالدوليةز

ʉسࢫوالطــــــــلابࢫداخــــــــلࢫɠليــــــــاتࢫاݍݨامعــــــــةࢫࢭــــــــʏࢫ - ࢫبــــــــ؈نࢫɲــــــــسبةࢫأعــــــــضاءࢫɸيئــــــــةࢫالتــــــــد رالتــــــــواز ن
   .التخصصاتࢫالمختلفة

ʉسࢫࢭــــʏࢫالمــــؤتمراتࢫوالنــــدواتࢫالمحليــــةࢫ - رالمــــشاركةࢫלيجابيــــةࢫمــــنࢫقبــــلࢫأعــــضاءࢫɸيئــــةࢫالتــــد
  .والدولية

- ʄࢫعڴ ʉسࢫباݍݨامعةࢫواݍݰصو ࢫلأعضاءࢫɸيئةࢫالتد لتنميةࢫاݍݨانبࢫטبتɢار ࢫجوائزࢫمحليـةࢫري
   .وعالمية

ʈبࢫ - ʉسࢫوالتـــــد رالتوســـــعࢫࢭـــــʏࢫالتبـــــادلࢫالثقـــــاࢭʏࢫمـــــعࢫاݍݨامعـــــاتࢫכجنȎيـــــةࢫࢭـــــʏࢫمجـــــالاتࢫالتـــــد ر
   .والبحثࢫالعلܣ

ɸر،ࡧومٔڈا -3    :زمتطلباتࡧتم؈قࡧالطلابࡧبجامعةࡧכ

ࢫلتɢوʈنࢫܧݵصيةࢫمتɢاملةࢫللطالب -   .نالتوسعࢫࢭʏࢫכɲشطةࢫالطلابيةࢫȊشɢلࢫمتواز

اتࢫالتفك؈فࢫالعل -   .ܣࢫوלبداعࢫوالتم؈قࢫوالنقدࢫالبناءرإكسابࢫالطلابࢫمɺا

اسيةࢫللوافدين - جيةࢫللطلاب،ࢫوالمنحࢫالد رʈادةࢫالبعثاتࢫاݍݵا ر   .ز

ࢫمتم؈قةࢫࢭʏࢫشۘܢࢫالمجالات -   .ىالتوسعࢫࢭʏࢫالتبادلࢫالطلاȌيࢫمعࢫجامعاتࢫأخر

ࢫטحتياجاتࢫاݍݵاصةࢫࢭʏࢫלعدادࢫوالتوجيھ - يعايةࢫالطلابࢫالموɸوȋ؈نࢫوذو   .ر

دࢫכɠاديميةࢫ -   .والماليةࢫلطلابࢫاݍݨامعة) اتࢫالرقميةالمكتب(رتوف؈فࢫالموا

  .تقديمࢫجميعࢫاݍݵدماتࢫالمتɢاملةࢫللطلابࢫࢭʏࢫɠلياتࢫاݍݨامعة -

ɸر،ࡧومٔڈا -4 اسيةࡧواݍݵدماتࡧالتعليميةࡧبجامعةࡧכ زمتطلباتࡧتم؈قࡧالفامجࡧالد   :ر

ࢫالعمـــــلࢫ - اســـــيةࢫوالتخصـــــصاتࢫכɠاديميـــــةࢫالمتاحـــــةࢫباحتياجـــــاتࢫســـــو قȋـــــطࢫالـــــفامجࢫالد ر ر
  .المحڴʏࢫوالعالܣ

اتࢫالعلميةمراجعةࢫا -   .رلفامجࢫכɠاديميةࢫوتحديٓڈاࢫباستمرارࢫلتواكبࢫأحدثࢫالتطو

ࢫالعــالܣࢫ - رتخـصيصࢫم؈قانيــةࢫلاســتحداثࢫبــرامجࢫأɠاديميــةࢫجديــدةࢫودعمɺــاࢫلمواكبــةࢫالتطــو
ʏࢫوالمعرࢭʏالتكنولوڊ.  

تــوف؈فࢫبʋئـــةࢫȖعليميـــةࢫونظـــمࢫداعمـــةࢫلتحـــس؈نࢫכداءࢫوלبـــداعࢫوالتطـــوʈرࢫوالعمـــلࢫاݍݨمـــاڤʏࢫ -
  .التعاوɲي

  .تطبيقاتࢫالعمليةࢫبالفامجࢫالتعليميةࢫباݍݨامعةزʈادةࢫال -
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Ȏʈيــــةࢫ - اســــةࢫاحتياجــــاتࢫالطــــلابࢫالوافــــدينࢫمــــنࢫالــــفامجࢫالتعليميــــةࢫوالتد روضــــعࢫخطــــةࢫلد ر
  .واعتمادɸاࢫوتفعيلɺا

قيـــــــاࢫ - ʈاتࢫالعلميـــــــةࢫو دعــــــمࢫالمكتبـــــــاتࢫبــــــالمراجعࢫاݍݰديثـــــــةࢫوالمجــــــلاتࢫالمتخصـــــــصةࢫوالــــــدو
ً

ر ر
  .وإلكفونيا

ɸر،ࡧومٔڈامتطلباتࡧتم؈قࡧالبحثࡧالعلميࡧوטنتاج -5   :زيةࡧالمعرفيةࡧبجامعةࡧכ

اساتࢫالعلياࢫ٭ڈاࢫتخصصاتࢫمختلفةࢫومتنوعة -   .رإɲشاءࢫɠليةࢫمستقلةࢫللد

  .زʈادةࢫالم؈قانيةࢫالمخصصةࢫللبحثࢫالعلܣࢫمعࢫتوف؈فࢫمصادرࢫبديلة -

  טɸتمامࢫبالبحوثࢫالبيɴيةࢫوالتطبيقيةࢫالمرتبطةࢫبمشكلاتࢫالبʋئةࢫوتنميةࢫالمجتمع -

- ʏࢫللأبحاثࢫࢭʏشرࢫالدوڲɴࢫمجلاتࢫعالميةࢫذاتࢫمعاملࢫتأث؈فࢫعالدعمࢫال.  

  .إɲشاءࢫمراكزࢫلتطوʈرࢫالبحثࢫالعلܣࢫوالتم؈قࢫالبحۙܣ -

إɲـشاءࢫكرا؟ــۜܣࢫبحثيــةࢫباݍݨامعــةࢫࢭــʏࢫالعلــومࢫלɲــسانيةࢫوالعلميــةࢫݍݵدمــةࢫمنظومــةࢫالبحــثࢫ -
  .العلܣ

  .تطوʈرࢫحاضناتࢫالتقنيةࢫوכعمالࢫ٭ڈدفࢫتحوʈلࢫنتائجࢫالبحوثࢫإڲʄࢫسلعࢫانتاجية -

  .لبحوثࢫباݍݨامعةإɲشاءࢫمركزࢫلȘسوʈقࢫا -

ɸر،ࡧومٔڈا -6 ةࡧوالعامل؈نࡧبجامعةࡧכ زمتطلباتࡧتم؈قࡧלدا   :ر

  .ɲشرࢫثقافةࢫالتم؈قࢫلدىࢫالعامل؈نࢫࢭʏࢫاݍݨامعة -

ࢫࢭʏࢫכداء - ࢫوتحف؈قɸمࢫلمزʈدࢫمنࢫالتفو قتقديمࢫمɢافأةࢫכداءࢫالمتم؈قࢫللɢادرࢫלدار    .ي

  .بتɢارمنحࢫاݍݰرʈةࢫوטستقلاليةࢫالفرديةࢫللعامل؈نࢫلȘܨݨيعɺمࢫعڴʄࢫלبداعࢫوט -

ʈــــةࢫللعــــامل؈نࢫ - رتحــــس؈نࢫالرعايــــةࢫالــــܶݰيةࢫوטجتماعيــــةࢫالمقدمــــةࢫللعــــامل؈نࢫوالتنميــــةࢫלدا
  .يباݍݨɺازࢫלدار

ࢫالكفوɲيࢫمتɢاملࢫࢭʏࢫɠافةࢫقطاعاتࢫاݍݨامعة -   .يوجودࢫنظامࢫإدار

Ȏʈيةࢫوالتطوʈرʈة -   .رتقييمࢫأداءࢫالعامل؈نࢫلتحديدࢫטحتياجاتࢫالتد

دࡧوخدمةࡧ -7 ɸر،ࡧومٔڈارمتطلباتࡧتم؈قࡧالعلاقاتࡧوالموا   :زالمجتمعࡧبجامعةࡧכ

ࢫمحلياࢫوإقليمياࢫوعالميا - ɸرࢫواݍݨامعاتࢫכخر تنميةࢫالعلاقاتࢫب؈نࢫجامعةࢫכ
ً ً

ى   .ز

ɸرࢫومؤسساتࢫالقطاعࢫالعامࢫواݍݵاص -    .زإɲشاءࢫشراكةࢫب؈نࢫجامعةࢫכ

ࢫالمتقدمـــــةࢫمــــنࢫخـــــلالࢫتبــــادلࢫالوفـــــودࢫالعلميـــــةࢫ - تبـــــاطࢫمــــعࢫاݍݨامعـــــاتࢫࢭــــʏࢫالـــــدو لʈــــادةࢫט ر ز
قيةࢫباݍݨامعةوالبعثاتࢫوלشرافࢫ بࢫالو توɠولاتࢫالتقا رالمشفكࢫوتفعيلࢫبر   .رو
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ࢫالعملࢫومتاȊعةࢫتقدمɺمࢫالوظيفي -   .قإɲشاءࢫوحدةࢫلرȋطࢫاݍݵرʈج؈نࢫȊسو

دࢫالماليةࢫوالتموʈلࢫالɢاࢭʏࢫمنࢫقبلࢫاݍݨامعة -   .رتوف؈فࢫالموا

ɸر -   .زتفعيلࢫالمراكزࢫوالوحداتࢫذاتࢫالطاȊعࢫاݍݵاصࢫالتاȊعةࢫلɢلياتࢫجامعةࢫכ

ࢫالع - اســـةࢫمتطلبـــاتࢫســـو قد مـــلࢫالمحڴــــʏࢫوالـــدوڲʏࢫوملاحقـــةࢫالمتغ؈ـــفاتࢫباســـتخدامࢫتقنيــــاتࢫر
   .المعلوماتࢫوטتصالات

ࢫالتخصصاتࢫالمطلوȋةࢫأوࢫالۘܣࢫ٭ڈاࢫܿݨز -   .يإɲشاءࢫɠلياتࢫللمجتمعࢫتحو

  :المقفحـــات

ࢫتحقيـقࢫالتم؈ـقࢫ اسـاتࢫحـو س؈نࢫعڴـʄࢫإجـراءࢫالمزʈـدࢫمـنࢫالبحـوثࢫوالد لȖܨݨيعࢫالباحث؈نࢫوالدا ر ر
ضــــعࢫتــــصو ɸــــر،ࢫوتطــــوʈرࢫأداءࢫوࢭــــʏࢫالتعلــــيمࢫاݍݨــــامڥʏ،ࢫو زࢫمقــــفحࢫلتم؈ــــقࢫالبحــــثࢫالعلــــܣࢫبجامعــــةࢫכ ر

،ࢫوȋنـــــاءࢫنمـــــاذجࢫمـــــستقبليةࢫلتفعيـــــلࢫالـــــشراكةࢫبـــــ؈نࢫ ɸـــــر دࢫالȎـــــشرʈةࢫࢭـــــʏࢫالتعلـــــيمࢫاݍݨـــــامڥʏࢫכ يالمـــــوا ز ر
ࢫاݍݨامعـــةࢫࢭـــʏࢫالمـــشاركةࢫالمجتمعيـــة،ࢫ ɸـــرࢫمـــنࢫأجــلࢫȖعزʈـــزࢫدو رمؤســساتࢫالمجتمـــعࢫالمحڴـــʏࢫوجامعـــةࢫכ ز

ؤʈةࢫمصروتنميةࢫمسئوليْڈاࢫالمجتمعيةࢫࢭʏࢫتحقي   .2030رقࢫأɸدافࢫالتنميةࢫالمستدامةࢫو
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  المراجـــع

  المراجعࡧالعرȋية: أولا

تطوʈرࢫכداءࢫالمؤسؠۜܣࢫبجامعةࢫجنوبࢫالواديࢫࢭـʏࢫضـوءࢫمعـاي؈فࢫ). 2015(أحمد،ࢫمحمدࢫجادࢫحس؈نࢫ
ةࢫاݍݨودة وȋيةࢫلإدا رالتم؈قࢫللمؤسسةࢫכو ةࢫ: ر ةࢫالتم؈ـق،ࢫمجلـةࢫלدا وȌـيࢫلإدا رالنموذجࢫכو ر ر

ةࢫالتعليمية،ࢫمصر،ࢫسالفبوʈة،ࢫاݍ نةࢫوלدا رݨمعيةࢫالمصرʈةࢫللفبيةࢫالمقا   .7،ࢫع2ر

التـصɴيفاتࢫالعالميـةࢫلݏݨامعـاتࢫوموقـعࢫاݍݨامعـاتࢫالعرȋيـةࢫوالعراقيـةࢫ). ٢٠١١(بخيت،ࢫحيدرࢫɲعمةࢫ
ʈة،ࢫجامعةࢫالɢوفةࢫبالعراق،ࢫع ࢫللعلومࢫטقتصاديةࢫوטدا رمٔڈا،ࢫمجلةࢫالغر     .٢٠ي

نࢫ للقفــــــــــزةࢫالنوعيــــــــــةࢫالمــــــــــܦݨلةࢫلݏݨامعــــــــــاتࢫاݍݨزائرʈــــــــــةࢫࢭــــــــــʏࢫقــــــــــراءةࢫ). ٢٠١٧(وبيــــــــــة،ࢫإيمــــــــــانࢫوآخــــــــــر
م،ࢫɸــلࢫيطــرحࢫذلــكࢫمحـــاذير؟،ࢫبحــثࢫمقــدمࢫإڲــʄࢫالمـــؤتمرࢫ  2015webometricsتــصɴيف

ࢫ٢٢ -٢٠العرȌــــيࢫالــــدوڲʏࢫالــــساȊعࢫلــــضمانࢫجــــودةࢫالتعلــــيمࢫالعــــاڲʏ،ࢫالمنعقــــدࢫࢭــــʏࢫالفــــفةࢫمـــــن
   .ففاير،ࢫجامعةࢫأسيوط

لتحقيـــقࢫالتم؈ــــقࢫوלبـــداعࢫبــــالتعليمࢫالعــــاڲʏ،ࢫنحــــوࢫاســـفاتيجيةࢫعرȋيــــةࢫ). 2005(توفيـــق،ࢫعبــــدࢫاݍݨبـــارࢫ
اءࢫوالمـــــسئول؈نࢫعـــــنࢫالتعلـــــيمࢫالعـــــاڲʏࢫ التم؈ـــــقࢫوלبـــــداعࢫࢭـــــʏࢫالتعلـــــيمࢫ"زرالمـــــؤتمرࢫالعاشـــــرࢫللـــــو

ʏࢫالففةࢫ"العاڲʏيةࢫللفبيةࢫوالثقافةࢫوالعلوم،ࢫࢭȋسمف8 – 7،ࢫالمنظمةࢫالعرʇࢫد.   

ةࢫלبــــداعࢫوالتم؈ــــقࢫالتنافــــؠۜܣ). 2013(جــــادࢫالــــرب،ࢫســــيدࢫمحمــــدࢫ دارࢫالٔڈــــضةࢫالعرȋيــــةࢫ: لقــــاɸرةا. رإدا
ʉع   .زللɴشرࢫوالتو

ي،ࢫحمزةࢫمحمدࢫ اءࢫعينـةࢫ). 2013(راݍݨبو اسةࢫتحليليةࢫلآ ɸاࢫࢭʏࢫכداءࢫالمتم؈قࢫد رجودةࢫاݍݵدمةࢫودو ر ر
،ࢫمجلـــةࢫɠليـــةࢫȊغـــدادࢫللعلـــومࢫטقتـــصاديةࢫ رمـــنࢫمـــوظفيࢫشـــركةࢫآســـياࢫســـيلࢫفـــرعࢫالمنـــصو

  .34اݍݨامعة،ࢫع

،ࢫȖغرʈدࢫعيدࢫ ةࢫالت). 2009(ياݍݨعف ࢫإدا ردو م؈قࢫࢭʏࢫتطوʈرࢫأداءࢫمؤسساتࢫالتعليمࢫالعـاڲʏࢫࢭـʏࢫالـضفةࢫر
   .رسالةࢫماجست؈ف،ࢫجامعةࢫاݍݵليلࢫبفلسط؈ن. الغرȋية

ࢫ اســاتࢫ. التم؈ــقࢫࢭـʏࢫالتعلــيمࢫبــ؈نࢫسـندانࢫالفقــرࢫومطرقـةࢫטســȘبعاد). 2017(ياݍݰـوت،ࢫمحمــدࢫصـف رد
ʈق،ࢫمصر،ࢫع: ترȋوʈةࢫونفسية   .96زمجلةࢫɠليةࢫالفبيةࢫبالزقا

ةࢫاݍݨـــــــودةࢫوטعتمـــــــادࢫכɠــــــاـديܣࢫࢭـــــــʏࢫمؤســـــــساتࢫالتعلـــــــيم). 2011(داود،ࢫعبـــــــدࢫالعزʈـــــــزࢫأحمـــــــدࢫ . رإدا
   .مكتبةࢫالفلاحࢫللɴشر: الɢوʈت

اسـاتࢫالعلـومࢫالفبوʈـة،ࢫ: المؤتمرࢫالدوڲʏ). 2017(دɸان،ࢫمحمدࢫ رالتعلـيمࢫالعـاڲʏࢫࢭـʏࢫالـوطنࢫالعرȌـي،ࢫد
دن،ࢫمج    .،عددࢫخاص44رכ

ࢫ يجــــــــب،ࢫمـــــــــصطفى،ࢫفــــــــاتنࢫمحمـــــــــدࢫعــــــــزاز ࢫالمعلومــــــــاȖيࢫכɠــــــــاـديܣࢫالعلاقـــــــــةࢫبــــــــ؈نࢫالعـــــــــدل). 2016(ر
اســةࢫاسـتطلاعية،ࢫمجلـةࢫالثقافـةࢫوالتنميــة،ࢫ: والتـصɴيفࢫالعـالܣࢫכɠاـديܣࢫلݏݨامعـات رد

  .100ع، 16جمعيةࢫالثقافةࢫمنࢫأجلࢫالتنميةࢫȊسوɸاج،ࢫس

ماɸيتـــــھࢫوكيـــــفࢫيمكــــنࢫتحقيقـــــھࢫࢭـــــʏࢫمنظمـــــاتࢫ: التم؈ــــقࢫࢭـــــʏࢫכداء). 2009(الرشــــيد،ࢫصـــــاݍݳࢫســـــليمانࢫ
ات،ࢫمجכعمال،ࢫمجلةࢫأفاقࢫاقتصادية،ࢫ     .116،ࢫع29رمركزࢫالبحوثࢫوالتوثيقࢫبالإما
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التقــوʈمࢫالــذاȖيࢫأحــدࢫכســاليبࢫالمتبعــةࢫࢭــʏࢫتحقيــقࢫجــودةࢫالتعلــيمࢫ). 2007(الزʈــادات،ࢫمحمــدࢫعــوادࢫ
دنيــــــةࢫ ࢫ)جامعــــــةࢫالبلقــــــاء(راݍݨـــــامڥʏࢫنمــــــوذجࢫتجرȋــــــةࢫاݍݨامعــــــاتࢫכ ل،ࢫالمــــــؤتمرࢫالعرȌــــــيࢫכو

  .لمملكةࢫالمغرȋيةالتحدياتࢫوךفاقࢫالمستقبلية،ࢫا: اݍݨامعاتࢫالعرȋية

سࢫالتعلـيمࢫالعـامࢫبمـصرࢫوفقـاࢫلـبعضࢫ). 2020(سلامة،ࢫعبدالسلامࢫعبدالسلامࢫ متطلباتࢫتم؈قࢫمدا
ً

ر
سالةࢫماجست؈ف،ࢫɠليةࢫالفبية،ࢫجامعةࢫدمياط   رالنماذجࢫالعالميةࢫالمعاصرة،ࢫ

ةࢫࢭـــʏࢫعـــصرࢫالمعرفـــة). 2002(الـــسلܣ،ࢫعڴـــʏࢫ ةࢫالتم؈ـــقࢫنمـــاذجࢫوتقنيـــاتࢫלدا رإدا بࢫدارࢫغرʈـــ: القـــاɸرة. ر
ʉع    .زللطباعةࢫوللɴشرࢫوالتو

تطــــــوʈرࢫכداءࢫالمؤســــــؠۜܣࢫݍݨامعــــــةࢫלمــــــامࢫمحمــــــدࢫبــــــنࢫســــــعودࢫ). 2010(الــــــسناɲي،ࢫعڴــــــʏࢫبــــــنࢫمحمــــــدࢫ
ɸــــر،ࢫمــــصر،ࢫ ةࢫالتم؈ــــق،ࢫمجلــــةࢫɠليــــةࢫالفبيــــة،ࢫجامعــــةࢫכ زלســــلاميةࢫࢭــــʏࢫضــــوءࢫمــــدخلࢫإدا ر

   .144ع

ȋــھࢫ ةࢫالتم؈ــقࢫࢭــʏࢫجامعــةࢫכقــظۜܢࢫوســبلࢫتط). 2013(رســɺمود،ࢫاٱڈــابࢫعبــدࢫ وʈرɸــاࢫࢭــʏࢫضــوءࢫرواقــعࢫإدا
وȌيࢫللتم؈ق سالةࢫماجست؈ف،ࢫجامعةࢫכقظۜܢ،ࢫفلسط؈نEFQMرالنموذجࢫכو   .ر،ࢫ

اشــــــدࢫبــــــنࢫمــــــسلطࢫ ࢫمقــــــفحࢫلتطــــــوʈرࢫعمــــــادةࢫخدمــــــةࢫالمجتمــــــعࢫوالتعلــــــيمࢫ). 2015(رالــــــشرʈف،ࢫ رتــــــصو
ةࢫالتم؈ـــــق ɸـــــر،ࢫ. رالمـــــستمرࢫبجامعـــــةࢫتبـــــوكࢫࢭـــــʏࢫضـــــوءࢫمـــــدخلࢫإدا زمجلـــــةࢫالفبيـــــةࢫجامعـــــةࢫכ

  .2،ࢫج162مصر،ࢫع

ʈــة-تطــوʈرࢫالتعلــيمࢫالعــاڲʏ). 2005(عبــدࢫالـــرحمنࢫالعايــدي،ࢫمحمــدࢫ ʈـــةࢫإدا رࢫر ࢫ. ؤ لالمــؤتمرࢫالعرȌـــيࢫטو
ࢫاسȘشراقࢫمـستقبلࢫالتعلـيمࢫالعـاڲʏ،ࢫمـصر،ࢫشـرمࢫالـشيخ المنظمـةࢫالعرȋيـةࢫللتنميـةࢫ: لحو

ʈة   .رלدا

ࢫ تحقيـــــقࢫالتم؈ــــــقࢫالمؤســــــؠۜܣࢫباݍݨامعـــــاتࢫالمــــــصرʈة،ࢫالمجلــــــةࢫالدوليــــــةࢫ). 2018(نعبـــــاس،ࢫياســــــرࢫميمــــــو
قاء،ࢫمجلضمانࢫاݍݨودة،ࢫعم   .2،ࢫع1رادةࢫالبحثࢫالعلܣ،ࢫجامعةࢫالز

ࢫجـــــــائزةࢫالملـــــــكࢫعبـــــــدࢫالعزʈـــــــزࢫࢭـــــــʏࢫتطـــــــوʈرࢫأداءࢫالعـــــــامل؈نࢫࢭـــــــʏࢫ): 2014(العتيۗـــــــܣ،ࢫمحمـــــــودࢫحـــــــسۚܣࢫ ردو
المسȘـشفياتࢫاݍݰɢوميـةࢫالعاملــةࢫࢭـʏࢫمدينـةࢫالطــائفࢫمـنࢫوجɺـھࢫنظــرࢫالمـستفيدين،ࢫالمجلــةࢫ

ةࢫכعمال،ࢫمج دنية،ࢫإدا رכ     .1،ع١٠ر

تطــــوʈرࢫכداءࢫࢭــــʏࢫمؤســــساتࢫالتعلــــيمࢫالعــــاڲʏࢫࢭــــʏࢫضــــوءࢫ). 2009(قــــشلانࢫالعرȌــــي،ࢫشــــرʈفࢫوࢫأحمــــدࢫال
ةࢫاݍݨـودةࢫالــشاملة،ࢫالمجلـةࢫالعرȋيـةࢫلــضمانࢫجـودࢫالتعلــيمࢫ رمـدخلࢫالـتعلمࢫالتنظيــܣࢫوإدا

  .3،ࢫع2اݍݨامڥʏ،ࢫمج

ࢫ اتࢫالȎــــشرʈةࢫࢭــــʏࢫ). 2020(ىعمــــادةࢫالبحــــثࢫالعلــــܣࢫبجامعــــةࢫأمࢫالقــــر دࢫوالقــــد ةࢫتطــــوʈرࢫالمــــوا رمبــــاد ر ر
نقـــــــلا. البحـــــــثࢫالعلـــــــܣ

ً
ʈخࢫ      م20/5/2020رࢫعـــــــنࢫالموقـــــــعࢫالتـــــــاڲʏ،ࢫبتـــــــا

51259 /dsr/sa.edu.uqu://https  

نࢫ ،ࢫوفــــاءࢫمحمــــدࢫوآخــــر وعــــو تطــــوʈرࢫأداءࢫاݍݨامعــــاتࢫالــــسعوديةࢫࢭــــʏࢫالتــــصɴيفاتࢫالعالميــــةࢫ). 2017(ن
ʈــــــةࢫالمملكــــــة ،ࢫالمجلــــــةࢫالدوليــــــةࢫالفبوʈــــــةࢫ)التجرȋــــــةࢫالكنديــــــةࢫأࢫنموذجــــــا(2030ؤلتحقيــــــقࢫر

  .5،ࢫع6المتخصصة،ࢫمج
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ʏࢫعڴـــــ، ࢫيغـــــاز ســـــاتࢫالتطبيقيــــــةࢫلمعيـــــارࢫالقيـــــادةࢫكأحــــــدࢫمعـــــاي؈فࢫالممكنــــــاتࢫ). 2013(يࢫعڴــــــʏࢫغـــــاز رالمما
ةࢫכعمال،ࢫمصر،ࢫع     .142رلتحقيقࢫالتم؈قࢫالمؤسؠۜܣ،ࢫمجلةࢫإدا

،ࢫعبــدࢫالناصــرࢫعبــدالرحيمࢫ اســةࢫ: معــاي؈فࢫتم؈ــقࢫכداءࢫالبحۙــܣࢫࢭــʏࢫاݍݨامعــاتࢫالعرȋيــة). 2009(وفخــر رد
اســـاتࢫࢭــــʏࢫالتعلـــيمࢫاݍݨــــامڥʏ،ࢫمر كـــزࢫتطــــوʈرࢫالتعلـــيمࢫاݍݨــــامڥʏ،ࢫجامعـــةࢫعــــ؈نࢫرتحليليـــة،ࢫد

  .20شمس،ࢫع

ࢫنحـــوࢫالنمـــوذجࢫالقيـــاديࢫالعـــالܣ،ࢫط). 2008(القحطـــاɲي،ࢫســـالمࢫعڴـــʏࢫ ʈـــةࢫالتحـــو لالقيـــادةࢫלدا ،ࢫ2ر
   .مكتبةࢫالعبيɢان: الرʈاض

. نحــــوࢫجامعــــةࢫمتم؈ــــقة: فلــــسفةࢫالتم؈ــــقࢫࢭــــʏࢫالتعلــــيمࢫاݍݨــــامڥʏ). 2009(القطــــب،ࢫســــم؈فࢫعبــــدࢫاݍݰميــــدࢫ
ʉعɸبةࢫالنيلࢫ: القاɸرة    .زللɴشرࢫوالتو

ةࢫاݍݨـــــــودةࢫࢭـــــــʏࢫالفبيـــــــةࢫوالتعلـــــــيمࢫالعـــــــاڲʏ). 2011(القʋـــــــؠۜܣ،ࢫɸنـــــــاءࢫمحمـــــــودࢫ כســـــــاليبࢫ: رفلـــــــسفةࢫإدا
سات ʉع: عمان. روالمما   .زدارࢫالمناݠݮࢫللɴشرࢫوالتو

ʈـــفࢫ رࢫعڴـــʏࢫ). 2004(زكـــيلادا،ࢫجو ةࢫاݍݨـــودةࢫالـــشاملة،ࢫترجمـــةࢫســـر وتɢامـــلࢫإعـــادةࢫالɺندســـةࢫمـــعࢫإدا ر
ʉعدارࢫالمرʈخࢫ: الرʈاض. إبراɸيم    .زللɴشرࢫوالتو

ࢫ ،ࢫالقـــــاɸرة،ࢫالمكتبــــــةࢫ"أســــــسھࢫوطرʈقـــــةࢫكتابتــــــھ"البحــــــثࢫالعلـــــܣࢫ): 1992(يمحمـــــد،ࢫمحمــــــدࢫالـــــصاو
  .כɠاديمية

ʈـــةࢫعـــصرʈةࢫلمواجɺـــةࢫتحـــدياتࢫ: التم؈ـــقࢫالتنظيــܣ). 2017(مــسيل،ࢫمحمـــودࢫعطـــاࢫمحمـــدࢫ رفلـــسفةࢫإدا
ࢫاݍݰـــــــاديࢫوالعـــــــشرʈن ࢫالرا. ناݍݨامعـــــــاتࢫالمـــــــصرʈةࢫࢭـــــــʏࢫالقـــــــر Ȋـــــــعࢫيالمـــــــؤتمرࢫالعلـــــــܣࢫالـــــــسنو

تـــــــھࢫࢭـــــــʏࢫالـــــــوطنࢫالعرȌـــــــي: والعـــــــشرʈن ىࢫالمـــــــستقبلية: رقيـــــــادةࢫالتعلـــــــيمࢫوإدا ࢫ-ؤالواقـــــــعࢫوالـــــــر
ةࢫالتعليميةࢫ نةࢫوלدا راݍݨمعيةࢫالمصرʈةࢫللفبيةࢫالمقا   .ࢫمصر–ر

،ࢫإســماعيلࢫخالـدࢫوســيدࢫأحمـد،ࢫوليــدࢫسـعيد ࢫمقــفحࢫلتوظيـفࢫالبحــثࢫ). 2019(يالمɢـاو روضــعࢫتـصو
ʏليــــاتࢫالفبيــــةࢫࢭــــɢࢫتحقيــــقࢫالتم؈ــــقࢫبʏࢫࢭــــ ʈــــةࢫטســــفاتيجيةࢫلمــــصريالفبـــو ،ࢫ2030ؤࢫضــــوءࢫالر

" بɢليــةࢫالفبيــةࢫبالدقɺليــةࢫȊعنــوانࢫ) لالــدوڲʏࢫכو(بحــثࢫمقــدمࢫإڲــʄࢫالمــؤتمرࢫالعلــܣࢫالثــاɲيࢫ
ʈة ،ࢫࢭـʏࢫالفـفةࢫمـنࢫ"2030ؤمتطلباتࢫالتم؈قࢫبɢلياتࢫالفبيةࢫباݍݨامعاتࢫالمصرʈةࢫࢭʏࢫضوءࢫر

ɸر2-3    .زأكتوȋر،ࢫجامعةࢫכ

ضــــــاࢫإبــــــراɸيمࢫ عــــــالمࢫ: القــــــاɸرة. ةࢫالتم؈ــــــقࢫالمؤســــــؠۜܣࢫبــــــ؈نࢫالنظرʈــــــةࢫوالتطبيــــــقرإدا). 2012(رالمليڋــــــʏ،ࢫ
   .الكتب

،ࢫمحمــــدࢫ دࢫعڴـــʄࢫقمــــةࢫالنجــــاحࢫכɠــاـديܣ؟،ࢫمقــــالاتࢫيɴــــشرɸاࢫ). 2015(يالمɴـــشاو فــــا رلمـــاذاࢫترȌعــــتࢫɸا ر
قࢫالمصرʈة CNN موقع ࢫمعࢫܵݰيفةࢫالشر وبالعرȋيةࢫبالتعاو   .ن

ࢫ-لنــدوةࢫالعلميـةࢫالتاســعةࢫعــشرفلـسفةࢫالتم؈ــقࢫࢭــʏࢫالتعلـيمࢫالعــاڲʏ،ࢫا). 2017(المɺـدي،ࢫمجــديࢫصــلاحࢫ
ࢫ س،ࢫɠليةࢫالفبية،ࢫجامعةࢫكفرࢫالشيخ15) لالواقعࢫوالمأمو(يالتم؈قࢫࢭʏࢫالتعليمࢫالمصر   رما

ةࢫالتعلـــــيمࢫالعــــــاڲʏࢫوالبحــــــثࢫالعلــــــܣࢫ ا رو טســـــفاتيجيةࢫالوطنيــــــةࢫللتعلــــــيمࢫالعــــــاڲʏࢫوالبحــــــثࢫ). 2014(ز
دنيةࢫالɺاشمية2018-2014العلܣ    .ر،ࢫعمان،ࢫالمملكةࢫכ
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