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  المنورة المدينة بمنطقة العام التعليم لمعلمي التدريبية الاحتياجات
  والاعتماد الجودة نحو التوجه ضوء في

  :مقدمة
 التعلـیم، مجـال فـي المعاصرة العالمیة الاتجاهات من والاعتماد الجودة بنظام الأخذ یعد

 وتطبیــق لتعلیمیــةا الجــودة لإحــداث الأكبــر بالـدور یقومــون والــذین الزاویــة حجــر هــم والمعلمـین
 هیئـات مـن والاعتـراف الاعتمـاد علـى بهـا یعملـون التـي التعلیمیـة المؤسـسة وحـصول معاییرها
 هـذا فـي وتـدریب توعیة إلى یحتاجون وفعالیة بكفاءة الدور بهذا یقوموا وحتى وعالمیة، محلیة

 حتـى لتدریبیـةا احتیاجـاتهم تحدید ینبغي للمعلمین المقدمة التدریب برامج تصمیم وقبل المجال،
 البـرامج أهـداف مـع الحقیقیـة التدریبیـة احتیاجـاتهم لاتفـاق وذلـك حـضورها علـى بحماس یقبلوا

  .ومضمونها التدریبیة والدورات
ــى إن ــرامج لأهــداف المعلمــین تبن ــة والــدورات الب ــي التدریبی  مــستقبلا سیحــضرونها الت
 المـشكلات مـن كثیـر علـى قـضاءال فـي بالفعـل یسهم التدریبیة احتیاجاتهم تحدید في واشتراكهم

  .المهنیة طاقاتهم معرفة على مقدرة أكثر یصبحون كما عقدها، تواجه قد التي
 فیهــا للمعلــم كــان والاعتمــاد الجــودة علــى حــصلت التــي التعلیمیــة المؤســسات إن

 الجــودة أنظمــة فــي التعلیمیــة المؤســسات دخــول قبــل مــسبقا لتدریبــه نتیجــة الأكبــر الــدور
 الاطـلاع خـلال مـن ومعاییرهـا الجـودة بـنظم معرفـة لـدیهم المعلمـین بعض لولع والاعتماد،

 مـن المعلمـین مـن وهنـاك الانترنـت، علـى المنتـشرة ةالإلكترونیـ المواقـع من الذاتي والتعلم
 احتیاجــاتهم تحدیــد للمعلمــین التــدریب بــرامج تقــدیم قبــل فینبغــي المعرفــة، تلــك لدیــه لــیس

 لتحقیـق حقیقیـا وسـعیا للنفقـات تـوفیرا وكـذا بإیجابیـة، هاعلی إقبالهم على حرصا التدریبیة
  .العالمیة التعلیمیة المؤسسات من كثیر إلیها تسعى التي الجودة

ونظرا لحرص الجامعـة الإسـلامیة بالمدینـة المنـورة علـى خدمـة مجتمعهـا المحلـي 
قا أولا من وتقدیم خدماتها المجتمعیة للمؤسسات المختلفة بالمنطقة التي تتواجد بها، انطلا

تعالیم الدین الإسلامي الحنیف من الحرص على تقدیم الخیر والنفع للمسلمین ونشر العلـم 
وعـدم كتمـه، وثانیـا القیـام بالوظیفـة الثالثـة للجامعـة وهـي خدمـة المجتمـع، وثالثـا تحقیــق 
معاییر الجودة الخاصة بانفتاح الجامعة على المجتمع المحلي، نظرا لكـل مـا سـبق تحـاول 

 الدراسة تحدید الاحتیاجات التدریبیة لمعلمي التعلیم العام بمنطقة المدینـة المنـورة فـي هذه
  .ضوء التوجه نحو الجودة والاعتماد

 البرامج التدریبیة بالحاجـات الفعلیـة للمعلمـین مـن المبـادئ المهمـة فـي طویعد رب
ن أداء أعمـالهم یمكـنهم مـو، اتهم العملیـة بأهمیة تلك البرامج فـي حیـهمیشعرهم مما تدریب

لتدریبیـة فـي  بكل كفاءة واقتـدار، وعلـى الـرغم مـن ذلـك فـأن البـرامج اموالقیام بمسؤولیاته
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ــة للمعلمــینالمملكــة  ــى الحاجــات الفعلی ــاد عل ــا زال ینقــصها الاعتم ــصفة عامــة م ــشكل ب  ب
 الـدورات التدریبیـة المتنوعـة قبـلالـسعودیة وزارة التربیـة والتعلـیم وغالبا مـا تقـیم أساسي، 

 الحاجــات التدریبیــة للمتــدربین، بــل یغلــب علیهــا الاجتهــادات حــدد تأن دون  وأثنائــهالعمــل
 وحاجـات العمـل الـذي یقومـون بـه مـن ،الشخصیة في تقـدیر حاجـات المتـدربین مـن جهـة

الهدف الذي وضعت من أجله وهو الارتقـاء بمـستوى  تحقیق ، مما یحول دون جهة أخرى
 بـضرورة إعـادة النظـر فـي محتـوى البـرامج )٢( الدراسـات، لذا فقد أوصت بعض)١(المعلمین

  .التدریبیة التي تنفذها الوزارة لتلبي حاجات المعلمین
ــة المقدمــة للمعلمــین دون تحدیــد مــسبق  ــا أنــه إذا مــا خطــط للبــرامج التدریبی كم
لاحتیاجاتهم فإنهم لا یقبلون على الحضور أو یكـون حـضورهم بـلا دافعیـة، ونظـرا لأهمیـة 

ــاد التــدریب ــم، ولتجــدد نظــام الجــودة والاعتم ــة للمعل ــى الاحتیاجــات التدریبی ــى عل ، وأن یبن
بالتعلیم قبل الجـامعي بالمملكـة العربیـة الـسعودیة كانـت هـذه الدراسـة الممولـة مـن عمـادة 
البحث العلمي بالجامعة الإسلامیة بالمدینة المنورة، التي تحاول رصد وتحدیـد الاحتیاجـات 

ــیم العــام بمنطقــة المدینــة المنــورةلمعلمــي الالتدریبیــة  فــي ضــوء التوجــه نحــو الجــودة  تعل
  .والاعتماد
  :دراسةأسئلة ال

  : السؤال الرئیس التالين عالإجابة الدراسة حاولت
 التوجـه ضـوء فـي المنـورة المدینـة بمنطقـة العـام التعلیم لمعلمي التدریبیة ما الاحتیاجاتـ 

  :الرئیس الأسئلة الفرعیة التالیةوالاعتماد؟ ویتفرع عن السؤال  الجودة نحو
ــیم لمعلمــي التدریبیــة مــا مــدى اخــتلاف الاحتیاجــات -١ ــام التعل ــة بمنطقــة الع  المدین

 باختلاف متغیر المرحلة التعلیمیة والاعتماد الجودة نحو التوجه ضوء في المنورة
 ؟) ثانویة- متوسطة-ابتدائیة(

ــیم لمعلمــي التدریبیــة الاحتیاجــات اخــتلاف مــدى مــا -٢ ــام التعل ــة بمنطقــة الع  المدین
التخــصص  متغیــر بــاختلاف والاعتمــاد الجــودة نحــو التوجــه ضــوء فــي المنــورة

 ؟)علمي -أدبي(الدراسي للمعلم 

ــیم لمعلمــي التدریبیــة الاحتیاجــات اخــتلاف مــدى مــا -٣ ــام التعل ــة بمنطقــة الع  المدین
مكـان المدرسـة  متغیـر بـاختلاف والاعتمـاد نحـو الجـودة التوجه ضوء في المنورة

  ؟)قریة -مدینة (لتي یعمل بها المعلما
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ــة الاحتیاجــات اخــتلاف مــدى مــا -٤ ــیم لمعلمــي التدریبی ــام التعل ــة بمنطقــة الع  المدین
 الالتحـــاق متغیـــر بـــاختلاف والاعتمـــاد الجـــودة نحـــو التوجـــه ضـــوء فـــي المنـــورة

  عدمه؟ من التربیة مجال في العلیا بالدراسات
 لمعلمي التدریبیة الاحتیاجات ا سدما أهم البرامج المقترحة التي یمكن من خلاله -٥

فـي  والاعتمـاد الجـودة نحو التوجه ضوء في المنورة المدینة بمنطقة العام التعلیم
  ضوء نتائج الدراسة المیدانیة؟

  :دراسةأهداف ال
  :سعت الدراسة إلى تحقیق الأهداف التالیة

ــیم لمعلمــي التدریبیــة التعــرف علــى أهــم الاحتیاجــات -١  لمدینــةا بمنطقــة العــام التعل
 .والاعتماد الجودة نحو التوجه ضوء في المنورة

 بمنطقـة العـام التعلـیم لمعلمـي التدریبیـة الوقوف علـى مـدى اخـتلاف الاحتیاجـات -٢
 المرحلـة متغیـر بـاختلاف والاعتماد الجودة نحو التوجه ضوء في المنورة المدینة

 .)ثانویة -متوسطة -ابتدائیة(التعلیمیة 

 بمنطقـة العـام التعلـیم لمعلمـي التدریبیـة لاحتیاجـاتا اخـتلاف مـدى علـى الوقوف -٣
ـــة ـــورة المدین ـــي المن ـــاد الجـــودة نحـــو التوجـــه ضـــوء ف ـــاختلاف والاعتم ـــر ب  متغی

  .)علمي -أدبي(التخصص الدراسي للمعلم 

 بمنطقـة العـام التعلـیم لمعلمـي التدریبیـة الاحتیاجـات اخـتلاف مـدى علـى الوقوف -٤
مكـان  متغیـر بـاختلاف والاعتمـاد لجـودةا نحـو التوجـه ضـوء فـي المنـورة المدینة

  ). مدینة-قریة (المدرسة التي یعمل بها المعلم
 بمنطقـة العـام التعلـیم لمعلمـي التدریبیـة الوقوف علـى مـدى اخـتلاف الاحتیاجـات -٥

 الالتحـاق متغیر باختلاف والاعتماد الجودة نحو التوجه ضوء في المنورة المدینة
  .عدمه من التربیة مجال في العلیا بالدراسات

 التدریبیــة الاحتیاجــات اقتــراح مجموعــة مــن البــرامج التــي یمكــن مــن خلالهــا ســد -٦
ــیم لمعلمــي ــام التعل ــة الع ــة بمنطق ــي المنــورة المدین  الجــودة نحــو التوجــه ضــوء ف

  .في ضوء نتائج الدراسة المیدانیة والاعتماد
  :دراسةأهمیة ال

  :في تساهم الدراسة من أنها أهمیة تتضح
 المؤسـسات وبـین المنـورة بالمدینـة الإسـلامیة الجامعـة بـین راكةالـش مبدأ تحقیق - ١

 التعرف في التعلیمیة الإدارات مساعدة خلال من المحلي، بالمجتمع لها المجاورة
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 انفتاح یعد وهذا والاعتماد، الجودة ضوء في لمعلمیهم التدریبیة الاحتیاجات على
  .المجتمع على للجامعة

 وهــي لهــا الثالثــة بالوظیفــة الخاصــة الجــودة ییرلمعــا الإســلامیة الجامعــة تحقیــق - ٢
 الحصول على الجامعة یساعد مما لها، المجاورة للمؤسسات خدماتها تقدیم مدى
 الهیئـة مـن الخـارجین المـراجعین انتظـار فـي الجامعـة أن وخاصـة الاعتمـاد علـى

 على والبراهین الشواهد من البحوث تلك مثل تعد حیث والاعتماد، للجودة الوطنیة
  .الدور بهذا الجامعة قیام

 العملیـة عناصـر كل لنجاح الأساس هو للمعلمین التدریبیة الاحتیاجات تحدید إن - ٣
 ونجــاح ونــشاطاته، التــدریبي البرنــامج محتــوي تــصمیم عملیــة وأهمهــا التدریبیــة
 یوجه مؤشرا یعد التدریبیة الاحتیاجات فتحدید. التدریبي البرنامج وتقییم المدرب،
  .الفرعیة العملیات تلك في صحیحا اتوجیه التدریب

 الهـدف وهـو الحـسن، الأداء علـى التركیز في التدریبیة الاحتیاجات تحدید یساعد - ٤
  .التدریب من الأساسي

ــة الاحتیاجــات تحدیــد یوضــح - ٥ ــدریبهم المطلــوب للمعلمــین التدریبی  ونــوع علیــه، ت
  .منهم المتوقعة والنتائج المطلوب، التدریب

 إضــاعة دقیــق، غیــر بــشكل تحدیــدها أو التدریبیــة اتالاحتیاجــ تحدیــد غیــاب فــي - ٦
  .والمال والجهد للوقت

 التدریبیة احتیاجاتهم تحدید من الدراسة تلك أدوات تطبیق عند المعلمین استفادة - ٧
 ممـا مهنیـا، لأنفسهم الذاتي لتقییمهم خطوة یعد وهذا والاعتماد الجودة مجال في

  .احتیاجات من هملدی ما لسد الذاتي للتعلم منهم الكثیر یدفع
  :دراسةأسباب اختیار موضوع ال

  :التالیة للمبررات موضوع الدراسة اختیار تم
 بمنطقـة العـام التعلـیم معلمـي بعـض لـدى الجـودة أعمـال في المعلم دور غموض - ١

 ماجـستیر مرحلـة فـي لهـم تدریـسه خلال من للباحث ذلك وظهر المنورة، المدینة
  .الإسلامیة بالجامعة تربیةال بقسم والإدارة الإسلامیة التربیة

 البحـوث بـإجراء الخاصـة الجـودة معـاییر علـى للتـدریب المعلمـین من كثیر حاجة - ٢
 كثـرة مـن الباحـث سـجله مـا وذلـك خاصـة، بصفة الإجرائیة والبحوث عامة بصفة
 الهیئة مدارس في الباحث فیها شارك التي التدریبیة الدورات في المعلمین أسئلة

  .الصناعیة ینبع بمدینة الملكیة
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ــام فــي الباحــث رغبــة - ٣  وذلــك المحلــي، المجتمــع خدمــة وهــي الثالثــة بوظیفتــه القی
 المنورة المدینة بمنطقة العام التعلیم لمعلمي یقدم مستقبلا تدریبي برنامج بإعداد
  .الدراسة هذه نتائج على یبنى

 الـدول وكـذا المتقدمـة، بالـدول الجامعیـة قبـل التعلیمیـة المؤسسات من كثیر أخذ - ٤
ــة ــنظم العربی ــاد الجــودة ب ــشاء والاعتم ــة وٕان ــة هیئ ــق وطنی  وٕاعطــاء الجــودة لتحقی

ـــم ومـــن الاعتمـــاد، ـــد ومـــستقبلیة اســـتباقیة خطـــوة الدراســـة هـــذه تكـــون ث  لتحدی
  .والاعتماد الجودة نحو التوجه ضوء في التدریبیة المعلمین احتیاجات

 عقد أو محاضرة، لإلقاء للباحث المنورة المدینة بمنطقة المعلمین من كثیر دعوة - ٥
 أي إجابـاتهم تكـون الدورة أو المحاضرة عنوان عن سؤالهم وعند تدریبیة، جلسة

 المتـدرب أن أم المتـدرب یحتاجـه مـا یحـدد الذي هو المدرب فهل تختاره، موضوع
  للتدریب؟) احتیاجات (ما بفجوة ویشعر یحس الذي هو

 تقتـصر طیبـة وجامعـة الإسـلامیة بالجامعة والدكتوراه الماجستیر بحوث من كثیر - ٦
 وقراهـا المنطقـة مـدن بقیـة تاركـة المنـورة، المدینة على التطبیق عند عینتها في
 تقدمت ثم ومن مالیا، دعما یحتاج مما المساعدین، من كثیر إلى یحتاج ذلك لأن

 .والقرى المدن تلك معلمي خدمة على دعمها یساعد التي الدراسة تلك لتطبیق

  :دراسةحدود ال
 المدینـة بمنطقـة العـام التعلـیم معلمـي مـن عینة على للبحث المیدانیة الدراسة تطبیق تم
) الفــرع وادي - العــیص - خیبــر - بــدر - الحناكیــة - المهــد - العــلا - ینبــع – المدینــة (بـــ المنــورة

 وذلــك المختلفــة، التخصــصات علــى) ثانویــة - متوســطة - ابتدائیــة (الــثلاث التعلیمیــة بالمراحــل
 الفـصل خـلال وذلـك، والاعتماد الجودة نحو التوجه ضوء في التدریبیة احتیاجاتهم على للوقوف
  .١٤٣٥/١٤٣٦ الدراسي العام من الأول

  :دراسةمصطلحات ال
  :التدریبیة الاحتیاجات
ـــاج هـــو           ـــه مـــا الاحتی ـــشيء یتطلب ـــص لاســـتكمال ال ـــه قـــصور أو نق ـــرف .فی  وتع

 والمتعلقــة الفــرد فــي إحــداثها المطلــوب التغیــرات مجموعــة: بأنهــا التدریبیــة الاحتیاجــات
 لأداء أو أعلـى، وظیفة لشغل ًلائقا لجعله واتجاهاته وسلوكه، وخبراته،، ومهاراته بمعارفه،

  .)٣(عالیة بكفاءة الحالیة وظیفته وواجبات اختصاصات
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ن خلالهـا هیئـة أو وكالـة بـأن یعرف الاعتماد الأكـادیمي بأنـه العملیـة التـي تعتـرف مـ
كلیة أو جامعة أو برنامج دراسي قد حقق متطلبـات ومعـاییر ومـؤهلات سـبق تحدیـدها مـن قبـل 

  .)٤(تلك الهیئة أو الوكالة
عملیــة تعتــرف مــن خلالهــا هیئــة الاعتمــاد بــأن "كمـا یعــرف الاعتمــاد الأكــادیمي بأنــه 

قـت متطلبـات ومعـاییر محـددة مـسبقا حق،  برنـامج تعلیمـيوأ، ) جامعـة–كلیـة (مؤسسة تعلیمیة
وذلـك مـن خـلال قیـام المؤسـسات أو البـرامج التعلیمیـة بعملیـة الدراسـة الذاتیـة ، من قبل الهیئة
Self Study) ثـم مراجعـة النظیـر الخـارجي ، )التقـویم الـذاتيExternal Peer Review ،

الارتقـاء وضـمان بهـدف النهـوض و، بمشاركة من المـسئولین عـن المؤسـسة أو هیئـة الاعتمـاد
وٕایجــــاد آلیــــة للتقــــویم والمتابعــــة ، جـــودة المؤســــسات أو البــــرامج التعلیمیــــة بجامعــــة الأزهـــر

  . )٥("المستمرة
  :الدراسات السابقة

توجد دراسات كثیرة في تحدید الاحتیاجات التدریبیة للمعلمین داخـل المملكـة وخارجهـا 
التوجـه نحـو الجـودة والاعتمـاد بالمملكـة إلا أن تحدید الاحتیاجات التدریبیة للمعلمین فـي ضـوء 

قلیلة وتحتاج إلى مزید من الدراسة وخاصة بمنطقة المدینة المنورة، ویعرض الباحث فـي خطـة 
  :الدراسة بعض من تلك الدراسات ویعرض للعدد الأكبر منها في البحث فیما بعد

ــري  ــة المتوســطة)٦(هــدفت دراســة المطی ــى خــصائص طــلاب المرحل ــى التعــرف عل   إل
والتـــدرب علیهـــا، ومعرفـــة طـــرق التـــدریس المناســـبة للمـــواد الاجتماعیـــة بالمرحلـــة المتوســـطة 
والوسائل التعلیمیة التي یمكن استخدامها، والوقوف على أهم المشكلات التدریـسیة التـي تواجـه 

واعتمـد البحـث المـنهج الوصـفي مـن خـلال  .ٕمعلمي المواد الاجتماعیة وایجاد الحلول المناسـبة
ًمعلمــا مــن معلمــي العلــوم الاجتماعیــة فــي منــاطق ) ٢٩٠(، طبقــت علــى عینــة قوامهــا اســتبانة

إن أهــم الحاجــات التدریبیــة هــي : وتوصــلت الدراســة فــي نتائجهــا إلــى ).مكــة، جــدة، الطــائف(
الحاجة إلـى التعـرف علـى المهـارات التدریـسیة وأسـالیب التقـویم والمعـارف المتعلقـة بخـصائص 

 تتمثـل فـي ضـعف مـستوى الاجتماعیـةتي یعـاني منهـا معلمـو المـواد ٕالطلاب، وان المشكلات ال
ــم علــى بعــض الجوانــب العلمیــة التــي یمكــن  ُتركیــز برنــامج الإعــداد التربــوي الــذي درســه المعل ََ َ
تطبیقها داخل الفصل الدراسي، وقلة ملاءمة محتوى المفردات الاجتماعیـة مـع مـواد التخـصص 

وصــى البحــث بـــعقد دورات تدریبیــة لمعلمــي المــواد كمــا أ .فــي برنــامج إعــداده قبــل الخدمــة
الاجتماعیــة علــى ضــوء الاحتیاجــات التدریبیــة التــي أظهرتهــا الدراســة، ووضــع حلــول مناســبة 

 .للمشكلات التدریسیة التي حددتها الدراسة وذلك ضمن برنامج الإعداد قبل الخدمة وأثنائها
لمعلمي التعلـیم العـام كمـا یراهـا  إلى تحدید الحاجات التدریبیة )٧(هدفت دراسة هجرانو

المختصون، وبناء برنامج تدریبي مقترح لمعلمي التعلیم العام في ضوء حاجاتهم التدریبیـة مـن 
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، وتـم حـصر الحاجـات التدریبیـة )ن والمختصین والمشرفین التربـویینالقادة التربویی (وجهة نظر
ــي خمــسة مجــالات هــي ــتعلم، ومجــال تخطــیط ا (للمعلمــین ف ــذه، ومجــال مجــال الم ــیم وتنفی لتعل

) ٥٠(حـوت فـي مجملهـا ) الاتصال والتفاعل، ومجال تقنیات التعلیم ووسـائله، ومجـال التقـویم 
حاجة تدریبیة للمعلمـین، ثـم معرفـة درجـة أهمیـة التـدریب علـى هـذه الحاجـات، وبنـاء البرنـامج 

 درجـة الـدكتوراه فـردا یحملـون) ٢٨ ( مـنهم فـردا)١١٠(التدریبي المقترح، كانت عینـة الدراسـة 
 بعـض أفـراد .فردا یحملون درجة البكـالوریوس) ٢٧( فردا یحملون درجة الماجستیر و) ٥٥( و

عینة الدراسة یعملون قادة تربویین، وبعضهم مشرفون تربویون، والباقون متخصـصون بكلیـات 
ج تـدریبي التربیة بالجامعات السعودیة، وتوصلت الدراسة فـي نتائجهـا المیدانیـة إلـى بنـاء برنـام

تهیئـة المعلمـین المتمیـزین للعمـل الإشـرافي، ودعـم وتـشجیع وتبنـي الأفكـار : مقترح یهدف إلـى
ٕالجیدة في الإشراف التربوي وتطبیقاتها میدانیا واكساب المعلمین معارف علمیـة ومهنیـة جدیـدة 

صـت وأو .في مجال تخصصاتهم، والتعرف على التقنیات الحدیثـة فـي التـدریب والاسـتفادة منهـا
الدراسة بتدریب المعلمین على حاجاتهم التدریبیة وفق الموضوعات الـواردة فـي كـل مجـال وفقـا 

الطالــب، مجــال تخطــیط التعلــیم وتنفیــذه، مجــال : مجــال التقــویم، مجــال المــتعلم (للترتیــب التــالي
 ، وضـرورة تجریـب البرنـامج المقتـرح لمـدة لا)عل، مجال تقنیات التعلیم ووسـائلهالاتصال والتفا

، ومتابعـــة آثـــاره بعــــد تـــصمیم المقـــررات اللازمـــة للموضـــوعات وتـــأمین ) ســـنوات٣ (تقـــل عـــن
مستلزماته الدراسیة بهدف تقویمه وتطویره، كما اقترحت الدراسة إجراء دراسة مماثلة من وجهة 
نظر المعلمین لمعرفة مدى حاجتهم إلى التدریب على هذه الحاجات التدریبیة المقترحة ومقارنـة 

  .ها بنتائج هذه الدراسةنتائج
ــاهميَّتوصــلو ــي نتائجهــا )٨(ت دراســة الف ــة اللازمــة  ف َّإلــى قائمــة بالحاجــات التدریبی

َّلمعلمي اللغة العربیة في الصفوف الثلاثـة الأولـى مـن المرحلـة الابتدائیـة، مرتبـة حـسب أهمیـة  َّ ُ ِّ
ٍكل احتیاج َّوجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین تقـ، كما توصلت إلى ِّ دیرات المـشرفین للحاجـات َ

عـدم وجـود ، وُّالتدریبیة، وبین تقدیرات المعلمین لهذه الحاجات، وجاءت كلهـا لـصالح المـشرفین
ــة، وبــین  ــدیرات المعلمــین المتخصــصین للحاجــات التدریبی ــروق ذات دلالــة إحــصائیة بــین تق ِّف َّ

ٍّى فـي تقـدیرات كـل مـن جاء مجال تعلـیم القـراءة فـي المرتبـة الأولـ، وِّتقدیرات غیر المتخصصین
جاء مجال إدارة الصف في المرتبة الأخیـرة بالنـسبة لتقـدیرات المـشرفین، ، وُالمشرفین والمعلمین

ُومجيء مجال تعلیم التعبیر بالنـسبة لتقـدیرات المعلمـین تـصمیم برنـامج، أو ، وأوصـت الدراسـة بَ
 مـن المرحلـة الابتدائیـة، تقـوم َّبرامج تدریبیة لمعلمي اللغة العربیـة فـي الـصفوف الثلاثـة الأولـى

َعلى إشباع الحاجات التدریبیة الفعلیة للمعلمین التي كـشفت عنهـا هـذه الدراسـة َّ إعـادة النظـر و ،َّ
ــي المنــاطق  ــدریب ف ــارف، أو إدارات الت ــة التــي تجریهــا وزارة المع ــرامج والخطــط التدریبی ــي الب ُف ُ

ِّ بحیــث تركــز علــى الحاجــات - مــل  ممــن هــم علــى رأس الع- والمحافظــات التعلیمیــة للمعلمــین 
ْالفعلیة لأولئك المعلمین المستهدفین بعملیة التدریب، ویكون تحدید هذه الحاجات وفـق أسـالیب  َ َّ

 خـلال تنفیـذ - ُأن یركـز المـشرفون التربویـون ، وُّعلمیة بعیدة عن العشوائیة والتوقعات والمیـول
ُوأن یحـاولوا إشـباعها مـن خـلال النـدوات  على حاجات المعلمـین الفعلیـة، -  الإشرافیةأسالیبهم 
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َّوالزیارات المتبادلة والزیارات الصفیة، والورش التربویة، والدروس التطبیقیة، وكل اللقاءات التي 
  .تَجمعهم مع المعلمین

إلى تحدید الحاجات التدریبیة لمعلمـي العلـوم فـي المرحلـة  )٩( دراسة الضلعانوهدفت
سعودیة في مجال استخدام التقنیات التعلیمیة من وجهة نظر معلمي الثانویة بالمملكة العربیة ال

ــة  ــك التقنیــات واســتخدامها فــي مــدارس المرحل ــوافر تل ــى مــدى ت ــوم، والتعــرف عل ومــشرفي العل
واعتمـد البحـث  .الثانویة، والوقوف على أهم الصعوبات التي تحد مـن اسـتخدامها فـي التـدریس

على عینة من معلمـي ومـشرفي العلـوم فـي المرحلـة المنهج الوصفي، من خلال استبانة طبقت 
وتوصـلت  .من المجتمـع الأصـلي بطریقـة عـشوائیة%) ٢٠(الثانویة في مدارس البنین، بنسبة 

أن أهــم الحاجــات التدریبیــة لمعلمــي العلــوم مــن وجهــة نظــرهم هــي : الدراســة فــي نتائجهــا إلــى
 أما من وجهة نظر المشرفین التربویین .الجوانب المعرفیة والنظریة لاستخدام التقنیات التعلیمیة

وأن أهـــم الــصعوبات التـــي تحـــول دون اســـتخدام . فهــي مهـــارات التفكیـــر والابتكــارات والإبـــداع
التقنیات التعلیمیة هي الفصول المدرسیة غیر المجهزة، وعدم وجود متخـصص بتقنیـات التعلـیم 

ــدعم المــادي المخــصص لتــأمین الأج ٕهــزة وانتــاج التقنیــات فــي المدرســة، إضــافة إلــى ضــعف ال
ــة الأكثــر اســتخداما وتــصمیم  ــات التعلیمی ــا أوصــى البحــث بــضرورة تــوفیر التقنی ــة، كم ًالتعلیمی
المباني والفصول المدرسیة بما یـساعد علـى اسـتخدامها مـع ضـرورة تعیـین مخـتص بالتقنیـات 

 ذكرت فـي التعلیمیة، كما أوصى بضرورة تصمیم برامج تدریبیة تلبي حاجات معلمي العلوم التي
 .الدراسة مع تطویر برامج إعداد المعلمین

 إلیهـا تـسعى التـي الأنـشطة مختلـف علـى  إلى الوقـوف)١٠(وهدفت دراسة الأتربي
 بــرامج مــن تنفیــذه یــتم مــا مــدى الــشبابیة، وتحدیــد القیــادات مــع لتحقیقهــا الــشباب أمانــة

 مــن القیــادات ؤلاءلهــ الفعلیــة الاحتیاجــات مــع الــشبابیة القیــادات وتثقیــف تــدریب تــستهدف
ــارف مهــارات ــات داخــل سیاســیة ومع ــد البــرامج هــذه محتوی ــة، وتحدی  الخدمــة دور التدریبی

 بتقـــدیر یتعلـــق فیمـــا الـــشباب أمانـــات مـــع المجتمـــع تنظـــیم طریقـــة وبخاصـــة الاجتماعیـــة
 تــدریب بــرامج وتوصــلت الدراســة فــي نتائجهــا إلــى أنــه كلمــا كانــت .التدریبیــة الاحتیاجــات

 حققـت كلمـا ومهارات معارف من التدریبیة احتیاجاتهم تقدیر على ابیة مبنیةالشب القیادات
ــادات ــي ًنجاحــا القی ــة أدوارهــا ف ــا أظهــرت. القیادی ــائج كم ــاك أن النت ــة هن ــین علاق ــة ب  الحال
ــة ــشباب وٕادراك التعلیمی ــي أساســیة لــدورات لحــاجتهم ال  الحزبــي العمــل وأســالیب مبــادئ ف

 حـرص یعكـس الـوظیفي الاسـتقرار  وأن.الحزبي العمل مهارات في أساسیة تدریبیة ودورات
ــدورات حــضور علــى الــشبابیة القیــادات  أهمیتهــا وٕادراك بــل منهــا، والاســتفادة التدریبیــة ال

ــدورات هــذه مــن القــصوى الاســتفادة إلــى تــؤدى التــي الأســباب إدراك وكــذلك  وأنــه كلمــا .ال
 استفادة ذلك حقق كلما تیاجاتالاح تلك لتحدید علمیة أسالیب على التدریب برامج استندت
 فـي الـشبابیة القیـادات رأى اسـتطلاع كما أوصت الدراسة بضرورة .منها الشبابیة القیادات

مـواقعهم،  خـلال مـن منهـا الاسـتفادة یمكـن والتـي ومهـارات معـارف مـن إلیـه یحتـاجون ما
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 لا والتــي یــةالتدریب الــدورات فیهــا تــتم أن یجــب التــي المناســبة الأوقــات بمراعــاة والاهتمــام
 مـن ذلك یمكنهم حتى الخاصة المهن أو الحكومیة وظائفهم عملهم في أوقات مع تتعارض
  .جید بشكل منها والاستفادة التدریبیة الدورات كافة حضور

ــى )١١(وهــدفت دراســة العرینــي ــتح إل ــد الحاجــات التدریبی ــشرعیة دی ــوم ال ة لمعلمــي العل
علوم ، والتعرف على المهارات اللازمة لمعلمي الرةمنو والثانویة بالمدینة الالمتوسطةتین بالمرحل

ــوم ٕ، وابــراز أهــم الــسمات الشخــصیة والخلقیــةالــشرعیة بالمدینــة المنــورة  والمهنیــة لمعلمــي العل
 من خلال استبانة طبقت على عینة مـن مـشرفي المنهج الوصفيلدراسة  اواستخدمت .الشرعیة

وتوصـلت الدراسـة فـي  .معلما ومـشرفا) ١٧٥(مها ، قوابالمدینة المنورةومعلمي العلوم الشرعیة 
 رأي ذ، ولا یؤخـ التركیـز فیهـا علـى الجانـب النظـريأن غالبیة البرامج التدریبیة یتم: نتائجها إلى

، كمـا وجـدت فـروق ذات دلالـة إحـصائیة فـي تقـدیر م لهـمدتدربین في نوعیة البرامج التي تقالم
ربـویین فـي محـور النـشاط والإرشـاد الطلابـي وذلـك وغیـر الت، الحاجات التدریبیة بـین التربـویین

بالمدینـة ، وأن أهم الحاجات التدریبیة لمعلم العلـوم الـشرعیة لصالح التربویین من عینة الدراسة
بنـاء علاقـات ، وع المجتمع ومـشـكلاته التـي یعیـشهاربط مواد العـلوم الشرعیة بواقـ: هيالمنورة 

ــة مــع المدرســین ــاء الثقــة بأنفــسهمة الطــلاب علــ، مــساعدأخوی ، اختیــار طــرق التــدریس ى بن
تمیــزة و ذات ، تكـوین علاقـات میةالمناسـبة وبمتوسـط، ترسـیخ روح التعـاون مـع الإدارة المدرسـ

، اختیـار الأسـالیب التربویـة یئة نفسیة واجتماعیة صالحة للعمل، تكوین باثر تربوي مع الطلاب
كمــا أوصــت .  عــلاج الــسلوكیات المنحرفــةمیة فــيالمناســبة للإفــادة مــن نــشاط التوعیــة  الإســلا

الدراسة بإعادة النظر في البرامج التدریبیـة بحیـث تبنـى علـى الحاجـات الفعلیـة  لمعلمـي العلـوم 
ٕالــشرعیة ،وان تجمــع  بــین الجانــب النظــري والجانــب التطبیقــي، واعطــاء التــدریب فــي مجــال 

ــد مــن  ــسانیة والتعامــل مــع الإدارة المدرســیة مزی ــات الإن ــاء التخطــیط لإقامــة العلاق الاهتمــام أثن
تـذكیر معلمــي العلـوم الـشرعیة بأهمیــة الـربط بـین مــا یدرسـونه وبـین واقــع والـدورات التدریبیـة، 
  .المجتمع ومشكلاته

  :والإجراءات والأدوات المنهج
 مــن اســتبانة البیانـات جمــع فـي واســتخدمت الوصـفي، المــنهج علـى الدراســة اعتمـدت

 التدریبیـــة الاحتیاجـــات :محـــاور ثلاثـــة تحـــت انـــدرجت بـــارةع) ٤٥( تـــضمنت الباحـــث تـــصمیم
ــالإدارة، الاحتیاجــات المرتبطــة  المرتبطــة التدریبیــة الاحتیاجــات بالتــدریس، المرتبطــة التدریبیــة ب

ــي ــم بالبحــث، والت ــراء مــن مجموعــة علــى والعــرض النظــري، الإطــار مــن إلیهــا التوصــل ت  الخب
حتیاجات التدریبیة لمعلم التعلـیم العـام بمنطقـة الا على التعرف بهدف المجال، في المتخصصین

ــي ضــوء التوجــه نحــو الجــودة ــورة ف ــراد نظــر وجهــة والاعتمــاد مــن المدینــة المن ــة أف  مــن العین
  .الدراسة حدود في المدارس المختارة
  :الإطار النظري للبحث، ویشمل: المبحث الأول



 م ٢٠١٧یولیو لسنة ) ، الجزء الثالث١٧٤: (مجلة كلیة التربیة، جامعة الأزهر، العدد

 

 -٢٢-

 معلم التعلیم العام ومعاییر الجودة والاعتماد
  . في العملیة التعلیمیةأهمیة المعلم

ٍ أول معلم ومرب لنقل الرسالة یتبوأ المعلم منزلة رفیعة في الإسلام، فقد كان رسول االله 
الربانیـة للأمــة الإسـلامیة، وبــه یقتـدي كــل معلــم باحـث عــن المعرفـة، مــن أجـل تربیــة الأجیــال، 

ــادین علــومهم المختلفــة، وهــذه منــة مــن االله تعــا ــاتهم، ومی  ( :           لىوتنظــیم شــئون حی
´  µ  ¶  ¸  ¹  º  »  ¼  ½  ¾  
¿   À  Á  Â  Ã  Ä  Å Æ Ç  È É 
Ê  Ë  Ì  Í()١٢( ،د ذلك رســول االله ویؤكبقولـه  ...) : ولكـن بعثنـي

ًمعلما میسرا ، كما اهتم علماء الإسلام بالمعلم لما لـه مـن آثـار علـى المجتمـع، تجلـى ذلـك )١٣()ً
ُعملوا على بناء معلم مزود بالثقافة والمهارات التـي تؤهلـه للقیـام في اختیاره وتأهیله وتدریبه، و

  .)١٤(بدوره على أحسن وجه
 المعلم حجر الزاویة في العملیة التعلیمیة، ومن أهـم عناصـرها فبـه تتطـور وعلیـه یعدو

تتوقف كثیر من جودتها، فمهما تقدمت التقنیات الحدیثة وتطورت فلن تغني عن المعلـم، ومـن 
اجعــة لـبعض صــیغ التعلــیم عــن بعـد التــي یــستغنى فیهــا عـن المعلــم، للعــودة إلــى ثـم فتمــت مر

التعلیم المباشر وجها لوجه، والتي تكون التقنیـات فیـه عناصـر مـساعدة للمعلـم ولیـست بدیلـة 
  .له

یعد المعلم الجسر الذي یربط بین تراث المجتمع وآماله وأهدافـه ومبادئـه المختلفـة كما 
قـولهم عـن طریـق تبـسیط هـذا التـراث وتلقینـه للتلامیـذ حتـى یؤمنـوا بـه وبین واقـع التلامیـذ وع

وینشأوا علیه ویترجموه بدورهم إلى سلوك عملي تطبیقـي یرضـى عنـه المجتمـع، وبـذلك یكـون 
 وفي نفس الوقت أسـهم فعـلا فـي ،المعلم قد حقق أهداف المجتمع وآماله المعلقة على النشء

عاملین على الإسـهام فـي تطـویر مجـتمعهم والنهـوض إنشاء أفراد صالحین مخلصین لأمتهم، 
ًبمــا لــدیهم مــن خبــرات وطاقــات ومواهــب وقــدرات مختلفــة، وبهــذا یكــون المعلــم مربیــا ومرشــدا 
وقائدا تربویا وأبا نصوحا یهتم بالنشء، یرشده ویقومه ویرعى میوله وتطلعاتـه، یتبنـى مواهبـه 

  .)١٥( له ولمجتمعهوطاقاته ویوجهها الوجهة السلیمة التي تحقق الخیر
ًونظرا لأهمیة المعلم وخطورة الدور الذي یلعبه، وأثره في المؤسسة التعلیمیة والمجتمع، 
فلابد له من توافر مجموعة من الصفات والسمات التي تؤهله للقیام بأداء رسـالته علـى وجههـا 

نحـو الـسمو السلیم والبعد كل البعد عن كل ما یحـط مـن قـدره ویـضع مـن مكانتـه، فیرقـى بذاتـه 
ًوالفــضیلة ویجــد لنفــسه المكانــة المرموقــة فــي مجتمعــه وبــین طلابــه مؤدیــا دوره بكــل إخــلاص 
ًوتفاني، جاعلا مصلحة أبنائه المتعلمین أمام كل اعتبار، متسلحا بـالإرادة والعزیمـة، یحمـل فـي  ً
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ل صـاحب شخصیته القدوة الحسنة التي تتوافق أعمالها مع أقوالها لیكون عنوانا للمربـي الفاضـ
  .)16(ّالقیم والمبادئ، والشخص المؤثر المبدع والمنتج الفعال

 علـى المعلمـین أكثـر مـن اعتمـاده علـى التنظــیم ءشـيیعتمـد تحـسین التعلـیم قبـل كـل و
، فـصلاح حـال )١٧(والإدارة، فعلى عاتق المعلمین تقع المسئولیة الكاملة لتحقیـق أهـداف التعلـیم

 علـى یجمـع التربویـونیكـاد حیـث  إلا إذا صلح حال المعلـم، التعلیم أو الموقف التعلیمي لن یتم
أن المعلم هو أهم عامل في العملیة التربویة، فـالمعلم الجیـد حتـى مـع المنـاهج المتخلفـة یمكـن 
ًأن یحدث أثرا طیبا في تلامیذه، وعن طریق الاتصال بالمعلم یتعلم التلامیذ كیف یفكرون وكیف  ً

  .)١٨(یستفیدون مما تعلموه في سلوكهم
ًأصبح من الضروري الاهتمام بالمعلم اهتماما یتناسب مع دوره في العملیة التربویـة لقد 

 تحقیـق يتوقف نجاحها أو فشلها فی العملیة التعلیمیة، وعلیه في ي فهو ركن أساس،والتعلیمیة
ــا ــا ومهنی ــدا إعــدادا علمی ــم مع ــا یكــون المعل ــدر م ًأهــدافها وبق ً ً ــي ا نجــح،ً ــدوره وتحمــل  ف ــام ب لقی

ــدور الــرئیس فــي العمــل المدرســي لأنــه أكثــر أعــضاء المدرســة  مــسئولیاته، فــالمعلم صــاحب ال
ًاحتكاكــا بالتلامیــذ وأكثــرهم تفــاعلا معهــم  ومــن خــلال هــذا الاحتكــاك والتفاعــل، یــتم التــأثیر فــي ،ً

ٕالــنشء ســلبا وایجابیــا، ومــن ثــم كــان المعلــم هــو جــوهر  التربویــة والتعلیمیــة،  أســاس العملیــةوً
 فـالمعلم ، المباشر عـن إعـداد أغلـى ثـروة یمتلكهـا المجتمـع، ألا وهـى القـوى البـشریةلوالمسئو

الكفء یبث المبادئ الدینیة والأخلاقیة والاجتماعیـة والعلـم والمعرفـة، ویـسهم بنـصیب وافـر فـي 
، ویدفع أمته للنهوض إلى أسمى درجـات الحـضارة والتقـدم  في مجتمعه،الإنمائیةإنجاح الخطط 

 تواجـه المجتمعـات يًت الحاجـة إلـى تنمیـة المعلـم مهنیـا فـي ظـل التغیـرات الكثیـرة التـازداد ولقد
ًالعربیـــة والغربیـــة، ویتوقـــف نمـــو المعلـــم مهنیـــا علـــى بـــرامج إعـــداد المعلمـــین والتربیـــة وعلـــم 

 ولعل أهـم تلـك المتغیـرات التـي ینبغـي إعـداد وتـدریب المعلمـین فـي ضـوئها الجـودة .)١٩(النفس
  .دیميوالاعتماد الأكا

  :مفهوم الجودة والاعتماد
جملـة الجهـود المبذولـة مـن قبـل العـاملین فـي المجـال :  الجودة في التعلیم بأنهاتعرف

وبمــا ، ، بمــا یتناســب مــع متطلبــات المجتمــع)الطالــب(التربــوي لرفــع مــستوى المنــتج التربــوي 
ــة و ــاییر والمواصــفات التعلیمی ــستلزمه هــذه الجهــود مــن تطبیــق مجموعــة مــن المع التربویــة ت

هـــود كـــل العـــاملین فـــي مجـــال اللازمـــة لرفـــع مـــستوى المنـــتج التربـــوي مـــن خـــلال تـــضافر ج
  .)٢٠(التربیة

  :معاییر الجودة المرتبطة بالمعلم
  )١(جدول 

 )٢١(یوضح قائمة تقییم المؤشرات والممارسات في مجال المعلم 
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 ـاتمارسـالم م

 .یخطط المعلم للدرس في ضوء الأهداف التعلیمیة .١
 . م خطة الدرس في ضوء احتیاجات و متطلبات نمو المتعلمینیصم .٢
 .یراعى التكامل بین الجوانب التطبیقیة والأكادیمیة والتخصصیة في التخطیط للدرس .٣
 . یصمم مواقف تعلیمیة لتنمیة مهارات التفكیر المختلفة لدى تلامیذه .٤
 .  یا المتقدمةیعمل على تنمیة مهارات المتعلمین في  التعامل مع التكنولوج .٥
 . یراعى عند التخطیط تنمیة المهارات الحیاتیة لدى  التلامیذ .٦
 .یستخدم المعلم استراتیجیات التعلم المتمركز حول المتعلم .٧
 .  یستخدم استراتیجیات متنوعة للتعلم النشط، التعلم التعاوني .٨
 .  یوظف الأنشطة الصفیة واللاصفیة بما یحقق مشاركة فعالة للمتعلمین .٩

توزیـع  لاسـتراتیجیات التعلـیم والـتعلم ویراعى الفروق الفردیة بین المتعلمین فـي اختیـاره .١٠
 .  الأدوار

 . یصمم أنشطة ومواقف تعلیمیة تنمى مهارات البحث والاستقصاء .١١
 .یستخدم المعلم استراتیجیات  تدریس ملائمة للموهوبین والمتفوقین .١٢
 .ة تحقق أهداف التعلم بفاعلیةیصمم المعلم أنشطة تعلیمیة إثرائی .١٣
 ...) مسابقات وزیارات علمیة(یحفز المتعلمین على القیام بأنشطة تعلیمیة متعددة  .١٤
 . یوجه المتعلمین للعمل في مشروعات وأنشطة تعلیمیة جماعیة وفردیة .١٥
 ).  الكترونیة- مطبوعة(یشجع المتعلمین على استخدام مصادر متعددة للتعلیم والتعلم  .١٦

مم مواقــف تعلیمیــة تنمــي قـدرة المتعلمــین علــى البحــث عـن حلــول متنوعــة لــبعض یـص .١٧
 . المشكلات والقضایا

 . یصمم مواقف وأنشطة تعلیمیة إثرائیة للكشف عن المواهب المختلفة وتنمیتها .١٨
 . یستخدم أنشطة متنوعة لتنمیة الذكاءات المتعددة والمواهب لدى المتعلمین .١٩
 .یة لتخصصه و مشكلات المجتمع و احتیاجاتهیربط بین  المادة العلم .٢٠
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 ـاتمارسـالم م

 .یدیر المعلم وقت التعلم بكفاءة عالیة .٢١
  . یوزع  الوقت بكفاءة على الأنشطة والممارسات المختلفة .٢٢
 . یوزع الأدوار والمهام بكفاءة على المتعلمین وفق الخطة الزمنیة المحددة .٢٣
 . ا یحقق الأهداف التعلیمیةیضع خطة زمنیة متكاملة للقیام بأدواره المختلفة بم .٢٤
 .یستخدم المعلم الأدوات والتجهیزات المتاحة لتفعیل العملیة التعلیمیة .٢٥
 . یستخدم  بفاعلیة الأدوات والتجهیزات المتاحة بالمدرسة في أداءاته .٢٦
 . یستخدم  الإمكانات المتاحة في البیئة المحلیة لتحسین العملیة التعلیمیة .٢٧
 .  المتقدمة والقنوات الفضائیة في عملیات التعلیم والتعلمیستخدم التكنولوجیا .٢٨

ــل أداءاتــه داخــل  .٢٩ ــه مــن تفعی ــارف بمــا یمكن ــت فــي الحــصول علــى المع یــستخدم الإنترن
 . الفصل

یستخدم مـصادر المعرفـة المتعـددة والمتنوعـة فـي مجـال تخصـصه والمجـالات التربویـة  .٣٠
 . والنفسیة

 . ل تخصصهیتبادل الخبرات مع الزملاء في مجا .٣١
 . ینمى نفسه ذاتیا لتحسین أدائه المهني .٣٢
 .یلتزم المعلم بالقواعد المنظمة للعمل بالمؤسسة .٣٣
 . یحترم الأعراف السائدة في المؤسسة والمجتمع .٣٤
 . یتسم مظهره بالاحترام دون تكلف .٣٥
 . یعمل على تحقیق رسالة المؤسسة .٣٦
 . ر لصالح تلامیذهیكون علاقات إیجابیة متبادلة مع أولیاء الأمو .٣٧
ًیوفر مناخا صفیا یشجع المتعلمین على المناقشة والحوار وتقبل الرأي الأخر .٣٨ ً . 
 . یطبق العدالة والمساواة على المتعلمین .٣٩
 .یستخدم أسالیب تقویم واضحة ومعلنة .٤٠
 .یشارك في العمل ضمن فریق في تطویر أداء المدرسة .٤١
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 ـاتمارسـالم م

 .  ذوى صعوبات التعلمیستخدم أدوات مقننة  لتحدید واكتشاف .٤٢
 . یعدل المعلم من أداءاته التدریسیة في ضوء نتائج تقویم المتعلمین .٤٣
 .یستفید من نتائج التقویم في تحدید نواحي القوة والضعف في أدائه .٤٤

  

  :الأدوار الجدیدة للمعلم
 أن تمــدهم بجمیــع مــا ها عــن إعــداد المعلمــین لــیس بوســعالمــسئولةالجهــات إن   

ً مــن معــارف وعلــوم حاضــرا ومــستقبلایحتــاجون إلیــه ً نظــرا للنمــو المطــرد لتلــك المعــارف ،ً
والعلوم، وبهذا یتضح أنه مهما توفرت ظروف النجاح في تلك العوامل مجتمعة فإنها قد لا 

ــم تحقــق أهــدافها مــا ــه اســتغلال تلــك  ل ــم لتــدریب مــستمر یــستطیع مــن خلال یخــضـع المعل
مـما یدل علـى  ،تربویة إلى تلامیذه على أكمل وجهالعوامل وتسخیرها في إیصال الرسالة ال

ـــمین واعــدادهم ولأهمیــة التــدریب فــإن العدیــد مــن الــدول تــسعى إلــى ، ٕأهمـــیة تــدریب المعل
ومجال التربیة والتعلیم من  .تطویر أسالیب التدریب ومجالاته للعاملین أثناء أدائهم للخدمة

ًأهم المجالات التـي یجـب أن تـولى قـدرا كبیـرا مـن  حظـي موضـوع إعـداد  لـذا فقـد، الاهتمـامً
وظهـر هـذا الاهتمـام  . من قبل الحكومات والمنظمات الدولیـةمتزایدالمعلم وتدریبه باهتمام 

ًجلیا بعدد المؤتمرات والندوات وحلقات البحث التي عقدت من أجل رفـع مـستوى المعلمـین، 
اد المعلـم  وطـرق رفـع وكذلك من العدد الكبیر للدراسات والبحوث التي تبحث مشكلات إعـد

 اطلاعهـمن یتم أكفایته، وتوصي جمیعها بأن تحتل قضیة إعداد المعلم قائمة الأولویات، و
  .)٢٢(على المستجدات في مجال التربیة والتعلیم بما یتناسب والتحدیات الحضاریة المختلفة

 یعــد ًنظـرا للتقــدم والتطـور التكنولــوجي والثـورة المعرفیــة وفــي ظـل جــودة التعلـیم، لــمو
المتعلم في حاجة لمن یعطیه المعلومة أو ینقل إلیه المعرفة لذاتها، ولكنه فـي حاجـة لمـن 
ینظم له التعلم ویستثیره وییسره ویوجهه ویقومه، وفي حاجة لمـن یمكنـه مـن كیـف یـتعلم، 

ة للبحـــث عـــن المعلومـــة واكتـــسابها واســـتدعائها الإلكترونیـــوكیـــف یتعامـــل مـــع الوســـائل 
 أصـبح مـتعلم محـاور مـشارك، یتوجـه نحـو تنمیـة مجتمعـه وتطـویره فـي واسـتعمالها، لأنـه

، )الـدین، اللغـة، والتـاریخ(شتى مناحي الحیاة، متعلم مسلم محافظ على هویته الإسـلامیة 
متعلم یتعامل مع مـستجدات العـصر وتحـدیات القـرن الواحـد والعـشرین التـي تتـسم بـسرعة 

 المعاصر یحتاج إلى بیئة تربویة جدیدة ومعلم ذا التجدد والتعقید، من هنا یتبین أن المتعلم
  .أدوار جدیدة
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ًإن تلك الأدوار الجدیدة والمتجددة والتي یمكن أن یمارسها المعلم تعد نتاجا طبیعیـا    ً
لطبیعــة العــصر وتغیــره، وهــذا یــؤدي إلــى حقیقــة مؤداهــا أن تلــك الأدوار قابلــة للتطــویر 

تحـول طالمـا أن طبیعـة العـصر دینامیـة متغیـرة، والدینامیة بل قـد تكـون عرضـة للتغیـر وال
أصـبح دور النظـام لذا ًومن ثم یمكن توقع ظهور أدوارا أخرى للمعلم تلائمه وتتسق معه، و

التعلیمـي فـي تنمیـة وتخـریج متعلمـین قـابلین للـتعلم الاسـتقلالي، والـتعلم الـذاتي المـستمر 
استمرار في مجالات تخصصهم بعد ولدیهم القدرة علیه بطریقة تسمح لهم بمتابعة الجدید ب

تخرجهم، بل وتولیـد المعـارف الجدیـدة فـي سـیاق الـتعلم المـستمر مـدى الحیـاة، ومـن أهـم 
  :)٢٣(الأدوار الجدیدة للمعلم

 .للإبداعدور المحفز  - .دور المدرب للطلاب - .المعلم كممارس ومفكر متأمل -
 .معلم كباحثال - .ربط المؤسسة التعلیمیة التعلمیة بالمجتمعدوره في  -
 .المعلم كمیسر للتعلم - .دوره كمتعلم - .دور المدیر الماهر للفصل -
 .دوره كمطور لأسالیب التدریس - . ـــف للأنشطةظِوَمُ -  ).نموذج(دوره كقدوة  -
 .قدرات التفكیر و للمهاراتيدوره كمنم -   .دوره كمنسق للمعرفة ومطورها -
دور المخــتص فــي طــرق  -. التعلــیمدوره نحــو تفریــد -.دوره التكنولــوجي التقنــي -

 .التدریس
ناقـل  -. دور المقوم لعملیة التعلم -.دور المنسق لملف إنجاز الطالب الموهوب -

 .للثقافة
 .دوره باتخاذ القرار - .أدواره نحو العلاقات الإنسانیة. دور الرائد الاجتماعي -
ره دو-. دور المــــستخدم للألعــــاب التربویــــة -). مفكــــر جمــــاعي(دوره الــــشوري  -

 .كمخطط
  .المعلم كمرشد - .دوره في إدارة الوقت -. دوره كمصمم تعلیمي -

  :الاحتیاجات التدریبیة للمعلم في ضوء التوجه نحو الجودة
ــم مكانــة هامــة فــي بــرامج الجــودة المختلفــة فــي كــل الــنظم التعلیمیــة  لأنــه یتبــوأ المعل

لموضوعة سلفا مـن قبـل هیئـات  الأول عن تنفیذ معاییر الجودة والاعتماد الأكادیمي االمسئول
الجــودة المختلفــة، ولمــا كانــت المؤســسات التعلیمیــة العربیــة بــصفة عامــة، والــسعودیة بــصفة 
خاصــة تتوجــه نحــو الجــودة والاعتمــاد الأكــادیمي، فــإن المعلــم بحاجــة إلــى تــدریب علــى تلــك 

تدریبیــة المعـاییر التــي قــد یكــون حــدیث عهــد بهــا فــي تلــك المنــاطق، ومــن أهــم الاحتیاجــات ال
  :للمعلم من خلال الأدبیات ما یلي

  :الاحتیاجات التدریبیة المرتبطة بالإدارة
یحتاج المعلم للتدریب على كثیر من الأدوار الإداریة الجدیدة التي أضافته الجـودة إلـى 

  :)٢٤(أدواره التقلیدیة، ومن أهم تلك الأدوار



 م ٢٠١٧یولیو لسنة ) ، الجزء الثالث١٧٤: (مجلة كلیة التربیة، جامعة الأزهر، العدد

 

 -٢٨-

 .الإداریة الشؤون في العمل نظم تطویر مهارات -
 .للمدرسة الإلكتروني الموقع وتطویر ي تصمیمالمشاركة ف -
 .بها یعمل التي وأهداف المدرسة ورسالة رؤیة مشاركة المعلم في صیاغة -
 .والاعتماد الأكادیمي للمدرسة التي یعمل بها الجودة بمعاییر وعي المعلم -
 .المتخصصة البرامج باستخدام ةالإلكترونی السجلات تصمیم -
 .ظیفيالو والإبداع التحفیز أسالیب -
 .العمل وضغوط الأزمات إدارة -
 .للمدرسة طوارئ خطة وضع في المشاركة -
 . الإداریة المستویات كافه مع والتواصل الجماعي العمل -
 .المدرسة تطویر خطط لتنفیذ القرارات صنع في المشاركة -
 .الآخرین مع والتواصل الاتصال مهارات تنمیة -
 .داء المدرسةأدائه وأ لمتابعه الذاتي التقویم أدوات تطبیق -
 .بالمدرسة والمحاسبیة المساءلة نظام تطبیق في المشاركة -
  المشاركة في وضع خطة استراتیجیة لتطویر المدرسة -
 .التعرف على الفرص المتاحة بالمدرسة والتي یمكن استغلالها -
  .التعرف على التحدیات والتهدیدات التي یجب مواجهتها بالمدرسة -
 .الصلاحیات وتفویض والمسؤولیات مهامال لتوزیع التخطیط في المشاركة -
 .فراغاته جمیع واستغلال التعلیمیة العملیة لخدمه المدرسي المبنى توظیف -
 .المدرسة وموارد والمتعلمین للعاملین بیانات قاعدة وضع في المشاركة -
 .الإنسانیة والعلاقات والمواطنة الأخلاقیة للقیم داعم مدرسي مناخ توفیر -
  .الأولیة والإسعافات مةوالسلا الأمن متطلبات -
 .مهارات التواصل المستمر مع أولیاء أمور الطلاب -

  :بالتدریس المرتبطة التدریبیة الاحتیاجات
یحتاج المعلم للتدریب على كثیـر مـن الأدوار التدریـسیة الجدیـدة التـي أضـافته الجـودة 

 :)٢٥(إلى أدواره التقلیدیة، ومن أهم تلك الأدوار
 .واللاصفیة الصفیة  نشطةممارسة الطلاب للأ تفعیل -
 .الفردیة الفروق ومراعاة المتفوقین الطلبة تدریب المعلم على رعایة -
 .النشط والتعلم الحدیثة التدریس توظیف استراتیجیات -
 .واستثمار وقت الحصة المعلم للصف إدارة مهارات تنمیة -
 .التدریس وتقنیات التعلیم في الحدیثة التكنولوجیا استخدام -
 .والإبداعي الابتكاري التفكیر مهارات طلابه على م على تنمیةتدریب المعل -
 .الدراسیة للطلاب المادة لتوصیل یحتاجها التي والتقنیات الوسائل إنتاج -
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 .والعقاب الثواب لأسالیب الأمثل الاستخدام على التدریب -
 .ةالإلكترونی والمقررات التعلیمیة للحقائب إعداد المعلم -
 .لعلاجها تمهیدا الطلاب لدى الضعف طالمعلم لنقا تحدید كیفیة -
 .المتعلمین أداء متابعه في الإنجاز ملفات توظیف -
 .الحیاتیة بالمشكلات الدراسي المنهج ربط على التدریب -
 .المستخدمة التدریس طرق فاعلیة مدى لمعرفة الذاتي التقییم على التدریب -
 .المتعددة سائطالو حجرة في  والأجهزة الآلات مع تدریب المعلم على التعامل -
 .التعلیم في الإنترنت وشبكة للكمبیوتر تفعیل استخدام المعلم -
ــوم-معمــل اللغــات(تفعیــل اســتخدام معامــل المدرســة  -  مركــز مــصادر -معمــل العل

 ).التعلم
 .Co Teachingالتدریب على التدریس مع الزملاء في قاعة واحدة  -
 .لیمیةالاستفادة من الإعلام الجدید وتوظیفه في العملیة التع -

  بالبحث المرتبطة التدریبیة الاحتیاجات
یحتاج المعلم للتدریب على كثیر من الأدوار البحثیة الجدیدة التي أضـافته الجـودة إلـى 

  :)٢٦(أدواره التقلیدیة، ومن أهم تلك الأدوار
 .انتماء الأفراد للمؤسسة لتنمیة الإجرائیة البحوث إجراء -
 .المحلي سات المجتمعومؤس المدرسة بین الاتصال قنوات تفعیل -
 .التعلیمیة العملیة وتحسین المدرسیة المشكلات لعلاج المیدانیة البحوث إجراء -
 المــــستویات- تحریریــــة – شــــفهیة (المتعلمــــین لتقــــویم متعــــددة أدوات تــــصمیم -

 ).التعلم صعوبات ذوى تحدید -المعرفیة
 .للتعلم وتحفیزهم الطلاب دافعیة إثارة البحث في سبل -
 .تخصص المعلم مادة تعلیم أسالیب تطویر -
 .وتسربهم الطلاب غیاب لمشكلات حلول عن البحث -
 .المحلى المجتمع خدمه في والمادیة البشریة بإمكانیاتها المدرسة إسهام -
 .المبكر للحضور الطلاب لجذب المدرسیة الإذاعة تطویر -
 .التعلم عملیة في المتعددة التعلم ومصادر الرقمیة والمكتبات المعامل توظیف -
  .المدرسة خدمات عن والعاملین الطلاب رضا مقاییس وتطبیق بناء -
 .والبحث التفكیر على المتعلمین ومهارات قدرات تنمى تعلیمیة مواقف تصمیم -
 .المختلفة التفكیر أنواع تنمي وأنشطة برامج تصمیم -

 إجراءات  الدراسة المیدانیة: المبحث الثاني
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، )الاســتبانة(تهــا وأدا ،هــاومجتمع نیــة،أهــداف الدراســة المیدا:  هــذا المبحــثیتنــاول
 وثباتهــا، وعینــة الدراســة والأســالیب الإحــصائیة  الاســتبانةوكیفیــه بناءهــا وحــساب صــدق

 :،  وفیما یلي تفصیل ذلكهاالمستخدمة فی

  :أهدف الدراسة المیدانیة: ولاأ
 لعاما التعلیم لمعلمي التدریبیة التعرف على الاحتیاجات الدراسة المیدانیة إلى تهدف

وكذا التعرف على الفروق ، والاعتماد الجودة نحو التوجه ضوء المنورة في المدینة بمنطقة
 -ابتدائیـة (التعلیمیـة المرحلـة :غیـراتً وفقـا لمتالمعلمـینبین استجابات عینة الدراسـة مـن 

 یعمـل التـي المدرسـة ، مكان)علمي -أدبي (للمعلم الدراسي ، التخصص)ثانویة -متوسطة
  .عدمه من التربیة مجال في العلیا بالدراسات ، الالتحاق)مدینة -قریة (المعلم بها
  :مجتمع الدراسة: انیثا

 – المدینـة (بــ معلمي التعلیم العام بمنطقة المدینة المنورة في مجتمع الدراسة تمثل
 التعلیمیـة بالمراحـل) الفـرع وادي -العـیص -خیبـر -بـدر -الحناكیـة -المهد -العلا -ینبع

  .المختلفة التخصصات في) الثانویة -المتوسطة -لابتدائیةا (الثلاث
  ) الاستبانة(أداة الدراسة : ثالثا

  :مر بناء الاستبانة بالمراحل التالیة
  بناء الاستبانة في صورتها الأولیة: المرحلة الأولى

ث في المجال من قام الباحث ببناء أداة الدراسة في ضوء الإطار النظري وخبرة الباح
دریس لمعلمي التعلیم العام بمنطقة المدینة المنورة في مراحل الدبلوم والماجستیر خلال الت

، وبعد الاطلاع على الأدوات البحثیـة فـي الدراسـات الـسابقة، المرتبطـة بموضـوع والدكتوراه
ستبانة في صـورتها الأولیـة الاتكونت و، الاحتیاجات التدریبیة والجودة والاعتماد الأكادیمي

ــار) ٤٦(مــن  ــى عب ــيثلاثــةة موزعــة عل ــة المرتبطــة :  محــاور كمــا یل الاحتیاجــات التدریبی
والمرتبطـــة عبــارة، ) ١٥(تـــضمن والمرتبطــة بالتــدریس وعبـــارة، ) ١٨(تــضمن و بــالإدارة،
  .عبارة) ١٣(تضمن و بالبحث

  حساب صدق الاستبانة: المرحلة الثانیة
  :هما یقتینطرب  الاستبانةتم التحقق من صدق

  صدق المحكمین -١
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عبــارة موزعــة علــى ) ٤٦(عــرض الاســتبانة فــي صــورتها الأولیــة والمكونــة مــن تــم 
ــة ــى عــدد ثلاث ــي مجــالا) ٩( محــاور عل ــنفستمــن المحكمــین ف ــم ال ــة وعل  وبعــض  التربی

ٕ واضافة ، وفي ضوء التعدیلات التي أشار إلیها المحكمین تم حذف بعض العباراتالمعلمین
 الاستبانة إلى صورتها النهائیة المكونة  حتى وصلت الأخرىوٕاعادة صیاغة بعض العبارات

 : كما یلي موزعة على ثلاثة محاورعبارة،) ٤٥(من 
  .عبارة) ١٨(تضمن بالإدارة وی المرتبطة التدریبیة  الاحتیاجات:المحور الأول
  .عبارة) ١٤(تضمن وی بالتدریس المرتبطة التدریبیة الاحتیاجات: المحور الثاني
  .عبارة) ١٣(تضمن بالبحث وی المرتبطة التدریبیة الاحتیاجات: المحور الثالث

  صدق الاتساق الداخلي -٢
لحــساب صــدق الاتــساق الــداخلي طبقــت الاســتبانة علــى عینــة اســتطلاعیة قوامهــا 

معلما ودللت النتائج على معدل عال من الصدق بین كل المحاور وعباراتها الفرعیة، ) ٥٠(
  .ن التالیان یوضحان ذلكوكذلك بین المحاور والاستبانة مجملة، والجدولا

  )١(جدول رقم 
  )٥٠=ن(معامل ارتباط بیرسون بین العبارات والإجمالي للمحور الأول 

معامل   العبارة  م
  الارتباط

  ٠.٦٢٥**   .صیاغة رؤیة ورسالة المدرسة التي أعمل بها  ١
  ٠.٤٣٨**   . للمدرسةالإلكترونيتفعیل وتطویر الموقع   ٢
  ٠.٥٢١**   .شاملة داخل المدرسةالوعي بمعاییر الجودة ال  ٣
  ٠.٥٨٦**   .مهارات تطویر نظم العمل في الأعمال الإداریة  ٤
  ٠.٣٦٦**   .ة باستخدام البرامج المتخصصةتصمیم السجلات الإلكترونی  ٥
  ٠.٥٧٦**   . الوظیفيوالإبداعأسالیب التحفیز   ٦
  ٠.٦٥٣**   .إدارة الأزمات وضغوط العمل  ٧
  ٠.٥٩٣**   .ل والتواصل مع الآخرینتنمیة مهارات الاتصا  ٨
  ٠.٦١٥**   .المشاركة في وضع خطة طوارئ للمدرسة  ٩

  ٠.٥٦٠**   .تطبیق أدوات التقویم الذاتي لمتابعة أداء المعلم والمدرسة  ١٠
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معامل   العبارة  م
  الارتباط

  ٠.٧٠٧**   . العمل الجماعي والتواصل مع كافه المستویات الإداریة  ١١
  ٠.٧٤٨**   .ویر المدرسةالمشاركة في صنع القرارات لتنفیذ خطط تط  ١٢
  ٠.٤٨٤**   .المشاركة في تطبیق نظام المساءلة والمحاسبیة بالمدرسة  ١٣

ــویض   ١٤ المــشاركة فــي التخطــیط لتوزیــع المهــام والمــسؤولیات وتف
  ٠.٧١٥**   .الصلاحیات

المــشاركة فــي وضــع قاعــدة بیانــات للعــاملین والطــلاب ومــوارد   ١٥
  ٠.٥٤١**   .المدرسة

 المدرسي لخدمه العملیة التعلیمیة والاستفادة من توظیف المبنى  ١٦
  ٠.٧٤٦**   .جمیع مرافقه

تـوفیر منـاخ مدرســي داعـم للقـیم الأخلاقیــة والمواطنـة والعلاقــات   ١٧
  ٠.٦٩٦**   .الإنسانیة

  ٠.٦٤٨**   . الأولیةوالإسعافاتمتطلبات الأمن والسلامة   ١٨
    ٠.٠٥دال عند مستوى      * ٠.٠١دال عند مستوى **   

یتــضح مــن الجــدول الــسابق أن معامــل الارتبــاط لـــكل عبــارات المحــور الأول مــن 
مما یدل على صدق الاتساق الداخلي لعبارات ) ٠,٠١(دالة عند مستوى ) ١٨(الاستبانة الـ

  .المحور الأول من الاستبانة
  
  
  
  

  )٢(جدول رقم 
  )٥٠=ن(معامل ارتباط بیرسون بین العبارات والإجمالي للمحور الثاني 
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  معامل الارتباط  العبارة  م

  ٠.٨١١**  . والتعلم النشطةاستراتیجیات التدریس الحدیث  ١٩
  ٠.٦٧٣**  .تنمیة مهارات إدارة الصف والوقت  ٢٠
  ٠.٧٨٠**  . التكنولوجیا الحدیثة في التدریستوظیف  ٢١
  ٠.٨٤٨**   .الصفیة واللاصفیة  تفعیل الأنشطة  ٢٢
  ٠.٧٥١**  .عاة الفروق الفردیة المتفوقین ومرابرعایة الطلا  ٢٣
  ٠.٧١٨**  .تنمیة مهارات التفكیر الابتكاري والإبداعي  ٢٤
  ٠.٧٤١**  .مركز مصادر التعلمفي  التعامل مع الآلات والأجهزة   ٢٥
  ٠.٦١٨**  .ةالإلكترونیإعداد الحقائب التعلیمیة والمقررات   ٢٦
  ٠.٨٠٥**  .جهاا لعلاًكیفیة تحدید نقاط الضعف لدى الطلاب تمهید  ٢٧
  ٠.٧١٠**  .لمادة الدراسیةالتعلیمیة الملائمة لإنتاج التقنیات   ٢٨
  ٠.٧٠٤**  .الاستخدام الأمثل لأسالیب الثواب والعقاب  ٢٩
  ٠.٧٤٤**  .التقییم الذاتي لمعرفة مدى فاعلیة طرق التدریس المستخدمة  ٣٠
  ٠.٧٣٣**  .طلابتوظیف ملفات الإنجاز في متابعه أداء ال  ٣١
  ٠.٧٥٥**  .ربط المنهج الدراسي بالمشكلات الحیاتیةأسالیب   ٣٢

ــاني مــن  ــارات المحــور الث ـــكل عب ــاط ل یتــضح مــن الجــدول الــسابق أن معامــل الارتب
مما یدل على صدق الاتساق الداخلي لعبارات ) ٠,٠١(دالة عند مستوى ) ١٤(الاستبانة الـ

  .المحور الثاني من الاستبانة
  
  
  
  

  )٣(جدول رقم 
  )٥٠=ن(معامل ارتباط بیرسون بین العبارات والإجمالي للمحور الثالث 
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  معامل الارتباط  العبارة  م

  ٠.٦٢٤**   .طرق وأسالیب تحفیز الطلاب للتعلم  ٣٣
  ٠.٧١٧**   .ادة التي أقوم بتدریسهاتطویر أسالیب تعلیم الم  ٣٤

المدرســیة وتحــسین  مــشكلاتلعــلاج ال ةالمیدانیــ البحــوث إجـراء  ٣٥
  ٠.٦٥٢**   .لیة التعلیمیةالعم

  ٠.٧٧٦**   .للمؤسسة بالانتماء الوعي تنمیةإجراء البحوث الإجرائیة ل  ٣٦
  ٠.٨٢٣**   .يالمحل والمجتمع درسةالم بین الاتصال قنوات تفعیل  ٣٧

ـــةتحریر، یةشـــفه (طـــلابلا تقـــویمل ةمتعـــدد دواتأ میصمتـــ  ٣٨  – ی
  ٠.٥٤٦**   ..).مقالیة، موضوعیة

 التفكیـــر طـــلاب علـــى الاتقـــدر تنمـــى لیمیـــةتع مواقـــف تـــصمیم  ٣٩
  ٠.٧١٩**   .والبحث

  ٠.٦١٧**   .وتسربهم الطلاب غیاب مشكلاتدراسة   ٤٠

 المجتمع خدمه يف ةوالمادی ةالبشری مكاناتهاإب درسةالم إسهام  ٤١
  ٠.٧٧١**   .المحلى

تطــویر الإذاعــة المدرســیة لتثقیــف الطــلاب، وجــذب اهتمــامهم،   ٤٢
  ٠.٦١٥**   ...وحضورهم مبكرا

  ٠.٧٢١**   .تصمیم برامج وأنشطة تنمي أنواع التفكیر المختلفة للطلاب  ٤٣

توظیف المعامل والمكتبات الرقمیة ومصادر التعلم المتعددة في   ٤٤
  ٠.٨١٠**  .عملیة التعلم

بناء وتطبیق أسالیب قیاس رضا الطلاب والعاملین عن خدمات   ٤٥
  ٠.٦٦٩**   .المدرسة

ق أن معامـل الارتبـاط لــكل عبـارات المحـور الثالـث مـن یتضح من الجـدول الـساب
مما یدل على صدق الاتساق الداخلي لعبارات ) ٠,٠١(دالة عند مستوى ) ١٣(الاستبانة الـ

  .المحور الثالث من الاستبانة
  )٤(جدول رقم 
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  )٥٠=ن(معامل ارتباط بیرسون بین إجمالي الاستبانة والمحاور الفرعیة 

  الارتباط معامل  المحور

  ٠.٨٩٦**   المحور الأول
  ٠.٩٤٨**   الثاني المحور

  ٠.٨٦٩**   المحور الثالث

  ٠.٠٥دال عند مستوى      * ٠.٠١دال عند مستوى ** 

یتضح مـن الجـدول الـسابق أن معامـل الارتبـاط للاسـتبانة ومحاورهـا الثلاثـة دال 
  .رهامما یدل على صدق الاتساق الداخلي للاستبانة ومحاو) ٠,٠١(عند مستوى 

  ثبات الاستبانة: المرحلة الثالثة
معلمـا ) ٥٠(دلت نتائج تطبیق الاستبانة علـى العینـة الاسـتطلاعیة التـي قوامهـا 

على معاملات ثبات عالیة ویعول علیها، كما وضحتها نتائج معامـل ألفـا لكرونبـاخ، وذلـك 
  .للاستبانة مجملة ومحاورها الفرعیة، والجدول التالي یوضح ذلك

  )٥(جدول رقم 
  )٥٠=ن(حساب ثبات الاستبانة مجملة ومحاورها الفرعیة 

  )ألفا لكرونباخ(معامل الثبات   عدد العبارات  المحور

  ٠.٨٩٥  ١٨  المحور الأول
  ٠.٩٣٧  ١٤  المحور الثاني
  ٠.٩١١  ١٣  المحور الثالث

  ٠.٩٦١  ٤٥  الاستبانة مجملة

لاســتبانة ومحــاور ل) ألفــا لكرونبــاخ(یتــضح مــن الجــدول الــسابق أن معامــل الثبــات 
ممـا یـدل ) ٠,٠١(وجمیعهـا دالـة عنـد مـستوى ) ٠,٩٦١-٠,٨٩٥(الثلاثة تراوح مـا بـین 

  .على درجة ثبات عالیة یعول علیها
 عینة الدراسة: رابعا
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 -٣٦-

 المدینة بمنطقة العام التعلیم قام الباحث بتطبیق أداة الدراسة على عینة من معلمي
ستبعاد غیـر الـصالح منهـا، موزعـة علـى متغیـرات معلما، بعد ا) ٤٤٨(المنورة بلغ قوامها 

 :الدراسة كما یلي
  )٦(جدول رقم 

 توزیع العینة ونسبها المئویة تبعا لمتغیرات الدراسة

  النسبة المئویة  )ن(العدد   فئات المتغیر  المتغیر

 38.4 172 ةابتدائی

  المرحلة التعلیمیة 24.3 109 متوسطة

 37.3 167 ثانویة

 60.0 269 بيأد
  تخصص المعلم

 40.0 179 عملي

  مكان المدرسة 29.5 132 قریة
 70.5 316 مدینة

الالتحاق بالدراسات  41.1 184 نعم
 58.9 264 لا  العلیا

 %100 448  الإجمالي
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 -٣٧-

  
  )١(شكل رقم 

  توزیع العینة حسب متغیر المرحلة التعلیمیة
  

  
  )٢(شكل رقم 
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 -٣٨-

  توزیع العینة حسب متغیر تخصص المعلم

  
  توزیع العینة حسب متغیر مكان المدرسة )٣(ل رقم شك

  
  )٤(شكل رقم 

  توزیع العینة حسب متغیر الالتحاق بالدراسات العلیا
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 -٣٩-

یتـضح مــن الجــدول والأشــكال الـسابقة أن المعلمــین ذوي التخــصص الأدبــي والــذین 
ــا عــددهم ونــسبتهم أكبــر بالعینــة نظــرا  یعملــون بالمــدن، وغیــر الملتحقــین بالدراســات العلی

  .لتوافق ذلك مع توزیعهم في المجتمع الأصل
  الأسالیب الإحصائیة المستخدمة فـي تحلیل البیانات: خامسا

من خلال الأسالیب الإحصائیة التالیة ) ١٨ الإصدار SPSSبرنامج (تم استخدام 
  : فـي معالجة بیانات الدراسة

 .معامل الارتباط لبیرسون لتحدید صدق الاتساق الداخلي للأداة -١
 .كرونباخ لتحدید ثبات الأداة لمل  ألفامعا -٢
  .المتوسط الوزني والمتوسط الحسابي والانحراف المعیاري -٣
ًلمعرفة دلالة الفروق بـین العینتـین المـستقلتین تبعـا لمتغیـر  t-test" ت"اختبار  -٤

 .التخصص
 . لمعرفة دلالة الفروق بین النسبتین المئویتین Zقیمة  -٥
معرفة دلالة الفروق في استجابات عینة الدراسة  تحلیل التباین أحادي الاتجاه، ل -٦

 .ًتبعا لمتغیر الدرجة العلمیة
؛ لتحدید مصادر الفـروق LSD بطریقة post hoc المقارنات البعدیة المتعددة  -٧

 .في استجابات عینة الدراسة
 حساب المدى:  

 أقـل –أكبـر قیمـة = (للتوصل إلى نتائج الدراسة وتفسیرها تم حساب طول الفئـة 
ـــذي ) ٠.٨٠=٥÷١-٥) = ( عـــدد بـــدائل الأداة÷قیمـــة  وذلـــك للحـــصول علـــى المتـــدرج ال

  :یستخدم للحكم على العبارات أو المحاور، ویوضحه الجدول التالي
  )٧(جدول رقم 

  توزیع الفئات وفق التدرج المستخدم في الأداة
  مدى المتوسطات  الاستجابة
  ٥.٠٠ – ٤.٢١  كبیرة جدا

  ٤.٢٠ – ٣.٤١  كبیرة
  ٣.٤٠ – ٢.٦١  متوسطة
  ٢.٦٠ – ١.٨١  قلیلة

  ١.٨٠ – ١.٠٠  لا أحتاج
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 -٤٠-

  الدراسة المیدانیةنتائج: لثالمبحث الثا
نتـائج عینـة : تبعـا للترتیـب التـاليتـائج الدراسـة المیدانیـة یعرض هـذا المبحـث لن

الدراســـة علـــى الاســـتبانة مجملـــة، نتـــائج المحـــور الأول الاحتیاجـــات التدریبیـــة المرتبطـــة 
بالتــدریس، نتــائج المحــور  المرتبطـة التدریبیــة ئج المحــور الثـاني الاحتیاجــاتبـالإدارة، نتــا

بالبحــث، النتــائج المرتبطــة بــالفروق بــین متغیــرات  المرتبطــة التدریبیــة الثالــث الاحتیاجــات
الدراسة، ثم العرض لملخص لأهم نتائج الدراسة المیدانیة، ویختتم المبحـث بتفـسیر نتـائج 

  .ا یلي تفصیل ذلكالدراسة المیدانیة، وفیم
   الدراسة للاستبانة مجملة نتائج:أولا

أوضحت نتائج الدراسة المیدانیة أن أفراد العینة من معلمي التعلیم العام بمنطقـة 
ــل احتیاجــات  ــة تمث ــواردة بالاســتبانة بــصورة مجمل ــارات ال ــأن العب ــادوا ب ــورة أف المدینــة المن

  .تدریبیة لهم، والجدول التالي یوضح ذلك
  )٨ (جدول رقم

  استجابات أفراد العینة ونسبها المئویة على عبارات الاستبانة مجملة

 كبیرة جدا كبیرة متوسطة قلیلة لا أحتاج

رات
عبا

 ال

سط درجة ت درجة ت درجة ت درجة ت درجة ت
متو

الانحراف  ال
 المعیاري

45 1007 1007 2304 4608 5367 16101 6403 25612 5079 25395 3.61 31.12 

ن الجدول السابق أن المتوسط الحسابي لأفراد العینة على الاستبانة مجملة یتضح م
مما یدل على أن معلمي التعلیم العام بالمدینة المنورة أفـراد عینـة الدراسـة أفـادوا ) ٣,٦١(

  .بأن العبارات الواردة بها تمثل احتیاجات تدریبیة لهم بدرجة كبیرة
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 -٤١-

  "بالإدارة المرتبطة التدریبیة یاجاتالاحت"  المحور الأول نتائج:ثانیا
  )٩(جدول رقم 

 استجابات أفراد العینة ونسبها المئویة على عبارات المحور الأول

  العبارة كبیرة جدا كبیرة متوسطة قلیلة لا أحتاج
سط درجة ت درجة ت درجة ت درجة ت درجة ت

متو
الانحراف  ال

یب المعیاري
لترت

 ا

18 16 16 47 94 97 291 127 508 161 805 3.83 1.14 1 
17 24 24 47 94 82 246 143 572 152 760 3.79 1.18 2 
2 20 20 47 94 118 354 127 508 136 680 3.70 1.14 3 
5 17 17 56 112 103 309 147 588 125 625 3.69 1.12 4 
6 14 14 66 132 116 348 115 460 137 685 3.66 1.15 5 

12 12 12 60 120 115 345 144 576 117 585 3.66 1.09 6 
7 9 9 63 126 118 354 146 584 112 560 3.65 1.06 7 
3 19 19 57 114 121 363 134 536 117 585 3.61 1.13 8 

16 23 23 61 122 122 366 122 488 120 600 3.57 1.17 9 
8 22 22 44 88 150 450 134 536 98 490 3.54 1.09 10 
4 19 19 48 96 155 465 133 532 93 465 3.52 1.07 11 

11 18 18 62 124 117 351 173 692 78 390 3.52 1.06 12 
14 21 21 62 124 142 426 147 588 76 380 3.44 1.07 13 
9 18 18 61 122 149 447 150 600 70 350 3.43 1.04 14 

10 21 21 55 110 148 444 160 640 64 320 3.43 1.03 15 
1 43 43 53 106 132 396 111 444 109 545 3.42 1.24 16 

15 38 38 74 148 131 393 138 552 67 335 3.27 1.16 17 
13 39 39 82 164 138 414 123 492 66 330 3.21 1.16 18 
   12.40 3.55 9490 1898 9896 2474 6762 2254 2090 1045 393 393 مجـ

  
  
  
  
  
  
  

  )١٠(جدول رقم 
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 -٤٢-

  سب استجابات أفراد العینةترتیب عبارات المحور الأول ح
 رقم

 العبارة
في 

 الاستبانة
المتوسط العبارة

الانحراف 
 الترتیب المعیاري

 درجة
الاحتیاج

  توفیر مناخ مدرسي داعم للقیم الأخلاقیة والمواطنة   ١٨
 كبیر 1 1.14 3.83  .والعلاقات الإنسانیة

 كبیر 2 1.18 3.79  . الأولیةوالإسعافاتمتطلبات الأمن والسلامة  ١٧
 كبیر 3 1.14 3.70  . للمدرسةالإلكترونيتفعیل وتطویر الموقع  ٢
 كبیر 4 1.12 3.69  .ة باستخدام البرامج المتخصصةالإلكترونیتصمیم السجلات  ٥
 كبیر 5 1.15 3.66  . الوظیفيوالإبداعأسالیب التحفیز  ٦
 كبیر 6 1.09 3.66  .المشاركة في صنع القرارات لتنفیذ خطط تطویر المدرسة ١٢
 كبیر 7 1.06 3.65  .إدارة الأزمات وضغوط العمل ٧
  كبیر 8 1.13 3.61  .الوعي بمعاییر الجودة الشاملة داخل المدرسة ٣

  توظیف المبنى المدرسي لخدمه العملیة التعلیمیة والاستفادة ١٦
 كبیر 9 1.17 3.57  . من جمیع مرافقه

 كبیر 10 1.09 3.54  .تنمیة مهارات الاتصال والتواصل مع الآخرین ٨
 كبیر 11 1.07 3.52  .مهارات تطویر نظم العمل في الأعمال الإداریة ٤
 كبیر 12 1.06 3.52  .العمل الجماعي والتواصل مع كافه المستویات الإداریة ١١

  المشاركة في التخطیط لتوزیع المهام والمسؤولیات ١٤
 كبیر 13 1.07 3.44  . وتفویض الصلاحیات

 كبیر 14 1.04 3.43  .ي وضع خطة طوارئ للمدرسةالمشاركة ف ٩
 كبیر 15 1.03 3.43  .تطبیق أدوات التقویم الذاتي لمتابعة أداء المعلم والمدرسة ١٠
 كبیر 16 1.24 3.42  .صیاغة رؤیة ورسالة المدرسة التي أعمل بها ١

  المشاركة في وضع قاعدة بیانات للعاملین والطلاب  ١٥
متوسط 17 1.16 3.27  .وموارد المدرسة

متوسط 18 1.16 3.21  .المشاركة في تطبیق نظام المساءلة والمحاسبیة بالمدرسة ١٣
 كبیر   12.40 3.55  "بالإدارة المرتبطة التدریبیة الاحتیاجات: "الأول المحور إجمالي

  
  
  

  "لتدریسبا المرتبطة التدریبیة الاحتیاجات" المحور الثاني  نتائج:ثالثا
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 -٤٣-

  )١١(جدول رقم 
 استجابات أفراد العینة ونسبها المئویة على عبارات المحور الثاني

  العبارة كبیرة جدا كبیرة متوسطة قلیلة لا أحتاج
سط درجة ت درجة ت درجة ت درجة ت درجة ت

متو
الانحراف  ال

یب المعیاري
ترت

 ال

19 22 22 30 60 80 240 139 556 177 885 3.94 1.13 1 
24 13 13 51 102 104 312 126 504 154 770 3.80 1.12 2 
21 32 32 29 58 93 279 142 568 152 760 3.79 1.19 3 
23 25 25 62 124 76 228 135 540 150 750 3.72 1.22 4 
28 16 16 37 74 129 387 149 596 117 585 3.70 1.06 5 
20 33 33 45 90 87 261 159 636 124 620 3.66 1.19 6 
26 17 17 48 96 127 381 147 588 109 545 3.63 1.08 7 
22 26 26 46 92 113 339 151 604 112 560 3.62 1.14 8 
27 18 18 42 84 129 387 161 644 98 490 3.62 1.05 9 
25 35 35 35 70 121 363 142 568 115 575 3.60 1.18 10 
30 26 26 41 82 120 360 169 676 92 460 3.58 1.09 11 
29 29 29 46 92 124 372 143 572 106 530 3.56 1.15 12 
32 29 29 58 116 110 330 154 616 97 485 3.52 1.15 13 
31 33 33 61 122 119 357 145 580 90 450 3.44 1.17 14 

  11.82 3.66 8465 1693 8248 2062 4596 1532 1262 631 354 354  مجـ

  
  
  
  

  )١٢(جدول رقم 
   استجابات أفراد العینةترتیب عبارات المحور الثاني حسب
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 -٤٤-

 رقم
 العبارة
في 

 الاستبانة

الانحراف المتوسط العبارة
الترتیب المعیاري

 درجة
الاحتیاج

 كبیر 1 1.13 3.94 .استراتیجیات التدریس الحدیثة والتعلم النشط 19

 كبیر 2 1.12 3.80 .تنمیة مهارات التفكیر الابتكاري والإبداعي 24

 كبیر 3 1.19 3.79 .دیثة في التدریستوظیف التكنولوجیا الح 21

 كبیر 4 1.22 3.72  .رعایة الطلاب المتفوقین ومراعاة الفروق الفردیة 23

 كبیر 5 1.06 3.70 .إنتاج التقنیات التعلیمیة الملائمة للمادة الدراسیة 28

 كبیر 6 1.19 3.66 .تنمیة مهارات إدارة الصف والوقت 20

 كبیر 7 1.08 3.63 .ةالإلكترونیالمقررات إعداد الحقائب التعلیمیة و 26

  كبیر 8 1.14 3.62 .الصفیة واللاصفیة  تفعیل الأنشطة 22
 كبیر 9 1.05 3.62 .ًكیفیة تحدید نقاط الضعف لدى الطلاب تمهیدا لعلاجها 27

 كبیر 10 1.18 3.60 .في مركز مصادر التعلم التعامل مع الآلات والأجهزة  25

 كبیر 11 1.09 3.58 .لمعرفة مدى فاعلیة طرق التدریس المستخدمةالتقییم الذاتي  30

 كبیر 12 1.15 3.56 .الاستخدام الأمثل لأسالیب الثواب والعقاب 29

 كبیر 13 1.15 3.52 .أسالیب ربط المنهج الدراسي بالمشكلات الحیاتیة 32

 كبیر 14 1.17 3.44 .توظیف ملفات الإنجاز في متابعه أداء الطلاب 31

 كبیر   11.82 3.66  "لتدریسبا المرتبطة التدریبیة الاحتیاجات: " المحور الثانيإجمالي

  
  
  
  

  "بحثبال المرتبطة التدریبیة الاحتیاجات" المحور الثالث  نتائج:رابعا
  )١٣(جدول رقم 
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 -٤٥-

 استجابات أفراد العینة ونسبها المئویة على عبارات المحور الثالث

العبارة كبیرة جدا كبیرة متوسطة قلیلة لا أحتاج
سط درجة ت درجة ت درجة ت درجة ت درجة ت

متو
الانحراف  ال

یب المعیاري
لترت

 ا

33 23 23 29 58 93 279 165 660 138 690 3.82 1.10 1 
43 11 11 41 82 122 366 145 580 129 645 3.76 1.04 2 
44 23 23 32 64 112 336 144 576 137 685 3.76 1.12 3 
34 18 18 42 84 105 315 159 636 124 620 3.73 1.09 4 
39 15 15 51 102 116 348 145 580 121 605 3.68 1.09 5 
37 22 22 48 96 131 393 121 484 126 630 3.63 1.14 6 
42 20 20 48 96 134 402 130 520 116 580 3.61 1.11 7 

35 21 21 48 96 127 381 150 600 102 510 3.59 1.09 8 
45 21 21 44 88 143 429 138 552 102 510 3.57 1.09 9 
40 23 23 60 120 117 351 139 556 109 545 3.56 1.15 10 
41 17 17 55 110 132 396 154 616 90 450 3.55 1.06 11 
38 27 27 63 126 108 324 142 568 108 540 3.54 1.17 12 
36 19 19 67 134 141 423 135 540 86 430 3.45 1.09 13 

   10.21 3.63 7440 1488 7468 1867 4743 1581 1256 628 260 260 مجـ

  
  
  
  
  
  

  )١٤(جدول رقم 
  ترتیب عبارات المحور الثالث حسب استجابات أفراد العینة
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 -٤٦-

 رقم
 العبارة
في 

 الاستبانة
الانحراف المتوسط العبارة

 درجةالترتیب المعیاري
الاحتیاج

 كبیر 1 1.10 3.82  .علمطرق وأسالیب تحفیز الطلاب للت 33

  تصمیم برامج وأنشطة تنمي أنواع التفكیر المختلفة  43
 كبیر 2 1.04 3.76  .للطلاب

  توظیف المعامل والمكتبات الرقمیة ومصادر التعلم 44
 كبیر 3 1.12 3.76  . المتعددة في عملیة التعلم

 بیرك 4 1.09 3.73  .تطویر أسالیب تعلیم المادة التي أقوم بتدریسها 34

   تنمى قدرات الطلاب على تعلیمیةتصمیم مواقف  39
 كبیر 5 1.09 3.68  .التفكیر والبحث

 كبیر 6 1.14 3.63  .تفعیل قنوات الاتصال بین المدرسة والمجتمع المحلي 37

  تطویر الإذاعة المدرسیة لتثقیف الطلاب، وجذب  42
 كبیر 7 1.11 3.61  ..اهتمامهم، وحضورهم مبكرا

  لبحوث المیدانیة لعلاج المشكلات المدرسیة  اإجراء 35
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 كبیر  10.21 3.63  "لبحثبا المرتبطة التدریبیة حتیاجاتالا: " المحور الثالثإجمالي

  
  

  ترتیب محاور الاستبانة حسب استجابات العینة: خامسا
  )١٥(جدول رقم 
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 -٤٧-

  یوضح ترتیب محاور الاستبانة حسب استجابات أفراد عینة الدراسة

الانحراف  المتوسط المحور
درجة  الترتیب المعیاري

 الاحتیاج

   التدریبیة اجاتالاحتی: "المحور الثاني
  "لتدریسبا المرتبطة

 كبیر 1  11.82 3.66

   التدریبیة الاحتیاجات: "المحور الثالث
  "لبحثبا المرتبطة

  كبیر 2 10.21 3.63

  التدریبیة الاحتیاجات: "الأولالمحور 
  "بالإدارة المرتبطة 

 كبیر 3  12.40 3.55

ة بالتـدریس هـي أكثـر الاحتیاجـات التدریبیـة المرتبطـیتضح من الجدول الـسابق أن 
الاحتیاجات التدریبیة لمعلمـي التعلـیم العـام بمنطقـة المدینـة المنـورة مـن وجهـة نظـر أفـراد 

 التدریبیـة الاحتیاجـات ، یلیها ا)٣,٦٦(عینة الدراسة، وذلك حیث بلغ متوسط استجاباتهم 
ـــة الدراســـة المرتبطـــة ـــغ المتوســـط الحـــسابي لعین ـــث بل بینمـــا جـــاءت ) ٣,٦٣(بالبحـــث حی

بـالإدارة فـي الترتیـب الأخیـر، حیـث بلـغ المتوسـط الحـسابي  المرتبطـة التدریبیة حتیاجاتالا
  .، وكانت درجة احتیاج أفراد العینة إلى التدریب على جمیعها كبیرة)٣,٥٥(لعینة الدراسة

 :أفراد عینة الدراسةالفروق بین النتائج المتعلقة ب: سادسا

 - إعدادیــة-ابتدائیــة(یــة التعلیم نتــائج الفــروق حــسب متغیــر المرحلــة -١
 )ثانویة

أشارت نتائج استجابات أفراد العینة على الاسـتبانة مجملـة ومحاورهـا الفرعیـة، كمـا 
إلى عدم وجـود فـروق دالـة إحـصائیا فـي  ANOVAتحلیل التباین أظهرته نتائج اختبار 

الفرعیـة استجاباتهم تبعا لمتغیر المرحلة الدراسیة، وذلك على الاسـتبانة مجملـة ومحاورهـا 
ــة،  ــراد العین ــي اســتجابات أف ــدل علــى مــستوى عــال مــن الاتــساق ف الثلاثــة؛ الأمــر الــذي ی

  .والجدول التالي یوضح ذلك
  )١٦(جدول رقم 

   المرحلةللفروق في استجابات العینة حسب متغیر ANOVAنتائج تحلیل التباین 
  الدراسیة



 م ٢٠١٧یولیو لسنة ) ، الجزء الثالث١٧٤: (مجلة كلیة التربیة، جامعة الأزهر، العدد

 

 -٤٨-

مجموع   مصدر التباین  المحور
  المتوسطات

درجة 
  الحریة

مربع 
  الدلالة  قیمة ف  لمتوسطاتا

 402.89 2 805.78 بین المجموعات
  الأول 152.72 445 67961.47 داخل المجموعات

  447 68767.25 الإجمالي
2.64 .073 

  غیر دالة

 155.65 2 311.30 بین المجموعات
  الثاني 139.70 445 62168.46 داخل المجموعات

  447 62479.77 الإجمالي
 غیر 329. 1.11

 دالة

 195.63 2 391.26 بین المجموعات
  الثالث 103.93 445 46250.24 داخل المجموعات

  447 46641.50 الإجمالي
 غیر 153. 1.88

 دالة

 1779.99 2 3559.98 بین المجموعات
  الإجمالي 964.86 445 429360.79 داخل المجموعات

  447 432920.77 الإجمالي
 غیر 159. 1.84

 دالة

 )عملي -نظري(المعلم  تخصص متغیر حسب الفروق نتائج -٢
أشارت نتـائج اسـتجابات أفـراد العینـة علـى الاسـتبانة مجملـة ومحاورهـا الفرعیـة، 

إلى عدم وجـود فـروق دالـة إحـصائیا  ANOVAتحلیل التباین كما أظهرته نتائج اختبار 
 وذلك على الاستبانة مجملـة ،) عملي-نظري(في استجاباتهم تبعا لمتغیر تخصص المعلم 

ومحاورها الفرعیة الثلاثة؛ الأمر الذي یدل على مـستوى عـال مـن الاتـساق فـي اسـتجابات 
 .أفراد العینة، والجدول التالي یوضح ذلك

  
  
  
  
  

  )١٧(دول رقم ج
الاستبانة مجملة ومحاورها الفرعیة حسب متغیر استجابات أفراد العینة على الفروق بین 

  التخصص



 م ٢٠١٧یولیو لسنة ) ، الجزء الثالث١٧٤: (مجلة كلیة التربیة، جامعة الأزهر، العدد

 -٤٩-

  المحور
  فئات

  المتغیر
الانحراف   المتوسط  العدد= ن 

  المعیاري
درجة 
  الدلالة  قیمة ت  الحریة

 12.93 63.75 269  أدبي
  الأول

 11.59 64.15 179 عملي
446 -.337 

.456 
 غیر دالة

 12.10 51.06 269  أدبي
  الثاني

 11.42 51.34 179 عملي
446 -.246 

.497 
 غیر دالة

 10.34 47.00 269  أدبي
  الثالث

 10.04 47.61 179 عملي
446 -.619 

.801 
دالة غیر  

 32.17 161.81 269  أدبي
  الإجمالي

 29.54 163.11 179 عملي
446 -.431 

471 
 غیر دالة

 )مدینة -قریة(المدرسة  مكان متغیر حسب الفروق نتائج -٣
عیین أشارت نتائج استجابات أفراد العینـة علـى الاسـتبانة مجملـة ومحوریهـا الفـر

إلى عدم وجود فـروق  ANOVAتحلیل التباین الأول والثاني، كما أظهرته نتائج اختبار 
، وذلــك علــى ) مدینــة-قریــة (دالـة إحــصائیا فــي اســتجاباتهم تبعــا لمتغیــر مكـان المدرســة 

الاستبانة مجملة ومحوریها الفرعیین الأول والثاني؛ بینما وجدت فروق دالة إحصائیا بـین 
لعام بالمدینة المنورة بین معلمي القریة والمدینة على المحور الثالث، وأن معلمي التعلیم ا

ــى متوســط حــسابي  ــة عل ــك الفئ ــث حــصلت تل ــة، حی ــي اتجــاه معلمــي القری ــروق ف ــك الف تل
، الأمر الـذي یوضـح )٤٦,٨٤(، بینما حصلت فئة معلمي المدینة على متوسط )٤٨,٢٣(

عبارات الواردة بالاستبانة المرتبطة بالبحـث، أن معلمي القریة أكثر احتیاجا للتدریب على ال
 .والجدول التالي یوضح ذلك

  
  
  

  )١٨(دول رقم ج
الاستبانة مجملة ومحاورها الفرعیة حسب متغیر استجابات أفراد العینة على الفروق بین 

  مكان المدرسة
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الانحراف   المتوسطالعدد= ن   فئات المتغیر  المحور
  المعیاري

درجة 
  لالةالد  قیمة ت  الحریة

 12.32 62.83 132  قریة
  الأول

 12.43 64.36 316 مدینة
446 -1.186 

.847 
 غیر دالة

 11.48 51.55 132  قریة
  الثاني

 11.98 51.02 316 مدینة
446 .432 

.960 
 غیر دالة

 9.12 48.23 132  قریة
  الثالث

 10.63 46.84 316 مدینة
446 4.409 

.036 
 دالة

 28.94 162.61 132  قریة
  الإجمالي

 32.03 162.21 316 مدینة
446 .122 

.308 
 غیر دالة

الالتحـاق بالدراسـات العلیـا فـي التربیـة مـن  متغیـر حسب الفروق نتائج -٤
 عدمه

أشارت نتائج استجابات أفراد العینة على الاستبانة مجملة والمحور الثاني منها، 
ى عدم وجـود فـروق دالـة إحـصائیا إل ANOVAتحلیل التباین كما أظهرته نتائج اختبار 

عدمـه، وذلـك علـى  مـن التربیـة فـي العلیـا بالدراسات في استجاباتهم تبعا لمتغیر الالتحاق
الاســتبانة مجملـــة والمحـــور الثـــاني؛ بینمـــا وجـــدت فـــروق دالـــة إحـــصائیا بـــین المعلمـــین 

محورین الأول الملتحقین بالدراسات العلیا في التربیة وبین المعلمین غیر الملتحقین على ال
والثالث، وأن تلك الفروق في اتجاه المعلمین الملتحقین بالدراسات العلیا في التربیة، حیث 

، بینما حصلت فئة المعلمین )١٠,٦٣(، )١٣,٠٠(حصلت تلك الفئة على متوسط حسابي 
ـــى متوســـط  ـــر الملتحقـــین عل ـــذي یوضـــح أن المعلمـــین ) ٩,٨٠(، )١١,٩٩(غی الأمـــر ال

ات بالتربیــة أكثــر احتیاجــا للتــدریب علــى العبــارات الــواردة بالاســتبانة الملتحقــین بالدراســ
 .المرتبطة بالإدارة والبحث، والجدول التالي یوضح ذلك

  
  )١٩(دول رقم ج

الاستبانة مجملة ومحاورها الفرعیة حسب متغیر استجابات أفراد العینة على الفروق بین 
  مكان المدرسة
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الانحراف   متوسطالالعدد= ن   فئات المتغیر  المحور
  المعیاري

درجة 
  الدلالة  قیمة ت  الحریة

  الأول 13.00 63.04 183 نعم
 11.99 64.52 264 لا

446 4.051 
.045 
 دالة

 12.28 50.61 183 نعم
  الثاني

 11.46 51.64 264 لا
446 1.994 

.159 
 غیر دالة

 10.63 47.33 183 نعم
  الثالث

 9.80 47.30 264 لا
446 4.061 

.044 
 دالة

 32.18 160.97 183 نعم
  الإجمالي

 30.28 163.46 264 لا
446 2.925 

.088 
 غیر دالة

  :نتائج السؤال المفتوح
جاءت استجابات أفراد العینة على الـسؤال المفتـوح معظمهـا متـداخل مـع عبـارات 

  :تالیة ال التدریبیةحتیاجاتللا إضافةالاستبانة 
 .فتراضیة في المدارسإجراء المعامل والفصول الا -
 .تفعیل دور مجالس الآباء والمعلمین في المدرسة -
 .تفعیل دور الاجتماعات والجماعات والأنشطة -
 ..). جوال-آیباد (استخدام وتفعیل التقنیات الحدیثة  -
 .استمرار العملیة التعلیمیة من خلال وسائل التواصل الاجتماعي خارج المدرسة -
 ....). المدرسة، المشرفمدیر(فن التعامل مع الرؤساء  -
 .دورات تثقیفیة للمعلم عن حقوقه وواجباته في وزارة التربیة والتعلیم -
 .ومهارات التقویم المستمر، التدریب على نظام نور -
 .مهارات استخدام السبورة الذكیة وتطبیقاتها -
 . وبرامجه التطبیقیةالإلكترونيموقع جوجل  -
 .جتمع المحليتصمیم برامج لمشاركة الطلاب في خدمة الم -
  .تصمیم زیارات میدانیة للمدارس النموذجیة -
  أهم نتائج الدراسة المیدانیة: سابعا
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 -٥٢-

أفاد أفراد عینة الدراسة من معلمي التعلیم العام بالمدینة المنورة أن العبارات الواردة  -١
 .بالاستبانة تمثل احتیاجات تدریبیة لهم وبدرجة كبیرة

  :جهة نظر معلمي التعلیم العام بالمدینة المنورةأن أعلى الاحتیاجات التدریبیة من و -٢
 .استراتیجیات التدریس الحدیثة والتعلم النشط -
 . الأولیةوالإسعافاتمتطلبات الأمن والسلامة  -
 .طرق وأسالیب تحفیز الطلاب للتعلم -
 .تنمیة مهارات التفكیر الابتكاري والإبداعي -
 .توظیف التكنولوجیا الحدیثة في التدریس -

 :المنورة بالمدینة العام التعلیم معلمي نظر وجهة من التدریبیة تیاجاتالاح أقل أن -٣
  .بالمدرسة والمحاسبیة المساءلة نظام تطبیق في المشاركة -
 .المدرسة وموارد والطلاب للعاملین بیانات قاعدة وضع في المشاركة -

ــراد عینــة الدراســة بــأن الاحتیاجــا -٤ ــة المنــورة أف ــیم العــام بالمدین ــاد معلمــي التعل  تأف
 التدریبیـة بالتدریس، تأتي فـي الترتیـب الأول، یلیهـا الاحتیاجـات المرتبطة التدریبیة
 .بالإدارة المرتبطة التدریبیة بالبحث، ثم الاحتیاجات المرتبطة

عدم وجود فروق دالة إحصائیا في اسـتجابات عینـة الدراسـة حـسب متغیـر المرحلـة  -٥
الاســتبانة مجملــة ومحاورهــا ، وذلــك علــى ) ثانویــة- متوســطة-ابتدائیــة(الدراســیة

 .الفرعیة الثلاثة
عــدم وجــود فــروق دالــة إحــصائیا فــي اســتجابات أفــراد عینــة الدراســة حــسب متغیــر  -٦

، وذلـك علـى الاسـتبانة مجملـة ومحاورهـا الفرعیـة ) عملـي-نظـري(تخصص المعلـم 
 .الثلاثة

كان عدم وجود فروق دالة إحصائیا في استجابات أفراد عینة الدراسة حسب متغیر م -٧
، وذلـك علـى الاسـتبانة مجملـة ومحوریهـا الفـرعیین الأول ) مدینـة-قریة (المدرسة 

 .والثاني
وجود فروق دالة إحصائیا بین معلمـي التعلـیم العـام بالمدینـة المنـورة حـسب متغیـر  -٨

على المحور الثالث، وأن تلك الفروق في اتجاه فئة )  مدینة-قریة (مكان المدرسة 
 .معلمي القریة

 د فروق دالة إحصائیا في استجابات عینة الدراسة حـسب متغیـر الالتحـاقعدم وجو -٩
 .عدمه، وذلك على الاستبانة مجملة والمحور الثاني من التربیة في العلیا بالدراسات

وجود فروق دالة إحصائیا بین معلمـي التعلـیم العـام بالمدینـة المنـورة حـسب متغیـر  -١٠
مـه علـى المحـورین الأول والثالــث، وأن الالتحـاق بالدراسـات العلیـا التربویـة مـن عد

 .تلك الفروق في اتجاه المعلمین الملتحقین بالدراسات العلیا في التربیة

 :تفسیر أهم نتائج الدراسة المیدانیة: ثامنا
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إفـادة أفـراد العینـة مـن معلمـي التعلـیم "یمكن تفسیر ما توصلت إلیه الدراسة مـن 
اردة بالاستبانة تمثل احتیاجـات تدریبیـة لهـم وبدرجـة العام بالمدینة المنورة أن العبارات الو

في ضوء أن تلك الاحتیاجات التدریبیة المتـضمنة بالاسـتبانة تـم اختیارهـا فـي ضـوء " كبیرة
ـــة  ـــد وحـــدیث للمؤســـسات التربوی ـــادیمي، وهـــو توجـــه جدی معـــاییر الجـــودة والاعتمـــاد الأك

الـسعودي، كمـا أن معظـم وحـدات والتعلیمیة العربیة، وخاصة بمراحل التعلیم قبل الجـامعي 
الجــودة بــوزارة التربیــة والتعلــیم تركــز علــى وثــائق وأوراق وأشــیاء نظریــة، فــي حــین أن 
المعلمین یؤكدون على ضرورة تدریبهم على التطبیق العملي على الجودة في التعلیم سواء 

  .إداریا أو تعلیمیا أو بحثیا
مقـابلات مـع معلمـي التعلـیم العـام كما قد یرجع ذلك إلى إجـراء الباحـث لكثیـر مـن ال

الملتحقین بالدراسات العلیا التربویة مـن خـلال التـدریس لهـم فـي مراحـل الـدبلوم العـام فـي 
ومن ثم تم بناء الاستبانة في ضوء الاحتیاجات التدریبیة . التربیة، والماجستیر، والدكتوراه

المتخصـصین فـي الجـودة الحقیقیة لهم، إضافة إلى تحكیم الاستبانة من قبل مجموعة من 
  .والتعلیم العام بمنطقة المدینة المنورة

 مـن أن معلمـي )٢٧ ()فلاتـه(وتتفق نتائج هـذه الدراسـة مـع مـا توصـلت إلیـه دراسـة 
مــدارس منطقــة المدینــة المنــورة تحتــاج إلــى تــدریب فــي المجــال الثقــافي عــن غیرهــا مــن 

  .المناطق
ى الاحتیاجات التدریبیة من وجهـة أن أعل"یمكن تفسیر ما توصلت إلیه الدراسة من 

التـدریب علـى اسـتراتیجیات التـدریس الحدیثـة : نظر معلمي التعلـیم العـام بالمدینـة المنـورة
فـي ضـوء التوجـه المعاصـر نحـو طـرق التـدریس المتمركـزة حـول المـتعلم، " والـتعلم النـشط

للتغلب على عیوب  عنها، وذلك والإجابةوالتي یتفاعل فیها بالحوار والنقاش وطرح الأسئلة 
طرق التـدریس التقلیدیـة المتمركـزة حـول المعلـم، كمـا أن غالبیـة مـا یقـدم للمعلـم فـي هـذا 
المجال عبارة عن حقائب تعلیمیة، ومحاضـرات نظریـة، فـي حـین أنـه بحاجـة إلـى التـدریب 

  .العملي التطبیقي من خلال ورش العمل والتدریس المصغر والبیان العملي
 في ضوء أن أهم مجـالات الجـودة والاعتمـاد الأكـادیمي تـرتبط كما یمكن تفسیر ذلك

بفعالیة التعلیم والتعلم، وأن بقیـة المجـالات الإداریـة والمرتبطـة بخدمـة المجتمـع تـأتي بعـد 
كمـا قـد یرجـع ذلـك إلـى . ذلك المجال من حیث الأهمیة والحكم على جـودة الـنظم التعلیمیـة

ة مع هذه الطرق الحدیثة مـن الـداتا شـو والـسبورة كثرة الوسائل وتقنیات التعلیم المستخدم
الذكیة وغیرها وهي جدیدة على كثیر من المعلمین، ومن ثـم فهـم بحاجـة إلـى تـدریب علـى 

  .كل ذلك
 من ضرورة تقدیم برامج )٢٨() الحمیري(وتتفق هذه النتیجة مع ما أوصت به دراسة 

اعاة الاحتیاجات الفعلیة للمتدربین تدریبیة الكترونیة للمعلمین أثناء الخدمة على أن یتم مر
  .خاصة في مجال استراتیجیات التدریس الحدیثة
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أن من أعلى الاحتیاجات التدریبیـة مـن "كما یمكن تفسیر ما توصلت إلیه الدراسة 
التـدریب علـى متطلبـات الأمـن والـسلامة : وجهة نظر معلمي التعلیم العام بالمدینة المنورة

ء خصائص وسمات الحیاة المعاصرة التي كثر فیها العنف بین في ضو"  الأولیةوالإسعافات
الطلاب، وسرعة الـسیارات المـارة أمـام المـدارس وكثرتهـا، بالإضـافة إلـى أن سـلامة طـلاب 
المدارس یأتي في مقدمة الأولویات بالنـسبة إلـى أمـور أخـرى قـد لا یحاسـب المعلـم علیهـا 

فـیس (كثـرة تناقـل وسـائل الإعـلام الجدیـد كما قـد یرجـع ذلـك إلـى . جنائیا كالأمن والسلامة
لحوادث ببعض المدارس ضعف فیها دور المعلمین في الاسـعافات ..)  واتس- تویتر-بوك

ـــسلامة  ـــى متطلبـــات الأمـــن وال ـــالمعلمین یـــرون ضـــرورة تـــدریبهم عل الأولیـــة، ومـــن ثـــم ف
 . الأولیة لمواجهة ما یستجد من حوادث كالسیول والحرائق وغیرهاوالإسعافات
 مـن أن مـستوى أداء )٢٩()حـسین(تفق هذه النتیجة مـع مـا توصـلت إلیـه دراسـةوت

معلمي الصحة المهنیة والإسعافات الأولیة بقسم الكیمیاء والفیزیـاء لـم یـصل إلـى مـستوى 
  .الجودة في الأداء وفق مؤشرات الجودة الشاملة في محاور عملهم داخل المدرسة الثانویة

أن مـن أعلـى الاحتیاجـات التدریبیـة مـن " اسـة ویمكن تفسیر ما توصلت إلیـه الدر
التــدریب علــى طــرق وأســالیب تحفیــز : وجهــة نظــر معلمــي التعلــیم العــام بالمدینــة المنــورة

في ضوء ضعف دافعیة التعلم لدى كثیر من الطلاب السعودیین، ففي حین " الطلاب للتعلم 
، وعوامل تعلیمیة ..)الذاكرة قوة -الذكاء(قدرات عقلیة : تتوافر لهم عوامل الانجاز والنجاح

 والـــدین -غرفـــة خاصـــة للمـــذاكرة(، وعوامـــل منزلیـــة ..) معلمـــین أكفـــاء-مدرســـة ممیـــزة(
، إلا أن دافعیة الانجاز لدى هؤلاء الطلاب ضعیفة، ومن ثم یرى المعلمون أنهم ..)متعلمین

  .ٕبحاجة إلى التدریب على أسالیب متنوعة لتحفیز واثارة دافعیة طلابهم للتعلم
مـا قـد یرجـع ذلــك إلـى أن دافعیـة الـتعلم لــدى الطـلاب ذوي المـستوى الاقتــصادي ك
تـضعف، حیـث ینظـر كثیـر مـن الطـلاب ) الذي تنتمي إلیه معظم الأسـر الـسعودیة(المرتفع 

ذوي المستوى الاقتصادي المنخفض والمتوسط إلى التعلیم على أنه طـوق النجـاة ووسـیلة 
ر رقیـا، ومـن ثـم فـالمعلمین یـرون أنهـم بحاجـة إلـى الانتقال من طبقة إلى طبقة أخرى أكثـ

  .وسائل وطرق لتحفیز طلابهم إلى التعلیم والتعلم
طلاب الكلیات   من أن)٣٠()السبیعي(وتتفق هذه النتیجة مع ما توصلت إلیه دراسة

الإنسانیة بجامعة الملـك سـعود یواجهـون عـددا مـن العوامـل التربویـة المؤدیـة إلـى ضـعف 
دراسي بدرجة عالیة، وأن هذه العوامل التربویة ترتبط بـالمقرر الدراسـي، مستوى إنجازهم ال

  .والبیئة التعلیمیة، والطالب، والاختبارات، وعضو هیئة التدریس
أن من أعلى الاحتیاجات التدریبیـة مـن "كما یمكن تفسیر ما توصلت إلیه الدراسة 
لــى تنمیــة مهــارات التفكیــر التــدریب ع: وجهــة نظــر معلمــي التعلــیم العــام بالمدینــة المنــورة

في ضوء التقدم العلمي والتكنولوجي المعاصـر، وكـذا متطلبـات سـوق " الابتكاري والإبداعي
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العمـل المعاصـر التــي تحتـاج نوعیـة ممیــزة مـن الخــریجین ومـن قبـل ذلــك طـلاب یتمتعــون 
 تقیس ، وكذا في ضوء التنوع في أسالیب التقویم التيوالإبداعيبمهارات التفكیر الابتكاري 

كمـا قـد یرجـع ذلـك إلـى معـاییر الجـودة التـي تركـز فـي ،  والابتكارالإبداعقدرة الطالب على 
كمــا أن اختبــارات .  والابتكــارالإبــداعمجــال التعلــیم والــتعلم علــى تنمیــة قــدرة الطالــب علــى 

 الإبـــداعومقــاییس الالتحــاق بالجامعــات الــسعودیة تطـــورت لتحدیــد الطالــب المتمیــز فــي 
، وخاصـة مـا یطلـق علیـه كلیـات القمـة التـي )ختبار القـدرات علـى سـبیل المثـالا(والابتكار

ــارات الالتحــاق بالوظــائف . تحظــى بإقبــال كثیــر مــن الطــلاب علیهــا كمــا أن مقــاییس واختب
 . والابتكارالإبداعالمختلفة یتطلب خریج على درجة عالیة من 

ود قـصور فـي  مـن وجـ)٣١()محمـد(وتتفق هذه الدراسة مع ما توصـلت إلیـه دراسـة
أداء بعــض المهــام مــن قبــل المعلمــین تجــاه تنمیــة التفكیــر الإبــداعي، مثــل عــدم اســتخدام 
أدوات ومقاییس للإبـداع، وضـعف التنـوع فـي اسـتخدام اسـتراتیجیات وطـرق حدیثـة لتنمیـة 
الإبداع، وضعف تنمیة واستثارة قدراتهم الابتكاریة، وقلة التدریب علـى إنتـاج أفكـار جدیـدة 

وضـعف توجیـه القــدرات الإبداعیـة لتكـوین رؤى مــستقبلیة، وضـعف التـدریب علــى مبتكـرة، 
إیجاد حلول مبتكرة للمشكلات، وقلة وجود الأنـشطة التـي تثیـر التحـدي وتـدفعهم للابتكـار، 

  .وقلة توافر المناخ المناسب لتولید الأفكار
بیـة مـن أن من أعلى الاحتیاجات التدری"كما یمكن تفسیر ما توصلت إلیه الدراسة 

التدریب على توظیف التكنولوجیا الحدیثة : وجهة نظر معلمي التعلیم العام بالمدینة المنورة
فــي ضــوء التقــدم الحــادث فــي مجــال تقنیــات التعلــیم والــتعلم مــن أجهـــزة " فــي التــدریس

ــا لتلــك  ــداتا شــو، والجــوالات وغیرهــا، إضــافة إلــى اســتمراریة التحــدیث یومی الكمبیــوتر، وال
ي تتطلـب التـدریب علیهـا لمواكبــة ذلـك التغیـر المـستمر فـي الأجهـزة والتقنیــات الأجهـزة التـ

كالیابان (كما قد یرجع ذلك إلى ابتعاث كثیر من المعلمین إلى بلاد متقدمة تقنیا . التعلیمیة
ــالي یــرى المعلمــون عنــد عــودتهم ضــرورة تــدریبهم علــى تلــك التقنیــات ..)  انجلتــرا– وبالت

  .تقدم الحادث في النظم التعلیمیة العالمیةالحدیثة حتى یواكبوا ال
 -البنوك(كما قد یرجع ذلك إلى غزو التكنولوجیا الحدیثة لكثیر من مناحي الحیاة 

ــنظم التعلیمیــة أن تواكــب هــذا التقــدم التكنولــوجي فــي ..) الطیــران ومــن ثــم ینبغــي علــى ال
  .مجالات الحیاة المختلفة

 مــن ضــعف مهــارة )٣٢()الغــدیر(ســةوتتفــق هــذه النتیجــة مــع مــا توصــلت إلیــه درا
ــیم، وضــعف  ــا التعل ــي اســتخدام مــستحدثات تكنولوجی ــات ف ــة للبن معلمــات المــدارس الثانوی
اسـتخدام مـستجدات التقنیـة فـي المـدارس، ووجـود معوقـات مرتفعـة تراهـا المعلمـات تحـول 

  .دون استخدامهن لمستجدات تكنولوجیا التعلیم في التدریس
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الدراســة مــن إفــادة معلمــي التعلــیم العــام بالمدینــة یمكــن تفــسیر مــا توصــلت إلیــه 
المنورة أفراد العینة بأن الاحتیاجات التدریبیة المرتبطة بالتدریس، تأتي في الترتیب الأول، 
یلیها الاحتیاجات التدریبیة المرتبطة بالبحـث، ثـم الاحتیاجـات التدریبیـة المرتبطـة بـالإدارة، 

 المعلمــین، وأن معظـم معــاییر تقیـیم المعلــم فـي ضـوء أن التــدریس هـو أهــم مجـالات عمـل
تكون في ضوء تدریسه، كما أن رضا أولیاء الأمور عن تعلیم أبنائهم یـرتبط بـصورة كبیـرة 
ــة لحــل بعــض  ــم وقیامــه ببحــوث إجرائی ــي للمعل ــدور البحث ــا ال ــسي، أم ــب التدری علــى الجان

 التـدریس، أمـا الأدوار المشكلات التي تواجه العملیة التعلیمیة فیـأتي فـي مرتبـة ثانیـة بعـد
الإداریة فغالبیتها ترتبط بالنظم والتعلیمات، ونسبة كبیرة من المعلمین یكون على وعي بها 
أو یمارسها بالفعل، وبمجرد ظهور تعلیمات إداریة جدیدة تنتشر بین المعلمین سواء بشكل 

  .رسمي أو غیر رسمي، بخلاف الجدید في مجالي التدریس والبحث
عـدم وجـود فـروق دالـة إحـصائیا فـي "ا توصـلت إلیـه الدراسـة مـن یمكن تفسیر مـ

، وذلك ) ثانویة- متوسطة-ابتدائیة(استجابات عینة الدراسة حسب متغیر المرحلة الدراسیة
في ضـوء أن نظـم إعـداد وتـدریب وتقـویم " على الاستبانة مجملة ومحاورها الفرعیة الثلاثة

 توجد فروق بینهم في احتیاجـاتهم التدریبیـة، معلمي المراحل المختلفة واحدة، ومن ثم فلم
كما أن التوجه نحو الجودة والاعتماد مازال حدیثا على نظم التعلیم قبل الجـامعي بالمملكـة 
العربیة السعودیة، ومن ثم كانت الاحتیاجات التدریبیة في ضـوء معـاییر الجـودة والاعتمـاد 

  .واحدة
وجـود فـروق دالـة إحـصائیا فـي عـدم "یمكن تفسیر مـا توصـلت إلیـه الدراسـة مـن 

، وذلـك علـى ) عملـي-نظـري(استجابات أفراد عینة الدراسة حسب متغیـر تخـصص المعلـم 
في ضوء ما سبق من تفسیر النتیجة السابقة، " الاستبانة مجملة ومحاورها الفرعیة الثلاثة

 علـى إضافة إلى أن تدریس المواد النظریة مثـل القـرآن الكـریم واللغـات یحتـاج إلـى تـدریب
  .استخدام معامل الصوتیات، كما أن معلمي العلوم بحاجة إلى تدریب على معامل العلوم

عـدم وجـود فـروق دالـة إحـصائیا فـي "یمكن تفسیر مـا توصـلت إلیـه الدراسـة مـن 
، وذلـك علـى ) مدینـة-قریـة (استجابات أفراد عینـة الدراسـة حـسب متغیـر مكـان المدرسـة 

في ضوء النتیجتین السابقتین، إضافة " یین الأول والثانيالاستبانة مجملة ومحوریها الفرع
إلى أن غالبیة معلمي مـدارس القـرى یـسكنون فـي المدینـة ویحتكـون ثقافیـا بمـا فیهـا مـن 
مؤثرات، ولهم زملائهم بمدارس المدن وبالتالي لیسوا بمعزل عـنهم كمـا كـان فـي الماضـي 

  .نظرا لسهولة الطرق والمواصلات
ت إلیه الدراسة من وجود فـروق دالـة إحـصائیا بـین معلمـي یمكن تفسیر ما توصل

علـى المحـور )  مدینـة-قریـة (التعلیم العام بالمدینة المنورة حسب متغیـر مكـان المدرسـة 
، وأن تلــك الفـروق فــي اتجـاه فئــة معلمــي )الاحتیاجــات التدریبیـة المرتبطــة بالبحـث(الثالـث
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یقومـون ببحـوث إجرائیـة نظـرا لـضعف في ضوء أن معلمي مدارس القـرى نـادرا مـا . القریة
المتابعــة مــن قبــل إدارات التعلــیم مقارنــة بمــدارس المــدن التــي تتــسم بالمتابعــة المــستمرة، 
. إضافة إلى أن استثارة معلمي مدارس القرى لإجراء البحوث تقل عن معلمي مدارس المدن

 تقل عن المقدمة كما أن الدورات التدریبیة المقدمة لمعلمي مدارس القرى في مجال البحث
  .ٕلمعلمي مدارس المدن، وان كانت جمیع العبارات تمثل احتیاجا تدریبیا للفئتین

عـدم وجـود فـروق دالـة إحـصائیا فـي "یمكن تفسیر مـا توصـلت إلیـه الدراسـة مـن 
استجابات عینة الدراسـة حـسب متغیـر الالتحـاق بالدراسـات العلیـا فـي التربیـة مـن عدمـه، 

، إضافة إلى ٦، ٥، ٤في ضوء النتائج أرقام " لة والمحور الثانيوذلك على الاستبانة مجم
ــا ــررات الدراســات العلی ــي مق ــالجودة ف ــدبلوم( أن الموضــوعات المرتبطــة ب  - الماجــستیر-ال

قلیلة إن لم تكن منعدمة، وخاصة البرامج التي لم یتم تحدیثها بعد، ومـن ثـم لـم ) الدكتوراه
دراسـات العلیـا وغیـر الملتحقـین علـى الاحتیاجـات توجد فروق بین المعلمـین الملتحقـین بال

  .التدریبیة المرتبطة بالإدارة أو التدریس في ضوء التوجه نحو الجودة والاعتماد الأكادیمي
وجود فروق دالة إحـصائیا بـین معلمـي "یمكن تفسیر ما توصلت إلیه الدراسة من 

ات العلیـا التربویـة مـن عدمـه التعلیم العام بالمدینة المنورة حسب متغیـر الالتحـاق بالدراسـ
، وأن تلـك )الاحتیاجـات التدریبیـة المرتبطـة بـالإدارة والبحـث(علـى المحـورین الأول والثالـث

في ضـوء أن المعلمـین " الفروق في اتجاه المعلمین الملتحقین بالدراسات العلیا في التربیة
ي بأهمیـة معـاییر الملتحقین بالدراسات العلیـا وخاصـة فـي الماجـستیر والـدكتوراه علـى وعـ

الجودة والاعتماد الأكادیمي، وعلى الـرغم مـن تلـك الأهمیـة إلا أن بـرامج التـدریب المقدمـة 
كمــا أن المعلمـین الملتحقــین بالدراســات العلیــا علــى اطــلاع . لهـم لا تتــضمن تلــك المعــاییر

بنتــائج البحــوث التـــي توضــح توجــه الـــنظم التعلیمیــة الــسعودیة نحـــو الجــودة والاعتمـــاد 
  .كادیمي، وكذلك ضعف تلبیة البرامج التدریبیة المقدمة للمعلمین في مجال البحثالأ

  :خاتمة الدراسة
  .وتشمل ملخص بأهم نتائج الدراسة، والتوصیات والمقترحات

  ملخص بأهم نتائج الدراسة: أولا
 أفاد أفراد عینة الدراسة من معلمي التعلیم العام بالمدینة المنورة أن العبارات الواردة -١

 .بالاستبانة تمثل احتیاجات تدریبیة لهم وبدرجة كبیرة
 :أن أعلى الاحتیاجات التدریبیة من وجهة نظر معلمي التعلیم العام بالمدینة المنورة -٢

 والإسـعافاتمتطلبات الأمن والـسلامة ، استراتیجیات التدریس الحدیثة والتعلم النشط
ــة ــة ، طــرق وأســالیب تحفیــز الطــلاب للــتعلم، الأولی ــر الابتكــاري تنمی مهــارات التفكی

 .توظیف التكنولوجیا الحدیثة في التدریس، والإبداعي
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 :المنـورة بالمدینـة العـام التعلـیم معلمي نظر وجهة من التدریبیة الاحتیاجات أقل أن -٣
 وضــع فــي بالمدرســة، المــشاركة والمحاســبیة المــساءلة نظــام تطبیــق فــي المــشاركة

 .المدرسة دوموار والطلاب للعاملین بیانات قاعدة
ــراد عینــة الدراســة بــأن الاحتیاجــات -٤ ــة المنــورة أف ــیم العــام بالمدین ــاد معلمــي التعل  أف

 التدریبیـة بالتدریس، تأتي فـي الترتیـب الأول، یلیهـا الاحتیاجـات المرتبطة التدریبیة
 .بالإدارة المرتبطة التدریبیة بالبحث، ثم الاحتیاجات المرتبطة

: اســتجابات عینــة الدراســة حــسب متغیــراتعــدم وجــود فــروق دالــة إحــصائیا فــي  -٥
)  عملـي-نظـري(، وتخـصص المعلـم ) ثانویـة- متوسطة-ابتدائیة(المرحلة الدراسیة

وذلك على الاستبانة مجملة ومحاورها الفرعیـة الثلاثـة، وكـذا متغیـر مكـان المدرسـة 
، وذلـك علـى الاسـتبانة مجملـة ومحوریهـا الفـرعیین الأول والثـاني، ) مدینة-قریة (

عدمــه، وذلــك علــى  مــن التربیــة فــي العلیــا بالدراســات ذا حــسب متغیــر الالتحــاقوكــ
 .الاستبانة مجملة والمحور الثاني

وجود فروق دالة إحصائیا بین معلمـي التعلـیم العـام بالمدینـة المنـورة حـسب متغیـر  -٦
على المحور الثالث، وأن تلك الفروق في اتجاه فئة )  مدینة-قریة (مكان المدرسة 

 .لقریةمعلمي ا
وجود فروق دالة إحصائیا بین معلمـي التعلـیم العـام بالمدینـة المنـورة حـسب متغیـر  -٧

الالتحـاق بالدراسـات العلیـا التربویـة مـن عدمـه علـى المحـورین الأول والثالــث، وأن 
  .تلك الفروق في اتجاه المعلمین الملتحقین بالدراسات العلیا في التربیة

  : توصیات الدراسة:ثانیا
راسة في هذا الجزء منها للتوصیات التي تساعد فـي تلبیـة الاحتیاجـات تعرض الد  

التدریبیة لمعلمي التعلیم العام بمنطقة المدینة المنورة، وتجدر الإشـارة إلـى أن اقتـراح تلـك 
التوصیات جاء مبنیا على نتائج الدراسة، وحسب ترتیب استجابات أفـراد العینـة علـى أكثـر 

 :ا یلي أهم تلك التوصیاتاحتیاجاتهم التدریبیة، وفیم
ــي ضــوء الاحتیاجــات  .١ ــة المدینــة المنــورة ف ــة لمعلمــي منطق ــدورات تدریبی التخطــیط ل

 .التدریبیة التي توصلت لها الدراسة المیدانیة
تقــدیم دورات تدریبیــة لمعلمــي مــدارس القــرى بمنطقــة المدینــة المنــورة علــى إجــراء  .٢

  .مالبحوث للتوصل لحلول للمشكلات التي تواجه مدارسه
 .النشط والتعلم الحدیثة التدریس إكساب المعلمین مهارات استخدام استراتیجیات .٣
ـــوفیر .٤ ـــى ت ـــل عل ـــة للقـــیم داعـــم مدرســـي منـــاخ العم ـــة الأخلاقی  والعلاقـــات والمواطن

 .الإنسانیة
 .للتعلم الطلاب تحفیز وأسالیب تدریب المعلمین على تنویع طرق .٥
 .والإبداعي لدى طلابهم بتكاريالا التفكیر مهارات تدریب المعلمین على تنمیة .٦
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 .الأولیة والتدریب على استخدامها والإسعافات والسلامة الأمن توفیر متطلبات .٧
 توظیفهـا الحدیثة داخل القاعات الدراسیة وتـدریب المعلمـین علـى توفیر التكنولوجیا .٨

 .التدریس في
 .لطلابل المختلفة التفكیر أنواع تنمي وأنشطة برامج تدریب المعلمین على تصمیم .٩

 المتعـددة الـتعلم ومـصادر الرقمیة والمكتبات المعامل تشجیع المعلمین على توظیف .١٠
 .التعلم عملیة في

 .یقومون بتدریسها التي المادة تعلیم أسالیب توعیة المعلمین بتطویر .١١
 .الفردیة بینهم الفروق ومراعاة المتفوقین الطلاب تدریب المعلمین على رعایة .١٢
ــه للمدرســة الإلكترونــي شاركة فــي إنــشاء الموقــعتــدریب المعلمــین علــى المــ .١٣  وتفعیل

 .وتطویره
 .الدراسیة للمادة الملائمة التعلیمیة للتقنیات توعیة المعلمین بضرورة إنتاجهم .١٤
 باســتخدام ةالإلكترونیــ الـسجلات تـدریب المعلمــین علـى توثیــق المعلومـات بتــصمیم .١٥

 .المتخصصة البرامج
 التفكیــر علـى الطـلاب قــدرات تنمـى یمیـةتعل مواقـف تـشجیع المعلمـین علـى تــصمیم .١٦

 .والبحث
 .الوظیفي والإبداع التحفیز  الفرصة للمعلمین لتنویع أسالیبإتاحة .١٧
 .المدرسة تطویر خطط لتنفیذ القرارات صنع في التوعیة بضرورة مشاركة المعلمین .١٨
 .والوقت الصف إدارة مهارات تدریب المعلمین على تنمیة .١٩
 .العمل والتعامل مع ضغوط زماتالأ تدریب المعلمین على إدارة .٢٠
المحلــي  والمجتمــع المدرســة بــین الاتــصال  الفرصــة للمعلمــین لتنویــع قنــواتإتاحــة .٢١

 .وتفعیلها
ــــورة .٢٢ ــــة المن ــــة المدین ــــدریب بمنطق ــــب إعــــداد إدارة الت ــــة للحقائ ــــررات التعلیمی  والمق

 .ةالإلكترونی
 .واللاصفیة الصفیة  الأنشطة تدریب المعلمین على تفعیل .٢٣
 .وعلاجها الطلاب لدى الضعف نقاط تحدید معلمین على كیفیةمساعدة ال .٢٤
 .المدرسة داخل الشاملة الجودة بمعاییر توعیة المعلمین .٢٥
 اهتمـامهم، وجـذب الطـلاب، لتثقیـف المدرسـیة الإذاعة تدریب المعلمین على تطویر .٢٦

 .وحل كثیر من مشكلاتهم
  .التعلم صادرم مركز في  والأجهزة الآلات مع تدریب المعلمین على التعامل .٢٧
  :مقترحات الدراسة: ثالثا

  :تقترح الدراسة بحوث أخرى مرتبطة ومكملة لتلك الدراسة من أهمها
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فعالیة برنامج تدریبي لمعلمي منطقة المدینة المنورة قائم على معاییر الجودة  -
 .والاعتماد الأكادیمي

كـادیمي مدى وعي معلمي منطقة المدینة المنورة بمعاییر الجودة والاعتمـاد الأ -
 .مع تصور مقترح لتنمیته

دراســة مقارنــة بـــین معلمــي المــدارس الحكومیـــة والمــدارس الأهلیــة بمنطقـــة  -
 .المدینة المنورة حول الوعي بمعاییر الجودة والاعتماد الأكادیمي

شراكة المعاهـد العلمیـة التابعـة للجامعـة الإسـلامیة بالمدینـة المنـورة ومـدارس  -
 المنورة لنشر ثقافة الجودة والاعتماد الأكادیمي بین التعلیم العام بمنطقة المدینة

  .المعلمین
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المتوسطة للتدریب أثناء الخدمة من وجهة نظر المعلمین بالمنطقـة الغربیـة بالمملكـة 
 غیــر منــشورة، كلیــة التربیــة، جامعــة أم القــرى، العربیــة الــسعودیة، رســالة ماجــستیر

 ).هـ١٤١٢(

 برنـامج لبناء مدخل للمعلمین، التدریبیة الحاجات لتحدید وصفیة دراسة: محمد  هجران، أحمد- 7
. التربــویین والمــشرفین والمختــصین التربــویین القــادة نظــر وجهــة مــن مقتــرح تــدریبي
  :التالي الرابط ىعل ١٥/١/٢٠١٤ بتاریخ الانترنت شبكة على موجود

 https://uqu.edu.sa/majalat/humanities/vol14/f24.htm 
، بحـث الحاجات التدریبیة اللازمة لمعلمي اللغة العربیـة: حسن بن أحمد بن حسن  ،الفاهمي - 8

موجــود علــى . هــ١٤٢١،  جامعـة أم القــرى،ة كلیــه التربیــتكمیلـي لدرجــة الماجـستیر،
 :الانترنت على الرابط التالي

http://www.alukah.net/Library/0/41851/ 
 
ــي المرحلــة الثانویــة بالمملكــة  :الــضلعان ، أحمــد علــي - 9 الحاجــات التدریبیــة لمعلمــي العلــوم ف

 ،، رسالة ماجستیر غیـر منـشورة عودیة في مجال استخدام الحاسب الآليالعربیة الس
  ).ـه١٤٢٤(  ،كلیة التربیة، جامعة الملك سعود

 ضـــمن ،تقـــدیر الاحتیاجــات التدریبیـــة لقیــادات الـــشباب:  أحمـــد عبــد العلـــیم أحمــد، الأتربــى- 10
 .٢٠٠٥،  جامعة الأزهر،التربیة  كلیة،مقتضیات الحصول على درجة الماجستیر

الحاجــات التدریبیـة لمعلمـي العلـوم الـشرعیة بـالمرحلتین :  عبد اللطیف بـن محـسن،العریني - 11
دراسـة میدانیـة  من وجهة نظـر مـشرفي ومعلمـي العلـوم الـشرعیة المتوسطة والثانویة

 .، مرجع سبق ذكرهبالمدینة المنورة
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  .)١٦٤ (سورة آل عمران، الآیة 12-
دار إحیاء التراث محمد فؤاد عبد الباقي، : مسلم، تحقیقصحیح .  القشیري، مسلم بن الحجاج13-

  .١١٠٤، ص)م١٩٥٥ -هـ١٣٧٤(، ١٤٧٨: ، رقم الحدیث٢، ج  بیروت-العربي
سمات المعلم الناجح في المنظور الإسلامي، المؤتمر العلمي : الرزاق أحمد الرزاق، عبد  عبد-14

رؤى : العربــي وتأهیلــه تربیــة المعلــم (الثالــث لكلیــة العلــوم التربویــة بجامعــة جــرش، 
  .٢١٢ص، )م٢٠١٠( الأردن، -)معاصرة

أولویات البحث التربوي نحو تطویر المعلم في ضوء التحدیات : عوض إبراهیم محمد العیافي، -15
المعاصرة التي تواجه التربیة الإسـلامیة مـن وجهـة نظـر المـشرفین التربـویین بمنطقـة 

  .٤٣ ص ،)هـ١٤٢٩(أم القرى، ماجستیر، كلیة التربیة، جامعة .مكة المكرمة

 الدور الإرشادي للمعلم في ضوء التقدم المعلوماتي :االله بن دخیل االله شلوان  المنتشري، عبد- 16
إعـداد المعلـم وتطـویره فـي ضـوء المتغیـرات " المعاصر، اللقـاء الـسنوي الثالـث عـشر 

  .٦٥٤ص، )م٢٠٠٦( السعودیة، –"المعاصرة 
، )١٩٧١(إبراهیم وهیب سمعان، القاهرة، الأنجلو المصریة،: مةترج،  أمریكاي التعلیم ف:كندل17-

  .٢٧١ص 

 القاهرة، . دراسة مقارنة، فلسفة النظام التعلیمي وبنیته السیاسیة التربویة:أحمد حسنعبید،  18-
  .٢٧٣ص، )١٩٧٦ (مكتبة الأنجلو المصریة،

ر كفـاءات المعلمـین  تطـویي المـدارس المتوسـطة فـيدور مدیر: يأسامة بن عبد االله الخنین - 19
 المملكــة العربیــة الــسعودیة، رســالة  دكتــوراه غیــر منــشورة، كلیــة التربیــة، يًمهنیــا فــ

 .٥-٤ص ، ص )م٢٠٠٦ -هـ ١٤٢٧ (جامعة الأزهر،
، موجـود علــى شــبكة )م ٢٠٠٤(  الجـودة الــشاملة فـي التــدریس، :محمـد یوســف أبـو ملــوح -20

  :يـ، على الرابط التال١٧/٧/٢٠١٤الانترنت، بتاریخ
http://www.girlseduep.gov.sa/aljoda/joda%20teach.html 

 التعلــیم(  تقریـر المراجعـة الخارجیـة لاعتمـاد: الهیئـة القومیـة لـضمان جـودة التعلـیم والاعتمـاد21-
  .١٠٢-٩٥ ص ص،٢٠٠٩،مصر، )الأزهریة المعاهد / العام

م الــشرعیة بــالمرحلتین الحاجـــات التدریبیــة لمعلمــي العلــو:  عبــد اللطیــف بــن محــسن العرینــي-22
المتوســطة والثانویــة مــن وجهــة نظــر مــشرفي ومعلمــي العلــوم الــشرعیة دراســة 
میدانیــة بالمدینــة المنــورة، رســالة ماجــستیر، قــسم التربیــة، الجامعــة الإســلامیة 

 هـ١٤٢٧بالمدینة الجامعیة، 
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ي ضــوء معاییــر الأدوار الجدیــدة للمعلــم بمملكــة البحریــن فـ: ُالخلاقـي عـادل محمـد موسـى - 23

الجـــودة، بحــث تكمیلــي ماجـــستیر فــي التربیــة، كلــــیة الــدعوة وأصــول الـــدین، 
   .١٣٣-١١٥ه، ص ص١٤٣٥الجـامعة الإسلامیة بالمدینة المنورة، 

  : انظر كلا من- 24
 / العام التعلیم(  تقریر المراجعة الخارجیة لاعتماد:الهیئة القومیة لضمان جودة التعلیم والاعتماد -

  .١٢٨-٢٢ ص صمرجع سبق ذكره،، )الأزهریة هدالمعا
 للخــصائص ًوفقــا للمعلمـین التدریبیــة الاحتیاجـات :عـزام الجــراح عبــد االله، خــازر مـصطفى  مهنـد-

 مجلـة المعرفـي، الاقتصاد نحو التعلیم تطویر توجهات ضوء في للمعلم المهنیة
ـــــــــة ـــــــــة كلی              ، ٢٠٠٧ ، ٣ ج ، ٣١ ع ، مـــــــــصر- شـــــــــمس عـــــــــین - التربی

  .٣٧١ - ٣٥٧ ص ص
  
  
ــشوان،  تیــسیر- ــو باســم محمــود ن ــة الاحتیاجــات :قمــر محمــد أب ــدى وأولویاتهــا التدریبی  معلمــي ل

 الـسادس العلمـي المؤتمر. غزة بمحافظات الأساسي التعلیم بمرحلة التكنولوجیا
 ، مـصر - ) العربـي للمعلـم المـستدامة المهنیـة التنمیـة ( بالفیوم التربیة لكلیة
  .٥١١ - ٤٧٥ ص ص ،٢٠٠٥ ،٢ مج

 تصور مقترح لبرنامج تدریبي قـائم علـى تلبیـة الاحتیاجـات التدریبیـة لمعلمـي :أشرف راشد علي -
 (    الریاضیات بالمرحلة الإعدادیة في ضوء المعاییر القومیة للتعلیم في مصر

ص     ، ٢٠٠٥، ٨مج ، مصر -مجلة تربویات الریاضیات ). معاییر المعلم 
  .١٢٦ - ٦٨ص 

  :انظر كلا من - 25
 فـي الكـریم القرآن لمعلم التدریسي الجانب في التدریبیة الاحتیاجات :إبراهیم المطرودي بن  خالد-

 التربویـة العلـوم - سـعود الملـك جامعة مجلة. الریاض بمدینة الثانویة المرحلة
 - ٣١٧ ص ص، ٢٠١١، ٢ ع، ٢٣ مــج ، الــسعودیة-الإســلامیة والدراســات

٣٧٢.  
 وجهـة مـن الـدنیا الأساسـیة المرحلـة في الصف لمعلم اللازمة التدریبیة حتیاجاتالا : زیاد بركات-

 العلمـي المـؤتمر. بفلـسطین طـولكرم بمحافظـة الحكومیـة المـدارس معلمـي نظـر
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 : وتأهیلــه العربــي المعلــم تربیــة ( جــرش بجامعــة التربویــة العلــوم لكلیــة الثالــث
   .٢٠ - ٢ ص ص، ٢٠١٠ الأردن - ) معاصرة رؤى

 لمعلمـي التدریبیـة الاحتیاجـات :عیـسى الطیطـي محمـد حسن العیاصرة، أحمد علي الدلیمي،  طه-
 جـرش بمحافظـة والتعلـیم التربیـة مدیریـة في ومعلماتها الأولى الثلاثة الصفوف

(        جرش بجامعة التربویة العلوم لكلیة الثالث العلمي المؤتمر. الأردن في
 ١٩٨ ص ص، ٢٠١٠ الأردن -) معاصرة ىرؤ : وتأهیله العربي المعلم تربیة

- ٢٠٩.   
 معـاییر ضـوء فـي التربـوي الإعـداد لطالبـات التدریبیـة الاحتیاجات :عابد المولد عبدالقادر  حلیمة-

 الاجتماعیـة للدراسـات التربویـة الجمعیـة مجلـة. الاجتماعیة المواد المعلم إعداد
  .٣٨ - ١٣ ص ص، ٢٠٠٩، ٢٢  ع،مصر-

  
  
  
  : انظر كلا من- 26
. العـــصر تحــدیات ضــوء فـــي الأطفــال ریــاض لمعلمــات التدریبیـــة الاحتیاجــات : ســلوى مرتــضى-

 العربي المعلم دور ( جرش بجامعة التربویة العلوم لكلیة الثاني العلمي المؤتمر
   .٢٩ - ٢١ ص ص، ٢٠٠٩ الأردن، – ) المعرفي التدفق عصر في

 الزخرفة لمعلمي مقترح تدریبي برنامج فعالیة :محمد علي فتحي اشرف راضي سعید، احمد  وائل-
 الفنیــة البــرامج لاســتخدام التدریبیــة احتیاجــاتهم لتلبیــة الخدمــة أثنــاء والإعــلان

 - الأول الدولي المؤتمر الجودة، ضمان و الاعتماد لمتطلبات وفقا الكمبیوتریة
 الــــدولي التعــــاون آفــــاق وتنمیتــــه، المعلــــم إعــــداد ( عــــشر الخــــامس العلمــــي

  .١٨٦ - ١٢٣ ص ص، ٢٠٠٨ ،١ ج، مصر - التطویر واستراتیجیات
 التنمیـة دورات مـن المعلمـین احتیاجـات على للتعرف میدانیة دراسة عادل سلیمان، محمد  ظلال-

 العلمي - الأول الدولي المؤتمر. المعاصرة المتغیرات بعض ضوء على المهنیة
 راتیجیاتواســت الــدولي التعــاون آفــاق وتنمیتــه، المعلــم إعــداد ( عــشر الخــامس
  .٣٥٣ - ٣٢٣ ص ص، ٢٠٠٨، ١ ج ، مصر - التطویر

 التجـاریین المعلمـین تـدریب فـي والاتـصالات المعلومـات تكنولوجیـا توظیـف :إبراهیم مزروع  فاتن-
 احتیاجـات مـع یتفـق بمـا أدائهـم جـودة مـستوى لتطویر الإلكتروني التعلیم على
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 فـي المعلـم إعـداد ساتمؤسـ (الـسابع العلمـي المـؤتمر والعشرین، الواحد القرن

               ، ٢٠٠٦ ،٢ مـــــــج ، مـــــــصر -) والمـــــــأمول الواقــــــع بـــــــین العربـــــــي الــــــوطن
  .٥٢٩ - ٥٠٧ ص ص

الاحتیاجات التدریبیة لمعلمي المرحلة الثانویـة فـي ضـوء :  فلاته، أحمد بن محمد بن إبراهیم- 27
الإســلامیة معـاییر الاعتمــاد وضــمان الجــودة، رســالة دكتـوراه غیــر منــشورة، الجامعــة 

  .٢٠١٣بالمدینة المنورة، 
أثر برنامج إلكتروني مقترح لتـدریب معلمـي :  الحمیري، عبد القادر بن عبید االله بن عبد االله- 28

العلوم على بعض استراتیجیات التدریس الحدیثة، رسالة دكتوراه غیر منشورة، جامعة 
  . ٢٠٠٨أم القرى، 

  
  
  
 

مي الصحة المهنیة والإسعافات الأولیة بقسم الكیمیاء تقویم أداء معل:  حسین، حسین عباس- 29
والفیزیـاء ومعلمـي أساسـیات الـصحة العامـة بـالتعلیم الثـانوي الفنـي فـي ضـوء بعـض 

 -مؤشـرات الجــودة الـشاملة للعمــل الــصحي المهنـي، المــؤتمر العلمـي التاســع عــشر 
، ص ص ٢٠٠٧، ٢مــج ، مـصر -تطـویر منـاهج التعلـیم فـي ضـوء معـاییر الجـودة 

٥٧١ – ٤٩٤. 
العوامــل التربویــة المؤدیــة إلــى ضــعف مــستوى الإنجــاز :  الــسبیعي، خالــد بــن صــالح المــرزم- 30

الدراسي لدى طلاب الكلیات الإنسانیة بجامعة الملك سـعود وسـبل التغلـب علیهـا مـن 
ص  ، ٢٠١٢، ١٢٥ع ، ٣٣س ، السعودیة -وجهة نظرهم ، رسالة الخلیج العربي 

 .١٣٨ – ٥١ص 
دراســة : دور الجامعــة فــي تنمیــة التفكیــر الإبــداعي لطلابهــا :  بــد الناصــر راضــي محمــد، ع- 31

ــــــــــــــــــة  ــــــــــــــــــة والتنمی ــــــــــــــــــة، الثقاف ــــــــــــــــــصر-میدانی                         ، ٢٠١٠، ٣٨ع ، ١١س ، م
  .٣٠٩ – ١٩٧ص ص 

توظیــف الأســالیب الحدیثــة فــي مجــال تكنولوجیــا التعلــیم فــي :  الغــدیر، فاطمــة إبــراهیم علــي- 32
 -دراسـة تقویمیـة، تكنولوجیـا التربیـة : س المملكـة العربیـة الـسعودیة التدریس بمـدار

  .٢٠٨ – ١٨١، ص ص ٢٠١١ مصر، -دراسات وبحوث 


