AY V1 Al Bl (el s 3ad) YTA) tasel a ) deals (A il A0S Alaa

Gl ) G (oui ada) S e pmetiil | Gyt S bl s
G | 9 QUG (il Gl o) il B Sl S
" dated gl | el iVl (S uti

e A Gl et G ol 1 aaad el dall diagiul
o Qe G Jlad)) ) e (eadll are Jilia (B JS ol aeunl))
e oY) a8 Al ) DG gad slal) g AlSal ) dpali B (A
J¥) Cmliiana O e o2l araalll el Guag (YXY) onsadl 4pd asasadl
dilha (& Al A1 JuSolly il slad Cpbaad Cpandai g (oudd) 8BS ol deandl)
Aly Gee ey tonsiee gadiy Jad) Ges Ay (JSell awadl) axe
b )l DA gad slaly AlSal) & Y et il il slag oAb
Ay (VA) O 0sSiy AlSal o) Laa) b dall du ) ol ed) cliag
Gagl) dle cuigliy Bolbe (Yo) e GuSiy Al LAl gad slai) (ubiag
duailly Guallae dllall dsalay 4l 400 daldl) 4y i) B e Ll (€4) (o
e gara (£) Ao agrsi ol g YoV E /YN Laalad) aladl o J6Y) el
il A8 G sl dandl) axe) (s e el Y JS sl Sl A
dSsl el o) (b )+l ) Bl ndl) (e e
ola) Ay olad) gaal bl Jiad aladiad a3 (e ey + ) )
JAN e 8 Sl sl of il caudg) bl Judadt Adud jlad)
Ja) Ga Jall Graad) Ja¥) O LS el ae (e Jeadl ) A0 AL
) 58 JS sl il Jo il Apis Jual) A o) Aptlaal) ¢ 5 ¢ adand)
ta ol A S oll deadl) cuandiad Gl dadlaal mllal cils eyl ges
) )
tdadia

A LW B cela AN bl jalae aal aaf sl ADE i)
Al (il glaal) Ll cNlaa B Gialad) o ol oISE auEill Uilala g Lagda 1.kl
il ookl (B S JSdy aalu 38 AS el claga Vg igaasl L glgiss
wallad (e gl ) o3a o 55 La (PIA (e cadl oll BlSlaa ] Lglaa g calag) 4505

Lgaed o Ban — 33 daalyy alal) Caad) Salaad jSAN alldy Al al) (308 paiy'®
"(G/yern/rie/ony) ab, fiad) dadally galall g alel
—oANV-



AY V1 Al Bl (el s 3ad) YTA) tasel a ) deals (A il A0S Alaa
Ga Lasad il g Auleling dadl g JAS a1 400 Al Jaad o i il

E el Al Basiall Lpuailad DA (e dlal 400 clind) colhiu) b
Jalsl) Alolin il g caleil) A JA)d (5) A5 s B ardiiocall caaldf Allad 45y 53
Al gAY el o Lty clind odn jaad ce Wiah 13 (gl gine aran pa
Agghy By A alai Ay ad A A selay Laa calail) ddas (B ) el alaial) gul
oAl B alaiall slef) AW clind) iy .(Bogen & Kuck, 2005, 1)
sally el lalad g 3 shal Jalal o) g 28 glly Lgidat caal) (e ek
Ao el agh ol en Al GLASILY Aua i) aliial) plas) ¢ Sliad i
Opalaiall o S 23 G Aelaia¥) cMeln) padd dliSy (i 8 o ey
ol ga ikt A Gl LY Gl g siaall sl b AS Laally agd rlad) aa
o buy JSGy ALl $plia) A0lSa) aa cAind) aaliial (View point) 45,0 oSl g
Gl e (88 (hal) Ga S A 4ABdal cauay L gb g Jualdl) &) 5y Lo
da ) L i) agud @l .(Rothfarb & Doherty, 2007, 1) 4&dal)
caladl) algal L slidly gglailly Jual) o jlga dpali B S ISy
(Wood & gt aliiy cldlsll g ol alefall agh sabj B Wl ) ddLayy
clind) 4assi L aaf ¢f (Ma, 2009,2) L sy g (Hopkins, 2008, 1137)
S5 o s o 090 CLASI) dal)y gLVl alail) g Gualaiall sla ) A
cpalaiall oo Aelaia¥l il cilga Lpali oo Uisd I3 caladl gl ) b
d N (Perera, et al, 2010, 256) ¢5,aT5 1) s LaS . pland) aguian g
La il sl duinad amliall play B oS da) 4006 clind) Ll
el ol o) ) ALaYL 1 el Gilge B A aSadll aadiuall
4 alind U of (Scheucher, 2010, 6) s s Sy dasial) Jailuglly
o5 Sudb clgialiaay Lgae Jolil) (e Apdy S L gia) Jsa S5 e
in calaial Llalyy ¢l as Lals Ainl o2 il ginal uddl Spalipal) sl Ailss)
plaiall cMAad Al Alaiu) oo Sud
O D)l psiall A Mal AE i) B 5 el &) pdall aal (g
G Jasgl il LYl 5gaasl) g Adal) addiall G Joll) Guwad Lala
elsiom sl Gbad 1 Ay 4 oS dailed ¢ g 1Y) dme Jalay
aa ol ¢ o casf Aalal) cilad jall (e b o ) (Bertoletti, 2001, 1)
Cadla i dgilead) Lo laial clilaiad agag cuiaill B 58 (Sdy 0 Ny clalal)
b oAl Jeliil Agaly o3 Al o)y n dllly pdaS cluaadl 38 Jalay L
Onial) 3 U Alda o) B (S aga9 Ol Il g Sy Alud) (S
—oANY—



AY V1 Al Bl (el s 3ad) YTA) tasel a ) deals (A il A0S Alaa

G (R o S (S ol B dad) DG clih JA13 Leiay ab iy
) 4535 cliplly Jagisal

2 B s diligs of e (Jensen, 1999, 457) Guuis 335
AN i paiical) Jaad e ABE il peddl) Suadl LaglyiS
cllee B bl AN Sg N adedl) cldls B sl 058 o A ey Laa
(Jackson& Eileen, 2000, 86-87) clasdy gmsla 5 g Adlidal Jolidl)
Abilliy ga dpahedl) clindatl) B ol ) Sl aladiad o aads Leoaaf o
ae Jeliiyg sl A8 AL JAl jamg daky o Lo asdiuall éas )
OB ity ey (e L) ardieiall iy 4igS ) ABLGYL 0 ddlidal) Lgilisse
L ol 53 ciliadaiy cilalgd aal (Rickel, 2001, 15) JSo, pdags cAluadd
IS phladl (Al cuual) cllee (B Al AlSa) Lgda S o) YD S ol
& Paolini, 2003, 1) by (udnd Ll ¢ Cprasiianal) & g sl Y A s
sl daBga &) Y addiiiall iy ol 58Y) QS pladil o) s (Di Blas
Go ATy gliad chudng (nAY) ddlse 49y ) ALyl Al Jal
o gl a8 gl aladiad ol (Chittaro& et al, 2004, 24)
Aaga) ey clle Sigud A nS (0 aaluy A LaS e A0 i)
Sl Cibigh Aadisa)l qudSal) eyl (Gulz, 2004, 315) 3 sdas
Upgaally sl SaL5 cAablall 3aly; slghe e DG aladl) iy B o) Y)
g calail) cMCEa Jag agdll cVara ok cApdal BY) aledl) cliy b da) 0l
Morton& Jack, 2005, 171-) dlay (fijse g ccilaghrall dallaa clles
Aty Ahagyall oLAN) cNaa ad; B a8 Jsg) el e (191
e g padly Al Jual g clles Aall) dl Al Jals alad) e gaga
o AdlEl) alil cldes asadl ) ABLEYL Gualally eliall ool
Bl ga (S B ol ) Sl A ashy B X o) Jald DA (e A
Lo 5555 Suay La aal ¢} (Nijholt, 2006, 97-110) <l sgasi 5 LS caladl
AU il Jaly apgilly ALY clley bl 4 g el ) sl
IS BN agual (98 Guny agiaa s aly A NSl Gany PA e @iy dlad)
ECAS): 3D (pufisadll ¢3S gl ade (3lh) La sh g addiiucall aa Joliil) g cuaadl
«(Embodied Conversational Agents

Chittarom , et al, 2004, ) o Aly s lisd s Ghud 1 B

alaill algay alaiall Jid o 45)a o) 8 JSol) W e we o (344

&e diS) Jelii o Aadll Agludy) ddklall gag dndladly sl ) ddLaYl

) S8 G ol Cida gl Aq il gad Afiand an Ll (pe ST 1S Cuils aadioal)
-



AY V1 Al Bl (el s 3ad) YTA) tasel a ) deals (A il A0S Alaa

Olaliy dgS Al Cgadl il e Bdlhily Ao gile dpaghi ciliplai B
e B o) 8 JSy ki gai (Conde &Thalmann, 2005, 88— 98)
JSs) e Aglaa b ) Lul 81 i) Gy B ) ) AN NAS) g i el
e A S ol Ay Al ) 028 DA e & ua o anall ardioall o) 8
oAt B SN aSadl (e S QA 4B ) elihal) plSM) Lol g
Omadiiinal) sl algs Al dpdal jiY) clind) sl Jals Jead U A il sl
Ll o o plil) cul By daaajall el aal Bl ) Sad cl e
Lol i) Al JA1S Jiia S Gl g AN aSaill ) 381 (S ol dua i)
BSabaal) i) gall 4 ja Jola plae) B 4 IS0 aaluy

(Morton& Jack, 2005, 171-191) dlay riose aud e celag
fonialy Ayl Uil dallee o Gualaial) doluy o) 8 Sy okt algal
DA (1 padicall g $S ol G Jua) gy ransy (Aakad aUaS PA (e 4y gall) 20 gl
Ll (DA e Al ) casf By Lamad (2 Al N Lgasanad a3 dnal 8 Adyy
o) BLYL el Ll ol g8l Cualaiall Glas) B JSs) Adel o
gl Ay al) pUadY) piaal

allai oLy cdagin) aib (Leon& Fisher, 2006) by sl 4 o Wi
slad) sla) A clind) e dpdd ) Qanalll il LB el Y1 gl Cila gl
a1 deldal qilga pawll) Al Sy 8 a8 Jsel o o
G iy Agag e DA (e gl ABghial) Al DA e el b Ao giial
Al el g (Auall) 4 g sl aaddiicial) aa Aloli Eua (e GlIAS g (Auall) < piia
) el clN) hai e Al z) &) iy cardiaall obdil Gl e oSaly
JS bl Laa addiual) ) (g giaal) J8 cllee e Guing i) Aol Jaadl
alail) ) sy adiiunal) Blis) Jaea gl ) & s

(Yang & et al, 2008, 231- 337) goAly gl 4ul s cdagiulg
(& o (emotion model) ikl ziga o sdioWl o) 58Y) JaSel gl
Oa AN L () aguiany aa (praddiial) eIl o A3l (usadal) g Cibil gal
Jual g cldas Apali B g Al LaS I AN MAS) o asdiaal) ol clalsad)
aeladl) el cpardivall (e Ale o ki) PR Gag o slaia¥) Jeliil
By el DG Ay JA13 agdsliag Cpdll sl B oS Ang o agdbl go
clles sl 3 Ldlaas @) cluadd sy 8 gigad 4deld o milill) cof
Jual s clilee A Jobl gl ) i) o Cpmediiia) cand elaiay) Jolidl
Jelddl g

—o0NE—



AY V1 Al Bl (el s 3ad) YTA) tasel a ) deals (A il A0S Alaa
(Souza& et al, 2010, 253 264) 05 Als | gm dul a gy
adiuall ci B o il B ol i) sl Lagless Adeld LAl gad
O A giia Ao ganal JiSgl) anali DA (e 3 DI clind) J40a Jgail g e
Lea ala¥) 40 L) adl e (e pdge IS addiieeall ABlida) By cla) Ey)
i cas Wy A JA0 sl Jlaa ity LSO Al aadieed) (Josy
B o Jad) LAl Bl ) JSsl Laglsis el o 4y i)

Al ASY) aB) gall ) An gl sad Al JANa gyl Adlaiall asdicall

Glipd 3 Lasiioal Jlay) daghiie) ol ) 0S5l ciulagi bt
ssmd sl T DA G (A Aagd 4igS 0 JaY) Ll iy ) A0
plaiall 43 e AlSa) gday (3l g s ginall slal G Jual) Cigad Om
Sims,2000, ) ¢ Al skl ) Jail Lasy AN a5 Al B Jad) dad gay
o (McClymont & et al, 2011) gy il cigadsla S Uy 13 35 (46
Ll o ol gl dagual) Ll o piiall G sl ADE cliyd) Jal A
W2 Jsai 0 Alsh aany o3 ga Jla) o ) D ga g cquuaill gelad)
plaiall Jguay A o ) usaly Mully cdlad) D A (AN aladal
Al Gaw Les Dudady .AdNAAl Adn) cilgiaal A€y Adliaal) A clissal
B et A o) A sy a¥) ADE clid) e W) o A oSy
b Sl aliall macy A LS (@ atull el Al JAls alaial) b
sdualy M) slat)g pudagall waady (Alnd) ekl A RSN 4yl aul ge
L) clissa oo dpdal ) dfic Aay A s ol Y1 ALSy P& G padienal)
VYE YN il lgaa Jalaty A Slal) A5G

GSslh Bl @ il pand GlSay Lgal (e Al AD o Laaliy
Ja) Ges g gdld ) ADE AL JAa ) Ges o Jray el Y
Ledala o g Al Jala Ledw Ja &l ) cilagleal) oS sl 4500 A Jada
toped O gia A ) (Gae paalyy el ) ALSy pladialy ardical)
DA (g (horizontal navigation level) abull Jad) o siwa 529 Jg¥)
a5 09 Jedada JSh Sl LD clind) alid) BESay (g sieal) 12
Al cligle o gSa JS JaNa alaiall Lgdy JAI cilaglal) (e Al ol gl
) JaNs alaiall L) goi AR Claghiay cllbls ) dsag ats a L g
ADA (d (depth navigation level) gl jadl s st Lady ) 45005
Toamy o A 6 glnal) (o ST claglia o Gipaill alaiall s il dals) a4
laglral) Clgiaa (pa s a5l Oy AR CilaSiuly aleiall Geadl )
s Aol bl AT Ladle 3 ad J e Jad) (e il 13 asng
(Javier& ) sdall jlay) dulse) i L LaS Cila) gf aladld adiil) alaiall s
et al. 2005).

—oAo—



AY V1 Al Bl (el s 3ad) YTA) tasel a ) deals (A il A0S Alaa
sdant) AlCia

Dl Gl aladl) LSS o ) jha Gl (u iy Aad) Gl alE PIA (e

b Glhisra 35y Gaf puad Gy Jpiadlae dlallg Baa claalay Al A8
e giial) alaill jalaa 39 e aa Jalailly ddagijall Al &) ay) @l 8 Gl
o gl Al g gf A o i Lgw U35 Y Apalarl) i) cilileay 13 el
Shas 9 e aa Jaladl) Al AN KAl @) @l clads) qllal) L
13 cAdlinal giligSe Ao Gijaily Lgaliliy S sall o3d afif cua (a aladl)
o gl (Sl () A DAY aladia) gad Ml claladl o ) ALyl
B3y ol gy qullul Go ) B 1A thlag) 6 e Ao giia Apaat il ga
slat¥) Apali ) ALYl Luliad Al &y g ol Glus) B age
Al g Gla¥) L algs o g (A Jsal) iy B Sl cldes gad

-

Asalal)

-

sl Lagles @ il paadl Mglaas Aol dad) b dld e

doall (B Sl 4D i) J3 Jal) Bee clygiue ) ABLSYL o) )

b L o ciptl) 1) ABLayl g ) A0 B sl KAl )y o
Al pl) Bl gad BUal) clalad) dpali

A il D) e Alay) el G Jalag séagd) A

o Jilhe B OSoly beadl) ol ) Qe beadd gn Jeli) W
Aoy ABU clinly (abe oy dille B Guee Jlad) ) Geey (L
"l AL GO (sl Aad )l O] gad slai) 5 AlSal Y Al

AN Lo L4l ALY Jsudl 138 ha g g

(il pie Jilia A JS ol eanill) (o) 5B Gl i) i La o
A A A0S (B sl ALKl ) ) Aali B e ASDE il

L0 iy (aba Jay b P G o) Jal) Ge il e
0dn AN A8 (DU gl KA @l oY) Al B dlaY)

p i (b JS ol spenil) (ol ) QS sl s G Jolil) G Lo o

AU alinlly (abe Jlag dida (B Gee ) JaY) Ges g (Sl
0dn AN A8 (DU gl KA @l oY) Al B dlaY)

—o0AT—



AY V1 Al Bl (el s 3ad) YTA) tasel a ) deals (A il A0S Alaa
(il pie Jilia A JS ol eanill) (o) 581 Sl i) i La o
A0S DU ol Anad ) cdfall) gad olady) dpali B sl ABE il

edy

A cliglly (ke oyl Jide (B Guee ) JaY) Geo il L o
4 A A0S B oot Add ) cDLEAL gl ol Apali B say)

o Jilia A B ol dpaaill) (o) Y Sl Sl G Joli) ST La @

D clally (bS] Jiie (B e Jad]) Jadl) (3o s (e
Py i) 4518 (D (o) dpad ) DA gl oladY) dgali b e

fole il Al Gy Ciagy tcian) il aaf
) A iy dae (ol Y1 S sl Apnandl Aliadl
) LB il (b /) Lol EK) Jay) Gas o

Apali (B ) Baey ol Y JSolh beadl) o Jolil ) yaas e

Aol ) AR gad sl g AlSal) &) ) e 5
A (gl Aaaa (e (3Ra) gad Mlal) o) e iéiagl) (hg

A clayy bugie ¢ v,0 0 sgiwe e Gilaa) 3 3 g Y e
bed) Sl aa g A o) B Gadl L el cle ganal)
) A il ol ) S ol dpasll

A clayy bugie ¢ +,0 0 sgiwa e Gilaa) 3 3 p Y e
k) L aa S ) B dadl L el cle sanal)
Al A clinlly (ke /Ges) Jlagy) (Ges LAY

A clayy bugie o v,0 0 sgiwe die Gilaa) 3 3 p Y e
bed) L aa g A o) B Gadl L el cle sanal)
e ADE il Jla) (Gas g (ol ) JS glly el G Joliill

A clayy bugie ¢ +,0 0 sgiwe e Gilaa) 3 3 p Y e
g thaad )l LAl gad olaly) dpali A Gl Ay i) e ganal)
) AE il ol Y S il sl o) il

A clayy bugie ¢ +,0 0 sgiwa e Gilaa) 3 3 p Y e
g thaad )l LAl gad olaly) dpali A Gl Ay i) e garal)
) A5 il (ke [Eas) ) Gas DAY bl il

_gAv_



AY V1 Al Bl (el s 3ad) YTA) tasel a ) deals (A il A0S Alaa

I clags bugia G v00 gsiee de Lilaa) J G4 2 Y e
g thaad )l LAl gad olaly) dpali A Gl Ay i) e ganal)
Jad) ey ol B Sl seadd) Gn Jelll alad)
Cala) S clinlly

b ad Gy ape 8 i) L

clind) casan L) diay o OSar 3 Al sl Y) Gy adil e
colind) 038 araal die M) A0

A Al dady) LG A o Ll bl il Ala plae] daic) e
O gad olad¥) g AlSal) il jail Ll B Al dad) LB )

- -

Al L)
i) Aleny o6 ) (B agu Loy calad) 4000 clind) Lagliia ki o
b ol ) S ol L ol iy Adlaiy) gad aalail) ) ghaall alaia) Aun gl e
Apadatl) i) gal) ac
55 olal) g AdSa Rl Al cdShal Bjghie Al Jola adiS e
g ) @l (DU gl duad ) el
Ao A clind) Cidi s sad Aadi AN Analal) cilad B el A e
o ) Sl gad sla) g SISl &) ) @ b Al
OSay Apad ) cDLAAY gad olaily ASal o) oY) il (Ll araal e
COpalaall CBUY o1 ag gl B Al IS U8 (e daladiiad
A agand) o el o et tdiagd) dgas
SNl S @) i e el dad) 5 ide gdagall agaall e
Alal) dmalay 4y 3 LI b et Lgbas) Cisgiall g aladl) jolas
Vapladl) CLART 8 DA (e Jujadlae
Alal) daalyy 4l MG Aaldl i) and Db 480 agaal) e
Saalatl) LT ) Ra G Cpdlly Juallae
J¥) (ol pa) Juadlly Basaal) Alal) o Gl b a3 :dgdlaj) agand) o
X E YNy aalall alad) (e

—O0ANN—



AY V1 Al Bl (el s 3ad) YTA) tasel a ) deals (A il A0S Alaa
Alal Amalyy Al A0S Jalaay Gad) 4 a0 gadal a5 :AdSA) agaal) e
iadlas

A ) pladlly ad) g ) Al G cile) sk abdll Euand) & glad
Sl iy ¥ G clinly ) Aadaly ol ) G850 dasa Julas Y
Al gadl
Sy Aalasl g el B Sl Adadijall clu Addas Ao e gl sa) e
Al AE aligl) 4N
) sl L85 e Jal o W lioly sla) A0 clind) pailad aaad e
e DG il Adl gla g o) Ges uaaT @
aagll Aoy ail) cilallaall by sl LDE i) avanas Gl
Jalad ccilagall Julad ccilalal) ki g AdCall Judad :cpanaiiy Juladil Adapa @
LOpalaial) Gailad
clinll alal) JGel) araal Aadedl) CilY) sl ey asaalll A ja o

b 2T QA Bas asaal o) Y JSs) araal ) AU
aadail) cHelll) clad fiul gl asaal calaill g andeil) cla) il g
Al 5 el Jaa avanal

Agaa ) clalleal) o ja) g clilall sl

Gl el )3 (o gl ) g Mae) sopadaliy Al argll Als e e
Agadlia g gilidl Jalas (dulaal) dadlaall ccd o)

Q) Apali A ) s g Lgloli U b ol Y1 JuSel) A aas G
1408 ) DA gad ol g (AlSal)
(Y Gilsde dpsail clogenal o Lgayjsiy dplal) Gagll de yaas (9
MET (VA cDLEQ gad slaly AlSal ) eabdal LGN gl
e LBl g milil) Julas (¢ el s pand) Gdall (¢ Apulu) Gad) 4 a0
.MJJQJ «in,s.“ cﬂ\’f’h.ﬁ & gua

sdaall) clathaa

_gAq_



AY V1 Al Bl (el s 3ad) YTA) tasel a ) deals (A il A0S Alaa

pliad i Al s o550 Ao gana ' Lgsly et sala) ADE cilin)
A Al ) clils) pa Joliilly aadiciall macyy ol gl Slay (g s
sladll 1 (o osia Al i Ay Lea pladl Ja lgledn
La gy i Laly Ll ja) Lgdy 25 (Sasy ((Scheucher, 2010, 6)
Aallaal g Jadally I B0 med A8k dediiy odlgh Slai Aol
Lo Llial (385 Adelil) (e il gienay g clind) s e dadiall iy giaall

' ol Gany

il asdienal) Jhad Hay aeadl) pllaas ol 8 JaSell Al
JA addiiall Jiay el g JSer ameSt Adld Al Gulay X
Jeiad ey el ) S ol awaillé (Falloon, 2010, 109)4i.
JSAN (e A sl AAd g ol B pladll B addd dg S
aall’ ol ¢l 38 pLadl) ) ) Jeda Al Lgasaal & Slady)

-

Ladd " g (dual g8 Al B asddaad) o) o) (Sar M) 80
o) ABE ASjade ziad g Calal NG e B L) )
CSar M) g ol ) (oSl B ALy ardiall JAT g ¢ Cpmediiall
JSslld 1 paly o Abal cBgl) B andieiad) bl cad By gllay o
L) Jals Ll saia) el A Lagleicsl) of Aasl g2 ol 58
SAz) by
) g alaial) 4 agly A Gaall ' ga ale JSdy Ayl e e
Bsaly Ao cd s AT s10a) L Agua g Apadatl Alnl) B daBga s
a8 N sl Jal) ey (Hartman & Vila,2001, 369) "Js¥)
sda JAld A4S Al by aluial LghdSiay ) claglal) ddliS
Lot Gpaabaad O glena Jay) (3a8 il g ccla glaal
ADA e ol gl ) sy (depth navigation) sue Jlay e
e bamia cligiwa e dal) ADE ALy olgiae dilésial
alaial) iy dua Aol cligle o 4 sila Juaaldl a2kl cila glaal)
Pl ABe g3 AT o gina ) Al J303 s gina gl e g Al
e sde Jayl g Al g el S 2t e e @llly (ARIEY Ly g )
O s gl ) s (horizontal navigation) aba sy e
(g ssima e dad) ADE AL algiae dilagiu) ADA
Aldle @)l Ldla) oAl cligina 6 ) Ade poEl Al Y Gl glaall
Al IS dnl) JA1 A8l g el cls jad e iy

_gq._



AY V1 Al Bl (el s 3ad) YTA) tasel a ) deals (A il A0S Alaa

ARl gl o 0 " Al Ldloa) ad) 5o 8l 4d ey c JlSa) ) e
bl ga b lgray s Lghyaty lgdy ABMAY &y Al alas Sl
) Al ) L) PR e L) (i cAdlida dpaylas
a3 AN S8 e 0

cdial ¢of (Stoddard, 2009, 412) 3j)asia s tdadd ) cOi o
J8E b oSl Al g Ll Blslaa ot Al Jailugl) Ae gana A dgad )
i) (e Ao ganas Al gad aliall Qla iy a6 S8
iyl CSang oAl ludiad oo ALY 4d e sl B sxelud A
o) DG A o Gk ey iaa’ Lgdly Ll el Aged ) L)
"Lyg 5 Y glaa gt gl ) alail) Giaa Jgadg ad g Slas

ot £ sana’ Gad) 134 B L) el 4y 3 gualiall 140 COLEQT gadolaY) e
o b oagale Gapd A Andadly dplay) dnd s Db cllaia)
SAgad ) DALY daglay Adags yal) g AL & il

:LﬁJﬁﬂ\ Jl.h‘g\

alind) Jo cijatl) (I s bl Uy das) Ge Aad gl Giagiad

(¢ cAuailad g o) Y JS 5l ggda pani (@ clguailiad g Lghlall g dla ) 450

iy do Ghpanl) (3 Ales clajay Sad) DG clinlly ) depl yaal
Ao ) Al gad slay) (— cala¥) A clindly Lidle 5 SIS &) )

Lgailiad Lghalail (Lga ggda s ol ADIE clind)
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A2t (g (.90 JaasS plaiall Lgapal o A0UA o) La) g (1585 38 il gSal (e
Bedar, et al, ) '4<d) ol clagu e Ao gara Ao alalieWl dlldg alail)
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Qg A JAa AY e e JEL Eua (horizontal navigation level)
S o dad gy o) CBlagl a5 Y dua (Clagliall (e Basie Gl giual £
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depth navigation ) diue clgius e Ja) b A8 oy puse o
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By DAYy Ad Angl Cua e pLudW) Cp ASAl clBal) &)y pluddl
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o3 Ay adali Al w il Jlagy) aUail ) AulCal) o ull) dali b Lgale AlaieY)
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o oy coadall Mad) Cossil Yl i) o 6l il gd AN
(VAAY N AVY (i) Ugh lgie

_gqv_



AY V1 Al Bl (el s 3ad) YTA) tasel a ) deals (A il A0S Alaa

e g o AY Ladil) @ paial e W oo el clalailg
Ao giia g pamaia Lgdl LaS (A g Cod clalal (daall Al ddacd gy dalaiag
IS dgolalia) il gay o piday hafifg CoSE Badaial) o el (3R CAlidhy
Al ZUE g iy el LAl Lgblal) b Lglaaiy W il oSa
Yoo (r)) Jiieall A dglad) aBgig  palal) gl by Al
.(Wi

o) Wlisad oy AN AJUAY of Al g clisSal) O o Apdd ) cdladl
Ay S o LS lgaa Jolig ardiciall Laaaldy ) A0 488 o Jsdl
NS5y ASdla clise o Adedat L JS dad) ADE cliyd sy Adda
Oag cdpad )l ALY daghile cligle aaf & Joliill de giia < gal g (e 380
lly dpad ) DAl oda sad dula) claladl aleall Gillbl) Glus) GlSay e
) ALEYL Aaalad) i o sl B Ao siial) aladl) Gl ga B Lgha Moy s
Ldlaa s Lasic Ao giial) alail) CiB) ga 8 COLAQH oda Ciyda gil Ludi Alings

Ll aleal) e ase of L (YY0 199A) daaa iy JUY) 128 Ay
W Lidl g Lgaladind o jlgal o lad illyg cdun gl gisill cliaaionall dpagail)
ol cuolly Whad o cipaill Al 4l e of Ad LY gan Allad A3y
aladind o Aadd) Gl g dld oy . pu i) dgal sdas) s B Lgaladin
s agilaladl o S Ay ) bl aadae) 8 el B sl ABE cli
Al U B il B Lgaladiiad

sl a.\ag.'\.d\ Sle) )

il BA) a) a8 (A el And Gigad) (e Gl I3 oY VR
TR LUNEAPRY

hasl) maid 1oul) cagid) o Mal dad ade) s mgle ¥
gl ) ADE clidly ey ddidy ool 8 JSs) Aads
PURKCT) daglill g AlEtal el o dsd) A8l Add o sk s i)
G piia) G Al oo CRdSH ) Gadl B uadl A pgdal) sladiul
(e S S ol el pada () cled Gl (it Culadal ) Aliieal)
G Ja): oY) Gas e (Y (JSelh et axe JilBa b JS sl daail))
A, B oclia ) Al ol patadl o il (ke oy Jiie b

A ) DA gad ol g (AlSal)

—Gﬂf\—



AY V1 Al Bl (el s 3ad) YTA) tasel a ) deals (A il A0S Alaa

(YY) Al azaalll aladiul ol Gall Al ) piial) ¢ gl Ao g
el Gaall o adl) asasatl) (V) Jgaad) gy

(YY) Gagll s ndl apaald 1(V) Jsaa

b ) G
oo ISl ) (Ya) | st sl ) (V) S ol Sl
(oakan (G o )
+ dSslh Sl axe) (fa) | HUSell Madl) axe) (Ya) e
(b S (e S @ A Js sy

séan)) dle Wl

Aaalas A ) 400 Rald) B Bl e Ll (1) (e Al i
(V¢) On OuSE Ao gara J8 Clegana ) Lo agmidsi &8 Gaiallae dla)
LB
LA ol Ay pail) clatleall anacal <N

gl claleall oy Al Gag) Jaa sla) DG clind ekt o
t ) sadl o dlliy
A o ghadl) o Ads pal) oda culatdl a8z duladl Als ye -
Sadl) Alad) waad o ) dad) 5K ralalall ity Ahal) Judad V-9
G pa Alelin ) B slad) ABE clid) JAl dee e el ) gl
A A ) eBLEQT gad olal g KAl & jaY) Lali B agea Lay ellig lay)
b M G gilay a5 < Guallae dllal) daals Ay ) A Laldd) Ay Y (Ol
DAY (8 oty Eua patedl) SRS ) ey pladl jalias ) e g g ga dud jo
ol ullal) ls) ciraan g caladl) jalaa 38) e e Jaladl) ga AilSa e ad ludis)
iy Ul Aadl) a8l gl e Adlia jdbas S e sag axs B b bl
ikl gad Aad) A0 dad) IA eda AT aay qalllal) Lgy Batly cigan (A dpaglat)
alail) jalaa 81 ey galddl AlSal @ o) @, calldal) cilusy sa¥) ASE Ay
alaiad) ol el ama B glite J Lgte JS % Adlida cilalles e o819
Lass A clagall gany Jo el ) 5855 dadadl) clagal) Julas Y-
Aadlyy Aalil) 4 i) o el B! "addatl) CLES o GalAd el Al ) Rl

—Gﬂﬂ—




AY V1 Al Bl (el s 3ad) YTA) tasel a ) deals (A il A0S Alaa

Lalil) cle paagal) Gary dul 0 o ol dal S5 s Gyallas dla)
(Lgraibad lge) ol (lgiligSa) Cum (e plall Jalaa 39 e

Laldl) 8 Db (e Aal) Gagd e Ul :maliial)l Gailad Jalad Y-
Al anlall) i ) he Aoy (sasly Gl Gajallae dllal daalay A A
ONVEIY Y ) alally S el ) il Saadlae dllal) daalay Ay
Gl ABle L A Cle g gal) aany b agidBlal COU oY ioa Allia ol S
Aadiu) Genay GO o ) collal oda milil cilal My () ey
G usha ol Apalal o gadnga (g Al 3 pgd Baaa plg (%) ¢ +) Apedy i gsadl)
Ly ) granl a8 ) (e a2 ) o g cdla) ADE clind) pe Al al) @l ial)
A giia daged G ga B M) DG cilind) aladia) B agid ) o (%))

AN ) ghal Lo Ala el o3a Culeidl g i iatl) Als ye - ¥

il jdlas 38 e alili pogdage aad Al ekl GlAY) sl —V-Y
cdaf) ABE il bafijal) (g giaall ppali B Agl) AN Al oau) § gudagaS
calaill jalan 3S) e audali @ gungal Aparbedl) Cilaal Aadld Mas) a3 Y o eliyg
o) Gl delua B Lile) ja Al ) sabiall g Jagydll Bled s a3 S
Oa OmaSaal) ofad Le g g o Lgliaad o ey OuaSaall Sabud) o e o Al
-f—b\

AN Al Gy o sl alal) ASE ALl alal) Sl avenad —Y-Y
araai af AL s jal B Judadl) clles @lisy Bl 5 ghdl) B layaas
Sl Ayl Clan g alall JSg el dua dla¥) ABE Al alal) Sl
oy Lalal) clgSa)l o 55 a5 claagl sl DA Gayg caladll jolaa
Asld S b it o G A Aalall pailadl) g (g 3

Lol ) paiall anl ) 5891 S ol a1 pudal YY) JS 5 ananad — Y-
Ll pailadl) dalad b Slay Euny JS o) avanal a3 g cala) 46 A
diS sl (el Ble) pa g (a2l pardl ((ulal) calall JSAY) i (e iyl diad
) S8 JS ol ananal ol Udad clglilay Lladaiall Apdd ) clilsll y At Al
dagl aladiuly aluial) cdaaal g el addiuall obaw cad (S Guay
Jiaa o adiny Guny ) 381 Sl A3 alAl avanal a3 LS o LAl gl ilial
o AEeVL ol ) JS ol AS a pranal ol LaS cAlila Ay gl g dangie Ay
Lkl ) AS a

-



AY V1 Al Bl (el s 3ad) YTA) tasel a ) deals (A il A0S Alaa

Cuagg Gagll Jallaad dg lagy el.E.'a ?,.\.uaﬂ ?ﬂ/:‘)\a{g\ GaS asaal —E-Y
claglaal cllals ) 4 G0 AT ) U e Lade YIS adaad) ) craaly
IS bty Cla i Gadly Cusy Aaadl o (Gard oY) Lady L)
G Al adial Gl leosag Gy Glad aleiall iy Jaih o Al 4,
Uaiall ¢ ghidll (e Al B o=1g cala) 480 i) Jals il glaall ddlisiol
L Samaia gl 30l ) 815 Jlagy) ca s ienall 130 (B il ginal) (1680 g clguany
Adliag) g dales sl oladl o (B mew o addiaall (Sang (CSlagy by
2 A8k iy A LaS ol cill gy o dlld B aaday ga g (Al il giaal

ccilaglral) ) (g ol Adl) iligfa (i Jgaill Agkad

Gay) adic) adeil) il i) gady Lad :adedl) cilad) ful g @6k aaad oY
Ll N Jsaall abiall plawd PA e dilasiad) 4o jbiul o Al
Jelal g 45 i) cilleny Ll o AGLSA Lgaly giaa CiliSiad g lasy) 450 Laadl
Lijall 4mgilly saoluall aaii Jdo Aadl gl g0 jallly gzl

Al Galdsialy

CHlelitl) daph yaad o dadddl) el clagd jiu) g lu asaal 1-Y
LG claa gl Ao gana B Jiaiall g s ginal) aa alaial) Jolis o Aadlal diadasl)
ALyl JANs Ladaal) dad ) clils g sad)

AU ¢ phadl) o Alda pal) oda culaid) g : yohail) Al pa - ¥

A alal) JSgll dndag Al A asaall o sl il alal) JSugd gl - Vv
S (g ((max studio dY) gl Jo slde¥l 4dligay Jgd 1 gzl
i LS calaill alaa 9 el A8dal) GunlBall o) Lay JSigd) gL a3 galial)
Sl slady) A Lk 8y) A Aadl g Aa s ad) & gabi ) cliadal aladia)
A cligsa U8 Lgalus) a3 LAY (materials) ddtidal) cilaldd) DA e 28 gl
PP N EYRPAKE A L_,-a'a\ﬂ‘i\ JiSgll gl Al :ga'a\ﬂ‘i\ JuSgl) pugki —v-V
JS g sliy A (poser) ) gali addinl Eua (d max studioY) 4 (Poser)
= Cile gl & ey araall) dgdas A Ladgaad i Al dalal) pailadd) 4lus)
L) Jal Jsg) cadigll (max) ) maliy ) JsSslh galdd (poser)
Sl A a anaai B (motion builder) galiyy aladiu) oF QXS (dul iy
A Luamads o A clSpally G5 Jaad dle) ol e Adul) Jala el i)
s Al By (max) —) galin

%=



AY V1 Al Bl (el s 3ad) YTA) tasel a ) deals (A il A0S Alaa

hai o clid pual a cdaagd claleal sl jaly clilal puai —o-Y
Ay 15 A ggun A3apy LM &) jaby ey s kaadll g4 g (Shockwave)
al B g (4 gguus (Shockwave) cilile aa Jalaii ) daa yall cilid g gl s aladind
cila e (director 10) galin aladicly el clallaall (any I8l sl
clallaall oda (el By A8l 3ghdll A o paai a3 1 (shockwave)
osdl clles ) ABLaYL (giliglay Al (e ety ol B g Jlagy) cililes
) ALY (A A1 alla JShy Adag mall g dal) ADG A )l i) e

el ) OS5 ASja Ao

séaant) & g
) @)yl Las) —

Uagiyal) Al < bl uld ) LSAY) Ciagy LAY Gia aaad
A0G dalal) Al COdl caladll alaa ) pal Al &) Ol
Seadlae dllal) daalag A

O Wlae) a8 AN <l LEAY) e aae daal e ad : LERY) Gl i A2Lua
Aals Liay Al &), dale ddiay Al @l jail) Jaw b S
BN @) 5344 (\‘\) Cranali éﬁ\J Jsaall LaAY) el ad ade eliyg
.?.‘aﬂ\ JAL.AAJS\JAQUJ&A\,ﬁEﬁ,\

D JSI daaal) Llay) o &5 0 LsdY) ALl maall) cily il
ABA dila) (8 g Ban) g Aoy

(el ey Aelua Salely saSaall agl :LSAOU ihid) Gual
Clajia Jua Le gag o AlSal Ny 5,8 Led i Y Bajde Cidag aa
o Gabill Blla LAY mual iy Basde (VA) e IS Lay)
JREAM Agilaal) e i) ciluad duall Ao i) Ay adll o 3

(10) (el Jualdy 0 pa Aludat Salely JLAAN) LS (uld a3 @ JLIAY) il
Jalaa &y 25 U (V) (e AgSall Aedhia) 4l e o gy
.(~,VV) h@j}”

‘(~,VV —.,Y‘.) O :ﬁ‘g.g.ul\ [y DA E LI :L\,a.m.“\g :ﬁ‘g.g.ud\ Jalza
s LSAY) clajde qui i al Agle sl casaall (gUalll Jala ai A
A gall :\J‘g.g.ud\ da

ABa (10) JLEaY) o AaY) () dagie st JLERY) (e ) yaal

—%Y-



AY V1 Al Bl (el s 3ad) YTA) tasel a ) deals (A il A0S Alaa

relalaly) (ulia — Y

Gl clalad (b Y oebal) Gisgs sl (ulila (e ingl) yaas

A S gad Ay ) A
$ gua g.b QLNA,-W\ wl,.\ld JJIA-A Ll ?3 :QLMA,JY\ u.«l,.\lﬂ JJIAA Ldad
Gl Lle adb A de giiall Clala®) (unlBa g dpad ) cobiall dagd
b)) e Uia Js¥ Guasae on oebal oS Sy o iag)

Al ) DAY il gaa )
G ke Aeluay Siad Al ol A6l jglaal yaad sy :ulbal sl
.\53 ‘QLMA,-N\ ww a:ﬁ,\u\ JJIA.J\ R ng Aaldl) u.uw\

Lelia g cdala) Lgda (1) Bke (1Y) Ao glaad dlli (e jsaa IS Jaid
Bk (Y1) cublaly @bl e Mlaa) idiy Apla

Cuny el " s e iagd) B aas LI Bad (uld
claa céé\}d XN éé\}d) o® 'L.w d-‘\\é,\msj..\c J8 il
Oa lgaod alilaiu) pas B o, BBy (Bady 3l g 2 (38 ga s
Gl dudlly (0-Y) e @iy dpagal bl duadly (V-0)

AL

Jgbdl By cpasaall (e Ao gana o ublal) Gase al bl (Gua
O e it IS g a3 il T gl ALl b Byt (e Y
OpaSaal) ) )1 @y ublall Juaady Jadd) @8 B By ¢ jsaa IS (a
Leliag byl obe (Vo) O ST ke (Y1) 4ke s mua
ie gaadll s o BLEY) e Glua o 1 00 GLY) Gaa
Cagl g (0SS Gabiall o Al agila g Bbe JS Ao deddiiuy)
Goima die Ay ad Ay (+,A0 ) A (2,VY) Om BN Jalaa ad
A gl e JSS ubiialls saa O O LN Jalan s (o0 Y)
Jalae Ao cils 388 BN jgaal) Lady o+ AY) J¥) saall Aty

(o A4) By

Jan asad 1700 duulie cils (ulial) < jlal LdladN) 5ad 1A dadN) 50
o¥o cpa sish alan Llai) o 5 ke ol

—t -



AY V1 Al Bl (el s 3ad) YTA) tasel a ) deals (A il A0S Alaa
Le o alphi o uball Libaay) ol Gloal :oubdadl cld e
il e el (i) clllal) e D (Vo) Lgal B de i
Sl g lead Tapgad cla i) ey Alaiul) (3ol guaeal sy el
slay «(Crounbach) #lig,s W Adea aladialy (ouliall Aslaay)
buls e LAl dpaia dad g (+,AY) ) Gglae gabilal) @l

- 0]

Al mili ale cjdud lbospda oogebBall Al o) .
bugia luay @iy Qulial)l 3l Glaa ol (Gubilall Ledaiay)
o) O il g ccdajiall 08 e LY A cldhal) 4 gl X))

ALa (Vo) Jglas ¥ (ullal) (guaks
el aal ubial) iy Gua Glua sy guball 4lgdl) 5 ) gual)
oabiall 400 da jalld Gl o g Ble (Yo) UgSe dlgdl) Aijpa A
Aaja (V) oubdall L0 S W s ol ad ey daga (V)

Ao (1) sulaall Za g

(A Jal yally Aalad) Ljadl e tduandt Aualad) & il

Aadd ) oAl gad ol (uliay SISl @ ay) LSAY AN gkl e
DAL B il panall (uilad cpe UL (Gl cle gana o

clind) ae aglelil aldl ohug 4o 2l cle ganall 3 aa puse slil i o
) A

J) (ol o) Jually 0 sanad (530 (Ao Gl Jilly Ay 2l cilallaal) Gk o
XVE YN aaladl alad) o

Lol cle ganall sl 006 clind) dal) Ao guhil Ll culd o
Jeadll sad DUl A gl a3 BBy calail) joliaa 3S) ja £ guaga Al Al day )
L) dlagiod Uglae Jlicy) B adg) pa e o cuny g dralad Ay IS
Mgl 9% ISy

COUal) Aaylia :lghe (gdail) 5550 B ) sl (e £ giia damy o) 580 B e
cligge JS Joaill B i) Ao Bl auadd (Al agdlisin) DA
Baa e Qs S o Ali) (gadad A) e (A

Aad ) AR gad slay) Lubiay SlSal) ) LEAY cand) Gaudall e

—tg-



AY V1 Al Bl (el s 3ad) YTA) tasel a ) deals (A il A0S Alaa
Aglaay) clallaal) o) oY g g Gukil) cla 0 3a) @

clilll Libaal) dallaal)

£) 2y "SPSS" 4ulaay) malll daja Cuaadic) dadl agd Lady

Jiad qslad (VALY Aulaay) cullud) cueadi) dua ddlaay) claled)
didad qialad (Y Aadll J@ cle sanall 3 o ChdSH olaN) galal cplal
SR cila e P e gaaall G Gedl ANS e Al ol AU bl
(¥ e ganall G (@ooAl oladl 4d jeal Basaiall i iall ALl JLad) (Y ¢(gany

Aalal ¢ i) Jo Alitaal) ) paial) L8l g o A8 jeal a5 L
tCuanl) Il
g adl) e ganall ST 1Y

Aead )l cOliall) gad slal g o AlSal) &), LSRN e S @l Judad aS
cle panall B8 saa o Cijadl gy @lldy (Lld day Y1 Ly el cle ganall
Jsia masss (ANOVA) slay) salal culidl) Judad ol aladiialy oAy o) 8
LA LAY cla e B ey ) cle gaaall o Al AN (Y)

el ) e JSI ALEY el al) B cle gaaall G 5ol AN (Y) Jssa
slady) Lulidag

i 4ad 2la
e goaaa oo BT e
GEVY L nay v Yooh cle gaaall o
. . . ﬂb.\‘g\
adla e \,AeA 4 1,40 dle gaaall JAla i
va TA,4A L",JSJ\
h,rhh YY,#R e 11,*]\ QLQ\,A@.A-“O# B‘A.;Y‘
o ) X S
adly e VY,V PR YNe g, 0. dle gaaall JAla oS
FA O YVYL,AY A aud )

_".g_



AY V1 Al Bl (el s 3ad) YTA) tasel a ) deals (A il A0S Alaa

b A ) Ly al) cle genal) ¢ @98 2258 Y AT (£) Jod> o iy
Ao caly ua dad )l DU gad slai) g (AlSal) &) JaY) JLARN) (e JS cla )
Caly LS (v, 0) sgima die Ay p& LAy (v, FVY) Al @) B ()
e ANs s ay (¥ ) Dpadsl Ol sad olal) Gulie b () Aad
b sl 0 A ) Aol cle garall B ) ady Laa (4,0 0) (o gia
< idal) B CDUAY) LY aa s el a el 398 ol oy Al s )
Aatl o) el J e ganall (h Bagage SR ) (g all Aliual)

b e g i) (ol LS
KA ) L A jall i N glud o Aoyl -

On Gl ANa o Gijall slal) A o) Sdad aladiad o
reas () Jotally Aa ) cle garall o Alal oS0 Ladlly cle ganall
Sal) )0 L) AL Jalasl) gl

Al U Aty slay) (ALY ) Jala el 1Y) Jgaa

&) uisa .. g Gla ) $ada
- ¢ o dagd Fe =R B Ol Jaaa
e 4o L Luadtt)
Y ¥¥. AE V.,YYO \ Vo,¥Ye dﬁsﬂj
~,~° ‘;ﬁé‘ﬂy‘
Ae Ay Yov,A
AN ERARAALE ¥4, YYe Al e
~,~° :
e 4o .
Y44 o A,ed v ,YYe \ 1,YYe LA.G_.\#JQ@‘
Y, Vo v Ve,V Uasl)
va ¢Va,YVe Q,JSJ\

3 G on o oam e b e @l paaialy
Gayd) c¥ld Adlie s o claghy Jelily ool cpliioal) (o padal)
1Al Ay A

—11-



AY V1 Al Bl (el s 3ad) YTA) tasel a ) deals (A il A0S Alaa

b OS L Leadll) ol ) JSgll a0 Le td ) Jbed
A Al @y el A sl DK clindly (el s Jile
0 Al 48 Dk

Y g il U il Aaua JLas) a3 g6 bl o Adadd

Gle ganall 38 oy bugie ¢ v, 00 ssiwe die Gilaa) Jo @4 By

) A S ol dpaill ) BN a6 SISl ) ) B Gl Ay o)
Cala) SN clinlly

By b dlin of iy —Js¥) Jhud) b (¥) Jstall B — il gl il
Sl B CBUAY) Apii Al ) cila s clagia ¢ Lasd Agdlaa) A1
Claugial) o) 8iu) a3 5o 8l oda slad) waaily cdase e ) Y1 (Sl
W L ad) e ganall mllal sla oY) bagiall o Guid cle ganall dylaal)
Sl o hasie sla Gua ool ) JSe) aladtaly Ml Cuasdil
LG Al cul i A Ao ganall W (V6,0 V) de ganall oigy Galdl) (aldl)
f Millg ((VY,00) AlSal LSl huigia sla 288 ol 8 JuSy G dad)
Gi ot 0 s dis Lilaa) 03 @8 aag " 1 IS muad () Gl il (2,
DAL aa ¢ KAl @) B dadl Ly adl cle ganall JH cla e Jagia
Sl A il ol ) G gl deeaill o)

(e W) Glua a3 Aalil) ) il o Sl paial) il sae yaadly
Jiuall piiall o8 28 a5 o8 sl Al odag (840 L4 Lghiad caly dua
LSl ) e (el 8 Js 5Y)

Al B ol Y JSgl) aladia) Ldeld ) puds AN Al ol aa i

o asdiaall selud Y ol 8 JS el palad ) SIS &y e b )
alail) olal AglCal) Aoy A loii) Mllyg sl AE Al JA1s daxbga &) )
O o b 1 e gliall JlSal ) @ jlgay @i Loy Alny L gag
albad & b aSall o alaiall sl 8 ) 58Y) Sl aladialy sl
&5&&¢¢SJ\GEHQMMJ,\9MJ€.E§‘§M\ ‘éJAA,ﬁ\ Ag.&.d\ J.«AL'GJ
WS ¢ pad) dgdiall jualis alina (ae i Laa Lghad of LAY daluws gl
O AdlCal) cliall alaiall &0 Jo 5 8 Qb of B AN dgda o) el
Al ) b Al B ) 8 JS e Aaal SIE AllIS (A el e<a
DA e by (A Adlidal) 45,0 cMlaay Wg) sl (& sl 128 3,8 o
clilee A o 58 JSe) cidigl gllabg cla) DG Al alia sl

—%av-



AY V1 Al Bl (el s 3ad) YTA) tasel a ) deals (A il A0S Alaa
theories of cognitive ) 48 aall Lil Al cly ki 4l (e AlSal aledl)
9ol J N iy Qeally gl o WLadl &5 iy (mapping
hifi ol e (e lgady Lay Al gl DA Ge Joliny A 4930
(Ol Sl 4d jpall 3913 Ly A aalud sgdiall g 4350 adga (e Adlsally
cligd B gubill Glla 9,0 Jabdsl) 485 Jadjal) avetl) 1 olS 1Y
aind A a4 Lpdl ) i) B Al 9 ()68 ARl (8 A88aY
i) uSay i) B aSanl) e 1S 108 alaiall il L ol ) Sl e

calal) i gl Aatiall (e Vg il Lgd) LaS 4880

Adeld ) cjldl ) clad) e S ae Alile Ap) oda cply b

Ohmi, 2000; Tan& et al., 2004; ) l<al) &) j3y) dpaii B ol S38Y) JuS o)

Lee& et.al, 2009; Ma, et al, 2009; Perera, & et.al, 2010;
.(Richardson& Collaer, 2011

o dia B gee Jlad) ) e U Le s U gl
L0 Cdla ol Al ) Al B alal) A0 clidly (Al
ey

Y A A A i al Aaa LERN a5 AED Jlal) e Aladl
cle ganall I8 claje bugie ¢ v, 00 ssiwe die Gilaa) Jo @4 B
S e GBEAY el LAl ey ¢ Alal ), B dall gy al)
) A5 alilly (At [Gas)

g b ln of Y Jhud) B () Jasad) b — milid) gl ol
G B CDUAY) Al Alal) &) cly e clagia o e dilaa) A
Ot e panall Aplual) o giall o) Jiia) a3 (39,80 oda slad) yaaily « jlagy)
(el Ay casdia) A Ayl Ao gaal) pllal sla oY) bugial)
Ao garall Ll (1%,47) 4o garall o3y aldl) Aal &), baugie sl Eia
Sl g8y hugia sla 28 b jlagl dad) A0 Al il i A
Libaa) 13 @8 22 " 1 OIS graadd (J¥) Gl (b ) a3 iy ¢(V+,00)
AN B Eall Ay 2l cle ganall 38 cila )t Jaugie (0,00 (g sl die
L clinlly (b /3ees) o) (Gas CDEAY alud) SEN an ¢ AlSal
Sl

—% A=



AY V1 Al Bl (el s 3ad) YTA) tasel a ) deals (A il A0S Alaa

(n ) Glua a3 daylil) @ el o Jiiual) patiall L8 520 yaaily
Jiiual) piall s 8 il a2y o sl Aegdll odag (+,A) ) Lgded caly Gua
Al S e (e as)

pidiuall Agal) mie B Gaend o) sgiwa o ) Aol oda g iy
Ga S 2 PR Ge dal) AB0 Al cligfe paer O Jeadly Jlnu
O Al Bl &l Jo) o B s 508 alaial) gria L ga g Al o) el V)
CligSall aa Jalaly oM abad) eyl Gasy L guse Ay Adlidal) el gSall
oand b 3a Ga Brend) ) DA G alaal G el Y ABLGYL o S (S
shg el LG A el giaal ABLIIS) g Aalad oL slad) of B sl alaiall
O Jeaill Lol 58 A8k iy A LaS ola) cill gl o dlld b aaday
W) Agall B ) S A OlS L gag cclaglral) Y Jsmagll Al ciliga
) e (Ml sl kAl

On oS aliall 395 B Gl ) cstua o A Al ol an s
O Bamia Clygice gl ) mia Gua Al ddlalia) ol il glaal)
Al I o shd quuny Aggu IS Wy alaial)l JEIL o iy cilaglaal)
IS Adag yall Aol glaall jalaall (e £ siia 235 ) Jsmagl o Jald alaial) gl
alaiall 8 pal) Juoadl) dpail b aolu Laa sla) 4005 A0l Jaly &8 s
Y B e JSG B ggiaal Atk M) B ) g st aa Al
i ) g B Sy g fiaad) Ay Gaeall Ayl (A eall alsiall cilaldal
gl clils Jon dpabad claglia o 385 o LA Jlay) (aSay alaial)
calaiall L) g liag 88 4dLG) cilaglra e (99 Apad )

o) Ll ) ) Gy il ae Alia Adlal) Al Al cely S
Javier& et ) lgin cryg ASal o) o 5 a Al B Gadl Ay g0
(al, 2005; Lee& et al., 2009; Dondlinger& Lunce, 2009

Suailll) ol B JS ol sl G Jolil L s Jbaal)
dilie B Gaee Jal) Ja)) Gesy (sl axe e 4 JsSll
U gl ASal ) dali B sl G clindly (kb ey

A Al 4l

Y Gl a8 M 2l daaa LA A3 AN Jiladd Ao ddaddg
cile ganall 38 Glajy bagie (v, 0 sgiwa dis Gilaa) Jla (38 aag

—%.4-



AY V1 Al Bl (el s 3ad) YTA) tasel a ) deals (A il A0S Alaa

Seadl) Gm Jolll uldd) AU an ¢ A oY) B el Ly e
) AE il Syl Gas g ol 8 JS ol

bl B maailly —CUAY jhal) A (F) Jsas B gl el sl
s sia die Ay () Aad o iy cAdlgicay Jlay) baad (G Joliilly L sal
cla s clhugia o dbaal AN @I G948 agag N sady 1Ay o(+,00)
) siena g Ja) Jaad G JelEl) ) aa 5 o) Al @),y Las) B o)

adad LI Aad) Gl aadiu) cllawgiall Gn @Al oladl yaadly
Gl ganall G Badial) i el milll (e guadl g Bamial) @l Aall "Scheffe”
(VY)Y hagiall @l AW A g A clegaradl Jdl ¢
(¥) dosanall (o S Wabiy (Gaee sl () ALGYL pudal 8 JSg) Craniind
Craddind A (V) Ao ganall Al (o2l S8y et e ) Chadiad A
pi) el (A (V) A garall 1l y o((ada o] () ABLEYL S5l )
(eradao o) () ALY S sl dpaans

J3 38 22 g 1 MUNS muadd G (a Al (b)) T adl La o sl
b Gl L il cle ganall I o bugia G v, 0 s glaa dis Lilas)
B 5 (ol Y JS ol Sl JolEN ) BLU aa g ¢ SIS &) )
Sala) AU clinly Jlagy)

(&ns W) Clua ol i) patal) o Jiieall il il gae yaaily
Cuostall Cp Joliall 80 agag go st Aadl odag (+,799) Lgiad il dua
LAl ) Al jiia) e (L) (Bas 5+ Y1 S gll) Galiiaal)

D Anadl Aalead Adadl Y cldl ) Al eda play) Sany
A Gjaad Ll DB clatladdl 3L o (Gl ) + k) 8 JSel) cuiaas
CLESILY dua il alaiad) o) S8 JSs) pie dua cpallad e Aalladdl ola
A Graadl Jay) Uil aa culelis dilide 45 audl ga (0 LgilisSa paty did)
A B e £l A ey ddl) JANy AT LY glse ¢l e JEENL abaiall ras
alaial) Saclua b ablu Lo ga g (Adlidal ciligal) o Allany) ABall Jagd (0
Loali ) el o aBy colag) 4505 Al il pSal ALalSia Aila Aday A (S o
plaiall g i) ciaie 38 Aadleall oda b dlllyg calaial g Sl &)y o b
@) Ja1 agd ol 099 alaiad) & ad e Db (Al el Lgeliad) 5 Aind) Calasiuy
Al gy aal ) clgiue gadli ) claghal) clgine G (s gl
Sl )y b el B s (S

-1Y .-



AY VT ALl G (sl s el Y TA) rasad) oA M) daala (A A4S Aa
tAedd ) COLAQ gad olaVly ddadi yal) ) e glud e Alay) - ¥

O oAl ANy o il L) AU ol Judad aladia)
Jotally day ) cle ganall yu Asad )l DAY gad olaPU duwilly cile ganall
A ) O gad ol sla) AU Juladl) il uagy ()

Al gad ol Apcailly slady) AUEY cplal) Jalad il o(£) Jgaa

dad )

-

bugia  cla psada

5L AN s sl i Aad . ) saa
& Loy Tl Aal clegyal o
.,o0v%4 £0,FV Y140, \ Vi, dﬁs}‘.'
Va0 A g2l )
ad)a
~,VY‘ qa,aa €ov e, 00 \ fava, v thy“-gﬂg
~,~°J-.\9 ;
ad)a
CETY VELAY Y0 \ IAFLER Laga Jo Ll
~,~°J-.\9
i\,/\‘\ Y9 \Ghv,hhu ‘Lhﬂ‘

Y4 VY«q,000 g_‘ﬂ\

3 G on o oam e b e @l paaialy
ad) Nl Adis 5gd o clagh Jolilly cdadl culiuaal o piial
1Al Ay A
b ISl el ozl ) Gl bl il La ragd ) gl
eofail) gad olaf) dpali B sl A clinlly (Ladd axe Jilia
0 Al A8 GO (gl dad )

-1\ \-



AY V1 Al Bl (el s 3ad) YTA) tasel a ) deals (A il A0S Alaa

Y gl A Gl s ) (il Aaia JLEA) a3 al Y Jabedd) o dlad

QLQ\’A@.A.“ -\‘Jéi Ql@)é ku{’:u O v, 8 LSJM Ale l;.‘\l.maj d‘.\ éJé A g

bad) Sl aa Al )l COLAQN gad olad) Auali B dadl Ay
) A il ol ) S il dpasll

s g b dllia of ity —J ) haadl b (¢) Jetadl b — gl ¢ jiiuly
(b DAY Aol dpdd ) DA gad sla) cilaya cilligia G Lash dyiliaa)
GAD o3a alad) waaily cdase (e ) S8V S il Sl cillee o slaie)
do garal)l mllal sla oY) bugiad ¢ o Agluall clbaagiall ol jiia) ol
s olaly) bugia sla dua ool Y JuSolly il cucda i Al Ay 2l
plIS ol A ds ganall Ll (AA,Y0) de panall sigy (aldl) duad cdLha
Al ((Ve,v0) duad )l cdiiail sal lgalad) bgia pla S8 ol 58 JS gl
V100 g g die Lilaaa) JIa (308 a1 AUIS uand () (2l b K
el gad olafy) dpali b Giall Ay 2l cle ganal) I8 cla bagie o
Sl A il ol Y S ol detll o) B a A )

(e W) Glua a3 Aalil) &) il o Jiial) paial) il sae yaadly
o ol ) JaSsll o8 il agag o8 i g (4,079) Lghed caly Gua
LAad ) DAY gad olady)

plaiall el (B ) ) GSsl Lo glei€ Adeld ) Aol oda aa g
ean Aail el A Agla) Ga Sl B Al AN dadlly sla) sad
o AUl usadl L ga g cala¥) AE L) JAls aliag e Al ol asdiall
dSsl (Ao alaiall 3 kil 1l g (A piiall dpadyl) cDAAT gad dlay) 4slala)
b 4G alaial) gria B adl lld b Jaid alatal) A 1 by A4S g () V)
ks i (Ao gital) Lgadlad g 4aad )l cdia gad dplay) adlaladl o cuusad)
D A @l il gl jlgall Ghny alaial) Glas) B ) JaS sl Aaalual
s alaial) clalad) o (usad 38 el b dpadinl) okl JB B Lgulads) quay
A ) dial

e e B Gaee ) ) Ges U Legealdd) Jledd
A Aad )l colfiail) gad olay) Apali B alal) LG clinlly (b
0 Al 48 Dk

il :L}Jm\ uadll daia Jlad) ?3 PRV E Iy i\ P UJD ZulA‘)UJ
.\‘Jéi Ql@).\ hu@ln O 050 0 (5 gha A I;SLAA! Ja é)é e Y :u.uw\

-y Y-



AY V1 Al Bl (el s 3ad) YTA) tasel a ) deals (A il A0S Alaa

SEEN gy cAgad ) CBLEAY gad olaf) Agali B Gl Ay el cle ganal
) LD il (ki [Gmee) Jlay) e CDEAY ol

Aya G b dllia of gy — AN jhaud) B (£) Jsaad) B — il o) il
(b DAY Ao dpad ) B gad slai) cla o clhigla G Lad dsilaaa)
Lbeal) clhagiall of jiiul a3 o8l oda olad) aaaily casdiewall jlay) (Gas
Gun Gpanl) U cudagai ) e garall pllal sla oY) bawgiall of o
Ll (99,V0) 4o ganall odgn aldll 4uad )l cdliadll sad olad) haugie sla
Ol gad Lgalad) bugie ply 48 akadl Sl cusdiul A de ganall
Ja b g 1 ANS aad ualdl) (a8 (b ) a1 Mg ((VY,V0) duad )
b Gl Ly il cle ganall I o bugia G v, 0 s glaa dis Lilas)
o) Ges LAY ko) Ll an g diad )l ARl gad olaN) Al
Sl ASE clilly (At [Gas)

(0 W) e o8 Aaylil) @) piial) o Jilasal) piial) i gaa yaaily
S Gand B iU agay (o Aaddll odag (4, VYY) Lgted caly Cua
Al )l S gad slady) aglall piial

cplaiall clalfia¥ claiad Gread o) gl o ) Aol o2 pa iy
Clogice e alaial) Al Lals Mty dgabia) ) Gijlaally clagieally e
D Aad )l eBliail gad Anlagy) Aslaladl g Adadly o @il Gused) LalS cila glaal)
s sieay laglaall il gisa G JEIN) Ligpe U caa) D0 Al Lgleuass
(5 Seaa (aSay el cola ) A Ao e 4d jlae sy alaiall & ey Gaand Jlagy)
Gy o adeny Las aleiall e gleal) (e bl il gl adly ¥ o3 S8 lay)
clalad) o el g gused) Milly g cdpapteil) Al Jadi pal) 4 gaks (o S 552
A ) A gad alaial
Swalll) ol S8 S ol denl) e JolEl) A La s uabaadl gt
Slia (A e Jladl) Sl Gaey (el pae Jie B JSol
COLhall) gad slal) Al B ) A clidl (oAb sy
A Al Al DU gl 4 )

Yool Ga il s AU Gasdl daa L) o Gedlud) Jiledl e Ao
Gle ganall I8 claje bugie ¢ v, 0 ssiwe die Gilaa) Jo @4 By
Jolll ) AN aa p ¢Audd ) COLAQ gad oLl Apali B Gl Ay ol

e A0 il Ja) (3as g (el Y Sl dat) O

—yy-



AY V1 Al Bl (el s 3ad) YTA) tasel a ) deals (A il A0S Alaa

bl B yaailly —CUAY bl A (£) Jsa B gl el sl
s siua die Ay () dad o iy cAdlygicay Jlay) baad G Jeliilly b sl
cla s clhugia o dlaal AN @I G948 agag N sady 1Ay o(+,00)
el A Sl o ol ) aa s Al oAl el sla) & Gl
Jad) Gas

adad LA A Gl aadiu) clawgiall Gn @Al oladl waadly
Gl ganall G Badial) i el milll (e guadl g Samial) @l j@all "Scheffe”
AN Ao ganal) & clo ganal) Jail o Al cOfal gadola) el Lad
o N ALyl ol b ) cwsdiad A (9A,0) Ao aagiall
Oy Csy Gee Jlay) cwadial AN (F) deganad e OS Ly (G
o ) ABLEYL Gsell dead) cwndid AN (V) Ao gaaal) S (el i)
ol A ABLAYL S ol dsnt axe) el AN (V) de ganall 1l o Aada
(rads

38 g 1 AU muad Guibad) (2l Gab) a8 adli L o sl
b Gl Ly il cle ganall I3 o bugia G v, 0 s giaa dis Lilas)
pead) g Joll b)) AN aa gy (A ) cBAal) gad ola®) Agald
o) A0 el Ja) Ges (ol ) Js sl

(e W) Qo &8 i) piial) Jo Jiiall paiad) 5l saa yaadly
Cpodiall G Jelill AU agag oo Lad Aadl sdag 4, ¥ ) Lgied caly Gua
COAQl gad olal) Al pial) o (L) gas + ol 81 JS ) i)

-

e )

-

D Anall dalead Adadl LY cpldl ) daal oda play) oSars
Aad )l cdLiall) gad olat) Aali B (GGeaad) Ja) + ol ) JSsl) culea
e gailad (e dallaall o2 4y el Lad gAY clallaall LB oo alaiall ol
Sl o adla bl ) 8 LgiligSa iy g A0l (A1 4y & Ak alaial)
13 cdpad ) Lgdllad ARG slay) 4D A gad dpla) Adlalad) dgaliy alaial)
alaial) Ja Laa Aid) Jaa alaiall Jiiad A bl ol 581 JuS o) of ) ddLayl
) Aslalas) o AlS Al (used) Al olgold Al oda e g e Al el

Al pl) DAY gal

tdayl) dlua o

-1V ¢-



AY V1 Al Bl (el s 3ad) YTA) tasel a ) deals (A il A0S Alaa

! Aad ) COAL gad olal g AulSal) ol judl Analiy alaa¥) 39 e
CCalaal) CUa)

Gy il 1) aalall adedl) A dal) LD Ladadll clindl ki e
N

) gall B M) DG clind) Ciligi o jlga Galaal) GO L) 5oy e
gagait)

..

Aol gand il 8
Ae glial) 4 gl @ jlgall DUl Gl S5 ) 8 S8y gk e

calall) ) o3 Glany Al B ol ) S ol daad DGR S e
S LG e adld slad) ASDG Al i) c all aUAT yioki @

—1ye-



AY V1 Al Bl (el s 3ad) YTA) tasel a ) deals (A il A0S Alaa

Gyl 2a) e
Lin o1 5365 Al 1 g3 55 Lggal s (oAl) SISl (Yo v v) Jadad) a2 sl cand) )
o ) 1S} Aagl) 5 guda (B (5 90 Jardl (3 g cilaliialy LS 5 aulal
281 o) Claalad) g (upldall b anlail) Lin ol 53S5 A gliia sabaal) alal) yaligall
STV v d Y &= ‘ragwf %ﬂm@ﬂ/@uﬂh;ﬁw\ ‘d}dub

RYIS

Wilalilic g o) S8y &8sl LaglsiSi (Y+) ) Jig0 dgana AA (Opilua
,@jﬂb)ﬂ@hw\ J\J QLAQ .W’

‘?‘M‘ 9\)‘3 dailad g g.».bbﬁ‘i\ é‘ﬁ\ Jalaif .(Y~ ~Y) Jals daa) ‘L"SJ*AAM

Uides saslecll] s ol 4S5 Llna 5 AN e Aalial) Aal y aty (5 (palaal)

NS ) Yma candail) L ol 3SE Ay juaal) mandl (3 aLAN (Cigany cilud o

A

OSAH la (3 alal) .ﬁ.him QM&JJ&Y/ ra;l.bﬁ.”.(" o) \) ?ll.u Ll ‘Lﬁjﬁu\
i

S AN Ly adlfy LAY dudd Olady) dala (VIVA) S ) pd
Ao el

sl ?SLG «d_alal) ,gGLd.T,AW U.A’.U/'ab.(" e .) ?M‘ A dala (R )

w\ ‘,\Ld;:!\ @\.\iﬂu\ ;\,.dr-lé (YY) il dgeaa (Cpwag dala sl ()R )
s slai¥) g Jail Al AlSall g el jguaill @ jlga drali B 4 5 gasasl)
VoA £ «aa deﬂf‘j’)ﬁJ@Aw}thbd‘%é\éﬂ‘g\ JUAJA\ t,i)‘-h
AVY_ oA Laga

Auagll) d8a (3 A |, elaia Y udilf ale (VAVY) 8] daa) plla

e B el Jiluglly Juai) A detia (V4940) praudlae ihaa (daaa
e gleall g Ay i) Auaiil) S e 3_AWAY | paleal] g ooSUal! Loulesf

N8 Ay NSl (Y (Lulbelf cof jadl (49 €) Jailia JulA (i gra

—1-



AY VT ALl G (sl s el Y TA) rasad) oA M) daala (A A4S Aa
Bailenson «J.N &et al. (2006).The Effect of Behavioral Realism
and Form Realism of Real-Time Avatar Faces on Verbal

Disclosure, Nonverbal Disclosure, Emotion Recognition,
and Copresence in Dyadic Interaction, Presence

Teleoperators and Virtual Environments journal «(t) V° «
August, pp. 359-372.

Bailenson,J. N. &Yee, N. (2008).The Use of Immersive Virtual
Reality in the Learning Sciences: Digital Transformations
of Teachers, Students, and Social Context, The Journal Of
The Learning Sciences, 17, pp. 102-140.

Bedard, C.& et al. (2006) Creating a Virtual Tour Design Guide for
Museums with the Centre for Accessible Environments: An
Outline of Inclusive Recommendations for Virtual Tour
Creation, An Interactive Qualifying Project in partial
fulfillment of the requirements of Worcester Polytechnic
Institute, London, United Kingdom, April, 1-77.

Bertoletti, A. C., ef al. (2001). Providing Personal Assistance in the
SAGRES Virtual Museum, The five Annual Conference:
Museums and the Web, Seattle, Washington, USA, March
14-17, 2001.( Retrieved from:www.archimuse.com
/mw2001 /papers/bertoletti/ bertoletti.html)

Black , A. A. (2005). Spatial ability and earth science conceptual
understanding, Journal of Geoscience Education, 53,
pp- 402-414.

Bogen, M.& Kuck, R. (2005). Reconstructing and Presenting
Bernini's Borghese Sculptures, 7The Nine Annual
Conference: Museums and the Web, Vancouver, British
Columbia, Canada, April 13-17, 2005.

-\V-



AY V1 Al Bl (el s 3ad) YTA) tasel a ) deals (A il A0S Alaa

Cerulli, C., (1999) Exploiting the Potential of 3D Navigable
Virtual Exhibition Spaces, The third annual conference:
Museums and the Web, New Orleans, LA, USA, March 11-
14. Retrieved from http://www.archimuse.com/mw99/papers/
cerulli/cerulli.html).

Chittaro, L.& et al. (2004). Navigating 3D Virtual Environments
by Following Embodied Agents: a Proposal and its
Informal Evaluation on a Virtual Museum Application,
Psychology Journal, 2(1), 24-30.

Conde, T.& Thalmann, D. (2005). Autonomous Virtual Agents
Learning a Cognitive Model and Evolving, In Proceedings of
IVA, pp.88-98.

Coutrix, C.& et al. (2010). Engaging Spect-actors with
Multimodal Digital Puppetry, NordiCHI '10 Proceedings of
the 6th Nordic Conference on Human-Computer Interaction:
Extending Boundaries, New York, NY, USA, pp. 138-147.

Deuchar, S. & Nodder, C. (2003). The impact of avatars and 3D
virtual world creation on learning. In the proceedings of the
16th Annual NACCQ Conference, Palmerston North, New
Zealand, July, pp. 255-258.

Di Blas, N.& Paolini, P. (2003). The SEE Experience:
Edutainment in 3D Virtual Worlds, The seven annual
conference: Museums and the Web, Vancouver, Charlotte,
North Carolina, March 19-22, 2003.( Retrieved
from:http://www.archimuse.com /mw2003
/papers/diblas/diblas.html)

Dinerstein, J.& et al. (2007). Learning Policies for Embodied
Virtual Agents Through Demonstration, [IJCAI'07
Proceedings of the 20th international joint conference on

Artificial intelligence, Morgan Kaufmann Publishers Inc.
San Francisco, CA, USA, pp.1257-1262.

=T\A-



AY V1 Al Bl (el s 3ad) YTA) tasel a ) deals (A il A0S Alaa

Dondlinger, M. J.& Lunce, L. M. (2009). Wayfinding Affordances
are Essential for Effective Use of Virtual Environments for
Instructional Applications, MERLOT Journal OF Online
Learning and Teaching, 5(3), September, pp. 562-569.

Durlach, N.& et al. (2000). Virtual environments and the
enhancement of spatial behavior: Towards a comprehensive
research agenda, Presence: Teleoperators and Virtual
Environments, 9, pp.593-615.

Falloon, G.(2010). Using avatars and virtual environments in
learning: What do they have to offer, British Journal of
Educational Technology, 41(1), pp. 108-122.

Gulz, A.. (2004). Benefits of Virtual Characters in Computer
Based Learning Environments: Claims and Evidence,
International Journal of Artificial Intelligence in Education,
14, pp 313-334.

Guynup, S. & Carlson, K. (2000).Avatar as Content Delivery
Platform, Future Generation Computer Systems, 17,
pp.65-71.

Haake, M., & Gulz, A. (2008). Visual Stereotypes and Virtual
Pedagogical Agents, FEducational Technology &
Society,11(4), pp. 1-15.

Hartman,j.& vila, j. (2001). Mariner-A3- dimensional navigation
language. Journal of education and hypermedia, 10 (4),
winter.

Harvard University (2003).MUVEES project.( Retrieved
from:http://www.gse. harvard.edu/
~dedech/muvees/index.htm )

Jackson, R. & Fugan, E. (2000). Collaboration and Learning within
Immersive Virtual Reality,pp83-92.( Retrieved from:
http://faculty.washington.edu /farkas/TCS510/Jackson-
Fagan.pdf)

-%y4-



AY VT ALl G (sl s el Y TA) rasad) oA M) daala (A A4S Aa
Javier, J.& et al. (2005). MoMo: A Hybrid Museum
Infrastructure. The nine annual conference: Museums and

the Web, Vancouver, British Columbia, Canada, April
13-15.

Jensen, Jensf (1999). 3D Inhabited Virtual Worlds Interactivity
and interaction between avatars, autonomous agents, and

users, In Proceedings of WebNet World Conference on the
WWW and Internet 1999, pp. 454-463, In ERIC ED 448692.

Lee, E.& et al. (2009). Educational Values of Virtual Reality: The
Case of Spatial Ability, World Academy of Science,
Engineering and Technology, 54, pp. 1162-1166.

Leon, J. & Fisher, M. (2006). Interactive Educational
Storytelling:The Use of Virtual Characters to Generate
Teachable Moments, The Tenth annual Conference
Museums and the Web , Albuquerque, New Mexico, USA,
March 22 - 25, 2006.( Retrieved from:
http://www.archimuse.com/mw2006/abstracts/prg
300000802.html)

Ma, M.& et al. (2009). Second Life as a Learning and Teaching
Environment for Digital Games Education, Proceedings of

the 12th Annual International Workshop on Presence
Presence, pp.1-8.

McClymont, J& et al.(2011). Comparison of 3D navigation
interfaces. Proceeding 2011 IEEE International Conference:

Virtual Environments Human-Computer Interfaces and
Measurement Systems (VECIMS), Ottawa, 19-21 Sept, 1-6.

Morton, H.& Jack, M.A (2005). Scenario-Based Spoken
Interaction with Virtual Agents, Computer Assisted
Language Learning journal, 18(3), July , pp. 171 — 191.

-1Y.—



AY V1 Al Bl (el s 3ad) YTA) tasel a ) deals (A il A0S Alaa

Nijholt, Anton (2006). Towards the Automatic Generation of
Virtual Presenter Agents, Informing Science Journal, 9, pp
97-110.

Nonis, D. (2005). 3D Virtual Learning Environments (3D VLE).
educational technology division, ministery of education,
Singapore, 1-6. (Retrieved from:
http://iresearch.edumall.sg/iresearch/slot/fm3 posts/ah01/5
9fa3741d_u2861.pdf)

Noser, H. & Thalmann, D.(1995). Synthetic Vision and Audition
for Digital Actors, Eurographics, 14, Issue: 3, pp. 325-336.

Ohmi, M. (2000). Effects of Viewing Angle on Performance of
Wayfinding and Cognitive-Map Acquisition, Int Conf Artif
Real Telexistence, 10(2), pp. 179-182.

Perera, 1& et.al (2010). Managed Learning in 3D Multi User
Virtual Environments, International Journal of Digital
Society (1JDS), 1(4), December, pp. 256-264.

Pinho,M. & et al. (2002). A User Interface Model for Navigation in
Virtual Environments, CyberPsychology & Behavior
journal, October, 5(5), pp.443-449.

Richardson, AE& Collaer, ML (2011). Virtual navigation
performance: the relationship to field of View and Prior
Video Gaming Experience, Percept Mot Skills, 112(2),
April, pp.477-98.

Rickel, J. (2001). Intelligent Virtual Agents for Education and

Training: opportunities and Challenges, Springer journal,
2190, pp. 15-22.

Rothfarb, R.J. & Doherty, P.(2007). Creating Museum Content
and Community in Second Life, The eleventh annual
Conference Museums and the Web , San Francisco,
California, USA, April 11 - 14, 2007.

-1Y\-



AY V1 Al Bl (el s 3ad) YTA) tasel a ) deals (A il A0S Alaa

Sas, C.(2004).Individual Differences in Virtual Environments,
proceeding in International Conference on Computational
Science (ICCS), Tsukuba , Japan, pp. 1017-1024.

Scheucher, B. (2010).Remote Physics Experiments in 3D Virtual
Environment: 3D Virtual Environment for Remote Physics
Laboratories in Learning Settings, Master’s Thesis, Graz
University of Technology, Germany.

Scheucher, Bettina (2010).Remote Physics Experiments in 3D
Virtual Environment: 3D Virtual Environment for Remote
Physics Laboratories in Learning Settings, Master’s Thesis,
Graz University of Technology, Germany.

Sims , r. (2000). An interactive conundrum: constructs of
interactivity and learning theory. Australian journal of
educational technology, 16(1), 45-57.

Souza, A.& et al. (2010). The Influence of Intelligent Characters
on Users' Navigation Through a Three-Dimensional
Virtual Environment, Presence Journal, 19(3), June, pp.
253-264.

Stoddard, J. (2009). Toward a virtual field trip model for the
social studies. Contemporary Issues in Technology and
Teacher Education, 9(4), 412-438.

Tan, D. & et al . (2004). Physically large displays improve path
integration in 3D virtual navigation tasks, Proceedings of
the SIGCHI conference on Human Factors in Computing
Systems, New York, USA, pp. 439 - 446.

Vosinakis , S.& Panayiotopoulos, t. (2005). A Tool for
Constructing 3d Environments With Virtual Agents,
Multimedia Tools and Applications Journal, Vol 25 issue 2,
february, pp. 253 - 279.

—nYY-



AY VT ALl G (sl s el Y TA) rasad) oA M) daala (A A4S Aa
Wilson, B.& Cole, P.(1996). Cognitive Teaching Models. In D. H.

Jonassen (Ed.), Handbook of Research For Educational

Communications and Technology, New York: Macmillan,
601-621.

Wood, D. & Hopkins. L. (2008). 3D Virtual Environments:
Businesses are Ready but are Our ‘Digital Natives’ Prepared
for Changing Landscapes? In Hello! Where are you in the
landscape of educational technology? Proceedings Ascilite
Melbourne 2008, pp. 1136-1146.

Yang, H.& et al. (2008).Modeling emotional action for social
characters, The Knowledge Engineering Review journal, Vol
23, No4, December, pp.321-337.

—nyy-



