
 ـ 8198، الجزء الثاني( يكليك لسنة 979مجمة كمية التربية، جامعة الأزىر، العدد: )
 

 -889- 

 

 
 
 

 دور كليات التربية بالجامعات السعىدية
 في خدمة المجتمع المحلي 

 )تصىر مقترح( 
 

 
 

 إعداد

 خالد بن مطر السهلي /د
 أستاذ أصىل التربية الإسلامية المساعد بكلية التربية

 جامعة الأمير سطام بن عبدالعزيز 

 
 



 ـ 8198، الجزء الثاني( يكليك لسنة 979مجمة كمية التربية، جامعة الأزىر، العدد: )
 

 -888- 

دور كليات التربية بالجامعات السعىدية في خدمة المجتمع المحلي 
 )تصىر مقترح(

 ممخص الدراسة:
دكر كميات التربية بالجامعات السعكدية في خدمة عف لكشؼ استيدفت الدراسة ا    

الجامعات بدكر كميات التربية تفعيؿ قترح لمتصكر كما ىدفت إلى بمكرة .المجتمع المحمي
،  لتحميميالمنيج الكصفي ا. كقد اعتمدت ىذه الدراسة عمى ة المجتمعالسعكدية في خدم

 الدراسيفي الفصؿ الدراسي الأكؿ مف العاـ  - كذلؾ مف خلبؿ استبانة تـ تطبيقيا
( عضك ىئية تدريس مف الجامعات 916عمى عينة مككنة مف ) -ىػ 38/9439

أم  الد،المجمعة،الجكؼ(السعكدية التالية:)أـ القرل،الممؾ سعكد،الممؾ فيصؿ،الممؾ خ
ككاف مف أىـ النتائج التي تكصمت ليا الدراسة، أف  % مف المجتمع الأصمي.9.13بنسبة 

دكر كميات التربية بالجامعات السعكدية في خدمة المجتمع جاء مرتفعان حيث حصؿ  البعد 
، كحصؿ البعد "1.55" كانحراؼ المعيارم  "3.79" المعرفي عمى متكسط حسابي بمغ 

، كحصؿ البعد "1.61" كانحراؼ المعيارم  "3.49" عمى متكسط حسابي بمغ جتماعي الا
كقد  ."1.58كانحراؼ معيارم "  "3.99" عمى متكسط حسابي بمغ  التكعكم التثقيفي

دكر كميات التربية بالجامعات  قدمت الدراسة تصكر مقترح يفيد في تفعيؿ كتطكير
 التربية بكميات : تحفيز أعضاء ىيئة التدريسالمحمي، كمنياالسعكدية في خدمة المجتمع 

لمقياـ بأبحاث ميدانية لمتعرؼ عمى المشكلبت التي تكاجو المجتمع كالبحث عف الحمكؿ 
البرامج  في لممشاركة التربية بكميات كالطمبة التدريس ىيئة أعضاءمناسبة ليا، تحفيز 

 كمناىج برامج تطكيرلسنكية،كا الدكرية التقييـ نقاط مف خلبؿ المجتمع لخدمةالمخطط ليا 
 تنمية، المعاصرة العالمية المجتمعية كالخبرات كالاتجاىات لممتغيرات ان كفق التربية كميات
 الدراسية الخطط تضميف خلبؿ مف التربية كمياتبة طملدم  المجتمع خدمة مفيكـ

 مفيكـ يةتنمبكميات التربية ل الطلببية الأنشطة دكر تفعيؿ،المفيكـ ذلؾ مف تعزز لمساقات
تطمح القيادة في  إذ التطكعي العمؿ ميارات عمى الطلبب تدريب خلبؿ مف المجتمع خدمة

 ألفان  11 مف المتطكعيف عدد نسبة المجاؿ كرفع ىذا تطكير إلى المممكة العربية السعكدية
 . 2030نياية عاـ متطكع في خدمة المجتمع قبؿ مميكف إلى فقط
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This study aimed to investigate the role of faculties of education in 
Saudi universities in serving local community. It also aimed to 
form a proposal to activate the role of faculties of education in 
Saudi universities in serving community. The study was based on 
a descriptive survey method, through a questionnaire that was 
distributed in the first semester of the academic year 38/1439 AH 
on a sample consisted of (106) teaching faculty members from the 
following Saudi universities: (Umm Al Qura, King Saud, King 
Faisal, King Khaled, Al Majmaa, Al Jouf) which form 9.03% of 
the original population. The most important results of the study 
were that the role of faculties of education in Saudi universities in 
serving community came high, were field of knowledge dimension 
achieved arithmetic means of 3.71 and standard deviation "0.55” 
.The results also showed that the arithmetic means were 3.49 
within the field of social dimension and standard deviation "0.60". 
Also, the results indicated that the arithmetic means were 3.19 
within the field of awareness and educational dimension and 
standard deviation was "0.52". The study presented a procedural 
proposal that would benefit in activating and developing the role 
of faculties of education in Saudi universities in serving the local 
community,  
 

Including: Motivating faculty members in the faculties of 
education to carry out field research to identify the problems 
facing the community and the search for suitable solutions, 
encouraging faculty members and students in the faculties of 
education to participate in programs designed to serve the 
community through periodic and annual evaluation points, 
developing curricula of the faculties of education in accordance 
with the changes, trends and experiences of contemporary global 
society, developing the concept of community service among 
students of faculties of education by including study plans for 
courses that reinforce this concept, activate the role of student 
activities in the faculties of education to develop the concept of 
community service by training students on the skills of volunteer 
work where the leadership in Saudi Arabia aspires to develop this 
field and raise the number of volunteers from 11,000 to 1 million 
in community service before the end of 2030 
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 ،لأفراد كتنمية المجتمعاتالتعميـ بمثابة الاستثمار الحقيقي لبناء ا ر فيد الاستثمايع
قمة اليرـ  كالتي تقع عمىالجامعات كنيضتيا؛حيث تمثؿ  فيك الأساس لتقدـ الدكؿ

ككنيا تحتؿ مكقعان حيكيان في  ،عاـ  المؤثرة في التنمية بشكؿالقكل  أىـ  التعميمي إحدل
، كما تقكـ بدكر أساسي في تحسينيا كتكجيييا نحك دامةكالمست منظكمة التنمية الشاممة

 كشتى المجالات . الصحيحة لرفع مستكل المجتمع في مختمؼ النكاحي ةالكج
دكرىا في خدمة المجتمع، فإضافة إلى كانة رفيعة مف خلبؿ فالجامعات إذان تحتؿ م

رؼ كالخبرات إعداد لمقكل البشرية المدربة كالمؤىمة بالمعافي مف إسيامات  تكفره ما
دراسة أحكاؿ المجتمع كالتعرؼ عمى احتياجاتو فيي تسيـ كذلؾ في كالاتجاىات اللبزمة 

في صناعة  ىاكر إضافة إلى دكالعمؿ عمى ابتكار أفضؿ الحمكؿ لتجاكزىا، ،كمشكلبتو
الإنسانية كتطكيرىا كالعمؿ عمى  اتفي بناء الخبر  ارزميا دكر بف ،المعرفة كنقميا للؤجياؿ

 (UNESCO, 2014,p15).تنميتيا
ضمف  أعماؿ مؤتمر القمة العالمي  كقد حظي خدمة المجتمع بالتداكؿ كالنقاش
، حيث اىتـ بالسبؿ  الكفيمة 9995لمتنمية الاجتماعية الذم عقد في ككبنياجف سنة 

لتمبية احتياجات الأفراد في إطار العكلمة ، كما صدرت معايير المسؤكلية المجتمعية 
، كتتضمف ىذه المعايير ثلبثة مجالات ىي: حقكؽ الإنساف، 9997 لممؤسسات في عاـ

 كحقكؽ العامميف، كحماية البيئة.
لذا فمف الضركرم أف تعمؿ الجامعات عمى خدمة المجتمع ضمف أكلكياتيا كذلؾ مف 

الاستراتيجي التنافسي لممجتمع كخدمة أجؿ أف يككف ليا دكر أساسي في بناء الفكر 
 ،8191 تناكؿ مشكلبتو كايجاد الحمكؿ المناسبة ليا )عكاد،قضاياه كذلؾ عف طريؽ 

 (.6ص
كتعد كميات التربية بالجامعات السعكدية أحد أىـ الكميات التي يعكؿ عمييا في إحداث 
التغير المرجك في الأفراد كالمجتمعات مف خلبؿ ما تقدمو مف أدكار معرفية كتثقيفية 

رشادية؛إضافة إلى اى  تماميا بالبناء القيمي. كتكعكية كا 
كأخيران: أشكر جامعة الأمير سطاـ بف عبدالعزيز ممثمة في معالي مديرىا ، كعمادة 
البحث العممي ، حيث تـ دعـ ىذا المشركع العممي بكاسطة عمادة البحث العممي بجامعة 

 (.7774الأمير سطاـ بف عبدالعزيز مف خلبؿ المقترح البحثي رقـ ) 
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عى كميات التربية بالجامعات السعكدية  إلى تحمؿ مسكليتيا تجاه المجتمع ؛ تس
فيي تقكـ بجيكد متزايدة لتكسيع القاعدة الاجتماعية كالاقتصادية لطلببيا، كما أنيا تمتزـ 
بفتح أبكابيا بكجو أرباب المؤىلبت الذيف يمكنيـ الاستفاده مف التعميـ العالي كذلؾ عف 

اح، كلارساء ىذا اليدؼ ينبغي عمييا إقامة الشراكات مع طريؽ منحيـ فرص النج
القطاعات الحككمية ذات العلبقة كالجيات المانحة لضماف تحقيؽ الخدمات التي يتكجب 

 (.7، ص8119عمى الجامعات القياـ بيا كفاء لمجتمعاتيا.)شاىيف، 
عات كتبرز مشكمة البحث الحالي مف خلبؿ  تكسع ارتباطات كميات التربية بالجام

السعكدية كتبايف أدكارىا كتركيزىا عمى برامجيا الداخمية لطلببيا عمى حساب البرامج 
 المكجية لخدمة المجتمع .

كرغـ تزايد الاىتماـ بالمسؤكلية نحك خدمة المجتمع عمى المستكل الدكلي إلا أف 
الـ، الاىتماـ بيا  مف قبؿ كميات التربية بالجامعات السعكدية لا يزاؿ غير كاضح المع

بالإضافة إلى غياب الرؤل ك الخطط الاستراتيجية التي تحدد أدكار كميات التربية 
بالجامعات السعكدية  كمسؤكلياتيـ تجاه خدمة المجتمع، فيناؾ العديد مف الدراسات التي 
دعت إلى زيادة اىتماـ الجامعات في خدمة المجتمع كجعمت مف تحقيقو كاجبنا عمميان 

 (Sharma,2015)( ؛ كدراسة شارما 8193راسات دراسة )ىممك، ككطنيان كمف ىذه الد
 كالتنمية . الاجتماعي التغيير عمميات في رئيسية مؤسسات التي اعتبرت الجامعات

كمف خلبؿ ما سبؽ تتضح أىمية دكر كميات التربية بالجامعات السعكدية في خدمة 
              اؿ الرئيس التالي:المجتمع المحمي،لذا فإف البحث الحالي يسعى للئجابة عف السؤ 

 ؟السعكدية في خدمة المجتمع المحميدكر كميات التربية بالجامعات  ما
 أسئمة البحث:

 يحاكؿ البحث الإجابة عف الأسئمة الفرعية التالية:
ما دكر كميات التربية بالجامعات السعكدية فيما يتعمؽ بالبعد المعرفي في خدمة  .9

 المجتمع المحمي؟
في خدمة  لاجتماعيات التربية بالجامعات السعكدية فيما يتعمؽ بالبعد اما دكر كمي .8

 المجتمع المحمي؟
ما دكر كميات التربية بالجامعات السعكدية فيما يتعمؽ بالبعد التكعكم التثقيفي في  .3

 خدمة المجتمع المحمي؟
ىؿ ىناؾ علبقة ذات دلالة احصائية لدكر كميات التربية بالجامعات السعكدية في  .4

تعزل لممتغيرات الديمكغرافية " جنس عضك ىيئة التدريس،  مة المجتمع المحميخد
 ؟كجامعتو، كرتبتو، كخبرتو" 
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المقترح لدكر كميات التربية بالجامعات السعكدية في خدمة المجتمع  التصكرما   .5
 المحمي ؟
 أىداؼ البحث:

 ييدؼ البحث إلى التعرؼ عمى:
 ت السعكدية في خدمة المجتمع المحمي.الدكر المعرفي لكميات التربية بالجامعا .9
الدكر الاجتماعي لكميات التربية بالجامعات السعكدية في خدمة المجتمع  .8

 المحمي.
الدكر التكعكم كالتثقيفي في كميات التربية بالجامعات السعكدية في خدمة  .3

 المجتمع المحمي .
لتربية ( لدكر كميات اα ≤1.15الفركؽ الدالة إحصائينا عند مستكل الدلالة) .4

بالجامعات السعكدية في خدمة المجتمع المحمي كالتي تعزل لمتغيرات الدراسة: 
 (.جنس عضك ىيئة التدريس، كجامعتو، كرتبتو، كخبرتو)

التصكر المقترح لدكر كميات التربية بالجامعات السعكدية في خدمة المجتمع  .5
 المحمي.

 :أىمية البحث
عمى الكضع القائـ في كميات التربية  تتمثؿ أىمية البحث الحالي في إلقاء الضكء

لممساىمة بالجامعات السعكدية تجاه  خدمة المجتمع كمدل استجابتيا لاحتياجاتو، سعيا ن
في تطكرير مخرجاتيا لتتكاءـ مع احتياجاتو كمتطمباتو، كتكفير الأساليب كالطرؽ الملبئمة 

 ع.لمعالجة العقبات التي تكاجو البرامج كالأنشطة المقدمة  لممجتم
كما أف ىذا البحث قد جاء استجابة لتكصيات العديد مف الدراسات كالأبحاث التي 
دعت إلى تطكير أىداؼ كعمميات كمخرجات التعميـ العالي بما يتكائـ مع متطمبات  

 المجتمع كاحتياجاتو .
 أىداؼ البحث:

رىا في أف يفيد القائميف عمى كميات التربية بالجامعات السعكدية في التعرؼ عمى أدكا .9
 خدمة المجتمع المحمي لتفعيؿ  السياسات كالاجراءات الخاصة لتفعيؿ ىذا الدكر.

 أف يتطرؽ لما ىك نافع كمفيد في الجامعات العالمية في مجاؿ خدمة المجتمع. .8
الخركج بتصكر مقترح يساعد كميات التربية بالجامعات السعكدية بالقياـ بدكرىا في  .3

 خدمة المجتمع.
 مصطمحات البحث:



 ـ 8198، الجزء الثاني( يكليك لسنة 979مجمة كمية التربية، جامعة الأزىر، العدد: )
 

 -887- 

(بأنو: " مياـ يقكـ بيا قطاع مؤسسة لتحقيؽ 55، ص8116يعرفو أبك الكفا ) لدكر: ا
 أىداؼ معينة داخؿ المجتمع".

النشاط الذم تقكـ بو كميات التربية بالجامعات كيعرؼ الباحث الدكر اجرائينا بأنو: 
 السعكدية كالذم يعمؿ عمى تشكيؿ المياـ التي تقكـ بيا تجاه خدمة المجتمع .

  :لبحثحدكد ا
سكؼ يقتصر ىذا البحث عمى بياف دكر كميات التربية  الحدكد المكضكعية: -

 بالجامعات السعكدية في خدمة المجتمع المحمي.
تـ تطبيؽ الدراسة عمى عينة مف كميات التربية بالجامعات  الحدكد المكانية:  -

 : )جامعة أـ القرل،مف المممكة العربية السعكدية كىيالسعكدية بست مناطؽ 
 امعة الممؾ سعكد،جامعة الممؾ خالد،جامعة المجمعة،جامعة الممؾ فيصؿ،ج

 جامعة الجكؼ(.
 -9438الحدكد الزمانية: تـ تطبيؽ الدراسة خلبؿ الفصؿ الأكؿ لمعاـ الدراسي )  -

 ق (.9439
( عضك 916الحدكد البشرية: تـ تطبيؽ أداة الدراسة عمى عينة مككنة مف)  -

% 91.36أم بنسبة  الجامعات السعكدية،التربية ب ىيئة تدريس مف كميات
 مف المجتمع الأصمي.

 أكلان: الاطار النظرم كالدراسات السابقة. 
تعد خدمة المجتمع مف الممارسات الانسانية المنبثقة مف الفيـ السميـ لرسالة 
الانسانية كالتي تيتـ بالدرجة الأكلى بالعطاء بمفيكمو العاـ، كعمى العطاء لمذات 

 كؿ خاص . الانسانية بش
ذا نظرنا إلى مجتمع كالمجتمع الأمريكي كمثاؿ في ىذا الصدد فإننا نجد أف  بداية كا 

الاجتماعية و كانت بسبب ظيكر جممة مف المتغيرات فيأدكار خدمة المجتمع  بركز
نتيجة لعدـ  جاءت كالتي لمتطمباتمف ا عدد ظيكرإلى ، بالإضافة  كالاقتصادية كالصناعية

كبالتالي ، عديدة تحتاج إلى حؿ  مشكلبت كككنتتطكرت تمع منيا، فحاجات المج إشباع
الخدمة معالجة ىذه المشكلبت. كنتيجة لنجاح  كيفية في خدمة المجتمعدكر برز 

فقد المجتمع الأمريكي  داخؿفي أداء دكرىا  المجتمعية كمينة يمارسيا العديد مف الأفراد
الحديثة  القطاعات في المجتمعات أغمب  ياكبات يتطمبأنحاء العالـ، بؿ  جميعإلى  انتقمت

 (Maynard,2013, p20. )المجاؿ الأسرم المجاؿ الطبي كك المجاؿ التعميمي ك
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كنظران لأىمية خدمة المجتمع فقد أكصت منظمة الأمـ المتحدة لمتربية كالعمكـ 
عميـ كالثقافة )اليكنسكك( ضمف مؤتمراتيا المختمفة بأف تقدـ لبرامج خدمة المجتمع كالت

المستمر الأكلكية المطمقة في الخطط التربكية في جميع دكؿ العالـ، كذلؾ لككف التغيير 
المتلبحؽ في العمـ كالمعرفة كالتكنكلكجيا قد فرض ميمات كأدكار جديدة عمى المؤسسات 

، 9987التعميمية يجب أف تتضمنيا كتنسجـ معيا لتجارم التغير المتلبحؽ. )مزعؿ، 
 (39ص

آليات لتطكير التعميـ عف   2030د فقد حددت كثيقة رؤية المممكة كفي ىذا الصد
"عقد الشراكات مع الجيات التي تكفر فرص التدريب لمخريجيف محميان كدكليان، ككذلؾ :طريؽ

إنشاء المنصات التي تيتـ بالمكارد البشرية في القطاعات المختمفة بغية تعزيز فرص 
ستراتيجية أطمقت الرؤية برنامج شراكات الاستراتيجية التدريب كالتأىيؿ، كلتعزيز الشراكة الا

كالذم ييدؼ إلى بناء شراكات استراتيجية جديدة لمقرف الكاحد كالعشريف بما ينسجـ مع 
-917، ص8197الرؤية الكطنية لتككف المممكة محكر ربط القارات الثلبث". )العامرم، 

918 ) 
سية: البحث العممي ك التدريس ك العالي تشمؿ ثلبثة مجالات أسا التعميـ أدكار إف

في الغالب  التدريس ( ، حيث يقدـ91، ص8194خدمة المجتمع . )كزارة التعميـ العالي، 
،  كبار أك تعميـ أساسي أك مكازم  عدة مسارات تمبي رغبات أفراد المجتمع ؛فيقدـ بشكؿ

قامةالمجتمع، كيسعى كذلؾ لتقديـ الأعماؿ التطكعي في الطلبب كما يسعى لتثقيؼ  ة كا 
 (.et al,2017,p1 Shephard الشراكات مع الجيات ذات العلبقة بالمجتمع . )

مف ىنا أضحت خدمة المجتمع احدل كظائؼ الجامعات في الكقت الحالي كذلؾ لما 
تتيحو الجامعات مف ممارسات كمشاركات فعالة في الآراء كالأعماؿ فيي تعمؿ عمى تنمية 

اركة في بناء المجتمع كحؿ مشكلبتو، كربط البحث العممي القدرة لدل المتعمميف عمى المش
بمتطمبات الخدمات المجتمعية، كعميو فالجامعة جزءان مف المجتمع المحمي لككنيا تعكس 

 Chansirisira andكاقع المجتمع كتيتـ بظركفو كقدرات المتعمميف.)
Nuangchalerm,2012p458) 

تنمية كتطكير المجتمع  ميمان في اديان قي حيث تمعب كميات التربية بالجامعات دكران 
التي تسعى إلى  مشكلبتو، مف خلبؿ تقديـ المحاظرات كالندكات كالأبحاث كالسعي لحؿ
 الشراكة كالاجتماعية مستندة الى فمسفة مبنية عمى التعميمية كالثقافية تطكير البيئة

عدادىـ كتأىيميـ  كالتعاكف لدعـ الأفراد بتقكية مياراتيـ كتعزيز قدراتيـ الفكرية كال مينية كا 
  لسكؽ العمؿ .

 المجتمع كتطكير في عممية بخبرات لمطلبب الأكاديمي التعمـ ربط كما يمكنيا
 الخدمة لدمج الصمة ذات كالمعارؼ العمماء مف دعـ مف الجامعة تحتاجو كما الميارات
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 الطلبب اعدتس مف خلبؿ استراتيجية تربكية مف شأنيا أف الجامعية المناىج في المجتمعية
 (Nuangchalerm and Chansirisira p454,2012)المدنية. المشاركة تعمـ عمى

برامج خدمة خطة لتنفيذ ( إلى ضركرة كجكد 99، ص8199)جابر كميدمكيشير 
، كتخصيص كحدة عممية لإدارة العلبقات المجتمع كضماف الظركؼ الملبئمة لتنفيذىا 

عمؿ عمى اقامة الندكات العممية كالثقافية مؤسسات المجتمع المحمي ، كاللكتحفيزىا 
كالتدريبية كاصدار اعداد مف المجلبت الثقافية، كمكاكبة المستجدات العممية كتمبية 

ىمية كالدكلية في عدد متطمبات المجتمع المحمي ، كالاشراؾ مع المؤسسات المحمية كالأ
، الجامعي  ت الشبابالبشرية، كتنمية قدرابالتنمية مف المشاريع المشتركة المتعمقة 

نشطة الطلببية، كتربط ة المؤتمرات كالأ مكتحسيف البرامج الدراسية كتأىيؿ العامميف كاقا
  .الجامعة بعدد مف الاتفاقيات الثقافية المحمية كالاقميمية لمتبادؿ الثقافي كالطلببي

 إف اىتماـ عضك ىيئة التدريس بدكره  بإتجاه  خدمة المجتمع يجب ألايؤثر  سمبان 
عمى  قيامو بكاجباتو في التدريس كالبحث العممي ، لكنو  كباحث عممي يمكف أف يسخر 
البحث العممي لمعمؿ عمى حؿ كافة المشكلبت المجتمعية كتمبيتة احتياجات الافراد 

المؤسسات  تشجعحيث ( ، 9، ص8117كمتطمباتيـ كالعمؿ عمى خدمتيـ.)حسف، 
مجتمعاتيـ في كافة  في مشاركيف فاعميف  ليصبحكا التعميمية  أعضاء ىيئة التدريس

  المجالات .
 مفيكـ خدمة المجتمع المحمي:

تعرؼ خدمة المجتمع بأنيا:" جميع الخدمات كالأعماؿ التي تقدميا الجامعة لممجتمع       
المحمي في المجالات التالية:)التكعية كالتثقيؼ،إجراء البحكث التطبيقية، التدريب كالتعميـ 

 (. 6، ص8198تفادة مف الخدمات،الاستشارات العممية(".)معركؼ، المستمر،الاس
 مف مجمكعة أك لفرد التطكعي ( فيعرفيا بأنيا:العمؿCoon,2007,p2أما  ككف )

 لمعمؿ معان  -كالأسر كالكبار الشباب -المجتمع أفراد فيو يشارؾ عمؿ أجر كىك دكف الأفراد
 . لممجتمع لتحقيؽ حاجة أك مشتركة مصمحة عمى

(بأنيا:الخدمات المينية التي تبنى عمى أساس 966، ص8198رفيا العسكلي)كيع
مف الحقائؽ كالدلائؿ العممية، حيث تتضمف الميارة فييا اطار العلبقات الإنسانية الذم 
ييدؼ إلى تقديـ المساعدة للؤفراد كالجماعات مف أجؿ تحقيؽ مبدأ الرفاىية الاجتماعية 

 ات الأفراد فييا كتكجيو شؤكف حياتيـ بأنفسيـ.كالشخصية، كالعمؿ عمى تنمية قدر 
ىك نيج تعميمي يدمج الخدمة في المجتمع مع  :كتعرؼ خدمة المجتمع بأنيا

يعمؿ أعضاء حيث أنشطة التعمـ كفي إطار الجيكد الفعالة التي يبذليا المجتمع المدني، 
. دة لمطرفيفمف أجؿ تحقيؽ نتائج مفي المؤسسات التعميمية كالمنظمات المجتمعية معان 

(Gemmel and Clayton,2009,p1) 
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( خدمة المجتمع بأنيا: " القياـ بأنشطة تيدؼ 7، ص8117كما يعرؼ مساعده )
إلى تقديـ  العكف كالمساعدة لممجتمع في تمبية احتياجاتو لتحقيؽ أىدافو كأكلكياتو، 

ية، كالعمؿ بالإضافة إلى العمؿ عمى إحداث تغيرات ثقافية كاجتماعية كاقتصادية كمعرف
 عمى الاستفادة مف إمكانات المجتمع في تحسيف المعيشة لأفراده".

القياـ بأنشطة تيدؼ إلى تقديـ المساعدة  :كيعرؼ الباحث خدمة المجتمع بأنو
لممجتمع المحمي مف قبؿ كميات التربية بالجامعات السعكدية مف أجؿ تمبية متطمباتو 

غيرات ثقافية كاجتماعية كمعرفية، لتطكير كاحتياجاتو الدائمة، كالعمؿ عمى احداث ت
 المجتمع المحمي.

 :كميات التربية تجاه خدمة المجتمعأىداؼ 
لكؿ مؤسسة تعميمية رؤل ك أىداؼ  تسعى لتحقيقيا مف خلبؿ ماتقدـ مف برامجيا      

( إلى عدد مف 589-581، ص9995تشير حسف)التعميمية كغير التعميمية، حيث 
  :لتي ينبغى عمى مؤسات التعميـ العالي السعي لتحقيقيا ، كمف ذلؾالأىداؼ الاجتماعية ا

تكسيع مدارؾ الطمبة لمشاكؿ كقضايا كىمكـ المجتمع بشكؿ عاـ كالبيئة المحمية بشكؿ  -
 خاص.

 تدريب الطمبة عمى القياـ بالأنشطة الاجتماعية المختمفة . -
 بقدر الإمكاف.تعميـ نتائج الأبحاث لكي يستفيد منيا أفراد  المجتمع  -
 ربط الأبحاث العممية التي تنتجيابقضايا المجتمع المحمي كالسعي لحؿ مشكلبتو . -

 ( إلى مسار آخر مف الأىداؼ التي ينبغي عمى 59، ص8194كيشير غربي)
الاىتماـ بيا كالتي تتركز حكؿ إعداد الككادر المؤىمة لمدفع بعجمة  مؤسات التعميـ العالي
 :ف خلبؿالتنمية الاقتصادية م

تمبية مطالب سكؽ العمؿ مف خلبؿ التدريب كالتعميـ المستمر؛ بأف تككف برامج  -9
 التعميـ العالي متنكعة ك مكاكبة لمتغيرات المتلبحقةكمكثفة كفقان لمحاجة المتجددة.

دعـ البحكث كالدراسات التطبيقية ، التي ترتبط معيا بشكؿ مباشر بقطاعات  -8
 الإنتاج كالخدمات.

اد الككادر البشرية المؤىمة بشكؿ جيد،كالقادرة عمى إحداث التنمية الشاممة إعد -4
 كضماف استمرارىا.

ككافو القطاعات الحيكية بالمجتمع؛  مؤسات التعميـ العاليتمتيف العلبقات بيف  -5
لتحقيؽ احتياجات الطرفيف، كالتشارؾ في عمميات التخطيط الامداد بالككادر المؤىمة 

 حكث اللبزمة.كالمعمكمات كالب
كفقان  -كيرل الباحث بأف عمى كميات التربية بالجامعات السعكدية  أف تسعى    

لتحقيؽ  ثلبثة أىداؼ رئيسية ، كىي -لرسالتيا نحك المجتمع : 
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 الاىتماـ بالجانب المعرفي نشران كتطكيران .  .9
مجاؿ  في الاىتماـ بالجانب الاجتماعي بتمتيف العلبقة بينيا كبيف مؤسسات المجتمع، .8

 البحث العممي كالعمؿ التطكعي النكعي.
الاىتماـ بالجانب الاقتصادم مف خلبؿ العمؿ عمى تطكير النكاحي الاقتصادية  .3

 لممجتمع،كتزكيده بالككادر البشرية المؤىمة.
 :مبررات اىتماـ كميات التربية  بخدمة المجتمع

افة الثقافية يشيد العالـ في العصر الحاضر تحكلات كتغييرات متلبحقة طالت ك
كالاقتصادية كالاجتماعية متسارعة ، كمف أبرز ىذه التغيرات التي قادت مؤسسات التعميـ 

 Brennan,King andالعالي إلى الاىتماـ بمجاؿ خدمة المجتمع ما أشارت )
Lebeau.2004,p7) :بالآتي 

 التغيير المتسارع في المجاؿ  المعرفي. -9
 الانفجار السكاني. -8
 ت الفراغ كقمة أكقات العمؿ كالانجاز.زيادة كق -3
 التقدـ التقني كما أعقبو مف تطكر سريع في كسائؿ الاتصاؿ كالتكاصؿ الاجتماعي. -4
 الاتساع في النظرة البشرية  مف المحمية إلى العالمية بسبب ظيكر مفيكـ العكلمة. -5

ت فإف كفي ظؿ ىذا التسارع في التغيير كالذم يطاؿ المجتمع في كافة المجالا
أكثر مف أم  -مؤسسات التعميـ العالي بكافة ككميات التربية عمى كجو الخصكص مطالبة

بالقياـ بدكر حيكم كمحكرم في تأىيؿ الككادر البشرية كتنمية قدراتيا، -كقت مضى
كبتمتيف علبقاتيا مع المؤسسات الأخرل لممجتمع كفتح قنكات اتصاؿ حيكية معيا بما 

تمعي،كايجاد الحمكؿ لممشكلبت كالعقبات التي تحكؿ دكف يحقؽ النمك كالتطكر المج
الكصكؿ لأىداؼ المجتمع كطمكحاتو؛حيث تعد كميات التربية الجية الأىـ التي يمكنيا 

 إعادة صياغة كتشكيؿ المجتمع بما ينسجـ كالتغييرات المتلبحقة.
 المبادئ التي يقكـ عمييا دكر كميات التربية  في مجاؿ خدمة المجتمع:

كميات التربية  في مجاؿ عدد مف المبادئ التي يفترض أف تستند عمييا  ىناؾ
 :( في الآتي9-8، ص8199)مخمكؼ،  خدمة المجتمع أجمميا

عادة الإصلبح البيئي. ) -9  (Restoration Environmentالحماية كا 
 (Ethicsالقيـ كالأخلبقيات ) -8
 (Accountabilityالمساءلة كالمحاسبة ) -3
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 ( Empowermentمطات كدعميا)تقكية الس -4
 (Results  and Performance  Financialالأداء المالي كالنتائج ) -5
 ( Standards Workplaceمكاصفات مكاقع العمؿ )  -6
 (Relationships Collaborativeالعلبقات التشاركية  ) -7
 (Services and  Products Qualityالمنتجات ذات الجكدة كالخدمات ) -8
 (Involvement Communityالارتباط المجتمعي ) -9

 أبعاد دكر كميات التربية  في خدمة المجتمع:
ىناؾ عدد مف الأبعاد التي يجب عمى القائميف عمى كميات التربية إعطائيا مزيدان مف     

 الاىتماـ كالتركيز، كلعؿ مف أىميا:
انتاج المعرفة كنقميا فيجب عمى كميات التربية القياـ بدكرىا في :المعرفي البعد -9

  لممجتمع بكافة شرائحو كأطيافو.
( إلى أف دكر مؤسسات التعميـ العالي Albulescua,2014 p8) كيشير     

يكمف في تطبيؽ المعرفة كتكظفيا في خدمة المجتمع كتحسينو كالعمؿ مف أجؿ 
 التفاعؿ مع المعرفة كمع التطكرات الحاصمة في المجتمع، كذلؾ مف أجؿ أف تعكس
متطمبات المجتمع كقضاياه سكاء كانت متطمبات اقتصادية أك اجتماعية أك ثقافية أك 

 فكرية أك معرفية.
كيمكف تفعيؿ ىذا البعد مف خلبؿ مشاركتيا لبقية مؤسسات  الاجتماعي: البعد -8

في تقدـ  مؤسسات المجتمع المدني ةمساندالمجتمع في الأعماؿ التطكعية، ك 
 مف خدمات.

ىك مختص بتحقيؽ الأداء الاقتصادم لمؤسسة الأعماؿ ك  البعد الاقتصادم: -3
المتمثؿ بزيادة المبيعات، كتحسيف الإنتاجية كالربحية، كنتيجة حتمية لمممارسة 

 كتطبيؽ المنظمة لممسؤكلية تجاه المجتمع.
كذلؾ بالتكاصؿ مع الجيات ذات العلبقة لإيجاد حمكؿ البعد البيئي: -4   -4

لسمبية كالنفايات كالانبعاثات السامة الصادرة مف لحماية البيئة  مف المؤثرات ا
 المصانع كغيرىا.

  عمى تحقيؽ قدرة كميات التربية  بمدل  صكىك ما يخت :الاستراتيجيالبعد  -5 -5
ة نفعيا التي تدعـ مف استمراريتيا كديمكمك   -الرؤيا -أىدافيا بعيد المدل

 لممجتمع .
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ميات التربية يمكف أف تسيـ في ( بأف كNIUOutreach,2005,p5كما يرل )        
 خدمة المجتمع عف طريؽ ما يمي:

 الاستفاده التامة مف التقنيات الحديثة في مجالات التدريس كالبحث العممي. -
ايجاد قنكات اتصاؿ بيف الكميات ، كمراكز البحث العممي لتبادؿ المعمكمات  -

 كالخبرات.
 المأىمة.تكفير احتياجات كمطالب سكؽ العمؿ بالأيدم المدربة ك  -
 زيادة المخصصات المالية لمجامعات. -

فلب بد عمى كميات التربية مف أف تقيـ خططان استراتيجية لبرامجيا كأنشطتيا التي 
 (:Holland,2005 p6تعزـ تقديميا خدمة لممجتمع مف خلبؿ مايمي )

تقديـ برامج تكعكية لكؿ مف الطلبب كأعضاء ىيئة التدريس لتحفيزىـ عمى تقديـ  -
 طكعية لخدمة المجتمع.أنشطة ت

ايجاد خطة مكثقة لخدمة المجتمع كتنميتو، كلتقديـ البرامج التدريبية كحؿ  -
 المشكلبت المجتمعية.

تعييف خطة للؤكلكيات المجتمعية كالتي تتضمف عمى المتطمبات الفعمية لخدمة  -
 المجتمع.

كتيا العمؿ عمى عقد الندكات كالمقاءات لقياس رضا الاطراؼ المجتمعية مف مشار  -
 في خدمة المجتمع المحمي.

 
 
 
 

 :مجالات خدمة المجتمع المحمي في كميات التربية
يعتقد البعض بأف كميات التربية منكط بيا ميمة تعميـ الطمبة كتأىيميـ لينتظمكا في       

سمؾ التعميـ مرة أخرل كمعمميف بيدؼ تخريج أجياؿ أخرل تقكـ بذات الميمة ، كىكذا يتـ 
في خدمة المجتمع في شتى المجالات  -بالقدر الكافي -رغة لا تسيـ الدكراف في حمقة مف

 التي يحتاجيا. 
(: بأف عمى مؤسسات التعميـ العالي 8،ص8199كعمى الضد مف ذلؾ يرل الكبيسي)

العمؿ مف خلبؿ خدمة المجتمع عمى تنمية كتعزيز المشاركة مف أجؿ بناء المجتمع كالعمؿ 
لدل الطلبب لممعرفة كالبحث العممي ، مع مراعاة  عمى حؿ المشكلبت ، كتنمية الرغبة

 الظركؼ الاجتماعية كالاقتصادية كالسياسية لممجتمع.
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إلى أف مؤسسات التعميـ العالي يمكنيا خدمة  (99، ص8119رحاؿ ) كيشير
طة المراكز ، كتفعيؿ أنشكنشره ممكركث الثقافيالمجتمع المحمي مف خلبؿ دعميا ل

 التي يمكف أف تقدـ خدماتياكالمرافؽ  المنشآتكاستثمار  ،تشاريةالتعميمية كالبحثية كالاس
 كقاعات التدريب .المكتبات الجامعية، لممجتمع ك

بحاث المتعمقة اجراء الدراسات كالأ( عمى أىمية 56-54،ص8198) كيؤكد شقكارة      
في المساىمة ك  جؿ تحديد نقاط القكة كالضعؼ كالعمؿ عمى تلبشييا،أمف  بخدمة المجتمع
مف أجؿ المحافظة عمى المكركث الثقافي كالتاريخي  لدل أفراد المجتمع بناء اتجاه عاـ 

بجميع أنكاعو كأشكالو كالاىتماـ بو، كأف تعمؿ عمى تبني مفيكـ التنمية المستدامة في 
 .لدل ككادرىا خدمة المجتمعكافة نشاطاتيا، كتعزز مف مفيكـ 

لباحث يرل بأف دكر كميات التربية في خدمة فإف اكمف خلبؿ استقراء ما سبؽ         
 يكمف في عدد مف المجالات كلعؿ مف أىميا: المجتمع

 المساىمة في نشر الفكر المعتدؿ كالثقافة المتسامحة. -
بمتطمبات المجتمع كاحتياجاتو التعميمية كالثقافية  مناىج كمية التربية كأنشطتياربط   -

 .كالمينية كالتنمكية
 الفكرية كالاجتماعية بكاقع المجتمع كقضاياهربية كأنشطتيا مناىج كمية الت ربط -

 .المختمفة
سكاء  في جانبيا التثقيفي بإقامة  المجتمعية اتالعمؿ عمى تنكيع برامج الخدم -

 .دكرات التدريبية،أك في جانبيا  التطكعي المدياني لندكات ككرش العمؿ كالا
 لتي تكاجو المجتمع .السعي لتكفير مقترحات كحمكؿ لممشكلبت كالقضايا ا  -
تأىيؿ ككادر كطنية مؤىمة ضمف بما يتدريسيا طرائؽ  ك مقرراتالالسعي لتجكيد  -

  لخدمة ىذا المجتمع.
 :الدراسات السابقة

يعرض الباحث في ىذا الجزء لأىـ الدراسات العربية كالأجنبية ذات الصمة بمكضكع 
المجتمع المحمي، كقد قاـ  البحث )دكر كميات التربية في الجامعات السعكدية في خدمة

 :الباحث بترتيبيا كفقان لتسمسميا الزمني مف الأحدث إلى الأقدـ، كذلؾ عمى النحك التالي
 :الدراسات العربية

( بعنكاف: دكر الأستاذ الجامعي في خدمة المجتمع مف 8195دراسة البلبدم )
حيث ىدفت  .لمكرمةكجية نظر أعضاء ىيئة التدريس بالجامعات السعكدية بمنطقة مكة ا
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الدراسة الى التعرؼ عمى مفيكـ خدمة المجتمع كمجالاتو، كتحديد أبرز الادكار التي يقكـ 
بيا نحك مجتمعو، كالتعرؼ عمى التصكر المقترح لتفعيؿ دكر الأستاذ الجامعي في خدمة 
المجتمع، تككنت عينة الدراسة مف عينة عشكائية مف أعضاء ىيئة التدريس بالجامعات 

 956عكدية بمنطقة مكة المكرمة بكميات التربية في جامعة اـ القرل قكاميا الس
عضكان.كاستخدمت الدراسة المنيج الكصفي التحميمي كخمصت نتائج الدراسة إلى أف دكر 
الأستاذ الجامعي في خدمة المجتمع في الجامعات السعكدية بمنطقة مكة المكرمة في 

كأف دكر الأستاذ الجامعي في خدمة المجتمع في  مجاؿ البحكث التطبيقية بدرجة مرتفعة،
الجامعات السعكدية بمنطقة مكة المكرمة في مجاؿ التكعية كالخدمة العامة بدرجة مرتفعة، 
أف دكر الأستاذ الجامعي في خدمة المجتمع في الجامعات السعكدية بمنطقة مكة المكرمة 

ة إلى ضركرة الاىتماـ في مجاؿ الخدمات التعميمية بدرجة متكسطة. أكصت الدراس
بالتكعية الاعلبمية لأبراز دكر الأستاذة الجامعييف في حؿ مشكلبت المجتمع سكاء عف 
طريؽ الابحاث العممية أك الإسياـ في الندكات كالمحاضرات العممية كتكضيح الانشطة 
المجتمعية التي يمكف أف يشارؾ فييا الاستاذ الجامعي كتقديمو ليا خدمة لممجتمع مع 

 عيؿ دكر المؤسسات المجتمعية كربط العلبقات بينيا كيف الأستاذ الجامعي.تف
دكر الجامعات الفمسطينية في خدمة المجتمع في  :بعنكاف( 8193ىممك)دراسة 

 - دراسة حالة -ضكء مسؤكليتيا الاجتماعية مف كجية نظر اعضاء الييئة التدريسية 
الجامعات الفمسطينية في خدمة  ىدفت الدراسة الى التعرؼ عمى دكر .جامعة الاقصى

المجتمع المحمي في ضكء مسؤكليتيا الاجتماعية مف كجية نظر اعضاء الييئة التدريسية 
كلتحقيؽ ىدؼ الدراسة تـ اتباع المنيج الكصفي  .كتـ دراسة حالة عف جامعة الاقصى

ككف ( فقرة بحيث تغطي متغيرات الدراسة كت87التحميمي كتـ تصميـ استبانة مككنة مف )
مجتمع الدراسة مف اعضاء ىيئة التدريس المثبتيف في جامعة الاقصى الحككمية كقد بمغ 

عضك ىيئة تدريس كباستخداـ اسمكب العينة الطبقة العشكائية  388عدد افراد المجتمع 
استبانة  كتـ استخداـ مجمكعة مف الاساليب الاحصائية لتحميؿ بيانات  991تـ تكزيع 

كتكصمت نتائج   (SPSS)امج الحزمة الاحصائية لمعمكـ الاجتماعية الدراسة باستخداـ برن
الدراسة الى اف دكر الجامعة في خدمة المجتمع في ضكء مسؤكليتيا الاجتماعية مف 

لى % 61مف  ركجية نظر اعضاء الييئة التدريسية لا يرتقى لمعدؿ اكث ككجكد علبقة ، كا 
مجتمع كالمسؤكلية تجاه العامميف كتجاه ذات دلالة احصائية بيف دكر الجامعة في خدمة ال

كعدـ كجكد فركؽ ذات دلالة احصائية عند ،   (a= 05.0)الطمبة عند مستكل دلالة 
حكؿ دكر الجامعة في خدمة المجتمع في ضكء مسؤكليتيا   (a= 05.0)مستكل دلالة

كصت كقد أتعزل لممتغيرات الشخصية )الجنس،كالعمر،كسنكات الخدمة،كمكاف العمؿ (. 
الدراسة بضركرة تكطيد العلبقة بيف الجامعة كالمجتمع المحمي بأف تضع الجامعة كافة 
امكانياتيا كجميع مرافقيا في خدمة المجتمع المحمي اضافة الى تفعيؿ الشراكة بيف 

 الجامعات كمؤسسات القطاع الخاص كالمؤسسات الانتاجية.
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جتمع كمدل قياـ دكر الجامعة في خدمة الم :( بعنكاف8115دراسة الرشيد )
.ىدفت الدراسة الى تحديد دكر الجامعة في خدمة المجتمع الجامعات الاردنية بيذا الدكر

كمدل قياـ الجامعات الاردنية بيذا الدكر كتككف مجتمع الدراسة مف جميع اعضاء 
الييئات التدريسية كالمكظفيف الادارييف في الجامعات الاردنية كاستخدمت الدراسة عينتيف 

فردان مف  (351)سة الاكلى استطلبعية كالثانية تـ اختيارىا عشكائيا تككنت مف لمدرا
اعضاء ىيئة التدريس كالادارييف في الجامعات الاردنية كلجمع البيانات استتخدمت 
الدراسة سؤالا مفتكحان كطكرت استبانة لقياس مدل قياـ الجامعات الاردنية بدكرىا في 

دراسة إلى أنو يتمثؿ دكر الجامعة في خدمة المجتمع خدمة المجتمع، كتكصمت نتائج ال
نشاطان صنفيا الباحث في ستة مجالات كىي: البرامج، كالخطط الدراسية، كالبحكث  54في 

كالدراسات، كالمؤتمرات كالندكات، الانشطة كالخدمات، الاستشارات كتقديـ الخبرات، التدريب 
بدكرىا في خدمة المجتمع متسكطة بشكؿ كالتأىيؿ، ككانت درجة قياـ الجامعات الاردنية 

عاـ اضافة الى عدـ كجكد فركؽ ذات دلالة احصائية عند مستكل دلالة بيف درجة قياـ 
الجامعات بدكرىا في خدمة المجتمع تعزل لممسمى الكظيفي، كعدـ كجكد فركؽ ذات دلالة 

مع تعزل لنكع احصائية عند مستكل دلالة بيف درجة قياـ الجامعات بدكرىا في خدمة المجت
الجامعة، كفي ضكء النتائج السابقة تكصي الدراسة بضركرة زيادة اىتماـ الجامعات 
بتحسيف مستكل خدمة المجتمع المحمي مف خلبؿ التركيز عمى البرامج كالخطط الدراسية 
ككضع الخطط المستندة إلى أسس عممية مف اجؿ اعادة ىيكمة الجامعات الاردنية في 

 مرافقيا كككادرىا.
( بعنكاف: أداء الجامعات في خدمة المجتمع كعلبقتيا 8114دراسة عبد الناصر )

باستقلبليا: دراسة مقارنة في جميكرية مصر العربية كالكلايات المتحدة الامريكية 
ىدفت الدراسة الى التعرؼ عمى طبيعة اداء الجامعات المعاصرة في خدمة  كالنركيج.

الجامعة اضافة الى الكقكؼ عمى الكضع الراىف لاداء المجتمع كمدل اتفاقو مع استقلبلية 
الجامعات المصرية كالامريكية كالنركيجية في خدمة المجتمع كمدل اتفاقو مع استقلبلية 
الجامعة ،كىدفت الى الكصكؿ الى تصكر مقترح لتفعيؿ اداء الجامعات المصرية في خدمة 

راسة المنيج المقارف متناكلان المجتمع بما يتفؽ مع استقلبلية الجامعة. استخدمت الد
الابعاد التالية: البعد التاريخي كالبعد الكصفي كالبعد التحميمي الثقافي كالبعد المقارف 
التفسيرم كالبعد التنبؤم. كتكصمت نتائج الدراسة إلى حداثة اىتماـ الجامعات المصرية 

ي المقابؿ ضعؼ بكظيفة خدمة المجتمع حيث ركزت عمى الكظيفة التدريسية كالبحثية كف
الإىتماـ بالكظيفة الخدمية بالإضافة إلى أف ىناؾ قصكر ممحكظ في اداء الجامعات 
المصرية عمى الرغـ مف كجكد ىيكؿ تنظيمي في ذلؾ القطاع، كتكصمت الدراسة أيضا إلى 
أف المجمس الأعمى لمجامعات يمعب دكر الييئة الكسطى بيف الجامعات كالدكلة إلا أنو لا 

 ب تدعيـ الاستقلبؿ الجامعي بؿ يعمؿ عمى تنميط العمؿ الجامعي.يعمؿ لحسا
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 :الدراسات الأجنبية
 تنمية في الجامعات دراسة بعنكاف: دكر (SHARMA,2015)جرل شارما أ
. ىدفت الدراسة الى التعرؼ عمى مدل مساىمة  الاجتماعي كالتحكؿ المدني المجتمع

ستخدمت الدراسة اسمكب البحث النكعي الجامعات في تنمية كتطكير المجتمع المحمي . ا
 المعارؼ عمى تكفير تساعد لجمع البيانات، كتكصمت نتائج الدراسة الى اف الجامعات

 كفي المحمي، المجتمع في المستدامة التنمية تحديات لمكاجية اللبزمة الجديدة كالميارات
 الجامعات كتعتبر. ةالمستنير  القرارات لاتخاذ المسبقة الشركط كتكفير العاـ الكعي زيادة

 ليا في الأىـ الدكر كالتنمية حيث كيتمثؿ الاجتماعي التغيير عمميات في رئيسية مؤسسات
المتصكرة،  الأىداؼ لتحقيؽ البحثي كالانتاج العالية الميارات ذات العاممة القكل إنتاج
 لممجتمع جديدة مؤسسات بناء في بو تضطمع أف لمجامعات يمكف آخر دكر كىناؾ
 كالاجتماعي كالسياسي الاقتصادم التحكؿ جديدة لإبراز ثقافية قيـ تطكير كفي ي،المدن

 . المجتمع في كالثقافي
 في الجامعة مساىمة :بدراسة بعنكاف (Albulescu,2014)البكليسكك  كقاـ

الذم تقكـ بو  الياـ كىدفت الدراسة الى التعرؼ عمى الدكر كالإقميمية . المحمية التنمية
إليو كمساىمتيا في التنمية المحمية كالاقميمية.  تنتمي الذم المجتمع ؿالجامعات داخ

كتساىـ في  المجتمع في دائمة تغيرات تسيـ في اجراء كتكصمت الدراسة الى اف الجامعة
 مف المجتمع مع مثمرة علبقة كديمقراطية لتحقيؽ تشاركية بطريقة المعقدة حؿ المشاكؿ

 المكضكعات مناقشة حكؿ التفكير مستكل يادةالمقدمة، متمثمة في ز  الخدمات خلبؿ
 كالعالـ الرئيسية التي تكاجو المجتمع ، كالتحديات كالمشاكؿ بالتنمية، المتعمقة الأساسية

 أك المحمي المستكل عمى سكاء الثقافية، الفعاليات تنظيـ المعاصر كدكىا المحكرم في
 المدني؛ لتحديد المجتمع سالإقميمي كمشاركة الجامعات النشطة في مناقشات لقضايا تم

 في الجامعة نفسو تسيـ الكقت المجتمعات. كفي ظركؼ لتحسيف الإجراءات كتنفيذ كتعزيز
 أجؿ مف الرسمية كغير الرسمية الركابط كتعزيز تشكيؿ حيث مف كالإقميمية المحمية التنمية
 الخاصة تياآليا لدييا جامعة كالثقافية حيث اف كؿ كالمدنية الاجتماعية الأىداؼ تحقيؽ
 . لمخدمات المقدمة لممجتمع المستمر كالتحسيف الجكدة لضماف
 Keerberg,Kiisla and)جرل كيربيرغ ككيسلب كميمتسميسأ

Maeltsemees,2014) خلبؿ مف المجتمعي دراسة بعنكاف: " تطبيؽ دكر الجامعة 
 خدمة ميمة لمجامعات تنفيذ يمكف كيؼ تحميؿ حيث ىدفت الدراسة ىك " المناىج تطكير

استخدمت الدراسة اسمكب المقابمة حيث . الدراسية المناىج تطكير خلبؿ مف المجتمع
 انكمترا في التدريس ىيئة أعضاء مف عضكا 81 تككنت عينة الدراسة مف 

كتكصمت نتائج الدراسة الى ميمة الجامعة في خدمة المجتمع يتـ تنفيذىا مف .كاسكتمندا
 كالمكضكعات اللبمنيجية، كالأنشطة كالتقييـ، التدريس كطرؽ المناىج تصميـ خلبؿ 
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 المجتمع تنمية أنشطة الشركاء لدعـ مع كالتعاكف لمطلبب، البحثية الأعماؿ عمى كالإشراؼ
 علبقة ىك بناء الجامعة كاشارت نتائج الدراسة ايضا الى اف اليدؼ مف كجكد .المحمي
المجتمع، اضافة الى اف  عاتتكق تمبية في أكبر مركنة مع أسرع كتفاعؿ بيئتيا، مع أكثؽ
 كالبحثية ك التعميمية الأنشطة أساس عمى الخدمات تقديـ في الجامعة تكمف ميمة

، النيكض  التعميـ عمى القائمة الإمكانات كتطكير كخمؽ الأكاديمية، كالممارسة بالعمكـ
 شطةالأن عمى القائـ لممجتمع الخدمات كتقديـ المستمر التعميـ كتنظيـ المتكامؿ كالبحث
 كمع البعض بعضيا مع الجامعات تعاكف . اكصت الدراسة بضركرة كالبحثية التربكية
 الفعاؿ البحث خلبؿ مف الكطنية الثقافة عمى كالحفاظ المجتمع، تنمية لدعـ بأسره المجتمع

 التعميـ عمى تقكـ إمكانيات كتطكير كخمؽ الإبداعية الأنشطة مف غيرىا ك التنمية ك
 في تقديـ خدمات المجتمع. لمتعاكف البحثية كالأنشطة المتكامؿ
دكر الجامعات في التحكؿ : دراسة بعنكاف (Luvalo,2014)لكفالكجرل أ

مشاركة ىدفت الدراسة الى التعرؼ عمى مدل  .الريفيةالمجتمعات نمية تالاجتماعي ك 
، كخاصة في كخدمة المجتمعات  في عممية التنمية الاجتماعية كالاقتصاديةالجامعات 

البحث النكعي الذم أجرم في جامعتيف  اسمكبالدراسة استخدمت ناطؽ الريفية. الم
نتائج كتؤكد كاجراء المقابلبت .  الاستبيانات تصميـ ك تـ ريفيتيف في جنكب أفريقيا

أنو إلى جانب التعميـ كالبحث، تضطمع مؤسسات التعميـ العالي بدكر ىاـ في  الدراسة عمى
المناطؽ الريفية. ككثيرا ما اعتبرت الجامعات مؤسسات عممية تغيير حياة السكاف في 

ىك إنتاج لمجامعات  كثر كضكحان الا كالدكر ، رئيسية في عممية التغيير الاجتماعي كالتنمية
نتاج البحكث لتمبية  احتياجات المجتمع كتكصمت النتائج العمالة ذات الميارات العالية كا 

كبالتالي خدمة المجتمع  الاجتماعي التحكؿ يف محكرم دكر لو العالي ايضا الى اف التعميـ
 كاسع لطمبة الجامعات. نطاؽ عمى المستمر مف خلبؿ التدريب

، تشانزيريسػػػػػػيراأ  Nuangchalerm and  جػػػػػػرل نكانغشػػػػػػاليرـ
Chansirisira,2012)  )ىػػػدفت ك . خدمػػػة المجتمػػػع كالأدكار الجامعيػػػة :دراسػػػة بعنػػػكاف

جمعػت البيانػات عػف طريػؽ دمػة المجتمػع، ك الدراسة الػى التعػرؼ عمػى دكر الجامعػة فػي خ
عمميػػات  كتكصػػمت نتػػائج الدراسػػة الػػى دكرالملبحظػػة التشػػاركية كالاسػػتبيانات كالمقػػابلبت. 

الميػػػارات مػػػف خػػػلبؿ تكظيػػػؼ  دعػػػـ المجتمػػػعفػػػي التعمػػػيـ كالػػػتعمـ ، ككػػػذلؾ أدكار الجامعػػػة 
كبالتػػالي لمجتمػع تمبيػة الاحتياجػات فػي كػػؿ مػف ا ك الجامعيػة لتطػكير المشػاركة المجتمعيػػة

عػػف طريػػؽ  البحػػث عػػف حمػػكؿ سياسػػية خدمػػة المجتمػػع  تمعػػب الجامعػػة دكر محػػكرم فػػي
ربػط الػتعمـ الأكػاديمي لمطػلبب مػع  كتربكية لقضايا تمس المجتمع . كتعمػؿ الجامعػة عمػى 

دمج الخدمة المجتمعية في المناىج الجامعية ينطكم فبالتالي  الخبرات العممية في المجتمع
تيجية تربكيػػة كتعمػػـ الخدمػػة التػػي سػػكؼ تسػػاعد الطػػلبب عمػػى تعمػػـ المشػػاركة عمػػى اسػػترا

ك يكمػػف دكر الجامعػػة فػػي  المسػػتدامة. كالاجتماعيػػة الاقتصػػادية التنميػػة كتكجيػػو المدنيػػة



 ـ 8198، الجزء الثاني( يكليك لسنة 979مجمة كمية التربية، جامعة الأزىر، العدد: )
 

 -839- 

عػف طريػؽ ممارسػات  المجتمػع فػي تنفػذ كالعمميػة بحيػث النظريػة المعرفة مف لكؿ تكظيفيا
 الطلبب الفاعمة.

 ات السابقة:التعميؽ عمى الدراس
تنكعت كاختمفت أىداؼ الدراسات السابقة عف الدراسة مف حيث ىدؼ الدراسة: 

الحالية، فمنيا ما ىدؼ إلى التعرؼ عمى مفيكـ خدمة المجتمع كمجالات خدمة المجتمع 
كتحديد أبرز الادكار التي يقكـ فييا الاستاذ الجامعي نحك مجتمعو كدراسة البلبدم 

عمى دكر الجامعات الفمسطينية في خدمة المجتمع لى التعرؼ (، كمنيا ما ىدؼ إ8195)
كدراسة  المحمي في ضكء مسؤكليتيا الاجتماعية مف كجية نظر اعضاء الييئة التدريسية

(، في حيف ىدؼ البعض الأخر منيا إلى تحديد دكر الجامعة في خدمة 8193ىممك )
مجتمع الدراسة مف جميع المجتمع كمدل قياـ الجامعات الاردنية بيذا الدكر، كتككف 

اعضاء الييئات التدريسية كالمكظفيف الادارييف في الجامعات الاردنية كدراسة الرشيد 
إلى التعرؼ عمى مدل مساىمة  (Sharma,2015)(، بينما ىدفت دراسة شارما 8115)

الجامعات في تنمية كتطكير المجتمع المحمي، كىدفت دراسة كيربيرغ ككيسلب كميمتسميس 
(Keerberg, Kiisla and Maeltsemees,2014) لمجامعات  يمكف كيؼ تحميؿ إلى

الدراسية، بينما ىدفت دراسة  المناىج تطكير خلبؿ مف المجتمع خدمة ميمة تنفيذ
في عممية التنمية الجامعات مشاركة إلى التعرؼ عمى مدل  (Luvalo,2014)لكفالك

في حيف ىدفت . المناطؽ الريفية ، كخاصة فيكخدمة المجتمعات  الاجتماعية كالاقتصادية
الدراسة الحالية إلى التعرؼ عمى دكر كميات التربية بالجامعات السعكدية في خدمة 

 المجتمع المحمي.
اتفقت الدراسات السابقة مع الدراسة الحالية مف مف حيث عينة الدراسة:  

حيث العينة حيث طبقت عمى عينة مف أعضاء ىيئة التدريس كاتفقت 
(،   8193(، كدراسة ىممك)8195مع دراسة كلبن مف البلبدم )معيا بذلؾ 
 Keerberg, Kiisla)(، ككيربيرغ ككيسلب كميمتسميس 8115كالرشيد)

and Maeltsemees,2014). 
تنكعت كاختمفت الدراسة الحالية مع  مف حيث الأداة المستخدمة: 

مف فقد اتفقت مع دراسة كلب ن ؛ الدراسات السابقة مف حيث أداة الدراسة
( كالتي 8115(،ك الرشيد)8193(، كدراسة ىممك)8195البلبدم )

 استخدمت الإستبانة كأداة لجمع المعمكمات، إلا أنيا اختمفت مع دراسة
 Keerberg, Kiisla and)كيربيرغ ككيسلب كميمتسميس 

Maeltsemees,2014)   كالتي استخدمت المقابمة، كأيضان مع دراسة
،كنكانغ ،(Luvalo,2014)لكفالك  شاليرـ
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( كالتي  (Nuangchalerm and Chansirisira,2012تشانزيريسي
 جمعت ما بيف الاستبانة كالمقابمة. 

اتفقت الدراسة الحالية مع دراسة كلبن مف مف حيث منيج الدراسة:   
( ، كلكفالك 8115(، كالرشيد )8193(، كدراسة ىممك)8195البلبدم )

(Luvalo,2014) المنيج الكصفي  مف حيث المنيج حيث استخدمت
 التحميمي ، 

 ( كالتي استخدمت المنيج المقارف.8114كاختمفت مع دراسة عبد الناصر )
تنكعت نتائج الدراسات السابقة ككاف مف أبرزىا مف حيث نتائج الدراسة:  

 ما يمي:
( أف ىناؾ 8114أظيرت نتائج عدد مف الدراسات  كدراسة عبد الناصر ) 

جامعات العربية بكظيفة خدمة المجتمع؛ قصكران ممحكظان في  اىتماـ ال
حيث يتـ التركيز فييا  عمى الكظيفة التدريسية كالبحثية  عمى الرغـ مف 
كجكد ما يدعـ الاىتماـ بكظيفة خدمة المجتمع في الييكؿ التنظيمي في 

 تمكـ الجامعات.  
 أساس عمى الخدمات تقديـ في الجامعة تكمف كما أظيرت أف ميمة 

، النيكض كالبحثية ك يةالتعميم الأنشطة  الأكاديمية، كالممارسة بالعمكـ
 كتنظيـ المتكامؿ كالبحث التعميـ عمى القائمة الإمكانات كتطكير كخمؽ
 التربكية الأنشطة عمى القائـ لممجتمع الخدمات كتقديـ المستمر التعميـ

 Keerberg,Kiisla and)كالبحثية كدراسة 
Maeltsemees,2014). 

( أف دكر الجامعة يتمثؿ في خدمة 8114الرشيد )كما أشادت دراسة  
نشاطان صنفيا الباحث في ستة مجالات كىي: البرامج،  54المجتمع في 

كالخطط الدراسية، كالبحكث كالدراسات، كالمؤتمرات كالندكات، الانشطة 
 كالخدمات، الاستشارات كتقديـ الخبرات، التدريب كالتأىيؿ .

 التحكؿ في محكرم دكر لو العالي عميـكتكصمت النتائج أيضا إلى أف الت 
 عمى المستمر كبالتالي خدمة المجتمع مف خلبؿ التدريب الاجتماعي،

 .(Luvalo,2014)كاسع لطمبة الجامعات كدراسة لكفالك نطاؽ
 تساعد أف الجامعات (SHARMA,2015)كأكدت نتائج دراسة شارما  

 التنمية تحديات لمكاجية اللبزمة الجديدة كالميارات المعارؼ عمى تكفير



 ـ 8198، الجزء الثاني( يكليك لسنة 979مجمة كمية التربية، جامعة الأزىر، العدد: )
 

 -849- 

 الشركط كتكفير العاـ الكعي زيادة المحمي،كفي المجتمع في المستدامة
 المستنيرة. القرارات لاتخاذ المسبقة

إلى أف  (Albulescu,2014)كما أسفرت نتائج دراسة البكليسكك  
كتساىـ في حؿ  المجتمع في دائمة تغيرات تسيـ في اجراء الجامعة
 مف المجتمع مع مثمرة علبقة ركية لتحقيؽتشا بطريقة المعقدة المشاكؿ
 مناقشة حكؿ التفكير مستكل المقدمة، متمثمة في زيادة الخدمات خلبؿ

الرئيسية  كالتحديات كالمشاكؿ بالتنمية، المتعمقة الأساسية المكضكعات
 التي تكاجو المجتمع.

 ما يميز الدراسة الحالية عف الدراسات السابقة:
بدكر كميات التربية بالجامعات السعكدية في خدمة عمؽ تطكير الإطار النظرم المت .9

 المجتمع المحمي.
لدكر كميات التربية بالجامعات السعكدية في خدمة المجتمع   بناء تصكر مقترح  .8

 المحمي.
حجـ عينة الدراسة عف الدراسات السابقة كالكحدات المختارة لمدراسة  ؼاختلب .3

 كالفترة الزمنية لمدراسة.
دكر كميات التربية بالجامعات السعكدية في خدمة المجتمع  ناكلتالدراسات التي ت .4

إذا ما قكرنت بالدراسات عمى مجالي التدريس  قد تككف قميمة كنادرةالمحمي 
 كالبحث العممي.

التعرؼ عمى العديد مف الكتب كالمراجع العممية التي تخدـ كتثرم الدراسة  .5
 الحالية.

التي استخدمت في اختبار فرضيات تحديد المعالجات الإحصائية المناسبة ك  .6
 الدراسة كتحميؿ البيانات كالنتائج.

الإسياـ في تفسير النتائج التي تكصمت إلييا الدراسة الحالية تفسيران عمميان  .7
 كمكضكعيان.

 مجالات الاستفادة مف الدراسات السابقة: -
دة استفاد الباحث مف تمؾ الجيكد في عفقد في ضكء عرض الدراسات السابقة     

 ليا بالآتي:مجالات يمكف إجما
 .البحثالاىتداء إلى بعض المصادر العربية كالأجنبية التي تناكلت مكضكع  -
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 .البحثصياغة منيجية  -
 تحديد المتغيرات الرئيسية كالفرعية لمدراسة كمدل درجة العلبقة بينيما. -
 . الحاليحث الب تحديد الكسائؿ الإحصائية التي تلبئـ معالجة بيانات كمعمكمات -
 .لمبحثالمساعدة في بناء بعض أركاف الإطار النظرم  -
 البحثتـ الاستفادة مف الدراسات السابقة مف خلبؿ تحديد الحجـ المناسب لعينة  -

بعد الاطلبع عمى حجـ العينات المعتمدة في ىذه الدراسات مما سيّؿ عمينا 
 التكصؿ إلى استنتاجات كتكصيات ميمة في دراستنا.

مما مكننا مف ،طلبع عمى أساليب الصدؽ كالثبات المستخدمة في ىذه الدراساتالا -
 .البحثتحديد الأساليب المناسبة لمتغيرات 

 .إجراءات الدراسة الميدانيةثانيان: 
عرض الإطار للئجراءات التي اتبعيا الباحث في  مفصلبن  كصفان مبحث يتناكؿ ىذا ال

 كبناء ،عينةالكتحديد  ،كصؼ مجتمع الدراسةك  ،كمف ذلؾ تعريؼ منيج الدراسةالميداني 
 ،تصميـالك  ،كبياف إجراءات الدراسة ،داة )الاستبانة( كالتأكد مف صدقيا كثباتياالأ

ليذه  ؼكفيما يمي كص ،كالأساليب الإحصائية التي استخدمت في معالجة النتائج
 الإجراءات:   

 منيج الدراسة:
المنيج الكصفي  الباحث تيا استخداـلتحقيؽ أىداؼ الدراسة كالإجابة عف أسئم

 عمى لاعتماده الذم يُعتبر مف أكثر المناىج البحثية ملبئمةن لمدراسة الحالية، لتحميميا

الكاقع الحقيقي لمظاىرة المدركسة، كمف ثـ تحميؿ النتائج كبناء الاستنتاجات في  كصؼ
عمى دارسة ( 993،ص9993عمر)ذكر  يعتمد ىذا المنيج كما ضكء الكاقع الحالي، حيث

تعبيرنا كيفيا أك تعبيران  عنيا كيعبر دقيقنا كصفنا بكصفيا كييتـ كما ىي،  الظاىرة أك الكاقع
ىذه الدراسة لمتعرؼ عمى دكر إدارة الجامعة في تعزيز كميان، كتـ استخداـ ىذا المنيج في 

 مفاىيـ الكحدة الكطنية مف كجية نظر أعضاء ىيئة التدريس.
 : دراسةمجتمع ال

في كميات التربية في الجامعات  مف أعضاء ىيئة التدريستككف مجتمع البحث 
 السعكدية.
 دراسة:عينة ال
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بالطريقة العشكائية حيث طبقت عمى عينة مككنة مف تـ اختيار عينة البحث 
جامعة أـ القرل،جامعة الممؾ ( عضك ىئية تدريس في الجامعات السعكيدة التالية: )916)

أم بنسبة ، ؾ خالد،جامعة المجمعة،جامعة الممؾ فيصؿ،جامعة الجكؼ(سعكد،جامعة المم
 % مف المجتمع الأصمي.9.13

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 خصائص العينة ( 9جدكؿ )
 النسبة المئكية التكرار الفئات المتغير
 %69.8 74 ذكر الجنس

 %31.8 38 انثى
 %99.8 89 جامعة اـ القرل الجامعة

 %9.9 8 جامعة الممؾ سعكد
 %81.8 88 خالدجامعة الممؾ 

 %96 97 جامعة الممؾ فيصؿ
 %95.9 96 جامعة المجمعو
 %86.4 88 جامعة الجكؼ

 %97 98 استاذ الرتبة العممية
 %97 98 استاذ مشارؾ
 %66 71 استاذ مساعد

 %85.5 87 سنكات 5اقؿ مف  الخبرة الاكاديمية
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اقؿ مف  – 5مف 
 سنكات 91

35 33% 

 %49.5 44 سنكات فاكثر 91
يظير مف الجدكؿ اعلبة اف فئة "ذكر" في متغير الجنس قد حصمت عمى النسبة 

" عينة مف العينة الكمية كالبالغ عددىا 74%" ام بمعدؿ "69.8الأكبر كالتي بمغت "
%" ام بمعدؿ 31.8" عينات، في حيف جاءت فئة "انثى" بالنسبة الاقؿ كالتي بمغت "916"
" عينات في متغير الجنس كما ىك 916لبالغ عددىا "" عينة مف العينة الكمية كا38"

 مكضح في ارسـ ادناة.

 

 ( يكضح ..التكزيع البياني لمتغير الجنس.9شكؿ رقـ )
يظير مف الشكؿ اعلبة أف فئة "جامعة الجكؼ" في متغير الجامعة قد حصمت 

كالبالغ " عينة مف العينة الكمية 88%" ام بمعدؿ "86.4عمى النسبة الاكبر كالتي بمغت "
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%" 81.8" عينات في حيف جاءت فئة "جامعة الممؾ خالد" بنسبة اقؿ بمغت "916عددىا "
%" ام 99.8" عينة كما جاءت فئة "جامعة اـ القرل" بنسبة اقؿ بمغت "88ام بمعدؿ "

%" ام 96" عينة في حيف جاءت فئة "جامعة الممؾ فيصؿ" بنسبة بمغت "89بمعدؿ "
%" ام بمعدؿ 95.9امعة المجمعة" فقد جاءت بنسبة بمغت "" عينة اما فئة "ج97بمعدؿ "

" عينة  في حيف جاءت فئة "جامعة الممؾ سعكد" بالنسبة الاقؿ مف بيف جميع الفئات 96"
" عينات 916" عينة مف العينة الكمية كالبالغ عددىا "8%" ام بمعدؿ "9.9كالتي بمغت "

 في متغير الجامعة كما يكضح الرسـ ادناة

 

 ( يكضح .التكزيع البياني لمتغير اسـ الجامعة8) شكؿ رقـ
يظير مف الشكؿ اعلبة اف فئة "استاذ مساعد" في متغير الرتبة العممية قد 

" عينة مف العينة الكمية 71%" ام بمعدؿ "66حصمت عمى النسبة الاكبر كالتي بمغت "
ؾ" بالنسبة " عينات في حيف جاءت كؿ مف فئة "أستاذ""أستاذ مشار 916كالبالغ عددىا "
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" عينة لكلب الفئتيف عمى الترتيب مف العينة 98%" ام بمعدؿ "97الاقؿ كالتي بمغت "
 " عينات في متغير الرتبة العممية.916الكمية كالبالغ عددىا "

 

 لمتغير الرتبة العممية ( يكضح التكزيع البياني3شكؿ رقـ )
 

الخبرة الاكاديمية  سنكات فاكثر" في متغير 91يظير مف الشكؿ اعلبة اف فئة "
" عينة مف العينة 45%" ام بمعدؿ "49.5قد حصمت عمى النسبة الاكبر كالتي بمغت "

سنكات "  91اقؿ مف  – 5" عينات في حيف جاءت فئة " مف 916الكمية كالبالغ عددىا "
سنكات"  5" عينة كما جاءت فئة "اقؿ مف 35%" ام بمعدؿ "33بنسبة اقؿ بمغت "
" عينة مف العينة الكمية كالبالغ 87%" ام بمعدؿ "85.5تي بمغت "بالنسبة الاقؿ كال

" عينات في متغير 916" عينات في متغير مف العينة الكمية كالبالغ عددىا "916عددىا "
 الخبرة الاكاديمية.
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 متغير الخبرة الاكاديمية( يكضح التكزيع الطبيعي 4شكؿ رقـ )

 :الدراسة ةأدا
داة لجمع المعمكمات مف أجؿ دعـ الدراسة النظرية تـ استخداـ الإستبانة كأ  

بالجانب التطبيقي كللئجابة عمى تساؤلاتيا كتحقيؽ أىدافيا في سبيؿ الحصكؿ عمى 
المعمكمات اللبزمة مف مفردات العينة للئجابة عف تساؤلات الدراسة. كقاـ الباحث بالاطلبع 

اء أداة الدراسة كدراسة الرشيد عمى الأدب النظرم كالدراسات السابقة كالأدكات فييا لبن
، كدراسة (Albulescu,2014)( ، كدراسة 8195( ؛ كدراسة البلبدم )8115)

Nuangchalerm and Chansirisira,2012).) 
ف أ "ىي عبارة عف قائمة بالاسئمة التي يريد الباحثكتعرؼ الاستبانة بأنيا:

يجب شرح كتكضيح  يحصؿ مف خلبليا عمى إجابات معينة تفيد لاغراض بحثو كىنا
 (.44، ص8118ة")صالح كآخركف،الإجراءات التي سيتبعيا في تجميع بيانات الدراس
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تكفؿ الكصكؿ إلى المعمكمات المنشكدة تتميز الاستبانة بانيا أحد الأدكات التي  
 مرتبطة ببعضيا البعض مف حيث المكضكع، ككالمحددة ال سئمةمف الأمجمكعة مف خلبؿ 

  :الخطكات التاليةعمى عتماد لابا انةالاستبتـ تصميـ قد 

دكر كميات التربية بالجامعات السعكدية الاطلبع عمى الدراسات المتعمقة بمكضكع  -أ
 في خدمة المجتمع المحمي 

 صياغة الفقرات التي تتضمنيا الاستبانة .  -ب 

 بصكرتيا الأكلية.  الاستبانةإعداد  -ج

 ف كقد تـ العمؿ بتكجيياتيـ.عمى مجمكعة مف المحكمي الاستمارةعرض  -د
 ( عبارة . 31الاستبانة عمى )حيث اشتممت النيائية بصكرتيا  الاستبانةتجييز  -ق

مف عبارات بحيث تدؿُّ الدرجة المرتفعة عمى درجة عالية الصيغت جميع كقد 
مف خدمة المجتمع  كالدرجة المنخفضة تدؿُّ عمى كجكد درجة قميمةخدمة المجتمع المحمي 

كبيرة جدان، كبيرة، ( الخماسي التدرج )Likertحيث تـ استخداـ مقياس ليكرت ) .المحمي
 ( ليختار المستجيب إحداىا حسب تقديره.متكسطة، قميمة، قميمة جدان 
 :ياصدؽ أداة الدراسة كثبات

لقياسو، كما يقصد فعلبن صدؽ الأداة يعني التأكد مف أنيا تقيس ما أعدت 
عناصر التي يجب أف تدخؿ في التحميؿ مف ناحية، بالصدؽ "شمكؿ الاستبانة لكؿ ال

ف مبحيث تككف مفيكمة ل ككضكح فقراتيا كمفرداتيا مف ناحية ثانية،
 .(391،ص 8198يستخدميا")العسّاؼ،

 :مف خلبؿ ثلبث طرؽ مقسمة إلىالباحث مف صدؽ كثبات أداة الدراسة  تأكدكقد       

 الصدؽ الظاىرم للؤداة.-9
 الصدؽ الداخمي. -8
 لاستبانة.ثبات ا-3

 :. الصدؽ الظاىرم ) الخارجي( للؤداة9
( أنو يمكف لمباحث أف 917،ص ـ8194)كايد ك  عدسك عبيدات كلبن مف يذكر 

يعرض الاستبانة في صكرتيا الأكلية عمى عدد مف الخبراء أك المختصيف لمعرفة آرائيـ 
 كمدل كضكحيا كترابطيا كملبئمتيا للبستخداـ. بعباراتيا
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عمى محكميف مف ذكم الخبرة  ياتـ عرض، حث بناء الاستبانة البا بعد أف أتـك 
، حيث  التربكية في الجامعات السعكدية مف ذكم الخبرة كالكفايةكالاختصاص في الإدارة 

بداء ممحكظاتيـ في مدل كضكح  آرائيـكذلؾ بيدؼ معرفة  ( محكمان 38 عددىـ )بمغ  كا 
 .ءمتيا لممحكرالعبارة كملبالعبارات كصحتيا المغكية، كمدل صياغة 

استفاد الباحث مف ملبحظات  اتيـ،حيثباقتراح عمؿ الباحثيف مالمحك آراءكبعد جمع 
، كقاـ بتعديؿ ما يمزـ حسب اتفاؽ المحكميف ان كدمج كتعديلبن  ان إضافة كحذف ئيـ؛كأرا

 .صكرتيا النيائية بحمد الله إلىكملبحظاتيـ العامة، إلى أف كصمت الأداة 
 أداة الدراسة: ميالداخ صدؽال. قياس 8

بعد التأكد مف الصدؽ الخارجي لمحكمي الأداة، تـ استخراج الصدؽ الداخمي مف 
،حيث تـ مف أعضاء ىيئة التدريسخلبؿ تطبيؽ الأداة عمى عينة عشكائية استطلبعية 

 .التابع لو البعدك فقرة بيف كؿ  حساب معامؿ الارتباط بيرسكف،
 (8)جدكؿ

 بالدرجة الكمية لمعرفيف لمبعد ابيرسك معاملبت ارتباط
 الارتباط  قيمة  الفقرةرقـ 
9 .896** 
8 .885** 
3 .605** 
4 .780** 
5 .913** 
6 .901** 
7 .800** 
8 .869** 
9 .790** 
91 .911** 
99 .924** 
98 .895** 

  ( فأقؿ1.19** داؿ عند مستكل الدلالة الإحصائية )
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بيف عبارات البعد المعرفي " عند مستكل  يظير مف الجدكؿ أعلبه أف ىناؾ ارتباط
** حيث أف جميع قيـ الارتباط لدييا إشارة )**( كالتي تدؿ عمى كجكد 1.19الدلالة 

 علبقة بيف فقرات البعد .
 (3جدكؿ )

 بالدرجة الكميةف لمبعد الاجتماعي بيرسك معاملبت ارتباط
 الارتباط  قيمة  العبارةرقـ 

9 .831** 
8 .813** 
3 .875** 
4 .838** 
5 .875** 
6 .838** 
7 .590** 
8 .672** 

 ( فأقؿ1.19** داؿ عند مستكل الدلالة الإحصائية )
يظير مف الجدكؿ أعلبه اف ىناؾ ارتباط بيف عبارات البعد الاجتماعي عند 

** حيث إف جميع قيـ الارتباط لدييا اشارة )**(التي تدؿ عمى 1.19مستكل الدلالة 
 عبارات البعد. كجكد علبقة بيف

 (4جدكؿ)
 بالدرجة الكميةف لمبعد التكعكم كالتثقيفي بيرسك معاملبت ارتباط

 الارتباط  قيمة  العبارة رقـ

9 .872** 
8 .869** 
3 .790** 
4 .911** 
5 .590** 
6 .672** 
7 .488** 
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 الارتباط  قيمة  العبارة رقـ

8 .924** 
9 .924** 
91 .896** 

 فأقؿ( 1.19** داؿ عند مستكل الدلالة الإحصائية )
يظير مف الجدكؿ أعلبه اف ىناؾ ارتباط بيف عبارات البعد الثالث الذم يشير إلى 

** حيث إف جميع قيـ الارتباط لدييا 1.19البعد التكعكم التثقيفي " عند مستكل الدلالة 
 اشارة )**( كالتي تدؿ عمى كجكد علبقة بيف عبارات البعد.

 قياس ثبات أداة الدراسة:.3
 لمعرفة مدل ثبات أداة الدراسة )الاستبانة( تـ استخداـ معادلة ألفا كركنباخ

Cronbachs Alpha) عمى استبانات عينة الدراسة، لمتأكد مف ثبات أداة الدراسة )
 كالجدكؿ التالي يكضح معاملبت ثبات أداة الدراسة.
 (5جدكؿ)

 معامؿ ألفا كركنباخ لقياس ثبات أداة الدراسة
 المحكر
 

معامؿ  عباراتعددال
 الثبات

 %78 98 البعد المعرفي
 %84 8 النمط الاجتماعي

 %81 91 النمط التكعكم كالتثقيفي
 %87 30  الكمي المجمكع  

 حيث إحصائيان  مقبكؿ بثبات تتمتع الدراسة أداة أف( 5) رقـالجدكؿ  خلبؿ مف يتضح 
، كما تراكحت عالية ثبات درجة يىك ( %87( )ألفا) الكمية الثبات معامؿ قيمة بمغت

( كىي معامؿ ثبات مرتفعة يمكف  %81 -%78معاملبت ثبات أداة الدراسة ما بيف )
 الحالية. الدراسة تطبيؽ في بيا الكثكؽ
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 إجراءات الدراسة: 

بعد التأكد مف صدؽ أداة الدراسة كاختبار ثباتيا كتحديد العينة المراد تطبيؽ 
)جامعة  :اتالر سمية الجامعات السعكدية التاليةالاستبانة عمييا، تـ الحصكؿ عمى المكافق

، جامعة الممؾ سعكد، جامعة الممؾ خالد، جامعة المجمعة، جامعة الممؾ فيصؿ، أـ القرل
قد تـ تكزيع الاستبانة عمى أفراد عينة كؼ( ،كذلؾ لتسييؿ ميمة الباحث، ك جامعة الج

ي نمكذج خاص بالحاسب تمييدان الدراسة، ثـ قاـ الباحث بتفريغ الاستبيانات المسترجعة ف
 لمقياـ بالمعالجة الإحصائية.  

كقدتـ تدريج مستكل الإجابة عف كؿ فقرة كفقان مقياس ليكرت الخماسي بأف تحدد  
( درجات، كمستكل كبيرة كيعطى 5بخمسة مستكيات عمى النحك الآتي: كبيرة جدان كيعطى )

 ل ( درجات، كمستك 3( درجات، كمستكل متكسطة كيعطى )4)
 ( درجة كاحدة. 9( درجتيف، كمستكل قميمة جدان كيعطى )8قميمة كيعطى )

  :أساليب المعالجة الإحصائية
استخدـ الباحث في تحميؿ بيانات الدراسة مجمكعة مف الأساليب الإحصائية كذلؾ عمى 

 النحك التالي:
اد التكرارات كالنسب المئكية لتحديد خصائص عينة الدراسة كتحديد استجابات أفر  .9

 المجتمع، تجاه عبارات المحاكر الرئيسية التي تضمنتيا أداة الدراسة .

 ( لممقارنة البعدية. scheffeاختبار شيفيو )   .8

 معامؿ ارتباط ) الفاكركنباخ( لتحديد معامؿ ثبات أداة الدراسة . .3

حساب المتكسط الحسابي، كالانحراؼ المعيارم لتحديد استجابات أفراد مجتمع  .4
 محاكر الدراسة .الدراسة إزاء 

تحميؿ التبايف الأحادم لتحديد دلالة الفركؽ لاستجابات أفراد مجتمع الدراسة  .5
 عمى محاكر أداة الدراسة باختلبؼ متغيراتيا.  

 
 
 
 
 



 ـ 8198، الجزء الثاني( يكليك لسنة 979مجمة كمية التربية، جامعة الأزىر، العدد: )
 

 -853- 

 .عرض نتائج الدراسة كتفسيرىا :ثالثان 
تناكؿ الباحث في ىذا المبحث عرض النتائج التي تـ التكصؿ الييا كتفسيرىا ،         

 لؾ: كفيما يمي تفصيؿ ذ
ى: "ما دكر كميات التربية كؿ كالذم ينص عمج الاجابة عف السؤاؿ الأ ئنتا

 بالجامعات السعكدية فيما يتعمؽ بالبعد المعرفي في خدمة المجتمع المحمي ؟
تـ ايجاد المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية لدكر كميات التربية بالجامعات 

 في خدمة المجتمع المحمي.السعكدية فيما يتعمؽ بالبعد المعرفي 
 (6جدكؿ )

المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية لدكر كميات التربية بالجامعات 
 السعكدية فيما يتعمؽ بالبعد المعرفي في خدمة المجتمع المحمي )تصكر مقترح(

االمتكسط  الفقرة الرقـ
 الحسابي

الانحراؼ 
درجة  الرتبة المعيارم

 الانطباؽ
ـ الإيجابيػػة لػػدل الطػػلبب تنميػػة القػػي 2

مػػف خػػلبؿ تحسػػيف المنػػاىج المقػػررة 
 عمييـ .

 مرتفعة جدا 1 69. 4.61

تكجيو الأبحاث العممية لحؿ مشكلبت  7
 مرتفعة جدا 2 56. 4.60 المجتمع كالسعي لإنمائو

تطػػػػػكير أداء العػػػػػامميف فػػػػػي مجػػػػػاؿ  4
التعمػػػػيـ مػػػػف خػػػػلبؿ بػػػػرامج تدريبيػػػػة 

 نكعية
 مرتفعة جدا 3 69. .534

ربط  التخصصات العمميػة بمتطمبػات  1
 مرتفعة 4 76. .314 ميسكؽ العمؿ في المجتمع المح

تطػػكير البػػرامج المقدمػػة بمػػا يتكاكػػب  5
مع التغييرات المتلبحقة في المجتمػع 

 المحمي
 مرتفعة 5 98. .104

تقديـ خدمات استشػارية لممؤسسػات  3
 مرتفعة 6 87. 89.3 التعميمية بالمجتمع المحمي

احػػة بػػرامج تعميميػػة مكازيػػة لجميػػع إت 6
أفراد المجتمػع لتحقيػؽ ىػدؼ التعمػيـ 

 المستمر
 
 

 مرتفعة 7 1.07 56.3
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االمتكسط  الفقرة الرقـ
 الحسابي

الانحراؼ 
درجة  الرتبة المعيارم

 الانطباؽ
إيجػػاد قنػػكات  لمتكاصػػؿ بػػيف مجتمػػع  8

البحػػػث العممػػػي كالجيػػػات المسػػػئكلة 
 عف التنفيذ في المجتمع المحمي

 مرتفعة 8 90. 44.3

نشػػر أبحػػاث أعضػػاء ىيئػػة التػػدريس  10
المحمػػػػػػػي ذات العلبقػػػػػػػة بػػػػػػػالمجتمع 

 للئفادة منيا.
 متكسطة 9 88. .113

التنسػػػػيؽ مػػػػع مؤسسػػػػات المجتمػػػػع  11
المحمػػي فػػي صػػياغة خطػػط البحػػكث 

 السنكية
 متكسطة 10 83. 023.

التكاصػػؿ مػػع صػػانعي القػػرار لتفعيػػؿ  12
تكصػػػيات الأبحػػػاث المجتمعيػػػة التػػػي 

 تنتجيا .
 متكسطة 11 54. 972.

نشػػػر نتػػػائج المؤشػػػرات التػػػي تقػػػيس  9
ثير دكر الكميػػػػػػة فػػػػػػي مسػػػػػػتكل تػػػػػػأ

 المجتمع بشكؿ دكرم
 متكسطة 12 96. 762.

 مرتفعة 12 0.55 3.71 الاداء ككؿ 
جدا كمرتفعة  يظير مف الجدكؿ اعلبة اف المتكسطات الحسابية جاءت مرتفعة

ضمف اجابات افراد عينة الدراسة حيث جاء الاداء  البعد المعرفيجاؿ مضمف  كمتكسطة
حيث جاءت ؛ " 1.55كبانحراؼ معيارم "  جة انطباؽ مرتفعةبدر  "3.79الكمي لممجاؿ " 
لدل الطلبب مف خلبؿ تحسيف  القيـ الإيجابيةتنمية  " كالتي تنص عمى " 8الفقرة رقـ " 

" بدرجة انطباؽ  4.69" في المرتبة الاكلى بمتكسط حسابي "  المناىج المقررة عمييـ .
" تكجيو الأبحاث  " كالتي تنص عمى7رقـ "كجاءت في المرتبة الثانية الفقرة ،  جدا مرتفعة

" بدرجة انطباؽ  4.61" بمتكسط حسابي " العممية لحؿ مشكلبت المجتمع كالسعي لإنمائو
التكاصؿ مع صانعي القرار لتفعيؿ  " كالتي تنص عمى " 98ما الفقرة رقـ " أ جدا ، مرتفعة

ة قبؿ الاخيرة بمتكسط " فقد جاءت في المرتبتكصيات الأبحاث المجتمعية التي تنتجيا .
" كالتي تنص عمى "  9كما جاءت الفقرة رقـ "  تكسطة" بدرجة انطباؽ م 8.97حسابي " 

" في  نشر نتائج المؤشرات التي تقيس مستكل تأثير دكر الكمية في المجتمع بشكؿ دكرم
 .ة متكسط" بدرجة انطباؽ  8.76المرتبة الاخيرة بمتكسط حسابي " 

ما دكر كميات التربية :ؤاؿ الثاني كالذم ينص عمىنتائج الاجابة عف الس
لاجتماعي في خدمة المجتمع بالجامعات السعكدية فيما يتعمؽ بالبعد ا

 ؟المحمي
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تـ ايجاد المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية لدكر كميات التربية بالجامعات 
 . السعكدية فيما يتعمؽ بالبعد الاجتماعي في خدمة المجتمع المحمي

 (7جدكؿ )
المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية لدكر كميات التربية بالجامعات السعكدية فيما 

 يتعمؽ بالبعد الاجتماعي في خدمة المجتمع المحمي )تصكر مقترح(
الر
 قـ

المتكسط  الفقرة
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعيارم

درجة  الرتبة
 الانطباؽ

 حػػث أعضػػاء ىيئػػة التػػدريس لممسػػاىمة 4
فػػػي البػػػرامج المتاحػػػة لإنمػػػاء المجتمػػػع 

 كحؿ مشكلبتو

 مرتفعة 1 0.75 4.11

إتاحػػػػة الاسػػػػتفادة مػػػػف مرافػػػػؽ الكميػػػػة  3
)المكتبػػػػػػػػػػػػػػات، المختبرات،القاعػػػػػػػػػػػػػػات 
 المجيزة..( بما يخدـ المجتمع المحمي

 مرتفعة 2 0.82 4.00

تحفيز أعضػاء ىيئػة التػدريس كالطػلبب  8
لممشػػػػػػاركة فػػػػػػي الأعمػػػػػػاؿ التطكعيػػػػػػة 

 تمع المحميبالمج

 مرتفعة 3 0.66 3.77

تقديـ خػدمات استشػارية اجتماعيػة مػف  5
 خلبؿ برامج نكعية متخصصة.

 مرتفعة 4 0.69 3.40

تعزيػػػػز الػػػػركابط بػػػػيف المؤسسػػػػات ذات  7
العلبقػػػػػة لتحقيػػػػػؽ الأىػػػػػداؼ الإنمائيػػػػػة 

 المجتمعية

 متكسطة 5 0.74 3.29

تصميـ برامج تدريبية لتحسيف الميارات  6
 لدل أفراد المجتمع الحياتية

 متكسطة 6 0.90 3.22

بناء شػراكات اسػتراتيجية مػع مؤسسػات  1
المجتمػػع المحمػػي بيػػدؼ تكجيػػو الخطػػط 

 في مجاؿ خدمة المجتمع

 متكسطة 7 0.79 3.11

تنظيـ برامج تدريبيػة تيػدؼ إلػى تطػكير  2
ميارات العامميف في مؤسسات المجتمع 

 المحمي.

 متكسطة 8 0.84 3.01

 مرتفعة 8 0.60 3.49 ؿالاداء كك 
ضمف  مرتفعة كمتكسطة يظير مف الجدكؿ اعلبة اف المتكسطات الحسابية جاءت

ضمف اجابات افراد عينة الدراسة حيث جاء الاداء الكمي لممجاؿ "  البعد الاجتماعيجاؿ م
"  4حيث جاءت الفقرة رقـ " ؛ " 1.61كبانحراؼ معيارم "  بدرجة انطباؽ مرتفعة "3.49

حث أعضاء ىيئة التدريس لممساىمة في البرامج المتاحة لإنماء  ص عمى "كالتي تن
" بدرجة انطباؽ  4.99" في المرتبة الاكلى بمتكسط حسابي "  المجتمع كحؿ مشكلبتو



 ـ 8198، الجزء الثاني( يكليك لسنة 979مجمة كمية التربية، جامعة الأزىر، العدد: )
 

 -856- 

" إتاحة الاستفادة مف  " كالتي تنص عمى3كجاءت في المرتبة الثانية الفقرة رقـ "، مرتفعة 
"  ات، القاعات المجيزة.. ( بما يخدـ المجتمع المحميمرافؽ الكمية ) المكتبات، المختبر 

 " كالتي تنص عمى " 9ما الفقرة رقـ " أ ، " بدرجة انطباؽ مرتفعة 4.11بمتكسط حسابي "
بناء شراكات استراتيجية مع مؤسسات المجتمع المحمي بيدؼ تكجيو الخطط في مجاؿ 

" بدرجة  3.99حسابي "  " فقد جاءت في المرتبة قبؿ الاخيرة بمتكسط خدمة المجتمع
تنظيـ برامج تدريبية " كالتي تنص عمى "  8كما جاءت الفقرة رقـ "  تكسطةانطباؽ م

" في المرتبة الاخيرة تيدؼ إلى تطكير ميارات العامميف في مؤسسات المجتمع المحمي.
 .ة متكسط" بدرجة انطباؽ  3.19بمتكسط حسابي " 

ما دكر كميات التربية :ينص عمى نتائج الاجابة عف السؤاؿ الثالث كالذم-
بالجامعات السعكدية فيما يتعمؽ بالبعد التكعكم التثقيفي في خدمة المجتمع 

 المحمي  ؟
تـ ايجاد المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية لدكر كميات التربية بالجامعات 

 السعكدية فيما يتعمؽ بالبعد التكعكم التثقيفي في خدمة المجتمع المحمي.
 (8جدكؿ )

المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية لدكر كميات التربية بالجامعات السعكدية فيما 
 يتعمؽ بالبعد التكعكم التثقيفي في خدمة المجتمع المحمي.

الر
 قـ

المتكسط  الفقرة
 الحسابي

الانحراؼ 
درجة  الرتبة المعيارم

 الانطباؽ
يات تعميؽ الانتماء الكطني مف خلبؿ الفعال 4

 مرتفعة 1 0.68 4.09 الثقافية التي تقيميا الكمية

تكعية الطلبب بمسؤكلياتيـ تجاه التحديات  10
 مرتفعة 2 0.67 3.70 التي تكاجو مجتمعيـ

المشاركة الفعالة في المناسبات الثقافية  5
 التي تقيميا مؤسسات المجتمع

 
 مرتفعة 3 0.73 3.55

حكؿ إيجابي نشر  القيـ الثقافية الداعمة لت 8
 متكسطة 4 0.59 3.39 في كافة المجالات بالمجتمع المحمي

البناء المتكامؿ لشخصية الطلبب مف خلبؿ  9
 متكسطة 5 0.60 3.30 برامج تثقيفية لا منيجية
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الر
 قـ

المتكسط  الفقرة
 الحسابي

الانحراؼ 
درجة  الرتبة المعيارم

 الانطباؽ
تكفير الخبرات المتنكعة  لمكاجية تحديات  7

 متكسطة 6 0.80 3.13 التنمية المستدامة بالمجتمع المحمي

ىيئة التدريس لممساىمة في  تكجيو أعضاء 6
رفع المستكل الثقافي لممجتمع مف خلبؿ 
 المشاركة في القنكات الإعلبمية  المتاحة

 متكسطة 7 0.75 3.03

تكفير الإمكانات اللبزمة لمباحثيف مف خارج  3
 متكسطة 8 0.69 2.85 الجامعة

رفع مستكل الكعي المجتمعي مف خلبؿ  1
 متكسطة 9 0.81 2.44 البرامج التكعكية التي تنظميا

تنظيـ ممتقيات ثقافية  لمناقشة أبرز  2
 متكسطة 10 0.78 2.40 التحديات التي تكاجو المجتمع المحمي

 متكسطة 10 0.52 3.19 الاداء ككؿ 
ضمف  مرتفعة كمتكسطةيظير مف الجدكؿ اعلبة اف المتكسطات الحسابية جاءت 

د عينة الدراسة حيث جاء الاداء الكمي ضمف اجابات افرا البعد التكعكم التثقيفيجاؿ م
حيث جاءت الفقرة رقـ ؛ "1.58كبانحراؼ معيارم"  بدرجة انطباؽ مرتفعة "3.99لممجاؿ " 

تعميؽ الانتماء الكطني مف خلبؿ الفعاليات الثقافية التي تقيميا  " كالتي تنص عمى " 4" 
كجاءت في ، باؽ مرتفعة " بدرجة انط 4.19" في المرتبة الاكلى بمتكسط حسابي " الكمية 

تكعية الطلبب بمسؤكلياتيـ تجاه  " " كالتي تنص عمى91المرتبة الثانية الفقرة رقـ "
ما أ ، " بدرجة انطباؽ مرتفعة 3.71" بمتكسط حسابي "التحديات التي تكاجو مجتمعيـ 

رفع مستكل الكعي المجتمعي مف خلبؿ البرامج  " كالتي تنص عمى " 9الفقرة رقـ " 
"  8.44" فقد جاءت في المرتبة قبؿ الاخيرة بمتكسط حسابي " كية التي تنظميا التكع

تنظيـ ممتقيات  " كالتي تنص عمى " 8كما جاءت الفقرة رقـ "  تكسطةبدرجة انطباؽ م
" في المرتبة الاخيرة بمتكسط  ثقافية  لمناقشة أبرز التحديات التي تكاجو المجتمع المحمي

 .ة متكسطباؽ " بدرجة انط 8.41حسابي " 
ىؿ ىناؾ علبقة ذات دلالة  :نتائج الاجابة عف السؤاؿ الرابع كالذم ينص عمى

احصائية لدكر كميات التربية بالجامعات السعكدية تعزل لممتغيرات 
 الديمكغرافية " الجنس، الجامعة، الرتبة العممية، الخبرة الاكاديمية" ؟
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لايجاد الفركؽ ذات الدلالة  تـ ايجاد تحميؿ التبايف الاحادم كاختبار ) ت (
الاحصائية لدكر كميات التربية بالجامعات السعكدية تعزل لممتغيرات الديمكغرافية" الجنس، 

 الجامعة، الرتبة العممية، الخبرة الاكاديمية" ؟
 متغير الجنس. :أكلان 

 (9جدكؿ )
 تحميؿ التبايف الأحادم لمتغير الجنس

درجة 
 المعنكية

قيمة 
 ت

درجات 
 الحرية

لانحراؼ ا
 المعيارم

المتكسط 
 الحسابي

فئات 
 المتغير

 المجاؿ

.120 -
.156 

 البعد المعرفي ذكر 2.40 58. 105
 انثى .622 71. 

.138 -
.149 

 البعد الاجتماعي ذكر 33.3 37. 105
 انثى 0.23 49.

البعد التكعكم  ذكر .782 46. 105 2.98 003.
 انثى .112 36. التثقيفي
الاكؿ  فركؽ ذات دلالة احصائية في المجاؿ عدـ كجكد هعلبأمف الجدكؿ يظير 

 =&(1.15ا اعمى مف )محيث جاءت قيمة مستكل الدلالة لي كالثاني تبعان لمتغير الجنس
لكلب المجاليف اما في المجاؿ الثالث كالذم ينص عمى " البعد التكعكم التثقيفي " فقد 

ة احصائية حيث حصؿ عمى مستكل دلالة اظيرت النتائج اف ىناؾ فركؽ ذات دلال
( كبالرجكع الى قيـ المتكسطات الحسابية نجد اف الفركؽ كانت لصالح فئة " ذكر 1.113)

" في حيف حصمت فئة " انثى" عمى متكسط 8.87" كالتي حصمت عمى متكسط حسابي "
 ."  8.99حسابي " 

 
 متغير الجامعة :ثانيا

 غير الجامعة( تحميؿ التبايف الاحادم لمت91جدكؿ )
 درجة 
 المعنكية

 قيمة
 ؼ 

 مجمكع متكسط
 المربعات 

 مجمكع  درجة الحرية
 المربعات

 المجاؿ مصدر التبايف

البعد  بيف المجمكعات .703 5 141. 191. 831.
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 المعرفي المجمكعات داخؿ .78773 100 738.  

  
 المجمكع 74.481 105

.386 
 

.435 
 

د البع بيف المجمكعات .800 5 16.
 المجمكعات داخؿ 52.863 100 368. الاجتماعي

 المجمكع 37.652 105 
.160 
 

1.63 
 

البعد  بيف المجمكعات 2.441 5 488.
التكعكم 
 كالتثقيفي

 

 المجمكعات داخؿ 29.879 100 299.

 

 المجمكع 32.320 105

جالات فركؽ ذات دلالة احصائية في الم عدـ كجكد هلبأعيظير مف الجدكؿ 
 =&(1.15حيث جاءت قيمة مستكل الدلالة ليا اعمى مف )تبعان لمتغير الجامعة  جميعيا

 لجميع مجالات الدراسة.
 متغير الرتبة العممية :ثالثا

 (99جدكؿ )
 تحميؿ التبايف الاحادم لمتغير الرتبة العممية

درجة 
مجمكع متكسط  قيمة ؼ المعنكية

 المربعات
درجة 
 الحرية

مجمكع 
 المجاؿ مصدر التبايف المربعات

.645 
 

.191 
 

 البعد المعرفي بيف المجمكعات 1.122 5 224.

 المجمكعات داخؿ 80.111 100 801. 
 المجمكع 81.233 105 

.450 
 

.471 
 

 بيف المجمكعات 950. 5 19.

 المجمكعات داخؿ 40.325 100 403. البعد الاجتماعي
 المجمكع 41.275 105 

.210 
 

.898 
 

البعد التكعكم  بيف المجمكعات 1.478 5 295.
 كالتثقيفي

 
 المجمكعات داخؿ 32.870 100 329.
 المجمكع 34.348 105 

فركؽ ذات دلالة احصائية في المجالات  عدـ كجكديظير مف الجدكؿ اعلبة 
حيث جاءت قيمة مستكل الدلالة ليا اعمى مف تبعا لمتغير الرتبة العممية  جميعيا

 لجميع مجالات الدراسة. =&(1.15)
 :الخبرة الأكاديمية :رابعا

 (98جدكؿ )
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 تحميؿ التبايف الاحادم لمتغير الخبرة الأكاديمية

درجة 
 المعنكية

 قيمة
 ؼ 

مجمكع 
متكسط 
 المربعات

درجة 
 الحرية

مجمكع 
 المجاؿ مصدر التبايف المربعات

.531 

 

.393 

 

البعد  بيف المجمكعات 172. 1 172.
 المعرفي

 
 المجمكعات داخؿ 73.378 168 437.
 المجمكع 73.549 169 

.386 

 

.754 

 

 بيف المجمكعات 152. 1 152.

البعد 
 الاجتماعي

 المجمكعات داخؿ 33.848 168 201.
 المجمكع 34.000 169 

.060 

 

3.592 

 

البعد  بيف المجمكعات 616. 1 616.
التكعكم 
 التثقيفي

 

 المجمكعات داخؿ 28.829 168 172.

 المجمكع 29.445 169 

فركؽ ذات دلالة احصائية في المجالات  عدـ كجكد هعلبأيظير مف الجدكؿ 
حيث جاءت قيمة مستكل الدلالة ليا اعمى مف تبعان لمتغير الخبرة الأكاديمية  جميعيا

 لجميع مجالات الدراسة. =&(1.15)
 
 
 

 
 مناقشة النتائج  :رابعان 

مناقشة النتائج التي تكصمت إلييا الدراسة كفقان لترتيب أسئمة  بحثمتناكؿ ىذا الي
مبحث عرض نتائج الدراسة  الدراسة التي تـ التعرض إلييا أثناء عرض مراحؿ الدراسة في

 كتفسيرىا) المبحث الثالث(  كفقان للآتي:
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مناقشة النتائج المتعمقة بالسؤاؿ كالذم ينص عمى:  ما دكر كميات التربية  -
 امعات السعكدية فيما يتعمؽ بالبعد المعرفي في خدمة المجتمع المحمي ؟بالج

كمرتفعة  ف المتكسطات الحسابية جاءت مرتفعةأظيرت نتائج الدراسة أ جدا ن
فراد عينة الدراسة حيث جاء الاداء أضمف اجابات  البعد المعرفيجاؿ مضمف  كمتكسطة

حيث جاءت ؛ "1.55معيارم" اؼ كبانحر  بدرجة انطباؽ مرتفعة "3.79الكمي لممجاؿ " 
لدل الطلبب مف خلبؿ تحسيف  القيـ الإيجابيةتنمية  "كالتي تنص عمى" 8الفقرة رقـ" 

 " بدرجة انطباؽ مرتفعة4.69" كلى بمتكسط حسابيالمرتبة الأ  في "المناىج المقررة عمييـ
 جدان.   
تيا رىف بنكعية  كيعيد الباحث ىذه النتيجة إلى أف مستقبؿ كميات التربية كفعالي   

المقررات التي تقدـ لمطمبة كمدل التطكير الحاصؿ عمييا لمكاكبة التطكرات الحاصمة 
بالمجتمع كحاجاتو كمشكلبتو ؛ فالبقاء عمى المقررات التقميدية يجعميا عاجزة عف مجارة 
التطكر الحاصؿ في مختمؼ جكانب المعرفة كفي مجاؿ التعميـ بشكؿ خاص؛ فالمقررات 

تعتبر كسيمة ميمة مف كسائؿ التربية، لما تنطكم عميو مف قيـ كخبرات كمبادئ  الدراسية
كميارات، كبما أف طمبة كميات التربية  يمثمكف ثركة كطنية فعمى القائميف عمييا  أف يسعك 
لتنميتيـ تنمية شاممة مف خلبؿ تطكير المقررات لتسيـ في تحقيؽ النمك الشامؿ في جميع 

قمية كالثقافية كالدينية كالاجتماعية، ىذا النمك الذم يقكد بالتالي إلى الجكانب الجسمية كالع
 تأىيميـ لخدمة المجتمع كشعكرىـ بالمسؤلية تجاىو. 

كما يعيد الباحث ذلؾ  إلى أف المقررات الدراسية يفترض أف تساعد الطمبة عمى 
جتمعيـ ، بحيث تنمية كعييـ الفكرم كمدراكاتيـ العممية بما يؤدم إلى اىتماميـ أكثر بم

يؤدم ذلؾ لإدارؾ ظركؼ حاضره ، كآمالو كطمكحاتو كالسعي بالتالي لتحقيقيا؛ فالمقررات 
الدراسية تعد النسؽ العاـ لمتعميـ الذم مف خلبلو يتـ تأىيميـ بالقيـ كالاتجاىات كأنماط 

خراط السمكؾ المرغكب فييا ، كتقكية الميارات الاجتماعية كتنمية قدراتيـ الابداعية للبن
كالتفاعؿ الجاد في مجتمعيـ، كالاستمرار في البحث كالتنقيب كتحدم كاقعيـ، ليصبحكا 
بذلؾ أفرادان فاعميف مساىميف في تطكير مجتمعيـ كحؿ مشكلبتو.   كتتفؽ ىذه النتيجة 

 Keerberg, Kiisla and)مع نتئاج دراسة كيربيرغ ككيسلب كميمتسميس 
Maeltsemees,2014) عمى الخدمات تقديـ في الجامعة تكمف مةأكدت عمى  اف مي 

، كالبحثية كالنيكض التعميمية الأنشطة أساس  كخمؽ الأكاديمية، كالممارسة بالعمكـ
 كتقديـ المستمر التعميـ كتنظيـ المتكامؿ كالبحث التعميـ عمى القائمة الإمكانات كتطكير
مع دراسة كالبحثية. ككذلؾ  التربكية الأنشطة عمى القائـ لممجتمع الخدمات
أنو إلى جانب التعميـ كالبحث، تضطمع كالتي أكدت عمى  (Luvalo,2014)لكفالك

، كالتنميةمؤسسات التعميـ العالي بدكر ىاـ في عممية تغيير عممية التغيير الاجتماعي 
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نتاج البحكث لمجامعات كثر كضكحا الأ كالدكر  ىك إنتاج العمالة ذات الميارات العالية كا 
 المجتمع.احتياجات لتمبية 

نشر نتائج المؤشرات التي تقيس " كالتي تنص عمى "  9كما جاءت الفقرة رقـ " 
" في المرتبة الاخيرة بمتكسط حسابي "  مستكل تأثير دكر الكمية في المجتمع بشكؿ دكرم

.  كيعيد الباحث ىذه النتيجة إلى عدـ كجكد خطة سنكية ةمتكسط" بدرجة انطباؽ  8.76
التربية يتـ خلبليا مناقشة مؤشرات تأثر الكمية في المجتمع  مقترحة مف قبؿ كميات

كتأثيرىا فيو ، كتبيف خلبلو مدل مساىمة كميات التربية في خدمة المجتمع، ككما يرجع 
ذلؾ لمركتيف الإدارم السائد بكميات التربية كالذم يحد بدكره مف تنفيذ الخطط التي تصيغيا 

في خدمة المجتمع، كلعدـ كجكد استقلبلية مالية  كميات التربية كالتي تساىـ عف طريقيا
( كالتي 8114كذلؾ في كميات التربية.كاتفقت ىذه النتيجة مع نتائج دراسة عبد الناصر)

حداثة اىتماـ الجامعات المصرية بكظيفة خدمة المجتمع حيث ركزت عمى أكدت عمى 
الخدمية بالإضافة إلى  الكظيفة التدريسية كالبحثية كفي المقابؿ ضعؼ الإىتماـ بالكظيفة

أف ىناؾ قصكر ممحكظ في اداء الجامعات المصرية عمى الرغـ مف كجكد ىيكؿ تنظيمي 
 في ذلؾ القطاع.

ما دكر كميات :مناقشة النتائج المتعمقة بالسؤاؿ الثاني كالذم ينص عمى -
التربية بالجامعات السعكدية فيما يتعمؽ بالبعد الاجتماعي في خدمة المجتمع 

 ؟ المحمي
ضمف  مرتفعة كمتكسطة ف المتكسطات الحسابية جاءتأظيرت نتائج الدراسة أ

فراد عينة الدراسة حيث جاء الاداء الكمي لممجاؿ " أضمف اجابات  البعد الاجتماعيجاؿ م
"  4حيث جاءت الفقرة رقـ " ؛ " 1.61كبانحراؼ معيارم "  بدرجة انطباؽ مرتفعة "3.49

ة التدريس لممساىمة في البرامج المتاحة لإنماء حث أعضاء ىيئ كالتي تنص عمى "
" بدرجة انطباؽ  4.99" في المرتبة الاكلى بمتكسط حسابي "  المجتمع كحؿ مشكلبتو

 .مرتفعة
كيعيد الباحث ىذه النتيجة إلى إيماف القائميف عمى كميات التربية بأف خدمة  

ع يكاجو حاجات مف نكع المجتمع مف أبرز كظائفيا في الكقت الحالي؛ حيث أصبح المجتم
جديد، كعمى كميات التربية أف تستجيب ليذه الحاجات كأف لا يقتصر دكرىا فقط عمى 
نما يجب أف تمتد خدماتيا لأبناء المجتمع مف  التعميـ كالإعداد المعرفي الخريجيف  فقط ، كا 
غير طلببيا عبر عدد مف المسارات الأخرل ، كبذلؾ تصبح عمى علبقتيا كطيدة  مع 

مجتمع بحيث تمتد العلبقة خارج أسكارىا لتنسجـ مع المجتمع؛ بحيث تتمكف كمية التربية ال
مف التعرؼ عمى مشكلبت المجتمع لإيجاد الحمكؿ المناسبة ليا. كاتفقت ىذه النتيجة مع 

( كالتي أكدت عمى ضركرة الاىتماـ بالتكعية الاعلبمية لابراز 8195نتائج دراسة البلبدم )
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لجامعييف في حؿ مشكلبت المجتمع سكاء عف طريؽ الابحاث العممية أك دكر الاستاذة ا
الإسياـ في الندكات كالمحاضرات العممية كتكضيح الانشطة المجتمعية التي يمكف أف 

عيؿ دكر المؤسسات يشارؾ فييا الاستاذ الجامعي كتقديمو ليا خدمة لممجتمع مع تف
 جامعي.المجتمعية كربط العلبقات بينيا كيف الاستاذ ال

تنظيـ برامج تدريبية " كالتي تنص عمى "  8الفقرة رقـ " كما يعزك الباحث حصكؿ 
" في المرتبة الاخيرة تيدؼ إلى تطكير ميارات العامميف في مؤسسات المجتمع المحمي

 .ةمتكسط" بدرجة انطباؽ  3.19بمتكسط حسابي " 
التربية بالجامعات كيعيد الباحث ذلؾ إلى حداثة مفيكـ تنمية المجتمع في كميات 

العربية ، ككذلؾ لعدـ كضكح مفيكـ تنمية المجتمع كالبيئة لدل أعضاء ىيئة التدريس بيا 
، كأيضان لعدـ كجكد خطة كاضحة كشاممة لكميات التربية مف أجؿ التعرؼ عمى المشكلبت 
التي يكاجييا المجتمع، كأيضان لضعؼ الميزانيات المخصصة لتقديـ الدكرات التدريبية 

الندكات كالفاعميات المجتمعية الأخرل ، ككذلؾ لعدـ تكفر الأماكف المناسبة لعقد مثؿ ىذه ك 
كالتي أظيرت  (Luvalo,2014)الفعاليات . كلـ تتفؽ ىذه النتيجة مع نتائج دراسة لكفالك

كبالتالي خدمة المجتمع مف خلبؿ  الاجتماعي التحكؿ في محكرم دكر لو العالي أف التعميـ
 كاسع لطمبة كميات التربية . نطاؽ عمى ستمرالم التدريب

ما دكر كميات :مناقشة النتائج المتعمقة بالسؤاؿ الثالث كالذم ينص عمى -
التربية بالجامعات السعكدية فيما يتعمؽ بالبعد التكعكم التثقيفي في خدمة 

 المجتمع المحمي  ؟
ضمف  طةمرتفعة كمتكسف المتكسطات الحسابية جاءت أظيرت نتائج الدراسة أ

فراد عينة الدراسة حيث جاء الاداء الكمي أضمف اجابات  البعد التكعكم التثقيفيجاؿ م
حيث جاءت الفقرة ؛" 1.58كبانحراؼ معيارم "  بدرجة انطباؽ مرتفعة "3.99لممجاؿ " 

تعميؽ الانتماء الكطني مف خلبؿ الفعاليات الثقافية التي تقيميا  " كالتي تنص عمى "4رقـ"
كيعزك  " بدرجة انطباؽ مرتفعة 4.19ي المرتبة الاكلى بمتكسط حسابي " " فالكمية 

الباحث ذلؾ إلى إيماف القائميف عمى كميات التربية بضركرة تفعيؿ دكرىا تجاه تنمية قيـ 
الانتماء الكطني لأفراد المجتمع مف خلبؿ  المشاركة في الفعاليات الكطنية، كاستشعارىـ 

، كالسعي كذلؾ إلى ترجمة الكلاء لمكطف إلى كاقع عممي  مشاكمو كقضاياه كالسعي لحميا
مف خلبؿ تكعية الطمبة بأىمية الكحدة الكطنية كمضار الفرقة كالاختلبؼ ، كتزكيدىـ 
بالمعارؼ كالمعمكمات اللبزمة لإعدادىـ لمميف المختمفة التي يجتاجيا المجتمع ، كبذلؾ 

المختمفة التي تخدـ كطنو كتساعده  يتمكف كؿ طالب مف المشاركة الإيجابية في الأنشطة
عمى التقدـ كالتطكر؛ فالفعاليات الثقافية التي تتكفرىا كميات التربية لطلببيا ينبغي ألا 
نما يجب أف يككف ليا دكر بارز في دعـ الكحدة الكطنية  تككف مجرد فعاليات تقميدية كا 
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ذلؾ إلى أف ىذه الفعاليات  كتنمية الطمبة ثقافيان كاجتماعيان كعمميان ، ككما يعزك الباحث
التي تطرحيا كميات التربية  تقدـ بيئة ملبئمة لممارسة قيـ كسمككيات إيجابية تساعد عمى 
تعزيز الانتماء كالكلاء الكطني في نفكس طلببيا. كاتفقت ىذه النتيجة مع نتائج دراسة 

لجامعات ( كالتي أظيرت دكر الاستاذ الجامعي في خدمة المجتمع في ا8195البلبدم )
 السعكدية بمنطقة مكة المكرمة في مجاؿ التكعية كالخدمة العامة جاء بدرجة مرتفعة.

تنظػػيـ ممتقيػػات ثقافيػػة لمناقشػػة أبػػرز  " كالتػػي تػػنص عمػػى"8كمػػا جػػاءت الفقػػرة رقػػـ"
"بدرجػة 8.41"فػي المرتبػة الاخيػرة بمتكسػط حسػابي"التحديات التػي تكاجػو المجتمػع المحمي

الباحػث ىػذه النتيجػة إلػى عػدـ كجػكد تكاصػؿ بػيف كميػات التربيػة . كيفسػر ةمتكسػطانطباؽ 
كمؤسسات المجنمػع الأخػرل بالدرجػة الكافيػة، ككػذلؾ لعػدـ تقػديـ الػدعـ المناسػب لأعضػاء 
ىيئػػة التػػدريس لمعمػػؿ كالمسػػاىمة فػػي ىػػذا تنظػػيـ الممتقيػػات الثقافيػػة، كيرجػػع ذلػػؾ  لتركيػػز 

ؼ الميمة الأخرل، كلقمة الإمكانيات المكارد كميات التربية عمى كظيفة التدريس دكف الكظائ
المالية المتاحة ليا، ككذلؾ إلى عدـ اعطػاء كظيفػة خدمػة المجتمػع الاىتمػاـ الكافي،كربمػا 
يعكد ذلؾ لعدـ كجكد برامج لخدمة المجتمع بالشكؿ الكافي ضمف الخطط التطكيريػة لكميػات 

( كالتػي أكػدت نتائجيػا عمػى 8115التربية.كلـ تتفؽ ىذه النتيجة مػع نتػائج دراسػة الرشػيد)
نشاطان صنفيا الباحث في ستة مجػالات  54الجامعة في خدمة المجتمع يتمثؿ في أف دكر 

كالمػػػؤتمرات كالندكات،الانشػػػطة  كالبحػػػكث كالدراسػػػات، كالخطػػػط الدراسػػػية، كىػػػي: البػػػرامج،
 التدريب كالتأىيؿ. الاستشارات كتقديـ الخبرات، كالخدمات،

 
 
 
 
قة بالسؤاؿ الرابع كالذم ينص عمى:ىؿ ىناؾ علبقة مناقشة النتائج المتعم -

ذات دلالة احصائية لدكر كميات التربية بالجامعات السعكدية تعزل لممتغيرات 
 ؟رتبة العممية،الخبرة الاكاديمية"الديمكغرافية:" الجنس،الجامعة،ال

 أ( متغير الجنس:
الاكؿ  المجاؿلا يكجد فركؽ ذات دلالة احصائية في و نأظيرت نتائج الدراسة أ

 =&(1.15ا اعمى مف )محيث جاءت قيمة مستكل الدلالة لي كالثاني تبعان لمتغير الجنس
لكلب المجاليف . كيعيد الباحث ىذه النتيجة إلى أف متغير الجنس عامؿ غير مؤثر في 
المجاؿ الأكؿ كالثاني ، كذلؾ لكجكد تساكٍ بيف أعضاء ىيئة التدريس في كميات التربية 
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يعة المياـ كالمسؤكليات كالحقكؽ بغض النظر عف الجنس.كاتفقت ىذه مف حيث طب
عدـ كجكد فركؽ ذات دلالة ( كالتي أظيرت 8193النتيجة مع نتائج دراسة ىممك )

في خدمة المجتمع في ضكء  حكؿ دكر الجامعة  (a= 05.0)احصائية عند مستكل دلالة
 .الجنس مسؤكليتيا تعزل لمتغير

كالػػذم يػػنص عمػػى" البعػػد التكعػػكم التثقيفػػي" فقػػد أظيػػرت أمػػا فػػي المجػػاؿ الثالػػث  
( 1.113النتػػائج أف ىنػػاؾ فػػركؽ ذات دلالػػة احصػػائية حيػػث حصػػؿ عمػػى مسػػتكل دلالػػة )

كبالرجكع الى قػيـ المتكسػطات الحسػابية نجػد أف الفػركؽ كانػت لصػالح فئػة " ذكػر " كالتػي 
تكسػط حسػابي " " في حيف حصمت فئة " أنثػى" عمػى م8.87حصمت عمى متكسط حسابي "

كيعيد الباحث ذلؾ  الارتباطات كالمسؤكليات الأسرية التي قد يُشغؿ فييا العنصػر  ." 8.99
النسائي مف أعضاء ىيئة التدريس أكثر مف العنصر الرجػالي، إضػافة إلػى التكػكيف البػدني 
الػػذم يعطػػي الرجػػؿ قػػدرة عمػػى تحمػػؿ أعبػػاء إضػػافية أكثػػر مػػف المػػرأة ، كبالتػػالي فقػػد تعتمػػد 

يات التربية برامجيا التدريبية كالكرش كالندكات كالمعارض التػي تقيميػا عمػى الػذككر مػف كم
أعضاء ىيئة التدريس أكثر مف النساء . كلـ تتفؽ ىػذه النتيجػة مػع نتػائج دراسػة كػلبن مػف  

 ،(SHARMA,2015)( ، كشػػػارما 8115( كالرشػػػيد )8193( كىممػػػك )8195الػػػبلبدم )
 ,Keerberg)كيربيرغ ككيسلب كميمتسميس  كدراسة  ،(Albulescu,2014) يسكككالبكل

Kiisla and Maeltsemees,2014)،  كدراسػة ،   تشانزيريسػيراكدراسػة نكانغشػاليرـ
Nuangchalerm and Chansirisira,2012).) 

 ب( متغير الجامعة:
تبعان  جميعيانو لا يكجد فركؽ ذات دلالة احصائية في المجالات أظيرت نتائج الدراسة أ

لجميػػع  =&(1.15حيػػث جػػاءت قيمػػة مسػػتكل الدلالػػة ليػػا اعمػػى مػػف )لمتغيػػر الجامعػػة 
مجالات الدراسػة. كيعيػد الباحػث ىػذه النتيجػة إلػى أف أفػراد عينػة الدراسػة يػركف أف متغيػر 
الجامعة ليس لو أم تػأثير فػي دكر كميػات التربيػة بالجامعػات السػعكدية ، فالجامعػات تعػي 

دكر كميات التربية في خدمة المجتمع كدكرىا في تحقيؽ التنمية الشػاممة.كلـ كتدرؾ أىمية 
( كالرشػػيد 8193( كىممػػك)8195تتفػػؽ ىػػذه النتيجػػة مػػع نتػػائج دراسػػة كػػلبن مػػف  الػػبلبدم )

، كدراسػػػػة (Albulescu,2014)البكليسػػػػكك  ،(SHARMA,2015)كشػػػػارما (،8115)
 ، ( (Nuangchalerm and Chansirisira,2012  تشانزيريسػيراكدراسػة نكانغشػاليرـ

. 
 ج( متغير الرتبة العممية:
 انو لا يكجد فركؽ ذات دلالة احصػائية فػي المجػالات جميعيػاأظيرت نتائج الدراسة 
 =&(1.15عمػى مػػف )أحيػث جػاءت قيمػة مسػػتكل الدلالػة ليػا تبعػان لمتغيػر الرتبػة العمميػػة 

عضػاء ىيئػة التػدريس عمػى لجميػع مجػالات الدراسػة. كيعيػد الباحػث ىػذه النتيجػة إلػى أف أ
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اخػػتلبؼ رتػػبيـ العمميػػة يػػدرككف أىميػػة كميػػات التربيػػة فػػي خدمػػة المجتمػػع كيسػػعكف لمقيػػاـ 
بػػدكرىـ تجػػاه خدمػػة المجتمػػع.كلـ تتفػػؽ ىػػذه النتيجػػة مػػع نتػػائج دراسػػة كػػلبن مػػف  الػػبلبدم 

، البكليسػػػكك (SHARMA,2015)(، كشػػارما 8115( كالرشػػػيد )8193( كىممػػك)8195)
(Albulescu,2014) كدراسػة كيربيػرغ ككيسػلب كميمتسػميس ،(Keerberg, Kiisla 

and Maeltsemees,2014) تشانزيريسػػػػػػػيراك  نكانغشػػػػػػػاليرـ، كدراسػػػػػػػة  
Nuangchalerm and Chansirisira,2012). ) 

 :د( الخبرة الأكاديمية
 نو لا يكجد فركؽ ذات دلالة احصائية في المجالات جميعياأظيرت نتائج الدراسة أ

 =&(1.15حيث جاءت قيمة مستكل الدلالة ليا اعمى مف )لمتغير الخبرة الأكاديمية تبعان 
لجميع مجالات الدراسة. كيعيد الباحث ذلؾ إلى أف أعضاء ىيئة التدريس في كميات 
التربية بالجامعات السعكدية يمتمككف القدرة الكافية كيعممكف ضمف بيئة عمؿ كاحدة  

الخدمات كالأنشطة التي تقدميا كميات التربية  كيطمعكف بشكؿ مستمر لممساىمة في
لخدمة المجتمع ، فيـ ليسك بحاجة لسنكات خبرة لكي يدرككا أىمية دكر كميات التربية في 
خدمة المجتمع كبذلؾ يتضح أف أفراد عينة الدراسة يركف أف متغير سنكات الخبرة ليس لو 

خدمة المجتمع المحمي. كاتفقت  أم تأثير في دكر كميات التربية بالجامعات السعكدية في
عدـ كجكد فركؽ ذات دلالة ( كالتي أظيرت 8193ىذه النتيجة مع نتائج دراسة ىممك)

في خدمة المجتمع في  حكؿ دكر الجامعة  (a= 05.0) احصائية عند مستكل دلالة
 سنكات الخدمة. ضكء مسؤكليتيا تعزل لمتغير

 
 

التصكر المقترح لدكر الاجابة عف السؤاؿ الخامس كالذم ينص عمى: ما 
 ؟الجامعات السعكدية في خدمة المجتمعبكميات التربية 

 مقدمة التصكر المقترح:  -
تعد كيات التربية بالجامعات السعكدية كاحدة مف أىـ مؤسسات التعميـ العالي ، ذلؾ 
يتطمب منيا القياـ بعدد مف الأدكار الريادية في مجاؿ التعميـ كالبحث العممي كخدمة 

 ، كفقان لرسالتيا التي قامت مف أجميا. المجتمع
إف تعدد حاجات المجتمع المحمي كمتطمباتو كتنامي المشكلبت التي تعصؼ بو 

كميات التربية مسؤليات مضاعفة تجاه السعي لخدمة المجتمع   يضع عمى عاتؽ قادة
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في  -المحمي ، ككضع ذلؾ في أكلى أكلكياتيا كأىدافيا التي تخطط ليا ، كىك مايعد  
 عاملبن ميمان مف عكامؿ الحائزة عمى تقدير أفراد المجتمع .  -ذات الكقت 

كبذلؾ تبقى كميات التربية مراكز مفعمة بالتطمعات الحضارية كالاجتماعية ، غايتيا 
الأكلى المساىمة في  تنمية كتطكير المجتمع المحمي ثقافيان كتربكيان كعمميان ، كذلؾ عف 

ة التي تكمف في البحث العممي ك التعميـ  كخدمة المجتمع طريؽ القياـ بمياميا الأساسي
المحمي، كالتي تحتاج إلى البحث الدائـ عف أفضؿ الأساليب التي تساىـ في تقديـ 
المساعدة لأجؿ تنفيذ تمؾ المياـ كالأعماؿ كتحقيؽ الغايات المنشكدة، كالتفاعؿ الايجابي 

 مع مؤسسات المجتمع المحمي ذات العلبقة . 
 التصكر المقترح: فمسمفة -

دكر كميات التربية بالجامعات تنبثؽ فمسفة التصكر المقترح مف أىمية دراسة 
السعكدية في خدمة المجتمع المحمي، كالتي مف المفترض أف تنعكس أدكارىا بشكؿ فعاؿ 

 كايحابي في خدمة المجتع المحمي.
في لدكر كميات التربية في الجامعات السعكدية أىداؼ التصكر المقترح  -

 :خدمة المجتمع
دية في ييدؼ التصكر المقترح إلى تفعيؿ دكر كميات التربية في الجامعات السعك 

 .مجاؿ خدمة المجتمع المحمي
كذلؾ عف طريؽ التعرؼ عمى الاحتياجات كالمتطمبات كالمعكقات التي تكاجو 
ك المجتمع ، كالسعي إلى تقديـ التكصيات الاجرائية لممساىمة في تحقيؽ احتياجات 

متطمبات المجتمع  كالقضاء عمى المعكقات التي تحكؿ مف دكر إيجابي لكميات التربية في 
، كاقتراح عدد مف الآليات الضركرية يتناسب كمتطمبات القرف الحالي ماخدمة المجتمع ب

لتنفيذ ىذه التكصيات، بما يسيؿ عممية الانفتاح عمى مؤسسات المجتمع الأخرل ، إضافة 
ة عمى التكاصؿ الايجابي مع المجتمع المحمي كزيادة التفاعؿ في الميداف إلى تحفيز الطمب

 المجتمعي سكاء التفاعؿ الانساني أك الفكرم.
الجامعات السعكدية في خدمة بلدكر كميات التربية أبعاد التصكر المقترح  -

 :المجتمع
لسعكدية في الجامعات ابلدكر كميات التربية  مف أبرز الابعاد المتعمقة بالتصكر المقترح

 :كالتي تتفاعؿ مع بعضيا البعض ، مايمي خدمة المجتمع
  :فالطالب في كميات التربية بالجامعات السعكدية لا بد مف أف يتمتع الطالب

بالدافعية كالمثابرة كالطمكح كالابداع، كأف يتمتع بكعي فكرم معتدؿ، كأف 
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مؤسسات تككف لديو الخمفية المعرفية حكؿ آلية التعاكف الايجابي مع 
المجتمع المحمي بكفاءة، كأف يتقف لغة التكاصؿ الفعاؿ مع الآخريف،كأف 
تككف علبقتو مع اساتذتو كزملبئو جيدة، كأف يحرص عمى حضكر 
المؤتمرات كالندكات التي تدعـ العمؿ التطكعي كتزيد مف فعاليتو تجاه  
المشاركة مع المؤسسات الناشطة في مجاؿ خدمة المجتمع، كالمشاركة 

أنشطة الكمية المختمفة ، إضافة إلى المشاركة  بالبرامج كالانشطة التي ب
 تنظـ بالمجتمع.

  :يعد أعضاء ىيئة التدريس مف أىـ   أعضاء ىيئة التدريس بكمية التربية
العناصر الفعالة كالأساسية  لتنمية دكر كميات التربية في خدمة المجتمع 

لدكرىـ بعدد مف الكسائؿ كايفادىـ المحمي ؛ لذا فلب بد مف التفعيؿ الايجابي 
لممشاركة مع مؤسسات المجتمع في أنشطتيا المختمفة، كأخذ كجيات 
نظرىـ بعيف الاعتبار لمناقشة ما يتعمؽ بخدمة المجتمع، كعقد الندكات ليـ 
لممشاركة في أنشطة المجتمع،كقياـ إدارة كميات التربية في الجامعات 

لييئات الحككمية كالأىمية  المختمفة السعكدية بالتكاصؿ مع المؤسسات كا
بغرض تعريفيا بالخدمات المختمفة التي يمكف يقديميا أعضاء ىيئة 

 التدريس لممجتمع المحمي.
 تعد خدمة المجتمع إحدل أىـ الكظائؼ التي تضطمع بيا  :الأنظمة الجامعية

الجامعات ؛ كذلؾ لما تتيحو مف ممارسات كمشاركات فعالة في الآراء 
، فيجب عمييا تفعيؿ أنظمتيا لضماف مشاركة أكبر كأكثر فاعمية كالأعماؿ

اء المجتمع كتطكيره  كحؿ لأعضاء ىيئة التدريس كالطمبة لممساىمة في بن
لربط البحث العممي بمتطمبات التنمية  ، كتقديـ الحكافز الشجيعيةمشكلبتو

معرفة  المجتمعية، إضافة إلى تكسيع مسارات تمقي أفراد المجتمع لمعمـ كال
؛ سكاء عف طريؽ التعميـ الأساسي أك المكازم أك الدكرات في رحابيا

كالندكات كالأمسيات الثقافية التي تقدـ في رحابيا، كما أف عمييا السعي 
قامة الشراكات مع الجيات ذات العلبقة  لتفعيؿ الأعماؿ التطكعية ، كا 

 بالمجتمع. 
 2030 المممكة رؤية حيث تشير أىداؼ : 2030دعـ تحقيؽ رؤية المممكة 

،كما  «العمؿ سكؽ كمتطمبات التعميـ بيف الفجكة سد:»إلى بالتعميـ الخاصة
 كالمينية الكظيفية الخيارات نحك الطلبب تكجيو» :أيضان  أىدافيا جاء مف
التي تقدميا  البرامج ربط ضركرة يؤكد عمى التكجو ، كىذا«المناسبة

 لاحتياجاتو كفقان  العمؿ سكؽ في المتاحة بالكظائؼ مؤسسات التعميـ العالي
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، كىك ما يجب التركيز عميو مف قبؿ قادة كميات التربية بالجامعات المتغيرة
 .السعكدية 

 الخاصة الكظيفية المعايير ضركرة تطكير إلى 2030كما تشير رؤية         
البرامج المقدمة لمطالب  بيف  يحتـ  الربط ما كىك تعميمي، مسار بكؿ

 الكظائؼ المتاحة. ف ما يناسبيا مف كبي الجامعي 
بؿ ( التعميـ أجؿ مف التعميـ) :فمـ يعد دكر كميات التربية متمثلبن في         

 مف التعميـ) :متمثلبن في 2030لرؤية  يجب أف يككف دكرىا المستقبمي كفقان 
، فميس ىناؾ جدكل مف التمسؾ  (تنمية المجتمع  أجؿ التعميـ، كمف أجؿ

سكؽ العمؿ بحاجة ليا، بؿ الأكلى أف تستثمر ىذه  بتخصصات لـ يعد
الطاقات البشرية في أف تككف طاقات فاعمة في خدمة المجتمع كذلؾ بإعادة 

 تكجيييا نحك المسار الصحيح كالنافع ليا ك لممجتمع عمى حد سكاء .
  :حيث رفع مستكل كعي قادة مؤسسات المجتمع بأىمية خدمة المجتمع

ستكل الكعي الفكرم لقادة مؤسسات المجتمع يحتاج ىذا البعد لرفع م
المحمي ككعييـ بأىمية الانفتاح عمى الآخريف كالتكاصؿ الإيجابي معيـ 
لمشاركة أكثر فاعمية كحيكية لخدمة المجتمع، كتسييؿ التكاصؿ معيا عف 
طريؽ ربط تمؾ المؤسسات مع بعضيا البعض بشبكة معمكمات لمكصكؿ إلى 

مؤسسات المجتمع المحمي بحيث يحقؽ السيكلة  المعمكمات اللبزمة ما بيف 
 في العمؿ كالتعاكف بيف المؤسسات.

كىنا لا بد مف كجكد عمميات تساعد عمى تحقيؽ دكر كميات التربية في مجاؿ          
 خدمة المجتمع كمنيا:

 .السعي لرفع مستكل الكعي الفكرم 
 .تحفيز الدافعية الذاتية للبنجاز 
 ي.المثابرة كالعمؿ الابداع 
  كضكح الرؤية لدل القائميف عمى الأنشطة كالبرامج المقدمة لممجتمع

 كالنكاتج المرجك تحقيقيا مستقبلبن.
   ربط مؤسسات المجتمع بشكبة معمكمات لتكافر المعمكمات اللبزمة لتفعيؿ

 الشراكة بينيا.
   تكفير الدعـ المالي لممؤسسات الناشطة في مجاؿ خدمة المجتمع؛

 الفكرم في خدمة المجتمع.تمرار في تفاعميا الانساني ك لتحفيزىا عمى الاس
   التحفيز النفسي كالاجتماعي لممؤسسات الناشطة في مجاؿ المجتمع

 المحمي لدفعيا نحك المزيد مف الابداع في تمكـ الخدمات.
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   تصميـ خطط تطكيرية في مجاؿ خدمة المجتمع المحمي مبنية عمى أىداؼ
الثقافي في تراعي  المكركث الديني ك  كاقعية لضماف كفاءتيا، عمى أف

 جميع مجالات أنشطتيا.
كلا بد مف أف يؤدم التصكر المقترح لدكر كميات التربية بالجامعات 
السعكدية في خدمة المجتمع المحمي إلى اسثمار عناصرىا البشرية 
كمقدراتيا المادية في سبيؿ تنمية كتطكير المجتمع المحمي عبر عدد مف 

 لؾ:الكسائؿ كمف ذ
 .دعـ المسؤكلية الاجتماعية للبفراد 
  العمؿ عمى تنظيـ الندكات كالمؤتمرات مف قبؿ كميات التربية لتكعية أفراد

 المجتمع بقضاياىـ الاجتماعية.
  إتاحة مرافؽ الكمية لخدمة أفراد المجتمع كالمكتبات ، الملبعب، قاعات

 التدريب ...الخ.
 دمة المجتمع المحمي.مشاركة طمبة الكمية في العمؿ التطكعي لخ 
 .المشاركة في جميع المجالات الثقافية كالتكعكية لخدمة المجتمع المحمي 
 المحمي حؿ المجتمع  قضايا  خدمةلالإنتاج العممي جزء مف  تكظيؼ

 .مشكلبتو 
  المحمي جالات خدمة المجتمعأساليب ككسائؿ كمتطكير السعي. 
 بيدؼ تفعيؿ  التدريس ىيئة لأعضاء العمؿ ككرش التدريبية الدكرات عقد

 لتعزيز المطمكبة كالاتجاىات بالميارات لتزكيدىـك  دكرىـ في خدمة المجتمع،
 .لمطلبب التدريس عممية خلبؿ مف المجتمع خدمة مفيكـ

  لمقياـ بأبحاث ميدانية  التربية بكميات تحفيز أعضاء ىيئة التدريس
 مناسبة ليا.   لمتعرؼ عمى المشكلبت التي تكاجو المجتمع كالبحث عف الحمكؿ

   في لممشاركة التربية بكميات كالطمبة التدريس ىيئة أعضاءتحفيز 
 .كالسنكية الدكرية التقييـ نقاط مف خلبؿ المجتمع لخدمةالبرامج المخطط ليا 

  ـلمكفايات الثقافية كالاجتماعية كالتقنية التي تجعمي الطمبة إكساب 
 ميف لمقياـ بدكرىـ في خدمة المجتمع.  مؤى
 كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي الإلكتركني  عمىطلببية  مجمكعات اءنشإ

 في مجاؿ خدمة المجتمع.  الخبرات لتبادؿ
   إقامة علبقات إيجابية بيف كميات التربية كالمجتمع عف طريؽ عقد

المؤتمرات كالندكات كزيادة فعالية مركز الاستشارات كخدمة المجتمع بالتنسيؽ 
 جيات المحمية ذات العلبقة.مع كسائؿ الإعلبـ المختمفة ال

  تضميف خلبؿ مف التربية كمياتبة طملدم  المجتمع خدمة مفيكـ تنمية 
 .المفيكـ ذلؾ مف تعزز لمساقات الدراسية الخطط
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 المجتمع خدمة مفيكـ تنميةبكميات التربية ل الطلببية الأنشطة دكر تفعيؿ 
القيادة تطمح  ، إذالتطكعي العمؿ ميارات عمى الطلبب تدريب خلبؿ مف

 فقط ألفان  11 مف المتطكعيف عدد نسبة كرفع المجاؿ، ىذا تطكير إلى الرشيدة
 . 2030عاـ نياية قبؿ متطكع مميكف إلى
  دكر المؤسسات الأخرل حككمية   عف كميدانية تأصيمية دراسات إجراء

 كانت أـ أىمية في مجاؿ خدمة المجتمع.
  بيف العلبقات لتكطيد تمفةالمخ الاجتماعيةالكطنية ك  المناسبات ثمار است 

 كميات التربية كالمجتمع .
   كالخبرات كالاتجاىات لممتغيرات ان كفق التربية كميات كمناىج برامج تطكير 

 .المعاصرة العالمية المجتمعية
  الناشطة في  مؤسساتال عمى القائميف عمى الدراسة ىذه نتائج تعميـ

 ربية خدمة المجتمع ككيفيةأدكار كميات الت عمى لمتعرؼ مجاؿ خدمة المجتمع
 الاستفادة منيا.

 

 أليات تنفيذ التصكر المقترح:
مف أجؿ تنفيذ التصكر المقترح فإنو ينبغي عمى الجامعات السعكدية القياـ بما 

 يمي:
 تأسيس قاعدة بيانات لكافو ما يختص بخدمة المجتمع، كتنظيميا.-9
يتيا بأىمية خدمة التنسيؽ كالتعاكف مع الجيات كمؤسسات المجتمع كتكع-8

 المجتمع في الجامعات.
اعداد معايير ملبئمة لمكشؼ عف مدل رضا ىذه الجيات عف خدمة -3

 المجتمع، كمدل استفادتيا منو.
إنشاء قاعدة بيانات بالمراكز البحثية المختمفة كدكر النشر المتخصصة، -4

 كالتعاكف معيا بيدؼ تكعية أعضاء ىيئة التدريس بجدكل خدمة المجتمع.
الحصكؿ عمى تأييد كقبكؿ القيادات العميا في الجامعات السعكدية لكضع -5

 استراتيجية كاضحة لتفعيؿ خدمة المجتمع.
 

 الصعكبات التي تكاجو التصكر المقترح ككيفية التغمب عمييا:
قد يكاجو ىذا التصكر بعض الصعكبات التي قد تحكؿ دكف تحقيقو، كمف بيف 

 ذلؾ ما يمي:
 الجامعات بأىمية دكرىا في خدمة المجتمع.  عدـ قناعة بعض-9
 طكؿ كتعقد بعض الإجراءات كالممارسات المطمكبة لتفعيؿ دكرىا في خدمة المجتمع.-8
 نقص الككادر البشرية المؤىمة كالمدربة لتفعيؿ دكر الجامعات في خدمة المجتمع.-3
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 قمة المخصصات المالية المتكفرة لدعـ خدمة المجتمع.-4
 عمى ىذه الصعكبات مف خلبؿ ما يمي: كيمكف التغمب

تنظيـ زيارات كلقاءات بيف مسؤكلي الجامعات كمؤسسات المجتمع المحمي بيدؼ -
دعـ الشراكة المجتمعية، كدعـ الجيكد الساعية لمتعريؼ بأىمية خدمة 

 المجتمع.
إصدار عدد مف التشريعات كالتنظيمات التي مف شأنيا تيسر الإجراءات كتبسيطيا -8

 عزيز خدمة المجتمع.بيدؼ ت
زيادة المخصصات المالية لخدمة المجتمع، إلى جانب فتح المجاؿ أماـ مؤسسات -3

 المجتمع لتقديـ الدعـ المادم كالمعنكم.
 
 
 
 
 
 
 

 المراجع:
 المراجع العربية: 

(. دور قيادات المدرسة الابتدائية في تنمية الابداع الجماعي لدى 6002أبو الوفا،جمال)
"، مجمة مستقبؿ التربية تحديات العولمة "دراسة ميدانية العاممين بيا لمواجية

 (.26(، العدد)26، المجمد)العربية
عضاء أعي في خدمة المجتمع من وجية نظر دور الاستاذ الجام. ) 6022)البلادي، منى

غير دكتكراة  أطركحة ،مكة المكرمة ىيئة التدريس بالجامعات السعودية بمنطقة
 .مكة المكرمة  مية التربية،ك ،م القرىأجامعة  ،منشكرة

دكر الجامعات في تعزيز مفاىيـ المسؤكلية  ).6022ميدي، ناصر)؛ جابر، محمود 
  ي:التالبحث منشور، متاح عمى الرابط ، الاجتماعية لدل طمبتيا

http://www.qou.edu/arabic/conferences/socialResponsibilityConf/dr_n
asserMahdi.pdf 

http://www.qou.edu/arabic/conferences/socialResponsibilityConf/dr_nasserMahdi.pdf
http://www.qou.edu/arabic/conferences/socialResponsibilityConf/dr_nasserMahdi.pdf
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(. ورقة عممية بعنوان:" نحو توثيق العلاقة بين الجامعة 6002حسن، أميرة محمد )
، جامعة مقدـ إلى المؤتمر السادس/التعميـ العالي كمتطمبات التنميةوالمجتمع"، 

 تربية.المنامة.البحرين، كمية ال
( ورقة عممية بعنوان:" تطور أىداف التعميم الجامعي 2992حسن، ايناس عبدالحميد)

المصري في ضوء بعض المتغيرات العالمية والاتجاىات المستقبمية وتحديات 
المؤتمر القكمي السنكم ، راسة ميدانية عمى جامعة الزقازيقمعوقات تحقيقيا"، د

ي: الكفاءة كالفاعمية " الأداء الجامعالجامعي الثاني لمركز تطكير التعميـ
جامعة عين شمس، مركز تطوير التعميم الجامعي، والمقام في الفترة ، كالمستقبؿ"

 .2992-6/22-62/20من  
رقة عمؿ و (. المسؤولية المجتمعية لمجامعات: بين الربحية والطوعية،6022رحال، عمر)

 ،86/9/8199عات الفمسطينية مقدمة لمؤتمر المسؤكلية المجتمعية لمجام
 ، متاح عمى الرابط: نابمس، فمسطين

http://www.qou.edu/arabic/conferences/socialResponsibilityConf/dr_ .
Omarrahal.pdf 

دور الجامعة في خدمة المجتمع ومدى قيام الجامعات (. 6002(حمد أحمد م الرشيد،
 عمان،، جامعة عمان العربية ،غير منشكرةاطركحة دكتكراة  ،الاردنية بيذا الدور

 ردن.الأ
المسؤكلية المجتمعية لمجامعات العربية جامعة القدس (. 6009شاىين، محمد أحمد )

 منشور، متاح عمى الرابط:بحث  المفتكحة أنمكذجان)دراسة كصفية(،
 

http://www.qou.edu/arabic/conferences/socialResponsibilityCo
nf/dr_mohammadShaheen.pdf 

مركػػػػز الدراسػػػػات ة المجتمررررع، دور الجامعررررات فرررري تطرررروير وتنميرررر (.6002) شرررررقي، سرررراجد
 ، العدد العاشر.الايرانية/جامعة البصرة

http://www.iasj.net/iasj?func=fulltext&aId=30569   
(. أبعاد المسؤلية المجتمعية لمجامعات ومتطمبات تطبيقيا في 6026شقوارة ،سناء عمي ) 

 (. 6، مجمة تطوير الأداء الجامعي، العدد ) ضوء مفيوم الجود الشاممة
 عبرررد الوىررراا؛ الحررراكم، عبررردا  محمرررد، سرررميمان؛ عبررردا ، أحمرررد الشررري ؛ أبرررو القاسرررم؛ صرررال ،

المرشػػػد فػػػي إعػػػداد البحػػػكث (.6002عصرررام ) عبدالماجرررد، عفررراف؛ محمرررد، عمررري؛
 (،الخرطوم.2ط) ،والعلاقات الخارجية كز البحث العمميمر  كالدراسات العممية،

http://www.qou.edu/arabic/conferences/socialResponsibilityConf/dr_Omarrahal.pdf
http://www.qou.edu/arabic/conferences/socialResponsibilityConf/dr_Omarrahal.pdf
http://www.qou.edu/arabic/conferences/socialResponsibilityConf/dr_mohammadShaheen.pdf
http://www.qou.edu/arabic/conferences/socialResponsibilityConf/dr_mohammadShaheen.pdf
http://www.qou.edu/arabic/conferences/socialResponsibilityConf/dr_mohammadShaheen.pdf
http://www.iasj.net/iasj?func=fulltext&aId=30569
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دكر التعميـ العالي في تنمية المجتمع المحمي دراسة تحميمية (. 6022صباح، غربي )
، أطروحو دكتوراة لاتجاىات القيادات الإدارية في جامعة محمد خيضر ببسكرة

 غير منشورة، جامعة محمد خيضر بسكرة، الجزائر.
مية لبرامج الدراسات العميا (. بناء الشراكات الأكادي6022العامري، عبد ا  بن محمد )

التربوية في الجامعات السعودية في ضوء نماذج تدويل التعميم العالي )تصور 
خلال  6020تفعيل رؤية مقدـ لمؤتمر دكر الجامعات السعكدية في مقترح(، 
 .6022يناير  26-22ىر الموافق 2222ربيع الثاني  22-22الفترة 

داء الجامعات في خدمة المجتمع وعلاقتيا أ .(6002الناصر، عبدالناصر محمد رشاد ) عبد
باستقلاليا: دراسة مقارنة في جميورية مصر العربية والولايات المتحدة الامريكية 

 .القاىرة .جامعة عين الشمس ،ةأطركحة الدكتكراة غير منشكر  ،والنرويج
يكمو البحث العممي: مفم(. 6022، عبد الحق )الرحمن؛ كايد دعبيدات، ذوقان؛ عدس، عب
 دار أسامة لمنشر والتوزيع. الرياض: / أدكاتو / أساليبو.

، الرياض: 6ط المدخؿ إلى البحث في العمكـ السمككية.م(. 6026صال  محمد ) العسّاف،
 .لمنشر والتوزيع دار الزىراء
الخدمة الاجتماعية في فمسطين ومدى  مينة(. أخلاقيات ممارسة 6026العسولي، عاطف )

مجمة سسات الخدمة الاجتماعية بالتطبيق عمى مدينة غزة، تطبيقيا في بعض مؤ 
 ، العدد الأول، جامعة السودان لمعموم والتكنولوجيا.العمكـ الانسانية كالاقتصادية

، الجزائر: ديوان المطبوعات البحث العممي مناىجو كتقنياتو(. 2992) عمر، محمد زيان
 الجامعية لمنشر والتوزيع.

جامعة القدس ليؿ المسؤكلية المجتمعية لمجامعات، د (.6020عواد، بوسف ذياا)
 المفتوحة، رام ا ، فمسطين. 

المسؤكلية الاجتماعية كأخلبقيات (. 6002، صال  ميدي )العامري؛ ، طاىر محسنالغالبي
 .لمنشر والتوزيع ، عمان ، الأردن ، دار وائل. الطبعة الأولىالأعماؿ

الجامعة لممجتمع المحمي من وجية نظر تدريسييا،  ( سبل خدمة6022الكبيسي، عبدالواحد)
-96بحث مقدـ لمؤتمر مركز التعميـ المستمر في جامعة البصر لمفترة 

97/3/8194. 
 ،جودة المسؤولية المجتمعية لمتعمير الجامعي الفمسطيني نضما(.6022مخموف، شادية )

جامعة القدس ، سطينيةمجتماعية لجامعات الفالامؤتمر المسؤكلية نموذج مقترح، 
 .المفتوحة
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، جامعة الموصل ، العراق، مطبعة دراسات في التربية المقارنة(. 2922مزعل، جمال)  
 الجامعة . 
 ،دور كميات التربية في الجامعات الأردنية في خدمة المجتمع(. 6002مساعده، وصفي )

 ، جامعة اليرموك، اربد، الأردن. أطركحة دكتكراة غير منشكرة
كميات التربية بالجامعات الفمسطينية في خدمة  دكر(. 6026عرفو) معروف، حسام

رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة المجتمع المحمي مف كجية نظر أساتذتيـ، 
 الأزىر، غزة.
درجة تحمل الجامعات الاردنية الخاصة لممسؤولية المجتمعية (. 6026ناصر الدين، يعقوا)

، جامعة سالة ماجستير غير منشكرةر ، من وجية نظر قادة المجتمع المحمي
 وسط، عمان، الاردن.الشرق الأ

دور الجامعات الفمسطينية في خدمة المجتمع في ضوء (. 6022(عصام  ىممو، اسلام
جامعة -مسؤوليتيا الاجتماعية من وجية نظر اعضاء الييئة التدريسية دراسة حالة

 غزة. ،الجامعة الاسلامية ،رسالة ماجستير غير منشكرة ،الاقصى
أثر تبني المسؤولية الاجتماعية في الشركات الصناعية الأردنية عمى (. 6022ىيكل، ايياا)

، جامعة عمان أطركحة دكتكراة غير منشكرة ،الأداء التسويقي لمعلامة التجارية
 العربية، عمان، الأردن.

 طيط والمعمومات،، وكالة الوزارة لمتخالكظيفة الثالثة لمجامعات. (6022وزارة التعميم العالي )
 .، المممكة العربية السعوديةطدارة العامة لمتخطيالإ
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