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فعالُت برنامج تدرَبٍ قائم علً نظرَت المرونت المعرفُت في مهاراث 
 اتخاذ القرار والاتجاه نحى مادة المهاراث الجامعُت لدي طلاب الجامعت

 :ممخص البحث
نظرية المرونة قائم عمى برنامج  تدريبي  استيدف البحث الكشف عن أثر

لدى طلاب لميارات الجامعية نحو مادة ا والاتجاه المعرفية في ميارات اتخاذ القرار
 طالباً، تم تقسيميم إلى مجموعتين الأولى (ٜ٘عمى عينة قواميا ) البحثُ  وطُبق ،الجامعة

ـّ حيث أعد بالمجموعة الضابطة، ( طالباً ٖٓالثانية )بالمجموعة التجريبية، و  ( طالباً ٜٕ)
 ت الجامعية،نحو مادة الميارا ، ومقياس الاتجاهاتخاذ القرارميارات مقياس )الباحث 

التدريبي من  لبرنامجا (، وتكوننظرية المرونة المعرفيةعمى البرنامج التدريبي القائم و 
تم تطبيق مقياس البرنامج التدريبي وبعد انتياء ا، أسبوعيً  جمستين بواقع ( جمسةٕٓ)

البحث  أشارت نتائجو ، نحو مادة الميارات الجامعية ، ومقياس الاتجاهاتخاذ القرارميارات 
طلاب لدى  نحو مادة الميارات الجامعية ، والاتجاهاتخاذ القرارميارات تحسن  لىإ

عند مقارنتيم بطلاب المجموعة الضابطة،  التجريبية خلال القياس البعدي المجموعة
لممجموعة التجريبية بعد مرور  القياس التتبعيلبرنامج خلال ا التدريب عمىثر أاستمرار و 

طار النظري ونتائج وتم تفسير النتائج في ضوء الإ بعدي،من القياس ال أسابيعأربعة 
 السابقة.البحوث 

، الاتجاه نحو مادة اتخاذ القرار، ميارات نظرية المرونة المعرفيةالكممات المفتاحية: 
 الميارات الجامعية، طلاب الجامعة.

Title: Effectiveness of training program based on the 
cognitive flexibility theory in decision making skills and 

attitude towards subject university skills among 
university students. 

Abstract: The current study aims  at  investigating on 
Effectiveness of a training program based on the Cognitive 
Flexibility theory in Decision Making Skills and Attitude Towards 
Subject University Skills among University students. The study of 
a sample of (59) students, the sample was divided into two groups 
(29) students in the experimental group, and (30) students in the 
control group, researcher prepared Decision Making Skills scale 
and Attitude Towards Subject University Skills scale, training  
program based on the Cognitive Flexibility theory, the program 
consisted of (20) sessions and was applied at the rate of two 
sessions per week for the experimental group, after that a Decision 
Making Skills scale, Attitude Towards Subject University Skills 
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scale, as well as month after application, T. test were used to 
analyze the data, the most important findings of the search is the 
improvement of  Decision Making Skills and Attitude Towards 
Subject University Skills  among students during the experimental 
sample after training and after month of training program, was to 
interpret the results in light of the theoretical framework and the 
results of previous research. 

Key words: Cognitive Flexibility theory, Decision Making Skills, 
Attitude Towards Subject University Skills, University students   

 مقدمـة:     
نظرية المرونة المعرفية أحد المداخل المعاصرة في مجال عمم النفس المعرفي تعتبر      

قاعات الدراسة حيث أنيا تتعامل مع  فيتواجو الطلاب  التيالتي قد تكون حلًا لممشكلات 
المعرفة المعقدة ومن ثم يستخدم الطلاب معرفتيم وينقمونيا إلى مواقف جديدة لحل 

 يم واتخاذ قراراتيم مستخدمين ما لدييم من معمومات وميارات واتجاىات.مشكلات
أن المرونة المعرفية تمعب  Sapmaz and Dogan (2013, 144ويرى )

في التكيف مع المواقف الجديدة وفى حل مشكلات الحياة اليومية، وتحسين دوراً ميمًا 
تجاه المواقف المختمفة، العلاقات الاجتماعية لمطلاب، كما أنيا تعكس وجية نظرىم 

ويتفق كل  وتساعدىم عمى اكتساب الخبرات لمتعامل مع المشكلات التي تواجييم.
 ;Spiro and Jehng, 1990; Johnco, Wuthrich and Rapee, 2014)من

Johnson, 2016) إعادة بناء معارفو  عمى أن المرونة المعرفية ىي قدرة الفرد عمى
الظروف يدة وتقديم وجيات نظر بديمة من أجل التكيف مع لتوليد أفكار جد بشكل تمقائي

 ,Davidson, Amso)يرى كل من  ذلك. لالمتغيرة لمبيئة والاستجابة لمطالبيا
Anderson and Diamond, (2006 ; Ciugureanu, 2015   أن المرونة

 .تغيرةالمعرفية ىي القدرة عمى التكيف بفعالية مع سموك الفرد والانتقال بين البيئات الم
أن نظرية المرونة المعرفية  Yekta and Kassaian (2011, 382)ويذكر 

ىي الطريقة التي يتم بيا معالجة المعمومات الجديدة من خلال ربطيا بالمعارف السابقة 
 لتشكيل حقائق ومعمومات ترتبط بتعمم المواد الجديدة والمعقدة عمى أكمل وجو. 

تمعب دوراً ميمًا في عممية التعمم حيث يتضح مما سبق أن المرونة المعرفية 
والتكيف مع الظروف الجديدة ومواجية الصعوبات  تغيير استجاباتيم فيتساعد الطلاب 

في شتى  التعميميفي المجالات الأكاديمية المختمفة، ومتابعة الميام الصعبة في المحتوى 
 بطرق إبداعية. بسيولة ويسر، كما أنيا تساعدىم حل المشكلات التي تواجييم جوانبو

ومن ثم تسمح المرونة المعرفية لمطلاب بفيم المعمومات واتخاذ القرار في الوقت 
إلى أن Ho Kuen (2016, 3 ويشير )(.  (Suryavanshi, 2015, 21المناسب



  مٕٛٔٓ( يوليو لسنة الثانيلجزء ، اٜٚٔمجمة كمية التربية، جامعة الأزىر، العدد: )

 

 -ٔٙ- 

ميارات اتخاذ القرار ىي أحد الميارات الأساسية اللازمة لإعداد الطلاب ليصبحوا مواطنين 
ذلك من خلال البحث في  وجيات النظر المختمفة، والانخراط في صالحين في المجتمع، و 

القضايا  في اتخاذ القرارات وذلك لموصول إلى مستوى عالٍ من كفاءة اتخاذ القرار
 ,Sheehy)ويرى كل من  الاجتماعية والعممية وفيم المحتوى واكتساب وتطبيق المعرفة.

Wylie, McGuinness and Orchard, 2000 ; Jiménez-Aleixandre 
and  Pereiro-Muñoz2002 أن ميارات اتخاذ القرار ترتبط ببيئة التعمم ومن ثم )

 .صدار الأحكامإتجعل الطلاب مشاركين نشطين ولدييم دقة في 
يتضح مما سبق أن تحسين ميارات اتخاذ القرار لدى طلاب الجامعة، يُعد من 

 فيعمى اتخاذ القرارات الصائبة  أىم متطمبات الحياة الجامعية، ورفع كفاءتيم، وقدرتيم
المواقف المختمفة، وتغيير اتجاىاتيم سوف يجعميم مشاركين نشطين في العممية التعميمية 

 والتصدي لممشكلات المعقدة.
أن الاتجاىات الإيجابية لدى الطلاب تساعدىم  Ocak (2006, 20)ويذكر 

 ,Mehdipour and Balaramulu (2013ويشير  عمى اتخاذ القرارات السميمة.
 Kasimuإلى أن الاتجاىات الايجابية تُعد أحد الأىداف الرئيسة لمتعميم. ويرى  (2250

and Imoro (2017, 38)  أن الاتجاه يؤدى دورًا ميماً في الأداء الأكاديمي لدى
أن الاتجاىات تساعد الطلاب عمى إدارة Yimer (2014, 18) المتعممين. كما يرى 
وتحصنيم من الأفكار غير المقبولة، وتساعدىم في تحديد كيفية المعمومات وتبسيطيا، 

 رؤيتيم لممواقف والتصرف فييا، كما أنيا تزودىم بمعتقدات وأفكار داخمية عن الآخرين. 
ىتم اونظراً لتمك الأىمية التي تحظى بيا ميارات اتخاذ القرار والاتجاه نحو المادة 

بين ىؤلاء مَنْ اىتموا بدراسة و وبحثيما  كثير من عمماء النفس والباحثين بدراستيما
 ; Colakkadiogluand Celik 2016) ميارات اتخاذ القرار كما في بحث كل من

Rivera, 2016 ; Rhodes and Rozell, 2017) .  َن اىتموا بالاتجاه نحو وم
 Memnun, 2012 ; Mehdipour and)المادة كما في بحث كل من 

Balaramulu, 2013)،  في  الطلابتائج تمك البحوث وجود انخفاض لدى وأوضحت ن
كل من ميارات اتخاذ القرار والاتجاه نحو المادة، كما أوصت بأىمية تنميتيما، ومن ثم 
صُممت بعض البرامج لتنمية ميارات اتخاذ القرار، ومن بين تمك البرامج برنامج التدريب 

 (.(Rivera, 2016أعده  الذيعمى المرونة المعرفية 
عمى اتخاذ  الطلابميارات اتخاذ القرار، وقــدرة  تحسينمكن القول أن لذا يُ 

تعديل اتجاىاتيم السمبية أنّ ، و المعاصرةيعد من أىــم متطمبات الحياة  الصحيحةالقرارات 
التدريب تقدم المجتمع، وأن  فيؤدي ذلك إلىسوف يساعدىم في تقدميم نحو المستقبل 

دوراً ايجابياً في ىذا الصدد حيث أشارت العديد من يؤدى  نظرية المرونة المعرفية عمى
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عمى ىذه النظرية في مواقف التعمم المختمفة وأن التدريب  البحوث السابقة إلى فعالية
ىناك تناقضاً بين نتائجيا من حيث تأثيرىا الدال في مواقف التعمم المختمفة مع الطلاب 

تأثير دال لممرونة المعرفية في  البحوث عن وجود تمك العاديين، حيث أسفرت نتائج بعض
 ,Simpson)من  كلٍ  يبحث :رار مثلوالتي منيا ميارات اتخاذ القـ مواقف التعمم المختمفة

2006 ; Rhodes and Rozell, 2017) ،رت نتائجيا عن ومن البحوث التي أسف
 ,Suryavanshi) ; 2015 يعدم وجود أثر دال لممرونة المعرفية في اتخاذ القرار بحث

Rivera, 2016)، مدى تأثير برنامج تدريبي دراسة البحث الحالي عمى  يركزَّ ومن ثَم
قائم عمى نظرية المرونة المعرفية في ميارات اتخاذ القرار والاتجاه نحو مادة الميارات 

 الجامعية لدى طلاب الجامعة.
 مشكمة البحث: 

القرار  أشارت العديد من البحوث السابقة إلى أىمية تحسين ميارات اتخاذ
والاتجاه نحو المادة وضرورة تضمينيا في المقررات الدراسية في المراحل التعميمية 

 ,Mettas )من بينيا المرحمة الجامعية، ومن تمك البحوث بحث كل من  والتيالمختمفة 
 Mehdipour and Balaramulu, 2013 ; 2011 ; Memnun, 2012 ;

Ngogo, 2014 ; Gutierez,  2015 ; Colakkadioglu and Celik, 2016 ؛
؛ ٖٕٔٓفواز،  يبن؛ ٕٕٔٓان، ضرم؛ ٜٕٓٓمحمد، ؛ ٜٕٓٓأمين، ؛ ٕٙٓٓالطراونو، 
لميارات اتخاذ  ولقد تعددت تمك البحوث تبعاً  ،(ٕٙٔٓ، وآخرون محمد؛ ٕٗٔٓالعنبكى، 

، وأشارت نتائج تمك البحوث إلى وجود القرار والاتجاه نحو المادة المستيدف بحثيما
وخاصة لدى  ، والاتجاه نحو المادةاتخاذ القرارحوظ في مستوى بعض ميارات انخفاض مم

 ; HeidariMettas, 2011 طلاب الجامعة وىذا ما أكده بحث كل من )
2014Shahbazi,  and .)ىو أكثر ما يعانيو الطلاب  الحالي أن وجد الباحث ولقد

وجد كما رار والاتجاه نحو مادة الميارات الجامعية. ض مستوى ميارات اتخاذ القفاانخ
يذا لإغفال البحوث العربية والأجنبية  -الباحثفي حدود ما اطمع عميو -الحالي  الباحث
ة ة المرونم عمى نظريفعاليـة برنامج تدريبي قائ عند استقصائيا لنفس المجال وىو المجال

مما يجعل البحث  ،خاذ القرار والاتجاه نحو مادة الميارات الجامعيةالمعرفية في ميارات ات
 في سد تمك الفجوة. بقوة الحالي يسيم

ميارات اتخاذ القرار والاتجاه نحو مادة الميارات يتضح مما سبق أىمية دراسة 
ميارات اتخاذ القرار وننمي ، ولكي نحسن في الأبحاث السابقة وىذا غير متوفر الجامعية
في  برنامج تدريبي قائم عمى نظرية المرونة المعرفيةيمكننا استخدام  ه نحو المادة،الاتجا

لدى طلاب الجامعة، مما دفع  ميارات اتخاذ القرار والاتجاه نحو مادة الميارات الجامعية
 الباحث لمقيام بالبحث الحالي.

https://search.proquest.com/indexinglinkhandler/sng/au/Heidari,+M/$N?accountid=142908
https://search.proquest.com/indexinglinkhandler/sng/au/Shahbazi,+S/$N?accountid=142908
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 ويمكن صياغة مشكمة البحث الحالي في السؤال الرئيس الآتي:
رنامج تدريبي قائم عمى نظرية المرونة المعرفية في ميارات اتخاذ "ما فعالية ب

ويتفرع عن ىذا السؤال  "؟القرار والاتجاه نحو مادة الميارات الجامعية لدى طلاب الجامعة
 الأسئمة الآتية:

درجات المجموعتين التجريبية والضابطة في تحسين  متوسطيتوجد فروق بين ىل -ٔ
 ؟قياس البعديميارات اتخاذ القرار في ال

درجات المجموعتين التجريبية والضابطة في الاتجاه  متوسطيتوجد فروق بين ىل -ٕ
 ؟نحو مادة الميارات الجامعية في القياس البعدي

درجات المجموعة التجريبية في تحسين ميارات اتخاذ  متوسطيتوجد فروق بين ىل -ٖ
 ؟القرار في القياسين البعدي والتتبعي

درجات المجموعة التجريبية في الاتجاه نحو مادة  متوسطيين توجد فروق ب ىل-ٗ
 ؟الميارات الجامعية في القياسين البعدي والتتبعي

 ىدف البحث:
تنمية ميارات اتخاذ القرار والاتجاه نحو مادة الميارات الجامعية لدى طلاب 

مى مدى والوقوف ع ،الجامعة من خلال برنامج تدريبي قائم عمى نظرية المرونة المعرفية
 استمرارية أثر البرنامج من خلال فترة المتابعة بعد انتياء تطبيقو.

 أىمية البحث:
  يستمد البحث الحالي أىميتو من خلال الموضوع الذي يتناولو، إذ أن الميارات

التي يتعرض ليا البحث تمثل جانباً ميماً في حياة طلاب الجامعة، في شتى 
 جوانب حياتيم العممية والنظرية. 

 حدود ما في  –ما تأتي أىمية البحث الحالي من ندرة البحوث العربية والأجنبيةك
برنامج تدريبي قائم عمى نظرية التي تناولت استخدام فعالية  –اطمع عميو الباحث
ميارات اتخاذ القرار والاتجاه نحو مادة الميارات الجامعية في  المرونة المعرفية

 لدى طلاب الجامعة.
 برنامج تدريبي قائم عمى نظرية الحالي في محاولتو إعداد  تكمن أىمية البحث

ميارات اتخاذ القرار والاتجاه نحو مادة الميارات الجامعية في  المرونة المعرفية
وفقاً لخصائص وسمات ىذه المرحمة وبما يتناسب مع  لدى طلاب الجامعة

 احتياجاتيا.



  مٕٛٔٓ( يوليو لسنة الثاني، الجزء ٜٚٔمجمة كمية التربية، جامعة الأزىر، العدد: )

 

 -ٜٔ- 

 د أدوات البحث كما تأتي أىمية ىذا البحث من خلال محاولة الباحث إعدا
المتمثمة في )مقياس ميارات اتخاذ القرار، ومقياس الاتجاه نحو مادة الميارات 

مكانات المرحمة الجامعية.  الجامعية( التي تتلاءم مع قدرات وا 
 مصطمحات البحث: 

  Cognitive Flexibility Theoryالمعرفية:  نظرية المرونة
عمى التكيف مع المواقف الجديدة،  إجرائياً بأنيا قدرة الطالب الباحث يُعرفيا

نتاج حمول بديمة ومتعددة  تفكير بمرونة، وربط المعرفة السابقة بالمعمومات الجديدة،وال وا 
  وغير المتوقعة التي يواجييا.لممشكلات المعقدة 

   Decision Making Skillsميارات اتخاذ القرار: 
 الطالبعقمية التي يستخدميا مجموعة الميارات الإجرائياً بأنيا  الباحثيُعرفيا 

من معارف واتجاىات وقيم في ضوء  كل ما لديومستخدماً  ؛ما عندما يقوم باتخاذ قرارٍ 
البدائل، وتقييم البدائل،  طرح، و المشكمةثقافة المجتمع، وتتمثل تمك الميارات في: تحديد 

لدرجة التي يحصل ، وتقييم نتائج اتخاذ القرار، وتتحدد إجرائياً بااختيار البديل الأفضل
  " إعداد الباحث "  عمييا الطالب في مقياس ميارات اتخاذ القرار.

 Attitude Towards Subjectالاتجاه نحو المادة: 
إجرائياً بأنو استجابة القبول )الرضا( أو الرفض )النفور( نحو  الباحث وويعرف

طالب  عمييا يحصل التي أنو الدرجةعمى إجرائياً  ويتم تحديدهمادة الميارات الجامعية.  
  مادة الميارات الجامعية. "إعداد الباحث " نحو الاتجاه في مقياس المرحمة الجامعية

 محددات البحث:  
 فييتحدد البحث الحالي بعينة من طلاب كمية العموم الإدارية بجامعة الطائف، 

كذلك بالأدوات المعد لذلك، و  التدريبي، كما يتحدد بالبرنامج ٜٖٗٔ/ٖٛٗٔالعام الجامعي 
 البحث. فيالمستخدمة 
 النظري:الإطار 

 أولًا: المرونة المعرفية: 
بأنيا " القدرة  المرونة المعرفية ,Krause and Moore (1997 5يعرف )
واستخدام المعمومات من قواعد المعرفة المتنوعة لبناء معنى موقفي في عمى استرجاع 

قدرة الفرد عمى مراجعة  بأنيا Rivera (2016, 23)يعرفيا  كما . مجال معرفي مُعقد"
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 Rhodes andويعرفيا كل من . البيئية التغيراتطريقة تفكيره من أجل التكيف مع 
Rozell (2017, 375) القدرة عمى استيعاب المعمومات والمفاىيم التي تم تعمميا  بأنيا

 مسبقًا لتوليد حمولًا جديدة لمشكلات جديدة. 
المرونة المعرفية بأنيا قدرة الطالب عمى  ريفيمكن تعوبناء عمى ما سبق 
 تفكير بمرونة، وربط المعرفة السابقة بالمعمومات الجديدة،التكيف مع المواقف الجديدة، وال

نتاج حمول بديمة ومتعددة لممشكلات المعقدة    وغير المتوقعة التي يواجييا.وا 
 نظرية المرونة المعرفية:  

نسان ىي المسئولة عن المعرفة البشرية، لإ تُعد الفصوص الأمامية في مخ ا
في  ميام الفص الأماميأيضاً ضمن  المرونة المعرفيةوتندرج والتي تتم بصورة معقدة، 

 ,Delano-Wood (2002 جوىرية في صناعة القرار الاستراتيجي تعتبر حيث المخ؛
أن المرونة  Johnco, Wuthrich, and Rapee (2013, 576). ويذكر(5

المرونة  أن Ionescu (2012, 190)أحد جوانب الأداء التنفيذي. ويرى المعرفية ىي
 Canas, Antoli, Fajardoالمعرفية تساعد الطلاب عمى متابعة الميام المعقدة. ويذكر

and Salmeron  (2005, 97)   أن ىذه النظرية تفترض أنو لكي يتم حدوث عممية
فاىيم، وتطبيقيا بمرونة في سياقات التعمم، يجب عمى الطالب فيم المعرفة واكتساب الم

إلى أن المرونة المعرفية تشجع عمى فيم  Simpson (2006, 45) يشيرمتنوعة. و 
 المعرفة واكتسابيا ونقل التعمم إلى مواقف أخرى وحل المشكلات والتفكير الناقد.

يتضح مما سبق أن نظرية المرونة المعرفية تساعد الطلاب عمى بناء معرفتيم 
نقل كذلك تحسين ميارات اتخاذ القرار، والاتجاه نحو مادة الميارات الجامعية و بأنفسيم و 

خبرات التعمم النظري إلى مواقف حياتية واقعية، كما أنيا تيتم بمجالات المعرفة المعقدة 
مما يجعميا ملائمة لممواد الدراسية المعقدة والتي تمثل صعوبة خاصة لمطلاب والتي 

 لبناء لا تصمح معيا الحمول التقميدية. تحتوي عمى معرفة ضعيفة ا
 نظرية المرونة المعرفية:   ئمباد

 Spiro, Coulson, Feltovich and Anderson, 1988يتفق كل من )
;Frantiska, 2001; Carvalho and Moreira, 2005 ; Rhodes and 

Rozell, 2017  )أولاً  ثلتتم، عدة مبادئ أساسية متعمقة بنظرية المرونة المعرفية عمى 
تجنب التبسيط الزائد في تعمم وثانياً في في استخدام تمثيلات متعددة في عممية التعمم، 

عمى بناء المعرفة وليس مجرد نقل المعمومات  التأكيد وثالثاً في المقرر، التعميميالمحتوى 
ن أن تكون مصادر المعرفة شديدة الارتباط فيما بينيا بدلًا م ورابعاً في ضرورة ،ىيكما 

ربط المفاىيم المجردة بأمثمة واقعية لتحقيق فيم أعمق  وخامساً في تجزئتيا وتقسيميا،
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توفيـر  وسابعاً في تشجيع البحث عن المفاىيم المستقمة،وسادساً في  ليذه المفاىيم،
 الفرصـة لتطبيق المعرفـــة السابقـــة في المواقف الجديدة.

عزز يالمرونة  لنظرية مبادئ الأساسيةأن التدريب عمى ال الحاليلذا يرى الباحث 
ساعدىم عمى بناء المعرفة، وربط المفاىيم والمعمومات يالتعمم النشط لدى الطلاب، و 

والميارات الصعبة والمعقدة بأمثمة ترتبط بحياتيم الواقعية، وتشجعيم عمى تطوير تمثيلات 
 فيم المحتوى. بغرض شخصية لممعرفة 
ث السابقة بالتدريب عمى نظرية المرونة المعرفية الباحث اىتمام البحو  ظوقد لاح

بحث  فيكما ورد  يرات التابعة الأخرىغبعض المت فيأو التدريب عمى المرونة المعرفية 
(Jang (2000  والذي توصل إلى فعالية التدريب عمى نظرية المرونة المعرفية في

لكشف عن فعالية إلى ا Gyll   (2003) التحصيل لمادة التاريخ، وتوصمت نتائج بحث
 Simpsonتقميل أخطاء النقل، وتوصل بحث ) فيالتدريب عمى المرونة المعرفية 

إلى فعالية التدريب عمى نظرية المرونة المعرفية في تحسين وفيم استخدام  2006)
 Alper and Deryakulu (2008)استراتيجيات التعمم النشط، وتوصمت نتائج بحث 

التحصيل والاحتفاظ بالمعمومات واتجاىات الطلاب نحو  في إلى فعالية المرونة المعرفية
المرونة المعرفية تحسن طريقة التفكير لدى أن  Pyone (2012)بحث وأظيرالتعمم، 

 ,Champagne-Lavau, Charest, Anselmoالمتعمم، وتوصل بحث كل من 
Rodriguez and Blouin (2012)  إلى فعالية المرونة المعرفية في تحسين أداء 

إلى فعالية المرونة المعرفية تحسن الأداء الأكاديمي  Lin (2013)العقل، وتوصل بحث 
إلى فعالية التدريب  Johnco et al (2013لدى طلاب الجامعة، وكشفت نتائج بحث )

 Rhodes andعمى المرونة المعرفية في اكتساب ميارات معرفية جديدة، وتوصل بحث 
Rozell (2017)   نة المعرفية في اكتساب المعرفة المتقدمة.إلى فعالية المرو 

المرونة بين علاقة البعض البحوث السابقة بدراسة  اىتمامقد لاحظ الباحث و 
إلى توصل  الذي Loh and Deco (2005)ميارات اتخاذ القرار مثل بحث و المعرفية 

 Wang، كما توصل بحث كل منالقرار وجود علاقة بين المرونة المعرفية واتخاذ
إلى وجود علاقة ارتباطية إيجابية بين المرحمة الجامعية وبين المرونة المعرفية   (2011)

المرونة بين علاقة البعض البحوث السابقة بدراسة  اىتماملاحظ الباحث القرار، كما  واتخاذ
، Alper and Deryakulu (2008) بحث فيورد الاتجاه نحو المادة كما و المعرفية 

ن المرونة المعرفية وميارات اتخاذ القرار والاتجاه نحو مادة وبالتالي يمكن الجمع بي
 .الميارات الجامعية

  :ثانياً: ميارات اتخاذ القرار 
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القدرة عمى عرض  ىيميارات اتخاذ القرار  أن Swiger (2005, 10)يرى 
مشكمة ما، وتحديد العناصر التي تعوق ىذه المشكمة، وتحديد البدائل، ودراسة البدائل، 

 Kuzgunيعرف ). و ب البدائل، واختيار أفضل البدائل لتحقيق النتيجة المناسبةوترتي
اتخاذ القرارات بأنيا عممية معرفية معقدة، يحدد فييا الطالب البدائل  ميارات 25 ,2006)

 المختمفة، ويقوم بتقييم ىذه البدائل، ويقرر اختيار البديل المناسب، ومن ثم ينفذ القرار.
بأنيا القدرة عمى اكتساب المعرفة المرتبطة Ho Kuen (2016, 358 يعرفيا )كما 

 بالموضوع وتطبيقيا، والنظر في القيم، ومراجعة القرارات المختمفة.
ف الباحث الحالي ميارات اتخاذ القرار بأنيا عممية عقمية ِّوفى ضوء ما سبق يُعر

لتحديد بدقة حميميا وتفسير المشكمة وت لتحديد الذىنيةمعقدة يستخدم فييا الطالب قدراتو 
 المشكمة.    تمكالبدائل المختمفة لحميا واختيار أنسبيا ومن ثم تنفيذ القرار الخاص ب

أن ميارات اتخاذ القرار تتكون من: تحديد  Michele (1994, 64يذكر )
 يذكرو البدائل، تحديد المعايير، تقييم البدائل، تمخيص المعمومات، التقييم الذاتي. 

(Bazerman (2005, 5  أن ميارات اتخاذ القرار تتكون من تحديد المشكمة، تحديد
كل معيار، اتخاذ القرار  معالمعايير، وزن المعايير، توليد )تكوين( البدائل، تقييم كل بديل 

تحديد تتكون من  أن ميارات اتخاذ القرار ,Gutierez (2015 143الأمثل. ويذكر )
( ٕٙٔ، ٕٙٔٓ البقري (يرىو اختيار أفضل البدائل.  الأىداف، توليد البدائل، تقييم البدائل،

البيانات  البدائل، جمع تقييم ،المشكمة تحديدتتكون من: القرار  اتخاذ ميارات أن
 البدائل لضأف اختيار ،البدائل تحديد ،المفاضمة بين البدائل ،المشكمة عن والمعمومات

 . (القرار اتخاذ)
 الرئيسة حول ميارات اتخاذ القرار بقةوجيات النظر السا عمى الرغم من اختلافو 

شبو اتفاق  حيث اتضح لمباحث الحالي وجود وليس جوىرياً، شكمياً يعد ىذا الاختلاف  فإن
الاعتماد عميو من لباحث ا مكني ذعمى تمك الميارات السابقة وال بين العمماء والباحثين

وتتمثل تمك  .الحالي البحث فيفي بناء مقياس ميارات اتخاذ القرار لدى طلاب الجامعة 
، تقييم اختيار البديل الأفضل: تحديد المشكمة، طرح البدائل، تقييم البدائل، فيالميارات 

شبو إجماع عمى تمك  نظراً لوجودتم اختيار تمك الميارات لقد نتائج اتخاذ القرار. و 
 بحياة الطلاب الجامعية.وارتباطيا الميارات، 

تنمية ميارات اتخاذ القرار الميتمة بالسابقة  اىتمام البحوث أيضاً  لاحظ الباحث
 ة تمكلمتدريب في تنميالبارز  ثرالأ باستخدام الاستراتيجيات والأنشطة والبرامج المختمفة 

ميارات لدى المشاركين، ومن بين الاستراتيجيات والبرامج التي استخدمت في تنمية ال
استخدام التفكير و (، ٕٙٓٓ) ةاونالطر في بحث ميارات اتخاذ القرار برنامج تدريبي مقترح 

(، وبرنامج قائم عمى التعمم الإلكتروني كما في ٜٕٓٓفوق المعرفي كما في بحث أمين )
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ان ض، وبرنامج تدريسي قائم عمى الفكر الفمسفي كما في بحث رم)ٜٕٓٓبحث محمد )
 بني(، وبرنامج تدريبي قائم عمى نظرية الحل الإبداعي لممشكلات كما في بحث ٕٕٔٓ)

 Heidari and(، وفعالية التدريب عمى حل المشكلات كما في بحث ٖٕٔٓ) فواز
Shahbazi 2014) وبرنامج قائم عمى دمج القضايا العممية والاجتماعية كما في ،)

، وبرنامج تدريبي قائم عمى أنماط دى بونو لمتفكير كما في  Gutierez (2015)بحث
قائم عمى ميارات اتخاذ القرار  تدريبيج استخدم برنام الذي(، ٕٙٔٓن )يبحث محمد وآخر 

 Colakkadioglu and Celikفي تحسين أساليب اتخاذ القرار كما في بحث كل من 
(2016). 

  ثالثاً: الاتجاه نحو المادة: 
الاتجاه بأنو "شعور تجاه شيء ما أو شخص  Wasiche (2006, 13يعرف )

تساب الاتجاه من خلال الخبرات ما ينعكس في بعض الأحيان عمى سموك الطالب، ويتم اك
  Mutai (2010, 10في البيئة ويتم تعممو بنفس طريقة الميارات والعادات".  ويعرفو )

بأنو " طريقة تفكير، وشعور عام تجاه موقف أو موضوع معين، وتكوين تصور عنو أما 
 بالإيجاب أو السمب".

نتيجة لحافز ىو ميل الطالب نحو موضوع معين  أن الاتجاهيتضح مما سبق و 
 يساعده عمى عممية التعمم". 

( أن Osmanaga, 2013 ; Zeidan and Jayasi, 2015يرى كل من )
ثلاثة مكونات أساسية ىي: المكون الوجداني والمعرفي والسموكي. "المكون  الاتجاه لو
ىو معتقدات الفرد أو  المعرفيىو تصرفات الفرد حول موضوع معين، والمكون  الوجداني
ىو استعداد الفرد لمقيام بسموك معين تجاه  السموكيبموضوع معين، والمكون  معرفتو

 .موضوع ما
يتضح مما سبق أن المكون الوجداني مركز الاتجاه، ومع ذلك فقد يبدأ تكوين 

 الثلاثة.المكونات الاتجاه بأي مكون من 
 أبعاد الاتجاه: 

ه ىي )التعمم، ( وجود خمسة أبعاد أساسية للاتجإٗٔٓأظير بحث العنبكى )
والفائدة المستقبمية، والإثارة، وأسموب المدرس، والحاجة المدركة(، كما أظير بحث زمزمي 

)معمم المادة، وأسموب التقويم، والأىمية، والدافعية،  ىي( خمسة أبعاد للاتجاه ٕٚٔٓ)
إلى وجود أربعة أبعاد للاتجاه ىي  Memnun (2012, 93)ومفردات المادة(، ويشير 

مام والاستمتاع بالمادة، والثقة والقمق، حجم الأىمية المينية واليومية لممادة، )الاىت
 والاىتمام بالمادة(. 
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يتضح مما سبق أن ىناك شبو اتفاق عمى الأبعاد الرئيسة للاتجاه نحو المادة، 
 :يأتيبناء المقياس وتتمثل تمك الأبعاد فيما  الباحث فيعتمد عمييا ا والتي
 أسموب التقييم.       -ٗالاستمتاع بالمادة.    -ٖالمادة     أسموب-ٕ  أىمية المادة   -ٔ

البحوث السابقة بتنمية الاتجاىات وذلك من خلال  اىتماموقد لاحظ الباحث 
نتائجو إلى  التي أشارت Mutai (2010) بحثما ورد في بعض المتغيرات الأخرى مثل 

كما  و التعمم والأداء في الرياضيات،طلاب المرحمة الثانوية نحلاتجاىات إيجابية وجود 
إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين  Memnun (2012) بحثأظيرت نتائج 

درجات مجموعة البحث في مقياس الاتجاه نحو مادة الرياضيات لصالح القياس  متوسطي
قد ظير  وأن Mehdipour and Balaramulu (2013)البعدى، وكشفت نتائج بحث 

غالبية طلاب الدراسات العميا، كما كشفت نتائج بحث عند  تجاه سموك المعمماتجاه إيجابي 
 .( أن اتجاه الطلاب كان ايجابياً نحو مادة الإحصاءٕٗٔٓ) العنبكى

إعداد وبناء الإطار النظري من البحوث السابقة في  الحاليحث استفاد البا
، وكذلك 2000ang J))في بحث  الذي وردالخاص بنظرية المرونة المعرفية ومبادئيا 

، Colakkadioglu and Celik (2016)في بحث  الوارداتخاذ القرار ومياراتو 
وذلك ، Mehdipour and Balaramulu (2013)في بحث الواردوالاتجاه نحو المادة 

وتمت  مجال البحث الحالي وشاملًا لجميع جوانبيكون الإطار النظري متكاملا  من أجل أن
 .(Simpson, 2006 ; Rivera, 2016)كل من: يبحث من خاصةالاستفادة بصفة 

 ةالمستخدم الجمسات التدريبيةالبحوث السابقة في إعداد  بعض مـن الاستفادةكما تمت 
 ; Gyll, 2003)التي أجراىاث و بحمن الل امث، عمى سبيل الالبحث الحالي في

Simpson, 2006 ; Johnco, Wuthrich, and Rapee, 2013 ;في إعداد ) 
 .المتضمن لتمك الجمسات التدريبيبرنامج ال

 البحث الحالي عن البحوث السابقة:التي تميز ختلاف لاأوجو ا
يدف إلى التحقق التجريبي من فعالية برنامج تدريبي قائم عمى يأن البحث الحالي  -ٔ

والاتجاه نحو مادة الميارات الجامعية لدى  ميارات اتخاذ القرارنظرية المرونة في تحسين 
 من كمية إدارة الأعمال. الأولىب الفرقة طلا
م فعالية برنامج ااستخدب -في حدود ما اطمع عميو الباحث –أي بحث  يتم إجراءلم  -ٕ

ميارات اتخاذ في تحسين  الحالي تدريبي قائم عمى نظرية المرونة التي استخدميا البحث
 من إدارة الأعمال. لأولىاوالاتجاه نحو مادة الميارات الجامعية لدى طلاب الفرقة  القرار

 فروض البحث:
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درجات المجموعتين التجريبية والضابطة  متوسطيتوجد فروق ذات دلالة إحصائية بين  -
 في ميارات اتخاذ القرار في القياس البعدي لصالح المجموعة التجريبية.

درجات المجموعتين التجريبية  متوسطيتوجد فروق ذات دلالة إحصائية بين   - 
ة في الاتجاه نحو مادة الميارات الجامعية في القياس البعدي لصالح المجموعة والضابط

 التجريبية.
درجات المجموعة التجريبية في  متوسطيلا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين  - 

 ميارات اتخاذ القرار  في القياسين البعدي  والتتبعي.
ت المجموعة التجريبية في درجا متوسطيلا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين  - 

 الاتجاه نحو مادة الميارات الجامعية في القياسين البعدي والتتبعي.
 إجراءات البحث:

 تتضمن إجراءات البحث ما يمي:
 المنيج المستخدم في البحث:

ينتمي البحث الحالي إلى فئة البحوث شبو التجريبية التي تيدف إلى بحث أثر متغير 
( وىو برنامج تدريبي قائم عمى نظرية المرونة المعرفية في )المتغير تجريبي )المتغير المستقل

 التابع( ويتمثل في كل من ميارات اتخاذ القرار والاتجاه نحو مادة الميارات الجامعية.   
 مجتمع البحث:  

جامعة في من طلاب الفرقة الأولى بكمية إدارة الأعمال  الحاليمجتمع البحث تكون 
 ( طالب. ٜٕٔٓعربية السعودية وعددىم )الطائف بالمممكة ال

 : عينة البحث الاستطلاعية:أولا
( طالباً من طلاب كمية إدارة ٓ٘تم اختيار عينة استطلاعية لمبحث بمغ قواميا )

( بمتوسط ٖ.ٜٔ- ٗ.ٛٔالأعمال بجامعة الطائف، وبمغ متوسط أعمارىم الزمنية ما بين )
 عمى أدوات البحث، بالإضافة إلى الوقوف( بغرض تقنين ٘ٗ.ٓ( وانحراف معياري )ٛ.ٛٔ)

الصعوبات التي يمكن تلافييا عند تطبيق أدوات البحث عمى أفراد العينة الأساسية، وتحديد 
 زمن الجمسات التدريبية.

 
 ثانياً: عينة البحث الأساسية:
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( طالباً من طلاب كمية إدارة الأعمال بجامعة ٜ٘م اختيار عينة أساسية قواميا )ت
وقواميا  طالباً، وضابطة( ٜٕوتم تقسيميم إلى مجموعتين: تجريبية وقواميا ) الطائف،

( وانحراف ٚ.ٛٔ)( بمتوسط ٗ.ٜٔ- ٔ.ٛٔالزمنية مابين ) أعمارىم( طالباً تراوحت ٖٓ)
 (. ٖٛ.ٓمعياري )

 ثالثاً: التكافؤ بين المجموعتين التجريبية والضابطة.
ية والضابطة في متغيرات )العمر عمل الباحث عمى التكافؤ بين المجموعة التجريب

يمكن أن تؤثر عمى  والتي، وميارات اتخاذ القرار، وأبعاد الاتجاه نحو المادة( الزمني
وحسب الباحث قيمة "ت" بين درجات طلاب المجموعتين التجريبية والضابطة في  النتائج،

عية، وذلك بيدف التطبيق القبمي لميارات اتخاذ القرار والاتجاه نحو مادة الميارات الجام
معرفة ما إذا كان ىناك تكافؤ بين المجموعتين التجريبية والضابطة في ميارات اتخاذ 

  لا؟القرار والاتجاه نحو مادة الميارات الجامعية أم 
قيمـة )ت( ودلالتيـا الإحصائيـة بيـن المجموعتين ( يوضح ٔوالجدول التالي )

 .التجريبية والضابطة في متغيرات البحث
( قيمـة )ت( ودلالتيـا الإحصائيـة بيـن المجموعتين التجريبية والضابطة في ٔ) جدول

 القبميالقياس 

الانحراف  المتوسط ن المجموعة المتغير
 المعياري

درجة 
 الحرية

 قيمة
 " ت "

مستوى 
 الدلالة

غير  ٓ٘ٛ.ٓ ٚ٘ ٜٖٓٓ.ٓ ٛٛ.ٛٔ ٜٕ تجريبية العمر الزمني
 ٚٚٛٗ.ٓ ٚٚ.ٛٔ ٖٓ ضابطة دالة

مي
رار
 الق
خاذ
ت ات

ارا
 

غير  ٛ٘ٗ.ٔ ٚ٘ ٜٛٙٚ.ٓ ٘٘ٙ.ٓٔ ٜٕ تجريبية تحديد المشكمة
 ٕٖٙ٘.ٓ ٓٓٓٗ.ٓٔ ٖٓ ضابطة دالة

غير  ٜٔٗ.ٓ ٚ٘ ٕٓٚٚ.ٓ ٖٗٓٔ.ٖٔ ٜٕ تجريبية طرح البدائل
 ٕ٘ٙ٘.ٓ ٓٓٓٛ.ٕٔ ٖٓ ضابطة دالة

غير  ٘ٙ٘.ٓ ٚ٘ ٖٜٗٓ.ٔ ٖٜٖٚ.ٓٔ ٜٕ تجريبية تقييم البدائل
 ٘ٛٓ٘.ٓ ٓٓٓ٘.ٓٔ ٖٓ ضابطة دالة

اختيار البديل 
 الأفضل

غير  ٜٛ٘.ٓ ٚ٘ ٕٖٜٕ.ٔ ٕٚٓٙ.ٕٔ ٜٕ تجريبية
 ٗ٘ٛٓ.ٔ ٖٖٖ.ٕٔ ٖٓ ضابطة دالة
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الانحراف  المتوسط ن المجموعة المتغير
 المعياري

درجة 
 الحرية

 قيمة
 " ت "

مستوى 
 الدلالة

تقويم نتائج 
 اتخاذ القرار

غير  ٜٕ٘.ٓ ٚ٘ ٔٛٛٙ.ٔ ٕٔٗٚ.ٕٔ ٜٕ تجريبية
 ٖٖٗٚ.ٔ ٖٖٜ.ٕٔ ٖٓ ضابطة دالة

الدرجة الكمية 
 مقياس مل

غير  ٜٜٙ.ٓ ٚ٘ ٜٕٛٗ.ٔ ٕٛٛٗ.ٜ٘ ٜٕ تجريبية
 ٕ٘ٓٛ.ٕ ٜٓٓٓ.ٛ٘ ٖٓ ضابطة دالة

عية
جام

ت ال
يارا
الم
دة 
 ما
حو
ه ن
تجا
الا

 

غير  ٔٛٗ.ٓ ٚ٘ ٜٛٓٓ.ٔ ٕ٘٘ٙ.ٖٔ ٜٕ تجريبية أىمية المادة
 ٖٜٔٚ.ٓ ٖٖٖ٘.ٖٔ ٖٓ ضابطة دالة

غير  ٜٕ٘.ٓ ٚ٘ ٖٜٓٓ.ٔ ٕٔٙٛ.ٕٔ ٜٕ تجريبية أسموب الأستاذ
 ٗٗٔٚ.ٓ ٓٓٓٛ.ٕٔ ٖٓ ةضابط دالة

الاستمتاع 
 بالمادة

غير  ٕٕٓ.ٔ ٚ٘ ٖٕٛٙ.ٔ ٕٙٛ٘.ٕٔ ٜٕ تجريبية
 ٕٖٓٗ.ٓ ٚٙٙٚ.ٕٔ ٖٓ ضابطة دالة

غير  ٜٚٙ.ٓ ٚ٘ ٚٙٙٓ.ٔ ٜٓٙٓ.ٖٔ ٜٕ تجريبية أسموب التقييم
 ٜٖٚٚ.ٓ ٖٖٖٕ.ٖٔ ٖٓ ضابطة دالة

الدرجة الكمية 
 مقياس مل

غير  ٕٖٓ.ٓ ٚ٘ ٕٖٕٚ.ٕ ٕٗٚٔ.ٕ٘ ٜٕ تجريبية
 ٘ٗٗٛ.ٔ ٖٖٖٖ.ٕ٘ ٖٓ ضابطة دالة

بين درجات طلاب  ةلة إحصائيلا دذات ( أنو لا توجد فروق ٔيتضح من الجدول )
وميارات اتخاذ  الزمنيمتغيرات البحث والمتمثمة في العمر  والضابطة فيالمجموعتين التجريبية 

، مما يشير إلى وجود درجة القبميياس القرار والاتجاه نحو مادة الميارات الجامعية في الق
 مناسبة من التكافؤ بين المجموعتين.

 أدوات البحث:
 مقياس ميارات اتخاذ القرار إعداد / الباحث -أ 

 قياس بعض ميارات اتخاذ القرار لدى طلاب الجامعة.اليدف من المقياس 
 تم بناء المقياس من خلال الاستفادة من بعضالأساس النظري لممقياس  -ب

 مثل: بحث كل من، الاختبارات والمقاييس المتضمنة في بعض  البحوث السابقة
(Colakkadioglu and  Celik   2016; ( Rivera, 2016،  وبحث كل من  
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؛ محمد وآخرون، ٕٕٔٓان، ض؛ رمٕٕٔٓ؛ محمد، ٜٕٓٓأمين، ؛ ٕٙٓٓ، ة)الطراون
ٕٓٔٙ). 

اس إلى خمسة ميارات : قسم الباحث المقيوصف المقياس وطريقة التصحيح -جـ 
لاتخاذ القرار لدى طلاب الجامعة تتضمن ما يمي: الميارة الأولى: تحديد المشكمة: قدرة 

 عن المشكمة المراد دراستيا، المعمومات الطالب عمى تحديد المشكمة تحديداً دقيقاً وجمع
لمفردات ، ويشمل أرقام الموصول إلى حميا وتحديد اليدف منيا ومعرفة مكوناتيا وأسبابيا،

الميارة الثانية: طرح البدائل: قدرة الطالب عمى  –( ٜ-ٛ-ٚ-ٙ-٘-ٗ-ٖ-ٕ-ٔالتالية: )
حمول محتممة لحل المشكمة وذلك لموصول إلى تحقيق اليدف المراد الوصول إليو،  اقتراح

 –( ٜٔ-ٛٔ-ٚٔ-ٙٔ-٘ٔ-ٗٔ-ٖٔ-ٕٔ-ٔٔ-ٓٔويشمل أرقام المفردات التالية: )
التفكير في الحمول المتوفرة،  فيئل: قدرة الطالب عمى التعمق الميارة الثالثة: تقييم البدا

ضوء ما يتوافر لديو من معمومات والمفاضمة بين تمك الحمول  فيوتحميميا تحميلًا دقيقاً 
 والنيائيالمناسب  حلالبينيا، وتحديد ايجابيات وسمبيات كل حل بدقة لموصول إلى 

 -(ٕٚ-ٕٙ-ٕ٘-ٕٗ-ٖٕ-ٕٕ-ٕٔ-ٕٓمشكمة، ويشمل أرقام المفردات التالية: )لم
الميارة الرابعة: اختيار البديل الأفضل: قدرة الطالب عمى اختيار أفضل الحمول من بين 

من  بة عمى اختيار الحلتوالنتائج المتر  ذاتيبعيداً عن كل ما ىو الحمول المطروحة أمامو 
-ٖٖ-ٕٖ-ٖٔ-ٖٓ-ٜٕ-ٕٛ، ويشمل أرقام المفردات التالية: )بين الحمول التي طُرحت

الميارة الخامسة: تقويم نتائج اتخاذ القرار: قدرة الطالب عمى  -(ٖٛ-ٖٚ-ٖٙ-ٖ٘-ٖٗ
 تم اختياره، الذيإصدار حكم بعيداً عن الذاتية عمى النتائج المترتبة عمى تنفيذ الحل 

، ويشمل أرقام الجديدة التي توصل إلييا في التعامل مع تمك النتائجوتغيير تفكيره والتكيف 
(،  وراعى الباحث ٛٗ-ٚٗ-ٙٗ-٘ٗ-ٗٗ-ٖٗ-ٕٗ-ٔٗ-ٓٗ-ٜٖالتالية: )المفردات 

 -عند صياغة مفردات المقياس الأمور الآتية: )صياغة مفردات المقياس بصورة واضحة 
أن تشتمل كل عبارة عمى فكرة  -التوازن بين عبارات المقياس من حيث الطول والقصر

ويتكون المقياس في  حة(،تم وضع جميع العبارات بصورة بسيطة وواض -واحدة فقط 
( مفردة وأمام كل مفردة خمسة بدائل )مستويات متدرجة(: ) دائماً ٛٗصورتو النيائية من )

(، حيث يختار الطالب بديلًا واحداً أمام المفردة وأسفل ذات إطلاقاً  –نادراً  –أحياناً  –غالباً  –
 ينطبق عميو يوضح علامة ) صح (. الذيالمستوى 

بإعطاء خمس درجات للإجابة ب )دائماً( وأربع درجات للإجابة ب  المقياس يصحح-د
)غالباً( وثلاث درجات للإجابة ب )أحياناً( ودرجتين للإجابة ب )نادراً( ودرجة واحدة 

( عبارة وتصحح بوضع درجة واحدة ٔٔللإجابة ب )إطلاقاً(. أما العبارات السالبة فعددىا )
ب  )غالباً( وثلاث درجات للإجابة ب )أحياناً( وأربع للإجابة ب )دائماً( ودرجتين للإجابة 

، ٜ،  ٛ) -درجات للإجابة ب )نادراً( وخمس درجات للإجابة ب )إطلاقاً(، وأرقاميا ىي:
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(، وتدل الدرجة المرتفعة عمى ٜٖ،  ٖٛ،  ٖٚ،  ٖٙ،  ٖ٘،  ٖٔ،  ٕٔ،  ٔٔ،  ٓٔ
 . صحيح ارتفاع مستوى ميارات اتخاذ القرار لدى طلاب الجامعة، والعكس

 الكفاءة السيكومترية لممقياس:  -د
 الصدق: 

عمم  من أساتذة اً محكم أحد عشرعرض الباحث المقياس عمى  المحكمين:صدق  -
، وطمب من سعادتيم إبداء الرأي حول بكمية التربية جامعة الطائف النفس والتربية الخاصة

راوحت نسب الاتفاق من مدى وضوح وكفاية العبارات في كل ميارة من ميارات المقياس، ت
%(، مما ٓٓٔ -ٜٓ.ٜٓعناصر التحكيم عمى جميع ميارات عبارات المقياس ما بين )

 . يدل عمى صدق مناسب لممقياس
  :الاتساق الداخمي لممقياس -

لممقياس عن طريق حساب معاملات الارتباط  الداخميتم حساب صدق الاتساق 
ار ودرجة كل ميارة من ميارات المقياس، بين الدرجة الكمية لمقياس ميارات اتخاذ القر 

 يوضح ذلك. التاليوالجدول 
 ودرجة كل ميارة لممقياسبين الدرجة الكمية  الداخمي( معاملات الاتساق ٕجدول )

 معامل الثبات عدد المفردات ميارات المقياس

 ٛٚ.ٓ ٜ تحديد المشكمة
 ٛٙ.ٓ ٓٔ طرح البدائل
 ٙٚ.ٓ ٛ تقييم البدائل

 ٜٙ.ٓ ٔٔ الأفضل اختيار البديل
 ٗٙ.ٓ ٓٔ تقويم نتائج اتخاذ القرار

وكذلك عن طريق حساب معاملات الارتباط بين درجة كل ميارة من ميارات 
 يوضح ذلك. التاليالمقياس ودرجات مفرداتو والجدول 

 
 ( معاملات الارتباط بين درجة كل ميارة من ميارات المقياس ودرجات مفرداتوٖجدول )



  مٕٛٔٓ( يوليو لسنة الثانيلجزء ، اٜٚٔمجمة كمية التربية، جامعة الأزىر، العدد: )

 

 -ٖٓ- 

تحديد 
 المشكمة

اختيار البديل  تقييم البدائل رح البدائلط
 الأفضل
 

تقويم نتائج 
 اتخاذ

 القرار  
ٔ ٓ.ٕٚ ٔٓ ٓ.ٚٛ ٕٓ ٓ.ٚ٘ ٕٛ ٓ.ٚٔ ٖٜ ٓ.ٙٛ 
ٕ ٓ.ٜٙ ٔٔ ٓ.ٚٚ ٕٔ ٓ.ٚٙ ٕٜ ٓ.ٚٙ ٗٓ ٓ.ٚٔ 
ٖ ٓ.ٙٙ ٕٔ ٓ.ٜٙ ٕٕ ٓ.ٚٔ ٖٓ ٓ.ٚٚ ٗٔ ٓ.ٚٛ 
ٗ ٓ.ٚٗ ٖٔ ٓ.ٕٚ ٕٖ ٓ.ٙٔ ٖٔ ٓ.ٚٙ ٕٗ ٓ.ٛٛ 
٘ ٓ.ٖٚ ٔٗ ٓ.ٚٙ ٕٗ ٓ.ٖٙ ٖٕ ٓ.ٙٗ ٖٗ ٓ.ٚٙ 
ٙ ٓ.ٛٔ ٔ٘ ٓ.ٙٙ ٕ٘ ٓ.ٙٛ ٖٖ ٓ.ٕٙ ٗٗ ٓ.ٚٔ 
ٚ ٓ.ٖٚ ٔٙ ٓ.ٙٗ ٕٙ ٓ.ٚ٘ ٖٗ ٓ.ٛٔ ٗ٘ ٓ.ٛٗ 
ٛ ٓ.ٚٗ ٔٚ ٓ.ٙٗ ٕٚ ٓ.ٖٚ ٖ٘ ٓ.ٚٙ ٗٙ ٓ.ٖٛ 
ٜ ٓ.ٙٛ ٔٛ ٓ.ٜٙ   ٖٙ ٓ.ٚٗ ٗٚ ٓ.ٚٔ 
  ٜٔ    ٖٚ ٓ.ٖٚ ٗٛ ٓ.ٙٛ 
      ٖٛ ٓ.ٚٓ   

رتباط بين الدرجة الكمية ( أن جميع قيم معاملات الا ٖيتضح من الجدول )
لممقياس ودرجة كل ميارة من مياراتو، وكذلك معاملات الارتباط بين درجة كل ميارة من 

(، مما يدل عمى أن المقياس ٔٓ.ٓميارات المقياس ودرجات مفرداتو، دالة عند مستوى )
 .الداخمييتمتع بدرجة مناسبة من الاتساق 

 الثبات: 
 معامل الفاكرونباخ:   -

من خلال استخدام معامل ألفاكرونباخ للاختبارات  ثبات المقياسساب تم ح
تحديد الفرعية والدرجة الكمية لممقياس، فكانت قيمة معامل ألفاكرونباخ عمى ميارة 

(، وميارة ٔٚ.ٓ)تقييم البدائل (، وميارة ٜٙ.ٓ)البدائل  وميارة طرح(، ٛٙ.ٓ) المشكمة
(، وكانت قيمة ٓٚ.ٓ) ييم نتائج اتخاذ القرارتق(، وميارة ٓٚ.ٓ) اختيار البديل الأفضل

يتضح مما سبق أن جميع قيم معاملات و (، ٖٚ.ٓمعامل ألفاكرونباخ لمدرجة الكمية )
 ألفاكرونباخ موجبة، ويشير ذلك إلى ثبات مناسب لممقياس.

  طريقة إعادة التطبيق: -
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، من تحقق الباحث من ثبات المقياس باستخدام طريقة إعادة إجراء الاختبار
( من طلاب الجامعـــة، ثــم أعــادة تطبيقو بفاصل ٓ٘خلال تطبيقو عمى عينة قواميا )ن =

( أسابيع من التطبيق الأول فبمغت قيم معامل الارتباط بين التطبيقين الأول ٖزمني قدره )
(، ٙٚ.ٓ) تحديد المشكمةوالثاني للاختبارات الفرعية والدرجة الكمية لممقياس عمى ميارة 

 (، وميارة اختيار البديل الأفضل٘ٚ.ٓ) تقييم البدائل (، وميارةٚٚ.ٓ) طرح البدائل رةوميا
(، وكانت قيمة معامل الارتباط لمدرجة الكمية ٗٚ.ٓ) تقييم نتائج القرار(، وميارة ٓٛ.ٓ)
(، يتضح مما سبق أن: جميع قيم معاملات الارتباط بين التطبيقين الأول والثاني ٕٛ.ٓ)

الفرعية أم الدرجــة الكميــة موجبـــة، ويشيــر ذلك إلى ثبات مناسب  سواء للاختبارات
 لممقياس.

 مقياس الاتجاه نحو مادة الميارات الجامعية: إعداد / الباحث – ٕ
قياس استجابة القبول )الرضا( والنفور )عدم الرضا( أثناء اليدف من المقياس:  - أ

 ليا.دراسة مادة الميارات الجامعية أو حضور المحاضرات 
تم بناء المقياس من خلال الاستفادة من بعض المقاييس بناء المقياس:   - ب

، وبحث كل  Memnun (2012 (المتضمنة في بعض البحوث السابقة مثل بحث
( عند إعداد ٕٚٔٓزمزمي، ؛ ٕٗٔٓالعنبكى، ؛  ٜٕٓٓمحمد، ؛ ٜٕٓٓمن  )أمين، 
 المقياس.

مقياس إلى أربعة أبعاد قسم الباحث الوصف المقياس وطريقة التصحيح:  -جـ 
للاتجاه نحو مادة الميارات الجامعية لدى طلاب الجامعة يتضمن ما يمي: البعد الأول: 

-ٕ٘-ٕٕ-ٛٔ-ٚٔ-ٗٔ-ٕٔ-ٜ-ٙ-ٔ، ويشمل أرقام المفردات التالية: )المادةأىمية 
-ٚ-ٕالأستاذ، ويشمل أرقام المفردات التالية: )أسموب البعد الثاني:  -( ٖٓ-ٜٕ-ٕٙ
البعد الثالث: الاستمتاع بالمادة،  -( ٖ٘-ٕٚ-ٖٕ ٕٔ -ٙٔ-٘ٔ-ٖٔ-ٔٔ-ٓٔ

البعد  -(ٕٗ-ٔٗ-ٖٛ-ٖٙ-ٖٔ-ٕٗ-ٕٓ-ٜٔ-ٛ-ٖويشمل أرقام المفردات التالية: )
 -ٖٚ-ٖٗ -ٖٖ-ٕٖ-ٕٛ-٘-ٗ، ويشمل أرقام المفردات التالية: )أسموب التقييمالرابع: 

ر الآتية: ( ، ثم راعى الباحث عند صياغة مفردات المقياس الأمو ٗٗ-ٖٗ-ٓٗ-ٜٖ
التوازن بين عبارات المقياس من حيث الطول  -)صياغة مفردات المقياس بصورة واضحة 

تم وضع جميع العبارات بصورة  -أن تشتمل كل عبارة عمى فكرة واحدة فقط  -والقصر
 بسيطة وواضحة(.

( مفردة وأمام كل مفردة ثلاثة بدائل ٗٗويتكون المقياس في صورتو النيائية من )
نادراً(، حيث يختار الطالب بديلًا واحداً أمام المفردة  –أحياناً – )دائماً ت متدرجة(: )مستويا

 (.)صحينطبق عميو يوضح علامة  الذيوأسفل ذات المستوى 
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( و درجة أحياناً ) ـ)دائماً( ودرجتين للإجابة ب ـبتم تقدير ثلاث درجات للإجابة  -د
( مفردات فتصحح بعكس العبارات ٛ)البة وعددىا واحدة للإجابة بـ )نادراً(. أما العبارات الس

( وثلاث درجات للإجابة أحياناً الموجبة درجة واحدة للإجابة بـ )دائماً( ودرجتين للإجابة بـ )
وتدل الدرجة ( ٕٗ،  ٔٗ،  ٖٔ،  ٖٓ،  ٜٕ،  ٕٓ، ٔٔ،  ٜ) -ىى: وأرقاميا  (،بـ )نادراً 

لدى طلاب الجامعة،  ارات الجامعيةالاتجاه نحو مادة الميالمرتفعة عمى ارتفاع مستوى 
 . والعكس صحيح

 السيكومترية لممقياس: الخصائص-د 
 الصدق: 

عمم  من أساتذة اً محكم أحد عشرقام الباحث بعرض المقياس عمى  المحكمين:صدق  -
، وطمب من سعادتيم إبداء الرأي بكمية التربية بجامعة الطائف النفس والتربية الخاصة
ة العبارات في كل بعد من أبعاد المقياس، تراوحت نسب الاتفاق حول مدى وضوح وكفاي

%(، مما ٓٓٔ-ٔٛ.ٔٛمن عناصر التحكيم عمى جميع أبعاد عبارات المقياس ما بين )
 لممقياس.يدل عمى صدق مناسب 

تم حساب معاملات الارتباط بين درجات كل مفردة : الاتساق الداخمي لممقياس -
تمي إليو، وتوصل الباحث إلى أن معاملات الارتباط عمى بعد والدرجة الكمية لمبعد التي تن

(، وبعد أسموب الأستاذ تراوحت ما بين ٚٚ.ٓ-٘ٚ.ٓأىمية المادة تراوحت ما بين )
 أسموب(، وبعد ٓٛ.ٓ -ٗٚ.ٓ(، وبعد الاستمتاع بالمادة تراوحت ما بين )ٙٚ.ٓ-ٕٚ.ٓ)

رتباط بين الأبعاد والدرجة (، وبحساب معاملات الا ٘ٚ.ٓ-ٓٚ.ٓالتقييم تراوحت ما بين )
 -الأستاذ  أسموب -( لأبعاد )أىمية المادة ٚٚ.ٓ- ٕٛ.ٓ- ٛٚ.ٓ-ٜٚ.ٓالكمية فكانت )

التقييم( عمى الترتيب وىي قيم موجبة ودالة عند مستوى  أسموب -الاستمتاع بالمادة 
 (، مما يدل عمى مؤشر مناسب عن صدق المفردات والأبعاد الفرعية لممقياس.ٔٓ.ٓ)
 
 
 
 لثبات: ا
 معامل الفاكرونباخ:   -
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من خلال استخدام معامل ألفاكرونباخ للاختبارات  ثبات المقياستم حساب 
أىمية " الأول بعدالالفرعية والدرجة الكمية لممقياس، فكانت قيمة معامل ألفاكرونباخ عمى 

تاع الاستم) الثالث بعدال(، و ٚٚ.ٓ) (الأستاذأسموب ) الثاني بعدال، و (ٛٚ.ٓ" )المادة
(، وكانت قيمة معامل ألفاكرونباخ ٜٚ.ٓ) (أسموب التقييم) الرابع بعدال(، و ٘ٚ.ٓ) (بالمادة

يتضح مما سبق أن جميع قيم معاملات ألفاكرونباخ موجبة لذا  .(ٓٛ.ٓلمدرجة الكمية )
 وتشير إلى ثبات مناسب لممقياس. 

  طريقة إعادة تطبيق المقياس: -
ستخدام طريقة إعادة تطبيق الاختبار من تحقق الباحث من ثبات المقياس با

( من طلاب الجامعة، ثم أعادة تطبيقو بفاصل ٓ٘خلال تطبيقو عمى عينة قواميا )ن =
( أسابيع من التطبيق الأول فبمغت قيم معامل الارتباط بين التطبيقين الأول ٖزمني قدره )

(، وبعد ٘ٚ.ٓية المادة )والثاني للاختبارات الفرعية والدرجة الكمية لممقياس عمى بعد أىم
(، ٘ٚ.ٓ)أسموب التقييم (، وبعد ٔٛ.ٓ(، وبعد الاستمتاع بالمادة )ٙٚ.ٓالأستاذ ) أسموب

(، يتضح مما سبق أن جميع قيم ٖٛ.ٓوكانت قيمة معامل الارتباط لمدرجة الكمية )
لكمية، معاملات الارتباط بين التطبيقين الأول والثاني سواء للاختبارات الفرعية أم الدرجة ا

 ويشير إلى ثبات مناسب لممقياس.
 البرنامج التدريبي القائم عمى نظرية المرونة المعرفية إعداد/ الباحث-ٖ
ارات الجامعية تحسين ميارات اتخاذ القرار والاتجاه نحو مادة الميىدف البرنامج: -أ 

 امعة.التدريبي القائم عمى نظرية المرونة المعرفية لدى طلاب الجمن خلال البرنامج 
نظرية المرونة يقوم التدريب القائم عمى : الأساس النظري لمبرنامج التدريبي-ب

كما في  كما تم الاستفادة من بعض البحوث السابقة الجامعة، المعرفية لدى طلاب
 ,Simpson, 2006 ; Rivera, 2016) purichia ; 2004 بحث كل من 

Gyll, 2003 ; ).في بناء البرنامج التدريبي 
 
 
 
    جمسات البرنامج:-جـ

 الإعلامية والتنفيذية:  :يتكون البرنامج من نوعين من الجمسات التدريبية ىما
 ( الجمسات الإعلامية:ٔ)
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المجموعة التجريبية التي  فيىدفت إلى تقديم المعمومات لممتعممين وىي التي 
مرونة المعرفية تتضمنيا المتغيرات التابعة والمستقمة في البحث والتي تتمثل في )نظرية ال

 (.نحو مادة الميارات الجامعية والاتجاه -القرارميارات اتخاذ  –
 (: الجمسات التنفيذية:ٕ) 

المتمثمة في مبادئيا نظرية المرونة المعرفية في ىذه الجمسات يتم التدريب عمى 
ف، لمقرر الميارات الجامعية بكمية إدارة الأعمال بجامعة الطائ التدريبيمن خلال المحتوى 

والاستفادة من المعمومات التي تم تعمميا في الجمسات الإعلامية والتي تيدف إلى تحسين 
، وتمت ميارات اتخاذ القرار والاتجاه نحو مادة الميارات الجامعية لدى طلاب الجامعة

 ( جمسة بواقع جمستين أسبوعيًا.ٚٔالجمسات التدريبية التنفيذية عمى مدار )
 فيذ الجمسات:الفنيات المتبعة في تن-د

 الواجب المنزلي.- التعزيز-الأدوارلعب  –الذىني  العصف-والمناقشة  الحوار
 :التدريبيمكونات البرنامج -ه

نظرية عمى : يتمثل في الجوانب المعرفية التي تقدم لمطلاب، والتي تركز الجانب المعرفي
كل من الباحث  المرونة المعرفية، وما تتضمنو من خصائص ومبادئ واستراتيجيات وأدوار

وأبعادىا  وأىميتياميارات اتخاذ القرار والطالب في كل جمسة، كما يحتوي ىذا الجانب عمى 
 الاتجاهوكيفية تنميتيا، والاتجاه الإيجابي نحو مادة الميارات الجامعية ومكونات  وأنواعيا
 وأبعاده. 

لممجموعة التجريبية : يتمثل في التدريب عمى الأنشطة التي تم تقديميا الجانب الميارى -
في ظل نظرية المرونة المعرفية بيدف تحسين مستوى ميارات اتخاذ القرار، والاتجاه نحو 
مادة الميارات الجامعية، واكتشاف العلاقة بين المعارف السابقة والمعمومات الجديدة 

 المقدمة إلييم.
ت ويسود فييا جو يتمثل في توفر بيئة تعميمية خالية من التعقيداالجانب الوجداني:  -

من الحب والود بين الباحث والطلاب وبين الطلاب أنفسيم، حيث تيتم نظرية المرونة 
قتراح الحمول بديمة وزيادة دافعية المتعممين، االمعرفية بالحوار والمناقشات التشاركية و 

 . التعاونيواستخدام التعمم 
 دور الباحث خلال إجراءات البحث: -و
  (   قبل الجمسات: ٔ)
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 .يقوم الباحث بإعداد قاعة التدريب -
كل متعمم في المجموعة  وتحديد أىداف كل جمسة لمتعرف عمى ما يجب أن يؤدي -

 التجريبية أثناء التدريب لموصول في نياية كل جمسة إلى تحقيق أىدافيا. 
 (   أثناء الجمسات:  ٕ)
قيام بيا أثناء توضيح الأدوار التي ينبغي عمى الطلاب في المجموعة التجريبية ال -

 الجمسات. 
 التدريب عمى مبادىء نظرية المرونة المعرفية.  -
 (  بعد الجمسات:  ٖ)
  والاتجاه نحو مادة الميارات الجامعية. القرار تقديم مقياسى ميارات اتخاذ -
 تصحيح المقياسين وتسجيل النتائج بغرض تحميل نتائج كل منيما. -

 وصف محتوى جمسات البرنامج:  
يوضح الجدول التالى محتوى جمسات البرنامج التدريبى القائم عمى نظرية 

 المرونة المعرفية وعددىا وزمنيا واليدف منيا:
 ( محتوى وجمسات البرنامج التدريبى القائم عمى نظرية المرونة المعرفيةٗجدول )

عنوان  الجمسة
 الجمسة

عدد 
 الجمسات

زمن 
 الجمسة

الفنيات 
 المستخدمة

 جرائية لمجمساتالأىداف الإ

نظرية  ٔ
المرونة 
 المعرفية

ٖ 
 اعلامية
 

ٙٓ 
 دقيقة

والمناقشة  الحوار
العصف الذىني –
-لعب الأدوار–

الواجب - التعزيز
 المنزلي.
 

في نياية الجمسة يصبح كل طالب قادراً عمى 
 أن:
 يحدد مفيوم المرونة المعرفية. -
 يشرح أىمية المرونة المعرفية. -
 المرونة المعرفية. يذكر مبادىء نظرية -
 يحدد خصائص نظرية المرونة المعرفية. -
 يوضح أشكال المرونة المعرفية. -

ميارات  ٕ
اتخاذ 
 القرار

ٙٓ 
 دقيقة

والمناقشة  الحوار
العصف الذىني –
-لعب الأدوار–

الواجب - التعزيز
 المنزلي.
 

في نياية الجمسة يصبح كل طالب قادراً عمى 
 أن:
 خاذ القرار.يحدد مفيوم ميارات ات -
 يشرح أىمية ميارات اتخاذ القرار. -
 يحدد ميارات اتخاذ القرار. -
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عنوان  الجمسة
 الجمسة

عدد 
 الجمسات

زمن 
 الجمسة

الفنيات 
 المستخدمة

 جرائية لمجمساتالأىداف الإ

 يشرح أنواع القرارات. -
الاتجاه  ٖ

نحو 
 المادة

ٙٓ 
 دقيقة

والمناقشة  الحوار
العصف الذىني –
-الأدوار لعب–

الواجب - التعزيز
 المنزلي.
 

في نياية الجمسة يصبح كل طالب قادراً عمى 
 أن:
 الاتجاه.يذكر مفيوم  -
 يحدد مكونات الاتجاه. -
 يوضح العلاقة بين مكونات الاتجاه. -
 يحدد خصائص الاتجاه. -
 يحدد أبعاد الاتجاه. -

إلى  ٔ
ٔٚ 

التدريب 
عمى 
نظرية 
المرونة 
المعرفية 
من خلال 
المحتوى 
 التدريبى

والمناقشة  الحوار  
العصف الذىني –
-الأدوار لعب–

الواجب - التعزيز
 المنزلي.
 

نياية الجمسة يصبح كل طالب قادراً عمى في 
 الجمسة أن:

يطبق الطالب مبادىء نظرية المرونة  -
 المعرفية ويصبح قادراً عمى أن:

 يذكر مفيوم الميارات الجامعية. -
 يحدد طبيعة المرحمة الجامعية. -
 يوضح متطمبات المرحمة الجامعية. -
 يوضح الفروق الرئيسة بين المرحمة-

 المراحل الدراسية السابقة.الجامعية وبين 
يذكر مفيوماً لمجوانب السموكية في  -

 المرحمة الجامعية.
يحدد مفيوماً لمجوانب الاجتماعية في  -

 المرحمة الجامعية.
يحدد مفيوماً لمجوانب النفسية في  -

 المرحمة الجامعية.
يوضح العلاقة بين التكيف والأداء  -

 الدراسى في الجامعة.
 كيف مع الحياة الجامعية.يشرح وسائل الت -
 يحدد مراحل التكيف في المرحمة الجامعية. -
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عنوان  الجمسة
 الجمسة

عدد 
 الجمسات

زمن 
 الجمسة

الفنيات 
 المستخدمة

 جرائية لمجمساتالأىداف الإ

يذكر الأنظمة والموائح المنظمة المتبعة في -
 الجامعة.

يطبق الطرق الصحيحة في التكيف مع  -
 المجتمع الجامعى.

 يذكر مفيوم تحديد الأىداف. -
 يوضح أىمية تحديد الأىداف. -
 يشرح تصنيف الأىداف. -
 ص الأىداف الجيدة.يوضح خصائ -
يقارن بين الأىداف المحددة والأىداف  -

 العامة.
يفرق بين الأىداف المقاسة وغير  -

 المقاسة.
يميز بين الأىداف الموسوعة بالتحدى  -

 وغير الموسوعة بالتحدى.
يقارن بين الأىداف المرتبطة بزمن وغير  -

 المرتبطة بزمن.
 يعطى أمثمة تطبيقية عن تحديد الأىداف. -
 يشرح أسس عممية تحديد الأىداف. -
 يذكر وسائل وضع الأىداف المرحمية. -
 يذكر طريقة تحديد الأولويات. -
 يذكر طريقة خروج المغموب. -
يذكر مفيوم التحفيز الذاتي في المرحمة  -

 الجامعية.
يشرح أىمية التحفيز الذاتى في المرحمة  -

 الجامعية.
رحمة يحدد أنواع التحفيز الذاتى في الم -

 الجامعية.
يحدد أساليب التحفيز الذاتى في المرحمة  -
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عنوان  الجمسة
 الجمسة

عدد 
 الجمسات

زمن 
 الجمسة

الفنيات 
 المستخدمة

 جرائية لمجمساتالأىداف الإ

 الجامعية.
يذكر معوقات التحفيز الذاتى في المرحمة  -

 الجامعية.
يحدد وسائل التغمب عمى معوقات التحفيز -

 الذاتى.
 يذكر مفيوم تنظيم الوقت. -
 يحدد الأسموب الأمثل لإدارة الوقت. -
موب يصدر حكماً عمى مدى كفاءتو في أس -

 إدارة الوقت.
 يحدد الخطوات الأساسية لإدارة الوقت. -
 يحدد الأساليب التى تضيع الوقت. -
 يذكر معوقات إدارة الوقت. -
 يذكر متطمبات إدارة الوقت. -
 يذكر متطمبات تنظيم الوقت. -
ي عطى أمثمة عمى تطبيقية عمى إدارة -

 الوقت.
 يعطى أمثمة عممية عمى أستثمار الوقت. -
 د الأولويات والأىداف المستقبمية.يحد -
يذكر الأنشطة غير الميمة التى تؤثر  -

 عمى إدارة الوقت.
 يذكر مفيوم التسويف. -
 يحدد الأساليب المتبعة في التسويف. -
 يعرف طرق إعداد جداول الوقت. -
 يذكر طرق استخدام جداول الوقت. -
 يعرف مفيوم الجدول الزمنى الفصمى. -
 جدول الزمنى الأسبوعى.يذكر مفيوم ال -
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عنوان  الجمسة
 الجمسة

عدد 
 الجمسات

زمن 
 الجمسة

الفنيات 
 المستخدمة

 جرائية لمجمساتالأىداف الإ

 يذكر مفيوم مفكرة الميام اليومية. -
 فرق بين الجداول المنظمة لموقت.ي -
 يحدد طرق تقييم الإداء في إدارة الوقت. -

 الحدود الزمنية والمكانية لتطبيق البرنامج: -
والبعدى أسبوع بالإضافة إلى الجمسات "الإعلامية"  القبمياستغرق التطبيق 

، بمعدل جمستين أسبوعيًا لعينة مكونة من ابيع( أسٓٔ" فترة زمنية مدتيا )و"التنفيذية
( طالباً بالمجموعة التجريبية، وتم التدريب بإحدى القاعات الدراسية بجامعة الطائف ٜٕ)

 ىـ. ٜٖٗٔ/ٖٛٗٔ الجامعيفي الفصل الدراسي الأول من العام 
 التحقق من صلاحية الجمسات التدريبية للاستخدام: -

أحد  عرض جمسات البرنامج التدريبي القائم عمى نظرية المرونة المعرفية عمىتم 
من أعضاء ىيئة التدريس بقسمي عمم النفس والتربية الخاصة بكمية التربية  اً محكم عشر

معرفة مدى صلاحية لفيا، و اىدأرائيم ومقترحاتيم حول الجمسات و آبجامعة الطائف لأخذ 
 حول صلاحية البرنامج. الرأيإبداء طُمب من سعادتيم فقد البرنامج 

يوضح نسب اتفاق السادة المحكمين عمى عناصر تحكيم البرنامج  التاليوالجدول 
 القائم عمى نظرية المرونة المعرفية. التدريبي

 
 
 

القائم عمى  التدريبي( نسب الاتفاق بين المحكمين عمى عناصر تحكيم البرنامج ٘جدول )
 نظرية المرونة المعرفية

 الاتفاقنسب  التدريبيناصر تحكيم البرنامج ع م
 %ٔٛ.ٔٛ .التدريبيمدى ارتباط الأىداف الإجرائية بالمحتوى  ٔ
 %ٜٓ.ٜٓ مدى ملائمة الأنشطة التدريبية للأىداف الإجرائية. ٕ
لممتعممين في كل جمسة  التدريبيمدى مناسبة المحتوى  ٖ

 للأىداف الإجرائية.
ٔٓٓ% 



  مٕٛٔٓ( يوليو لسنة الثانيلجزء ، اٜٚٔمجمة كمية التربية، جامعة الأزىر، العدد: )

 

 -ٗٓ- 

 المحكمين عمى عناصر التحكيم تراوحت ما اتفاقنسب أن  (٘)تضح من الجدول ي
 فيعالية ومقبولة، مما يدعوا إلى الثقة  اتفاقنسبة  وىي (%ٓٓٔ ،ٔٛ.ٔٛ)بين 

، وتم عمل التعديلات التي أشاروا إلييا، وعرض عمييم مرة التدريبيصلاحية البرنامج 
 .أخرى وأفادوا صلاحية البرنامج لمتطبيق عمى العينة

 حث:إجراءات الب
تم الحصول عمى الموافقات اللازمة لتطبيق أدوات البحث من وكالة الجامعة  .ٔ

 لمدراسات العميا والبحوث. 
( لمتأكد من خصائصيا ٓ٘تم تطبيق أدوات البحث عمى عينة استطلاعية )ن =  .ٕ

 السيكومترية. 
( ٜٕ( إلى مجموعتين: تجريبية وعددىا )ٜ٘تم تقسيم العينة الأساسية )ن =  .ٖ

 ( طالباً. ٖٓابطة وعددىا )طالباً وض
تم تطبيق مقياسي ميارات اتخاذ القرار والاتجاه نحو مادة الميارات الجامعية  .ٗ

 عمى المجموعتين التجريبية والضابطة كقياس قبمي.
تم تطبيق البرنامج التدريبي القائم عمى نظرية المرونة المعرفية عمى المجموعة  .٘

 التجريبية. 
اذ القرار والاتجاه نحو مادة الميارات الجامعية تم تطبيق مقياسي ميارات اتخ .ٙ

 عمى المجموعتين التجريبية والضابطة كقياس بعدي. 
تم تطبيق مقياسي ميارات اتخاذ القرار والاتجاه نحو مادة الميارات الجامعية  .ٚ

 عمى المجموعة التجريبية بعد مرور شير كقياس تتبعي.
ينة وتفسير النتائج في ضوء الإطار تم إجراء التحميل الإحصائي الملائم لحجم الع .ٛ

 النظري والبحوث السابقة. 
 أولا: نتائج البحث:

 نتائج الفرض الأول: 
نص الفرض الأول عمى أنو: "توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات 
درجات المجموعتين التجريبية والضابطة في ميارات اتخاذ القرار في القياس البعدي 

جريبية". ولاختبار صحة ىذا الفرض قام الباحث بحساب متوسطات لصالح المجموعة الت
درجات المجموعتين التجريبية والضابطة عمى أداء أبعاد مقياس ميارات اتخاذ القرار 
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كما تم تحديد  المرتبطة،والدرجة الكمية في القياس البعدي، تم استخدام )ت( للازواج غير 
يرات البحث التابعة من خلال معادلـــة حجـم التأثير حجم التأثير لمبرنامج التدريــبي عمى متغ

والجدول التالي يوضح النتائج التي توصل  )η(المستخدمـــة مع اختبار )ت( وحساب قيمة 
 إلييا الباحث.

( المتوسطات والانحرافات المعيارية وقيمة " ت " لدلالة الفروق بين متوسطات ٙجدول )
الضابطة في القياس البعدي في ميارات اتخاذ درجات طلاب المجموعتين التجريبية و 

 القرار.

الانحراف  المتوسط ن القياس المتغير
 المعياري

درجة 
 الحرية

 قيمة
 " ت "

مستوى 
 الدلالة

"  ηقيمة " 
 وحجم التأثير

 تحديد المشكمة
 ٚٙٙ.ٔ ٜٓٙٓ.ٚٔ ٖٓ ضابطة

٘ٚ ٜٔ.ٓٔٚ ٓ.ٓٔ ٓ.ٛٙ 
 ٖٕٔٛ.ٕ ٚٙ٘.ٕٛ ٜٕ تجريبية تأثير قوى

 البدائل طرح
 ٙٙٔٓ.ٕ ٖٜٓٔ.ٙٔ ٖٓ ضابطة

٘ٚ ٜٔ.ٜٓ٘ ٓ.ٓٔ ٓ.ٕٛ 
 ٖٗٛٓ.ٖ ٖٖٜ.ٜٕ ٜٕ تجريبية تأثير قوى

 تقييم البدائل
 ٚٙٙ٘.ٖ ٜٚٛٙ.٘ٔ ٖٓ ضابطة

٘ٚ ٔٓ.ٕٖٔ ٓ.ٓٔ ٓ.ٙٗ 
 ٕٖٙٚ.ٖ ٖٖٖٜ.ٕٗ ٜٕ تجريبية تأثير متوسط

البديل اختيار 
 الأفضل

 ٕٖٛٛ.ٕ ٖٜٔٚ.ٚٔ ٖٓ ضابطة
٘ٚ ٔٙ.ٙٓٗ ٓ.ٓٔ ٓ.ٚٙ 

 ٜ٘ٙٔ.ٕ ٖٖٖ.ٖٓ ٜٕ تجريبية تأثير قوى
تقييم نتائج 

 القراراتخاذ 
 ٖٙٗٔ.ٖ ٖٛٗٗ.ٙٔ ٖٓ ضابطة

٘ٚ ٖٔ.٘ٗٛ ٓ.ٓٔ ٖ.ٜ٘ 
 ٖٙٔٓ.ٗ ٖٖٕ.ٜٕ ٜٕ تجريبية تأثير متوسط

الدرجة الكمية 
 ممقياسل

 ٕٕٗٚ.ٙ ٖٜٓٔ.ٖٛ ٖٓ ضابطة
٘ٚ ٕٗ.ٖٗٔ ٓ.ٓٔ ٓ.ٜٔ 

 ٖٓٗ٘.ٔٔ ٓٓٓ.ٖٗٔ ٜٕ تجريبية تأثير قوى

( وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات ٙيتضح من الجدول )
ميارات اتخاذ القرار لصالح في طلاب المجموعتين التجريبية والضابطة في القياس البعدي 

( وىي دالة عند ٖٔٗ.ٕٗالمجموعة التجريبية، حيث بمغت قيمة "ت" لمدرجة الكمية )
 وىي ،(ٜٔ.ٓ" وحجم التأثير الكمية ليذا البرنامج ) ηغت قيمة "كما بم (،ٔٓ.ٓمستوى )

قيمة ذات تأثير قوي، مما يشير إلى التأثير الإيجابي لمبرنامج المستخدم في تحسين 
مستوى ميارات اتخاذ القرار في القياس البعدي لطلاب المجموعة التجريبية في القياس 

 البعدي.
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 تفسير نتائج الفرض الأول:
القائم عمى نظرية المرونة  التدريبية ىذا الفرض من حيث تأثير البرنامج تتفق نتيج

المتغيرات التابعة الأخرى المستخدمة مع نتائج العديد من البحوث السابقة  فيالمعرفية 
استخدمت برنامجاً تدريبياً عمى نظرية المرونة المعرفية أو التدريب عمى المرونة  التي

 Simpson, 2006;  Jang, 2000 ; Alper andالمعرفية ومنيا بحث )
Deryakulu, 2008 ; Pyone,  2012 ; Champagne-Lavau et al. 

2012 ; Johnco, Wuthrich, and Rapee, 2013 ; Lin, 2013 ; 
Rhodes and Rozell, 2017  كما تتفق نتيجة ىذا الفرض من حيث تنمية ،)

؛ ٜٕٓٓأمين، ؛ ٕٙٓٓ)الطراونو،  ميارات اتخاذ القرار نتيجة لمتدريب مع بحوث كل من
 ,Heidari and Shahbazi؛ ٖٕٔٓفواز،  بني؛ ٕٕٔٓان، ضرم؛ ٜٕٓٓمحمد، 
 Colakkadioglu ; ٕٙٔٓمحمد وآخرون، ؛   Gutierez,.  2015 بحث ; 2014

and Celik, 2016.) 
تفوق طلاب المجموعة التجريبية عمى المجموعة الضابطة  الحاليويفسر الباحث 

اختيار  -تقييم البدائل  -طرح البدائل  -ارات اتخاذ القرار )تحديد المشكمة ميأداء  في
نتيجة لممشاركة الفعالة  بأنو يمكن أن يكون تقييم نتائج اتخاذ القرار( -البديل الأفضل

 والذي البرنامج المعد من جانب الطلابأثناء التدريب عمى  النشطة في ميام عممية التعممو 
بشكل مرن وشامل وتكوين وجيات نظر مختمفة ومتعددة وبالتالي ساعدىم عمى التفكير 

 التيالطلاب ينقمون المعرفة  أن كان لو تأثير عمى عممية التعمم لدييم، وقد لاحظ الباحث
وأنيم يقومون بحل  الجمسات التدريبية إلى مواقف جديدة متنوعة ومتعددة، فيتعمموىا 

 ,Spiro)وىذا يتفق مع رأى كل من  تواجييم بطرق غير روتينية، التيمشكلاتيم 
Feltovich, Jacobson & Coulson, 1995) تعمم  في، كما أسيم التدريب

المحتوى وربط معرفتيم السابقة بالمعمومات المقدمة إلييم في المحتوى الجديد والتأمل في 
 والذياتخاذ القرار  فيفي مشاركتيم إيجابي  كان لمتدريب دور ولذلك تمك المعمومات،

البرنامج  أن عزى ىذه النتيجة أيضاً إلىيمكن أن تُ تحسين الميارات لدييم، و  فيساعدىم 
وىذا يتفق مع رأي عالج أسباب القصور في اكتساب المعرفة المعقدة،  قد التدريبي

Dabbagh and Ritland 2005)) الأمثمة  تقديم إلى. كما يمكن أن تعزى ىذه النتيجة
المفاىيم الصعبة  المعمومات وتعمم معالجة تمن خلاليا تم والتي في التدريب التطبيقية

كان  والذيبناء المعرفة بأنفسيم  فيكما أن التدريب ساعدىم  .جديدة رؤيةوالوصول إلى 
بقدرتو عمى استخدام  التدريبيكما اتسم البرنامج  لو تأثير إيجابي عمى عممية التعمم،

وخرائط المفاىيم  الذىنيلمناقشة والعصف استراتيجيات تعمم نشطة متنوعة مثل الحوار وا
وتوليد الأفكار مما أدى إلى توفير بيئة تعميمية نشطة ساعدت في تحسين المعرفة المعقدة 

متعددة مرتبطة  أمثمةواستخدام التمثيل المعرفي المتعدد لممحتوى التعميمي، واستخدام 
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عادة ترتيب المعمومات وتحميميا، ومن  ثم أصبح لدى الطلاب القدرة بالمفاىيم المجردة، وا 
عمى اتخاذ القرار حول المشكمة، وذلك من خلال توليد البدائل المحتممة لحميا وتقييم تمك 
البدائل والتحقق من صحتيا والتوصل لمقرار الصائب، وىذا يعزز من أىمية ىذا البحث 

 وفعالية البرنامج التدريبي في تحسين ميارات اتخاذ القرار.
  : الثاني نتائج الفرض -ٕ

نص الفرض الثاني عمى أنو: " توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات 
التجريبية والضابطة في الاتجاه نحو مادة الميارات الجامعية في  درجات المجموعتين

القياس البعدي لصالح المجموعة التجريبية". ولاختبار صحة ىذا الفرض تم حساب 
ريبية والضابطة عمى أبعاد مقياس الاتجاه نحو مادة متوسطات درجات المجموعتين التج

الميارات الجامعية والدرجة الكمية في القياس البعدي، تم استخدام اختبار )ت( للازواج 
كما تم تحديد حجم التأثير لمبرنامج التدريــبي عمى متغيرات البحث التابعة  المرتبطة،غير 

 ، والجدول(η)ة مع اختبار )ت( وحساب قيمة من خلال معادلـــة حجـم التأثير المستخدمـــ
 التالي يوضح النتائج التي توصل إلييا الباحث 
 
 
 
 
 
 

المتوسطات والانحرافات المعيارية وقيمة " ت " لدلالة الفروق بين متوسطات  (ٚ)جدول 
درجات طلاب المجموعتين التجريبية والضابطة في القياس البعدي في ميارات الاتجاه نحو 

 ميارات الجامعية.مادة ال
الانحراف  المتوسط ن القياس المتغير

 المعياري
درجة 
 الحرية

 قيمة
 " ت "

مستوى 
 الدلالة

 η قيمة " 
" وحجم 
 التأثير

أىمية 
الميارات 
 الجامعية

 ٙٛ.ٓ ٔٓ.ٓ ٖٓٙ.ٜٔ ٚ٘ ٕٚٓ٘.ٔ ٖٖٗ.ٚٔ ٖٓ ضابطة
 ٜٚٗ.ٔ ٜٖٚ.ٕٗ ٜٕ تجريبية تأثير قوى
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 تأثير الأستاذ
 ٜٛ.ٓ ٔٓ.ٓ ٜٖٛ.ٕٕ ٚ٘ ٛٓٓ.ٔ ٘.٘ٔ ٖٓ ضابطة

 ٕٖٔ.ٔ ٖٓٔ.ٕٕ ٜٕ تجريبية تأثير قوى

الاستمتاع 
بمادة 
الميارات 
 الجامعية

 ٕ٘.ٓ ٔٓ.ٓ ٚٛٛ.ٚ ٚ٘ ٜٖٙ.ٓ ٖٖٜ.٘ٔ ٖٓ ضابطة
تأثير 
 متوسط

 ٜٛٛ.ٔ ٖٜٚ.ٛٔ ٜٕ تجريبية

 نظام التقييم
 ٜٛ.ٓ ٔٓ.ٓ ٓٙٚ.ٕٔ ٚ٘ ٖٗٙ.ٔ ٖ٘.٘ٔ ٖٓ ضابطة

 ٜٕٔ.ٔ ٜٙٙ.ٖٕ ٜٕ ريبيةتج تأثير قوى

الدرجة الكمية 
 ممقياس ل

 ٜ٘.ٓ ٔٓ.ٓ ٕٓٗ.ٖ٘ ٚ٘ ٖٙٚ.ٕ ٗ.ٗٙ ٖٓ ضابطة
 ٛٚٙ.ٕ ٜٖٚ.ٜٛ ٜٕ تجريبية تأثير قوى

( وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات ٚيتضح من الجدول )
ت الاتجاه نحو مادة طلاب المجموعتين التجريبية والضابطة في القياس البعدي في ميارا

الميارات الجامعية لصالح المجموعة التجريبية ، حيث بمغت قيمة "ت" لمدرجة الكمية 
" وحجم التأثير الكمية  η( ، كما بمغت قيمة " ٔٓ.ٓ( وىي دالة عند مستوى )ٕٓٗ.ٖ٘)

وىى قيمة ذات تأثير قوي، مما يشير إلى التأثير الإيجابي ، (ٜ٘.ٓليذا البرنامج )
ج المستخدم في تحسين مستوى ميارات الاتجاه نحو مادة الميارات الجامعية في لمبرنام

 القياس البعدي لطلاب المجموعة التجريبية في القياس البعدي.
 
 
 

 تفسير نتائج الفرض الثاني:
فعالية المرونة  حيث مع نتائج البحوث السابقة من الثانيتتفق نتيجة الفرض 

 Alper and Deryakuluومنيا بحث كل من  و التعمماتجاىات الطلاب نح فيالمعرفية 
كما تتفق نتيجة ىذا الفرض من حيث تنمية الاتجاه نحو المادة نتيجة لمتدريب ، (2008)

، اليادي دسوقي وعبد؛ ٜٕٓٓمحمد، ؛ ٜٕٓٓ)أميـن وآخرون،   مع بحوث كل من
تعرضت تحسن أداء المجموعة التجريبية  التي ل هتفسير  في الباحث ىير و  ،(ٕٗٔٓ

المجموعة  بأداءلمبرنامج التدريبي القائم عمى نظرية المرونة المعرفية عند مقارنة أدائيا 
أن ىذا التحسن ربما  الضابطة عمى أبعاد مقياس الاتجاه نحو مادة الميارات الجامعية
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 الطلابلدى  الإيجابيتحسين التفكير  فيساىم  الذيإلى التدريب عمى البرنامج  يرجع
، وبالتالي الاتجاه نحو مادة الميارات الجامعية تحسين في إيجابي تأثير لو انك وبالتالي

إيجابية، ومن ثم تتغير اتجاىاتيم وتتغير مشاعرىم وسموكياتيم  الطلاب تصبح أفكار
تعزى ىذه النتيجة  يمكن أن كماومواقفيم بطريقة إيجابية نحو مادة الميارات الجامعية ، 

اً لمطلاب لمبحث عن المعمومات ومشاركتيم الفعالة فى أعطى فرص الذيإلى التدريب 
مواقف التعمم المختمفة مما دفعيم إلى التعبير عن اتجاىاتيم الايجابية، كما أن 

نقل  إمكانية تم تقديميا كانت متنوعة بيدف إثارتيم وتعزيز التيوالأسئمة  الاستراتيجيات
 إيجابية بصورة لتسيم معاً  اجتمعت املالعو  ىذه المواقف الجديدة، ولعل إلىالمعرفة لدييم 

نحو مادة الميارات الجامعية  الاتجاه أبعاد أداء عمى التجريبية أداء المجموعة تحسين في
 الضابطة. المجموعة من أكبر بشكل لممجموعة التجريبية
 الثالث:نتائج الفرض 

توسطات لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين منص الفرض الثالث عمى أنو: "     
البعدي القياسين  القرار فيدرجات المجموعة التجريبية في مقياس ميارات اتخاذ 

ويتضح  المرتبطة،ولاختبار صحة ىذا الفرض تم استخدام اختبار ت للأزواج ". والتتبعي
 ذلك في الجدول التالي:

 
 
 
 

توسطات المتوسطات والانحرافات المعيارية وقيمة " ت " لدلالة الفروق بين م (ٛجدول )
 درجات طلاب المجموعة التجريبية في القياسين البعدي والتتبعي في ميارات اتخاذ القرار.

الانحراف  المتوسط ن القياس المتغير
 المعياري

درجة 
 الحرية

 قيمة
 " ت "

مستوى 
 الدلالة

تحديد 
 المشكمة

غير  ٖٜ٘.ٓ ٕٛ ٖٕٔٛ.ٕ ٚٙ٘.ٕٛ ٜٕ بعدي
 ٜٗٙ٘.ٕ ٖٔٓٔ.ٕٛ ٜٕ تتبعي دالة

غير  ٕٔٛ.ٔ ٕٛ ٖٗٛٓ.ٖ ٖٖٜ.ٜٕ ٜٕ بعديح طر 
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 دالة ٖٛٚٙ.ٕ ٖٜٖٚ.ٜٕ ٜٕ تتبعي البدائل

تقييم 
 البدائل

غير  ٖٙٛ.ٔ ٕٛ ٕٖٙٚ.ٖ ٖٖٖٜ.ٕٗ ٜٕ بعدي
 ٕٜٔٔ.ٕ ٖٛٗٗ.ٕٗ ٜٕ تتبعي دالة

اختيار 
البديل 
 الأفضل

غير  ٚ٘ٚ.ٓ ٕٛ ٜ٘ٙٔ.ٕ ٖٖٖ.ٖٓ ٜٕ بعدي
 ٕٔٓ٘.ٕ ٖٛٗٗ.ٖٓ ٜٕ تتبعي دالة

 تقييم نتائج
 القرار اتخاذ

غير  ٕٔٙ.ٔ ٕٛ ٖٙٔٓ.ٗ ٖٖٕ.ٜٕ ٜٕ بعدي
 ٕ٘ٚٙ.ٖ ٕٔٓ.ٜٕ ٜٕ تتبعي دالة

الدرجة 
الكمية 

 ممقياس ل

غير  ٔٔٙ.ٓ ٕٛ ٖٓٗ٘.ٔٔ ٓٓٓ.ٖٗٔ ٜٕ بعدي
 ٖٛ٘ٔ.ٓٔ ٕٗٚٔ.ٕٗٔ ٜٕ تتبعي دالة

متوسطات درجات  إحصائياً بين( عدم وجود فروق دالة ٛيتضح من الجدول )
-البدائل  طرح-المجموعة التجريبية عمى أداء أبعاد ميارات اتخاذ القرار )تحديد المشكمة 

القرار( والدرجة الكمية في  اتخاذ نتائج تقييم- اختيار البديل الأفضل-البدائل  تقييم
 مما يدل عمى استمرارية فعالية البرنامج المستخدم. القياسين البعدي والتتبعي

 
 

 الثالث: تفسير نتائج الفرض
درجات المجموعة  متوسطييرجع الباحث عدم وجود فروق دالة إحصائياً بين 

مقياس ميارات اتخاذ القرار إلى التدريب  فيالتجريبية خلال القياسين البعدي والتتبعي 
في البحث عن حمول بديمة  ذلك التدريب نظرية المرونة المعرفية، حيث ساعد ئعمى مباد

بداعية، وتصحيح المفا والذي ساىم بدوره في تحسين ميارات  الطلابىيم الخاطئة لدى وا 
 التدريبيكما يمكن أن تعزى ىذه النتيجة إلى البرنامج  .اتخاذ القرار لدييم بشكل إيجابي

قد تكون عقبة  والتيلمواجية المشكلات الصعبة  الطلابتنظيم تفكير  فيساىم  الذي
تقميدية ليذه المشكلات والتكيف الوغير أماميم وذلك من خلال اختيار الحمول البديمة 

عمى  الطلابمعيا بسيولة ويسر نتيجة لمتدريب، كما كان لمتدريب دوراً ميماً في مساعدة 
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، ولذلك يرى الباحث الحالي أىمية تنمية ميارات مقراراتي استخدام الطرق الصحيحة لاتخاذ
لحل مشكلاتيم  مسئولةارات اتخاذ قر  عمىاتخاذ القرار لدى طلاب الجامعة لأنيا تساعدىم 

استخدام ويعزى تفوق المجموعة التجريبية عمى المجموعة الضابطة إلى  .بطرق عممية
 Spiro, et alيتفق مع ما أشار إليو ىذا و  التمثيلات العقمية لممعرفة أثناء التدريب،

التي أظيرت  Simpson (2006يتفق ىذا مع  نتائج بحث كل من ) ، كما((1988
عندما يرتبط التدريب بالمناقشات التشاركية واستخدام  التدريبيعالية البرنامج نتائجيا ف

 Rhodes and Rozell، كما يتفق مع نتائج بحث )العروض البصرية في بيئات التعمم
 لمطلابأن التدريب وفر  ويمكن أن يرجع التفوق في المجموعة التجريبية إلى .2017)

تعامل مع عروض بصرية متعددة لنفس تحسين فيم أفضل لممحتوى من خلال ال
 المعمومات في سياقات مختمفة.

 الرابع:نتائج الفرض 
لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات نص الفرض الرابع عمى أنو: "      

درجات المجموعة التجريبية في مقياس الاتجاه نحو مادة الميارات الجامعية في القياسين 
، لاختبار صحة ىذا الفرض تم استخدام اختبار ت للأزواج المرتبطةو ".  البعدي والتتبعي

 ويتضح ذلك في الجدول التالي:
( المتوسطات والانحرافات المعيارية وقيمة " ت " لدلالة الفروق بين متوسطات ٜجدول )

درجات طلاب المجموعة التجريبية في القياسين البعدي والتتبعي في الاتجاه نحو مادة 
 ات الجامعية.الميار 

الانحراف  المتوسط ن القياس المتغير
 المعياري

درجة 
 الحرية

 قيمة
 " ت "

مستوى 
 الدلالة

أىمية 
الميارات 
 الجامعية

غير  ٖٛٛ.ٔ ٚ٘ ٜٚٗ.ٔ ٜٖٚ.ٕٗ ٜٕ بعدي
 ٚٛٔ.ٗ ٖٔٗ.ٖٕ ٜٕ تتبعي دال

 تأثير الأستاذ
غير  ٘ٛٔ.ٔ ٚ٘ ٕٖٔ.ٔ ٖٓٔ.ٕٕ ٜٕ بعدي

 ٜٖٚ.ٔ ٖٓٔ.ٖٖ ٜٕ تتبعي دال
الاستمتاع 
بمادة 
الميارات 
 الجامعية

غير  ٗ٘ٔ.ٔ ٚ٘ ٜٛٛ.ٔ ٖٜٚ.ٛٔ ٜٕ بعدي
 ٚٚ.ٕ ٕٓٙ.ٛٔ ٜٕ تتبعي دال

 نظام التقييم
غير  ٔ٘ٙ.ٔ ٚ٘ ٜٕٔ.ٔ ٜٙٙ.ٖٕ ٜٕ بعدي

 ٓٙ٘.ٔ ٜٛٙ.ٖٕ ٜٕ تتبعي دال
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الدرجة الكمية 
 ممقياسل

غير  ٓٗٗ.ٔ ٚ٘ ٛٚٙ.ٕ ٜٖٚ.ٜٛ ٜٕ بعدي
 ٜٚٓ.ٕ ٖٓٔ.ٜٛ ٜٕ تتبعي دال

متوسطات درجات  إحصائياً بين( عدم وجود فروق دالة ٜيتضح من الجدول )
أبعاد مقياس الاتجاه نحو مادة الميارات الجامعية )أىمية  أداءالمجموعة التجريبية عمى 

التقييم( والدرجة الكمية في القياسين  نظام- الاستمتاع- الأستاذ تأثير-الميارات الجامعية 
 ي والتتبعي، مما يدل عمى استمرارية فعالية البرنامج المستخدم.البعد

 تفسير نتائج الفرض الرابع:
درجات المجموعة  متوسطيالباحث عدم وجود فروق دالة إحصائياً بين  يفسر

التجريبية خلال القياسين البعدي والتتبعي فى مقياس الاتجاه نحو مادة الميارات الجامعية 
المجموعة  في الطلاب وحصل عمي الذيعمى نظرية المرونة المعرفية وأبعاده إلى التدريب 

تعديل تفكيرىم أثناء تعرضيم لممواقف أو الظروف  فيبدوره  ساىم والذيالتجريبية، 
إلى أن المشكلات  ذلك أيضاً  ر اتجاىاتيم نحوىا، وقد يرجعيتغي إلى أدى والذي الجديدة

التعامل معيا،  فيبوجود مرونة معرفية البناء مما سمحت ليم  ضعيفةالمطروحة كانت 
عمى  اعتماداً اتجاىاتيم  فيضوء ما طرأ عمييا من تغيير  فيوتقييم أفكارىم السابقة 

 تم تقديمو الذيالأنشطة والتنوع في الاستراتيجيات، والمثيرات البصرية، والتعزيز المناسب 
جابي في تحسين أبعاد مقياس طلاب، كل ىذه العوامل كان ليا دوراً فعالًا وساىم بشكل إيلم

 - الأستاذتأثير  -الاتجاه نحو مادة الميارات الجامعية )أىمية الميارات الجامعية 
، Wasiche (2006نظام التقييم( والدرجة الكمية لدييم وىذا يتفق مع رأى ) -الاستمتاع 

التعميمية المواقف  في، وتنمية الانتباه لدييم الطلابكما أن زيادة التفاعل النشط بين 
الحالي. ويمكن أن يسعى إليو البحث  الذيستمرار فيو حتى يتحقق اليدف لاالمختمفة وا

 تعود منو فقد التيمستقبميم والفائدة  فيبأىمية التعمم ودوره  إحساسيميرجع تفوقيم إلى 
مستوى أداء المجموعة التجريبية ثابت ولم يتغير لفترة طويمة وقد أظير ىذا المستوى  كان
 مقياس الاتجاه نحو مادة الميارات الجامعية.   فيل القياس التتبعى خلا 

كما يرجع الباحث عدم وجود فروق دالة إحصائياً بين متوسطات درجات المجموعة 
 والدرجة الكمية في القياسين البعدي والتتبعي إلىالاتجاه أبعاد مقياس التجريبية عمى أداء 

ربط عمى المشاركة بشكل نشط و  الطلاب ةاعدسم قد يؤدى إلى التدريبيالبرنامج  أن
المفاىيم والمعمومات المعقدة ضعيفة البناء بأمثمة واقعية، وربط المعرفة السابقة 

الاتجاه نحو مادة  أبعاد مقياس أداءتحسين  إلى التعزيز أدى ىذا ، وأنبالمعمومات الجديدة
 .الميارات الجامعية والدرجة
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البرنامج عمى استراتيجيات  احتواء بحث الحالي إلىالتفوق الممحوظ في ال وقد يرجع
في تحسين ساىم  الذي التفكير المرنلدى الطلاب  نشطة مختمفة وأنشطة تدريبية أثارت

مما يدل عمى الاتجاه نحو مادة الميارات الجامعية لدى طلاب الجامعة، أبعاد مقياس 
رونة المعرفية في تحسين أبعاد استمرارية فعالية البرنامج التدريبي القائم عمى نظرية الم

التجريبية بعد مرور  فى عينة البحث لدى مقياس الاتجاه نحو مادة الميارات الجامعية
 شيراً.

 توصيات البحث: 
ما أسفرت عنو نتائج البحث الحالي يقدم و  في ضوء المفاىيم النظرية الأساسية

 الباحث التوصيات الآتية:
تخاذ القرار والاتجاه نحو المادة وكيفية قياسيما ضرورة الاىتمام بتنمية ميارات ا -

 وترجمتيما في صورة أىداف سموكية.
عمى برنامج البحث الحالي وتعريفيم بأىميتو في اكتساب  الطلابضرورة تدريب  -

 ميارات اتخاذ القرار.
ضرورة تضمين المناىج مواقف وتطبيقات لاستراتيجيات البحث الحالي في مختمف  -

 سية الأخرى.المواد الدرا
الوعي بأىمية تطبيق البرنامج التدريبي القائم عمى المرونة المعرفية في حجرة الدراسة  -

 من قبل المعمم والطالب معاً.
يجب استخدام الوسائل التعميمية لإثارة اىتمام الطلاب عند التدريب عمى المرونة  -

 المعرفية بميارات اتخاذ القرار.
الدراسية المواقف التعميمية المختمفة، والتي تتيح لمطلاب ينبغي أن تتضمن المناىج  -

 تطبيق ما اكتسبوه من مفاىيم وميارات في مواقف جديدة.
زيادة الاىتمام بتقويـم أداء الطلاب في الموقف التعميمي لممساعدة فى علاج أوجو  -

 القصور في اكتساب بميارات اتخاذ القرار والاتجاه نحو المادة.
 ب المعممين بكميات التربية عمى المرونة المعرفية.تدريب الطلا -
ضرورة الاىتمام بميارات اتخاذ القرار والاتجاه نحو المادة في المراحل التعميمية  -

 المختمفة.
 البحوث المقترحة: 
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 في ضوء نتائج البحث الحالي يقترح الباحث البحوث الآتية: 
ذ لذاكـرة العاممة لدى التلاميا فيـة المعرفيــة م عمـى أبعــاد المرونـأثر برنامـج تدريبي قائ -

 صعوبات التعمم في المرحمة الابتدائية.  ذوي
  مختمفة.دراسة تحميمية لميارات اتخاذ القرار لدى عينات عمرية  -
 لدى تلاميذ المرحمة الابتدائية.أثر التدريب عمى المرونة المعرفية في اكتساب المفاىيم  -
 . لدى طلاب الجامعة ميارات اتخاذ القرار فيالأسموب المعرفي  أثر تفاعل الجنس مع -
 دراسة مدى فاعمية استخدام برنامج البحث الحالي في اكتساب ميارات التفكير العميا -

 .لدى طلاب الجامعة
 .لدى طلاب الجامعة أثر التدريب عمى المرونة المعرفية في الفيم القرائي -
 ات النشط في المرونة المعرفية لدى طلاب الجامعة.فعالية التدريب عمى استراتيجي -

 :قائمة المراجع
 ةـتنمي عمى يـــالتبادل سـالتدري ةـــفاعمي .(ٕٙٔٓظ )ـحاف رضا السيد انـإيم ري،ـــالبق

 مجمةالثانوي،  الأول طلاب الصف لدى الأحياء مادة يـف رارـالق اذـاتخ اراتـمي
 .ٙٚٔ -ٖ٘ٔ، ٚٚٔر، والمعرفة، مص القراءة

ر متفكية لـ(. أثــر استخـــدام الطالبـــة المعممٜٕٓٓ)ن، جميمة محمود أبو القاسم ـأمي
ي عنـــد بناءىا لممف الأعمال)البورتفوليو(عمى عممية اتخاذ القـرار ـفـــوق المعرف

 وطرق المناىج في دراساتوى الممف. ـودة محتـوالاتجاه نحو مينة التدريــس وج
 .ٛ٘-ٗٔ، ٖٗٔ، مصر ،التدريس

ى ـــم عمـــج تدريبي قائـــة برنامــ( فاعمئٖٕٓن )ــالرحم اد محمود عبدـواز، سيـــف بني
)تريز( في تنمية ميارة اتخاذ القرار لدى  لاتـي لممشكـــل الإبداعـة الحـــنظري

 القدس جامعة   مجمةطالبات الصف العاشر الأساسي في محافظة عجمون. 
 .ٓٓٔ-ٖٛ(، ٘)ٚٔ، فمسطين ،والنفسية التربوية اتوالدراس للأبحاث المفتوحة

( أثر ٕٗٔٓالوىاب ) عبد خيري، داليا اليادي عبد؛ ن أحمدــدسوقي، صفاء جاىي
ي ـــل الأكاديمــرة في التحصيـــات الذاكـــالتدريب عمى بعض استراتيجيات معين

تعمم النحو.  ات جامعة الطائف ذوى صعوباتـدى طالبـادة لـــو المـــنح اهـــوالاتج
 .ٕٕٙ-ٜٙٔ، ٖٚ، مصر، المجمة التربوية
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(. تنمية ميارات اتخاذ القرار لدى طلاب كمية التربية ٕٕٔٓ) الرحمن أمين ان، عبدضرم
، جامعة طنطا، مجمة كمية التربيةباستخدام الفكر الفمسفي لدى "بيرديائيف"". 

ٗٛ(ٗ ،)ٖٜ٘- ٖٜٜ 
(. بناء وتطبيق مقياس في ٕٚٔٓن )ــالرحم الرحمن بن معتوق بن عبد زمزمي، عبد

مى طلاب الدبموم العام في التربية بجامعة جدة عالاتجاىات نحو القياس والتقويم 
، الجمعية المجمة التربوية الدولية المتخصصةوالعلاقة مع بعض المتغيرات. 
 .ٜٚٔ-ٗٛٔ(، ٖ)ٙالأردنية لعمم النفس، الأردن، 

اذ ـة ميارات اتخـــج تدريبي في تنميـأثر برنام(.  ٕٙٓٓالرازق )  الله عبد ، عبدةالطراون
. رسالة دكتوراه غير منشورة، الأردنيةالجامعة  يــدى الطمبة القياديين فـالقرار ل

 كمية الدراسات العميا، الجامعة الأردنية.
ة ـــة كميــات طمبـاس اتجاىـ(. بناء و تطبيق مقيٕٗٔٓالعنبكي، حيدر جميل عباس )

، مجمة العموم التربوية والنفسيةادة الإحصاء التربوي. ــو مـــة نحـــسية الأساـالتربي
 .٘ٔٙ-ٚ٘٘، ٙٓٔالعراق، 

 الاجتماع عمم تدريس في مقترح برنامج (. فاعميةٕٕٔٓجمعة عبد الفتاح ) محمد، آمال
 القرار اتخاذ وميارات الاجتماعية المسئولية عمى تنمية الخدمي مــالتعم دامـخــباست
 لمدراسات التربوية الجمعية مجمةوالاجتماع.  شعبة الفمسفة المعممين بالطلا لدى

 .ٙٔٔ -ٖ٘، ٕٗ، مصر، الاجتماعية
سميمان، سناء محمد ؛ العزيز إبراىيم، رشاد عادل عبد؛ الله محمد محمد، أماني عبد

اط دى بونو ـــدام أنمـرار باستخـاذ القـارات اتخــمي ( برنامج تدريبي لتنميةٕٙٔٓ)
، العممي في التربيةالبحث مجمة لاب المرحمة الثانوية. ـــدى طـر لـــالتفكيي ـف

 . ٜٕٗ – ٘ٓٗ(، من ٗ) ٚٔمصر، 
فعالية برنامج في إعداد معمم الفيزياء  قائم  ).ٜٕٓٓنوبي ) الراضي محمد، ناىد عبد

عمى التعمم الإلكتروني في تنمية المكون المعرفي وميارة اتخاذ القرار والاتجاه 
) ٕٔ، مصر، العممية مجمة التربيةدى الطلاب المعممين. ــالتعمم الإلكتروني ل نحو
ٕ ،)ٜٔ٘-ٕٙٔ. 
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