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تصميم بيئة تعلم إلكترونية ثلاثية الأبعاد قائمة على 
استراتيجيات مجموعات العمل الجماعي  لتنمية 

الشبكات الإلكترونية لدى طلاب  استخداممهارات 
 تكنولوجيا التعليم

 :المستخلص
تنمية مهارات استخدام الشبكات الإلكترونية لدى طلاب الدراسات العليا هدف البحث إلى 

استراتيجيات مجموعات العمل الجماعي )التعلم التعاوني الإلكتروني  ية من خلالبكلية الترب
اتبع البحث المنهج شبه  ،ثلاثية الأبعاد إلكترونية / المناقشة الإلكترونية( في بيئة تعلم

التجريبي، حيث تم تقسيم عينة البحث إلى مجموعتين تجريبيتين: الأولى درست 
الإلكتروني، الثانية درست استراتيجية المناقشة الإلكترونية،  باستراتيجية التعلم التعاوني 

وتم تطبيق أدوات البحث المتمثلة في الاختبار التحصيلي لقياس الجوانب المعرفية 
لمهارات استخدام الشبكات الإلكترونية، وبطاقة ملاحظة لقياس الجوانب الأدائية لمهارات 

نة البحث، ثم تطبيق التجربة وإعادة تطبيق استخدام الشبكات الإلكترونية قبليا على عي
أدوات البحث بعديا على عينة البحث،  وتوصل البحث إلى وجود فرق دال إحصائياً بين 
متوسطي درجات المجموعتين التجريبيتين في كل من الجوانب المعرفية والأدائية لمهارات 

الثانية ) استراتيجية لصالح المجموعة التجريبية  استخدام الشبكات الإلكترونية بعديا
المناقشة الإلكترونية(، وأوصى البحث بالعديد من التوصيات منها توظيف استراتيجيات 
مجموعات العمل الجماعي الإلكترونية فى مقررات إعداد طلاب الدراسات العليا تخصص 

 تكنولوجيا التعليم بكلية التربية، وعقد دورات تدريبية وورش عمل للتدريب عليها.
 :ات المفتاحيةالكلم
مهارات  الجماعي، استراتيجيات مجموعات العمل، ثلاثية الأبعاد تعلم إلكترونيةبيئة 

 استخدام الشبكات الإلكترونية،  طلاب تكنولوجيا التعليم.
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Abstract 
Design a 3D E-learning environment based on group work 

strategies to develop educational technology students’  skills of 
using electronic networks 

Dr. Ismail Mohamed Ismail Hassan 
This study aims at developing faculty of education educational 
technology post graduate students’ skills of using electronic 
networks through group work strategies (Cooperative e-
learning/ e-discussion) in the 3D learning environment. The 
current research depends on Simi/ Quasi-experimental 
approach. Research sample was divided into two groups; the 
first group studied through Cooperative e-learning strategy, the 
second group studied through e- discussion strategy. To fulfil 
this purpose two instruments were constructed: an achievement 
test to assess post graduate students’ skills of using electronic 
networks and an observation  card to measure the performance 
aspects of using electronic networks skills which were pre-
applied to the sample. The Experimental treatment was applied, 
then research instruments were post applied to  the research 
sample.  Results of the research revealed that there was a 
statistically significant difference between the mean scores of 
the two experimental groups in both cognitive and performance 
aspects of using electronic networks skills for the benefit of the 
post application in favor of the second experimental group 
which studied to e- discussion strategy, It was recommended 
that utilizing the strategies of electronic group work in the 
preparation of post graduate students’ courses in the field of 
teaching technology at the Faculty of Education in addition to 
holding training courses and workshops to train on it. 
key words: Design a 3D E-learning environment, group workgr 
strategies, skills of using electronic networks, students of 
educational technology. 
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 مقدمة:
تزايد الاهتمام بمستحدثات تكنولوجيا التعليم في كافة الأنظمة التربوية في العالم لتصبح    

أنظمة التعليم فيها، لما تمتلكه من قوة كامنة تسهم في تحسين عمليتي التعليم جزءاً من 
التطورات الهائلة التي تحدث في مجال تكنولوجيا  منوالتعلم، وقد نبع هذا الاهتمام 

الحاجة الملحة لتحديث مهارات الكوادر البشرية  منالمعلومات والاتصالات من جهة، و 
 الخصوص وجه على العليا الدراسات طلاب على لزاما انك ولهذا العاملة من جهة أخرى.

 والتطور المعلوماتية والثورة التكنولوجي التقدم في والمذهلة السريعة التغيرات مواجهة
 بكل التزود على بعد فيما طلابهم وتشجيع الاتصال، ووسائل والبرامج الأجهزة في السريع
 على وإبرازها وتنميتها مواهبهم تشافوشبكاته، واك الآلي الحاسب مجال في جديد هو ما

 على وتشجيعهم المدرسة، مستوى  على أو الفصل داخل سواءً  المستويات مختلف
  المستويات. أفضل إلى للوصول وحفزهم الخارجية المنافسات

 من بالحديث للتزود الوقت من المزيد وبذل الجهد مضاعفة منهم يتطلب وهذا   
 العلمية التطورات ضوء في الطلاب هؤلاء بإعداد هتمامالا يجب كان المعلومات، ولذلك

بيئات التعلم ثلاثية الأبعاد واستراتيجيات العمل الجماعي  ومنها الحديثة والتكنولوجية
  .الإلكترونية

 التددى تقدددم الددتعلم الإلكترونيددة ثلاثيددة الأبعدداد مددن المسددتحدثات التكنولوجيددة وتعددد بيئددات  
 الطددلاب عمليدات تعلددم وإدارة أنشدطة التعلدديم والددتعلم، ملدددع الخدددمات مدن واسددعة مجموعدة

إلا  الميزات، هذه معظم تدعم التعلم الإلكتروني وعلى الرغم من أن بيئات وتنظيم المراجعة،
منها أن التعلم بهذه  الإلكترونى، انخفاض كفاءة التعليم تسبب التي القيود بعض أن هناك
 مما يدنعك  علدى انخفداض محدودة، التفاعل انيةوأن إمك لا يتمركز حول المتعلم، البيئات
المستقلة  التعليمية المهارات تطور ومنع ،المتعلم جانب من السيطرة وفقدان، المعلم قدرات
(Yasar & Adiguzel, 2010 ) . 
لاحتوائهدا علدى  والدتعلم، التعليم الإلكترونية ثلاثية الأبعاد في عمليات البيئات وتستخدم   
كذلك  ،(Kemp & Livingstone,2008) والتدري  للتعلم الداعمة اصرالعن من العديد
 .المتكاملدة بيئدات الدتعلم مدع جندب إلدى جنبدا الهادف التعلم لتعزيز المزايا بعض لديها فإن
 للمسدتخدمين تسدمح التعليميدة، الفدرص مدن جديددة مجموعدة ثلاثية الأبعداد البيئات وتوفر
 خلال من التفاعل نطاق توسيع وأيضا قبل، من دةموجو  مجسمة بيئة في والتفاعل بالتنقل
 Secondالد)بيئة  ومثال ذلك ،(Kluge&Riley,2008) نفسها تلقاء من الأشياء خلق
Life )فدى صدورة  المسدتخدمون  يتجسدد ثلاثيدة الأبعداد، حيدث البيئدات أحد أندوا  باعتبارها

                                                        

   اتبع الباحث نظام التوثيق الخاص بالجمعية الأمريكية لعلم النفAPA  الإصدار السادس، وفي الأسماء
 العربية نبدأ بالاسم الأول.
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(Avatar)، والتواصدددل  مة،مجسددد كائندددات وإنشددداء والتنقدددل، بالسدددفر، لهدددم السدددما  ويدددتم
 فى هذه الوسائل كل واستكشاف ،المتزامن الاتصال أدوات باستخدام الآخرين مع اجتماعياً 
 المحتدوى  بين والتفاعل التعاون  لتوفير التعليم في أيضا تستخدم أن يمكن التي 3D البيئة

تغمر  التي الأطر وبناء ، تصميم(Second Lifeالد) في التعليمية ومن الأنشطة والطلاب،
 فددي التعدداون  التجاريددة، والأعمددال والصددحة، والتدداري ، الفنددون، ،الأدوار لعددب المسددتخدم،
 الدنص أو الصدور مدن الجواندب متعدددة وتمثيلات 3D البيانات وتصوير المشتركة؛ المهام
(Molka&Danielsen, 2009.) 
 التدي الأدوات بسدبب الدتعلم الإلكتروندي التقليديدة بيئدات فدي بعض القيدود تجاوز ويمكن   

 أجدل مدن تصدميمها يتم لم هذه المنصات أن من بالرغم بيئات التعلم ثلاثية الأبعاد، توفرها
 تلك من المتعلم حول تتمحور بيئات خلق على القدرة تمتلك أنها إلا التعليم، أغراض خدمة
 التدي التربويدة الأساليب خلال من التعليمية العملية تحسين ويمكن المعلم، على تركز التي
 دراسة أكدته ما وهذا المشكلات، حل على القائم والتعلم البنائية وتعزيز المتعلم، على كزتر 
(Konstantinidis& et al., 2010 )أو تربدو   نهدج يوجدد لا أنده والتدي أشدارت الدى 

 فديمكن ذلدك ومدع مثاليدة، واحدة تعليمية بيئة توجد ولا شائبة، تشوبها لا تكنولوجية حلول
 الاسدتفادة ويمكدن القصدور، أوجده معظدم بمعالجة ناجح مزيج إعداد طريق عن ذلك تجاوز
 الدد نظدام إدارة الدتعلم بدين الددمج يمكدن فمدثلاً  الآخدر، عيدوب علدى أحدهم للتغلدب مزايا من
(Moodle)الددد ، وبيئددة الددتعلم ثلاثيددة الأبعدداد(Second Life )الدددمج أداة طريددق عددن 
(Sloodle) جنبدا الهدادف للتعلم ضى بما يحمله من  تعزيزتقدم العالم الافترا، وهذه الأداة 
التى تحقق السيطرة المتكاملدة علدى الطدلاب، وبالتدالي فدإن هدذا  بيئات التعلم مع جنب إلى

الدمج يعمل على تحقيق أقصدى اسدتفادة ممكندة للطدلاب، ليكدون مدا يسدمى ببيئدات الدتعلم 
 ثلاثية الأبعاد.

 فى الطلاب مع التعامل إمكانية الأبعاد تتوفر يةثلاث بيئات التعلم الإلكترونية ومن خلال   
 المحتدوى  مدن ممكندة اسدتفادة أقصدى الطدلاب يحقدق بحيدث مجموعات عمل جماعي، شكل
 والمساعدة وإطلاقها العقلية طاقاتهم وتسخير جماعية بصورة المناقشات طريق عن المقدم
 مدن بعددد امالقيد خدلال مدن مشدترك هددف إنجداز فدي المجموعدة أعضداء جميدع تحفيدز فدي

 عدد وضع في المتمثل الخاطئ المفهوم من التحرر الأسلوب هذا تطبيق ويتطلب. المطالب
 لدي  فهدذا بعضدهم، مدع للعمل تشجيعهم ثم مجموعات في مختلفة قدرات ذو   الطلاب من
 تقدديم فدي مقنعة أسباب الطلاب لدى يكون  أن فيجب جيدة، نتائج على الحصول في كافيا
 اسدتراتيجية نجدا  في الزاوية حجر هو وهذا معلوماتهم، وتوسيع تعليمهمب لزملائهم العون 

 الجمددداعي، وتتعددددد اسدددتراتيجيات مجموعدددات العمدددل الجمددداعي ومنهدددا العمدددل مجموعدددات
 سددالم، أحمددد)الإلكترونيددة  المناقشددة، واسددتراتيجية لددتعلم التعدداوني الإلكترونددياسددتراتيجية ا
8111). 
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غيدر متجانسدة  ةر يقيدام جماعدة صدغ تعاوني الإلكتروني علىوتعتمد استراتيجية التعلم ال   
بالتعاون الفعلي لتحقيق هدف أو أهداف مرسومة في إطار اكتساب معرفدي أو  الطلابمن 

بفوائد تعليمية جمة ومتنوعة أفضل مما يعود عليهم  اً اجتماعي يعود عليهم جماعة أو أفراد
مناقشددة الإلكترونيددة فهددي تعتمددد علددى (. أمددا اسددتراتيجية ال lili ,2010)تعلمهددم الفددرد 

 الدددور فيهددا بصددورة متزامنددة أو غيددر متزامنددة، ويظهددر والطددلاب تددتم المعلددم بددين مناقشدات
 المعلددم إشددراف تحددت مختلفددة غيددر طبيعيددة بصددورة تددتم والتددي للطددلاب، الواضددح الإيجددابي
طلبددة ال بمشدداركة إلا تتحقددق أن يمكددن لا معينددة، وأهددداف غايددات تحقيددق بهدددف وتنظيمدده

.(Bonnie ,2007)  
تصالات ونقل المعلومات التدي بزغدت حدديثاً تعد شبكة الإنترنت وسيلة من وسائل الا و      
بسدبب طبيعتهدا الديناميكيدة  ، وذلدكستخدامها بصورة مذهلدة فدي السدنوات الأخيدرةانتشر او 

سسددات الأفددراد والمؤ  يقدومبواسددطتها  يمكدنالتفاعليدة، وتقدددم هدذه الشددبكة أسداليب متقدمددة 
تصددال ببعضددهم الددبعض لتبددادل المعلومددات والوصددول إليهددا فددي كددل أو معظددم الأنشددطة الا 

  .التعليمية والعلمية والتجارية والترويحية المتاحة
فددي أبسددك أشددكالها مددن جهددازين متصددلين ببعضددهما وتتكددون الشددبكات الإلكترونيددة     

تبددادل البيانددات ومددوارد الشددبكات ب تسددمحبواسددطة كابددل، يقومددان بتبددادل البيانددات، حيددث 
 Peripheral)معلومددات، بددرامج، أجهددزة محيطيددة  Computer resourcesالكمبيددوتر

 مثل الطابعة مثلا ( وتسمح للمستخدمين بالتواصل مع بعض بشكل فور .
ستخدام لغة مشتركة أو امن المهم الإلكترونية، ومع التطور الحديث في الشبكات    

تصال مع بعضها ليه لكي تستطيع الأجهزة المختلفة الا متوافق ع Protocolبروتوكول 
ولهذه الأهمية يحاول البحث الحالي تنمية مهارات تصميم  البعض وفهم كل منها الآخر.

الشبكات الإلكترونية لدى طلاب الدراسات العليا، مستخدما بيئة ثلاثية الأبعاد قائمة على 
 استراتيجيات العمل الجماعي الإلكترونية.  

 ساس بالمشكلة:الإح
 نبع الإحساس بمشكلة البحث من خلال:          

التطور السريع في مجال التربية بشكل عام وتكنولوجيا التعليم بشكل خاص، مما يتطلب  -
 من المؤسسات التعليمية القيام باستخدام التكنولوجيا ودمجها في التعليم.

لددددبلوم الخددداص  تخصدددص ( مدددن طلبدددة ا71قيدددام الباحدددث بدراسدددة استكشدددافية علدددى ) -
تكنولوجيددا التعلدديم بكليددة التربيددة جامعددة المنصددورة، اسددتهدفت بيددان مدددى امددتلاكهم 

( %27لمهدارات اسدتخدام الشدبكات الإلكترونيدة. وتشدير نتدائج هدذه الدراسدة إلددى أن )
منهم يفتقرون إلى هذه المهارات، والتي لها علاقدة بالموضدو  المطدرو  للبحدث، ممدا 

الإلكترونيدة فدي بيئدة ثلاثيدة الأبعداد  اسدتراتيجيات العمدل الجمداعي يسدتدعي اسدتخدام
لتنميددة هددذه المهددارات، ومنهددا اسدددتراتيجيتي الددتعلم التعدداوني الإلكتروتددي والمناقشدددة 

 الإلكترونية لما لهما من فاعلية في تنمية مثل هذه المهارات.
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( إلدى فاعليدة 8171أشارت دراسدة محمدد النجدار )وهذا ما تؤكده بعض الدراسات حيث  -
استراتيجية التعلم التعاوني الإلكتروني فدي تنميدة مهدارات إنتدام المقدررات الإلكترونيدة 
لدى المعلمين وأوصت بضرورة الددمج بدين اسدتراتيجية الدتعلم التعداوني واسدتراتيجيات 

( إلدى فاعليدة اسدتراتيجية 8172التعلم الإلكتروني، كمدا أشدارت دراسدة مندى جدري  )
اوني الإلكترونددي لتحسددين الددوعى الفونولددوجى والقددراءة الجهريددة لدددى ذوى الددتعلم التعدد

صددعوبات القددراءة وقددد أوصددت الدراسددة بإعددداد المندداهج باسددتخدام اسددتراتيجية الددتعلم 
 التعاوني الإلكتروني لتتناسب مع ذوى الاحتياجات الخاصة.

 تنميدة فدي كترونيدةالإل المناقشدة فاعلية إلى( 8177) الكندر   علي دراسة وقد أشارت    
 عدن للتعبيدر الكتابدة لممارسدة للمتعلم التعليمية الفرص وإتاحة بمستوياتها البيئية المعرفة
 بمفرداتده مقتبسدة فكدرة بنداء أو كتبده مدا صدياغة إعدادة أو فهمده، وحدي مدن وآرائده أفكاره

 أوصددت وقددد المتداولددة البيئيددة القضددايا فددي ومعرفتدده رأيدده تدددعم أمثلددة تقددديم أو وأسددلوبه،
 طدلاب لددى الدراسدية المقدررات إثدراء فدي الإلكترونية المناقشة استراتيجية بتطبيق الدراسة

 إلددى فاعليددة( 8171) محمددد وحمددادة يوسددف، إبددراميم أشددارت دراسددة المدددارس، وكددذلك
 القيم بعض تنمية على الأدوار لعب استراتيجية مقابل في الإلكترونية المناقشة استراتيجية
 هدددذه بتطبيدددق أوصدددت وقدددد الأطفدددال، ريددداض مدددن عيندددة لددددى بهدددا حتفدددا والا الأخلاقيدددة
 .تعليمية بيئة من أكثر في الاستراتيجية

ولما كانت هذه الاستراتجيات تعتمد فى الأساس على البيئات الإلكترونية بما تحمله من    
نظم  أدوات تفاعلية تتيح للمتعلمين الاستفادة بكل ما تقدمه هذه البيئات، لذا فإن توظيف

إدارة التعلم الإلكتروني ثلاثية الأبعاد سيكون له أثر جيد، وهو ما أكدت  عليه دراسة كلا 
التي أكدت أهمية دراسة أدوات نظم  (William & Watson & Sunnie, 2007) :من

 إدارة التعلم على متغيرات التعليم والتعلم كمجال خصب للبحث التربو . 

 ثلاثى الإلكترونى التعلم إدارة نظم استخدام على أن( 8177) أحمد فايزة دراسة وتؤكد   
 ,Elizabeth)  دراسة أكدت حين في التعليمية، العملية في فعال بشكل الأبعاد يؤثر

 يمكن والتي المصدر، مفتوحة الاستخدام مجانية العناصر من العديد هناك أن( 2011
 أن Jelen & Orel( 2010) دراسة أوضحت كما البيئة، داخل الآخرين مع مشاركتها
 يتضمن بشكل والتفاعل التعلم على قادرين كانوا( second life)الد بيئة داخل الطلاب
 الصوت، استخدام) للمعلم تتيح كما والاتصال، والحركة، الفور   بالوجود الإحساس
 مناقشة أو الأسئلة طر  بدورهم للطلاب يمكن كما ،(الطلاب مع والتواصل والإيماءات
 .أقرانهم مع لمحاضرةا مضمون 
( على 8171؛ ومحمد مسعد،8178كما أكدت أيضا دراسة كل من )مروة حسن،   

قبل  –ضرورة الاهتمام بتوظيف نظم إدارة التعلم ثلاثية الأبعاد فى التعليم )الجامعى
 الجامعى( سواء بدمجه مع الطرق التقليدية أو بالاعتماد الكلى عليه.
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 اسددتخدام تناولددت التددي العربيددة الدراسددات فددى ندددرة احددثالب لاحدد ومددن خددلال مددا سددبق    
في بيئدة ( المناقشة الإلكترونية -التعلم التعاوني الإلكتروني)استراتيجيات مجموعات العمل

 مما يتطلب إجراء .سابقا إليها المشار التعلم بنواتج ذلك علاقة ومعرفة تعلم ثلاثية الأبعاد،
 مقابدل استراتيجية من استراتيجيات مجموعات العمدل فعالية تؤكد التي الدراسات من المزيد

 مددا وهدو اسدتخدامها، ويددعم يميزهدا مدا اسدتراتيجية لكدل أن حيدث الأخدرى فدي هدذه البيئدة،
 . الحالي البحث في تقديمه الباحث حاول

 مشكلة البحث:
الإلكترونيدة لددى طدلاب  الشدبكات مما سبق يتضدح وجدود قصدور فدي مهدارات اسدتخدام   

ات العليددا تخصدص تكنولوجيددا التعلديم، ممددا دعددا الباحدث إلددى محاولدة تحديددد أنسددب الدراسد
)التعلم التعاوني الإلكتروني / المناقشة  الجماعي الإلكترونية العمل مجموعات استراتيجيات

الإلكترونيددة( داخددل بيئددات الددتعلم ثلاثيددة الأبعدداد، وذلددك فيمددا يتعلددق بت ثيرهمددا علددى تنميددة 
بيئدات الدتعلم  فمن خلال الإلكترونية لدى طلاب الدراسات العليا، شبكاتال مهارات استخدام
 مجموعدات، شدكل فدى الطدلاب مدع التعامدل إتدوفير مكانيدة الأبعداد يمكدن ثلاثية الإلكترونية

 المناقشدات طريدق عدن المقددم المحتدوى  مدن ممكندة استفادة أقصى الطلاب وبالتالي يحقق
، حيدث مشدترك هددف إنجداز فدي المجموعدة عضاءأ جميع تحفيز في والمساعدة الجماعية

 2010أثبتددت العديددد مددن الدراسددات فعاليتهددا فددي تنميددة مثددل تلددك المهددارات مثددل دراسددة )
Jelen & Orel,8171ومحمد مسعد، ؛8177فايزة أحمد، ؛.) 

 ويمكن معالجة هذه المشكلة من خلال الإجابة على السؤال الرئي  التالي:   
 مجموعدات لم إلكترونية ثلاثية الأبعاد قائمة على استراتيجياتكيف يمكن تصميم بيئة تعد 

الإلكترونيددة( لتنميدددة مهدددارات  المناقشدددة/  الإلكترونددي الجمددداعي )الددتعلم التعددداوني العمددل
 الإلكترونية لدى طلاب تكنولوجيا التعليم؟  الشبكات استخدام

 ويتفر  من هذا السؤال الرئي  الأسئلة التالية:
اللازم توافرهدا لددى طدلاب الدراسدات العليدا  الإلكترونية الشبكات مما مهارات استخدا .7

 بكلية التربية؟
 العمدل مجموعداتالأبعداد قائمدة علدى  ثلاثيدة تعلدم إلكترونيدة ما معايير تصميم بيئة .8

لتنمية مهارات استخدام الشدبكات الإلكترونيدة لددى طدلاب الدراسدات العليدا  الجماعي
 بكلية التربية؟

  العمل مجموعاتالأبعاد قائمة على  ثلاثية إلكترونية تعلم عليمي لبيئةما التصميم الت .3
لتنمية مهارات استخدام الشدبكات الإلكترونيدة لددى طدلاب الدراسدات العليدا الجماعي 

 بكلية التربية؟
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 المناقشدددة/  الإلكتروندددي الجمددداعي )الدددتعلم التعددداوني العمدددل مجموعددداتمدددا تددد ثير  .4
ثلاثيدة الأبعداد علدى تنميدة الجواندب المعرفيدة  رونيدةفدي بيئدة تعلدم إلكت الإلكترونية(

 لدى طلاب الدراسات العليا بكلية التربية؟ الإلكترونية الشبكات لمهارات استخدام

 المناقشدددة/  الإلكتروندددي الجمددداعي )الدددتعلم التعددداوني العمدددل مجموعددداتمدددا تددد ثير  .7
الجوانددب الأدائيددة فددي بيئددة تعلددم إلكترونيددةا ثلاثيددة الأبعدداد علددى تنميددة الإلكترونيددة( 

 لدى طلاب الدراسات العليا بكلية التربية؟ الإلكترونية الشبكات لمهارات استخدام

 أهداف البحث:
الإلكترونيددة لدددى طددلاب  الشددبكات تنميددة مهددارات اسددتخدام إلددىيهدددف البحددث الحددالي    

لددتعلم ا) الجمداعي العمدل مجموعددات اسدتراتيجيات مدن خدلال التربيددة بكليدة العليدا الدراسدات
 .في بيئة تعلم إلكترونية ثلاثية الأبعاد (الإلكترونية المناقشة/  الإلكتروني التعاوني

 البحث: أهمية
 ومصدممي التعليم تكنولوجيا وأخصائي التربية بكليات التعليم تكنولوجيا طلاب تزويد .7

 الددتعلم اسددتراتيجيات العمددل الجمدداعي ببيئددات تصددميم بمعددايير الإلكترونددي التعلدديم
 .الأبعاد كترونية ثلاثيةالإل

الدتعلم ) الجماعي العمل مجموعات استراتيجيات نحو التعلم باستخدام الطلاب توجيه .8
 علدى مسداعدتهم فدي يسدهم قدد الدذ  (الإلكترونيدة المناقشدة/  الإلكتروندي التعاوني
 .العملية في المقررات المختلفة المهارات تنمية

 الأبعدداد ثلاثيددة الددتعلم الإلكترونيددة بيئددات اسددتخدام خددلال مددن الطددلاب أداء تطددوير .3
 .الجماعي العمل مجموعات استراتيجيات خلال من المشاركة لتدعيم

 بصفة التعليم في الأبعاد التعلم الإلكترونية ثلاثية ببيئات التعلم أدوات بعض توظيف .4
 دون  والطددلاب المعلدم بدين الددائم التواصدل لتحقيددق خاصدة بصدفة والجدامعي عامدة،
 الزمان. أو نللمكا اعتبار

 باسدددتراتيجيات الإلكتروندددي الدددتعلم ومصدددممي التعلددديم تكنولوجيدددا أخصدددائي توعيدددة .7
 وتنميددة الطددلاب تحصدديل تحسددين فددي تسددهم قددد التددي الجمدداعي العمددل مجموعددات
 .الأبعاد الإلكترونية ثلاثية التعلم بيئات تصميم في العملية مهارتهم

 
 

 البحث: حدود
 :التالية الحدود على البحث يقتصر
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 التعلم التعاوني) الجماعي وهما العمل مجموعات نوعان من أنوا  استراتيجيات .7
 .(الإلكترونية المناقشة/  الإلكتروني

 الدراسي للعام التعليم تكنولوجيا تخصص التربية بكلية الدبلوم الخاص طلاب .8
8177/8171. 

 مهارات استخدام الشبكات الإلكترونية. .3

 مصطلحات البحث:
 من : مجموعةيمكن تعريفها إجرائيا على أنهاات العمل الجماعي استراتيجيات مجموع 

 التددري  بددور فيده يقدوم جمداعي موقدف فدي المدتعلم تضدع التدي التعلم استراتيجيات
 مشدتركة أهدداف لتحقيدق جماعدة فدي العمدل مدن ذلدك يتطلدب وما واحد آن فى والتعلم
 الاجتماعية. والمهارات المعرفية الجوانب من كل تشمل

 يدتم تعلدم أسدلوب يمكن تعريفهدا إجرائيدا ب نهدا:تيجية التعلم التعاوني الإلكتروني استرا 
 معرفيددة مسددتويات تضددم)  متجانسدة غيددر صددغيرة مجموعددات إلدى الطددلاب تقسدديم فيده

 طدددلاب ويتعددداون  أفددراد، 7 – 4 بدددين مددا مجموعدددة كددل أفدددراد عدددد يتدددراو  ،(مختلفددة
 .كةمشتر  أهداف أو هدف تحقيق في الواحدة المجموعة

  عددد اجتمدا  عن : عبارةيمكن تعريفها إجرائيا ب نهااستراتيجية المناقشة الإلكترونية 
 دراسددة ودراسددتها القضددايا مددن قضددية أو المشددكلات، مددن مشددكلة حددول العقددول مددن

. القضدية موضدو  فدي رأ  إلدى الاهتدداء أو للمشدكلة حل إلى الوصول بقصد منظمة،
 تسير الذ  الفكر   الخك إلى المجموعة ويوجه الموضو ، يعرض رائد عادة وللمناقشة

 .المطلوب الحل إلى تنتهي حتى المناقشة فيه
 مددن مجموعددة يمكددن تعريفهددا إجرائيددا ب نهددا: الأبعدداد الإلكترونيددة ثلاثيددة الددتعلم بيئددات 

 العدالم ومنصدة( Moodle)الدد الإنترندت شدبكة بيئدات الدتعلم علدى تددمج التي البرامج
( Sloodle)الدد أدوات اسدتخدام من خلال ،(Second Life) ادالأبع ثلاثية الافتراضي
 وانغماسا. ثراءً  أكثر مشاركة لتحقيق

  العقليدة الأداءات :يمكدن تعريفهدا إجرائيدا ب نهدامهارات استخدام الشدبكات الإلكترونيدة 
 مجدال فدي معيندة مهدام لتنفيدذ وإتقدان ودقدة بسدرعة الطالدب بهدا يقدوم التي والمهارية
 الحاسب. شبكات

 
 

 أدوات البحث:



 م 8172الجزء الثاني( يناير لسنة  711لة كلية التربية، جامعة الأزهر، العدد: )مج
 

 -174- 

اختبددار تحصدديلي إلكترونددي لقيدداس الجوانددب المعرفيددة لمهددارات اسددتخدام الشددبكات  .7
 الإلكترونية.

 .الإلكترونية الشبكات لمهارات استخدام لقياس الجوانب الأدائيةبطاقة ملاحظة  .8

 منهج البحث:
 على استخدام المنهجين التاليين: الحالياعتمد البحث 

ض أدبيددات البحددث، ووضددع تصددور مقتددر  ل سدد  اسددتعرا فددي: الوصددفيالمددنهج  .1
 الأبعاد. ثلاثي التعلم إدارة بنظموالمعايير الخاصة 

الدتعلم ) الجمداعي العمدل مجموعات استراتيجيات أثر: لقياس التجريبيالمنهج شبه  .2
 الإلكترونيددة ثلاثيددة الدتعلم فددي بيئددات (الإلكترونيدة المناقشددة/  الإلكترونددي التعداوني

   ة مهارات استخدام الشبكات الإلكترونية لدى طلاب الدراسات العليا.الأبعاد على تنمي
 متغيرات البحث:

 الدددتعلم التعدددداوني) الجمدددداعي العمدددل مجموعددددات اسدددتراتيجياتالمتغيدددر المسددددتقل:  .7
 الأبعاد. الإلكترونية ثلاثية التعلم في بيئة (الإلكترونية المناقشة/  الإلكتروني

 في: ة وتتمثلالتابع المتغيرات .8

الإلكترونيدة لددى طدلاب الدراسددات  الشدبكات لجواندب المعرفيدة لمهدارات اسدتخداما .أ
 العليا تخصص تكنولوجيا التعليم بكلية التربية.

الإلكترونيددة لددى لطددلاب الدراسددات  الشددبكات الجواندب الأدائيددة لمهددارات اسدتخدام .ب
 العليا تخصص تكنولوجيا التعليم بكلية التربية.

 :التصميم التجريبي للبحث
تدم اسدتخدام التصدميم التجريبددي المعدروف باسدم )تصددميم البعدد الواحدد( ذو مجمددوعتين    

تجريبيتين لمتغير مستقل واحد مقدم بنمطين مع القياس القبلى والبعدى )فؤاد أبدو حطدب، 
 (.7( والذى يوضحه الشكل )371، 7777أمال صادق، 

 قياس بعدى معالجة تجريبية قياس قبلى مجموعتا البحث
 O1 X1 O2 7عة تجريبية مجمو 

 O1 X2 O2 8مجموعة تجريبية 
 ( التصميم التجريبى للبحث.7شكل )

 حيث إن:
O1 :.ًيرمز إلي التعرض للقياس القبلى من خلال تطبيق أدوات البحث قبليا 



 م 8172الجزء الثاني( يناير لسنة  711مجلة كلية التربية، جامعة الأزهر، العدد: )
 

 -177- 

X1: التعلم التعاوني استراتيجية التعرض للمعالجة التجريبية الأولى ) يرمز إلي
 .الإلكتروني(

X2 :الإلكترونية( استراتيجية المناقشةالتعرض للمعالجة التجريبية الثانية )ي يرمز إل. 
O2 : التعرض للقياس البعدى من خلال تطبيق أدوات البحث بعدياً.يرمز إلي 

 فروض البحث:
 المجموعة طلاب درجات متوسطي بين( 1017) مستو   عند إحصائياً  دال فرق  يوجد .7

 القبلي التطبيقين في( الإلكتروني التعاوني التعلم استراتيجية) الأولي التجريبية
لصالح التطبيق  لدى طلاب تكنولوجيا التعليم المعرفي التحصيل لاختبار والبعد 
 .البعد 

 المجموعة طلاب درجات متوسطي بين( 1017) مستو   عند إحصائياً  دال فرق  يوجد .8
 والبعد  القبلي نالتطبيقي في( الإلكترونية المناقشة استراتيجية) الثانية التجريبية
 .لصالح التطبيق البعد لدى طلاب تكنولوجيا التعليم  المعرفي التحصيل لاختبار

 طلاب درجات متوسطي بين( 1017) مستو   عند إحصائياً  دال فرق  لا يوجد .3
 والمجموعة (الإلكتروني التعلم التعاوني استراتيجية )الأولي التجريبية المجموعة
 لاختبار البعد  التطبيق في( الإلكترونية المناقشة يةاستراتيج)الثانية التجريبية
 .لدى طلاب تكنولوجيا التعليم المعرفي التحصيل

 المجموعة طلاب درجات متوسطي بين( 1017) مستو   عند إحصائياً  دال فرق  يوجد .4
 القبلي التطبيقين في( الإلكتروني التعلم التعاونياستراتيجية ) الأولي التجريبية
لصالح التطبيق  لدى طلاب تكنولوجيا التعليم المهارات أداء ملاحظة لبطاقة والبعد 
 .البعد 

 المجموعة طلاب درجات متوسطي بين( 1017) مستو   عند إحصائياً  دال فرق  يوجد .7
 والبعد  القبلي التطبيقين في (الإلكترونية المناقشةاستراتيجية ) الثانية التجريبية
 .لصالح التطبيق البعد  ب تكنولوجيا التعليملدى طلا المهارات أداء ملاحظة لبطاقة

 طلاب درجات متوسطي بين( 1017) مستو   عند إحصائياً  دال فرق  لا يوجد .7
 والمجموعة( الإلكتروني التعلم التعاونياستراتيجية ) الأولي التجريبية المجموعة
 قةلبطا البعد  التطبيق في( الإلكترونية المناقشةاستراتيجية ) الثانية التجريبية
 .لدى طلاب تكنولوجيا التعليم أداء المهارات ملاحظة

 :السابقة والدراسات النظر   الإطار
استراتيجيات مجموعات العمل  مفهوم دراسة النظر   الإطار تناول من الباحث استهدف    

استراتيجية التعلم التعاوني  ومفهوم لها، النظرية الأس  وتحديد وأنواعها الإلكترونية
 استراتيجية المناقشات الإلكترونية، مفهوم وتحديد وأنواعها وخصائصها، الإلكتروني،
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 والشبكات الإلكترونية، ثم ثلاثية الأبعاد، الإلكترونية بيئات التعلم وخصائصها، وأنواعها
 وفي البحث إجراءات في منها الاستفادة بهدف السابقة الدراسات نتائج على التعرف
 .النتائج تفسير

 يات مجموعات العمل الإلكترونية:أولا: استراتيج
تتعدد أشكال مجموعات العمل التى تشجع وتنتج فرصا للتعاون، ومن أهم هذه الأشكال    

الدتعلم فدى مجموعدات العمدل الإلكترونيدة حيددث يقددم الدتعلم الإلكتروندي العديدد مدن الفوائددد 
يدق هددف التعليمية لمجموعات العمدل حيدث يتعداون المتعلمدون مدع بعضدهم مدن أجدل تحق

 تعليمى موحد.   
الت ثير القو  لتكنولوجيدا الاتصدال عبدر   Spitzberg (2006)ولقد أوضحت دراسة      

في السياق الفرد  والاجتماعي، لما لده مدن قددرة علدى تنظديم ثقافدة المشدتركين  الكمبيوتر
مدل في هذه البيئة، كما أكدت على أهمية العوامل السلوكية والإدراكية والدوافع النفسية للع

التددي تشددملها سددياقات التفاعددل، كمددا تلعددب دورا بددارزا فددي إيجدداد الحددوافز الإيجابيددة نحددو 
التعلم، وأن مستخدمي هذه التكنولوجيدا يميلدون إلدى إرادة الإرضداء الاجتمداعي وهدذا يزيدد 
الددوافع الاجتماعيدة، ويددؤدى إلدى زيدادة قاعدددة المعرفدة والمعلومدات، وهددذا مدا يؤكدد عليدده 

 وعات العمل الإلكترونية أيضا.التعلم في مجم
 استراتيجيات: أنه علي الصغيرة المجموعات في الجماعي العمل تعريفحيث يمكن    

 آن في والتعلم التدري  بدور فيه يقوم جماعي موقف في المتعلم تضع التي التدري 
 الجوانب من كل تشمل مشتركة أهداف لتحقق جامعة في العمل من ذلك يتطلب وما واحد،
 .الاجتماعية والمهارات معرفيةال
 وبالتالي الطلاب، لمستويات وفقاً  مجموعات العمل تشكيل يتم الإلكتروني التعلم وفي   
 المستو   في مختلفين أعضاء خمسة إلي أربعة من مكونة المجموعة تكون  أن يمكن

 داخل العمل تقسيم ويتم معين، بتكليف مجموعة كل المعلم يكلف بحيث الأكاديمي،
 لكل قائد وجود من ولابد محدد، بدور المجموعة داخل فرد كل يقوم بحيث مجموعةال

 المنفردة الأعمال لدمج جماعية قرارات إلي الوصول عن المسئول هو يكون  مجموعة،
 المناقشة لوحات طريق عن سواء المدار النقاش وتنظيم المجموعة، لأعمال

"Discussion Boards"، الدردشة أو "Chatting"، الإلكتروني البريد طريق عن أو 
"E-mail"، إلي للوصول المجموعة قائد طريق عن والتواصل التفاعل عمليات تنظيم ويتم 
 باقي علي المعلم يحدده الذ  الوقت في وعرضه للتكليف، نهائي شكل أو تصور أو حل

 (.377 - 377 ،8112 جاد، نبيل) المجموعة قائد بواسطة المجموعات
 يات مجموعات العمل الإلكترونية:تعريف استراتيج
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ب نها مجموعات صغيرة تقوم بدراسة  الإلكترونية تعرف استراتيجية مجموعات العمل   
للطلاب فرصة لطر  أفكارهم، والنظر  الاستراتيجيةالمحتو ، وتبادل الأفكار، كما تتيح هذه 

ت نظر مختلفة في الأفكار المطروحة من جانب الآخرين، وبهذه الطريقة يمكن عرض وجها
 (.87، 8111موضو  معين. )عبد المعطي رمضان، سمر سليمان، ل

 أولا: استراتيجية التعلم التعاوني الإلكتروني:
 في التعليم في الحديثة التربوية الأساليب الإلكتروني أحد التعاوني التعلم يعتبر   

 على يعتمد حيث: التعليم فلسفة ب نه( wiersmia,2000) عرفه حيث صغيرة مجموعات
 عن مسئولين المتعلمون  يكون  عندما وذلك حياتهم، وأسلوب المتعلمين شخصيات تفاعل
 على له التحتية البنية وتقوم العمل، إنجاز في ومساهماتهم لقدراتهم واحترامهم تعلمهم،
 أخر ، مجموعات في منافسيهم مع بالمقارنة المجموعة، أعضاء قبل من التعاون  أساس
  اليوم. عالم تلائم التي يه الفلسفة وهذه
 المبادئ هي: من مجموعة على ويقوم
 وتحسين والمهارات التحصيل في أفضل نتام إلى يؤد  التعاونى العمل هذا أن -7

 .فرد  بشكل العمل من أفضل وهو العلاقات الاجتماعية
 .الفهم زيادة في المتعلمين بين والمقروءة والمسموعة المنطوقة التفاعلات تساهم -8
 الاجتماعية وعلاقاتهم خبراتهم خلال من والفهم الإدراك زيادة على يساعد -3

 .بينهم المتفاعلة
 .وطوعية بحرية يتم التعاونى التعليم في الاشتراك -4
أن التعلم التعاونى يقوم على المعرفة، ولكنها ليست المعرفة  Hofman(2003 )وأكد    

عرفة التي تكتشف عن طريق الأنشطة وتطبيق التي تصل إلى المتعلم، وإنما هي تلك الم
المفاميم والتقنيات عن طريق التفاعل وتشارك المتعلمين معا، من أجل أن يساهموا فى 
 تحسين وتحصيل الأهداف التعليمية، والاتجاهات والدوافع من خلال العلاقات بينهم.  

المتعلمين بفرص  ويٌبنى التعلم التعاونى على أساس خلق بيئة تعلم فعالة، تزود    
للمناقشة، والمجادلة والتفاوض فى إيجاد المعرفة، حيث يشارك المتعلم فى بناء المعرفة 
من خلال تفاعله مع زملائه والخبراء، ويجب أن يكون التعلم ذا مغزى لدى المتعلمين 
وبساعد على تسهيل التعاون بينهم، وهذا فى جوهره خواص ومبادئ فلسفة المعرفية 

 .(Angele, 2001)ة الاجتماعي
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 الإلكتروني: أنوا  التعلم التعاوني
 Edwards. Et)هناك العديد من أنوا  التعلم التعاونى الإلكترونى والتدى أكدد عليهدا    

Al,2014) :والتى يمكن تلخصيها فى الآتى 
 :تعرف ب نها مجموعات قد تدوم من حصة و  المجموعات التعليمية التعاونية الرسمية

هم في ئويعمل الطلاب فيها معاً للت كد من أنهم وزملا  ،لى عدة أسابيعصفية واحدة إ
المجموعة قد أتموا بنجا  المهمة التعليمية التي أسندت إليهم. وأ  مهمة تعليمية 
في أ  مادة دراسية لأ  منهج يمكن أن تبنى بشكل تعاوني. كما أن أية متطلبات 

م مع المجموعات التعليمية ئلأ  مقرر أو مهمة يمكن أن تعاد صياغتها لتتلا 
 التعاونية الرسمية. 

 :تعرف ب نها مجموعات ذات غرض و  المجموعات التعليمية التعاونية غير الرسمية
ويستخدم هذا النو  من  ،خاص قد تدوم من بضع دقائق إلى حصة صفية واحدة

 المجموعات أثناء التعليم المباشر الذ  يشمل أنشطة مثل محاضرة، تقديم عرض، أو
عرض شريك فيديو بهدف توجيه انتباه الطلاب إلى المادة التي سيتم تعلمها، وتهيئة 
الطلاب نفسياً على نحو يساعد على التعلم، والمساعدة في وضع توقعات بش ن ما 
سيتم دراسته في الحصة، والت كد من معالجة الطلاب للمادة فكرياً وتقديم غلق 

 للحصة.
 هي مجموعات طويلة الأجل وغير و   ة الأساسية:المجموعات التعليمية التعاوني

متجانسة وذات عضوية ثابتة وغرضها الرئي  هو أن يقوم أعضاؤها بتقديم الدعم 
تزود  ، كما أنهاوالمساندة والتشجيع الذ  يحتاجون إليه لإحراز النجا  الأكاديمي

الأقل وربما  الطالب بالعلاقات الملتزمة والدائمة، وطويلة الأجل والتي تدوم سنة على
 تدوم حتى يتخرم جميع أعضاء المجموعة.

وذلك نظرا لأن لديها القدرة  المجموعات التعليمية التعاونية الرسميةوقد تم اختيار    
أن تعاد صياغتها لتتلاءم  أيضا يمكن، و مقرر أو مهمة أ متطلبات أيضا على الوفاء ب

 ها بالشكل المناسب الذى يحقق أهداف المحتوى.مع
 
 

 ئص التعلم التعاوني الإلكتروني:خصا
 Robertsكما أشار اليها ) تتعدد الخصائص التي تميز التعلم التعاوني الإلكتروني 

  :ويمكن إجمالها فيما يلي 2005)
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تعد استراتيجية التعلم التعاوني تنظيماً رمزياً يتم من خلاله تقسيم الطلاب مختلفي  -7
عي والثقافي إلي مجموعات صغيرة. ويتعاون الاجتما   القدرات العقلية والنو  والمستو 

الطلاب فيما بينهم لفهم الحقائق أو التعميمات أو المهارات، أو تنفيذ الأنشطة 
والإجابة على الأسئلة. حيث تنش  علاقات قوية وتحد  بين الطلاب والتي بالتالي 
يمية تنعك  على أدائهم للعمل، ويؤكد أيضاً أن التدريب التعاوني يخلق بيئة تعل

عالي من الجودة    فعالة لإكساب المعارف والمهارات المختلفة وبالتالي يتحقق مستو 
  .في التعليم

  :أيضاً تتيح هذه الاستراتيجية -8
 .تبادل وفهم أفكار الآخرين حول موضو  معين •
 .مراعاة الفروق الفردية بين المتعلمين •
ر وما يتطلبه من استما  تنمية مهارات الاتصال والإدارة والتنظيم والقيادة والحوا •

  ة.وفهم والدخول بطريقة بناءة في المناقش
تنمية مهارات التفكير العليا والتفكير المنطقي من خلال توظيف أسلوب المشاريع،  •

  .وحل المشكلات
خلق بيئة تعلم فعالة حيث يتيح للمتعلم الفرصة لكي يناق ، ويجادل، ويتفاوض،  •

التفاعل مع الأقران والخبراء عن طريق ويشترك في بناء المعرفة من خلال 
المؤتمرات ومشاركة الوسائك، هذه البيئة تشجع الطلاب على التعلم الاستكشافي 

 .وعلى إتقان المهارات
  حديثاً اعتمد التعلم التعاوني الإلكتروني على أدوات وخدمات الجيل الثاني للويب

 مواقع مشاركة -لكترونيمواقع التعليم الإ  -المنتديات -المدونات -مثل: الويكي
هذه الخدمات ،   Rssخلاصات المواقع -المواد والصور والفيديو والشرائح

لاستراتيجية التعلم التعاوني الإلكتروني، وأيضاً مستو  متقدم  اجديد اأضافت بعد
وفي ضوء ذلك فهي تحقق هدفين معا  ،من التفاعل والذ  يتوقف عليه نجاحها

 .التفاعل الاجتماعي، وزيادة مستو  تحصيلهمهما: إكساب الطلاب مهارات 
 
 
 

 :التعاوني للتعلم النظرية الأس 
 :هما ،Slavin( 1997) رئيسين أساسين من التعاوني التعلم ينطلق
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 نظريات من المشتق النمائي الاتجاه على التعاوني التعلم يقوم النمائي: الأساس: أولاً 
 التفاعل أن هو الاتجاه هذا وفق تعاونيال للتعلم الأساسي الافتراض وفيجاتسكي، بياجيه
 من تمكنهم من يزيد علمية موضوعات أو مشكلات دراسة عند وزملائه الطالب بين

 مدى أن إلى ذلك ويعز   المعلم، مع الطلاب بتفاعل مقارنة الأساسية والمفاميم المهارات
 خلال للعمل بةالمتقار  الأعمار ذو   الطلاب يمكن مما متشابه الطلاب لدى العقلي التطور
 والأخطاء والأفكار العلمية اللغة نوعية تقارب على ينعك  مما. نفسها النمو منطقة
 إلى يؤد  وهذا المجموعة، داخل تفاعلهم أثناء الطلاب يلاحظها أن يمكن التي الشائعة
 .العقلي المدى في لهم متا  نمو أقصى إلى للوصول تحفيزهم
 مثل العلماء من بعدد مرتبطة أعمال على الاتجاه اهذ يعتمد الدافعي: الأساس: ثانيًا
 إذ ،Skinner  وسيكينر  Atkinson واتكينسون  Deutsch  وديوت  Lewin ليون 
 الاتجاه في التي تلك عن مختلفة نقطة من الاتجاه هذا على التعاوني التعلم يعتمد

 الأنشطة، في بالطلا. التفاعل نوعية على أساسا يركزون  النمائيون  فالمنظرون  النمائي،
 يعمل الذ  الهدف أو بالمكاف ة يهتمون  فإنهم الدافعي الاتجاه من ينطلقون  الذين أما

 تحقيق نحو صيغ ثلاث -المجال هذا في - ديوت  حدد. لأجله المجموعة أعضاء
 في يسهمان وجهوده الطالب هدف فيها يكون  التي التعاونية الصيغة: وهي الأهداف،
 يثبطان وجهوده الطالب هدف فيها يكون  التي التنافسية الصيغة الآخرين، أهداف تحقيق
 وجهوده الطالب هدف فيها يكون  التي الفردية والصيغة الآخرين، أهداف تحقيق عملية
 .فيهم تؤثر ولا الآخرين أهداف عن منعزلان
 منه تجعل حالة يخلق التعاوني التعلم في الهدف فإن والدراسات الأبحاث لنتائج ووفقا   

 الفردية أهدافهم تحقيق على قادرين فيه المجموعة أعضاء يكون  الذ  الوحيد الأسلوب
 بمعنى(. Slavin, 1 983  ؛ Johnson et. ala,1994) المجموعة نجا  بوابة عبر
 في سواء بالآخرين مرتبك فالطالب والمجموعة، الفرد بين إيجابياً  متبادلا اعتماداً  هناك أن

 المجموعة، في الطلاب جميع ينجح حتى الطالب ينجح أن ستطيعي فلا الفشل، أو النجا 
 في طالب كل مسئولية وبالتالي للمجموعة، فشل هو الطالب فشل أن أ  صحيح والعك 
 - مسئول ولكنه الصف، في المدرّسة العلمية للمادة تعلمه على تقتصر لا المجموعة
 لكل الفردية الأهداف تحقيق يحتام لذا؛. التعلم عملية في زملائه مساعدة عن -أيضًا
 .وتشجيع مؤازرة من لديهم ما أقصى وبذل بل المجموعة، أعضاء من المساعدة طالب

 الإلكترونية: ثانيا:استراتيجية المناقشة
 بصورة الإنترنت شبكة على المتصلين بين الكتابي للاتصال تعرف على أنها وسيلة   
 في النظر وجهة لبيان والتحاور لآراءا تبادل أجل متزامنة أو غير متزامنة، من غير
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 للموضو  الذهنية الصورة عن للتعبير والحوار الرأ  لإبداء المجال فيها يتسع قضايا
 والمنشور. المتداول
استراتيجيات التفاعل في المناقشات  paul J,scoott W & other(2004ويقسم )   

 الإلكترونية إلى عدة أنوا :

 المشاركين لأربعة مجموعات، وفيها يقسم المجموعات:استراتيجية التفاعل متعدد  •
  مجموعة الاطلا  على أولكل مجموعة مساحة خاصة للمناقشة، ولا تستطيع 

لمجموعات الأربعة تقدم لها نف  او  المشاركة فيها، أو مناقشات المجموعات الأخرى 
 الأنشطة.

عة مجموعات يتم فيها تقسيم المتعلمين إلى أرب استراتيجية تفاعل المنتدى: •
يشتركون في نف  المادة التعليمية، ويشرف على كل مجموعة معلم واحد، ويمكن 

 الاطلا  على نشاطات المجموعات الأخرى ولكن دون التعليق عليها.
تقوم على مشاركة بعض الطلاب في النقاش فقك،  استراتيجية المجموعة الفرعية: •

منهم فقك هم  (87)رر، فإن طالب يدرسون نف  المق (711)نا يبمعنى لو أن لد
ين يقومون بمناقشة المعلم والتفاعل معه، بينما يستطيع باقي المجموعة البالغ ذال

الاطلا  على هذه المناقشات وقراءتها دون التعليق أو  بطال (17)عددهم 
 المشاركة.

د على طريقة التجميع بحيث يتم طر  تمتع استراتيجية تفاعل الأعلى فالأعلى: •
يقوم بتجميع هذه فالبريد الإلكتروني، بالموضوعات وإرسالها للمعلم الأسئلة و 
ه الموضوعات ليتم مناقشتها بشكل جماعي في ساحة النقاش ذطر  هو الأسئلة 

 المتزامنة أو غير المتزامنة.
وقد تم تحديد استراتيجية التفاعل متعدد المجموعات نظرا لنو  المحتوى المقدم للطلاب    

م الشبكات الإلكترونية، حيث سيتم مناقشة كل مجموعة بمفردها وهو تصميم وإنتا
 والتوصل لمجموعة من الحلول تعرضها كل مجمعة منفردة.

 (:37، 8114وتوجد عدة مميزات لاستراتيجية المناقشة الإلكترونية نذكر منها: أحمد سالم )   

 تتسم بالتفاعل وتشجع التعلم النشك القائم على المشاركة. •
 علمين على التحليل وإيجاد طريقة بديلة للتفكير.تشجع المت •
الدور الإيجابي لكل عضو من أعضاء المجموعة والتدريب على طرق التفكير  •

 السليمة.
لا تتقيد بمكان ولا زمان محدد، حيث يستطيع الطالب أن يدخل إلى لوحة النقاش  •

 ويطلع على الأسئلة المتاحة في أ  وقت ومن أ  مكان في العالم.
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في  الإلكترونية المناقشة ةاستراتيجياهتمت الدراسات والبحوث باختبار فاعلية  قدل   
والتي اهتمت بمقارنة فاعلية ( ۳۰۰۲المساعيد )صالح مثل: دراسة  الدراساتالعديد من 
لعب الدور والمناقشة في تحصيل تلاميذ الصف الخام  الأساسي  استراتيجيتي

لى فاعلية الاستراتيجيتين وعدم وجود فروق دالة واتجاهاتهم نحوها، وتوصلت الدراسة إ
والتي أثبتت ( ۳۰۰۲الحريات )ريمة في التحصيل والاتجاه، ودراسة  هماإحصائيا بين

، الطلابنتائجها فاعلية استراتيجية المناقشة في إكساب المفاميم البيئية لدى عينة من 
 استراتيجية المناقشة والتي استهدفت التعرف على فاعلية( ۳۰۰۳محمد )أحمد دراسة و 

الاستراتيجية في  ، وتوصلت نتائجها إلى فاعليةالإلكترونية في المشاركة الإلكترونية
( ۳۰۰۲عطا )سهاد ، ودراسة التحصيل وتنمية مهارات المشاركة الالكترونية لدى الطلاب

في  نيةالمناقشة الإلكترو والتي أثبتت نتائجها فاعلية برنامج تعليمي قائم على استراتيجية 
 .الطلابتنمية مفاميم الأمن الفكر  لدى عينة من 

في العديد من  الإلكترونية ويتضح من العرض السابق فاعلية استراتيجية المناقشة   
فق أهداف الدراسة تالمتغيرات التابعة مثل: التحصيل والاتجاه، والمشاركة الاجتماعية، وت

، الإلكترونية المناقشة ةاستراتيجيار يي اختالحالية مع أهداف الدراسات والبحوث السابقة ف
في تنمية ثلاثية الأبعاد  لكترونيةبيئة التعلم الإ ولكنها تختلف عنها في اختبار أثرها مع 
وهو ما دعا الباحث إلى استخدام هذه الاستراتيجية  مهارات استخدام الشبكات الإلكترونية،

؛ حيث أنها لم تستخدم ا التعليمطلاب الدراسات العليا تخصص تكنولوجيعينة من على 
 .على نطاق واسع مع تلك العينة

في تنمية الإلكترونية وبناء على ما سبق يتضح أهمية توظيف استراتيجية المناقشة 
الحالي، وذلك لعدة مبررات يمكن إجمالها  البحثفي  مهارات استخدام الشبكات الإلكترونية

 فيما يلي: 
بنفسه من خلال  استخدام الشبكات الإلكترونية)في بناء الخبرة  الطالبمشاركة  •

 المهارات مع أعضاء الفريق(.مناقشة  مشاركته في
 مستوى الطلاب بشكل إيجابي.نتيجة المناقشة على  انعكاس •
 . المهارات بشكل تفاعلي منظممن خلال مناقشة  الطلابزيادة دافعية التعلم لدى  •
 بالمهارات المكتسبة.ات طويلة ثر تعلم من خلال احتفاظه لفتر أإمكانية بقاء  •
زيادة تعمل على  بخبرات متنوعة تتمثل في الملاحظة والمناقشة الطالبنظرا لمرور  •

 .هئوزملا  الناتجة عن التفاعل بينه وبين المعلم الطالبلدى  المهاريةالحصيلة 
 ، والعمل على معالجةطالبإمكانية تعرف المعلم على نقاط القوة والضعف لكل  •

 الضعف.
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 ثلاثية الأبعاد: الإلكترونيةظام إدارة التعلم في البيئات ن 
( أحد أهم الأنظمة مفتوحة المصدر على الإنترنت، Moodleنظام إدارة التعلم )يعد     

فهو يوفر قدرة على إدراك أدوات اتصال، إضافة لقدرته على إنشاء وإدارة الجلسات 
، المفاميم الشاملة، وتتبع نفق البياناتستخدام، دعم والأهداف التعليمية، القدرة على الا

هي القدرة على التكيف و ( LMSأهم المزايا في بيئات التعلم )  Milano(2008)وقد حدد 
التسهيلات  فالتكيف يضم كافة ،إضفاء الطابع الشخصيو والتمدد، القدرة على التخصيص 
 التصميم ،غاتحتياجات المؤسسات التعليمية مثلا )اللواالتي تسمح بتخصيص المنصات 

سمات الطابع الشخصي للمستخدم تمكنه من التعبير عن شخصيته إلى (. إضافة وغيرها
وعرض وجهة نظره الخاصة على هذه المنصات التعليمية، ودرجة التمدد يمكن أن تتفاوت 
في المصادر المفتوحة مثل: أسلوب البرمجة الجيد أو القدرة على توفير واجهات تطبيقات 

على التكيف تشير إلى كل أنوا  التكيف التلقائي )  القدرةوأخيرا  ،برمجية موثقة
Automatic Adaptation) حتياجات المستخدم المنفرد مثل: )الإشعارات الذاتية لا

 ل هداف التعليمية، التكيف التلقائي للمحتوى(. 
اذم ( يتم بناءها وتصميمها باستخدام نمMoodleفي نظام إدارة التعلم ) والمقررات   

ستطلاعات، المهام والواجبات ختبارات والامثل: المنتديات، غرف الدردشة، المجلات والا
ختبارات. والنظام تم تصميمه بطريقة حديثة تدعم الطرق والورشات، المصادر، الا

مع التركيز على  ،جتماعيعلى التفاعل والبناء الا ةوالنظريات التعليمية الحديثة المستند
  م التعاون والتشارك، وتوصيل المعارف، وتبادل الأفكار.تزويد البيئة لدع

يتوقع  ،نتشار الواسع لهالتطور المستمر في تقنيات الحاسب والا فإن وعلى أ  حال    
 Grafمنه خلق جيل جديد من الطلاب يستفاد من تجاربهم في التعليم الإلكتروني 

ر  بداية من ذتمر بتغيير ج ، ولمجاراة هذه التوقعات يجب على أنظمة التعلم أن(2005)
 متعددة الوسائك . ثلاثية الأبعادبيئات النصوص الأساسية وصولا لأنظمة 

 (:sloodleثانيا بيئة التعلم الإلكترونية ثلاثية الأبعاد )
، 8172تعددت بيئات التعلم الإلكتروني بشكل عام حيث يعرفها محمد عطية خمي )   
مبيوتر أو الشبكات، لتسهيل حدوث التعلم، يتفاعل ( ب نها بيئة تعلم قائمة على الك71

فيها المتعلم مع مصادر التعلم الإلكتروني المختلفة، تشتمل على مجموعة متكاملة من 
التكنولوجيات والأدوات لتوصيل المحتوى التعليمي، وإدارته، وإدارة عمليات التعليم والتعلم، 

عليمية المبتغاة.  ومن أنوا  بيئات بشكل متزامن، في سياق محدد، لتحقيق الأهداف الت
 من التعلم الإلكتروني بيئة التعلم ثلاثية الإلكترونية الأبعاد والتي تعرف ب نها مجموعة

 ومنصة( Moodle)الد الإنترنت شبكة على ثلاثية الأبعاد التعلم بيئة تدمج التي البرامج
( Moodle)الد أدوات تخداماس يتم كما ،(Second Life) الأبعاد ثلاثية الافتراضي العالم
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 ثراء أكثر مشاركة لتحقيق( Second Life)الد استخدام ويمكن الافتراضى العالم لدعم
 .وإنغماسا

 توفر الأبعاد ثلاثية تعلم منصة ب نه Elizangela( 2014, 1433) حيث تعرفها    
 مكملة أداة وهو الغامرة، البيئات في التعلم عملية تدعم التي الأدوات من واسعة مجموعة
 كمستود  وتستخدم الحقيقية، المقررات حتى أو الإنترنت شبكة على المتاحة للدروس
 ".الإنترنت شبكة على البيانات وتخزين ،(Second Life)الد في للمحتوى 
 :Sloodle الربك أداة
 لعب إطار في مفتوحة تعليمية لبيئة اللازمة العناصر من العديد( Moodle)الد يوفر    

 وروابك بها، تقوم أن يمكن التي الأدوار عن ومعلومات للسيناريو، وصفا ويضم ار،الأدو 
 تعلمهم، أهداف في النجا  على المتدربين لمساعدة( Moodle)الد وخارم داخل لموارد
 بينهم، فيما تعاون  وخلق التعاون، على القدرة للطلاب تقدم التي الاتصال أدوات ويقدم
 بالاتصال الأدوات هذه إحدى وترتبك. بالمدرب الاتصال أو الخاصة، المحادثات وعقد
( Moodle)الد داخل للطلاب يسمح مما ؛(Sloodle) أداة الإنترنت شبكة على الداخلي
 ،(8177) الباجزى  فاتن دراسة ذلك ويؤكد ،(Second Life)الد في الآخرين مع بالتواصل
 مهارات تنمية فى الأبعاد ثيةثلا  تعلم بيئة استخدام فاعلية عن الكشف إلى هدفت والتى

 ماجستير طالبات لدى( sloodle) الأبعاد ثلاثى الافتراضى التعلم بيئة إدارة نظام استخدام
 التعليمية العملية فى الأبعاد ثلاثية البيئات استخدام ب همية أوصت والتى التعليم، تقنيات

 .ةالمختلف الدراسية والمراحل الجامعات فى للمتعلمين والتدريسية
 Moodleب نشطة الد Sloodleارتباط أدوات 

 تعلددم ( أن مهددامPerera, 2013, 72؛ (Haas, 2012, 44يددرى كددل مددن    
(Sloodleتشدددمل ) ( نشددداطًا تقابدددل أنشدددطة77علدددى ) (الددددMoodle:مثدددل ،) الدردشدددة، 

 داخدل للنشدر كد دوات الوظدائف هدذه وتتدوفر المحتدوى، عدرض الاختيار، المسرد، ،المنتدى
 أنشددطة مددع جنددب إلددى ( جنبًدداSloodle) لأدوات مددوجز سددرد وسدديتم الأبعدداد، ثيددةثلا  بيئددة
 (:7(، ويوضح ذلك جدول )Moodleالد)

 Moodleب نشطة الد Sloodle( ارتباط أدوات 7جدول )

أنشطة  الوظيفة Sloodleأدوات  م
 Moodleالد

7 Web intercom  مزامندددددة رسددددددائل المحادثددددددة بددددددين الددددددد
Moodle , (Second Life)  

Chat 
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8 Presenter عرض ملفات الوسائك Content 
Display 

3 Toolbar  عدددرض الإيمددداءات، المددددونات، وعدددرض
 (.Avatarقائمة الد)

Forum 

4 Quiz chair  .أسئلة الدعم Quiz 
7 Pile on quiz .أسئلة الدعم Quiz 
7 Prim drop إرسال مهام معينة للدMoodle Assignment 
1 Meta Gloss  د الوصول في الدمسرMoodle Glossary 
2 Sloodle Choice (  مزامنة الاختيدار بدين الددMoodle , 

Second Life) 
Choice 

7 Vending 
machine 

توزيددددددددع كائنددددددددات المحتددددددددوى علددددددددى 
 (Second Lifeالد)

---- 

71 Award system  يربك نقاطSloodle مع دفتر الدرجات 
Moodle 

Grade book 

77 Picture Gloss  يددددددددربك التدددددددد ثيرات اللونيددددددددة بمسددددددددرد
بالكائنددددددددددددات علددددددددددددى  Moodleالددددددددددددد
 (Second Lifeالد)

Glossary 

 فقد حدد الباحث مجموعة من أدوات  sloodleومن خلال العرض السابق لأدوات    
Sloodle( لاستخدامها، فمنها أداة )presenterالعروض لعرض ( التى تستخدم 

الذى يتيح التفاعل مع ( Sloodle Toolbarوشريك الأدوات ) التقديمية والمحتوى،
التى تتيح عرض الاختبارات، ( Sloodle Quiz Chair) كرسي الاختبارالمدونات، وأداة 

التى تعمل على ( Registration/Enrolment Objectsتسجيل/ قيد الكائنات)وأداة 
ربك وفيما يلي عرض لخطوات (، Moodleربك الشخصية داخل العالم الافتراضى بالد)

( عن طريق Moodleبالد ) (Second Life)الموجود فى  الد (Avatar)الد
(Sloodle.) 
ولقد أكدت دراسات كثيرة على ضرورة الربك بين خصائص العدالم الافتراضدى ونظدم إدارة    

بمبددأ الدتعلم القدائم  (، والتدي دعدت إلدى الاهتمدام8178دراسة  مروة حسدن)التعلم، ومنها 
( فى Second Life( والبيئات ثلاثية الأبعاد )Moodleج بين نظام )التكامل، والدمعلى 

نظدام إدارة تعلدم  بتصدميم وبنداء الاهتمدامضدرورة (، كما أكددت علدى Sloodleنظام جديد )
أو  التقليديدة ةسواء بإدماجده مدع الطريقد ،الجامعيوقبل  الجامعيفى التعليم  ثلاثي الأبعاد
 الكلى عليه. بالاعتماد
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أيضدا بددمج وتكامدل العدالم الافتراضدى  Becker Nunes( 2013ت دراسدة )كما قام    
(، باعتبارها الحل لتقديم نظدام تعلدم تعليمدى ثلاثيدة Sloodleونظم إدارة التعلم من خلال )

الأبعاد، ويتم تقديم دورة تعليمية تسمح للمسدتخدم بالوصدول إلدى مسدتوى عدال مدن الغمدر 
دل المعلومات، وذلك من خدلال إنشداء المختبدر الموضدح والتفاعل، وإجراء الاختبارات، وتبا

 (: 8بالشكل التالي ) 

  
 ( الفصل الافتراضى بالبيئة والأنشطة داخل البيئة 8شكل ) 

 برندامج ، حيدث قددم تجربدة فديGriol & Molin(2012وأكد على ذلك أيضًا دراسة )    
 Universidad Carlos III مدريدد") د  الثالدث "كدارلوس جامعدة في التعليمي الابتكار

de Madrid،) التي والمرافق الأساسية الأدوات من مجموعة دراسة منها الرئي  والهدف 
 (؛ لتطدويرSloodle) مدع بدمجده( Second Life) الافتراضي العالم قبل من توفيرها يتم

 علمالدت أنظمدة وتعزيدز بالجامعدة، وتطدوير الكمبيدوتر هندسدة طلاب التعليمية مع التطبيقات
 علدى الشخصدي الطدابع وإضفاء إليها، الوصول وتسهيل التعلم، عملية لتسريع الإلكترونى
 بيئة تعليمية غنية. وتوفير التعلم، عملية
 لفريددق الجاريدة الأبحداث عدن عامدة لمحددة Callaghan( 2009كمدا قددمت دراسدة )    
 فدي الشدمالية أيرلنددا أولسدتر، جامعة الذكية، الأنظمة أبحاث العالم الافتراضى بمركز بحث

 مددن مجموعددة وأظهددرت للتعلدديم، ثلاثيددة الأبعدداد الددتعلم وبيئددات الافتراضددية العددوالم اسددتخدام
ناجحة مستمرة  ( ك داةSecond Life) الافتراضي العالم بينت مرونة التي العملية الأمثلة

م الدتعلم بيئدات الدتعل تسخير الممكن من أنه إظهار الورقة هذه من الهدف للمعلمين، وكان
  كونهددا غددامرة الددتعلم ثلاثيددة الأبعدداد إدارة ميددزات المثددال سددبيل ثلاثيددة الأبعدداد للددتعلم، علددى

للطددلاب، كمددا أوضددحت الدراسددة  التعليميددة الخبددرات لخلددق مشدداركة تفاعليددة وذات طبيعددة
( بالعالم الافتراضى، والمتمثل Moodleبين نظم إدارة التعلم والمتمثلة فى ) ضرورة الربك 

 (.Sloodleعن طريق ) (Second Life) فى
ثلاثيددة  افتراضددية مكتبدة والتددي قامدت بتنفيددذ Crespo, et al. (2012ودراسدة )

 (،Open Simulator Sloodleمثددل: ) ،مفتوحددة منصددات باسددتخدام وذلددك الأبعدداد،
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 إنشدداء علددى تطبيقهددا أيضًددا وتقتددر  ،ثلاثيددة الأبعدداد الددتعلم بيئددات وذلددك بدددمج ،وتطبيقهددا
 قد ثلاثية الأبعاد بيئات التعلم التعلم أن أساس على المعرفة، ونشر لتبادل مفتوحة تمكتبا
  .بيئة مستدامة لتحقيق البيئية المبادرات من كجزء المكتبات مستقبل في تسهم
مددن خددلال ماسددبق يتبددين لنددا أن العديددد مددن الدراسددات دعددت إلددى الدددمج بددين العددالم    

، والمتمثلدة فدى LMS(، ونظدم إدارة الدتعلم Second Lifeالافتراضى المتمثل فى بيئتدى )
(،  وهذا ما قام عليه البحث الحالي Sloodle(، وذلك باستخدام أداة الربك )Moodleالد )

، ونظدم إدارة الدتعلم والمتمثددل  (Second Life)بددمج العدالم الافتراضدى والمتمثددل فدى الدد
 .( وذلك لإيجاد بيئة تعلم ثلاثية الأبعادMoodleفى)

 ثالثاً: الشبكات الإلكترونية
 :الشبكات مفهوم -7
في أبسك أشكالها تتكون شبكة الكمبيوتر من جهازين متصلين ببعضهما بواسطة     

ن الشبكات تسمح لك بتبادل البيانات وموارد إ كابل، ويقومان بتبادل البيانات، حيث
 Peripheral)معلومات، برامج، أجهزة محيطية  Computer resourcesالكمبيوتر

 تسمح للمستخدمين بالتواصل مع بعض بشكل فور . ، كما مثل الطابعة مثلا (
 البروتوكول: مفهوم -8
مجموعة من المعايير أو المقايي  المستخدمة  ( ب نه8173يعرفه احمد فردوس)    

ومع تطور الشبكات أصبح مفهوم الشبكة أوسع  لتبادل المعلومات بين جهاز  حاسب.
حتام إلى وسك يشبكة،  شكل الكمبيوتريلكي و جرد ربك الأجهزة مع بعض، بكثير من م
داة أإلى يحتام كما ، أسلاك أو وسك لاسلكيأن يكون وفي هذه الحالة إما  ،ناتاناقل للبي
وتسمى هذه  ،ل هذه الأجهزة بالأسلاك المكونة للشبكةيوصت، لتقوم بAdapterربك 

 طاقة واجهة الشبكة.أو ب Network Interface Cardالموائمات 
 تقسيمات الشبكات -3

؛ ناني  8713يين)أحمد فردوس،يمكن تقسيم شبكات الكمبيوتر الحديثة إلى قسمين رئيسي
 (:8171نادر،
 LANهي شبكة حواسب محلية : Peer-to-Peer Networksشبكات الند للند أو  -أ

 Serverة ولا تحتو  على خادم يمكونة من مجموعة من الأجهزة لها حقوق متساو 
مخصص بل كل جهاز في الشبكة ممكن أن يكون خادماً أو عميلًا. وهذا النو  من 

وهي عادة تتكون من عدد  Workgroupسم مجموعة عمل االشبكات يطلق عليه أيضاً 
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قليل من الأجهزة لا يتجاوز العشرة، يستطيع أعضاء مجموعة العمل رؤية البيانات والموارد 
 ستفادة منها.ة المتصلة بالشبكة والاالمخزنة على أ  من الأجهز 

جهاز  عبارة عنالخادم : Server Client Networksشبكات الخادم/ العميل أو  -ب
شخصي يحتو  على مساحة تخزين كبيرة ومعالج قو  وذاكرة وفيرة، كما أنه من  كمبيوتر

الممكن أن يكون جهاز مصنو  خصيصاً ليكون خادم شبكات وتكون له مواصفات خاصة 
 ولكن هذه الخوادم لاتعمل أبداً  ،قد تحتو  على أكثر من خادم واحد عند الضرورةو 

 كعملاء، وفي هذه الحالة تتوز  المهام على الخوادم المتوفرة مما يزيد من كفاءة الشبكة.
 Standard Network Topologiesالتصميمات الأساسية للشبكات -4  

لتي يتم بها توصديل الكمبيدوتر والأسدلاك إلى الكيفية ا Network Topologyتشير     
قائمة على  LANجميع شبكات النطاق المحلي ، و خرى لتكوين شبكة حواسبالأ والمكونات

 ثلاثة تصاميم أساسية:
: Linear Busأو  أو العمود الفقر   Backboneالناقل ويسمى أيضاً  أو Bus -أ

يقوم تصميم الشبكة هذا و يعتبر الأبسك وربما الأكثر شيوعا في الشبكات المحلية، 
 .(Segmentبتوصيل الكمبيوتر في صف على طول سلك واحد يسمى )

بربك أجهزة الكمبيوتر ب سلاك  من هذا النو تقوم الشبكات المحلية : أو النجمة Star -ب
أو المحور كما يسمى أيضاً المُجمع  Hubموصلة بجهاز مركز  يطلق عليه 

Concentrator ة المركزية وأحي نا يسمى النقطCentral Point. 
يتم ربك الأجهزة في الشبكة  هذا النو في تصميم الشبكات من : أو الحلقة Ring -م

 .بحلقة أو دائرة من السلك بدون نهايات توقف
 
 
 
 
 

 إجراءات البحث:
 :ةالخطوات التالي فيالبحث  إجراءات تمثلت           
 بعاد:لبيئة التعلم الإلكترونية ثلاثية الأ التعليميالتصميم  أولا:
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لنظم إدارة التعلم ثلاثية  ةالملائم التعليمىعديد من نماذم التصميم الالإطلا  على بعد    
 ؛8113 خمي ،عطية محمد  ؛ ونموذم(Dick& Carey, 2001مثل: نموذم الأبعاد 
بيئة التعلم ثلاثية تصميم  خطوات استخلاصب الباحث، قام Elgazzar,2014ونموذم )

 :التاليةضمن المراحل تراتيجيات العمل الجماعي والتى تتالأبعاد القائمة على اس
 :الحاليالواقع  ةالأولى: دراس هالمرحل
الحدالي لطدلاب الددبلوم الخداص تخصدص الواقدع  دراسةتضح من ا :ةالمشكل تحديد -7

جامعددة المنصددورة وجددود ضددعف وقصددور فددي مهددارات  -تكنولوجيددا التعلدديم بكليددة التربيددة 
ترونيددة، ويعددود ذلددك لعدددم حداثددة تلددك المقددررات وبالتددالي محاولددة اسددتخدام الشددبكات الإلك
 معالجة هذا القصور.

الددبلوم الخداص وهم طدلاب  الطلاب،تم تحديد خصائص : الطلابخصائص  تحليل -8
طالبدا مقسدمين  38وعددهم جامعة المنصورة  -تخصص تكنولوجيا التعليم بكلية التربية 

كيفيدة و  تكنولوجيدا التعلديمالسدنوات السدابقة مقدرر وجميعهم اجتازوا فدي  إلى مجموعتين،
 والمهدارى  العقلييوجد بينهم تجان  من حيث النضج  وأيضانترنت، الإ  ةالتعامل مع شبك

 تقديراتهم.  ىف الظاهرتضح من خلال التقارب ا
 التعليميددة الاحتياجدداتهددم ألددى إلوصددول ا: للطددلاب ةتحديددد الحاجددات التعليميدد -3

 والتي تتمثل فى: بمهارات تصميم وإنتام الشبكات الإلكترونيةلق فيما يتع للمتعلمين
تخصص تكنولوجيا  الدبلوم الخاصالهدف التعليمي للموديول الأول )إلمام طالب  •

بمفهوم الشبكات، أنواعها، التصميمات الأساسية لشبكات النطاق المحلي،  التعليم
 ، الشبكات المختلطة(.المحولاتأنوا  

 تكنولوجيا تخصص الخاص الدبلوم طالب إلماملموديول الثاني )الهدف التعليمي ل •
 نواعها (.أبتعريف البروتوكولات و  التعليم

 تكنولوجيا تخصص الخاص الدبلوم طالب إلمامالهدف التعليمي للموديول الثالث ) •
 بتخطيك الشبكة وتركيب مكوناتها واختبار صلاحية كل منهم(. التعليم

 تكنولوجيا تخصص الخاص الدبلوم طالب إلماملرابع )الهدف التعليمي للموديول ا •
ساليب ضبك إعدادات الشبكة ومشاركة الملفات داخل الشبكة ومشاركة  ب التعليم
 الموارد(.

 وقد تم تحديد قائمة بتلك المهارات وفق ما يلى:
استطلا  رأى طلاب الدبلوم الخاص تخصص تكنولوجيا التعلديم بكليدة التربيدة وخبدراء  -أ

 متخصصي التعليم الإلكترونى لمعرفة المهارات المطلوب تنميتها.المجال و 
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الإطلا  على الدراسات والبحوث السابقة المرتبطة بتحليل مهارات الشبكات  -ب
 الإلكترونية.  

في ضوء ذلك تم وضع الصورة الأولية لقائمة المهارات الخاصة بمهارات الشبكات  -م
لمحكمين والمتخصصين وتعديلها في ضوء الإلكترونية وذلك لعرضها على السادة ا

 أرائهم.

 صياغة الأهداف التعليمية: -4

 تم تحديد الأهداف العامة من خلال الخطوات التالية:
الاطلا  على الأدبيات، والدراسات ذات الصلة بموضو  البحث الحدالي، وذلدك للتعدرف  -أ

 علي مهارات استخدام الشبكات الإلكترونية.
لمهارات التي اتفدق المحكمدين علدى أنهدا )مهمدة جددا، ومهمدة( اعتمد الباحث على ا -ب

في اشتقاق الأهداف العامة للمحتوى الإلكتروني المقتر ، حيث اعتبر الباحث كل مهارة 
من تلدك المهدارات بمثابدة هددف مدن أهدداف الدتعلم مدن خدلال البيئدة، وعلدي هدذا يمكدن 

 الشددبكات يددة مهددارات اسددتخدامالقدول بدد ن الهدددف العددام للبيئددة المقترحددة يتمثدل فددي تنم
 الإلكترونية.

  بيئة التعلم ثلاثية الأبعاد:معايير تصميم  قائمة5- 

الاطلا  على الأدبيات، والدراسات ذات الصدلة بموضدو  البحدث الحدالي، وذلدك لتحديدد  -أ 
 قائمة معايير البيئة ثلاثية الأبعاد.

ة المحكمدين وتعدديلها فددي وضدع المعدايير ومؤشدراتها فددي قائمدة وعرضدها علدى السدداد -ب
 ضوء أرائهم.

 رئيسيين: المجالمن مجالين  القائمةضوء ذلك تكونت  يوفالوصول للقائمة النهائية،  -م
 ي( مؤشر، والمجال الثان42( معايير يندرم تحتها )7ويتكون من ) ةول المعايير التربويالأ 

 ر.( مؤش48( معايير يندرم تحتها )4ويتكون من ) ةالمعايير التقني
 : التصميمالثانية هالمرحل

  بيئة التعلم ثلاثية الأبعاد:تحديد أهداف  -7
مهدارات لتطدوير  ةواللازمدوالإجرائيدة للبيئدة ثلاثيدة الأبعداد  ةبالأهداف العام ةقائمتم إعداد 

مددن المعددارف  ةمجموعدد فددى تقددديمهددداف وتمثلددت تلددك الأ اسددتخدام الشددبكات الإلكترونيددة،
 لكترونية.بنظام الشبكات الإ  ةالمتعلق
 :إعداد وضبك أدوات البحث -8
 :أدوات جمع البيانات -أ
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تحديددد المهددارات الرئيسددية  القائمددةسددتهدفت ا مهددارات الشددبكات الإلكترونيددة: قائمددة •
لدددى طددلاب الدراسددات العليددا بكليددة التربيددة وصددولا للقائمددة الددلازم توافرهددا والفرعيددة 
 رئيسدية، ينددرم تحتهدا ثدلاث مهدارات مدن القائمدةضدوء ذلدك تكوندت  يوفدالنهائية، 

 أداء فرعي.( 731) تشتمل على مهارة فرعية( 71)
تحديد  القائمةستهدفت ا بيئة التعلم الإلكترونية ثلاثية الأبعاد:معايير تصميم  قائمة •

ة لتنميدة مهدارات المقترحد البيئدة ثلاثيدة الأبعدادالمعايير الدلازم توافرهدا عندد تصدميم 
ضددوء ذلددك تكونددت  يوفددلا للقائمددة النهائيددة، اسددتخدام الشددبكات الإلكترونيددة وصددو 

( 7ويتكددون مددن ) ةول المعددايير التربويددالأ  رئيسدديين: المجددالمددن مجددالين  القائمددة
( 4ويتكون من ) ةالمعايير التقني ي( مؤشر، والمجال الثان42معايير يندرم تحتها )
 ( مؤشر.48معايير يندرم تحتها )

الإلكترونية لطلاب الدبلوم الخاص  لشبكاتلتنمية مهارات اجرائية الأهداف الإقائمة  •
 ةاستهدفت القائم: جامعة المنصورة -تخصص تكنولوجيا التعليم بكلية التربية 

طلاب الدبلوم الخاص تخصص يجب أن يكتسبها  التي ةتحديد الأهداف الإجرائي
التربية جامعة المنصورة لتنمية مهارات الشبكات  بكلية تكنولوجيا التعليم

 .يةالإلكترون
 أدوات القياس: -ب
تمثل الهدف من الاختبار التحصيلى قياس الجواندب المعرفيدة  الاختبار التحصيلى:  •

للموضوعات المحددة لمهارات الشدبكات الإلكترونيدة، وتدم صدياغة مفدردات الاختبدار 
في صورة أسئلة موضوعية )الاختيار من متعدد، والصواب والخط ( وروعي الشروط 

اغة وتصددميم هددذه النوعيددة مددن المفددردات، وقددد بلددغ عدددد الواجددب توافرهددا فددي صددي
( 77( مفردة من نو  الاختيار من متعدد و)81( مفردة منها )37مفردات الاختبار )

مفردة من نو  صواب وخط ، وروعى في توزيع المفردات تغطيدة الموضدوعات التدي 
بالتدالي تم تحديدها فدي البحدث الحدالي، وتدم تقددير كدل مفدردة بدرجدة واحددة فقدك، و 

( درجددة، وتددم عرضدده علددى السددادة المحكمددين 37تكددون الدرجددة الكليددة للاختبددار )
(، ووضددعه فددي الصددورة 1027وتعديلدده فددي ضددوء أرائهددم وحسدداب معامددل الثبددات )

 النهائية القابلة للتطبيق.
اسدددتهدفت بطاقدددة الملاحظدددة قيددداس الجواندددب الأدائيدددة لمهدددارات  ة:ملاحظدددال ةبطاقددد •

 لددى طدلاب الددبلوم الخداص تخصدص تكنولوجيدا التعلديم بكليدةالإلكترونية  الشبكات
( حيث تشير 7مقياس الأداء بد)صفر(، ) الباحثوقد حدد التربية جامعة المنصورة، 

 ة( علدى أنده أداهدا بطريقد7، والدرجدة )ةلى أن الطالدب لدم يدؤد المهدار إصفر  ةالدرج
 مهددارة فرعيددة (71) ثددلاث مهددارات رئيسددية، يندددرم تحتهددا ةوضددمت البطاقدد، ةسددليم

أداء فرعي،  وتم عرضها على السادة المحكمدين وتعدديلها فدي ( 731) تشتمل على
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(،  ووضعها في الصورة النهائية القابلدة 1023ضوء أرائهم وحساب معامل الثبات )
 للتطبيق.

 أدوات ومواد المعالجة التجريبية:  -م

 الأبعاد: الإلكترونية ثلاثية بيئة التعلمتصميم  -
الرئيسددية للبيئددة  ةنشدداء الصددفحإتددم ة: الرئيسددي ةتصددميم الصددفح: الأولددى هالخطددو  

وقددد تددم إضددافة نسددخة  Moodle 2.7الأبعدداد وتحتددو  علددى نسددخة  ثلاثيددة الإلكترونيددة
Sloodle 2.1  وذلك من أجل التحكم فدى البيئدة الثلاثيدة الأبعدادsecond life  مدن خدلال
 :الأدوات الاتية

 second رض المحتدوى التعليمدي داخدل بيئدة لعد: Sloodle presenterأداة  •

life. 
لإنشددداء المحادثدددات الجماعيدددة لأفدددراد : Sloodle Web Intercom أداة  •

 المجموعة.
لعمددل الاختبددارات الدوريددة والأنشددطة لكدددل  Sloodle Quiz Chair : أداة •

 .موديول

: لتسجيل الطلاب من خلال حسداباتهم  Sloodle Registration Boothأداة  •
 .second lifeالموديل وحساباتهم على بيئة  بنظام

زر يسددتخدم ا: للتعامدل معهدد سددتعداداً إ للبيئدة: التسدجيل والدددخول ةالثانيدد هالخطدو 
 ة( حيث تظهدر اسدتمار المودل) علىمن التسجيل الطلاب حتى يتمكن  Register لالتسجي

، ومدن ثدم السدروكلمة  الإلكترونيعلى البريد  تحتو   التىالتسجيل وملء استمارة الدخول 
ثددم يددتم ربددك الحسددابين سددويا مددن خددلال أداة  second lifeيددتم التسددجيل داخددل موقددع 

Sloodle Registration Booth. 
الإلكترونيددة  الخدداص ببيئددة الددتعلم الاسددتخدامسددتعراض دليددل ا: ةالثالثدد هالخطددو 
ملفات  على تحتو  " تظهر لنا شاشة الاستخدامعند الضغك على زر"دليل الأبعاد:  ثلاثية
 ةمكانيددة تنزيلهددا علددى أجهددز إ، مددع البيئددةدوات أتمكددن الطددلاب مددن اسددتخدام  التددىالفيددديو 

 معها.الطلاب حتى يتمكنوا من التعامل 
 
 
استراتيجيات مجموعات العمدل الجمداعي فدي بيئدة الدتعلم الإلكترونيدة تصميم  -

 :ثلاثية الأبعاد
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حة الموديولات التعليمية لكل الطلاب قام الباحث بإتا :التعاونى التعلم استراتيجية: أولا
كمجموعة واحدة، بحيث يتا  للطالب دراسة كافة الموديولات بشكل فردى، وبعد انتهاء 
أفراد المجموعة من دراسة هذه الموديولات تم تقسيمهم إلى أربع مجموعات صغيرة، تتكون 

 .وضوعاتم من كل مجموعة من أربع أفراد ليتناقشوا فيما بينهم فيما تم دراسته
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 بيئة التعلم الإلكترونية ثلاثية الأبعادتصميم التفاعلات داخل ثانيا: 



 م 8172الجزء الثاني( يناير لسنة  711مجلة كلية التربية، جامعة الأزهر، العدد: )
 

 -277- 

 وهدي: تفاعدلأندوا  مدن التفداعلات  عددة الأبعداد ثلاثيدة الإلكترونية بيئة التعلم تتضمن   
وتفاعددل الطددلاب مددع بعضددهم الددبعض، وتفاعددل الطددلاب مددع النظددام، الطددلاب مددع محتددوى 

 نظام إدارة التعلم ثلاثي الأبعاد داخل البيئة. أدواتلى إ بالإضافة المعلم، 
 لمستويات المتعلمين. ىالقياس القبل  

مهددارات اسددتخدام الشددبكات  تددم تطبيددق أدوات القيدداس قبليددا علددى المجمددوعتين لقيدداس   
 .الإلكترونية

 المرحلة الرابعة: البرمجة والنشر  

 عملياً  اوإنتاجهنية ثلاثية الأبعاد بيئة التعلم الإلكترو تصميم  ةهذه المرحلة ترجم تم في   
تتناسددب مددع  يسددتخدام النصددوص والفيددديو التدداالتفاعددل مددن خددلال  ةوبندداء عناصددر واجهدد

ضدافة محتدوى إ، ثدم والأدواتلصدفحات ل ةعدداد الأكدواد البرمجيدإ، كمدا تدم يالمحتوى العلم
إدارة الدتعلم استخدام نظدام  الطلاب فىحتى يبدأ  moodleنظام إدارة المحتوى الإلكتروني 
الشددبكات رائهدم وتعليقداتهم حدول موضدوعات آمدن خدلال تبدادل ثلاثدى الأبعداد داخدل البيئدة 

 .عليه البيئةلرفع  Server، ثم اختيار خادم الإلكترونية

   التقويمالمرحلة الخامسة: 
 للت كدد مدنبيئدة الدتعلم الإلكترونيدة ثلاثيدة الأبعداد ومحتواهدا  بتقيديم ةترتبك هذه المرحلد   

مصحوبة  المحكمين ةعلى الساد هاعرضب ، وذلكلها يستخدام الفعلللتطبيق والا اصلاحيته
للت كد من تصميمها في ضوء تلدك المعدايير ومطابقتهدا لهدا، وكدذلك إبدداء  بقائمة المعايير

أرائهم حولها من ناحية مدى تحقيقها ل هداف، ومناسبة أسلوب العرض وتنظيم المحتدوى 
النصوص المكتوبة، والصور والرسوم ولقطات الفيديو، والترابك والتكامل ومناسبة بداخلها، 

ثدم تقيديم موسدع لهدا وذلدك بدإجراء بين هذه العناصر، وسهولة اسدتخدامه ومددى جودتهدا، 
الدبلوم الخداص تخصدص تكنولوجيدا  طلاب( من 71) تجربة استطلاعية على عينة قوامها

الصدعوبات  ةوذلدك بهددف معرفدعيندة البحدث،  التعليم بكلية التربية جامعدة المنصدورة غيدر
ومددى ومدى انقرائية النص ووضدو  الهددف منهدا، ، ييمكن أن تواجه التطبيق الفعل يالت

وضددحت أ، و التحميددلوعدددم وجددود مشدداكل عنددد للطددلاب وسددهولة التعامددل معهددا،  تهامناسددب
مدع لتعامدل ا الطدلاب، وتقبدل ةالمعروضد ةالعلمي ةوضو  الماد ةستطلاعيالا ةالتجرب ةنتيج

الخاص  الاستخدام، وعدم وجود صعوبات عند  تعامل الطلاب مع دليل البيئة ثلاثية الأبعاد
 .بها

  التطبيق: ةالسادس هالمرحل

فدددي هدددذه المرحلدددة والتدددي تمثدددل تنفيدددذ تجربدددة البحدددث الفعليدددة باسدددتخدام بيئدددة الدددتعلم    
لبحدث وهددو التصددميم التجريبددي تحديددد التصددميم التجريبددي ل الإلكترونيدة ثلاثيددة الأبعدداد، تدم

المعروف باسم )تصميم البعد الواحد( ذو مجموعتين تجريبيتين لمتغير مسدتقل واحدد مقددم 
بنمطددين) اسددتراتيجية الددتعلم التعدداوني الإلكترونددي/ اسددتراتيجية المناقشددة الإلكترونيددة( مددع 
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بعدداد ومحتواهددا، القيدداس القبلددى والبعدددى، ثددم إعددداد وتجهيددز البيئددة الإلكترونيددة ثلاثيددة الأ
وأدوات القياس المستخدمة استعدادا للتطبيق مصحوبة بالتعليمات والإرشادات، ثم التطبيق 
 القبلي لأدوات البحث متمثلة في الاختبار التحصيلي وبطاقدة الملاحظدة، ثدم تطبيدق النظدام

( طالبا مقسمة لمجموعتين تجريبيتين، حيث تم تحديد اسم 38على عينة البحث وعددها )
، ثدم التطبيدق البعدد  لأدوات البحدث، لمستخدم وكلمة المرور لكدل طالدب مدن أفدراد العيندةا

ستعانة ببرنامج تم الا وبعد الانتهاء من التطبيق تم رصد النتائج ومعالجتها إحصائياً، حيث
ة التاليد ةستخدام الأساليب الإحصدائياو  Spss V22 ة جتماعيللعلوم الا ةالإحصائي ةالحزم
اختبدددار مدددان  -حصددداء الوصدددفي ممثلدددة فدددي المتوسدددك والانحدددراف المعيدددار  أسددداليب الإ)

لبحددث دلالددة الفددروق بددين متوسددطي درجددات التطبيددق القبلددي  "Mann-Whitneyوتنددي"
، (Wilcoxon Signed Rank Testاختبدار ويلكسدون   -والبعدد  لمجمدوعتي البحدث 

 والبحوث المقترحة. وتحليل النتائج ومناقشتها وتفسيرها، ومن ثم الخروم بالتوصيات

 :العينات تكافؤقياس مدى 
قدددام الباحدددث باسدددتخدام تدددم تطبيدددق أدوات البحدددث قبليدددا علدددى المجمدددوعتين، ثدددم حيدددث    

 تكددددددافؤجددددددل التحقددددددق مددددددن أوذلددددددك مددددددن  "Mann-Whitneyمددددددان وتنددددددي" اختبددددددار
الرتددددب ومجموعهددددا  ويوضددددح الجدددددول التددددالي نتددددائج متوسددددطات ،المجمددددوعتين قبليددددا

 :(4في جدول )كما " Z" " وقيمةUوقيمة "
( ودلالتها الإحصائية للفرق بين متوسطي رتب المجموعتين Uقيمة )يوضح  ( 4 جدول )

 المعرفي يالتحصيلالقبلي للاختبار في التطبيق  التجريبيتين

متوسك  ن المجموعات
 الرتب

مجمو  
قيمة  (Uقيمة ) الرتب

(Z) 
مستوى 
 الدلالة

التعاوني التعلم  
 الإلكتروني

77 77022 817011 
788011 1088 

غير 
 872011 77073 77 لكترونيةالإ  ةالمناقش   دالة

   38 المجمو 

 :بين المجموعتين التجريبيتين تكافؤيتضح من نتائج الجدول السابق وجود    
 ةالمناقش/التعاوني الإلكترونيالتعلم استراتيجيات مجموعات العمل الجماعي )

يتضح أن الفرق بين متوسطي كما ، قبليا بار التحصيليلكترونية( في الاختالإ 
المجموعتين غير دال إحصائيا، وبهذا تكون المجموعتين متكافئتين في الاختبار 

 (. 7جدول ) التحصيلي كما في 
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( ودلالتها الإحصائية للفرق بين متوسطي رتب Uقيمة ) ( يوضح 7جدول ) 
 بطاقة ملاحظة الأداء المجموعتين التجريبيتين في التطبيق القبلي ل

متوسك  ن المجموعات
 الرتب

مجمو  
مستوى  (Zقيمة ) (Uقيمة ) الرتب

 الدلالة

التعاوني التعلم  
 الإلكتروني

77 71077 817011 

 ةالمناقش   دالةغير  1047 771011
 لكترونيةالإ 

77 77027 873011 

    المجمو 

 :بدددين المجمدددوعتين التجدددريبيتين تكدددافؤيتضدددح مدددن نتدددائج الجددددول السدددابق وجدددود    
 ةالمناقشددددد/التعددددداوني الإلكترونددددديالدددددتعلم اسدددددتراتيجيات مجموعدددددات العمدددددل الجمددددداعي )

يتضدددددح أن الفددددرق بددددين متوسدددددطي كمددددا ، بطاقددددة الملاحظدددددة قبليددددالكترونيددددة( فددددي الإ 
بطاقددددة المجمددددوعتين غيددددر دال إحصددددائيا، وبهددددذا تكددددون المجمددددوعتين متكددددافئتين فددددي 

 ملاحظة الأداء.
 :ائج البحث ومناقشتها وتفسيرهاعرض نت

يتنددداول الجدددزء التدددالى نتددددائج البحدددث والدددذ  يتضدددمن الإجابددددة علدددى أسدددئلة البحددددث    
واختبدددار صدددحة الفدددروض والمعالجدددة الإحصدددائية لنتائجددده وتفسددديرها، وذلدددك فدددي ضدددوء 

 (، وقددددد تدددددم اسدددددتخدامSpss,V22التصددددميم التجريبدددددي للبحددددث وباسدددددتخدام برندددددامج )
التدددددي و وهدددددو مددددن الاختبدددددارات اللابارامتريدددددة  "Mann-Whitneyاختبددددار مدددددان وتندددددي"

لبحددددث دلالددددة الفددددروق بددددين متوسددددطي رتددددب درجددددات المجموعددددات المسددددتقلة،  تسددددتخدم
الدددذ   Wilcoxon Signed Rank Testتدددم تطبيدددق اختبدددار ويلكوكسدددون  كمدددا 

يسدددمي اختبدددار الرتدددب الإشدددار  وهدددو مدددن الاختبدددارات اللابارامتريدددة أيضددداً للمجموعدددات 
وذلدددددك لعددددددم تحقدددددق  "t-test"بطدددددة، واللدددددذان يسدددددتخدمان كبدددددديل لاختبدددددار )ت( المرت

شدددروط اسددددتخدام اختبدددار )ت( للقدددديم المسددددتقلة والمرتبطدددة، ويرجددددع هدددذا لصددددغر حجددددم 
 :ويمكن توضيح ذلك فيما يلي العينة
 

 أولا: الإجابة عن أسئلة البحث الفرعية:
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 الإلكترونيدة الشبكات خدامما مهارات استوالذ  نص على:  للإجابة على السؤال الأول
قام الباحث بإعداد قائمة بمهارات الواجب توافرها لدى طلاب الدراسات العليا بكلية التربية؟ 

 الشبكات الإلكترونية، كما جاء بإجراءات البحث.
 ثلاثيدة ما معايير تصميم بيئة إلكترونية والذ  نص على: الثانىللإجابة على السؤال 
لتنمية مهارات استخدام الشبكات الإلكترونية الجماعي  العمل وعاتمجمالأبعاد قائمة على 

قام الباحث باعداد قائمة معايير لبيئة إلكترونية لدى طلاب الدراسات العليا بكلية التربية ؟ 
      ثلاثية الأبعاد، كما جاء بإجراءات البحث.

 تعلددم يئددةمددا التصددميم التعليمددي لبوالددذ  نددص علددى:  الثالددثللإجابددة علددى السددؤال 
لتنميدة مهدارات اسدتخدام الجمداعي  العمدل مجموعداتالأبعداد قائمدة علدى  ثلاثيدة إلكترونيدة

قدام الباحدث بتصدميم بيئدة الشبكات الإلكترونية لدى طلاب الدراسات العليا بكلية التربيدة؟  
 ثلاثية الأبعاد كما جاء بإجراءات البحث من خلال نموذم للتصميم التعليمى. إلكترونية
 مدددددا تددددد ثير اسدددددتراتيجيات والدددددذ  ندددددص علدددددى:  الرابدددددعابدددددة علدددددى السدددددؤال للإج

 (الإلكترونيددددة المناقشددددة/  الإلكترونددددي الددددتعلم التعدددداوني) الجمدددداعي العمددددل مجموعددددات
 ثلاثيدددة الأبعددداد علدددى تنميدددة الجواندددب المعرفيدددة لمهدددارات اسدددتخدام فدددي بيئدددة إلكترونيدددة

يددة التربيدددة؟ قددام الباحددث باختبدددار لدددى طدددلاب الدراسددات العليددا بكل الإلكترونيددة الشددبكات
 صحة الفروض التالية:

 اختبار صحة الفرض الأول:
يوجدددد لاختبدددار صدددحة الفدددرض الأول مدددن فدددروض البحدددث والدددذى ندددص علدددى أنددده: "   

( بدددين متوسدددطي رتدددب درجدددات طدددلاب 1017فدددرق دال إحصدددائيا عندددد مسدددتوى دلالدددة )
نددددي( فددددي التطبيقددددين القبلددددي التعدددداوني الإلكترو الددددتعلم المجموعددددة التجريبيددددة الأولددددى )

والبعدددد  لاختبدددار التحصددديل المعرفدددي لددددى طدددلاب تكنولوجيدددا التعلددديم لصدددالح التطبيدددق 
".  قددددام الباحددددث بحسدددداب المتوسددددطات والانحرافددددات المعياريددددة لدددددرجات طددددلاب البعددددد 

اسددددتراتيجيات مجموعدددات العمددددل مدددن خدددلال  الأولددددى التدددي تددددتعلمالمجموعدددة التجريبيدددة 
فدددددي التطبيقدددددين القبلدددددي والبعدددددد  لاختبدددددار  لتعددددداوني الإلكتروندددددي(االدددددتعلم الجمدددداعي )

 ( يلخص هذه النتائج. 7التحصيل المعرفي، وجدول )
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( يوضح المتوسطات والانحرافات المعيارية لدرجات طلاب المجموعة  7جدول )   
ر في التطبيقين القبلي والبعد  لاختباالتعاوني الإلكتروني( التعلم )  الأولىالتجريبية 

 التحصيل المعرفي 

 الانحراف المعيار   المتوسك عدد الطلاب نو  الأداء

 4011 87073 77 قبلي
 7077 42072 77 بعد 

يتضددددح مددددن النتددددائج التددددي يلخصددددها الجدددددول السددددابق أن هندددداك تحسددددنا فددددي أداء    
المجموعددددددة التجريبيددددددة الأولددددددى بعددددددديا، ويسددددددتدل علددددددي ذلددددددك مددددددن نتددددددائج مقارنددددددة 

 افات المعيارية لأداء المجموعة في التطبيقين القبلي والبعد .  المتوسطات والانحر 
، وذلك لمعرفة  Wilcoxon Signed Rank Test  ثم تم تطبيق اختبار ويلكوكسون    

من خلال التي تتعلم  دلالة الفرق بين متوسطي رتب درجات المجموعة التجريبية الأولى
في التطبيقين القبلي تعاوني الإلكتروني( الالتعلم استراتيجيات مجموعات العمل الجماعي )
 "SPSS، وذلك باستخدام حزمة البرامج الإحصائية "والبعد  لاختبار التحصيلي المعرفي

 يلخص هذه النتائج.(  1) وجدول 
" ودلالتها الإحصائية للفرق بين متوسطي رتب درجات  z( يوضح قيمة "   1جدول ) 

في التطبيقين القبلي والبعد  لتعاوني الإلكتروني( االتعلم الأولى )المجموعة التجريبية 
 للاختبار التحصيلي 

رتب 
 الإشارات

عدد 
 الطلاب

متوسك 
 الرتب

مجمو  
 الرتب

 zإحصائي" 
 مستو  الدلالة "

 0.00 0.00 16 السالبة
دالة عند  3.53

 136.00 8.50 16 الموجبة 0.01

دالة عند مستو   "z"ن قيمة إحصائي يتبين من النتائج التي يلخصها الجدول السابق أ   
(؛ مما يدل علي وجود فرق ذو دلالة إحصدائية بدين متوسدطي رتدب درجدات طدلاب 1017)

اسدتراتيجيات مجموعدات العمدل الجمداعي من خلال التي تتعلم المجموعة التجريبية الأولى 
المعرفددي  فددي التطبيقددين القبلددي والبعددد  لاختبددار التحصدديلالتعدداوني الإلكترونددي( الددتعلم )

لصدالح التطبيددق البعدد ، وبالتددالي يمكدن للباحددث قبدول الفددرض الأول مدن فددروض البحددث 
( بدين متوسدطي 1017يوجد فرق دال إحصائيا عند مستوى دلالة )"والذ  نص علي أنه: 

التعاوني الإلكتروني( فدي التطبيقدين التعلم رتب درجات طلاب المجموعة التجريبية الأولى )
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ختبدار التحصديل المعرفدي لددى طدلاب تكنولوجيدا التعلديم لصدالح التطبيدق القبلي والبعد  لا
 " البعد 
 إلى: هذه النتيجةيمكن إرجا  و 
حيث راعى الباحث وضو  الأهداف  ،مراعاة الأس  والمعايير التصميمية -

وملاءمتها  نظم إدارة التعلم الإلكترونية ثلاثية الأبعاد، التعليمية المطلوب تحقيقها في
وتنو  وتكامل الوسائك  ،الطلاب عينة البحث واحتياجاتهم الفعليةلخصائص 
المجموعة الأولى ) التعلم التعاوني وتحكمهم في التعلم0 ولقد استفاد طلاب  ،التعليمية

، نظام إدارة التعلم ثلاثي الأبعادفبمجرد دخول الطالب إلى  الإلكتروني( من النظام،
عرض الموضوعات المرتبطة بهذا الموديول من ودخوله إلى الموديولات التعليمية يتم 

يساعده في اجتياز مهمات التعلم  كل هذا المصادر ثلاثية الأبعاد المتاحة أمامهخلال 
 تسمح التى التعليمية، الفرص من جديدة مجموعة ، كما أنها توفر لهالمطلوبة منه

 من البيئة تلك قنطا توسيع وأيضا ثلاثية الأبعاد، بيئة مع والتفاعل بالتنقل للطلاب
 & Klugeوهو ما أكدته دراسة كل من ) نفسها تلقاء من الأشياء خلق خلال

Riley, 2008 ; Molka-Danielsen, 2009.) 
الأس  النظرية التي يقوم عليها البحث  الأبعاد ثلاثي التعلم إدارة نظاممراعاة  -

 الحالي والتي تتمثل في النظرية البنائية والاجتماعية والسلوكية.
 بعض من يتعلمون  الطلاب جعل التعاوني الإلكترونياستراتيجية التعلم  استخدام -

 عن أفكارهم، الإعلان قبل والقلق الرمبة من تخلو بيئة في أفكارهم باختبار ويقومون 
 التفكير وقت هو الوقت هذا ولأن إجاباتهم، في للتفكير وقت لديهم يكون  حيث

 يجعل مما الإجابة في يندفعون  الذين لابالط مشكلة من يخلصنا هذا فإن الصامت؛
 مستويات وتنمى التحصيل من تزيد أنها كما ضرور ، غير الآخرين الطلاب تفكير
 الثنائية مناقشاتهم خلال معارفهم بناء على الطلاب تساعد كما العليا، التفكير

 والاستجابات؛ الأفكار من عدد أكبر إطلاق على يساعد التفكير ووقت والجماعية،
 في وأكثر أفضل مساهمات على والحصول السابقة المعرفة لإكساب ممتاز نشاط فهي

محمد )كل من دراسة أكدته ما معا يتفق وهذا الدراسي الفصل مناقشات
 .(8172 جري ، ؛ منى8171النجار،

 
 

 اختبار صحة الفرض الثاني:
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يوجدددد لاختبدددار صدددحة الفدددرض الثددداني مدددن فدددروض البحدددث والدددذى ندددص علدددى أنددده: "   
( بدددين متوسدددطي رتدددب درجدددات طدددلاب 1017رق دال إحصدددائيا عندددد مسدددتوى دلالدددة )فددد

لكترونيدددة( فدددي التطبيقدددين القبلدددي والبعدددد  الإ  ةالمجموعدددة التجريبيدددة الثانيدددة )المناقشددد
". لاختبدددار التحصددديل المعرفدددي لددددى طدددلاب تكنولوجيدددا التعلددديم لصدددالح التطبيدددق البعدددد 

لمعياريددددة لدددددرجات طددددلاب المجموعددددة قددددام الباحددددث بحسدددداب المتوسددددطات والانحرافددددات ا
اسددددتراتيجيات مجموعددددات العمددددل الجمدددداعي  مددددن خددددلال التددددي تددددتعلم ثانيددددةالالتجريبيددددة 
فدددي التطبيقدددين القبلدددي والبعدددد  لاختبدددار التحصددديل المعرفدددي، الالكترونيدددة(  ة)المناقشددد
 ( يلخص هذه النتائج.  2وجدول )
  ثانيةالطلاب المجموعة التجريبية  ( المتوسطات والانحرافات المعيارية لدرجات 2جدول ) 

  يختبار التحصيللالكترونية( في التطبيقين القبلي والبعد  لالإ  ة)المناقش

 الانحراف المعيار   المتوسك عدد الطلاب نو  الأداء

 3.91 25.62 16 قبلي
 3.99 55.62 16 بعد 

داء يتضددددح مددددن النتددددائج التددددي يلخصددددها الجدددددول السددددابق أن هندددداك تحسددددنا فددددي أ   
المجموعددددددة التجريبيددددددة الثانيددددددة بعددددددديا، ويسددددددتدل علددددددي ذلددددددك مددددددن نتددددددائج مقارنددددددة 

 المتوسطات والانحرافات المعيارية لأداء المجموعة في التطبيقين القبلي والبعد .  
وذلددك   Wilcoxon Signed Rank Testثددم تددم تطبيددق اختبددار ويلكوكسددون    

التدددي  وعدددة التجريبيدددة الثانيدددةلمعرفدددة دلالدددة الفدددرق بدددين متوسدددطي رتدددب درجدددات المجم
لكترونيددددة( الإ  ةاسددددتراتيجيات مجموعددددات العمددددل الجمدددداعي )المناقشددددمددددن خددددلال تددددتعلم 

، وذلدددك باسدددتخدام حزمدددة فدددي التطبيقدددين القبلدددي والبعدددد  لاختبدددار التحصددديلي المعرفدددي
 ( يلخص هذه النتائج.7وجدول ) "SPSSالبرامج الإحصائية "

 
 
 
 
 

الإحصائية للفرق بين متوسطي رتب درجات المجموعة " ودلالتها  z( قيمة "   7جدول ) 
 في التطبيقين القبلي والبعد  للاختبار التحصيلي  الالكترونية( ة)المناقش  التجريبية الثانية
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عدد  رتب الإشارات
 الطلاب

متوسك 
 الرتب

مجمو  
 الرتب

 إحصائي
"z " 

مستو  
 الدلالة

 0.00 0.00 16 السالبة
دالة عند  3.52

 136 8.50 16 بةالموج 0.01
دالددة عندد مسددتو   "z"يتبدين مدن النتددائج التدي فددي الجددول السدابق أن قيمددة إحصدائي    
(، مما يدل علي وجود فرق ذو دلالة إحصدائية بدين متوسدطي رتدب درجدات طدلاب 1017)

اسدتراتيجيات مجموعدات العمدل الجمداعي  من خلال التي تتعلمالمجموعة التجريبية الثانية 
فدي التطبيقدين القبلدي والبعدد  لاختبدار التحصديل المعرفدي لصدالح لكترونيدة( الإ  ة)المناقش

الأداء البعد ، وبالتالي يمكن قبول الفرض الثاني من فروض البحث والذ  نص علي أنه: 
( بددين متوسدطي رتددب درجدات طددلاب 1017يوجدد فدرق دال إحصددائيا عندد مسددتوى دلالدة )"

لكترونية( في التطبيقين القبلدي والبعدد  لاختبدار الإ  ةالمجموعة التجريبية الثانية )المناقش
 " التحصيل المعرفي لدى طلاب تكنولوجيا التعليم لصالح التطبيق البعد 

 إلى: هذه النتيجةيمكن إرجا  و 
 خلددددق علددددى أن اسددددتخدام نظددددام إدارة الددددتعلم الإلكترونددددي ثلاثددددي الأبعدددداد لدددده القدددددرة -

 ويعمدددل علدددى المعلدددم، علدددى تركدددز التدددي تلدددك مدددن حدددول المدددتعلم تتمحدددور بيئدددات
 علدددددى التدددددي تركدددددز التربويدددددة الأسددددداليب خدددددلال مدددددن التعليميدددددة العمليدددددة تحسدددددين
دددا المشدددكلات حددل علددى القدددائم والددتعلم البنائيدددة وتعزيددز المددتعلم،  والتواصددل اجتماعي 
الوسدددائل مدددن  كدددل واستكشددداف ،المتدددزامن الاتصدددال أدوات باسدددتخدام الآخدددرين مدددع

 لتدددوفير التعلددديم فدددي أيضدددا تسدددتخدم أن يمكدددن التدددي لأبعدددادخدددلال الأدوات ثلاثيدددة ا
 والطلاب. المحتوى  بين والتفاعل التعاون 

حسددب  فددى المحتددوى ، وإمكانيددة إعددادة أ  جددزء فددي الموديددولاتأن تحكددم الطالددب فددي  -
 التعلم. هامفهم الموضوعات المقدمة وإنجاز م إلىالحاجة يؤد  

 تقدم في كبير بشكل ساهم كترونية(الاستراتيجية ) المناقشة الإل هذه استخدام -
 دوافعهم وزيادة التواصل وتعزيز كفاءتهم تحسين على تعمل البيئة أن حيث الطلاب،
 خلال من حياتهم في إنخراطا أكثر يصبحوا أن على الطلاب ساعدت كما التعلم، نحو

 ءالآرا من المزيد لهم توفر التي المناقشات فى يكتسبونها التى والمهارات المعارف
 خلال من الاجتماعية مهاراتهم وتطوير المجموعة، أعضاء مختلف من الإبداعية
 التفاعل حيث. المجموعات فى جنب إلى جنبا زملائهم مع التفاعل على مساعدتهم
 التواصلية مهاراتهم تحسنت وقد المجموعة، أعضاء جميع مع والتفاوض المكثف
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           دراسة كل من أكدته ما معا فقيت وهذا. الآخرين مع التعامل ومهارات تدريجيا،
(li li, 2010 Hari Srinivas,2013;). 

 اختبار صحة الفرض الثالث:
يوجد لا  من فروض البحث والذى نص على أنه "ولاختبار صحة الفرض الثالث    

( بين متوسطي رتب درجات طلاب المجموعة 1017فرق دال إحصائيا عند مستوى دلالة )
 ةوالمجموعة التجريبية الثانية )المناقش التعاوني الإلكتروني( التعلمولى )التجريبية الأ 

 ."لكترونية( في التطبيق البعد  لاختبار التحصيل المعرفي لدى طلاب تكنولوجيا التعليم الإ 
لمعرفة دلالة الفرق بين " وذلك Mann-Whitneyمان وتني" قام الباحث بتطبيق اختبار

الأولى، ومتوسك رتب درجات المجموعة متوسك رتب درجات المجموعة التجريبية 
التجريبية الثانية في التطبيق البعد  للاختبار التحصيل المعرفي، وذلك باستخدام حزمة 

 ( يوضح ذلك:71، وجدول )"SPSSالبرامج الإحصائية "
، ودلالتها الإحصائية للفرق بين متوسك رتب درجات (Z)( يوضح قيمة 71جدول ) 

لى ومتوسك رتب درجات المجموعة التجريبية الثانية في التطبيق المجموعة التجريبية الأو 
 البعد  للاختبار التحصيلي 

متوسك  ن المجموعات
 الرتب

مجمو  
 الرتب

قيمة 
(U) 

قيمة 
(Z) 

مستوى 
 الدلالة

التعلم التعاوني  
 77707 71077 77 الإلكتروني

33077 3071 
دالة 
 1017عند

 37207 88047 77 المناقشة الإلكترونية  
   38 المجمو 

( 1017ويتضح من نتائج الجدول السابق وجود فرق دال إحصائياً عند مستوى دلالة )   
بين متوسطي رتدب درجدات المجمدوعتين التجدريبيتين لصدالح المجموعدة التجريبيدة الثانيدة 

ي فد لكترونيدة(الإ  ةاستراتيجيات مجموعات العمل الجمداعي )المناقشدمن خلال  التي تتعلمو 
التطبيق البعد  لاختبار التحصيل المعرفي، مما يجعلنا نرفض الفرض الصفر  من فروض 

يوجد فدرق دال إحصدائيا عندد مسدتوى  البحث ونقبل الفرض البديل والذ  ينص علي أنه "
الددتعلم ولددى )( بددين متوسددطي رتددب درجددات طددلاب المجموعددة التجريبيددة الأ 1017دلالددة )

لكترونيددة( فددي التطبيددق الإ  ةعددة التجريبيددة الثانيددة )المناقشددالتعدداوني الإلكترونددي( والمجمو 
لصالح المجموعة التجريبية  البعد  لاختبار التحصيل المعرفي لدى طلاب تكنولوجيا التعليم

 الثانية".
 :إلى هذه النتيجةيمكن إرجا  و 
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نظدددم إدارة الدددتعلم  فدددياسدددتراتيجيات مجموعدددات العمدددل الجمددداعى  أن تددد ثير اسدددتخدام -
أثددر واضددح علددى التحصدديل لدددى طددلاب المجموعددات  الهدد نيددة ثلاثيددة الأبعددادالإلكترو 

أن أعلدى المجموعدات فدي التحصديل هدي  تؤكدد النتدائجالتجريبية عينة البحث، وأيضا 
 )صالحبصفة عامة تتفق نتائج الدراسة الحالية مع دراسة كل منو ، الثانيةالمجموعة 
 اللده عبدد وسدهاد ؛۳۰۰۳، مدمح ؛ أحمد۳۰۰4، الحربات ؛ ريمة ۳۰۰۲ المساعيد،

  ،(۳۰۰۲، عطا
 في الطلبة باقي مع المشاركة لتضمنها التعليمية العملية محور الطلبة تجعل أنها كما -

جميعدا، ممدا  معلومداتهم مدن يثدر   ممدا الدرأ  يخدالفونهم أو يشداطرونهم ممدن الصف
 تالمهدارا لدديهم وتنمدي محددد، بددور تكلفهدم فهدي المدتعلم شخصدية صقل على يعمل

 الإسدتراتيجية هدذه أن البحث، كمدا ومهارات الاجتماعي، التواصل ومهارات الشخصية،
 يطرحددون  وهددم زملائهددم يلاحظددو عندددما لددديهم والملاحظددة الاسددتما ، مهددارات تنمددي
 . مهاراتهم ويطورون  مستواهم، يقيمون  يجعلهم مما البراهين ويقدمون  أفكارهم،

علدى الوصدول المباشدر  اً يصدبح قدادر  ترونيدةالمناقشدة الإلك داخل اسدتراتيجيةالطالب  -
إلى وجهته التعليمية داخل الموديولات التعليمية للبحث عن المعرفة مباشرة، وبالتالي 

، وبالتددالي فددإن اعتمدداد تصددبح كبيددرة البيئددةن مسدداحة البحددث الخاصددة بدده داخددل إفدد
 أكبر.تصبح  المجموعةالمستخدم على وسائل الوصول داخل 

والدذ  ندص علدى: مدا تد ثير بيئدة ثلاثيدة الأبعداد قائمدة  ل الخام للإجابة على السؤا 
 المناقشددة/  الإلكترونددي الددتعلم التعدداوني) الجمدداعي العمددل مجموعددات علددى اسددتراتيجيات

 ثلاثية الأبعاد على تنمية الجوانب الأدائية لمهارات استخدام في بيئة إلكترونية (الإلكترونية
راسات العليدا بكليدة التربيدة؟ قدام الباحدث باختبدار صدحة لدى طلاب الد الإلكترونية الشبكات

 الفروض التالية:
 اختبار صحة الفرض الرابع:

 مدددن فدددروض البحدددث والدددذى ندددص علدددى أنددده: "لاختبدددار صدددحة الفدددرض الرابدددع    
بددددين متوسدددطي رتدددب درجددددات ( 1017يوجدددد فدددرق دال إحصدددائيا عنددددد مسدددتوى دلالدددة )
م التعدددداوني الإلكترونددددي( فددددي التطبيقددددين طددددلاب المجموعددددة التجريبيددددة الأولددددى )الددددتعل

لمهدددارات لددددى طدددلاب تكنولوجيدددا التعلددديم لصدددالح االقبلدددي والبعدددد  لبطاقدددة ملاحظدددة أداء 
قدددام الباحدددث بحسددداب المتوسدددطات والانحرافدددات المعياريدددة لددددرجات  التطبيدددق البعدددد ".

اسدددتراتيجيات مجموعددددات مدددن خددددلال  الأولدددى التددددي تدددتعلمطدددلاب المجموعدددة التجريبيددددة 
لبطاقدددة فدددي التطبيقدددين القبلدددي والبعدددد   التعددداوني الإلكتروندددي(الدددتعلم لعمدددل الجمددداعي )ا

( يلخدددددص هدددددذه 77، وجددددددول )المرتبطدددددة بمهدددددارات الشدددددبكات الالكترونيدددددة الملاحظدددددة
 النتائج. 
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( المتوسطات والانحرافات المعيارية لدرجات طلاب المجموعة التجريبية 77جدول ) 
 في التطبيقين القبلي والبعد  لبطاقة الملاحظة   ()التعاوني الإلكتروني  الأولى

 الانحراف المعيار   المتوسك نو  الأداء

 4027 47071 قبلي

 3011 27017 بعد 

يتضح من النتائج التي يلخصدها الجددول السدابق أن هنداك تحسدنا فدي أداء المجموعدة    
مددن نتددائج مقارنددة  التجريبيددة الأولددى فددي الأداء البعددد ؛ هددذا التحسددن الددذ  طددرأ يسددتدل

 المتوسطات والانحرافات المعيارية لأداء المجموعة في التطبيقين القبلي والبعد .  
وذلددك لمعرفددة   Wilcoxon Signed Rankثددم تددم تطبيددق اختبددار ويلكوكسددون    

مددن  التددي تددتعلم دلالددة الفددرق بددين متوسددطي رتددب درجددات المجموعددة التجريبيددة الأولددى
التعدددداوني الإلكترونددددي( فددددي الددددتعلم ات العمددددل الجمدددداعي )اسددددتراتيجيات مجموعدددد خددددلال

التطبيقدددددين القبلدددددي والبعدددددد  لبطاقدددددة الملاحظدددددة، وذلدددددك باسدددددتخدام حزمدددددة البدددددرامج 
 ( يلخص هذه النتائج.78وجدول ) "SPSSالإحصائية "
" ودلالتها الإحصائية للفرق بين متوسطي رتب درجات المجموعة  z( قيمة " 78جدول ) 

التعاوني الإلكتروني( في التطبيقين القبلي والبعد  لبطاقة التعلم )  ىالأولالتجريبية 
 الملاحظة 

عدد  رتب الإشارات
 الطلاب

متوسك 
 الرتب

مجمو  
 الرتب

 إحصائي
" z " 

مستو  
 الدلالة

 0.00 0.00 16 السالبة
دالة عند  3.52

 136.00 8.50 16 الموجبة 0.01

دالة عند مستو   "z"ول السابق أن قيمة إحصائي يتبين من النتائج التي يلخصها الجد   
(، مما يدل علي وجود فرق ذو دلالة إحصدائية بدين متوسدطي رتدب درجدات طدلاب 1017)

اسدتراتيجيات مجموعدات العمدل الجمداعي من خلال التي تتعلم المجموعة التجريبية الأولى 
قة الملاحظة لصدالح الأداء في التطبيقين القبلي والبعد  لبطاالتعاوني الإلكتروني( التعلم )

البعد ، وبالتالي يمكن للباحث قبدول الفدرض الرابدع مدن فدروض البحدث والدذ  ندص علدي 
( بين متوسطي رتب درجات طلاب 1017يوجد فرق دال إحصائيا عند مستوى دلالة )"أنه: 
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  التعداوني الإلكترونددي( فدي التطبيقددين القبلدي والبعدددالددتعلم المجموعدة التجريبيددة الأولدى )
 ".مهارات لدى طلاب تكنولوجيا التعليم لصالح التطبيق البعد ال الأداءلبطاقة ملاحظة 

 إلى: هذه النتيجةيمكن إرجا  و 
حيدددث راعدددى الباحدددث وضدددو  الأهدددداف  ،مراعددداة الأسددد  والمعدددايير التصدددميمية -

وملاءمتهدددا لخصدددائص الطدددلاب عيندددة  ،التعليميدددة المطلدددوب تحقيقهدددا فدددي البيئدددة
وتحكمهدددم فدددي  ،وتندددو  وتكامدددل الوسدددائك التعليميدددة ،م الفعليدددةالبحدددث واحتياجددداته

  Molka-Danielsen, 2009وهدددذا يتفدددق مدددع نتدددائج دراسدددات) ،الدددتعلم
Konstantinidis et; al., 2010 Yasar and Adiguzel, 

 .نظام إدارة التعلم ثلاثية الأبعاد على فاعلية التي أكدت (;2010
واسدددتخدام  الأبعددداد ثلاثيدددة الدددتعلم إدارة نظدددامالبسددداطة فدددي تصدددميم المحتدددوى داخدددل  -

وتحقدددق قددددر مناسدددب مدددن  ،التدددي تدددؤدى نفددد  الوظيفدددة العناصدددر ثلاثيدددة الأبعددداد
حيدددث تعلددم كددل طالدددب  ،المرونددة والحريددة خددلال أسددداليب وأنمدداط التفاعددل المختلفددة

 بدون قيود زمنية ومكانية وسهولة الاستخدام.
 مجموعات في الطلبة عمل تشجع رونياستخدام استراتيجية التعلم التعاوني الإلكت -

 به يقومون  نشاط أو بعمل، وتكليفهم مجموعات، في الطلبة بترتيب وتهتم صغيرة،
 والقلق، التوتر من خالية مريحة أجواء في يحدث التعلم أن كما متعاونين، مجتمعين
 كبير. بشكل الطلبة دافعية فيها وترتفع

نظام إدارة محتوى المقدم من خلال ال مراعاة الدقة والحداثة والعمق والشمول في -
وتغطية كافة الأهداف  ،وملاءمتها لمستوى الطلاب عينة البحث التعلم ثلاثى الأبعاد،

التعليمية في كل موديول، كما راعى الباحث سلامة المحتوى من الناحية الموضوعية 
 ،رضا النجار؛ 8117 ،واللغوية، ويتفق ذلك مع دراسات كل من )محمد الهاد 

 ،والحداثة ،( التي أكدت ضرورة مراعاة الدقة العلمية8112 ،حنان خليل؛  8111
 والعمق والشمول. ،والموضوعية ،والملاءمة

حسب الحاجة  المحتوى ، وإمكانية إعادة أ  جزء في المقدم المحتوى تحكم الطالب في  -
 التعلم.يؤد  إلي فهم الموضوعات المقدمة وإنجاز مهمة 

معظدم الطدلاب  ةيزيدد مدن قددر  الإلكتروندي التعداوني اتيجية التعلماستر  كما أن استخدام -
 ةمتوالدد ةبددا  مدع بنداء معرفدعلدى الإ ةمحفز  ةتعليمي ةبيئ ىنخراط فعلى التفاعل والا 

وتطويرها وصقلها، وهذا يزيد من قدرتهم علدى الوصدول للدتعلم بددلا مدن إهددار الجهدد 
كدون بمثابدة قدوة ي فهدوداء المهمدة، يساعد المتعلمين على أ التعاون والوقت، كما أن 

دافعة لهم، ويتم حث المتعلم على التفكيدر واكتشداف المعندى، والتطدوير وتنميدة الفهدم 
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حتى يحققوا الأهداف ويستطيعوا الربك بين المعلومات الجديدة والسابقة في بناء آخدر 
 جديد.

 سمح الذى نظمالم والتحديد متزامن بشكل المستمر أتاحت الاستراتيجية التواصل كما -
 متطورة طريقة للطلاب قدم ما وهو منظم، بشكل المعلومات على بالحصول للطلاب
 المقرر دراسة في التحكم وفقدان بالتشتت الطلاب يشعر لا حتى بينهم، التواصل في
 شاملة. خبرة لديه كون  مما

 اختبار صحة الفرض الخام :
 نددددص علددددى أندددده: " لاختبددددار صددددحة الفددددرض الخددددام  مددددن فددددروض البحددددث والددددذى   

( بددددين متوسدددطي رتدددب درجددددات 1017يوجدددد فدددرق دال إحصدددائيا عنددددد مسدددتوى دلالدددة )
لكترونيددددة( فددددي التطبيقددددين القبلددددي الإ  ةطددددلاب المجموعددددة التجريبيددددة الثانيددددة )المناقشدددد

مهدددددارات لددددددى طدددددلاب تكنولوجيدددددا التعلددددديم لصدددددالح ال أداءوالبعدددددد  لبطاقدددددة ملاحظدددددة 
ب المتوسدددطات والانحرافدددات المعياريدددة لددددرجات ". قدددام الباحدددث بحسددداالتطبيدددق البعدددد 

اسدددتراتيجيات مجموعددددات مدددن خدددلال  المجموعدددة التجريبيدددة الثانيدددة التدددي تدددتعلمطدددلاب 
لبطاقدددددة فددددي التطبيقدددددين القبلدددددي والبعدددددد   لكترونيدددددة(الإ  ةالعمددددل الجمددددداعي )المناقشددددد

( يلخددددص 73، وجددددول )لكترونيدددةالشدددبكات الإ  اسددددتخدامالمرتبطدددة بمهدددارات  الملاحظدددة
 ذه النتائج. ه

المجموعة التجريبية ( المتوسطات والانحرافات المعيارية لدرجات طلاب 73جدول ) 
  لبطاقة الملاحظةفي التطبيقين القبلي والبعد  لكترونية( الإ  ة)المناقشالثانية 

 الانحراف المعيار   المتوسك عدد الطلاب نو  الأداء
 5.67 45.87 16 قبلي
 2.04 96.18 16 بعد 

تضح من النتائج التي يلخصدها الجددول السدابق أن هنداك تحسدنا فدي أداء المجموعدة ي   
التجريبيددة الثانيددة فددي الأداء البعددد ؛ هددذا التحسددن الددذ  طددرأ يسددتدل مددن نتددائج مقارنددة 

 المتوسطات والانحرافات المعيارية لأداء المجموعة في التطبيقين القبلي والبعد .  
وذلددك    Wilcoxon Signed Rank Test  ن ثددم تددم تطبيددق اختبددار ويلكسددو   

المجموعدددة التجريبيدددة الثانيدددة التدددي لمعرفدددة دلالدددة الفدددرق بدددين متوسدددطي رتدددب درجدددات 
لكترونيدددة( اسدددتراتيجيات مجموعدددات العمدددل الجمددداعي )المناقشدددات الإ  مدددن خدددلال تدددتعلم

، وذلددددك باسددددتخدام حزمددددة البددددرامج فددددي التطبيقددددين القبلددددي والبعددددد  لبطاقددددة الملاحظددددة
 ( يلخص هذه النتائج.74وجدول ) "SPSSحصائية "الإ
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" ودلالتها الإحصائية للفرق بين متوسطي رتب درجات  z( قيمة "  74جدول ) 
في التطبيقين القبلي والبعد  لبطاقة لكترونية( الإ  ةالمجموعة التجريبية الثانية )المناقش

 الملاحظة 

عدد  رتب الإشارات
 الطلاب

متوسك 
 الرتب

مجمو  
 الرتب

 حصائيإ
"z " 

مستو  
 الدلالة

 0.00 0.00 16 السالبة
دالة عند  3.53

 136 8.50 16 الموجبة 0.01

دالة عند مستو   "z"يتبين من النتائج التي يلخصها الجدول السابق أن قيمة إحصائي    
(؛ مما يدل علي وجود فرق ذو دلالة إحصدائية بدين متوسدطي رتدب درجدات طدلاب 1017)

اسدتراتيجيات مجموعدات العمدل الجمداعي من خلال يبية الثانية التي تتعلم المجموعة التجر 
فددي التطبيقددين القبلددي والبعددد  لبطاقددة الملاحظددة لصددالح الأداء  لكترونيددة(الإ  ة)المناقشدد

البعد ، وبالتالي يمكن قبول الفدرض الخدام  مدن فدروض البحدث والدذ  ندص علدي أنده: 
( بددين متوسدطي رتددب درجدات طددلاب 1017)يوجدد فدرق دال إحصددائيا عندد مسددتوى دلالدة "

لكترونية( فدي التطبيقدين القبلدي والبعدد  لبطاقدة الإ  ةالمجموعة التجريبية الثانية )المناقش
 ".مهارات لدى طلاب تكنولوجيا التعليم لصالح التطبيق البعد ال أداءملاحظة 

 اختبار صحة الفرض السادس:

لا  "والذى نص على أنه:  من فروض البحث سادسولاختبار صحة الفرض ال   
( بين متوسطي رتب درجات طلاب 1017يوجد فرق دال إحصائيا عند مستوى دلالة )

والمجموعة التجريبية الثانية  التعاوني الإلكتروني(التعلم ولى )المجموعة التجريبية الأ 
لدى طلاب لبطاقة ملاحظة أداء المهارات لكترونية( في التطبيق البعد  الإ  ة)المناقش

" وذلك Mann-Whitneyمان وتني" قام الباحث بتطبيق اختبار ."كنولوجيا التعليمت
لمعرفة دلالة الفرق بين متوسك رتب درجات المجموعة التجريبية الأولى، ومتوسك رتب 
درجات المجموعة التجريبية الثانية في التطبيق البعد  لبطاقة ملاحظة الجانب الأدائي، 

 ( يوضح ذلك:77، وجدول )"SPSSالإحصائية " وذلك باستخدام حزمة البرامج
، ودلالتها الإحصائية للفرق بين "Mann-Whitneyمان وتني"( اختبار  77جدول ) 

متوسك رتب درجات المجموعة التجريبية الأولى ومتوسك رتب درجات المجموعة التجريبية 
 الثانية في التطبيق البعد  لبطاقة الملاحظة.
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متوسك  ن المجموعات
 الرتب

مجمو  
 الرتب

قيمة 
(U) 

قيمة 
(Z) 

مستوى 
 الدلالة

التعاوني التعلم 
 الإلكتروني

77 7017 747 

7011 407 

 دالة
 1017عند

 
 3023 83074 77 لكترونيةالإ  ةالمناقش 

   38 المجمو 

( 1017ويتضح من نتائج الجدول السابق وجود فرق دال إحصائياً عند مستوى دلالة )   
ب درجدات المجمدوعتين التجدريبيتين لصدالح المجموعدة التجريبيدة الثانيدة بين متوسطي رتد

فدي لكترونيدة( الإ  ةاستراتيجيات مجموعات العمل الجمداعي )المناقشدمن خلال  التي تتعلمو 
التطبيق البعد  لبطاقة ملاحظة الأداء المهدارى، ممدا يجعلندا ندرفض الفدرض الصدفر  مدن 

يوجدد فدرق دال إحصدائيا عندد "ندص علدي أنده  فروض البحث ونقبل الفدرض البدديل والدذ 
ولددى ( بددين متوسددطي رتددب درجددات طددلاب المجموعددة التجريبيددة الأ 1017مسددتوى دلالددة )

لكترونيددة( فددي الإ  ةالتعدداوني الإلكترونددي( والمجموعددة التجريبيددة الثانيددة )المناقشددالددتعلم )
لصدددالح  تعلدديممهددارات لدددى طددلاب تكنولوجيددا الال أداءالتطبيددق البعددد  لبطاقددة ملاحظددة 

 المجموعة التجريبية الثانية".
 ويمكن إرجا  هذه النتيجة إلى:

التفاعلية والتوجيه تعمل على مراعاة التوازن بين  استراتيجية المناقشة الإلكترنيةأن  -
لدى المستخدم لاتخاذ القرارات بنفسه،  ترك الحريةبدلا من في المهارات العملية 
  مناسبة.والتي قد تكون غير 

محتوى الشبكات يصبح إيجابيا وفعالا بالتعرف علي  المجموعةكما أن الطالب داخل  -
مصادر بكل ما تتضمنه من  بالشبكة، حيث يكتشف المعلومات الخاصة وتصميمها

تم تنظيمها في تتابع محدد، كما أنه يقدم مجموعة من التعليمات  وأنشطة تعليمية
إرشاده لتحقيق المزيد من الفاعلية للعملية والتوجيهات التي تستخدم لتوجيه المتعلم و 

 التعليمية.
 

 توصيات البحث:
 في ضوء نتائج البحث يوصي الباحث بما يلي:
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استخدام استراتيجية المناقشة الإلكترونية في تنمية مهارات استخدام الشبكات  .7
 الإلكترونية لدى طلاب الدراسات العليا تخصص تكنولوجيا التعليم بكلية التربية.

رة تدريب الطلاب بكلية التربية على مهارات تصميم الشبكات الإلكترونية، ضرو  .8
 وذلك وفقاً للمعايير التي توصل إليها البحث الحالي.

الاستفادة من معايير استخدام استراتيجيات مجموعات العمل الجماعي  .3
 الإلكترونية التي تم التوصل إليها في إعداد المقررات الدراسية.

 فى مقررات إعدادات مجموعات العمل الجماعي الإلكترونية توظيف استراتيجي .4
تخصص تكنولوجيا  /الدبلوم الخاص(الدبلوم المهنى) الدراسات العليا طلاب
 التعليم.

عقد دورات تدريبة وورش عمل للتدريب على استخدام استراتيجيات مجموعات  .7
 العمل الجماعي الإلكترونية. 

 البحوث المقترحة:
 صيات البحث الحالي يقتر  الباحث الموضوعات البحثية الآتية:في ضوء نتائج وتو 

أثر استخدام استراتيجيات مجموعات العمل الجماعي الإلكترونية على تنمية  .7
 مهارات تصميم وإنتام ملفات الإنجاز الإلكترونية لدى طلاب الدراسات العليا.

م وإنتام فاعلية استراتيجية المناقشة الإلكترونية في تنمية مهارات تصمي .8
 المحتو  الإلكتروني لدى طلاب الدراسات العليا.

أثر استراتيجية المناقشة الإلكترونية على تنمية مهارات تصميم وإنتام الدروس  .3
 الإلكترونية لدى طلاب الدراسات العليا بكلية التربية.

فاعلية استراتيجيات مجموعات العمل الجماعي الإلكترونية في تنمية مهارات  .4
  نتام كائنات التعلم الرقمية لدى طلاب الدراسات العليا.تصميم وإ

أثر توظيف استراتيجية المناقشة الإلكترونية على تنمية مهارات تصميم وإنتام  .7
 الأنشطة الإلكترونية لدى طلاب الدراسات العليا.

 
 
 
 
 المراجع
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(. أثر التفاعل بين نمك 8171) عود ابراميمإبراميم يوسف محمد محمود، حمادة محمد مس
الإيجابي والسلبي " للشخصية  -السلبي  -عرض السلوك الأخلاقي "الإيجابي 

المناقشة" على تنمية بعض  -بالقصة الإلكترونية واستراتيجية التعلم "لعب الدور 
عة جام- التربيةمجلة  .القيم الأخلاقية والاحتفا  بها لدى عينة من رياض الأطفال

 . 801 - 08،714 م718الأزهر، 
 (. فعالية برنامج تدريبي قائم على استخدام التمثيل۳۰۰۳) أحمد حسن حمدان محمد

والمناقشة من خلال القصة في تدعيم المفاميم الأخلاقية لدى أطفال ما قبل 
 -77 (، ص ص ۰۳(،   )۰۲، الكويت، مج )مجلة الطفولة العربية .المدرسة
47. 

 . القاهرة: عالم الكتب.الشبكات تعريفها وأنواعها(. 8173)حمد فردوسأ

(. التعليم الإلكتروني في عصر المعلوماتية، تكنولوجيا التعليم 8111أحمد محمد سالم )
 والمعلومات وتعلم اللغة، كلية التربية، جامعة الزقازيق، متاحة علي الموقع التالي

hhtp://www.zu.edu.eg/user/ahmedsalem/ 
تصميم ونشر مقرر إلكتروني في تكنولوجيا التعليم في (. 8112علي خليل ) حنان حسن

ضوء معايير جودة التعليم الإلكتروني لتنمية الجوانب المعرفية والأدائية لد  طلاب 
، كلية التربية، جامعة (رسالة ماجستير غير منشورة). كلية التربية جامعة المنصورة

 المنصورة.
معايير تقييم مصادر المعلومات المرجعية المتاحة على  (.8111رضا محمد النجار )
  (.8111)يونيو  Cybrarians journal   .73 الإنترنت.

فاعلية طريقة المناقشة في إكساب مفاميم بيئية لأطفال (. ۳۰۰4ريمة سالم الحربات )
، كلية (رسالة ماجستير غير منشورة) .( سنوات7-7الرياض ما بين عمر )

 دمشق.التربية، جامعة 
 الحوار استراتيجيات على قائم تعليمي برنامج أثر(. 8171)عطا  عبدالله بني سهاد

 .اليمن،الاجتماعية الدراسات مجلة. الفكر   الأمن مفاميم تنمية قي والمناقشة
  .13 - 73 ، 7 0 83مج

 
أثر استخدام طريقتي لعب الأدوار والمناقشة في (. ۳۰۰۲صالح قنيان جلود المساعيد )

 .طلبة الصف الخام  الأساسي في دروس العبادات واتجاهاتهم نحوها تحصيل
، كلية العلوم التربوية والنفسية، جامعة عمان غير منشورة( رسالة ماجستير)

 العربية، الأردن.
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معايير واستراتيجيات ضمان (. (2007سمر سلمان أبو شعبان ،عبد المعطي رمضان الأغا
 التعليم في الجدودة- الثالث ، المؤتمر كترونياُ جودة تصميم المناهج الفلسطينية إل

 ، الجامعة الإسلامية، غزة.كلية التربيةللتميز،  كمدددخل ددد الفلسطيني العددام
(. تعزيز فرص اكتساب المعرفة وما وراء المعرفة البيئية 8177) على محمد حبيب الكندرى 

مجلة دراسات   لكترونيةلطلاب كلية التربية بجامعة الكويت من خلال المناقشات الإ 
 .833 -721، 0778  48الكويت، س –الخليج والجزيرة العربية

فى البيئة الافتراضية الحياة الثانية  التعليم عن بعد. (8177فايزة دسوقى أحمد )
Second Life ،ًندوة التعليم الجامعى فى عصر المعلوماتية: التطلعات  نموذجا

 .لمنورةالمدينة ا .جامعة طيبة.والتحديات
(. القاهرة: مكتبة الأنجلو 7. )طعلم النف  التربو  (. 7777فؤاد أبو حطب0 آمال صادق )

 المصرية.
(. أثر التفاعل بين استراتيجيات التدريب التعاوني ونمك تقديم 8171) محمد أحمد النجار

محتوى التدريب الإلكتروني في تنمية مهارات إنتام المقررات الإلكرتونية لدى 
مصر،  -دراسات وبحوث  - التعليمتكنولوجيا  مجلة. الحلقة الإعداديةمعلمي 

 38  ،73- 773. 
 . القاهرة: مكتبة دار الكلمة.عمليات تكنولوجيا التعليم(. 8113محمد عطية خمي  )
،الجزء الأول. القاهرة: دار السحاب بيئات التعلم الإلكتروني(. 8172محمد عطية خمي  )

 زيع.للطباعة والن  والتو 
مجلة المدير  .(. صناعة المحتوى الالكتروني: إمداده وإدارته8117محمد محمد الهاد  )

 .13 -77، 711،   مصر- العربي
 لتلبية الأبعاد ثلاثي الافتراضي التعلم إدارة نظم ، يناير(. توظيف8171محمد مسعد جاد )
 جامعة التربية، كلية التعليم، مجلة تكنولوجيا أخصائي لدى التكنولوجية الاحتياجات
 .7 0 77طنطا، مج

فاعلية بيئة افتراضية ثلاثية الأبعاد على زيادة دافعية (. 8178مروة حسن حامد حسن )
. ) رسالة دكتوراه غير الإنجاز لدى الطلاب واتجاهاتهم نحو البيئة الافتراضية

 منشورة(، كلية التربية النوعية. جامعة عين شم .
(. فعالية التعلم التعاوني لتحسين الوعي الفونولوجي 8172) منى فرحات إبراميم جري 

المجلة  ." الديسليكسياوالقراءة الجهرية لدى الاطفال ذو  صعوبات تعلم القراءة " 
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مصر،  -المؤسسة العربية للتربية والعلوم والآداب  ،العربية لعلوم الإعاقة والمومبة
 8  ،7- 47. 

تخدام إستراتيجيتين للتعلم التشاركى فى بيئة  أثر اس(. 8171ناني  نادر زكى حسين)
تكنولوجيا  تطبيقات جوجل على تنمية مهارات تصميم شبكات الكمبيوتر لدى طلاب

 ) رسالة دكتوراه غير منشورة(، كلية التربية النوعية. جامعة الزقازيق . .التعليم
 اهرة. : القكاديميةالمكتبة الأ  .تكنولوجيا التعليم(. 8112جاد عزمى ) نبيل
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