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 مدي الىعي ببلتقنيبث التعليميت السقميت والركيت لأعضبء 
 هيئت التدزيس ببلجبمعبث السعىديت واتجبهبتهم نحىهب

 مستخمص:
الوعي بالتقنيات التعميمية الرقمية  ىاستيدف البحث الحالي قياس وتحديد مد

؛ وقد اتبع البحث السعودية واتجاىاتيم نحوىا والذكية لأعضاء ىيئة التدريس بالجامعات
المنيج الوصفي، واستخدم أداتين لمبحث وىما: استبانة مدى وعي أعضاء ىيئة التدريس 

مقياس الاتجاىات نحو ، و التقنيات التعميمية الرقمية والذكيةبالجامعات السعودية ب
بمغ عدد أفراد عينة البحث ، وقد استخدام التقنيات التعميمية الرقمية والذكية في التعميم

( من أعضاء ىيئة التدريس في ثلاثة من الجامعات السعودية، وقد توصل 91عدد )
البحث الحالي إلى عدة نتائج من أىميا: عدم وجود فروق دالة إحصائياً في درجة وعي 
 أعضاء ىيئة التدريس بالجامعات السعودية بالتقنيات التعميمية الرقمية والذكية؛ تعود إلى
الأثر الاساسي لمدرجة العممية، أو الجنس، كما توصمت النتائج أيضاً إلى وجود فروق 
دالة إحصائياً في اتجاىات أعضاء ىيئة التدريس بالجامعات السعودية ترجع إلى الأثر 
الاساسي لمدرجة العممية، بينما لم توجد فروق دالة إحصائيا في الاتجاىات أيضاً ترجع 

الجنس لأفراد عينة البحث. كما قدم البحث عدة توصيات من بينيا  الاثر الأساسي لعامل
ضرورة الاستفادة والتوظيف الأمثل لمتقنيات التعميمية الرقمية في مرحمتي التعميم الجامعي 
وقبل الجامعي في تقديم المقررات الدراسية النظرية والعممية، وقدم البحث في النياية عدد 

 من البحوث المقترحة.
التقنيات الذكية  -التقنيات التعميمية الرقمية  -التقنيات الرقمية  المفتاحية لمبحث: الكممات

 الاتجاىات نحو التقنيات الرقمية والذكية. -التقنيات التعميمية الذكية -
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Abstract: 

The study was conducted to measure and determine the awareness 
of the digital and intelligent teaching techniques of saudi 
university faculty members and their attitudes towards them. The 
research followed the descriptive approach and used two research 
tools; the identification of the faculty members of saudi 
universities with digital and intelligent educational techniques, 
And the scale trends towards the use of digital and intelligent 
educational techniques in learning .The research sample was (15) 
faculty members of three Saudi universities. The current research 
showed several results, the most important of which are the 
absence of statistically significant differences in the degree of 
awareness of faculty members of Saudi universities. In addition, 
The results showed that there were statistically significant 
differences in the attitudes to faculty members of Saudi 
universities that can be attributed to the basic effect of the degree 
or gender, while there were no statistically significant differences 
in trends that can be attributed to gender among the individuals 
of the research sample. The study also made several 
recommendations, including the need to utilize and optimize the 
use of digital educational techniques in the university and pre-
university levels in the provision of theoretical and practical 
courses. Also, the research presented a number of proposed 

research . 
Keywords: digital techniques - digital educational techniques - 
smart technologies - intelligent educational techniques - trends 
towards digital and intelligent technologies 
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مدى الوعي بالتقنيات التعميمية الرقمية والذكية لأعضاء ىيئة التدريس 
 بالجامعات السعودية واتجاىاتيم نحوىا

 أولًا: مقدمة البحث:
ثمت طفرة ىائمة وابتكارات واكتشافات متواصمة لتقنيات المعمومات والاتصالات، 

يؤدي ، عرفة؛ والذي بات أمراً ممحوظاً وواقعياً ونمو شامل في كافة جوانب وقطاعات الم
دوراً فاعلًا ومؤثراً في الارتقاء والتطوير في كافة نواحي الحياة، وأمام تمك التطورات 
والابتكارات التقنية والرقمية والمعموماتية؛ في عصر السماوات المفتوحة والأقمار الصناعية 

ة الذكية؛ ينبغي عمى الدول والمجتمعات أن والأجيزة الرقمي وشبكات المعمومات المتنوعة،
توجو طاقاتيا واىتماماتيا البحثية نحو كيفية التوظيف والاستفادة الحقيقة من تمك 
التقنيات في تطوير ودعم وتعزيز كافة الجوانب الخدمية بيا والارتقاء بالمين والصناعات 

 والمجالات المختمفة، والتي من بينيا مجال التعميم.
ت المؤسسات التعميمية والتربوية إلى حد كبير من انعكاسات ذلك التطور لقد تأثر 

اليائل في مجال تقنيات المعمومات والاتصالات، نظراً لتأثر الأفراد والمتعممين باستخدام 
تمك التقنيات في اغراض الترفيو أو الاتصال أو غيرىا من الأغراض؛ لذا فقد أصبح لزاماً 

ة أن تبحث عن التوظيف والاستخدام الأمثل لمروافد يية والتربو عمى تمك المؤسسات التعميم
والمنتجات التقنيات الرقمية الحديثة؛ من أجل توطينيا ودمجيا في المناىج والعمميات 
التعميمية؛ لتحقيق الأىداف التربوية المنشودة، والارتقاء بجودة التعميم ومخرجاتو 

 المختمفة.
ي اىتمت باستخدام التقنيات الرقمية الحديثة في ولقد تنوعت البحوث والدراسات الت

التعميم؛ حيث إن بعضاً من تمك البحوث والدراسات اىتم بتوظيف التقنيات الحديثة في 
تدريب المعممين أنفسيم، والبعض الآخر اىتم بالأثر الإيجابي لتمك التقنيات عمى الطلاب، 

لمحتويات التعميمية والدراسية، والبعض تناول تأثير التقنيات الحديثة عمى المناىج وا
 ,Liu, L. & Gibsonىناك فئة من البحوث اىتمت بالبيئة والمناخ التعميمي ) وأيضاً 

D., 2017.) 
ويلاحظ أن التوجيات العالمية المعاصرة في الفترة الأخيرة وفقاً لما أورده 

(Bastiaens, T.J. & Marks, G., 2018( ،)Chenowith, N.H. & Ferdig, 
, 2017R.E.،) (Edwards, S., 2016  وكذلك باستعراض عدد من ) الأدبيات ذات

 ،الصمة بمجال التقنيات الرقمية التعميمية الحديثة عمى وجو الخصوص في الفترة الأخيرة
تشير إلى التنوع والثراء اليائل في التقنيات الرقمية حيث المعاصرة فإن التوجيات العالمية 

ات التي تساعد عمى التعمم الفردي والتعمم التعاوني والتعمم إنيا تتنوع لتشمل التطبيق
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التفاعمي والتعمم الافتراضي، وكذلك تتسع لتشتمل عمى التعمم داخل الفصول والمعامل 
والقاعات الدراسية والتعمم عبر الشبكات، والتعمم عن بعد، وتيتم بالجوانب الخاصة 

ذلك الجوانب المرتبطة بالفروق الفردية بالمنيج الدراسي ومتطمبات تقديمو لممتعممين، ك
لمطلاب وكيفية التغمب عمييا، وتعمل التقنيات الرقمية الحديثة في ضوء ذلك عمى دعم 
كافة الأنماط والأساليب التعميمية، التي تناسب كافة المتعممين في جميع المراحل التعميمية 

 بالتعميم الجامعي وقبل الجامعي. 
دييا التقنيات الرقمية الحديثة وتطبيقاتيا ذات الصمة عند وتتعدد المميزات التي تؤ 

اعتبار توظيفيا في التعميم، ومن بين تمك المميزات تطبيقات التقنية في تنمية جوانب 
التفكير المختمفة، وخاصة التفكير الرقمي لدي الطلاب، وتنمية قدرات الطلاب عمى التعمم 

 (.ckelmann, B., 2018Labusch, A. & Eiالقائم عمى حل المشكلات )
ولاشك أن ىناك عدد من الأمور والنتائج المرغوب تحقيقيا في خريجي مراحل 
التعميم المختمفة الجامعي وقبل الجامعي؛ يمكن تحقيقيا وتنميتيا في المتعممين باستخدام 
ىذا الكم والفيض اليائل من التطبيقات التعميمية الرقمية المتنوعة، التي تشتمل عمى كافة 
أنواع التطبيقات التقنية النقالة باستخدام اليواتف والأجيزة المحمولة، وكذلك الثابتة عبر 
الحاسوب والأجيزة التعميمية الأخرى، والتي تفيد بالطبع في توفير بيئة تعميمية ثرية 

 ومرنة، تقابل الاحتياجات التعميمية والفروق الفردية المتعددة لممتعممين.
التدريس سواء في مراحل التعميم قبل الجامعي، أو أعضاء  وباعتبار أن عضو ىيئة

ىيئة التدريس بالجامعات ىم العامل الرئيس والعنصر الفعَّال في الاستخدام والتوظيف 
والدمج لمتطبيقات والأجيزة الرقمية التعميمية الحديثة؛ باعتبارىا من الخوادم المتطورة 

ظيار لتقنيات التعميم؛ كما أن لدييم القدرة عمى  الإرشاد والتوجيو والعرض لتمك التقنيات وا 
جوانب القوة بيا؛ بما يسيم في مساعدة الطلاب عمى استخداميا في التعمم الفردي وفي 

 مواقف التعمم الأخرى.
إن التطبيقات التعميمية الرقمية الحديثة؛ سوف تسيم بالضرورة في إحداث تغيير 

ات ذلك واضحاً في ظيور مصطمحات تعميمية شامل لكل جوانب العممية التعميمية؛ كما ب
جديدة مثل التعمم الرقمي، والتدريب الرقمي، والتقويم الرقمي، وغيرىا من المصطمحات ذات 
الصمة، ولذلك يري الميتمون بالمجال أن المبادئ والأسس والممارسات التعميمية والتربوية 

مكانات التقنيات الرق يتلاءمسوف تتطور بما   .Smirnova, Lمية الحديثة )مع طبيعة وا 
2018 and Others,.) 
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التقنيات التعميمية  ىمن التقنيات التعميمية الحديثة تسم ىكما أن ىناك فئة أخر 
الرقمية الذكية، والتي تتبني المبادئ الأساسية لتقنيات الذكاء الاصطناعي، والتي تعتمد 

نشاء فيما يرتبط بالتقنيات التعميمية بالاعتماد عمى مبادئ  التفاعل والتفكير الإنساني، وا 
الإنسان  اندماجحالات من الحوار بين الإنسان والأجيزة الرقمية الحديثة؛ مما يؤدي إلى 

لى إفي التفاعل مع الأجيزة الذكية؛ وقد انتشرت في الآونة الأخيرة عدة مفاىيم تشير 
ثل الجامعات الذكية، الارتباط الواضح بين التقنيات والعمميات التعميمية والتربوية، م

 والفصول الذكية، والتعمم الذكي، وغيرىا من المسميات الحديثة ذات العلاقة.
:مشكمة البحث  

نظراً لمتطورات السريعة، والنمو اليائل في الأجيزة والتطبيقات التعميمية الرقمية، 
لأجيزة الذكية، وتقنيات التعميم الذكية، وكذلك الإقبال المتزايد من المستخدمين عمى اقتناء ا

مثل أجيزة الياتف والحاسوب، والآيباد، التي تشتمل عمى العديد من البرامج والشبكات 
والتطبيقات الرقمية والذكية، والتي تستخدم لأغراض متعددة، من أىميا الاتصالات 
والحوارات الشخصية والاجتماعية؛ وعمى الرغم من الإمكانات الرقمية اليائمة التي تشتمل 

الأجيزة الذكية الحديثة من تطبيقات وأدوات ووسائط تعميمية، والتي تنمو باستمرار  عمييا
نتيجة اىتمام المبرمجين والمتخصصين في تقنيات الأجيزة الذكية، والذكاء الاصطناعي، 

 ومحدوداً. إلا أن الاستفادة والتوظيف من تمك التطبيقات التعميمية الذكية ما زال قميلاً 
بالمجال أن ىناك تطور مستمر وزيادة ىائمة في كم التطبيقات ويتضح لمميتمين 

الرقمية والذكية التي يمكن لممستخدم التعامل معيا من خلال الحاسب الآلي، أو الآيباد، أو 
الياتف النقال، وغيرىا من الأجيزة الرقمية، وتتنوع تمك التطبيقات وتتسع لتتوافق مع كافة 

يمكن الإفادة منيا في التعمم الإليكتروني والتعمم التفاعمي المقررات والمراحل التعميمية، و 
والتدريب عن بعد، وكذلك التعميم الفردي والتعميم التعاوني أيضاً، ومن الملاحظ أن 
الاستخدام والتوظيف لتك التقنيات ما زال قميلًا وينمو عمى نحو يتسم بالبطئ؛ نظراً لعدم 

ة، وكذلك العروض التوضيحية والأمثمة الشارحة، توافر الخبر والميارات والمعرفة الكافي
التي تبين لمطلاب كيفية التوظيف لتمك التقنيات التعميمية الرقمية والذكية في الأغراض 

 والمراحل التعميمية المختمفة.
وقد تعود الأسباب لعدم الاستفادة القصوى والكاممة لتوظيف التطبيقات الرقمية 

بني مداخل وطرق لتدريب الطلاب عمى استخدام تمك توالذكية في التعميم إلى عدم 
التطبيقات في التعميم، وكذلك الكثرة والوفرة اليائمة في عدد ووظائف واستخدام تمك 
التطبيقات، وعدم اقتناع العديد من المعممين وأعضاء ىيئة التدريس بالجامعات بأىمية 

التعمم من التعمم التقميدي إلى  توظيف تمك التطبيقات للارتقاء بالعممية التعميمية وتحويل
 التعمم الرقمي والذكي.
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ولذلك فإن البحث الحالي سوف ييتم باستقصاء آراء أعضاء ىيئة التدريس 
بمرحمة التعميم الجامعي بأنماط وأنواع التطبيقات الرقمية والذكية التي يمكن الاستفادة منيا 

ء ىيئة التدريس بالجامعات نحو في مرحمة التعميم الجامعي، وكذلك معرفة اتجاىات أعضا
 توظيف تمك التطبيقات الحديثة والمتطورة في التعميم الجامعي.

 وتتمثل مشكمة البحث في التساؤل الرئيس التالي:
وعي أعضاء ىيئة التدريس بالجامعات السعودية بالتقنيات التعميمية  ىما مد

 عي؟الرقمية والذكية واتجاىاتيم نحو توظيفيا في التعميم الجام
 ويتفرع عن التساؤل الرئيس السابق التساؤلات الفرعية التالية:

ما ىي التقنيات التعميمية الرقمية والذكية المستخدمة في التعميم الجامعي بالجامعات  -9
 السعودية؟

وعي أعضاء ىيئة التدريس بالجامعات السعودية بالتقنيات التعميمية الرقمية  ىما مد -1
 والذكية المعاصرة؟

ما اتجاىات أعضاء ىيئة التدريس بالجامعات السعودية بالتقنيات التعميمية الرقمية  -6
 والذكية المعاصرة؟
 أىداف البحث:

 تحقيق التالي: ىييدف البحث إل   
التوصل إلى التقنيات الرقمية والتقنيات الذكية التي يمكن توظيفيا في التعميم  -9

 والتدريب.
التقنيات الرقمية والذكية في المؤسسات  تبني بعض مداخل وطرق عممية توظيف -1

 التعميمية المختمفة، وفقاً لواقع استخداميا عمى المستوى العالمي. 
الوعي الحقيقي لأعضاء ىيئة التدريس بالجامعات السعودية بتمك  ىتحديد مد -6

 التقنيات التعميمية الرقمية والذكية.
تمك التقنيات التعميمية بحث توجيات أعضاء ىيئة التدريس بالجامعات السعودية ب -6

 الرقمية والذكية.
 أىمية البحث:

 قد يسيم البحث الحالي في:     
تنمية الوعي المعرفي لدى أعضاء ىيئة التدريس بالجامعات السعودية بالتقنيات  -9

 التعميمية الرقمية والذكية التي يمكن استخداميا في التعميم بمراحمو المتنوعة.
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عمى التعميم الجامعي والتعميم قبل الجامعي نحو ضرورة تتبع  توجيو أنظار القائمين -1
 وتربوياً. التقنيات الرقمية والذكية وانتقاء الأمثل منيا وتوظيفو تعميمياً 

مساعدة الباحثين في مجال تقنيات التعميم خاصة والمجالات التربوية بصفة عامة  -6
ميمية الرقمية والذكية؛ لبحث عمى التوصل إلى قائمة شاممة بالمستحدثات التقنية التع

 فاعمية كل منيا عمى حده، أو مقارنة بعضيا ببعض في بحوث وصفية وتجريبية متعددة.
المساىمة في تنمية الفكر والتراث التربوي في مجال تقنيات التعميم، وفتح آفاق  -6

 والذكية. ومسارات جديدة لمبحث العممي في التعمم القائمة عمى التقنيات التعميمية الرقمية
مسايرة التوجيات العالمية والمحمية المعاصرة نحو محاولة الإفادة من تقنيات الذكاء  -1

 الاصطناعي وتطبيقاتو المتعددة.
 فروض البحث:

( في درجة وعي أعضاء ىيئة 0.01توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى ) -9
روق إلى الأثر الأساسي التدريس بالتقنيات التعميمية الرقمية والذكية؛ ترجع ىذه الف

 لمتخصص والدرجة العممية؟
( في درجة وعي أعضاء ىيئة 0.01توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى ) -1

التدريس بالتقنيات التعميمية الرقمية والذكية؛ ترجع ىذه الفروق إلى الأثر الأساسي 
 لمجنس؟

أعضاء ىيئة ( في اتجاىات 0.01توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى ) -6
التدريس نحو استخدام التقنيات التعميمية الرقمية والذكية في التعميم؛ ترجع ىذه 

 الفروق إلى الأثر الأساسي لمتخصص والدرجة العممية؟
( في اتجاىات أعضاء ىيئة 0.01توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى ) -6

ة في التعميم؛ ترجع ىذه التدريس نحو استخدام التقنيات التعميمية الرقمية والذكي
 الفروق إلى الأثر الأساسي لمجنس؟

 حدود البحث:
 تتمثل حدود البحث الحالي في الحدود التالية:

حدود زمنية: حيث تم تطبيق أداتي البحث الحالي في الفصل الدراسي الثاني من العام  -أ
 ىـ.9669 -ىـ 9668الجامعي 

لي عمى عينة من أعضاء ىيئة التدريس حدود مكانية: تم تطبيق أداتي البحث الحا -ب
 .عبدالعزيز بجدهبجامعة طيبة والجامعة الإسلامية بالمدينة المنورة، وجامعة الممك 
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حدود بشرية: حيث تم تطبيق أداتي البحث الحالي عمى جميع أعضاء ىيئة التدريس  -ج
، مع يز بجدهعبدالعز بجامعة طيبة والجامعة الإسلامية بالمدينة المنورة؛ وجامعة الممك 

 مراعاة تمثيل كافة الدرجات العممية، في عينة البحث الحالي.
حدود عممية: تم تضمين التقنيات التعميمية الرقمية والذكية الحديثة في استبانة  -د

 البحث الحالي.
حدود مرتبطة بطريقة تقديم أداتي البحث لأفراد عينة البحث: حيث تم تقديم أداتي  -ىـ 

 عينة بطريقة مطبوعة.البحث لأفراد ال
درجة  ىاستخدم البحث الحالي المنيج الوصفي؛ وذلك لمتوصل إلى مدمنيج البحث: 

الوعي لدي أعضاء ىيئة التدريس بالجامعات السعودية حول التقنيات التعميمية الرقمية 
 والتقنيات التعميمية الذكية، وكذلك اتجاىاتيم نحوىا.

 مصطمحات البحث:
 :[ حيث 1-0ىي تمك التقنيات التي تعمل من خلال المغة الرقمية ] " التقنيات الرقمية

تتم معالجة وتخزين البيانات من خلال الأجيزة الرقمية مثل الحاسوب بطريقة رقمية؛ 
ويتم تخزين وعرض البيانات والمعمومات أيضاً باستخدام التقنيات الرقمية وترتبط 

 IGIمومات والاتصالات الحديثة" )التقنيات الرقمية ارتباطاً أساسيا بتقنيات المع
global, 2018.) 

   التقنيات التعميمية الرقمية: تعرف إجرائياً بأنيا ) التقنيات التعميمية المعتمدة عمى
استخدام الحاسوب والأجيزة الرقمية النقالة الحديثة وكذلك البرامج والتطبيقات التعميمية 

نظريات التعميم والتعمم، والمبادئ  الرقمية، والتي تعتمد في استخداميا عمى توظيف
نتاج المواد التعميمية في ضوء مبادئ وأسس عمم تقنيات التعميم(.  التربوية، وتصميم وا 

 :التقنيات الذكية ( يعرفياNeuhofer, B.  and Others, 2015 بأنيا " الأنظمة )
لعقمية التقنية الذكية التي تتصف بخاصيتين الأولي ىي الأحساس والفيم لمعمميات ا

لممستخدم، والثانية ىي إصدار رد الفعل المناسب لتفكير واستجابة المستخدمين لتمك 
التقنيات الذكية عمى نحو سريع، كما أن تمك الأنظمة الذكية يمكن تطوير خصائصيا 

 ذاتية عن طريق أنظمة البرمجة المستقمة الخاصة بيا".
 :الأجيزة والتطبيقات التي تم تطويرىا تعرف إجرائياً بأنيا  التقنيات التعميمية الذكية (

عدادىا خصيصاً للأغراض التعميمية والتربوية وترتكز عمى تقنيات الذكاء الاصطناعي  وا 
والأنظمة التقنية الذكية؛ بيدف مساعدة المتعمم عمى التفكير والاستجابة وتنمية قدرات 

 الذكاء والقدرات التعميمية الأخرى لدى المتعممين(.
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 :عرف إجرائياً في البحث الحالي بأنو )الموقف الذي يبديو عضو ىيئة التدريس ي الاتجاه
حول مدي توجيو نحو التقنيات التعميمية الرقمية والذكية؛ ويقاس بالدرجة التي يحصل 

 عمييا العضو عمى مقياس الاتجاه المعد ليذا الغرض(.
:ثانياً: الإطار النظري لمبحث  

 ر التالية:وسوف يشتمل عمى المحاو          
 المحور الأول: ماىية التقنيات التعميمية الرقمية والذكية:

ظير مصطمح تقنيات التعميم الرقمية منذ أكثر من عقدين من الزمن، وذلك 
بسبب التطور السريع الذي حدث في مجال صناعة وتقنيات المعمومات والاتصالات، 

ات التقنيات الرقمية في التعميم وقد بدأت تطبيقوكذلك مجال الحاسوب وأجيالو المتعددة، 
تزداد يوماً بعد يوم؛ وذلك بسبب انتشار وتوظيف تمك التطبيقات في خدمة المراحل 

 والمقررات الدراسية المتنوعة.
وقد ارتبط بمفيوم التقنيات التعميمية الرقمية، تطبيقات ومفاىيم أخرى متعددة، 

الفصول الرقمية، وغيرىا من المفاىيم مثل مفاىيم، التعمم الرقمي، والمكتبات الرقمية، و 
ذات العلاقة، ويمكن من خلال تتبع الدراسات والأدبيات والبحوث ذات الصمة بمجال 
التقنيات الرقمية أن يتضح أىم ملامح ىذا المفيوم والذي يرتكز عمى التقنيات التي تعمل 

مكا نية التوظيف في خدمة بالمغة الرقمية، وتتسم بالفاعمية والكفاءة والدقة في الأداء، وا 
 .Higgins, Sالمجالات المتعددة والتي من بينيا مجال التعميم والاتصالات، وكما يشير )

and Others, 2012 .إلى أن تمك التقنيات التعميمة الرقمية يمكن الاستفادة منيا ) 
وقد بدأ ينتشر في الفترة الأخيرة أيضاً، وعمى نطاق واسع مفيوم التقنيات 

الذكية، وذلك بسبب الاندماج الذي حدث بين تقنيات الحاسب والأجيزة الرقمية  التعميمية
وبين تقنيات وتطبيقات الذكاء الاصطناعي، وبدأت تظير مفاىيم أخري جديدة ذات صمة 
بالتقنيات التعميمية الذكية، مثل التعمم الذكي، والفصول الذكية، والبيئات التعميمية الذكية 

(Spector, J.M., 2016.) 
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( إلى أن الوسائط والتقنيات التعميمية الرقمية Tojek, J.P., 2018ويشير )
والذكية تؤدي دوراً ىاماً وفاعلًا في تدعيم الأنشطة والممارسات التعميمية ذات الصمة 
بتطوير التعميم والحرص عمى جودتو، كما أن تمك التقنيات الحديثة والمعاصرة تحفز أنماط 

ميم التعاوني، وتعزز من عمميات إكساب الطمبة لمميارات الخاصة التعميم الفردي والتع
بتدعيم وتنمية أنماط التفاعل الاجتماعي بين الطمبة؛ نظراً لأنيا ترتبط بأنماط عمل 
وتشغيل الشبكات والمواقع الاجتماعية التي ترتكز في عمميا وفي تنشيط عمميات التفاعل 

الرقمية والتقنيات الذكية؛ كما يشير أيضاً إلى  بين المستخدمين ليا عمى استخدام الوسائط
أن الوسائط الرقمية سوف تؤدي إلى تعزيز الإعلام الرقمي والتربوي؛ نظراً لاعتماد تقنيات 

 الإعلام والاتصالات الحديثة عمى الوسائط الرقمية والمعموماتية الحديثة. 
تعميم الذكية؛ فينما وثمت ارتباط وعلاقة بين تقنيات التعميم الرقمية وتقنيات ال

يعتقد البعض أنيما نفس المفيوم، لكن تري دراسات أخري أن ىناك فرق بين تقنيات 
 ,.Coombs, S. & Bhattacharya, Mالتعميم الرقمية والذكية، ومنيا دراسة )

( والتي ترى بأن التقنيات التعميمية الرقمية عند استخداميا في التعميم تعتبر بمثابة 2017
وسيط تعميمي فقط، قد يتأثر أو لا يتأثر بو المتعمم، ولكن في الغالب تعد محفزة أداة أو 

ومنشطة لمتعمم؛ بينما التقنيات التعميمية الذكية تتطمب وتشترط أن يقوم المتعمم أيضاً 
بامتلاك ميارات أو ممارسة عمميات التفكير الذكي؛ واتفاقاً مع الدراسة السابقة يري 

لتعميمية الذكية لا تؤدي إلى تنمية الذكاء لدى المتعمم بقدر ما الباحث أن التقنيات ا
تتناسب مع الطلاب ذوي المستويات العميا من الذكاء، وحتى يمكن الاستفادة منيا لابد أن 

 يتوافر لدى الطمبة حد أدنى من مستويات وقدرات وميارات الذكاء أو التفكير الذكي.
ات التعميم الرقمية، يوجد بينو وبين وفي ضوء ما سبق فإن مصطمح ومفيوم تقني

مصطمح أو مفيوم تقنيات التعميم الذكية علاقة ارتباط من حيث أن كل منيما يعمل عمى 
الأجيزة التعميمية والحواسيب الرقمية الحديثة والمتطورة؛ كما أن بين كل منيما اختلاف 

كية ممارسة المتعممين كما سبقت الإشارة إلييا عالية حيث تتطمب التقنيات التعميمية الذ
وامتلاكيم لميارات التفكير الذكي؛ وعموماً فإن كل منيما في ضوء ما تشير إليو الأدبيات 
والدراسات والبحوث ذات الصمة بالمجال يعتبر فعالًا بدرجة كبيرة في تدعيم عمميات التعميم 

 والتعمم في المؤسسات والمراحل التعميمية المختمفة.
 ية التقنيات التعميمية الرقمية والذكية في التعميم الجامعي:المحور الثاني: أىم

تزخر الأدبيات والبحوث ذات العلاقة بالعديد من نقاط التأكيد عمى أىمية التقنيات 
التعميمية الرقمية والذكية، عند اعتبار توظيفيا في التعميم الجامعي؛ حيث إن توظيف تمك 

الجامعي عمى وجو التحديد ييدف إلى تحقيق  المستحدثات التقنية المعاصرة في التعميم
ثلاثة أمور: أوليا الاستخدام الأمثل والأفضل لمتقنيات التعميمية الرقمية والذكية في التعميم 
والتعمم، وثانييا: تطوير القدرات والميارات والكفاءات المرتبطة بامتلاك الجامعات لمبنية 
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المعمومات، وثالث تمك الأمور ىو تحسين والتقنيات الرقمية والذكية لتوظيفيا في نقل 
وتطوير البيئات التعميمية والتربوية والتأكد من موثوقية ذلك، من خلال تحميل بيانات 
البحوث والدراسات التي تستيدف بحث الفاعمية أو التأثير لاستخدام التقنيات التعميمية 

 .(EUROPEAN COMMISSION, 2018, P4الحديثة في التعميم الجامعي )
وفي ضوء توجو العديد من الجامعات العالمية والممحية نحو تبوء مكانة متقدمة 
في التصنيف العالمي لمجامعات، وسعي الجامعات وتسابقيا نحو تطوير منظمتيا التعميمية 
والتحول إلى المجتمعات التعميمية الرقمية، وتحسين مخرجاتيا وفقاً لمعايير الجودة لمتعميم 

ن ىناك جيوداً عديدة واتجاىات إيجابية نحو استخدام التطبيقات الجامعي؛ لذلك فإ
التعميمية الرقمية والذكية في كميات ومعاىد الجامعات المختمفة عالمياً ومحمياً، كما يشير 

(Pace, R. & Dipace, A. , 2014, pp.107-114 إلى أىمية اعتبار الأمور المرتبطة بالتصميم )
والذكية وأدواتيا المختمفة؛ لضمان التوظيف الأمثل والفعال ليا  لمتقنيات التعميمية الرقمية

في التعميم؛ نظراً لمضرورة والأىمية البالغة لتمك التقنيات في التعميم بمختمف أنواعو 
 ومراحمو. 

 & .Yu, Yومن خلال مراجعة بعض الدراسات والأدبيات والمصادر ذات العلاقة مثل )

Qi, A., 2018( ،)Labusch, A. & Eickelmann, B., 2018( ،)Butler, D. and Others, 

2018 ،)(Obonyo, C. and Others, 2018( ،)Liu, L. and Others, 2018( ،)Ghosh, A. 

and Others 2018(،)Impedovo, M., 2016يمكن حصر بعض وجوه الأىمية لتوظيف  (؛
 يمي: التقنيات التعميمية الرقمية والذكية في التعميم الجامعي، فيما

 .الإسيام في تطوير تدريس المقررات العممية ذات الطابع الميارى 
  مساعدة الطلاب في التعميم الجامعي عمى التفكير وفق الأنماط الحديثة والمحوسبة

والرقمية والذكية؛ مما يسيم في الارتقاء بمنظومة ومستويات التفكير لدى طمبة 
 الجامعة.

 مومات والاتصالات، وتطوير الأطر الرئيسة لمتعمم تطوير البيئة الرقمية وتقنيات المع
 الرقمي والذكي بمرحمة التعميم الجامعي.

  الارتقاء بمستويات خريجي التعميم الجامعي من الجوانب المعرفية والميارية والمساىمة
في تطوير المعايير الخاصة بإعداد برامج خريجي التعميم الجامعي في مختمف 

 ا إعداد المعممين.التخصصات، والتي من بيني
  التحول نحو الأنماط الحديثة من التعميم وتدعيميا مثل التعميم الرقمي والتعميم

 الافتراضي والتعميم النقال والتعميم الذكي، وغيرىا من الأنماط التعميمية الحديثة.
  الاىتمام بالعوامل الشخصية والنفسية لدى طمبة الجامعات والتي تستيدف بحث زيادة

والتأثير لاستخدام التقنيات التعميمية الرقمية والذكية عمى ىؤلاء الطمبة؛  الفاعمية
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لتحقيق الإفادة المستيدفة منيا، وزيادة استخدام الطمبة لتمك التقنيات في عممية التعمم 
 لدييم.

  التخطيط والتصميم التربوي والتعميمي الفعال لمبرامج والمصادر التعميمية الرقمية
في بيئات التعميم الافتراضية وثلاثية الأبعاد التي تنمي الثقافة  والذكية؛ لتوظيفيا

البصرية لدى الطمبة في مرحمة التعميم الجامعي؛ وتضفي التشويق والإثارة عمى تمك 
 الأنماط التعميمية المتطورة.

 المحور الثالث: مزايا وفوائد التقنيات التعميمية الرقمية والذكية:
ات الرقمية والذكية عند اعتبار استخداميا في التعميم والتدريب؛ تتعدد مزايا وفوائد التقني

ر من معالم تمك الفوائد في طبيعة وأىداف الاستخدام والتوظيف لتمك التقنيات يوتتضح كث
التعميمة المتطورة، ومن خلال مراجعة العديد من الأدبيات والمصادر المعرفية والمعموماتية 

ل تتبع أعمال الندوات والمؤتمرات ووسائل المعمومات المرتبطة بالمجال، وكذلك من خلا 
المتنوعة؛ يمكن تحديد المزايا والفوائد المرتبطة بالتقنيات التعميمية الرقمية والذكية في 

 والتي من بينيا ما يمي:بصفة عامة، والتعميم الجامعي عمى وجو الخصوص، التعميم 
 ي مرحمة التعميم الجامعي بالرفاىية والنشاط إثراء بيئات التعميم والتعمم الرقمية والذكية ف

والمتعة، وارتفاع معدل التفاعلات الاجتماعية التعميمية بين الطلاب من تطبيقات خلال 
 (.Donnelly, H., 2018, P.1422التعمم الرقمي والذكي )

  تحسين القدرات التعميمية المتعددة لمطمبة في مرحمة التعميم الجامعي؛ مثل الفيم
الرقمية والذكية، والتعمم العميق، والتعمم الذكي، وارتفاع معدلات التحصيل  لممصادر

المعرفي، والقدرة عمى الإبحار والتعمم الاستكشافي عبر المصادر الرقمية والذكية 
(Ben-Y., I. & Eshet-A., Y., 2018, pp.153-162.) 
 ينيم من ربط مساعدة الطلاب عمى تطوير الخرائط الذىنية والمعرفية لدييم، وتمك

المعمومات الجديدة بالمعمومات السابقة؛ مما يؤدي لتطوير البنية المعرفية لدييم، 
ومساعدتيم عمى التذكر لممعمومات التي يتم تعمميا من خلال التقنيات التعميمية 
الرقمية والذكية، وتطوير اتجاىات المتعممين إيجابياً نحو تمك التقنيات؛ مما يعزز 

 Chang, J.H. andمعة عمى استخداميا في مواقف التعمم لدييم  )ويحفز طمبة الجا

Others, 2018, pp. 1-16.) 
  تساعد الأجيزة التقنية الرقمية والذكية بما تشتمل عميو من برامج وتطبيقات عمى

تطوير ميارات التفكير المختمفة والتي من أىميا ميارات التفكير الناقد، والتأممي، 
ي، كما تساعد الطمبة عمى التعمم النشط، والتعمم التعاوني، وتنمية والابتكاري، والإبداع

 ,Chou, C.C. & Blockقدراتيم عمى الاتصال الفعال عبر تمك التقنيات الحديثة  )

L. (2018.) 
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  تساير التقنيات التعميمية الرقمية والذكية التوجيات العالمية المعاصرة في تعميم وتدريب
حتياجات الخاصة؛ حيث تيسر ليم ميام التعمم والتدريب طمبة الجامعات من ذوي الا
 (.Maich, and Others,  K. 2018واكتساب الميارات العممية )

 المحور الرابع: خصائص التقنيات التعميمية الرقمية والذكية:
يمكن استخلاص مجموعة من الخصائص التي تختص بيا التقنيات التعميمية 

نات التي تشتمل عمييا، والأدوار التي تقوم بيا في العممية الرقمية والذكية في ضوء الإمكا
التعميمية؛ وفي ضوء ما ترتبط بو من علاقات مع المجالات الأخرى ذات الصمة مثل مجال 
تقنيات المعمومات والاتصالات، ومجال الذكاء الاصطناعي، ومجال الأجيزة الرقمية 

ضح من خلاليا أن ىناك مجموعة كبيرة والذكية، وغيرىا من المجالات المرتبطة، والتي يت
من الخصائص المرتبطة والمميزة لمتقنيات التعميمية والذكية التي تختص بيا عند اعتبار 

 استخداميا في التعميم الجامعي، والتي من بينيا ما يمي:
السرعة والدقة في التفاعلات والاستجابات: حيث تمكن التقنيات الرقمية والذكية  -9

ن التفاعلات بمستويات وأساليب متعددة وكذلك الاستجابات بمداخل مستخدمييا م
وطرق متنوعة، بالإضافة إلى السرعة والدقة العالية التي تتصف بيا تمك التقنيات 

 (.DaCosta, B. & Seok, S., 2018,p.411الحديثة )
منيا ما التنقمية، والسعة اليائمة لممعمومات: توفر التقنيات الرقمية والذكية والتي  -1

يتسم بالتنقمية، توفر إمكانات عالية التخزين والشمولية من حيث التوفير لمبيانات 
والمعمومات اليائمة بصورىا وصيغيا المختمفة؛ وترتفع سعة التخزين لتمك التقنيات 

 ,Li, G. and Othersبسبب تقنية الرقمنة الالكترونية والضغط لممعمومات )

2014, pp.22-28.) 
: في تمبية احتياجات المستخدمين؛ حيث تتيح التقنيات الرقمية والذكية مداخل المرونة -6

وطرق واختيارات وبدائل متنوعة؛ مما يعمل عمى تمبية احتياجات المستخدمين ليان 
سواء عمى نطاق البحث أو الحصول عمى المعمومات، أو تبادليا، أو تخزينيا، أو 

 ,.Huang, H.M. & Liaw, S.Sنشرىا أو توظيفيا بصور، وأشكال متنوعة )

2018, pp. 95-99.) 
اتساع نطاق التوظيف في مجال التعميم الجامعي: نظراً لما يمكن أن تؤديو التقنيات  -6

التعميمية الرقمية والذكية من أداور في دعم وتطوير الأداء في التعميم الجامعي سواء 
التعميمية؛ فإن الاستخدامات فيما يرتبط بالطلاب أو أعضاء ىيئة التدريس أو الإدارة 

والتطبيقات المرتبطة بدمج التقنيات الرقمية والذكية تزداد ويتسع نطاق استخداميا 
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باستمرار لتشمل كل الجوانب والأنشطة في مرحمة التعميم الجامعي 
(Chootongchai, S. & Songkram, N., 2018, .) 

ة؛ حيث إن تمك التطبيقات والتقنيات العالمية: في التطبيقات والأجيزة الرقمية والذكي -1
يتم إنتاجيا وتوزيعيا واستخداميا في كافة دول العالم؛ مما يشير إلي أن تمك 
التطبيقات والتقنيات باتت مستخدمة ومألوفة لدى الملايين من الأفراد في كافة دول 

اميا العالم، كما أن انتشار تمك التقنيات الرقمية والذكية يعزز وينشر ثقافة استخد
 .lexander, B. and Others, 2017, ppوتوظيفيا بين الأفراد محمياً وعالميا )

1-11 .) 
المحور الخامس: تحديات توظيف التقنيات التعميمية الرقمية والذكية في 

 التعميم:
عمى الرغم من النمو والانتشار المتزايد للأجيزة والتقنيات الرقمية والذكية، إلا أن 

ام تمك التقنيات في التعميم الجامعي والتعميم قبل الجامعي تواجييا عدة عممية دمج واستخد
تحديات ومعوقات، والتي تتنوع إلى أنواع وأنماط عديدة من التحديات وذلك وفقاً لما ذكرتو 

 ,Wadmany, R. and Othersالأدبيات والبحوث والدراسات ذات العلاقة، مثل )

2013( ،)Tshabalala, M. and Others, 2014( ،)Miglino, O. and 

Others, 2014( ،)O'Brien, M. & Freund, K., 2018( ،)Kashada, A. 

2018 and Others,:والتي تشير إلى أن تمك التحديات تتنوع إلى ما يمي ،) 
التحديات المرتبطة بالمخاطر الصحية والنفسية التي ترتبط بالافراط في استخدام  -9

ة والذكية، وتتنوع تمك المخاطر إلى المخاطر البيولوجية التقنيات التعميمية الرقمي
المرتبطة بكثرة الجموس والاستخدام للأجيزة الرقمية والذكية، وكذلك العوامل والأمراض 
النفسية التي قد تصيب مفرطي الاستخدام لتمك الأجيزة وخاصة الطمبة المراىقين في 

 مرحمة التعميم الجامعي.
بير بين المزايا والخصائص المرتبطة بالأجيزة الرقمية والذكية عدم التوافق إلى حد ك -1

مع خصائص المناىج والمقررات الدراسية التي يمكن تقديميا من خلاليا، وبالتالي 
يستعبد التربويون العديد من تمك التقنيات الحديثة أثناء تقديم بعض المناىج 

نتاج أجيزة رقمية والمقررات الدراسية ذات الطبيعة الخاصة  والتي تتطمب  تصميم وا 
 وذكية مصممة خصيصاً ليا.

الكمفة الاقتصادية المرتفعة لمشراء والتشغيل والصيانة للأجيزة والتطبيقات الرقمية  -6
والذكية: حيث يصعب عمى الجامعات أن توفر لكل طالب في ظل التوجو الحالي نحو 

مكمفة الاقتصادية المرتفعة تفريد التعميم جياز أو تطبيقاً رقميا أو ذكياً؛ نظراً ل
والمتزايدة لاقتناء تمك التقنيات الحديثة، وصيانتيا أيضا؛ ولذلك لا تصل تمك التقنيات 
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إلى جميع الطلاب في الجامعات المختمفة، والتي من بينيا الأجيزة الرقمية الدقيقة، 
من  والمعامل الذكية، والمعامل الافتراضية، ومعامل وتطبيقات المحاكاة، وغيرىا

 التقنيات الرقمية والذكية الحديثة والمعاصرة.
إضاعة الوقت والاستغراق في التفصيلات غير المفيدة لممتعممين، مثل الإبحار خلال  -6

الوصلات والروابط والتفريعات العديدة، وكذلك استخدام الألعاب الرقمية والذكية 
إلى مستويات متقدمة من المختمفة، والتي تنقل المتعمم من مرحمة التعميم والتعمم 

الاستغراق في الترفيو والمعب؛ مما يترتب عميو استنزاف الوقت بدون فائدة، وأيضاً 
إضاعة الوقت في الكثيرة من المناقشات غير المفيدة لمطلاب عبر شبكات التواصل 

 الاجتماعي.
الرقمية ضعف الميارات العممية اللازمة لمتعامل مع التطبيقات والتقنيات التعميمية  -1

والذكية؛ وذلك نظراً لارتفاع معدلات الأمية الرقمية والمعموماتية لدى قطاع كبير من 
الطلاب في مرحمة التعميم الجامعي وما قبمو في الاستفادة المثمى والقصوى من 
الإمكانات والطرق والأساليب الخاصة بدمج واستخدام التقنيات الرقمية والذكية في 

الطمبة لمميارات العممية الضرورية لاستخدام تمك التقنيات في  التعميم؛ لعدم امتلاك
 التعمم الذاتي ليم.

النظرة الخاطئة لمتقنيات الرقمية والذكية لدي قطاع كبير من الطمبة وأولياء الأمور،  -1
عمى أنيا لن تحل محل المعمم التقميدي؛ وأنيا وسائل غير مفيدة، ولا يمكن الاعتماد 

 ميم؛ وخاصة التعميم الجامعي.عمييا فقط في التع
ضعف البنية التحتية اللازمة لاستخدام التقنيات التعميمية الرقمية والذكية في  -7

الجامعات والمؤسسات التعميمية المختمفة، وذلك مثل تصميم المعامل والقاعات 
والشبكات ووسائل الاتصال وتوفير الاتصال بالإنترنت في الجامعات، والتي تعد 

 جل تيسير عمميات التعمم من خلال التقنيات الحديثة.خصيصاً لأ
ومن خلال العرض السابق لمحاور الإطار النظري لمبحث؛ يتبين أن ىناك أىمية 
بالغة لتوظيف التقنيات التعميمية الرقمية والذكية في العممية التعميمية؛ سواء في مراحل 

و تمك التقنيات من خصائص التعميم الجامعي، أو قبل الجامعي؛ نظراً لما تشتمل عمي
مكانات يمكن أن تسيم بشكل فعال ومستمر في تطوير العمميات والممارسات التعميمية،  وا 
والارتقاء بجودة التعميم، وتحقيق الأىداف التعميمية المنشودة، ويتوقف ذلك بالضرورة 
عمى عدة عوامل والتي من بينيا اتجاىات أعضاء ىيئة التدريس نحو توظيف تمك 

قنيات؛ حيث إن الاتجاىات تعد عاملًا ميماً ومؤثراً في توظيف ودمج تمك التقنيات في الت
التعميم؛ وحتى يمكن تطوير الاتجاىات أو بناء اتجاىات إيجابية لأعضاء ىيئة التدريس 
نحو تمك التقنيات الرقمية والذكية؛ لابد من إعداد برامج التوعية والتنوير بيذه التقنيات 
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لتدريس، وتنظيم الدورات التدريبية والندوات التي تستيدف تعريفيم لأعضاء ىيئة ا
 وتدريبيم عمى استخدام تمك التقنيات التعميمية الرقمية الحديثة.

 ثالثاً: البحوث والدراسات السابقة:
 (:Chang, J.H. and Others, 2018دراسة )

الذكية عبر تيدف تمك الدراسة إلى بحث فاعمية توظيف تقنيات التعمم الرقمية و 
 Mentalاليواتف النقالة من خلال تصميم المعمومات باستخدام مداخل الخرائط الذىنية )

Map في الأرشيفات الرقمية، عمى تطوير قدراتيم المعرفية وأدائيم التعميمي؛ وقد تكونت )
( من طمبة الجامعة، وتم تقسيم العينة إلى مجموعتين تجريبية 19عينة الدراسة من عدد )

( طالب 60( طالب وطالبة، وضابطة واشتممت عمى عدد )69ممت عمى عدد )واشت
وطالبة، وقد توصمت نتائج الدراسة إلى تفوق طلاب المجموعة التجريبية التي تدرس 
باستخدام التقنيات الرقمية الذكية والخرائط الذىنية من خلال الياتف النقال الذكي، عمى 

 طريقة المعتادة.  طمبة المجموعة الضابطة التي تدرس بال
 (:,H. & Koshadah, O. , 2018 Kashada, A., Liدراسة )

تيدف الدراسة الحالية إلى بحث فاعمية استخدام التقنيات التعميمية الرقمية عبر 
الإنترنت في التأثير عمى أداء المعممين وبالتالي دعم الإدارات التعميمية العميا في الدول 

( طالب تم اختيارىم بطريقة عشوائية من 190دراسة في عدد )النامية، وقد تمثمت عينة ال
(، واستخدمت Zawia University in Libyanمستويات دراسية مختمفة في جامعة )

الدراسة أداة الاستبانة لمكشف عن التقنيات التعميمية الرقمية واستخداميا في التعميم الدول 
م الحصول عمييا بعد تطبيق الاستبانة عمى النامية، وقد تم معالجة وتحميل البيانات التي ت

أفراد عينة البحث، وقد توصمت الدراسة إلى عدة نتائج من أىميا توعية المستخدمين، 
وتيسير حصول الإدارة العميا في الجامعات عمى المعمومات المرتبطة بالعممية التعميمية؛ 

 ي التعميم. كما أوصت الدراسة بضرورة دعم وتبني توظيف التقنيات الرقمية ف
 (:Schmoelz, A., 2018دراسة )

وقد استيدفت ىذه الدراسة بحث فاعمية الأنشطة التعميمية باستخدام تقنية 
( طالب في المرحمة الثانوية، في 11القصص الرقمية، وقد تمثمت عينة الدراسة في عدد )

صص فيينا؛ وقد استخدمت المعالجة التجريبية لمدراسة الأسموب القصصي وسرد الق
الرقمي، كما أجريت مقابلات مع عينة من الطلاب والمعممين قبل الخدمة، وتم توظيف 
أدوات التقنيات الرقمية في السرد القصصي؛ وقد أظيرت نتائج الدراسة فاعمية القصص 
الرقمية في تنمية النشاط الإبداعي لمطلاب عمى تأليف وسرد القصص الرقمية باستخدام 
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ة، وأدت تقنية القصة الرقمية أيضاً إلى زيادة التفاعلات والأنشطة الأدوات التقنية المتاح
 الصفية بين المتعممين، كما اظير الطلاب الاستمتاع بالتعمم عبر تقنية القصة الرقمية.

 (:Becker, S.A., and Others, 2017دراسة )
وقد تمثل اليدف من ىذه الدراسة في بحث فاعمية توظيف التقنيات الرقمية 

ية من منظور المعممين عمى محو أمية القراءة والكتابة للأفراد في المجتمعات والذك
المختمفة، وكذلك محو الأمية الرقمية والمعموماتية في التعميم الجامعي، وقد تكونت عينة 

( فرد حديثي التخرج في الولايات المتحدة الأمريكية، من عدد 717الدراسة من عدد )
، وقد أفادت نتائج البحث بفاعمية تقنيات التعميمية الرقمية، ( مؤسسة تعميمية مختمفة61)

والذكية عمى محو الأمية الرقمية لدى الأفراد في مرحمة التعميم الجامعي في أمريكا؛ كما 
أوصت نتائج الدراسة بضرورة الاىتمام بتدريس الثقافة الرقمية لطلاب التعميم الجامعي؛ 

مى التعمم التفاعمي عبر الويب، وتساعدىم عمى لكونيا أداة فعال في تدريب الطلاب ع
 الوصول إلى المعمومات من المصادر الرقمية المختمفة.

 (:Oigara, J., 2017دراسة )
وقد ىدفت تمك الدراسة إلى بحث أثر استخدام السبورات الذكية لدى طلاب 

ئية وقد تكونت المرحمة الابتدائي، وقد تم اختيار عينة البحث من بين طلاب المرحمة الابتدا
( طالب من المقيدين في الصف الخامس الابتدائي، وقد تم تقسيم 60العينة من عدد )

العينة إلى مجموعتين، المجموعة التجريبية والتي درست باستخدام السبورات الذكية، 
والمجموعة الضابطة والتي درست بالطريقة التقميدية؛ وقد توصمت نتائج الدراسة إلى 

ابي والفعال لمسبورات الذكية في التحصيل المعرفي والقدرة عمى الإنجاز التأثير الإيج
 لمطلاب.
 (:Cherner, T., & Curry, K., 2017دراسة )

وقد ىدفت ىذه الدراسة إلى بحث أثر استخدام تقنيات التعميم الرقمية في تدريب 
عميمية الرقمية المعممين عمى تنمية الميارات الرقمية لدييم؛ للاستفادة من التقنيات الت

( طالب وطالبة في تخصصات تدريس المغة 97المعاصرة؛ وقد طبقت ىذه الدراسة عمى )
( بالولايات المتحدة Cherry Universityالانجميزية والدراسات الاجتماعية  في جامعة )

 الأمريكية؛ وقد أفادت نتائج الدراسة بفاعمية التقنيات التعميمية الرقمية في تدريب المعممين
وتنمية ميارات التعميم الرقمي لدييم؛ كما أكدت الدراسة عمى أىمية اعتبار الحاجات 
المعرفية لممعممين من التقنيات التعميمية الرقمية واعتبار وجيات نظرىم؛ لضمان التطوير 

 لمتعميم. 
 (:Borba, M. C. and Others, 2018دراسة )
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الرقمية الافتراضية عمى تنمية استيدفت ىذه الدراسة أولًا: كيف تؤثر التقنيات 
نتاج المواد التعميمية الرقمية التفاعمية، وثانياً:  ميارات الطلاب والمعممين في تصميم وا 
مدى تأثير التقنيات التعميمية الرقمية في تفعيل دورات التعميم والتدريب من بعد من خلال 

عممين قبل الخدمة، الإنترنت، وقد طبقت ىذه الدراسة في البرازيل عمى عينة من الم
(، وقد أشارت نتائج 1091، 1096والطلاب عمى مدى ثلاث سنوات ما بين عامي )

الدراسة إلى الأثر الفعال التقنيات التعميمية الرقمية عمى تنمية ميارات المعممين والطلاب 
نتاج المواد التعميمية الرقمية، وكذلك الأثر الفعال لمتقنيات الرقمية الافت راضية في تصميم وا 

في تدعيم عمميات التعميم في مقرر الرياضيات والتدريب من بعد؛ وكان بين توصيات ىذه 
الدراسة أن استخدام تقنية الواقع الافتراضي في التعميم تصنع الفيم والوعي لدي الطلاب 

 والمعممين.
 (:ALI,M. and Others,2018دراسة )

ة لأنظمة التعمم استيدفت ىذه الدراسة معرفة مدى قبول طلاب الجامع
الإليكتروني الذكية في باكستان،  وذلك من خلال الويب والنماذج المرتبطة بقبول الطلاب 
لمتكنولوجيا في التعميم، وقد ركزت الدراسة عمى ضرورة الاستفادة من النظريات المرتبطة 

اد عينة بعمم النفس المعرفي والتعميمي في تصميم مواقع الويب التعميمية. وقد بمغ عدد أفر 
( من طمبة الجامعة في باكستان، وقد بينت نتائج الدراسة القبول المرتفع 616الدراسة )

لدى طمبة الجامعة لأنظمة التعمم الإليكتروني الرقمية والذكية، وأوصت الدراسة بضرورة 
توظيف تقنيات التعميم المتطورة في الجامعات لما لو من تأثير عمى جودة الحياة العممية 

جامعة، وكذلك عمى الأكاديميين وأعضاء ىيئة التدريس في الجامعات إجراء المزيد في ال
 من البحوث التي تعزز قبول التعمم الإلكتروني لدى الطمبة.

 (:Bolliger, D. U. & Shepherd, C. E., 2018دراسة )
ىدفت ىذه الدراسة عمى بحث اتجاىات طمبة الجامعة نحو توظيف الأجيزة 

ة عمى الدراسة خارج الفصول والقاعات الدراسية )في الحدائق مثلا(، الرقمية والذكي
وتأسيس ذلك في ضوء نظريات عمماء الطبيعة وعمم النفس، وقد تمثمت أدوات تمك 
الدراسة في عدد من الاستبانات واستطلاعات الرأي حول التعمم باستخدام الأجيزة التقنية 

( طالب من المسجمين في 91عينة الدراسة ) خارج القاعات الدراسية، وقد بمغ عدد أفراد
( الأمريكية، وقد أفادت نتائج الدراسة Wyomingثمانية برامج دراسية بجامعة )

بالاتجاىات الإيجابية المرتفعة لدى المشاركين في عينة الدراسة نحو الانخراط في التعمم 
الدراسية، وتوظيفيا في  من خلال الأجيزة التقنية والذكية المتصمة بالإنترنت خارج القاعات

 التواصل مع الآخرين من مختمف الأعمار أيضاً.
 (:1097دراسة )العزام، فريال ناجي مصطفي، 
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ىدفت ىذه الدراسة قياس درجة استخدام اليواتف الذكية في العممية التعميمية: 
دنية الخاصة، الأر دراسة ميدانية من وجية نظر طمبة تكنولوجيا التعميم في الجامعات 

استخدام اليواتف الذكية في  ةولتحقيق ىدف الدراسة تم تطوير أداة استبانة تتعمق بدرج
تم استخدام المنيج الوصفي المسحي في  .فقرة (61)العممية التعميمية تتكون من 

عمى جميع افراد مجتمع الدراسة من طمبة تكنولوجيا الاستبانات توزيع  لالالدراسة، من خ
 ،م(1097-1091)العام الدر اسي  لالالخاصة ومسحيم خ ردنيةالأ التعميم في الجامعات 

وقد أظيرت نتائج الدراسة ما يمي: أن ( استبانة. 900)المكتممة   الاستباناتوبمغ إجمالي 
دنية الخاصة لميواتف الذكية في الأر درجة استخدام طمبة تكنولوجيا التعميم بالجامعات 

احصائية عند مستوى  دلالة جود فروق ذاتالتعميم كانت متوسطة، وأظيرت ايضا عدم و 
من وجية نظر طمبة  :في درجة استخدام اليواتف الذكية في العممية التعميمية( 0.01)

: الجنس، لاثةتعزى لمتغيرات الدراسة الث ؛الخاصة الأردنية تكنولوجيا التعميم في الجامعات
اصة لكل من الطمبة وصت الدراسة عقد دورات خ، كما أالدراسية حمةوالجامعة، والمر 

 .المتاحة فيو لمعممية التعميمية الدوراتوالمدرسين لتوظيف واستخدام كافة 
 (:1097، البدو، أمل محمد عبد الله)دراسة 

بين التعمم الذكي والتفكير  لاقةىدفت الدراسة الحالية إلى التعرف عمى الع
مم الذكي في العاصمة في مدارس التع الأساسية في مادة الرياضيات لممرحمة  الإبداعي
والكشف عن أكثر أدوات التعمم الذكي استخداماً من قبل المعممين والمعممات في  ،عمان

( من الطلاب من مدرستين 900قد تمثمت عينة الدراسة في عدد )مدارس التعمم الذكي، و 
( معمما ومعممة أيضاً، وقد 71من المدارس التي تطبق التعمم الذكي في فصوليا، وعدد )

، و الإبداعيي و التفكير كبين التعمم الذشارت نتائج الدراسة إلى وجود علاقة إيجابية أ
وضحت أوتطويره لدى الطمبة، وأيضا  الإبداعيإلى دور التعمم الذكي في تنمية التفكير 

 الأساسيةفي تدريس الرياضيات بالمرحمة  استخداماً النتائج أن أكثر أدوات التعمم الذكي 
التفاعمية، الممونة  الأقلاممعممين العاممين في مدارس التعمم الذكي من وجية نظر ال

ثم شبكة المعمومات الداخمية، ثم )الإنترنت(، بالشبكة العالمية لممعمومات  الاتصالويمييا 
التعميمية الجماعية والتواصل مع المعممين  الأنشطة استخدامالتفاعمية، ثم  الألواح

ىو بطاقات  استخداماً يات النظر، وأقل أدوات التعمم الذكي ووج الآراءالكترونياً لتبادل 
التعمم الذكي  دواتأ استخداماثم استخدام تقنية المعمومات. وأن المعممات أكثر  التدريب،

ان المعممين والمعممات الحاصمين عمى  الدراسةفي عممية التعميم من المعممين، وبينت 
نتائج التعمم الذكي. وأشارت  لأدوات خدامااستأكثر  )دراسات عميا(مؤىل تعميمي عالي 

أكثر  سنوات (90-1) أن المعممين والمعممات الذين تتراوح خدمتيم منأيضا إلى  الدراسة
معرفة عامة بالتعميم  لدييمالتعمم الذكي. وأن المعممين والمعممات الذين لأدوات  استخداماً 
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لمعممين والمعممات الذين عندىم وأن ا الذكيالتعمم  لأدوات استخداماأكثر  الإلكتروني
 .التعمم الذكي لأدوات استخداماً معرفة عامة بالتقنيات التعميمية أكثر 

 (:1097الجنزوري، عباس عبد العزيز )دراسة 
ىدفت الدراسة الحالية إلى التعرف عمى اتجاىات أعضاء ىيئة التدريس، بجامعة 

م نظام بلاك بورد في العممية الجوف نحو توظيف أدوات التقويم الإلكتروني باستخدا
( عضواً من أعضاء ىيئة التدريس بجامعة 81التعميمية، وتكونت عينة الدراسة من عدد )

الجوف نحو توظيف أدوات التقويم الالكتروني باستخدام نظام بلاك بورد في العممية 
خدام التعميمية؛ وأظيرت نتائج البحث رغبتيم واحتياجاتيم لممزيد من التدريب عمى است

وتوظيف أدوات التقويم الالكتروني باستخدام بلاك بورد، كما أشارت نتائج البحث إلى عدم 
وجود فروق في الاتجاىات  نحو توظيف أدوات التقويم الالكتروني باستخدام نظام البلاك 

الدرجة  -بورد في العممية التعميمية بين أعضاء ىيئة التدريس في متغيرات )النوع 
 صص(. التخ -العممية
 :Avogadro, P., 2016)دراسة )

بحثت ىذه الدراسة أنظمة التعمم الاجتماعي الرقمية، وما تشتمل عميو من أدوات 
تعزز التفاعلات الاجتماعية أثناء التعمم وأداء الميام الدراسية؛ خاصة عند أدراج مميزات 

نشاء الشبكات الاجتماعية LMSالتعمم الاجتماعي وأدواره ضمن نظم ) التعميمية التي ( وا 
تسمح بالتفاعلات بين الطمبة والمعممين، كما استيدفت الدراسة بحث دور الخبرة بين 
الطلاب في أنتاج المعرفة في بيئات التعمم الرقمية. وقد تم اختيار عينة الدراسة من بين 
طمبة الجامعات في المممكة المتحدة، وقد توصمت نتائج الدراسة إلى فاعمية دمج تطبيقات 
وأدوات ومميزات التعمم الاجتماعي في بيئات وأنظمة إدارة التعمم الإلكتروني، وأفادت 
النتائج أن ذلك يؤدي إلى تعميق التعمم وتشجيع الطمبة عمى إنتاج المعرفة في ضوء 
معايير المراقبة والجودة في تمك المواقع، وكذلك دعم الأنظمة الخبيرة في بيئات التعمم 

ات ومشاركات الطمبة أثناء التعمم، كما أفادت النتائج بأن أنظمة التعمم الإلكتروني لاستجاب
الرقمية المدعمة بإمكانات التواصل الاجتماعي تعمل عمى تعزيز وتنمية القيم الأخلاقية 

 الإيجابية.
 (:1091دراسة )القحطاني؛ المعيذر، 

ميرة استيدفت الدراسة التعرف عمى مدى وعي أعضاء ىيئة التدريس بجامعة الأ
نورة بالمممكة العربية السعودية؛ بتقنية التصوير التجسيمي )اليولوجرام(، في التعميم عن 
بعد، من خلال قياس أىمية اليولوجرام والصعوبات التي تواجو تطبيقو واتجاىاتيم نحو 
استخدام ىذه التقنية في التدريس؛ وقد طبقت أدوات الدراسة عمى عينة من أعضاء ىيئة 

( عضو ىيئة تدريس بجميع كميات 900امعة الأميرة نورة بمغ عددىا مائة )التدريس بج
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الجامعة، وقد تم تصميم استبانة الدراسة من ثلاثة محاور؛ وكان من أىم نتائج الدراسة 
موافقة أفراد العينة عمى أىمية تطبيق تقنية اليولوجرام في التدريس، بينما لم توجد فروق 

فراد عينة الدراسة حول جميع محاور الدراسة؛ باختلاف متغير دالة إحصائياً فر اتجاىات أ
الدرجة العممية ونوع الكمية، وعدد سنوات الخبرة؛ مما يؤكد عمى وعي أعضاء ىيئة 

 التدريس بأىمية تطبيق تمك التقنيات الحديثة في التدريس.   
 رابعاً: إجراءات البحث:

 ات التالي:مر البحث الحالي في إجراءاتو بالخطو            
 أولًا: إعداد أداتي البحث:

 وقد تم إعداد استبانة البحث الحالي وفقاً لممراحل التالية:إعداد استبانة البحث:  -9
وقد تم تحديد اليدف من الاستبانة في البحث الحالي تحديد اليدف من الاستبانة:  -أ

أعضاء ىيئة بأنو قدرة وصلاحية ىذه الاستبانة عمى قياس وتحديد مدى درجة وعي 
؛ وفي ضوء ذلك تم التقنيات التعميمية الرقمية والذكيةالتدريس بالجامعات السعودية ب

 بناء الاستبانة.
حيث قام الباحث بمراجعة اساليب مراجعة الأدبيات والبحوث ذات العلاقة:  -ب

وطرق بناء الاستبانات المعدة لأغراض مشابيو لذلك، وبعض تمك الاستبانات خاص 
والدراسات الواردة بقائمة مراجع البحث الحالي؛ وذلك لموقوف عمى الطرق بالبحوث 

والأساليب المثالية والمعاصرة لإعداد الاستبانات الخاصة بتحديد درجة الوعي 
 بالتقنيات الرقمية والذكية.

وقد تكونت استبانة بناء الاستبانة في صورتيا الأولية والتحكيم عمييا:  -ج
يا الأولية من عدد أربعة محاور، وبمغ عدد العبارات الكمية البحث الحالي في صورت

( عبارة؛ وقد تم تقديم الاستبانة لمجموعة من 66للاستبانة ثلاث وأربعون )
المتخصصين في مجال عمم النفس وتقنيات التعميم لتحكيميا في صورتيا الأولية؛ 

بداء الرأي في المحاور والعبارات التي تشتمل عمييا؛ وتم لاح قاً تنفيذ التعديلات وا 
التي رأى السادة المحكمون ضرورة إجراؤىا، وقد بمغ عدد عبارات الاستبانة في 

 ( عبارة. 61صورتيا النيائية عدد خمس وثلاثون )
 
 حساب صدق وثبات الاستبانة: وذلك كما يمي: -د
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  :درجة الوعيصدق البناء 
ارتباط فقرات  لاستخراج دلالات صدق البناء لممقياس، استخرجت معاملات 

( 91المقياس مع الدرجة الكمية في عينة استطلاعية من خارج عينة الدراسة تكونت من )
كل فقرة من الفقرات، حيث أن  ارتباط، حيث تم تحميل فقرات المقياس وحساب معامل فرد

ىنا يمثل دلالة لمصدق بالنسبة لكل فقرة في صورة معامل ارتباط بين كل  الارتباطمعامل 
التي تنتمي إليو، بالمجال وبين الدرجة الكمية من جية، وبين كل فقرة وبين ارتباطيا فقرة 

والدرجة الكمية من جية أخرى، وقد تراوحت معاملات ارتباط الفقرات مع  مجالوبين كل 
( والجدول التالي يبين 0.96-0.11) المجال(، ومع 0.90-0.10الأداة ككل ما بين )

 ذلك.
 (9) جدول

 التي تنتمي إليو والمجالرتباط بين الفقرات والدرجة الكمية معاملات الا 
رقم 
 الفقرة

معامل 
 الارتباط

 المجالمع 

معامل 
 الارتباط
 مع الأداة

رقم 
 الفقرة

معامل 
 الارتباط

 المجالمع 

معامل 
 الارتباط
 مع الأداة

رقم 
 الفقرة

معامل 
 الارتباط

 المجالمع 

معامل 
 الارتباط
 مع الأداة

1 .65** .69** 13 .55* .51* 25 .76** .55* 

2 .76** .74** 14 .65** .74** 26 .62* .53* 

3 .84** .75** 15 .64* .70** 27 .85** .65** 

4 .86** .72** 16 .76** .86** 28 .86** .83** 

5 .92** .66** 17 .86** .77** 29 .83** .66** 

6 .77** .76** 18 .62* .54* 30 .67** .67** 

7 .61* .50* 19 .78** .83** 31 .70** .80** 

8 .80** .90** 20 .88** .86** 32 .81** .75** 

9 .65** .56* 21 .77** .68** 33 .59* .60* 

10 .67** .53* 22 .55* .70** 34 .94** .86** 

11 .72** .63* 23 .69** .73** 35 .84** .64* 

12 .86** .77** 24 .73** .52*    

  (.0.01عند مستوى الدلالة ) دالة إحصائيا *
 (.0.09دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة ) **

  
 

ودالـــة  وتجـــدر الإشـــارة أن جميـــع معـــاملات الارتبـــاط كانـــت ذات درجـــات مقبولـــة          
 ، ولذلك لم يتم حذف أي من ىذه الفقرات.إحصائيا

 (1) جدول
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 عضيا والدرجة الكمية بب المجالاتمعاملات الارتباط بين 

  

التقنيات 
التعميمية 
 الرقمية

التقنيات 
التعميمية 
 الذكية

التحديات التي 
تواجو مستخدمي 

التقنيات 
التعميمية الرقمية 

 والذكية

 الدرجة
 الكمية 

    1 التقنيات التعميمية الرقمية

   1 **877. التقنيات التعميمية الذكية

التحــــــديات التــــــي تواجــــــو 
مســـــــــــتخدمي التقنيـــــــــــات 

 قمية والذكيةالتعميمية الر 

.578* .813** 1  

 1 **910. **969. **856. الدرجة الكمية

 (.0.01دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة ) *
 (.0.09دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة ) **
 :درجة الوعي ثبات أداة الدراسة 

عــادة الاختبــار   لمتأكــد مــن ثبــات أداة الدراســة، فقــد تــم التحقــق بطريقــة الاختبــار وا 
(test-retest بتطبيق )عـادة تطبيقـو بعـد أسـبوعين عمـى مجموعـة مـن خـارج المقياس ، وا 

نــة مــن ) ، ومــن ثــم تــم حســاب معامــل ارتبــاط بيرســون بــين فــرد (91عينــة الدراســة مكوم
 تقديراتيم في المرتين.

وتم أيضاً حساب معامل الثبات بطريقـة الاتسـاق الـداخمي حسـب معادلـة كرونبـاخ  
( يبــين معامــل الاتســاق الــداخمي وفــق معادلــة كرونبــاخ ألفــا وثبــات 6قــم )ألفــا، والجــدول ر 

 الإعادة لممجالات والأداة ككل واعتبرت ىذه القيم ملائمة لغايات ىذه الدراسة.
 
 
 (6جدول )

 والدرجة الكميةمجالات ممعامل الاتساق الداخمي كرونباخ ألفا وثبات الإعادة ل
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 ثبات الإعادة المجال
الاتساق 
 يالداخم

 0.90 0.99 التقنيات التعميمية الرقمية

 0.89 0.91 التقنيات التعميمية الذكية

التحديات التي تواجو مستخدمي التقنيات التعميمية 
 الرقمية والذكية

0.88 0.93 

 0.96 0.96 درجة الوعي ككل

وبعد حساب صدق وثبات الاستبانة، أصبحت في صورتيا النيائية وصالحة لمتطبيق؛ 
 ياس درجة وعي أعضاء ىيئة التدريس بالتقنيات الرقمية والذكية.قوذلك ل

وقد تم إعداد مقياس الاتجاىات لمبحث وفقاً إعداد مقياس الاتجاىات لمبحث:  -1
 لممراحل التالية:

تحديد اليدف من المقياس: وقد تمثل اليدف لمقياس الاتجاىات لمبحث الحالي في  -أ
استخدام ئة التدريس بالجامعات السعودية نحو استخدامو لقياس اتجاىات أعضاء ىي

 .التقنيات التعميمية الرقمية والذكية في التعميم
مطالعة الأدبيات والبحوث والدراسات ذات العلاقة ببناء مقاييس الاتجاىات عامة،  -ب

وبنائيا لاستخداميا في بحوث تقنيات التعميم بصفة خاصة؛ وفي ضوء ذلك تم 
 لمقياس الاتجاىات.تحديد الصورة الأولية 

إعداد مقياس الاتجاىات لمبحث في صورتو الأولية: وقد بمغت عدد بنود المقياس في  -ج
( بند؛ وتم تقديم المقياس في صورتو الأولية 69صورتو الأولية واحد وثلاثون )

لمجموعة من المحكمين لإبداء الرأي حول دقة صياغة بنود المقياس؛ وقدرتيا عمى 
أعد المقياس من أجمو؛ وقد تم إجراء التعديلات التي رأى السادة  قياس اليدف الذي

المحكمون ضرورة تنفيذىا، وذلك من خلال الحذف والإضافة والتعديل، وقد بمغ 
 ( بند.11المقياس في صورتو النيائية عدد خمس وعشرون )

 
 
 وذلك كما يمي:حساب صدق وثبات مقياس الاتجاىات:  -د
 اىات:لمقياس الاتج صدق البناء 
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ـــرات   ـــاط فق ـــاملات ارتب ـــاس، اســـتخرجت مع ـــاء لممقي لاســـتخراج دلالات صـــدق البن
 (91تكونـت مـن )استطلاعية من خارج عينة الدراسة المقياس مع الدرجة الكمية في عينة 

ىنـا يمثـل دلالـة لمصـدق بالنسـبة لكـل فقـرة فـي صـورة معامـل  الارتباط، حيث أن معامل فرد
مــع الأداة وقــد تراوحـت معــاملات ارتبــاط الفقــرات ، رجــة الكميــةارتبـاط بــين كــل فقــرة وبـين الد

 .والجدول التالي يبين ذلك ،(0.99-0.79)بين  ماككل 
 (6) جدول

 معاملات الارتباط بين الفقرات والدرجة الكمية

 رقم الفقرة
 معامل الارتباط
 مع الأداة

 رقم الفقرة
 معامل الارتباط
 مع الأداة

 رقم الفقرة
 معامل الارتباط
 مع الأداة

1 .84** 10 .78** 19 .86** 

2 .90** 11 .97** 20 .95** 

3 .71** 12 .85** 21 .75** 

4 .97** 13 .96** 22 .97** 

5 .89** 14 .97** 23 .97** 

6 .93** 15 .84** 24 .96** 

7 .83** 16 .90** 25 .74** 

8 .77** 17 .93**   

9 .84** 18 .83**   

  (.0.01عند مستوى الدلالة )دالة إحصائياً  *
 (.0.09دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة ) **

ودالة  وتجدر الإشارة أن جميع معاملات الارتباط كانت ذات درجات مقبولة 
 ، ولذلك لم يتم حذف أي من ىذه الفقرات.إحصائيا

 
 
  مقياس الاتجاىاتثبات: 
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عــادة الاختبــار لمتأكــد مــن ثبــات أداة الدراســة، فقــد تــم التحقــق بطريقــ  ة الاختبــار وا 
(test-retest بتطبيق )عـادة تطبيقـو بعـد أسـبوعين عمـى مجموعـة مـن خـارج المقياس ، وا 

نة من ) (، ومـن ثـم تـم حسـاب معامـل ارتبـاط بيرسـون بـين تقـديراتيم 91عينة الدراسة مكوم
 .(0.96اذ بمغ ) في المرتين
ي حسـب معادلـة كرونبـاخ وتم أيضاً حساب معامل الثبات بطريقـة الاتسـاق الـداخم 

 واعتبرت ىذه القيم ملائمة لغايات ىذه الدراسة.(، 0.99اذ بمغ )ألفا، 
وبعد ضبط مقياس الاتجاىات لمبحث وحساب صدقو وثباتو، أصبح المقياس في صورتو 

 النيائية ملائماً لاستخدامو في البحث الحالي.
 ثانياً: اختيار عينة البحث:

ة عشوائية من بين أعضاء ىيئة التدريس من تم اختيار عينة البحث بطريق
)الذكور والإناث( بعدد من الجامعات السعودية، مع الأخذ بعين الاعتبار التنوع في الدرجة 
العممية ليم بدءً من درجة معيد، وانتياء بدرجة أستاذ، وقد بمغ عدد أفراد عينة البحث 

لاث جامعات وىي ( عضو ىيئة تدريس من الذكور والإناث، من ث91خمسة عشر )
عبدالعزيز والجامعة الإسلامية بالمدينة المنورة؛ وجامعة الممك  ،بجامعة طيبة جامعة
 .بجده

 ثالثاً: تطبيق أداتي البحث:
بعد الانتياء من إعداد أداتي البحث وضبطيما، وأصبحت الأداتين في صورتيما 

لتدريس في عدد من النيائية، تم تقديم أداتي البحث في صورة مطبوعة لأعضاء ىيئة ا
الجامعات بالمممكة العربية السعودية والتي من بينيا جامعة طيبة، والجامعة الإسلامية 

 بالمدينة المنورة، وجامعة الممك عبد العزيز، وعدد من الجامعات السعودية الأخرى.
عادة تجميعيا لدي الباحث،  وبعد تطبيق أداتي البحث عمى أفراد عينة البحث، وا 

 البيانات ورصدىا، ومعالجتيا إحصائياً لموصول إلى النتائج.تم تدوين 
 
 
 
 

 خامساً: نتائج البحث وتفسيرىا:
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 ( الإجابة عن أسئمة البحث:9)
ما ىي التقنيات التعميمية الرقمية والذكية  السؤال الأول لمبحث:الإجابة عن ( 9-9)

 المستخدمة في التعميم الجامعي بالجامعات السعودية؟
د تمت الإجابة عنو بطريقة نظرية شاممة من خلال الإطار النظري والدراسات وق         

السابقة لمبحث، وكذلك أيضاً من خلال إعداد الاستبانة الخاصة بالبحث، والتي تم 
 تضمينيا كافة التقنيات الرقمية والذكية الحديثة.

 يسالتدر  ىيئة أعضاء وعي ىمد ما السؤال الثاني لمبحث:الإجابة عن ( 1-1)
 المعاصرة؟ والذكية الرقمية التعميمية بالتقنيات السعودية بالجامعات
للإجابة عن ىذا السؤال تم استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية  

مدي وعي أعضاء ىيئة التدريس بالجامعات السعودية بالتقنيات التعميمية الرقمية والذكية ل
 لك.، والجدول أدناه يوضح ذالمعاصرة

 (1جدول )
وعي أعضاء ىيئة التدريس بالجامعات  ىمدلالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 

السعودية بالتقنيات التعميمية الرقمية والذكية المعاصرة مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات 
 الحسابية

المتوسط  المجال الرقم الرتبة
 الحسابي

الانحراف 
 الدرجة المعياري

 متوسطة 547. 3.29 ات التعميمية الرقميةالتقني 9 9

 متوسطة 572. 3.03 التقنيات التعميمية الذكية 1 1

التحديات التي تواجو مستخدمي  6 6
 التقنيات التعميمية الرقمية والذكية

 متوسطة 668. 2.90

 متوسطة 549. 3.06 الدرجة الكمية  

، (3.29-2.90ابين )المتوسطات الحسابية قد تراوحت مأن ( 1يبين الجدول ) 
متوسط حسابي بمغ بأعمى في المرتبة الأولى  التقنيات التعميمية الرقمية تحيث جاء

 التحديات التي تواجو مستخدمي التقنيات التعميمية الرقمية والذكية، بينما جاءت (3.29)
 ككل (، وبمغ المتوسط الحسابي للأداة2.90في المرتبة الأخيرة وبمتوسط حسابي بمغ )

(3.06.) 
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وقد تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد عينة  
 ، حيث كانت عمى النحو التالي:كل مجال عمى حدةالدراسة عمى فقرات 
 :التقنيات التعميمية الرقميةالمجال الأول: 

 (1جدول )
التقنيات التعميمية  المتعمقة بمجال فقراتمالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ل

 الرقمية مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات الحسابية

المتوسط  الفقرات الرقم الرتبة
 الحسابي

الانحراف 
 الدرجة المعياري

تفيد المجلات والصحف الرقمية التعميمية في  6 9
 كبيرة 724. 3.67 تنمية الميارات البحثية لدى طمبة الجامعات.

1 9 
الرقمية عبر الياتف التطبيقات التعميمية 

النقال تثري في عمميات التعمم التعاوني 
 والتشاركي في التعميم الجامعي.

 كبيرة 828. 3.60

تعتبر صيغ الكتب الرقمية من بين أكثر  1 6
 كبيرة 743. 3.53 الأدوات استخداماً في مجال التعميم الجامعي.

الوسائط التعميمية الرقمية من بين أنسب  1 6
 كبيرة 743. 3.53 لتعميمية الحديثة.التقنيات ا

1 6 
 - Eتعتبر ممفات التقويم الرقمية )

Portfolio من بين التقنيات التعميمية التي )
 تسيم في التقييم التعميمي الحقيقي.

 كبيرة 743. 3.47

1 9 
تفيد المكتبات الرقمية في إتاحة مجموعة من 

صور  –الموارد والمصادر الرقمية )نصوص 
 لمطمبة بكل يسر وسيولة.فيديو(  –

 متوسطة 900. 3.33

7 7 
شبكات التواصل الاجتماعي تفيد في إثراء 
المحتوى الرقمي لطمبة الجامعة بالعديد من 

 الوسائط التعميمية.
 متوسطة 941. 3.20

8 1 
تطبيقات الحوسبة السحابية تعتبر بيئة 
تعميمية تقنية ثرية بالممفات الرقمية 

في التعمم الفردي  المتنوعة؛ والتي تفيد
 والذاتي لدى طمبة التعميم الجامعي.

 متوسطة 516. 3.13

9 90 
مواقع التعمم الإلكتروني تسيم في تعزيز 

واكساب الطمبة لمدورات التعميمية المتخصصة 
 في المجالات التعميمية المختمفة.

 متوسطة 704. 3.07
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المتوسط  الفقرات الرقم الرتبة
 الحسابي

الانحراف 
 الدرجة المعياري

تعتبر المنصات التعميمية الرقمية إحدى أىم  8 90
 متوسطة 594. 2.93 التعميم والتدريب عن بعد.أدوات 

99 99 
تفيد ألواح الكتابة التفاعمية الرقمية 

(Digital Interactive Whiteboards )
في الفصول الدراسية الرقمية لطمبة 

 الجامعات.
 متوسطة 884. 2.73

 متوسطة 547. 3.29 التقنيات التعميمية الرقمية  

، (3.67-2.73ت الحســابية قــد تراوحــت مــابين )المتوســطاان ( 1يبــين الجــدول ) 
تفيد المجلات والصحف الرقمية التعميمية في " والتي تنص عمى( 6رقم ) ةحيث جاءت الفقر 

فــي المرتبــة الأولــى وبمتوســط حســابي بمــغ " تنميــة الميــارات البحثيــة لــدى طمبــة الجامعــات
بـــة التفاعميـــة الرقميـــة تفيـــد ألـــواح الكتا"ونصـــيا ( 99)رقـــم  ةبينمـــا جـــاءت الفقـــر ، (3.67)
(Digital Interactive Whiteboards ـــة ـــة لطمب ( فـــي الفصـــول الدراســـية الرقمي

ـــغ )" الجامعـــات ـــة الأخيـــرة وبمتوســـط حســـابي بم ـــغ المتوســـط الحســـابي  ،(2.73بالمرتب وبم
 (.3.29ككل ) متقنيات التعميمية الرقميةل

 التقنيات التعميمية الذكيةالمجال الثاني: 
 (7جدول )

التقنيات التعميمية  المتعمقة بمجال فقراتمسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لالمتو 
 الذكية مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات الحسابية

المتوسط  الفقرات الرقم الرتبة
 الحسابي

الانحراف 
 الدرجة المعياري

9 91 
مواقع الحوار الذكي عبر الويب تفيد في 

ث تدريب الطمبة عمى إتقان التحد
 وممارسة عمميات التعمم الذكي.

 متوسطة 816. 3.33

1 96 
تقنيات البحث الذكي عبر المحركات 
البحثية تفيد المستخدمين في الحصول 
عمى المعمومات التي تلائم احتياجاتيم 

 المعرفية.
 متوسطة 594. 3.27

( الذكية 0.02تعتبر تقنية الويب ) 91 6
وتطبيقاتيا المتنوعة، من بين أكثر 

 متوسطة 775. 3.20
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المتوسط  الفقرات الرقم الرتبة
 الحسابي

الانحراف 
 الدرجة المعياري

تقنيات التعميمية تحقيقاً لمبدأ التعمم ال
 الذكي.

6 97 
يفيد استخدام تقنية الواقع المصطنع في 
التعمم الحقيقي والتعمم العميق مما يسيم 

 في التعمم الذكي.
 متوسطة 775. 3.20

1 99 
تطبيقات وأنظمة الاستجابة التفاعمية عبر 

ات الياتف النقال تعتبر من بين التقني
التعميمية التي تدعم عمميات التعمم 

 والتفكير الذكي.
 متوسطة 743. 3.13

1 19 
توظف تطبيقات الآيباد المتزامنة مع 

الويب في التعمم القائم عمى الذكاء الرقمي 
 في مرحمة التعميم الجامعي.

 متوسطة 834. 3.13

7 10 
 Smartيتحقق مفيوم الفصول الذكية 

Classroom  القاعات من خلال تزويد
الدراسية بالتطبيقات التعميمية التى تعتمد 

 عمى حوسبة التفكير.
 متوسطة 655. 3.00

8 96 
تطبيقات التعمم الذكي تسمح لممستخدم 
بإدراك مدى تمكنو من أداء الميام 

 التعميمية والبحثية بكفاءة.
 متوسطة 743. 2.87

9 91 
تقنيات التدريب الذكي من خلال بيئات 

د، تناسب طبيعة المقررات التدريب عن بع
 العممية في مرحمة التعميم الجامعي.

 قميمة 1.056 2.60

9 98 
تفيد التطبيقات التعميمية المقدمة من 
خلال تقنية الذكاء الاصطناعي عبر 
 الروبوت في إثراء بيئات التعمم الفعال.

 قميمة 828. 2.60

 متوسطة 572. 3.03 التقنيات التعميمية الذكية  

، (3.33-2.60بـين ) المتوسـطات الحسـابية قـد تراوحـت مـاان ( 7الجدول )يبين  
مواقـع الحــوار الـذكي عبــر الويـب تفيــد فــي " والتـي تــنص عمــى( 9رقــم ) ةحيـث جــاءت الفقـر 

 ،فــي المرتبــة الأولــى" تــدريب الطمبــة عمــى إتقــان التحــدث وممارســة عمميــات الــتعمم الــذكي
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تقنيـــات "ا مونصـــي( 98و 91) تـــانفقر بينمـــا جـــاءت ال، (3.33وبمتوســـط حســـابي بمـــغ )
التــدريب الــذكي مــن خــلال بيئــات التــدريب عــن بعــد، تناســب طبيعــة المقــررات العمميــة فــي 

تفيــد التطبيقــات التعميميــة المقدمــة مــن خــلال تقنيــة الـــذكاء ، و""مرحمــة التعمــيم الجــامعي
وبمتوسـط حسـابي بالمرتبة الأخيرة  "الاصطناعي عبر الروبوت في إثراء بيئات التعمم الفعال

 (.3.03ككل ) متقنيات التعميمية الذكيةلوبمغ المتوسط الحسابي  .(2.60بمغ )

التحديات التي تواجو مستخدمي التقنيات التعميمية الرقمية المجال الثالث: 
 والذكية

 (8جدول )
التحديات التي تواجو  المتعمقة بمجال فقراتمالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ل

 مستخدمي التقنيات التعميمية الرقمية والذكية مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات الحسابية

المتوسط  الفقرات الرقم الرتبة
 الحسابي

الانحراف 
 الدرجة المعياري

9 61 
%( 900عدم توافر الأمن الرقمي بنسبة )

يجعل العديد مـن البـاحثين يفكـرون بجديـة 
 عنـــد رفـــع الممفـــات الرقميـــة الخاصـــة بيـــم

 عبر الويب.
 كبيرة 915. 3.47

1 11 
نتاج وتشـغيل مواقـع  ارتفاع كمفة تصميم وا 
الــتعمم الإلكترونــى تحــول دون اســتخداميا 

 في التعميم الجامعي.
 متوسطة 900. 3.33

1 66 
تواجـــو اتاحـــة التقنيـــات التعميميـــة الرقميـــة 
لــــدى الطمبــــة وأعضــــاء ىيئــــة التــــدريس 
بالجامعــــــــات تحــــــــديات ماليــــــــة، تعــــــــوق 

 اميم لتمك التقنيات. استخد
 متوسطة 816. 3.33

6 60 
التدريب الرقمي يواجو العديد من التحديات 
التـــي تحـــول دون اســـتفادة أعضـــاء ىيئـــة 

 التدريس منو.
 متوسطة 1.033 3.27

1 16 
ــد مــن  ــى العدي ــة إل ــات الرقمي ــاج المكتب تحت
الميـــارات التـــي قـــد لا تتـــوافر لـــدى بعـــض 
ـــــوق  ـــــدريس؛ ممـــــا يع ـــــة الت أعضـــــاء ىيئ

 ستخداميا.ا
 متوسطة 704. 3.07
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المتوسط  الفقرات الرقم الرتبة
 الحسابي

الانحراف 
 الدرجة المعياري

1 17 
العديــــد مــــن منصــــات الــــتعمم الإلكترونــــي 
ــالغ ماليــة مــن المشــتركين  تشــترط دفــع مب
 بيا؛ مما يؤدي لمعزوف عن استخداميا.

 متوسطة 961. 3.07

7 66 
تتطمــــب ألــــواح الكتابــــة التفاعميــــة خبــــرات 
ـــــض  ـــــدى بع ـــــوافر ل ـــــددة لا تت ـــــة متع رقمي

 الباحثين وأعضاء ىيئة التدريس.
 متوسطة 884. 2.93

8 18 

غالبية المجلات والصـحف الرقميـة تشـترط 
دفــــــع مبــــــالغ ماليــــــة؛ عنــــــد اســــــتخداميا 
ــة  قاعــداتيا البحثيــة مــن قبــل أعضــاء ىيئ
التــــدريس؛ مــــا لــــم تــــدفع الجامعــــات تمــــك 

 التكاليف.

 متوسطة 743. 2.87

9 19 
ـــى الأجيـــزة  ـــة عم ـــات الرقمي بعـــض التطبيق

ليـة مـن الحديثة، تتطمـب تـوافر ميـارات عا
قبل أعضـاء ىيئـة التـدريس عنـد اسـتخدام 

 تمك التطبيقات؛ مما يعوق ذلك.
 متوسطة 775. 2.80

90 11 
تعتبــــر بعــــض أنظمــــة تشــــغيل المكتبــــات 
الرقمية من التحديات التـي تواجـو أعضـاء 

 ىيئة التدريس.
 متوسطة 900. 2.67

90 69 
ىنـــــاك قيـــــود خاصـــــة بالمســـــاحات عمـــــى 

السـحابية؛  منصات وخوادم تقنية الحوسبة
 مما يعوق الاستفادة المثمى منيا.

 متوسطة 1.113 2.67

90 61 
الإفـــراط فـــي اســـتخدام التقنيـــات التعميميـــة 
الرقميــة منيــا والذكيــة؛ قــد تســبب أمراضــاً 

 عضوية ونفسية لدى المستخدمين.
 متوسطة 900. 2.67

96 16 
بعـــــض أنظمـــــة إدارة التعمـــــيم الإلكترونـــــي 

عضـــاء ىيئـــة ومنصـــاتو لا يســـتفيد منيـــا أ
التدريس بسبب صعوبة إجـراءات الاشـتراك 

 بيا.
 قميمة 799. 2.27

توظيـــف تقنيـــة الـــتعمم النقـــال لا تـــزال فـــي  11 96
مراحميـــا البدائيـــة فـــي التعمـــيم الجـــامعي؛ 

 قميمة 1.163 2.27
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المتوسط  الفقرات الرقم الرتبة
 الحسابي

الانحراف 
 الدرجة المعياري

بسبب التحديات الفنية المرتبطة بالتصميم 
 والتشغيل ليا.

ت التحديات التي تواجو مستخدمي التقنيا  
 التعميمية الرقمية والذكية

 متوسطة 668. 2.90

، (3.47-2.27المتوسـطات الحسـابية قـد تراوحـت مـا بـين )ان ( 8يبين الجدول ) 
%( 900عدم توافر الأمـن الرقمـي بنسـبة )" والتي تنص عمى( 61رقم ) ةحيث جاءت الفقر 

صــة بيــم عبــر يجعــل العديــد مــن البــاحثين يفكــرون بجديــة عنــد رفــع الممفــات الرقميــة الخا
ــب ــغ )" الوي ــة الأولــى وبمتوســط حســابي بم  16) تــانبينمــا جــاءت الفقر ، (3.47فــي المرتب

بعــض أنظمــة إدارة التعمــيم الإلكترونــي ومنصــاتو لا يســتفيد منيــا أعضــاء "ونصــيما ( 11و
توظيف تقنيـة الـتعمم النقـال لا تـزال "، و"ىيئة التدريس بسبب صعوبة إجراءات الاشتراك بيا

البدائيــة فــي التعمــيم الجــامعي؛ بســبب التحــديات الفنيــة المرتبطــة بالتصــميم  فــي مراحميــا
وبمــغ المتوســط الحســابي  .(2.27بالمرتبــة الأخيــرة وبمتوســط حســابي بمــغ )" والتشــغيل ليــا

 (.2.90ككل ) متحديات التي تواجو مستخدمي التقنيات التعميمية الرقمية والذكيةل
 دلالة ذات فروق توجدوالتي نصيا "ث: ( اختبار الفرضية الأولى لمبح1-1-9)

 التعميمية بالتقنيات التدريس ىيئة أعضاء وعي درجة في( 0.01) مستوى عند إحصائية
 ".العممية مدرجةل الأساسي الأثر إلى الفروق ىذه ترجع والذكية؛ الرقمية

استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات لمتحقق من صحة ىذه الفرضية تم 
حسب  درجة وعي أعضاء ىيئة التدريس بالتقنيات التعميمية الرقمية والذكيةل المعيارية

متغير الدرجة العممية، ولبيان الفروق الإحصائية بين المتوسطات الحسابية تم استخدام 
 وضح ذلك.تول أدناه اوالجداختبار "ت"، 

 
 
 
 
 
 (9جدول )
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درجة وعي ثر الجنس عمى المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية واختبار "ت" لأ 
 أعضاء ىيئة التدريس بالتقنيات التعميمية الرقمية والذكية

المتوسط  العدد الدرجة العممية 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 قيمة
 "ت"

درجات 
 الحرية

الدلالة 
 الإحصائية

التقنيات التعميمية 
 الرقمية

 059. 10 2.132- 702. 3.02 5 استاذ مساعد

    215. 3.61 7 استاذ مشارك

التقنيات التعميمية 
 الذكية

 112. 10 1.741- 801. 2.72 5 استاذ مساعد

    372. 3.31 7 استاذ مشارك

التحديات التي تواجو 
مستخدمي التقنيات 
التعميمية الرقمية 

 والذكية

 442. 10 800.- 999. 2.76 5 استاذ مساعد

    365. 3.08 7 استاذ مشارك

 الدرجة الكمية
 166. 10 1.494- 805. 2.83 5 تاذ مساعداس

    287. 3.31 7 استاذ مشارك

 (  =0.01وجود فروق ذات دلالة إحصائية )عدم  (9يتبين من الجدول ) 
 .في جميع المجالات، وفي الدرجة الكمية الدرجة العمميةتعزى لأثر 

 عند يةإحصائ دلالة ذات فروق توجد ( اختبار الفرضية الثانية لمبحث:1-1-1)
 الرقمية التعميمية بالتقنيات التدريس ىيئة أعضاء وعي درجة في( 0.01) مستوى
 لمجنس. الأساسي الأثر إلى الفروق ىذه ترجع والذكية؛
استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات تم  لمتحقق من صحة ىذه الفرضية 
حسب  الرقمية والذكية درجة وعي أعضاء ىيئة التدريس بالتقنيات التعميميةل المعيارية
ولبيان الفروق الإحصائية بين المتوسطات الحسابية تم استخدام اختبار ، الجنسمتغير 
 وضح ذلك.تول أدناه اوالجد، "ت"

 
 
 
 
 
 (90جدول )
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درجة وعي الجنس عمى لأثر المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية واختبار "ت" 
 مية الرقمية والذكيةأعضاء ىيئة التدريس بالتقنيات التعمي

المتوسط  العدد الجنس 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 قيمة
 "ت"

درجات 
 الحرية

الدلالة 
 الإحصائية

التقنيات التعميمية 
 الرقمية

 909. 13 116. 406. 3.31 8 ذكر

    710. 3.27 7 انثى

 التقنيات التعميمية الذكية
 909. 13 116. 239. 3.05 8 ذكر

    834. 3.01 7 انثى

التحديات التي تواجو 
مستخدمي التقنيات 
 التعميمية الرقمية والذكية

 780. 13 285.- 528. 2.86 8 ذكر

    843. 2.96 7 انثى

 الدرجة الكمية
 947. 13 068.- 304. 3.05 8 ذكر

    771. 3.07 7 انثى

 (  =0.01وجود فروق ذات دلالة إحصائية )عدم  (90يتبين من الجدول ) 
 .وفي الدرجة الكمية ،في جميع المجالات الجنستعزى لأثر 

 التدريس ىيئة أعضاء اتجاىات ما( الإجابة عن السؤال الثالث لمبحث: 9-6)
 المعاصرة؟ والذكية الرقمية التعميمية بالتقنيات السعودية بالجامعات
يارية المعللإجابة عن ىذا السؤال تم استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات  

تجاىات أعضاء ىيئة التدريس بالجامعات السعودية بالتقنيات التعميمية الرقمية والذكية لا 
 والجدول أدناه يوضح ذلك. ،المعاصرة

 (99جدول )
تجاىات أعضاء ىيئة التدريس بالجامعات لا المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 

 لذكية المعاصرة مرتبة تنازلياً السعودية بالتقنيات التعميمية الرقمية وا
 حسب المتوسطات الحسابية

المتوسط  الفقرات الرقم الرتبة
 الحسابي

الانحراف 
 الدرجة المعياري

أفضل استخدام المصادر الرقمية في متابعة  1 9
 كبيرة 828. 3.60أعمال المؤتمرات والندوات العممية محمياً 
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المتوسط  الفقرات الرقم الرتبة
 الحسابي

الانحراف 
 الدرجة المعياري

 وعالمياً.

1 98 
عبر الويب استخدم المحركات البحثية 

لموصول إلى المعمومات الحديثة في مجال 
 التخصص.

 كبيرة 834. 3.53

6 96 
أشير عمى الزملاء في مجال التعميم الجامعي 
بضرورة تصميم وتقديم المقررات الإلكترونية 

 لمطمبة.
 كبيرة 834. 3.47

6 16 
أشعر بأن تقنيات التعميم الرقمية والذكية، 

ة الملاحظة تساعد الطمبة عمى تنمية قدر 
والنقد؛ حيث إنيا تزيد من رغبتيم في 

 المعرفة الذاتية.
 كبيرة 834. 3.47

6 11 
أفضل تصميم وتنفيذ الاختبارات والأنشطة 
التعميمية لطمبة الجامعة باستخدام منصات 

 التعمم الإلكتروني.
 كبيرة 834. 3.47

1 1 
أرى أن استخدام التطبيقات الرقمية لمياتف 

في تطوير عمميات التعميم  الذكي سوف تسيم
 والتعمم عن بعد.

 متوسطة 828. 3.40

1 91 
أشارك باستمرار في متابعة الصحف 
والمجلات الرقمية الحديثة في مجال 

التخصص؛ لتأكدي من أنيا أصبحت ضرورة 
 معاصرة.

 متوسطة 828. 3.40

1 10 
أجمع العديد من المقالات والمصادر التي 

التعميمية الرقمية تتناول استخدام التقنيات 
 والذكية لتوظيفيا في مجال تخصصي.

 متوسطة 632. 3.40

9 6 
أعتقد أن الكتب والمجلات الرقمية من بين 
المستحدثات التقنية التي تسيم في تطوير 
عمميات التعميم والتدريس بمرحمة التعميم 

 الجامعي.
 متوسطة 816. 3.33

9 99 
ن يتم أرى أن التعميم الفعال والممتع يمكن أ

عبر تقنيات الفصول الإلكترونية أو الفصول 
 الافتراضية.

 متوسطة 816. 3.33

9 96 
أعتقد أن استخدام تقنيات التعمم الذكية سوف 
يؤدي إلى حدوث قفزات وطفرات ىائمة نحو 

 تحقيق الجودة في التعمم الجامعي.
 متوسطة 816. 3.33
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المتوسط  الفقرات الرقم الرتبة
 الحسابي

الانحراف 
 الدرجة المعياري

9 11 
أتبادل الرسائل والاتصالات مع المتخصصين 

تقنيات التعميم والمعمومات بيدف  في
الاستفادة من خبراتيم في تدعيم أدائي في 

 التعميم الجامعي.
 متوسطة 816. 3.33

9 16 
أرى أن التقنيات التعميمية الذكية تساعد عمى 
إعطاء المتعمم معمومات وانطباعات قوية؛ 

 تجعل التعمم أكثر ثباتاً وأبقى أثراً.
 متوسطة 816. 3.33

96 1 
فكرة استخدام معممي التعميم الجامعي  أحبذ

لمتطبيقات والتقنيات الرقمية عمى نحو متصل 
 داخل قاعات المحاضرات.

 متوسطة 799. 3.27

96 90 
أشجع زملائي في التخصص عمى ضرورة 
الاستفادة من تقنيات التعميم الرقمي في 

 التدريس النظري والعممي.
 متوسطة 799. 3.27

96 97 
تقنيات التعميمية الذكية في أفضل استخدام ال

المواقف التعميمية المختمفة في مرحمة التعميم 
 الجامعي والدراسات العميا.

 متوسطة 799. 3.27

97 9 
أعتقد أن التقنيات التعميمية الرقمية والذكية 
يمكن استخداميا بفاعمية في تطوير ميارات 
التعميم الجامعي لدي الطمبة وأعضاء ىيئة 

 التدريس.
 متوسطة 1.014 3.20

97 99 
احرص باستمرار عمى المشاركة في الدورات 
التدريبية الإلكترونية عبر الويب؛ لتطوير 
 مياراتي في استخدام التقنيات الحديثة.

 متوسطة 775. 3.20

أفضل استخدام اليواتف الذكية النقالة في  8 99
 متوسطة 655. 3.00 التدريس بمرحمة التعميم الجامعي.

ر بالممل عند التعمم لفترات طويمة من أشع 91 10
 متوسطة 1.387 2.93 خلال منصات ومواقع التعميم الإلكتروني.

19 9 
أعتقد أن استخدام الشبكات الاجتماعية 

الرقمية تتسبب في ضياع أوقات المتعممين، 
 دون تحقيق فائدة منيا في التعمم.

 متوسطة 1.265 2.80

11 91 
ن التقنيات أؤيد التوجيات التي تفيد بأ

التعميمية الذكية مجرد شعارات افتراضية وغير 
 قابمة لمتطبيق الفعمي في الجامعات.

 قميمة 1.060 2.47
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المتوسط  الفقرات الرقم الرتبة
 الحسابي

الانحراف 
 الدرجة المعياري

16 7 
لا أشجع إلزام أعضاء ىيئة التدريس 

بالجامعات بعممية استخدام ممفات التقويم 
 الرقمية في تقييم أعمال الطمبة.

 قميمة 1.121 2.40

16 19 
ن بعد عبر التقنيات أعتقد أن التدريب ع

التعميمية الرقمية والذكية لا يحقق الأىداف 
 المرجوة منو بكفاءة.

 قميمة 1.298 2.40

11 6 
أتوقع أن استخدام المكتبات الرقمية لا يحقق 
الفائدة المثمى عند اعتبار توظيفيا في 

مساعدة أعضاء ىيئة التدريس في مياميم 
 البحثية.

 قميمة 1.113 2.33

 متوسطة 786. 3.16 ككل تتجاىاالا   

، (3.60-2.33المتوسطات الحسابية قد تراوحت ما بـين )ان ( 99يبين الجدول ) 
أفضل استخدام المصـادر الرقميـة فـي متابعـة " والتي تنص عمى( 1رقم ) ةحيث جاءت الفقر 

غ في المرتبة الأولى وبمتوسط حسـابي بمـ" أعمال المؤتمرات والندوات العممية محمياً وعالمياً 
أتوقع أن استخدام المكتبات الرقمية لا يحقـق "ونصيا ( 6)رقم  ةبينما جاءت الفقر ، (3.60)

الفائــدة المثمــى عنــد اعتبــار توظيفيــا فــي مســاعدة أعضــاء ىيئــة التــدريس فــي ميــاميم 
وبمــــغ المتوســــط الحســــابي  .(2.33بالمرتبــــة الأخيــــرة وبمتوســــط حســــابي بمــــغ )" البحثيــــة

 (.3.16ككل ) تجاىاتلا ل
توجـد فـروق ذات دلالـة إحصـائية عنـد  :لمبحـث الفرضـية الثالثـة( اختبار 9-6-9)

( فــي اتجاىــات أعضــاء ىيئــة التــدريس نحــو اســتخدام التقنيــات التعميميــة 0.01مســتوى )
 .مدرجة العمميةلالرقمية والذكية في التعميم؛ ترجع ىذه الفروق إلى الأثر الأساسي 

المتوسطات الحسابية والانحرافات  استخراج تم لمتحقق من صحة ىذه الفرضية 
تجاىات أعضاء ىيئة التدريس نحو استخدام التقنيات التعميمية الرقمية لا  المعيارية

ولبيان الفروق الإحصائية بين حسب متغير الدرجة العممية،  والذكية في التعميم
 وضح ذلك.تول أدناه اوالجد، المتوسطات الحسابية تم استخدام اختبار "ت"
 (91جدول )

الدرجة العممية عمى لأثر المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية واختبار "ت" 
اتجاىات أعضاء ىيئة التدريس نحو استخدام التقنيات التعميمية الرقمية والذكية في 

 التعميم
الدلالة درجات  قيمةالانحراف المتوسط  العدد الدرجة العممية 
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 ائيةالإحص الحرية "ت" المعياري الحسابي
 003. 21 3.351- 292. 3.05 9 مساعد استاذ الاتجاىات

    220. 3.41 14 مشارك استاذ

تعزى  (  =0.01وجود فروق ذات دلالة إحصائية ) (91يتبين من الجدول ) 
 وجاءت الفروق لصالح أستاذ مشارك. الدرجة العمميةلأثر 
دلالة إحصائية عند توجد فروق ذات  اختبار الفرضية الرابعة لمبحث:( 9-6-1)

( في اتجاىات أعضاء ىيئة التدريس نحو استخدام التقنيات التعميمية 0.01مستوى )
 لمجنس.الرقمية والذكية في التعميم؛ ترجع ىذه الفروق إلى الأثر الأساسي 

 استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعياريةتم  لمتحقق من صحة ىذه الفرضية
ئة التدريس نحو استخدام التقنيات التعميمية الرقمية والذكية في تجاىات أعضاء ىيلا 

ولبيان الفروق الإحصائية بين المتوسطات الحسابية تم حسب متغير الجنس،  التعميم
 وضح ذلك.تول أدناه اوالجد، استخدام اختبار "ت"

 (96جدول )

اتجاىات مى ع الجنسلأثر المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية واختبار "ت" 
 أعضاء ىيئة التدريس نحو استخدام التقنيات التعميمية الرقمية والذكية في التعميم

المتوسط  العدد الجنس 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 قيمة
 "ت"

درجات 
 الحرية

الدلالة 
 الإحصائية

 732. 28 345.- 323. 3.20 16 ذكر الاتجاىات

    314. 3.24 14 انثى

 (  =0.01وجود فروق ذات دلالة إحصائية )عدم  (96ل )يتبين من الجدو 
 الجنس في الاتجاىات.تعزى لأثر 

 ( تفسير ومناقشة نتائج البحث:1)
 التدريس ىيئة أعضاء وعي درجة( تفسير ومناقشة النتائج الخاصة ب1-9)
 :والذكية الرقمية التعميمية بالتقنيات 
عمى درجة وعي أعضاء  النتائج الخاصة بأثر الدرجة العممية، (1-9-9)

 دلالة ذات فروقلا توجد ىيئة التدريس بالتقنيات التعميمية الرقمية والذكية: 
 التعميمية بالتقنيات التدريس ىيئة أعضاء وعي درجة في( 0.01) مستوى عند إحصائية
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؛ حيث أفادت النتائج العممية مدرجةل الأساسي الأثر إلى الفروق ىذه ترجع والذكية؛ الرقمية
في جميع  الدرجة العمميةتعزى لأثر  (  =0.01وجود فروق ذات دلالة إحصائية )م عد

 المجالات، وفي الدرجة الكمية؛ ويمكن عزو تمك النتيجة إلي ما يمي:
جميع أفراد عينة البحث مع اختلاف رتبيم العممية لدييم نفس القدر من الوعي  -

والذكية؛ بيدف الاستفادة منيا  والاىتمام والمتابعة لمتقنيات التعميمية الرقمية
وتوظيفيا في مواقف التعميم والتدريس في التخصصات التي ينتمون إلييا بمرحمة 

 التعميم الجامعي.
ربما يكون انتشار التقنيات التعميمية الرقمية والذكية في الآونة الأخيرة بسبب  -

ت والاتصالات وسائل الإعلام المختمفة وشبكة الإنترنت ووسائل تقنيات المعموما
الحديثة؛ قد أدي إلي زيادة الرصيد المعرفي من المعمومات والخبرات لدى أعضاء 

 ىيئة التدريس عينة البحث الحالي.
العامل الاقتصادي والمستوى المعيشي المرتفع لأعضاء ىيئة التدريس بالجامعات  -

التقنيات  السعودية؛ قد أتاح لكل منيم القدرة عمى امتلاك واحد أو أكثر من تمك
التعميمية الرقمية والذكية؛ و بالتالي فقد أدي ذلك لنمو في درجة الوعي لدى أعضاء 

 ىيئة التدريس بالجامعات السعودية حول تمك التقنيات التعميمية المتطورة.
( والتحول نحو المجتمع الرقمي والذكي، وعقد وتنظيم العديد 1060رؤية المممكة ) -

ات الاىتمام بالتقنيات الرقمية والذكية؛ قد أثر إيجابياً عمى من المؤتمرات والندوات ذ
اىتمامات أعضاء ىيئة التدريس في الجامعات السعودية بالمعرفة والاطلاع 
والاستخدام والتوظيف لتمك التقنيات الحديثة في التعميم الجامعي؛ ولتمك الأسباب 

ياً بين أعضاء ىيئة السابقة توصمت نتيجة البحث إلي عدم وجود فروق دالة إحصائ
التدريس عينة البحث الحالي في درجة الوعي بالتقنيات التعميمية الرقمية والذكية 

 ترجع إلى الدرجة العممية.
 Ali,M. and)وتتفق ىذه النتيجة لمبحث الحالي مع نتائج دراسة كل من 

Others,2018 ،) ،ي؛ )القحطان(، 1097، البدو، أمل محمد عبد الله)(، 1097)العزام
 .(1091المعيذر، 

 Chang, J.H. and)بينما تختمف ىذه النتيجة مع نتائج دراسة كل من 

Others, 2 018) ،(Kashada, A., Li, H. & Koshadah, O. , 2018) ،
(Becker, S.A., and Others, 2017) ،(Cherner, T., & Curry, K., 

2017) . 
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عي أعضاء ىيئة ( النتائج الخاصة بأثر الجنس، عمى درجة و 1-9-1)
 إحصائية دلالة ذات فروق لا توجدالتدريس بالتقنيات التعميمية الرقمية والذكية: 

 الرقمية التعميمية بالتقنيات التدريس ىيئة أعضاء وعي درجة في( 0.01) مستوى عند
وجود عدم لمجنس؛ حيث أفادت النتائج  الأساسي الأثر إلى الفروق ىذه ترجع والذكية؛

وفي  ،في جميع المجالات الجنستعزى لأثر  (  =0.01ة إحصائية )فروق ذات دلال
 ؛ ويمكن أن تعود تمك النتيجة إلى ما يمي:الدرجة الكمية

لإناث( لدييم نفس القدر من الاىتمام  –أفراد عينة البحث من الجنسين )الذكور  -
ة إحصائية بالتقنيات التعميمية الرقمية والذكية؛ ولذا لم توجد بينيم فروق ذات دلال

 في درجة الوعي ترجع إلى أثر الجنس.
جميع المشاركين في عينة البحث من أعضاء ىيئة التدريس بالجامعات السعودية؛  -

يقومون بالبحث والاطلاع حول كافة العوامل والمؤثرات المرتبطة بتطوير التعميم 
عميمية الرقمية والتعمم في تخصصاتيم المختمفة، والتي من بينيا استخدام التقنيات الت

والذكية، ولذلك فالاىتمام متساوي ودرجة الوعي متكافئة لدى أفراد العينة من 
 الجنسين.

عمى الرغم من أن العديد من الأدبيات والبحوث تشير إلى تفوق الإناث عمى  -
الذكور في الميارات المرتبطة بالتقنيات الحديثة إلا أن نتيجة البحث الحالي أشارت 

فروق بين الجنسين في درجة الوعي بالتقنيات الرقمية والذكية؛ وذلك  إلى عدم وجود
لاىتمام جميع افراد العينة بامتلاك المعمومات والميارات الخاصة بتمك التقنيات لصقل 

 خبراتيم التعميمية والأكاديمية في الجامعات.  
 .Ali,M)وتتفق ىذه النتيجة لمبحث الحالي أيضاً، مع نتائج دراسة كل من 

and Others,2018 ،) ،(، 1097، البدو، أمل محمد عبد الله)(، 1097)العزام
بينما تختمف ىذه النتيجة أيضاً مع نتائج دراسة كل من ؛ (1091)القحطاني؛ المعيذر، 

(Chang, J.H. and Others, 2 018) ،(Kashada, A., Li, H. & 

Koshadah, O. , 2018) ،(Becker, S.A., and Others, 2017) ،(Cherner, 

T., & Curry, K., 2017) . 

 التدريس ىيئة أعضاء اتجاىات( تفسير ومناقشة النتائج الخاصة ب1-1) 
 :المعاصرة والذكية الرقمية التعميمية بالتقنيات السعودية بالجامعات 
 أثر الدرجة العممية عمى( تفسير ومناقشة النتائج الخاصة ب1-1-9)

 التعميمية التقنياتنحو  السعودية لجامعاتبا التدريس ىيئة أعضاءاتجاىات 
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( في 0.01توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى ) :المعاصرة والذكية الرقمية
اتجاىات أعضاء ىيئة التدريس نحو استخدام التقنيات التعميمية الرقمية والذكية في 

وجود ادت النتائج حيث أف؛ مدرجة العمميةلالتعميم؛ ترجع ىذه الفروق إلى الأثر الأساسي 
وجاءت الفروق  الدرجة العمميةتعزى لأثر  (  =0.01فروق ذات دلالة إحصائية )

 ويمكن إرجاع تمك الفروق إلي الأسباب التالية:؛ لصالح أستاذ مشارك
وجود تفاوت في درجة التمكن والاىتمام لدى أعضاء ىيئة التدريس عينة البحث  -

ل منيم؛ وقد كانت تمك الفروق في صالح أعضاء الحالي؛ في ضوء الدرجة العممية لك
ىيئة التدريس عمى درجة استاذ مشارك؛ ربما لأن تمك الدرجة يكون أصحابيا عمى 
قدر مرتفع من امتلاك ميارات البحث والمعرفة لمرورىم بالدرجات العممية السابقة 

أستاذ، لتمك الدرجة، ورغبتيم في الحصول عمى الدرجة العممية الأخيرة وىي درجة 
ويحفز ذلك بالضرورة لدييم القدرة عمى التعمم وامتلاك الميارات المرتبطة بالتقنيات 
التعميمية الرقمية والذكية؛ مما أدى إلى ارتفاع معدل الاتجاىات الإيجابية لدييم نحو 

 تمك التقنيات الحديثة.
الي؛ قد يكون أعضاء ىيئة التدريس عمى درجة أستاذ مشارك في عينة البحث الح -

قد مروا بخبرات نظرية وعممية من خلال إجراء البحوث وحضور النشاطات والندوات 
والمؤتمرات المحمية والدولية؛ والتي يكون من بين محاورىا توظيف تقنيات المعمومات 
والاتصالات والتقنيات الرقمية والذكية في كافة جوانب العممية التعميمية؛ مما أدى إلى 

 نحو تمك التقنيات التعميمية الحديثة.   ارتفاع  اتجاىاتيم 
)القحطاني؛ (، 1097الجنزوري، )وتتفق ىذه النتيجة مع نتائج دراسة كل من 

 (.1091المعيذر، 
، (Schmoelz, A., 2018)بينما تختمف ىذه النتيجة مع نتائج دراسة كل من 

(Oigara, J., 2017( ،)Borba, M. C. and Others, 2018( ،) Bolliger, D.

U. & Shepherd, C. E., 2018 ،) ، (، 1097البدو، )(، 1097)العزام
((Avogadro, P., 2016. 
اتجاىات  أثر الجنس عمى( تفسير ومناقشة النتائج الخاصة ب1-1-1)

 الرقمية التعميمية التقنياتنحو  السعودية بالجامعات التدريس ىيئة أعضاء
( في 0.01حصائية عند مستوى )فروق ذات دلالة إ عدم وجود :المعاصرة والذكية

اتجاىات أعضاء ىيئة التدريس نحو استخدام التقنيات التعميمية الرقمية والذكية في 
وجود عدم حيث أفادت النتائج ؛ لمجنسالتعميم؛ ترجع ىذه الفروق إلى الأثر الأساسي 

ويمكن عزو الجنس عمى الاتجاىات؛ تعزى لأثر  (  =0.01فروق ذات دلالة إحصائية )
 تمك النتيجة إلي ما يمي:
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توجد نسب متساوية لدي أفراد عينة البحث من الذكور والإناث في اتجاىاتيم نحو  -
التقنيات التعميمية الرقمية والذكية؛ وذلك لكون جميع أفراد العينة من أعضاء ىيئة 
التدريس بالجامعات مع اختلاف وتنوع درجاتيم العممية؛ وذلك نظرا لأن تمك التقنيات 

ارت ضرورة لتطوير القدرات والميارات الذاتية لكل من أعضاء ىيئة التدريس ص
والطلاب؛ ولأنيا تساعدىم عمى التعمم بأشكالو وصوره المختمفة كالتعمم الفردي 
والجماعي والتعاوني والتفاعمي والالكتروني والرقمي، ولذلك لم توجد فروق بين أفراد 

ات التعميمية الرقمية والذكية تعود إلى أثر عينة  البحث في الاتجاىات نحو التقني
 الجنس. 

ربما تكون وسائل الإعلام والتقنيات الذكية المنتشرة والمحمولة في أيدي الجميع  -
الآن كالياتف النقال مثلًا، وما توفره تمك التقنيات لممستخدمين عند اتصاليا بالإنترنت 

وسائط الرقمية المختمفة، والقدرة من إمكانات كالبحث والوصول والنشر لممعمومات وال
عمى التعمم بمرونة وسرعة فائقة، قد أدت إلى وجود قناعة تامة لدى أفراد عينة 
البحث بأىمية تمك التقنيات التعميمية الرقمية والذكية في التعميم الجامعي؛ ولذلك كانت 

ر لعامل لدى جميع أفراد عينة البحث اتجاىات متكافئة نحو تمك التقنيات دون اعتبا
 الجنس عمى تمك الاتجاىات. 

، (Schmoelz, A., 2018)وتتفق ىذه النتيجة مع نتائج دراسة كل من 
(Oigara, J., 2017( ،)Borba, M. C. and Others, 2018( ،)Bolliger, D. 

U. & Shepherd, C. E., 2018 ،) ، (، 1097البدو، )(، 1097)العزام
((Avogadro, P., 2016. 

(، 1097الجنزوري، )ىذه النتيجة مع نتائج دراسة كل من  بينما تختمف
 (.1091)القحطاني؛ المعيذر، 

 سادساً: توصيات البحث ومقترحاتو:
 ( توصيات البحث: 9)

 في ضوء النتائج التي توصل البحث الحالي إلييا؛ يوصي بما يمي:
لتعميم الجامعي الاستفادة والتوظيف الأمثل لمتقنيات التعميمية الرقمية في مرحمتي ا -9

 وقبل الجامعي في تقديم المقررات الدراسية النظرية والعممية.
الاىتمام بالتخطيط والتصميم والتطوير لممناىج والمقررات في مراحل التعميم المختمفة  -1

 بطريقة رقمية؛ لتحويل المواقف التعميمية من التقميدية إلى الرقمية.
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لبحث الحالي عند البدء في دمج تقنيات التعميم الأخذ بالنتائج التي توصل إلييا ا -6
 الرقمية والذكية في مرحمة التعميم الجامعي عمى وجو الخصوص.

متابعة تجارب بالدول المتقدمة في مجال تقنيات الذكاء الاصطناعي، والتقنيات  -6
التعميمية الذكية خاصة؛ لتوظيف تمك التقنيات في التعمم الذكي والتربية الذكية 

 ريب الذكي مستقبلًا.والتد
البدء بإعداد البنية التحتية اللازمة بالجامعات وتطوير المتطمبات والتجييزات اللازمة  -1

لاستخدام التقنيات التعميمية الرقمية والذكية في التعميم والتعمم الرقمي والذكي 
 وأنماط التعميم الإلكتروني الحديثة الأخرى.

 ( مقترحات البحث: 9)
مواقع الويب في تقديم وحدة عن الثقافة الرقمية عمى تطوير ميارات  بحث فاعمية -

 استخدام التقنيات الرقمية لدى طمبة الجامعة واتجاىاتيم نحوىا.
بحث فاعمية مستودعات الوسائط الرقمية في تنمية التحصيل المعرفي وميارات التفكير  -

 الابتكاري لدى طلاب التربية الفنية بكميات التربية. 
ثر استخدام التطبيقات التعميمية الذكية عمى تنمية ميارات الذكاء الرقمي لدى طلاب أ -

 مرحمة التعميم الجامعي ودافعيتيم نحوىا.
فاعمية تقنيات التربية الذكية في تدريس مقرر العموم عمى التحصيل المعرفي وتنمية  -

 ميارات التعمم الذكي لدى طلاب مرحمة التعميم الثانوي. 
مقترح لتصميم وتطوير معامل تقنيات التعميم الذكية في الجامعات السعودية من تصور  -

 وجية نظر الخبراء والمتخصصين.  
 المراجع العربية والأجنبية

 أولًا: المراجع العربية:
وأدواتو  الإبداعي(. التعمم الذكي وعالقتو بالتفكير 1097البدو، أمل محمد عبد الله )

 IUG Journal .ل معمممي الرياضيات في مدارس التعمم الذكياستخدامًا من قب الأكثر

of Educational and Psychology Sciences (Islamic University of Gaza) / CC BY 4.0, Vol 

25, No 2, 2017, pp 347 -368.. 
(. اتجاىات أعضاء ىيئة التدريس نحو توظيف 1097الجنزوري، عباس عبد العزيز )

لكتروني باستخدام نظام بلاك بورد في العممية التعميمية بجامعة أدوات التقويم الإ 
الجوف. سجل الأبحاث المحكمة لندوة التقويم في التعميم الجامعي، مرتكزات 
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وتطمعات؛ المنعقدة في رحاب كمية التربية بجامعة الجوف بالمممكة العربية 
 م.9/1/1097ه، الموافق 69/6/9668السعودية، في 

درجة استخدام اليواتف الذكية في العممية (. 1097ناجي مصطفى ) فريالالعزام، 
 الأردن. ،التعميمية. رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة الشرق الأوسط

(. مدى وعي أعضاء ىيئة التدريس 1091القحطاني، أمل سفر؛ المعيذر، ريم عبد الله )
في التعميم عن بعد.  بجامعة الأميرة نورة بتقنية التصوير التجسيمي )اليولوجرام(
               ،1091، مارس 79دراسات عربية في التربية وعمم النفس، ع 

 .666-199ص. 
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