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لين  سئو ثير ما تقدمه الصحف في دفع آليات اتخاذ القرارات للمأت
 بالأحياء في حل المشكلات البيئية

 دراسـة تحليلية
 

 (2)عبد المسيح عبد المسيح سمعان -(1)علم الدينأحمد علي عمر 
 (3)ـروى ياسينم

كلية ( 3جامعة عين شمس  ،البيئيةوالبحوث لدراسات امعهد ( 2( مجلة روزاليوسف 1
 جامعة بنى سويف، علامالإ
 

 المستخلص
يهدف هذا البحث إلى رصد وتحليل معالجة تأثير ما تقدمه الصحف في دفع آليات 

 .لمسحاتم الاعتماد على منهج و  .للمسئولين بالأحياء في حل المشكلات البيئية اتخاذ القرارات
 وتمثلت .الأحياءتحليل المحتوى وتصميم استمارة استبيان لمسئولي  أداتيواستخدم الباحث 

، لصحف الأهرام 2018ديسمبر  31حتى  2018اير ين 1عينة الدراسة في الفترة من 
 الوفد.و المصري اليوم، و 

 دراسةتوصلت الدراسة الى عدة نتائج أهمها أن عدد القضايا البيئية المتضمنة صحف ال
ر الى ييش ( الوفد، مما78المصري اليوم، ) (128) الأهرام، (146) ( قضية موزعة352)

ة لمرتبااحتلت قضية القمامة المرتبة الاولى والعشوائيات  .اهتمام أكبر من قبل جريدة الاهرام
برون نتائج الاستبيان تفضيل رؤساء الاحياء متابعة صحيفة الاهرام ولا يعت توأظهر  .الثانية

تعامل ان ينتائج الاستبت أظهر . الصحف مصدر لمعلوماتهم عن المشاكل والقضايا البيئية
أكثر ) بحل منهم( %86.7)ينشر في الصحف من مشكلات بيئية وافاد  رؤساء الاحياء مع ما

يجاد قنوات تواصل بين الصحفيين ومكاتب أوصت الدراسة باو  .من الشكاوى ( %75من 
كل المسئولين للعمل على حل المشكلات وإنشاء مجالس أمناء من سكان الأحياء لمتابعة المشا

 .الأحياء مع مسئوليوحلها 
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 ةمقـدمـال
شاف تعد المشكلات البيئية وتناقص الموارد من الأمور التي تشغل العالم، خاصة بعد اكت

بآخر على و أن الدمار البيئي الذي يحدث في أي مكان على سطح الأرض يؤثر بطريق أ
ث يالعقدان الماضيان فرضت قضية حماية البيئة نفسها ح في العالم كله وخلالنوعية الحياة 

ن إنساكحقه ، و استمرار رفاهيتهو  أدرك المجتمع أن المشاكل البيئية تعد أهم تحد لبقاء الإنسان
 (367:2017 )مجاني باديس،. العقليةو  في التمتع بأعلى مستوى من الصحة الجسمانية

اللقاءات العالمية، حيث أن المجتمع و  تصدرت أولوية جداول الأعمال في المحافلو 
 شية،إقليمية هامو يتعامل مع قضايا البيئة المبعثرة ويعدها قضية وطنية أ الدولي بعد أن كان

 وثم مؤتمر ري 1972. التنمية الذي عقد في ستوكهولمو  أدرك بعد مؤتمر البيئة البشرية
 وثات علىأن المشاكل البيئية عدت أهم تحد لبقاء الإنسان وانه إزاء تفاقم المل 1993بالبرازيل 

من  كانت سببا في تغير قيمة البيئة الصناعي ومختلف صور الاجرام التيالبيئة بسبب التقدم 
إلى مصدر للأوبئة والامراض بسبب  والاستمتاع بمواردها حيث أنها كانت مصدرا للراحة
وغذاء ولذا رأى المجتمع ضرورة وضع  من ماء وهواء وتربة الفساد الذى طرأ على عناصرها

 لحفاظ على حق الإنسان الحاضرلعدم استنزافها و  اتنمية مواردهو  البيئة ضوابط لحماية
نزاف التمتع بخيراتها دون استو  ،يئة سليمة خالية من مصادر التلوثالمستقبل في العيش في بو 
 (2: 2018 ،مروى حصاوى ). إخلال بمقومات توازنهاو أ

ف الاهتمام الإعلامي بقضايا البيئة حديث نسبيا إذ لم يتسع ويتصاعد إلا بعد اكتشاو 
لق خة مما للتكنولوجيات الحديث الآثار السلبية والمدمرة للبيئة الناتجة عن التطبيقات المعاصرة

بيئية ت الاهتماما متزايدا بقضايا البيئة واستلزم قيام وسائل الإعلام بتسليط الضوء على المشكلا
 .التخفيف من حدتهاو في محاولة للقضاء عليها أ

لضرورات لوجود أي مجتمع. وقد تأكَّد في عالم اليوم أن وتُعدُّ وسائل الإعلام إحدى أهم ا
د خاصية للتطور التكنولوجي الذي أنجزته الإنسانية، بل ه  والاتصال الجماهيري ليس مجرَّ
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بَةً تتصل  أحد أهم المقومات الأساسية التي لا يُمكن تصور الحياة دونها. إنها تؤدي وظيفةً مركَّ
لاتجاهات وتشكيل المواقف وإرساء القيم والأخلاقيات، وعلى بعمليات توصيل المعرفة وتكوينِ ا

النقل الحر والموضوعي للأخبار والمعلومات بإحدى وسائله »هذا يُعرف الإعلام بأنه 
المختلفة، وأنه يستهدف العقل ويُمكِن القول إن وسائل الإعلام المسموعة والمقروءة والمرئية قد 

رَت في العقدين الأخيرة بشكل ك ي دورًا كبيرًا في نشر الوعي والثقافة تطوَّ بير، وأصبحَتْ تؤدِ 
 .الجماهيرية، وأضحى للإعلام دور متميز في حماية البيئة

(Media History Monographs 11:1, 2008 2009.E.M.Palmegiano,St). 
ديل وتقوم الصحافة بعدة أدوار في تعريف المواطنين بقضايا البيئة بصفة مستمرة وفى تع

اتهم وتغيير سلوكهم، عن طريق ما تقدمه من برامج عبر وسائل الاتصال الجماهيري اتجاه
 فيما يعرف بالتربية البيئية غير النظامية والتي يشمل جمهورها المستهدف كافة مستويات
م المجتمع على اختلاف اعمارهم ومستوياتهم الثقافية وتعتبر الصحافة كإحدى وسائل الاعلا

 فكار،ليم النظامي واحيانا بديلا عنه وهى تلعب دورا رئيساً فى نشر الاامتدادا حقيقيا للتع
الصحافة تستطيع أن تقنع وبالتالي أن تغير كل من الاتجاه والسلوك، فهي اداة الاتصال 

 (1992 ،المسيح المسيح سمعان عبد )عبد البشرى المستمر الذى لا يتوقف.
اطنين من خلال عرض مشاكلهم وبين كما انها تقوم بدور مهم كأداة اتصال بين المو 

توقف يالمسئولين وما يتخذونه من قرارات لحل المشاكل البيئية من خلال رؤساء الاحياء الذين 
ى على متابعتهم وتفاعلهم مع ما تنشره الصحف من مشكلات بيئية الى اتخاذ قرارات تؤدى ال

ايا البيئية وعلاقتها الحل ولهذا تبحث الدراسة في الكشف عن طرق معالجة الصحف للقض
وم بدفع آليات اتخاذ القرارات للمسئولين بالأحياء في حل هذه المشكلات خاصة أن الصحف تق

كافي بنشر القضايا البيئية بين حين وآخر وتعامل المسئولين مع ما تنشره لم يخضع بالقدر ال
 . للدراسة والتحليل
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 بحثمشكلة ال
والاطلاع على البحوث والاحصائيات المتعلقة بمراجعة الدراسات السابقة ذات الصلة 

، 2015بقضايا البيئة مثل بعض الدراسات التي تناولت قضايا البيئة منها دراسة محمود بكر 
تقـــارير ، 2020، نجوى حامد 2018، حنان رضا 2017، أحمد فارس 2016أحمد دسوقي 

 . ـئةجهاز شئون البيــ
لعلاقة بين معالجة الصحف والمسئولين في ضرورة للاهتمام بدراسة ا تبين أن هناك

ينة ععلى  آليات اتخاذ القرار تجاه القضايا البيئية، كما قام الباحثون بأجراء دراسة استطلاعية
 2018/ 30/7الى  1/7/2018الوفد" في الفترة من  - المصري اليوم - من صحف "الاهرام

 رام هيمشكلات التي شملتها جريدة الأهتبين أن أهم ال وبتحليل المحتوى لبعض القضايا البيئية
القمامة وتلوث المياه والتلوث السمعي، بينما تضمنت صحيفة المصري اليوم مشكلات عن 
 القمامة والصرف الصحي، فيما شملت المشكلات البيئة فى صحيفة الوفد الحديث عن القمامة

ئولين وكان هناك والعشوائيات وخلال الدراسة الاستطلاعية ظهر مخاطبة الصحافة للمس
 . استجابة احيانا وحل للمشكلات البيئية

مسئولًا بالأحياء للتعرف على مدى استجابتهم  15اجرى الباحثون مقابلات شخصية مع 
ت للمشكلات البيئية المنشورة فى الصحف واكدوا ان هناك متابعة احيانا لما ينشر من مشكلا

لوث السمعي من شكوى ازعاج المقاهي العشوائيات والتو  تتلخص فى القمامة وغالبيتها
 الى دراسة تأثير ما تقدمه الصحف فى دفع اليات اتخاذ العشوائية. ومن هنا برزت الحاجة

القرارات للمسئولين بالأحياء في حل المشكلات البيئية ولهذا سعى الباحث في الكشف عن 
 العلاقة بين ماتنشره الصحف وآليات اتخاذ القرار من المسئولين.
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 بحثال  اسئلة
 يحاول البحث الاجابة عن هذه الاسئلة:

  ما المشكلات البيئية التي تصدرت أجندة صحف الدراسة خلال الفترة من يناير إلى
 ؟2018ديسمبر

 ؟معالجة الصحف لهذه المشكلات مدى ما 
 للصحف فى عرضها للمشكلات البيئية؟ مدى متابعة المسئول ما 
 ره فى الصحف من حل للمشكلات البيئية؟مدى استجابة المسئول لما تم نش ما 

 

 بحثأهداف ال
الكشف عن تأثير الصحف في دفع آليات اتخاذ "تسعى الدراسة إلى تحقيق هدف رئيسي وهو: 

 ."لمسئولين في حل المشكلات البيئيةالقرارات ل
 

 لبحثأهمية ا
 تعود أهمية الدراسة إلى:

 الاعلامية من تقييم تأثير الصحف استفادة الهيئات. 
 .استفادة المؤسسات الصحفية ومعرفة مدى متابعتها وتأثيرها فى حل المشكلات البيئية  
  ما تقدمه الدراسة من أدوات بحثية )استبيان، مقابلة شخصية، استمارة تحليل شكل

 .باحثون اخرون ومضمون ( تمثل افادة ل
 اصل أهمية التو  استفادة رؤساء الاحياء بالدراسة من خلال تطبيق المقترحات وإعادة تقييم

 مع الاعلام وحل المشكلات البيئية المنشورة فى الصحف.
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 بحثدود الح
 م)الأهرا وتمثل عينة الدراسة 2018ديسمبر  31يناير حتى  1الباحثون الفترة من  اختار، 

 .الوفد(، المصري اليوم
 مجموعة من رؤساء الاحياء. 

 مستقلةلمختلفة القومية والحزبية والهذه الصحف تمثل التيارات الصحفية ا مبررات الاختيار:
فد وتحظى قضايا البيئة فيها باهتمام، حيث تفرد لها الأهرام صفحات متخصصة، وتعتبرها الو 

كما حققت المصري اليوم نجاحا في الكشف ، من ضمن أهداف الحزب الصادرة عنه الصحيفة
البعد جة لاهتمام الدولة بنتي 2018عن عدة قضايا بيئية. ويأتي اختيار الفترة الزمنية خلال 

كما  2030البيئي وتخصيص محورا رئيسيا له في استراتيجية التنمية المستدامة لرؤية مصر 
 انعقاد المؤتمر الدولي للتنوع البيولوجي بشرم الشيخ والذى حظى باهتمام 2018شهد عام 

   الفتاح السيسي. عالمى وإقليمي وافتتحه الرئيس عبد
 

 بحثمنهج ال
ف المنهج الاكثر مناسبة لا مكانيات الرصد الدقيق لمختل ولبحث المنهج الوصفى وها أعتمد

 جوانب البحث. 
 

 بحثدوات الأ
  مضمون". –استمارة تحليل محتوى "شكل 
 .استمارة استبيان للمقابلات الشخصية مع رؤساء الأحياء وصانعي القرار 
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 بحثمصطلحات ال
على  ويكون له أثر سيئ يطرأ على العناصر البيئيةكيفي و : كل تغير كمي أالمشكلات البيئية
يكون له أثر يحدث خللا في الانظمة البيئية. و على مصالحه الاقتصادية أو صحة الانسان أ

 (2006 )يسرى مصطفى السيد:
راء : صناعة إصدار الصحف ونشر الرأي والتعليم والتسلية كما أنها واسطة تبادل الآالصحافة

 أهم من مجتمع، وبين الهيئة الحاكمة والهيئة المحكومة، فضلا عن أنهاوالافكار بين أفراد ال
 (1994 )أحمد زكى بدوى: .وسائل توجيه الرأي العام

ا كانت ة مهم: عملية معقدة يتم من خلالها اختيار الحل الملائم لمشكلة إدارية معيناتخاذ القرار
ية ددة نفسية واجتماعية وتنظيمطبيعة هذه المشكلة وفى هذه العملية تتدخل فيها عوامل متع

كما تتضمن عناصر متعددة وكثيرة لما لها من صفات تميزها عن غيرها من  وفنية وبيئية
 (1998 )نواف كنعان: العمليات الادارية الاخرى.

 

 ةالدراسات السابقـ
إلى رصد وتحليل المعالجة الاستقصائية  هدفت الدراسة (:2020)دراسة نجوى حامد حسن 

لبيئة فى الصحف المصرية، وتقويم هذه المعالجات فى ضوء القواعد العلمية وفى لقضايا ا
إطار العوامل المؤثرة فيما يتعلق بحق الحصول على المعلومات، ودور المؤسسات الدولية 
والإقليمية المتخصصة فى الصحافة الاستقصائية التى تعمل فى مصر وذلك بالاعتماد على 

الصحفيين الذين أجروا موضوعات  قابلات المتعمقة معتحليل المضمون الكيفي والم
ة اسة لعدوتوصلت الدر  .ومسئولين بوزارة البيئة الخبراء والقيادات التحريرية، استقصائية بيئية،

من  %100وركز ، نتائج أهمها احتلت قضايا التلوث المركز الأول في ترتيب الموضوعات
 والآثار المترتبة عليها.الموضوعات على توصيف المشكلة وشرح أسبابها 
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مات هدفت الدراسة إلى تقويم البرامج الخدمية لنشر المعلو  :(م2019)دراسة نجلاء محروس 
سال اق إر البيئية لدى مشاهدي القناة الثالثة )القاهرة( بالمناطق العشوائية للقاهرة الكبرى نط

داني وتحليل مضمون القناة واستخدمت الباحثة منهج المسح في الدراسة بشقيه المسح المي
من  ( مفردة502البرامج، واشتمل مجتمع الدراسة الميداني على عينة عشوائية بسيطة قوامها )

نتائج  توصلت الدراسة إلى عدةو  .قاطني بعض المجتمعات العشوائية بنطاق القاهرة الكبرى 
 ن مشاهدي البرامج الخدمية أكثر معرفة بالمعلومات البيئية.أهمها أ

هدفت الدراسة إلى الوقوف على مدى اهتمام  (:2018)محمد رضا مبروك  دراسة حنان
اجات بمعالجة قضايا البيئة فى إطار تحقيق أخلاقيات بيئية قويمة تلبى احتي المجلات العامة

ياس " وقلةلتطبيق النموذج المقترح "المجالقراء وتلقى قبولهم، وقد استخدم المنهج شبه التجريبى 
 .الجيزةفرد( من محافظتى القاهرة و  30لاقيات البيئة لدى مجموعة الدراسة )تأثيره فى تنمية أخ

، بيئيةكما استخدم منهج المسح بشقيه الوصفى والتحليلى، وأعدت الدراسة قائمة بالأخلاقيات ال
 لفترةفى )ا فى مجلات الاهرام العربى، مجلة صباح الخير ومجلات التايم والنيوزويك الامريكية

عدة نتائج أهمها وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين  وتوصلت الى .(2007:2012من 
متوسط درجات أفراد المجموعة التجريبية في مقياس الأخلاقيات البيئية قبل وبعد تطبيق 

على القضايا  وقد أوصت الدراسة بالتركيزي .النموذج المقترح لصالح التطبيق البعد
 ة التى تمس قطاع عريض الجمهور.والموضوعات التى تقدم الأخلاقيات البيئي

هدفت الدراسة الى رصد وتحليل دور الجمهور فى التأثير  :(2016)دراسة حنان الكسوانى 
التى يولى الجمهور اهتماما لها  والتعرف على أهم القضايا البيئية على اجندة الصحف اليومية

واستخدمت نظرية  تحفيز الجمهور للمشاركة فى العملية التنموية ليةآوسعت للكشف عن 
ر المشترك فى مفرده من الجمهو  400معتمدة على دراسة ميدانية على  ترتيب الاولويات

أن  :وخلصت الدراسة الى عدة نتائج اهمها .الدستور" الاردنى، الغد ،صحف الدراسة "الراى
ف أقل اقبالا على قراءة الصح سنة 30الى اقل من  20من  فئة الشباب الذين تتراوح اعمارهم
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وأن قضية المتغير المناخى احتلت المرتبة  لمتابعتهم للصحف والمواقع الالكترونية، اليومية
 .طرة والالكترونية واعادة تدويرهاثم النفيات الخ تلتها ملوثات الهواء الاولى

هدفت الدراسة للتعرف على مدى معالجة المجلات  (:2015)دراسة محمود بكر محمد 
ضع ذا تنمية عناصر الثقافة البيئية لدى جمهور القراء من خلال و العامة لقضايا البيئة وك

وقد تضمنت عينة تحليل  لنشر الثقافة البيئية تصور علمى لتوظيف مضمون المجلات العامة
وتوصلت الدراسة الى عدة نتائج أهمها  .(أكتوبر، المصور، المحتوى مجلات )أخر ساعة

ة ئة ومشكلاتها وقلة الموضوعات البيئية مقارنوجود قصور فى معالجة المجلات لقضايا البي
 .رجاء أهتمام المجلات عينة البحث بعوامل الابراز ضعيف لحد كبي، باهميتها

ليات استهدفت الدراسة التعرف على قدرة وسائل الاعلام وا :(2006)العرب  دراسة إيمان عز
 نة منمكو  ت على عينة عمديةمواجهة الازمات والكوارث البيئية لأزمة انقلونزا الطيور فقد طبق

ن الى ا وتوصلت الدراسة ميت غمر بالدقهلية من النساء المربيات للطيور بمدينة مفرده 160
ليه يفى الحصول على المعلومات  التلفزيون جاء فى المرتبة الاولى التى تعتمد عليها العينة

سائل و دا لاتباع توجيهات كما ابدت المبحوثات استعدا ثم الصحف ثم الجيران والاصدقاءو الرادي
 .القاء الطيور النافقة فى الشوارعكعدم  الاعلام
التحليلية فى مجال  تندرج الدراسة ضمن الدراسات الوصفية :(2005)بن يحى سهام دراسة 
يقدم على صفحات  وتحليل خصائص المضمون الذى تهدف الى رصد والتى، الاعلام

ية الدور الذى تضطلع عليه الصحافة فى أهمية حيث تدور اشكالية الدراسة حول أهم الصحف
 ما :مفاده إشكالية الدراسة فى تساؤل رئيس لدى جمهور القراء خاصة وتتلخص الوعى البيئى

الصحافة المكتوبة فى تنمية الوعى البيئى لدى افراد المجتمع  دور الذى تضطلع به وه
وخلصت الدراسة  .والفرنسية يةصادرة باللغتين العرب الجزائرى؟ واختار الباحث أربعة صحف

وعدم اعتمادها على الخبراء  بالبيئة ومشكلاتها المكتوبة الى انخفاض اهتمام الصحف الجزائرية
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 تغطياتها بالإضافة الى أهمالها لوسائل الابراز يقلل من فاعلية فى مجال البيئة والمتخصصين
 .وعى البيئ لافراد المجتمعنشر ال دورها فى وبالتالى انخفاض الاعلامية لقضايا البيئة

تندرج هذه الدراسة ضمن الدراسات الوصفية التى تقوم  :(2003)جمال على صالح دراسة 
موقف اجتماعى ،واستخدم الباحث  وجمع المعلومات حول، علي وصف الخصائص المختلفة

يتميز بها جمهور  فى الدراسة اسلوب المسح بهدف التعرف على الخصائص الاساسية التى
 خلق التوعية والى الدور الفعلى للاتصال فى، فى العينة الخاصة بمجتمع الدراسة تصالالا

ن وقد توصل الباحث الى مجموعة م .المتمثلة فى المعرفة والاتجاه والسلوك بقضايا البيئة
نا لاتصال جاءت احياالنتائج تشمل بشكل موجز فى كون مناقشة القضايا التى تقدمها وسائل ا

، وجاء موضوع تلوث الهواء فى %15.4ونعم بنسبة  %21.2ولا بنسبة  .%62.2بنسبة 
ى أن وخلصت الدراسة ال من حيث المواضيع التى تم مناقشتها يليه تلوث الماء المرتبة الاولى

م ثعبر الصحافة  أفراد العينة لم يتصلوا بوسائل الاعلام وان اكبر نسبة اتصال كانت معظم
 .التلفزيون 

 

 الاطار المعرفي
وتساهم في زيادة الوعى من خلال  الصحافة هي عين الشعب علي الحاكمين والمسئولين

ير هي خير اداة لتنو  وفي هذا الميدان قال الرئيس الامريكي جيفرسون: )الصحافة، المعرفة 
 كارفي نشر الاف ( وللصحافة دورا رئيساً قدمة ككائن عاقل اخلاقي واجتماعيولت ،عقل الانسان
وغير المتخصصين وتعمل على  رسيخها في أذهان الافراد المتخصصين منهمالمستحدثة وت

انها ي من شواهتمامهم بالقضايا المختلفة ليتخذوا من القرارات الت، ايقاظ انتباههم وإثارة وعيهم
أن تصور مجتمعاتهم وباستطاعة الصحافة ان تستحث القراء على التطلع الى مستوى أفضل 

س كل وهى ايضا اسا، د حياتهم التقليدية ويسهموا في عمليات التنميةليتجاوزوا حدو  من الحياة
 (186ص: 1977)خليل صابات  التي فى طريقها للنمو.و تغير في المجتمعات النامية أ
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 وهى مهمة وحل مشكلاتها معرفة كيفية التعامل مع البيئةوتساهم الصحافة البيئية في 
فقد اصبح من الضروري تنمية المعلومات ، ةيجب الاهتمام بها عن طريق الوسائل الإعلامي

نتفادى الاثار السيئة للتلوث ويتحقق عن طريق رفع المستوى التعليمي  لدى الافراد حتى
د والثقافي وتعليم الفرد كيفيه التعامل مع البيئة. ثم جعل هذا الوعى جزء من سلوك الفر 

د واذ لم يكن لدى الفر  منها،فالمحافظة على البيئة هى مسئولية جماعية يتحمل الفرد جزء 
ودة بأهمية السلوك الفردي في المحافظة على البيئة فإن الوصول الى الحلول الموج اعاً تناق

 حافظةيصبح امرا عسيراً ونتيجة اقتناع الفرد بمسئوليته تجاه المحافظة على البيئة يصبح الم
، 1987امه غرابية فرحان: اس) عليها واقعا ويتم ذلك من خلال الرسائل الإعلامية المقومة.

13 ) 
 لناساوتستطيع الصحافة البيئية أن تبسط أكثر القضايا البيئية تعقيد أذا ربطتها بحياة 

التى تناولت كيفية معالجة عدد من الصحف الامريكية  Betsy Byrumهذا ما اكدته دراسة 
 ناخيةت التغيرات الملقضية التغيرات المناخية وكيف ربطتها بحياة الناس من خلال رصد تاثيرا

فى الصحف الامريكية أفتقد  على كافة مناحى الحياة وتوصلت الى ان اغلب المعالجات
 (Betsy Bynum, 2016: p.85) .للعمق

نين وتتمثل أهمية الإدارة المحلية إنها تساهم في توافر تحديد أفضل لاحتياجات المواط
ع ل المرافق العامة وزيادة جودة السلوتحديد مشكلاتهم، وتحسين مستوى كفاءة إدارة وتشغي

 داريةوالخدمات للمواطنين وتخفيض النفقات العامة وتوظيف أفضل للموارد، وتنمية الكوادر الإ
ادة د وزيالمحلية، وتقوية الرقابة وزيادة المساءلة والمحاسبة وتدفق المعلومات والحد من الفسا

ب مؤسسات صنع القرار المحلى من مشاركة المواطنين فى صنع السياسات المحلية وتقري
ن لمواطالمواطنين وإتاحة فرصة أكبر للحوار والنقاش والتشاور والمشاركة، وزيادة الثقة بين ا

ال محمد عبد الع) والحكومة حيث أن السياسات المحلية تتعلق بالمصالح المباشرة للمواطنين.
 (2016 عيسى:
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د لجديالمحلية ا ن نص مشروع قانون الإدارةلاولى موتنقسم الادارة المحلية وفقا للمادة ا
ويكون  والمراكز، والمدن، والأحياء، والوحدات المحلية القروية،، الى المحافظات، 2017ابريل 

لكل منها الشخصية الاعتبارية، ويتم إنشاء هذه الوحدات وتحديد نطاقها ومستوياتها 
 .وفقا للقانون  ارات بهاواختصاصاتها وتغيير أسمائها وإلغاؤها والية اتخاذ القر 

في جميع عناصر و  وعملية اتخاذ القرارات تتغلغل وبصورة مستمرة في نشاط المؤسسة
 ورقابة. وهي لا تقتصر على عامل دون غيره أو  العملية الإدارية من تخطيط، تنظيم، توجيه

اذ اتخ مستوى ادارى دون غيره فأي ادارى يتوجب عليه أن يمارسها لأداء مهامه وكى يتسنى له
 في حدود المعلومات التي يستطيع الحصول عليها فنجاح أي يبحث عن بديل مقبولو قرارات فه

ذ منظمة يعتمد على قدرتها على اختيار البديل المناسب من خلال مشاركة العاملين في اتخا
 (2014 ،وسهيلة شوية –)امنة مسغونى  القرارات الخاصة بهم.

 المنهج الاكثر مناسبة للبحوث ومنهج المسح وه : أعتمد البحث علىمنهــــج البحث
 مختلف جوانبالوصفية التى ينتمى اليها البحث حيث يتيح امكانيات الرصد الدقيق الشامل ل

 .الظاهرة موضوع البحث
 :قدم الباحث اكثر من أداة بحثية تمثلت في  أدوات الدراســــــة:

م بته من قضايا بيئية لصحف الاهراتم كتا مضمون(، لما –)شكل  استمارة تحليل المحتوى 
 .والمصري اليوم والوفد

قام الباحثون بإعداد استمارة تحليل شكل ومضمون وتم عرضهما على السادة المحكمين 
تم إحصاء عدد التكرارات على عينة  وتم التعديل وفق ارائهم بالتركيز على البعد المعرفى كما

لجرائد الاهرام والمصرى اليوم والوفد  2018 وييول 31الى  ويولي 1من الصحف فى الفترة من 
بهدف التعرف على المشكلات والقضايا البيئية التى يتم تناولها لحساب ثبات الإختبار اى 
اعطاؤه نفس النتائج اذ ما اعيد تطبيقه على نفس الصحف اكثر من مرة واحدة تحت نفس 

 نفسمرتين على  الإختبار ولإيجاد معامل الثبات تستخدم طريقة إعادة تطبيق، الظروف
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الصحف بعد فترة زمنية محددة .ويتم حساب معامل الثبات لتحديد العلاقة بين مجموع الدرجات 
( يوم وقد قام الباحث بحساب ثباته 15التى تم الحصول عليها فى الاختبارين بفاصل زمنى )

ة شكل الصورة كانت بطريقة إعادة واتضح أن نسبة الاتفاق فى التطبيقين لتحليل المحتوى لفئ
 (.%100جميعها بنسبة اتفاق )

وما تنشره من قضايا  للصحف بالأحياء متابعة المسئولين للتعرف على استمارة استبيان
قام ومشكلات بيئية وهل هذا النشر يدعم الية اتخاذ القرار ويساهم فى حل المشكلات و 

م قة التجزئة النصفية، حيث تالباحثون بالتحقق من ثبات استمارة الاستبيان باستخدام طري
ون تقسيم العبارات إلى قسمين: عبارات فردية، وعبارات زوجية، وحُسب معامل الارتباط بيرس

امل (، وحُسب مع0.813بين الدرجة الكلية للعبارات الفردية، والدرجة الكلية للمقياس وهي )
(، 0.813لية للمقياس بلغت )الارتباط بيرسون بين الدرجة الكلية للعبارات الزوجية والدرجة الك

الة دوكان هناك ثبات لكلا من البعدين )الفردية والزوجية( حيث كانت قيمتا معامل الارتباط 
وتم حساب الصدق  (0.899(، وبلغ معامل الارتباط المصحح )0.05معنويًا عند مستوى )

دل يوهذا . ،793 الجذر التربيعي لمعامل الثبات. وبهذا يكون الصدق الذاتى يساوى و الذاتى وه
 .على الصدق

وتمثلت  2018ديسمبر  31 حتى 2018يناير  1اختار الباحث الفترة من  :حـدود الدراسة
ل الوفد ويأتي اختيار الفترة الزمنية خلا، المصري اليوم، عينة الدراسة في صحف الأهرام

ة يجية التنمينتيجة لاهتمام الدولة بالبعد البيئي وتخصيص محورا رئيس له فى استرات 2018
 انعقاد المؤتمر الدولي للتنوع البيولوجي 2018كما شهد عام  2030لرؤية مصر  المستدامة

   السيسي. الفتاح بشرم الشيخ والذى حظى باهتمام عالمي وإقليمي وافتتحه الرئيس عبد
هاج سو ) من الصعيد رئيس حى 30تم تطبيق عينة الدراسة على  :عينة الدراسة الميدانية

ر من شه الفترة وذلك خلال ( والاسكندريةبرى )القاهرة والجيزة والقليوبية( والقاهرة الكطواسيو 
 2020الى شهر مارس  2019ديسمبر 
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 .للتحليل الإحصائي Spss: تم استخدام برنامج الاساليب الاحصائية المستخدمة
 

 جلنتائـا
 ري اليومالمص –لأهرام لعينة من الصحف المصرية المطبوعة )انتائج تحليل المضمون : أولاا 
 الوفد( لتناول القضايا البيئية. –

 (:1جدول )
 2كا 2كا 2كا النسبة العدد اسم الصحيفة

  1.182 39.1 146 الأهرام
 **12.136 38.2 128 المصري اليوم **20.643

  22.7 78 الوفد
 **16.745 2كا  100.0 352 الإجمالي

 الوفد( بلغت –المصري اليوم  –ف الدراسة )الأهرام عدد القضايا البيئية المتضمنة صح 
( تكرارا 128( لصحيفة الأهرام، و)%39.1( تكرارا بنسبة )146( قضية موزعة )352)

( مفردة من جريدة الوفد بنسبة 78(، وأخيراً )%38.2في جريدة المصري اليوم بنسبة )
 لبيئة ومشكلاتها. وجود قصور في تناول ومعالجة الصحف العامة لقضايا ا(، 38.2%)
 .قلة الموضوعات والقضايا البيئية المقدمة بالصحف نسبيا مقارنة بأهميتها 
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 (:2جدول )
القضية 
 البيئية

الدلالة  2كا الإجمالي الوفد المصري اليوم الأهرام
 % ك % ك % ك % ك المعنوية

تلـــــوث 
 0.6 0.864 12.5 44 15.4 12 13.3 17 10.3 15 مـياه

ث تلـــو 
 0.3 2.533 12.8 45 15.4 12 10.2 13 13.7 20 هــواء

 0.002 12.286 17.9 63 16.7 13 12.5 16 23.3 34 عشوائيات
صرف 
 0.9 0.258 8.8 31 11.5 9 8.6 11 7.5 11 صحى

 0.001 17.313 36.4 128 28.2 22 46.9 60 31.5 46 القمامة
 0.5 1.20 4.3 15 5.1 4 3.1 4 4.8 7 ضوضــاء

 تلوث
 0.8 0.571 4.0 14 5.1 4 3.1 4 4.1 6 غـــذاء

زراعة 
مساحات 
 خضراء

5 3.4 3 2.3 2 2.6 10 2.8 1.40 0.5 

مدونة 
سلوك 

 وتشريعات
2 1.4 0 0.0 0 0.0 2 0.6 0.333 0.6 

 0.001 16.745 100.0 352 22.7 78 38.2 128 39.1 146 الإجمالي
بين القضايا التى تناولتها الدراسة بالتحليل احتلت قضية القمامة ومشاكلها المرتبة الاولى 

احتلت  ،مره 128في الصحف عينة البحث حيث جاء تكرارها في الصحف عينة الدراسة 
وكان التكرار  مره 46 مره بينما جاءت الاهرام 60ب المصرى اليوم المرتبة الاولى في التكرار

 تكرار القضايا والمشكلات البيئية.. كما احتلت العشوائيات المرتبة الثانية في 22في الوفد 
مره في التكرار الخاص بصحف الدراسة بينما احتلت تلوث الهواء المرتبة الثالثة بتكرار  63ب
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مره وفى المرتبة الخامسة الصرف الصحي  44مره وجاء في المرتبة الرابعة تلوث المياه ب 45
 مره. 31بتكرار 
 :(3جدول )

القضية البيئية
 

الأشكال 
 الصحفية

 الإجمالي الوفد المصري اليوم الأهرام

كا 2 

الدلالة المعنوية
 

 % ك % ك % ك % ك

تلـــــوث مـياه
 

 27.3 12 41.7 5 17.6 3 26.7 4 خبر

16.0
 0.007
 

 25 11 8.3 1 29.4 5 33.3 5 تقرير
 0 0 0 0 0 0 0 0 مقال
 25 11 50 6 11.8 2 13.3 2 تحقيق

 18.2 8 0 0 35.3 6 13.3 2 بريد قراء
 4.5 2 0 0 5.9 1 6.7 1 حوار صحفي

 2.3 1 0 0 0 0 6.7 1 صورة وتعليق

 100 44 27.3 12 38.6 17 34.1 15 الإجمالي

تلـــوث هــواء
 

 20.0 9 16.7 2 23.1 3 20 4 خبر

15.667
 0.008
 

 33.3 15 33.3 4 46.2 6 25 5 تقرير
 4.4 2 8.3 1 0.0 0 5 1 مقال

 22.2 10 25.0 3 0.0 0 35 7 تحقيق

 13.3 6 16.7 2 15.4 2 10 2 بريد قراء

 6.7 3 0.0 0 15.4 2 5 1 حوار صحفي

 0 0 0 0 0 0 0 0 صورة وتعليق

 100.0 45 26.7 12 28.9 13 44.4 20 الإجمالي
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القضية البيئية
 

الأشكال 
 الصحفية

 الإجمالي الوفد المصري اليوم الأهرام

كا 2 

الدلالة المعنوية
 

 % ك % ك % ك % ك

عشوائيات
 

 28.6 18 23.1 3 43.8 7 23.5 8 خبر

25.095
 0.001
 

 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 ريرتق
 22.2 14 46.2 6 6.3 1 20.6 7 مقال
 19.0 12 15.4 2 31.3 5 14.7 5 تحقيق

 3.2 2 7.7 1 0.0 0 2.9 1 بريد قراء
 1.6 1 0.0 0 0.0 0 2.9 1 حوار صحفي

 28.6 18 23.1 3 43.8 7 23.5 8 صورة وتعليق

 100.0 63 20.6 13 25.4 16 54.0 34 الإجمالي

صرف صحى
 

 22.6 7  1 9.1 1 45.5 5 خبر

4.40
 0.2
 

 12.9 4 11.1 1 9.1 1 18.2 2 تقرير
 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 مقال
 22.6 7 44.4 4 9.1 1 18.2 2 تحقيق

 38.7 12 33.3 3 72.7 8 9.1 1 بريد قراء
 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 حوار صحفي

 3.2 1 0.0 0 0.0 0 9.1 1 وتعليقصورة 
 100.0 31 29.0 9 35.5 11 35.5 11 الإجمالي

القمامة
 

 27.3 35 27.3 6 18.3 11 39.1 18 خبر

60.349
 0.001
 

 31.3 40 27.3 6 26.7 16 39.1 18 تقرير
 7.8 10 22.7 5 3.3 2 6.5 3 مقال
 7.8 10 13.6 3 5.0 3 8.7 4 تحقيق

 25.0 32 9.1 2 45.0 27 6.5 3 بريد قراء
 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 حوار صحفي
 0.8 1 0.0 0 1.7 1 0.0 0 صورة وتعليق

 100.0 128 17.2 22 46.9 60 35.9 46 الإجمالي
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القضية البيئية
 

الأشكال 
 الصحفية

 الإجمالي الوفد المصري اليوم الأهرام

كا 2 

الدلالة المعنوية
 

 % ك % ك % ك % ك

ضوضــاء
 

 6.7 1 0.0 0 0.0 0 14.3 1 خبر

6.00
 0.2
 

 20.0 3 0.0 0 25.0 1  2 تقرير
 6.7 1 0.0 0 0.0 0 14.3 1 مقال
 26.7 4 75.0 3 0.0 0 14.3 1 تحقيق

 40.0 6 25.0 1 75.0 3 28.6 2 بريد قراء
 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 حوار صحفي
 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 صورة وتعليق

 100.0 15 26.7 4 26.7 4 46.7 7 الإجمالي

تلوث غـــذاء
 

 42.9 6 25.0 1 75.0 3 33.3 2 خبر

1.00
 0.6
 

 21.4 3 25.0 1 25.0 1 16.7 1 تقرير
 0 0 0 0 0 0 0 0 مقال
 35.7 5 50.0 2 0 0 50.0 3 تحقيق

 0 0 0 0 0 0 0 0 بريد قراء
 0 0 0 0 0 0 0 0 حوار صحفي
 0 0 0 0 0 0 0 0 صورة وتعليق

 100.0 14 28.6 4 28.6 4 42.9 6 الإجمالي

زراعة مساحات خضراء
 

 70.0 7 50.0 1 100.0 3 6.0 3 خبر

10.80
 0.01
 

 10.0 1 0 0 0 0 20.0 1 تقرير
 10.0 1 0 0 0 0 20.0 1 مقال
 10.0 1 50.0 1 0 0 0 0 تحقيق

 0 0 0 0 0 0 0 0 بريد قراء
 0 0 0 0 0 0 0 0 حوار صحفي
 0 0 0 0 0 0 0 0 صورة وتعليق

 100.0 10 20.0 2 30.0 3 50.0 5 اليالإجم



 مجلة العلوم البيئية
 جامعة عين شمس –معهد الدراسات والبحوث البيئية 

 عمر احمد علي علم الدين وآخرون 
 

 2020الجزء السادس، يوليو، سابعال العددربعون، لأوا علتاسا المجلد
 ISSN 1110-0826الترقيم الدولي 

 

233 

القضية البيئية
 

الأشكال 
 الصحفية

 الإجمالي الوفد المصري اليوم الأهرام

كا 2 

الدلالة المعنوية
 

 % ك % ك % ك % ك

مدونة سلوك وتشريعات
 

 0 0 0 0 0 0 0 0 خبر

0.333
 

0.6
 

 50.0 1 0 0 0 0 50.0 1 تقرير
 0 0 0 0 0 0 0 0 مقال
 50.0 1 0 0 0 0 50.0 1 تحقيق

 0 0 0 0 0 0 0 0 بريد قراء
 0 0 0 0 0 0 0 0 حوار صحفي
 0 0 0 0 0 0 0 0 صورة وتعليق

 100.0 2 0 0 0 0 100.0 2 الإجمالي

وجاء في صدارة القوالب الصحفية  أهتمت الصحف عينة البحث بالتقرير بصورة أكبر
ثم  76ب تكرارا ثم بريد القراء 93تكرارا يليه في المرتبة الثانية استخدام الخبر ب 95للنشر ب

الصحف للقوالب التحرير الاخرى  ممره ويشير هذا الى ضعف أهتما 63التحقيق بتكرار 
ال المق خاصة الكاريكاتير للتوعية والرسوم البيانية والمقالات حيث لم يرد خلال فترة التحليل

ب مهمة مرات وهذه القوال 7مرات وكذلك الحوارات الخاصة بالبيئة التى لم ترد الا  5باستثناء 
 .ر الوعىفي نش
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 :(4جدول )

القضية 
البيئية

تى الجوانب ال 
تناولتها معالجة 

 القضية

 الإجمالي الوفد المصري اليوم الأهرام

كا 2 

الدلالة 
المعنوية

 

 % ك % ك % ك % ك

تلـــــوث مـياه
 

طرح أسباب 
 24.5 26 26.9 7 21.4 9 26.3 10 الظهور

8.340
 0.04
 

طرح الآراء 
 15.1 16 19.2 5 16.7 7 10.5 4 ووجهات النظر

طرح الخسائر 
بة على المترت

 القضية
13 34.2 16 38.1 8 30.8 37 34.9 

تقديم الحلول 
 25.5 27 23.1 6 23.8 10 28.9 11 والعلاج

 100.0 106 100.0 26 39.6 42 35.8 38 الإجمالي

تلـــوث هــواء
 

طرح أسباب 
 29.3 22 33.3 6 28 7 28.1 9 الظهور

8.787
 0.03
 

طرح الآراء 
 12 9 16.7 3 8 2 12.5 4 ووجهات النظر

طرح الخسائر 
المترتبة على 

 القضية
5 15.6 8 32 6 33.3 19 25.3 

تقديم الحلول 
 33.3 25 16.7 3 32 8 43.8 14 والعلاج

 100 75 24 18 33.3 25 42.7 32 الإجمالي

عشوائيات
 

طرح أسباب 
 26.0 32 29.6 8 36.1 13 18.3 11 الظهور

6.333
 

0.1
 

طرح الآراء 
 15.4 19 33.3 9 8.3 3 11.7 7 ووجهات النظر

طرح الخسائر 
المترتبة على 

 القضية
16 26.7 12 33.3 8 29.6 36 29.3 

تقديم الحلول 
 29.3 36 7.4 2 22.2 8 43.3 26 والعلاج

 100.0 123 22.0 27 29.3 36 48.8 60 الإجمالي
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القضية 
البيئية

تى الجوانب ال 
تناولتها معالجة 

 القضية

 الإجمالي الوفد المصري اليوم الأهرام

كا 2 

الدلالة 
المعنوية

 

 % ك % ك % ك % ك

صرف صحى
 

طرح أسباب 
 24.4 19 26.3 5 35.5 11 10.7 3 الظهور

15.333
 0.002
 

طرح الآراء 
 11.5 9 15.8 3 19.4 6 0.0 0 ووجهات النظر

طرح الخسائر 
المترتبة على 

 القضية
17 60.7 7 22.6 9 47.4 33 42.3 

تقديم الحلول 
 21.8 17 10.5 2 22.6 7 28.6 8 والعلاج

 100.0 78 24.4 19 39.7 31 35.9 28 الإجمالي

القمامة
 

ح أسباب طر 
 28.4 76 31.0 18 32.7 37 21.6 21 الظهور

26.448
 0.001
 

طرح الآراء 
 11.9 32 19.0 11 11.5 13 8.2 8 ووجهات النظر

طرح الخسائر 
المترتبة على 

 القضية
22 22.7 31 27.4 19 32.8 72 26.9 

تقديم الحلول 
 32.8 88 17.2 10 28.3 32 47.4 46 والعلاج

 100.0 268 21.6 58 42.2 113 36.2 97 الإجمالي

ضوضــاء
 

طرح أسباب 
 29.6 8 33.3 3 37.5 3 20.0 2 الظهور

0.667
 

0.7
 

طرح الآراء 
 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 ووجهات النظر

طرح الخسائر 
المترتبة على 

 القضية
4 40.0 2 25 5 55.6 11 40.7 

تقديم الحلول 
 29.6 8 11.1 1 37.5 3 40.0 4 والعلاج

 100.0 27 33.3 9 29.6 8 37.0 10 الإجمالي
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القضية 
البيئية

تى الجوانب ال 
تناولتها معالجة 

 القضية

 الإجمالي الوفد المصري اليوم الأهرام

كا 2 

الدلالة 
المعنوية

 

 % ك % ك % ك % ك

تلوث غـــذاء
 

طرح أسباب 
 20.6 7 18.2 2 11.1 1 28.6 4 الظهور

7.647
 0.05
 

طرح الآراء 
 11.8 4 9.1 1 11.1 1 14.3 2 ووجهات النظر

طرح الخسائر 
المترتبة على 

 القضية
4 28.6 5 55.6 6 54.5 15 44.1 

لول تقديم الح
 23.5 8 18.2 2 22.2 2 28.6 4 والعلاج

 100.0 34 32.4 11 26.5 9 41.2 14 الإجمالي

زراعة مساحات خضراء
 

طرح أسباب 
 10.0 1 0.0 0 0.0 0 20.0 1 الظهور

6.40
 0.01
 

طرح الآراء 
 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 ووجهات النظر

طرح الخسائر 
المترتبة على 

 القضية
0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 

تقديم الحلول 
.100 3 80.0 4 والعلاج

0 2 100.0 9 90.0 

 100.0 10 7.4 2 11.1 3 18.5 5 الإجمالي

مدونة سلوك وتشريعات
 

طرح أسباب 
 50.0 1 0.0 0 0.0 0 50.0 1 الظهور

0.333
 

0.6
 

طرح الآراء 
 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 ووجهات النظر

طرح الخسائر 
ترتبة على الم

 القضية
0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 

تقديم الحلول 
 50.0 1 0.0 0 0.0 0 50.0 1 والعلاج

 100.0 2 0.0 0 0.0 0 100.0 2 الإجمالي
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المشكلات و  أهتمت معظم الصحف عينة البحث بالدرجة الاولى ما بين نشر القضايا
شر في حين جاء الاهتمام بوجهة وضع حلول للمشكلة كهدف صحفي للنو  البيئية والتوعية

 .نظر الصحيفة كهدف صحفي من النشر في المرتبة الاخيرة
مما يوضح عدم اهتمام القائمين على التحرير بالصحف عينة البحث في طرح رؤيتهم 

ركيز تتجاه القضايا والمشكلات البيئية مثل باقى الموضوعات المقدمة على صفحاتها واذا تنوع 
م بعاد فمن الممكن أن تصبح ذات جدوى للقراء تسهم في تثقيفهم وتوعيتهالصحف على تلك الا

سة الهدف الرئيسى من الدراو بيئيا ومن ناحية أخرى تكون أكثر تأثير لدى المسئولين وذلك ه
 الحالية.

ا أوضحت النتائج الصحف عينة الدراسة أنها أهتمت بطرح الخسائر المترتبة على القضاي
 مرة وايضا أهتمت الصحف بالحلول والعلاج 223بة تكرار وصلت الى والمشكلات البيئية بنس

مرة ولم تغفل الصحف في المعالجة طرح وجهات النظر حول  220بنسبة تكرار وصلت الى 
 مرة . 89المشكلة البيئية وكان ذلك بنسبة تكرار و القضية ا
 : (5جدول)

القضية 
البيئية

 

 مصدر الموضـوع
 الإجمالي الوفد المصري اليوم الأهرام

 2كا

الدلالة 
المعنوية

 

 % ك % ك % ك % ك

تلـــــوث مـياه
 

 34.0 17 25.0 4 50.0 9 25.0 4 مسئولون 

24.40 

0.001
 

 48.0 24 62.5 10 22.2 4 62.5 10 صحفي
 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 وكالات أنباء

 16.0 8 12.5 2 27.8 5 6.3 1 قارئ 
 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 بحوث ودراسات
 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 ندوات ومؤتمرات

 2.0 1 0.0 0 0.0 0 6.3 1 خبراء

 100.0 50 32.0 16 36.0 18 32.0 16 الإجمالي
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القضية 
البيئية

 

 مصدر الموضـوع
 الإجمالي الوفد المصري اليوم الأهرام

 2كا

الدلالة 
المعنوية

 

 % ك % ك % ك % ك

تلـــوث هــواء
 

 37.8 17 41.7 5 30.8 4 40 8 مسئولون 

26.488 

0.001
 

 46.7 21 50.0 6 30.8 4 55 11 صحفي
 4.4 2 0.0 0 15.4 2 0.0 0 اءوكالات أنب
 8.9 4 8.3 1 23.1 3 0.0 0 قارئ 

 2.2 1 0.0 0 0.0 0 5 1 بحوث ودراسات
 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 ندوات ومؤتمرات

 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 خبراء

 100.0 45 26.7 12 28.9 13 44.4 20 الإجمالي

عشوائيات
 

 19.7 13 31.3 5 18.8 3 14.7 5 مسئولون 

22.364 

0.001
 

 34.8 23 50.0 8 37.5 6 26.5 9 صحفي
 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 وكالات أنباء

 42.4 28 6.3 1 43.8 7 58.8 20 قارئ 
 3.0 2 12.5 2 0.0 0 0.0 0 بحوث ودراسات
 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 ندوات ومؤتمرات

 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 خبراء
 100.0 66 24.2 16 24.2 16 51.5 34 الإجمالي

صرف صحى
 

 29.0 9 22.2 2 18.2 2 45.5 5 مسئولون 

2.00 

0.4
 

 25.8 8 33.3 3 9.1 1 36.4 4 صحفي
 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 وكالات أنباء

 45.2 14 44.4 4 72.7 8 18.2 2 قارئ 
 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 بحوث ودراسات
 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 ندوات ومؤتمرات

 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 خبراء

 100.0 31 29.0 9 35.5 11 35.5 11 الإجمالي
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القضية 
البيئية

 

 مصدر الموضـوع
 الإجمالي الوفد المصري اليوم الأهرام

 2كا

الدلالة 
المعنوية

 

 % ك % ك % ك % ك

القمامة
 

 34.4 44 40.9 9 28.3 17 39.1 18 مسئولون 

57.859 

0.000
 

 28.1 36 40.9 9 13.3 8 41.3 19 صحفي
 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 وكالات أنباء

 29.7 38 13.6 3 51.7 31 8.7 4 قارئ 
 0.8 1 0.0 0 1.7 1 0.0 0 بحوث ودراسات
 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 ندوات ومؤتمرات

 7.0 9 4.5 1 5.0 3 10.9 5 خبراء

12 17.2 22 46.9 60 35.9 46 الإجمالي
8 100.0 

ضوضــاء
 

 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 مسئولون 

3.846 

0.1
 

 40.0 6 25 1 25 1 57.1 4 صحفي
 0.0 0 0 0 0 0 0.0 0 وكالات أنباء

 40.0 6 50 2 75 3 14.3 1 قارئ 
 6.7 1 25 1 0 0 0.0 0 بحوث ودراسات
 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 ندوات ومؤتمرات

 13.3 2 0.0 0 0.0 0 50 2 خبراء

 100.0 15 26.7 4 26.7 4 46.7 7 الإجمالي

تلوث غـــذاء
 

 35.7 5 25.0 1 100.0 4 0 0 مسئولون 

6.40 

0.04
 

 64.3 9 50.0 2 50.0 2 83.3 5 صحفي
 0 0 0 0 0 0 0 0 وكالات أنباء

 7.1 1 25.0 1 0 0 0 0 قارئ 
 0 0 0 0 0 0 0 0 بحوث ودراسات
 0 0 0 0 0 0 0 0 ندوات ومؤتمرات

 7.1 1 0 0 0 0 16.7 1 خبراء

 100.0 14 25.0 4 25.0 4 37.5 6 الإجمالي
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القضية 
البيئية

 

 مصدر الموضـوع
 الإجمالي الوفد المصري اليوم الأهرام

 2كا

الدلالة 
المعنوية

 

 % ك % ك % ك % ك

زراعة مساحات خضراء
 

 10.0 1 0 0 0 0 20.0 1 مسئولون 

4.50 

0.03
 

 70.0 7 50.0 1 100.0 3 60.0 3 صحفي
 0 0 0 0 0 0 0 0 وكالات أنباء

 0 0 0 0 0 0 0 0 قارئ 
 0 0 0 0 0 0 0 0 بحوث ودراسات
 0 0 0 0 0 0 0 0 ندوات ومؤتمرات

 20.0 2 50.0 1  0 20.0 1 خبراء

 100.0 10 20.0 2 30.0 3 50.0 5 الإجمالي

مدونة سلوك وتشريعات
 0 0 0 0 0 0 0 0 مسئولون  

0.333 

0.6
 

 0 0 0 0 0 0 0 0 صحفي
 0 0 0 0 0 0 0 0 وكالات أنباء

 0 0 0 0 0 0 0 0 قارئ 
 50.0 1 0 0 0 0 50.0 1 دراساتبحوث و 

 0 0 0 0 0 0 0 0 ندوات ومؤتمرات
 50.0 1 0 0 0 0 50.0 1 خبراء

 100.0 2 0 0 0 0 100.0 2 الإجمالي

اعتمدت الصحف موضوع الدراسة على مصادر معلومات متعددة فى نشرها القضايا 
 لفئاتالوحظ تراجع اعتماد الصحف على  البيئية ما بين المسئولين والقراء والمقالات ورغم هذا

الاخرى وخاصة المتخصصين مما قد يضعف من مادتها الصحفية المقدمة ويقلل من الثقة 
 فيما تقدمه نتيجة تجاهلها هذه الفئة المهمة والتى يجب على الصحف الاعتماد عليها.
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 : تحليل الشكل:ثانياا 
 ( :6جدول )

القضية 
البيئية

 

 شكل الصورة
 الإجمالي الوفد المصري اليوم الأهرام

الدلالة  2كا
 % ك % ك % ك % ك المعنوية

تلـــــوث مـياه
 15.9 7 8.3 1 23.5 4 13.3 2 شخصية 

0.864 0.6 

 68.2 30 83.3 10 47.1 8 80.0 12 موضوعية
 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 كاريكاتير

 15.9 7 8.3 1 29.4 5 6.7 1 بدون صورة
 100.0 44 27.3 12 38.6 17 34.1 15 جماليالإ

تلـــوث هــواء
 17.8 8 16.7 2 38.5 5 5.0 1 شخصية 

2.533 0.3 
 53.3 24 33.3 4 46.2 6 70 14 موضوعية
 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0 0 كاريكاتير

 28.9 13 50.0 6 15.4 2 25 5 بدون صورة
 100.0 45 26.7 12 28.9 13 44.4 20 الإجمالي

عشوائيات
 14.3 9 23.1 3 12.5 2 11.8 4 شخصية 

12.286 0.002 
 61.9 39 61.5 8 68.8 11 58.8 20 موضوعية
 0 0 0 0 0 0 0 0 كاريكاتير

 23.8 15 15.4 2 18.8 3 29.4 10 بدون صورة
 100.0 63 20.6 13 25.4 16 54.0 34 الإجمالي

صرف صحى
 25.8 8 44.4 4 9.1 1 27.3 3 شخصية 

0.258 0.9 
 58.1 18 55.6 5 63.6 7 54.5 6 موضوعية
 0 0 0 0 0 0 0 0 كاريكاتير

 16.1 5 0 0 27.3 3 18.2 2 بدون صورة
 8.8 31 29.0 9 35.5 11 35.5 11 الإجمالي

القمامة
 

 24.7 36 33.3 11 23.3 14 20.8 11 شخصية

8.068 0.02 
 48.6 71 54.5 18 53.3 32 39.6 21 موضوعية
 4.8 7 3 1 6.7 4 3.8 2 كاريكاتير

 21.9 32 9.1 3 16.7 10 35.8 19 بدون صورة
 100 146 22.6 33 41.1 60 36.3 53 الإجمالي
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القضية 
البيئية

 

 شكل الصورة
 الإجمالي الوفد المصري اليوم الأهرام

الدلالة  2كا
 % ك % ك % ك % ك المعنوية

ضوضــاء
 0 0 0 0 0 0 0 0 شخصية 

1.20 0.5 
 66.7 10 75 3 75 3 57.1 4 موضوعية
 0 0 0 0 0 0 0 0 كاريكاتير

 33.3 5 25 1 25 1 42.9 3 بدون صورة
 100.0 15 26.7 4 26.7 4 46.7 7 الإجمالي

تلوث غـــذاء
 28.6 4 50 2 50 2 0 0 شخصية 

0.571 0.8 
 50 7 25 1 50 2 66.7 4 موضوعية
 0 0 0 0 0 0 0 0 كاريكاتير

 21.4 3 25 1 0 0 33.3 2 بدون صورة
 100.0 14 28.6 4 28.6 4 42.9 6 الإجمالي

زراعة مساحات 
خضراء

 

 0 0 0 0 0 0 0 0 شخصية

1.40 0.5 
 70 7 100 2 66.7 2 60 3 موضوعية
 0 0 0 0 0 0 0 0 كاريكاتير

 30 3 0 0 33.3 1 40 2 بدون صورة
 100.0 10 20.0 2 30.0 3 50.0 5 الإجمالي

مدونة سلوك 
وتشريعات

 100.0 2 0 0 0 0 100.0 2 شخصية 

0.333 0.6 
 0 0 0 0 0 0 0 0 موضوعية
 0 0 0 0 0 0 0 0 كاريكاتير

 0 0 0 0 0 0 0 0 بدون صورة
 100.0 2 0.0 0 0.0 0 100.0 2 الإجمالي

لعينة الدراسة كان الأعلى تكرارا فى صحف الدراسة للصور  شكل الصورةبتحليل 
 .بدون صورة(ثم ) شخصية()موضوعية( ثم )
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 (: 7جدول )
القضية 
 الصفحة البيئية

 الإجمالي الوفد المصري اليوم الأهرام
الدلالة  2كا

 % ك % ك % ك % ك المعنوية

 تلـــــوث مـياه

 0 0 0 0 0 0 0 0 أولي

40.091 0.001 
 97.7 43 100 12 94.1 16 100 15 داخلية
 2.3 1 0 0 5.9 1 0 0 أخيرة

 100 44 27.3 12 38.6 17 34.1 15 الإجمالي

تلـــوث 
 هــواء

 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 أولي

42.087 0.001 
 100.0 45 100.0 12 100.0 13 100.0 20 داخلية
 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 أخيرة

 100.0 45 26.7 12 28.9 13 44.4 20 الإجمالي

 عشوائيات

 3.2 2 0.0 0 0.0 0 5.9 2 أولي

103.143 0.001 
 93.7 59 100.0 13 87.5 14 94.1 32 داخلية
 3.2 2 0.0 0 12.5 2 0.0 0 أخيرة

 100.0 63 20.6 13 25.4 16 54.0 34 الإجمالي

صرف 
 صحى

 0 0 0 0 0 0 0 0 أولي

27.129 0.001 
 96.8 30 100.0 9 90.9 10 100.0 11 داخلية
 3.2 1 0 0 9.1 1 0 0 أخيرة

 100.0 31 29.0 9 35.5 11 35.5 11 الإجمالي

 القمامة

 0.8 1 0 0 1.7 1 0 0 أولي

226.984 0.001 
 96.1 123 90.9 20 95.0 57 100.0 46 داخلية
 3.1 4 9.1 2 3.3 2 0 0 أخيرة

 100.0 128 28.2 22 46.9 60 31.5 46 الإجمالي

 ضوضــاء

 0 0 0 0 0 0 0 0 أولي

8.067 0.005 
 86.7 13 100.0 4 75.0 3 85.7 6 ةداخلي
 13.3 2 0 0 25.0 1 14.3 1 أخيرة

 100.0 15 26.7 4 26.7 4 46.7 7 الإجمالي
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القضية 
 الصفحة البيئية

 الإجمالي الوفد المصري اليوم الأهرام
الدلالة  2كا

 % ك % ك % ك % ك المعنوية

 تلوث غـــذاء

 7.1 1 0 0 0 0 16.7 1 أولي

10.286 0.001 
 92.9 13 100.0 4 100.0 4 83.3 5 داخلية
 0 0 0 0 0 0 0 0 أخيرة

 100.0 14 28.6 4 28.6 4 42.9 6 الإجمالي

زراعة 
مساحات 
 خضراء

 0 0 0 0 0 0 0 0 أولي

6.40 0.01 
 90.0 9 100.0 2 66.7 2 100.0 5 داخلية
 10.0 1  0 33.3 1 0 0 أخيرة

 100.0 10 20.0 2 30.0 3 50.0 5 الإجمالي

مدونة 
سلوك 

 وتشريعات

 0 0 0 0 0 0 0 0 أولي

0.333 0.6 
 100 2 0 0 0 0 100.0 2 داخلية
 0 0 0 0 0 0 0 0 أخيرة

 100 2 0 0 0 0 100.0 2 الإجمالي

ائما دالصفحة عينة الدراسة )انه تم تناول قضايا البيئة لفئة وتشير نتائج تحليل الشكل 
تلـــــوث وفى  (%97.7) فى الصفحات الداخلية فقد كان ذلك فى قضية تلوث الماء بنسبة

( وفى %93.7بنسبة ) عشوائيات.%( من إجمالي التكرارات وفى ال100: بنسبة )الهواء
 ( وفى%96.1كانت بنسبة ) القمامةوفى  (%96.8كانت بنسبة ) الصرف الصحى

زراعة مساحات ( و %92.9بنسبة ) تلوث الغـــذاء(. و %86.7: كانت بنسبة )الضوضــاء
 .( من إجمالي التكرارات في الصحف %90.0)داخلية( بنسبة ) خضراء

 :: نتائج الاستبيانثالثـاا 
 (: 8جدول )

 النسبة العدد الإجابة
 %6.7 2 لا
 %93.3 28 نعم

 %100 30 الإجمالي
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مبحوثا  30عدد رؤساء الاحياء الذين يتابعون الصحف من عينة الدراسة التى شملت 
بة ( لا يتابعون صحف ومن هذا العدد هناك نس%6.7( وهناك )%93.3بنسبة ) 28بلغت 

 .( يقرأون الصحف بانتظام78.6%)
 :(9جدول )

 لا أحيانا دائما الصحيفة
 النسبة العدد النسبة العدد النسبة العدد

 0 0 0 0 100 28 الأهرام
 0 0 50 14 28.6 8 المصرى اليوم

 0 0 3.6 1 21.4 6 الوفد
 اناحتلت الاهرام المرتبة الاولى كأفضلية لرؤساء الاحياء عينة البحث وبنسبة أقل ك

 .ةمحدود في المرتبة الاخيرة بنسبة قراءة متابعة المصرى اليوم بينما جاءت متابعة جريدة الوفد
 :(10جدول )

 النسبة العدد الموضوعات البيئية
 17.9 5 الأخبار البيئية
 46.4 13 المشاكل البيئة

 0 0 الحوارات الخاصة البيئية
 35.7 10 التحقيقات والمتابعات البيئية

 78.6 22 المواطنين البيئيةشكاوى 
 7.2 2 التغطيات المصورة البيئية

   أخرى:
 3.6 1 اتابع المشكلات التي تاتي من المحافظة واسعي لحلها

 3.6 1 اتابع ما يتعلق بالشان البيئي
 3.6 1 اخبار المحليات

 3.6 1 الاعلام
 3.6 1 المحافظات
 3.6 1 المحليات

 3.6 1 المحليات عموما
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 النسبة العدد الموضوعات البيئية
 3.6 1 الاتالمق

 3.6 1 الملوثات
 3.6 1 الموضوعات العامة

 3.6 1 ما يتعلق بالإدارة المحلية
اتضح من الاستبيان أن أهم ما يتابعه رؤساء الاحياء فى الصحف من قضايا ومشكلات 

( بنسبة المشاكل البيئية(، يليه )%78.6)شكاوى المواطنين البيئية( بنسبة ) هى بيئية
 .(%35.7( بنسبة )قيقات والمتابعات البيئيةالتح(، ثم )46.4%)

 :(11جدول )
 النسبة العدد الإجابة

 %6.7 2 لا
 %93.3 28 نعم

 %100 30 الإجمالي
من الاحياء  (%93.3علاقات عامة لمتابعة ما يكتب بشأن الحي بنسبة ) وهناك مكتب أ
 عينة الدراسة. 

 (: 12جدول )
 النسبة العدد الإجراءات

 3.3 1 ومات دون الرجوع لمصادر أخرى أثق في المعل
 60.0 18 أتحقق من المعلومات من مصادر أخرى 

 10.0 3 أقارن المعلومات التي شاهدتها في الصور بقناعاتي الشخصية
 0 0 أمتنع عن متابعة الصحيفة بعد ذلك

 40.0 12 اتخذ القرار مباشرة
 0 0 أخرى:

 3.3 1 احاسب نفسي والمسؤلين معي
 3.3 1 ء والمتابعةاخذ اجرا
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تحقق يتم اتخاذ القرار فى المشكلات والقضايا البيئية التى يتم عرضها فى الصحف بعد ال
 .( لعينة البحث%60المتبعة بنسبة )من المعلومات من مصادر أخرى وهذه الالية 

 (: 13جدول )
 النسبة العدد الإجابة

 46.7 14 لا
 53.3 16 نعم

 %100 30 الإجمالي
رؤساء الاحياء لا يعتبرون الصحف مصدر لمعلوماتهم عن المشاكل والقضايا غالبية 

 (.%46.7( بينما يعتمد عليها كمصدر بنسبة )%53.3البيئية بنسبة )
 (: 14جدول )

 النسبة العدد الوسائل
 53.3 16 العلاقات العامة
 10.0 3 البريد الالكتروني
 36.7 11 الاتصال بالهاتف

 10.0 3 تماعي )فيس بوك، تويتر، واتس أب(شبكات التواصل الاج
تخص الحى من  مشاكل بيئيةو يتم التواصل مع الصحف فى حالة نشر موضوعات ا

م (، ث%36.7(، ثم )الاتصال بالهاتف( بنسبة )%53.3خلال )العلاقات العامة( بأعلى نسبة )
، واتس أب( كل من )البريد الالكتروني( و)شبكات التواصل الاجتماعي )فيس بوك، تويتر

 (.%10بنسبة )
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 (: 15جدول )
 النسبة العدد المشكلات البيئية

 33.3 10 القمامة
 16.5 5 القمامة والعشوائيات

 9.9 3 القمامة والبناء المخالف
 6.6 2 القمامة وتلوث المياه

 6.6 2 العشوائيات
 3.3 1 العشوائية وانتشار الاشغالات والنظافة

 3.3 1 المباني والهدمتراكم القمامة ومخلفات 
 3.3 1 القمامة وعودة الخنازير في اماكن صحراوية

 3.3 1 المخلفات وتلوث المياه وضعفها
 3.3 1 النظافة هي المشكلة الرئيسية ومناطق البناء العشوائي والأسواق عشوائية

 3.3 1 تجميعات القمامة ومشاكل الصرف الصحي
 3.3 1 اتصرف الصحي وخاصة صرف الصحي العشوائي

 3.3 1 مشكلة الصرف الصحي والقمامة والقاء مخلفات البناء في الشارع
بة اظهر الاستبيان أن أهم المشكلات البيئية التى تواجه الاحياء كانت )القمامة( بنس

 (.%16.5( بنسبة )العشوائيات(، ثم مشكلة )33.3%)
 (: 16جدول )

 النسبة العدد نسبة الشكاوى التي تم حلها
 0 0 %50من أقل 

 3.3 4 %75 - %50من 
 86.7 26 %75أكثر من 

 %100 30 الإجمالي
 ( مفردة من رؤساء الاحياء استطاعوا حل26بعدد ) (%86.7) أظهرت عينة الدراسة أن

)وهي  2018الشكاوى بعد نشرها في الصحف من يناير حتى ديسمبر  ( من%75)أكثر من 
( مفردات حل المشكلات المنشورة 4( بعدد )%13.3) وان، النسبة الأعلى والتى تم حلها

(. وهذا يشير الى تفاعلهم مع المشكلات التى تنشر فى الصحف والتى %75من  )اقل بنسبة
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ارسالها من و رصدها من مكاتب العلاقات العامة أو يتم تلقيها من خلال متابعتهم الشخصية أ
  المحافظة.

 (: 17جدول )
 النسبة العدد المشكلات البيئية

 53.3 16 القمامة
 23.3 7 العشوائيات
 20.0 6 الاشغالات

 16.7 5 مخالفات البناء
 13.3 4 الصرف الصحي

 6.7 2 رصف الطرق 
 3.3 1 المياه

 3.3 1 الكهرباء
 3.3 1 إطفاء أعمدة الإنارة

 اظهرت عينة الدراسة تبعاً للمشكلات البيئية التي تم حلها بعد نشرها في الصحف من
د كانت مشكلة )القمامة( أهم المشكلات البيئية التي تم حلها بعد 2018تى ديسمبر يناير ح

نسبة ( مفردات وب7(، ثم مشكلة )العشوائيات( بعدد )%53.3( مفردة وبنسبة )16)
(، يليها مشكلة %20.0( مفردات وبنسبة )6( بعدد )(، ومشكلة )الاشغالات23.3%)

(، ثم مشكلة )الصرف الصحي( بعدد %16.7بة )( مفردات وبنس5)مخالفات البناء( بعدد )
  (.%13.3( مفردات وبنسبة )4)

عدم حل المشكلات البيئية المنشورة فى  (لمسئولون فى الاحياء )عينة البحثأرجع ا
 : لعدة أسباب أهمها %100الصحف بنسبة 

 انتشار المواد المخدرة فى بعض الاماكن وهى من اختصاص : مثل عدم الاختصاص
عدم وجود صرف صحى وهى تخص وزارة الاسكان وتتم وفقا لخطة  ولامنية أالجهات ا

 بعض المشاكل البيئية الاخرى.  وقومية ا
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 عدم احقية الشاكى فيما يطلبه مثل طلب توصيل مرافق لمباني مخالفة. 
 . عدم وجود امكانيات لتلبية بعض الاحتياجات مثل توافر صناديق للقمامة فى كل شارع 
 ا ومدرجة فى خطة الحى وجار العمل لحلها مثل الطرق ومشاكل الصرف مشاكل جار حله

 والمياه.
 وهذا يؤكد ما توصلت اليه الدراسة من أن الصحف توثر على المسئولين بالأحياء

كلة المش وتدفعهم الى اتخاذ قرارات فى حل المشكلات البيئية ولكن هذا التأثير رغم قوته الا أن
صحيفة واحدة بشكل دائم وهى  وعدد محدود جدا من الصحف افى متابعة رؤساء الاحياء ل

شر نالاهرام وبالتالى النسبة المرتفعة فى حل المشكلات تاتى نيجة قلت الاطلاع وايضا عدم 
 المشكلات البيئية بكثافة فى الصحف عينة الدراسة.

 

 بحثلات اتوصي
 تي:ى بالآنتائج التي توصلت اليها توصفي ضوء مشكلة الدراسة وبناء على ال

 تها بالصحف والعمل على متابع المسئولين من رؤساء الاحياء لقضايا البيئة ضرورة متابعة
 وحلها. 

 .أهتمام الصحافة بعرض المشكلات وكتابتها بطريقة تسهم في شد انتباه المسئولين 
 لتي صحف اتفعيل مكاتب العلاقات العامة بالأحياء وذلك بكتابة تقارير حديثة وإرسالها لل

 .علقت بحل مشكلات بيئيةت
 التركيز في النشر على قضايا البيئة العامة وعدم الاقتصار على القضايا الخاصة لما 

 تعكسه هذه القضايا من اهتمام يتعلق بعدد كبير من جمهور القراء.
 .إنشاء مجالس أمناء من سكان الأحياء لمتابعة المشاكل وحلها مع مسئولي الأحياء 
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 : خرى تتناولأبناء دراسات  وقد اقترحت الدراسة
  ة القضايا البيئية دراسة تطبيقيةاستخدام قادة الرأي للهواتف المحمولة في متابع. 
  تناول مواقع التواصل الاجتماعي للقضايا البيئية وأثر ذلك على صناع القرار دراسة

 .تحليلية
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ABSTRACT 

This research drives at monitoring and analyzing the treatment of 

the impact of what newspapers provide for pushing decision-making 

mechanisms for quarters officials in solving environmental problems. 

The research has used the survey method and the content analysis two 

tools (form – content), designing also a questionnaire form for quarters’ 

officials.  
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The study sample is represented in the period from January 1st, 

2018 to December 31, 2018 for the newspapers of Al-Ahram, Al-Masry 

El-Youm and Al-Wafd.  

The study reaches several results, the most important of which is 

that the number of environmental issues included in the study have 

reached (352) newspapers, distributed across (146) Al-Ahram, (128) 

Al-Masry Al-Youm, and (78) Al-Wafd, indicating greater interest by 

Al-Ahram newspaper. The issue of garbage and its problems has 

occupied the first rank.  

The results of the questionnaire show that the quarters chiefs deal 

with all environmental problems published in the newspapers, and 

(86.7%) of the them have resolved (75%) of the complaints. 

The study recommends finding communication channels between 

journalists and officials' offices to work on solving problems and 

establishing trusts of neighborhood residents to follow up problems and 

solve them with officials. 


