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نذي  يعبيم أنفب نهخحمك يٍ ثببث دسخبث أدواث انمُبط بٍُ انحمبئك وانًعخمذاث انخبطئت

 انببحثٍُ

  

 *أ.د. انغُذ محمد أبى هبشى حغٍ

  انًغخخهص

 ،اٌجبؽض١ٓ ٌذٜ ؽٛي ِؼبًِ أٌفب اٌخبؽئخ اٌشبئؼخ أُ٘ اٌّؼزمذادرؾ١ًٍ ٚسطذ  ٌٝئ خاٌؾب١ٌ اٌذساعخٙذف ر

اعزخذاَ أٌفب دْٚ اٌزؾمك ِٓ ( 2) ،ٚٔجبؿ ٘ٛ أٚي ِٓ لذَ ِؼبًِ أٌفب( أْ وش1) :ٚأُ٘ ٘زٖ اٌّؼزمذاد

( اٌم١ّخ اٌّشرفؼخ ٌّؼبًِ أٌفب ِإشش ٌلارغبق اٌذاخٍٟ 4)،ِؼبًِ أٌفب ٠غبٚٞ صجبد اٌذسعبد ( 3) ،ِغٍّبرٗ

 رغبٚٞ أْ  ( لاثذ6) ،٠ّىٓ رؾغ١ٓ صجبد دسعبد اٌّم١بط ػٓ ؽش٠ك ؽزف ثؼغ اٌجٕٛد (5) ،ٚاٌزغبٔظ

( ِؼبًِ أٌفب ٘ٛ الأفؼً ث١ٓ وً ِؼبِلاد اٌضجبد 0) ،( 7.0أٚ  ١7.0ّخ ِؼبًِ أٌفب ػٓ )ل رض٠ذأٚ 

( 17) ،( ٠م١ظ ِؼبًِ أٌفب الارغبق اٌذاخٍٟ ٌٍّم١بط9) ،أٌفب خبط١خ صبثزخ ٌٛطف اٌّم١بط ( 0) ،إٌّشٛسح

ِؼبًِ أٌفب ( 12) ،( ل١ّخ ِؼبًِ أٌفب رّزذ ث١ٓ اٌظفش ٚاٌٛاؽذ 11) ،ِؼبًِ أٌفب الأوجش ٘ٛ الأفؼً دائّب  

ص٠بدح ػذد اٌجذائً ٠إدٜ ( 14) ،( ص٠بدح ػذد اٌجٕٛد ٠إدٜ ئٌٝ ل١ُ ِشرفؼخ ٌّؼبًِ أٌفب13)،داي ئؽظبئ١ب  

ص٠بدح ؽغُ ( 16) ،ئٌٝ ل١ُ ِشرفؼخ ٌّؼبًِ أٌفب اخزلاف ارغبٖ اٌجٕذ ٠إدٜ ( 15) ،ئٌٝ ل١ُ ِشرفؼخ ٌّؼبًِ أٌفب

ٌٍؼًّ ػٍٝ رظؾ١ؼ  ِٓ اٌزٛط١بدِغّٛػخ ٚفٟ إٌٙب٠خ رُ رمذ٠ُ . اٌؼ١ٕخ ٠إدٜ ئٌٝ ل١ُ ِشرفؼخ ٌّؼبًِ أٌفب

 اٌجبؽض١ٓ.٘زٖ اٌّؼزمذاد اٌخبؽئخ ٌذٜ 

 

  اٌّؼزمذاد اٌخبؽئخ.أٌفب، الارغبق اٌذاخٍٟ، ِؼبًِ  اٌضجبد، :انًفخبحُتانكهًبث 

 

:يذخم انذساعت   

رغزٙذف رمذ٠ش اعزمشاس ٠زُ رمذ٠ش صجبد دسعبد أداح اٌم١بط ثٕبء ػٍٝ أسثغ ؽشق: ؽش٠مخ الإػبدح اٌزٟ 

اٌزٟ رغزٙذف  خٚؽش٠مخ اٌزغضئخ إٌظف١ اٌزىبفإ،ؽش٠مخ اٌظٛس اٌّزىبفئخ اٌزٟ رغزٙذف رمذ٠ش ٚاٌذسعبد، 

ٌٚمذ وبٔذ ؽش٠مخ  ٚالارغبق.ٚأخ١شا  ؽش٠مخ الارغبق اٌذاخٍٟ اٌزٟ رغزٙذف رمذ٠ش اٌزغبٔظ  الارغبق،رمذ٠ش 

ٚلذ لش٠ت، أوضش ؽشق رمذ٠ش اٌضجبد  ٚئٌٝاْ، ثشٚ –اٌزغضئخ إٌظف١خ ثبعزخذاَ رظؾ١ؼ عج١شِبْ 

ِٚغ رطٛس اٌجشاِظ الإؽظبئ١خ  ٚاؽذح.اعزخذاِب  لأعجبة ػ١ٍّخ فٟ اٌغبٌت أٔٙب رمَٛ ػٍٝ رطج١ك الأداح ِشح 

ثذْٚ ِٕبصع فٟ ع١ّغ ِغبلاد اٌجؾٛس  ٘ٛ الأوضش اعزخذاِب   Coefficient Alphaأطجؼ ِؼبًِ أٌفب 

 إٌفغ١خ ٚاٌزشث٠ٛخ ٚالاعزّبػ١خ.

َ الاعزّبػ١خ ٛفٟ ثؾٛس اٌؼٍ ش١ٛػب   اٌضجبد الأوضشؽشق اٌزؾمك ِٓ  ٠ٚDorst (2011:109)ٍخض 

-Splitإٌظف١خاٌزغضئخ  ٠ٚشًّ Internal Consistency اٌذاخٍٟالارغبق  :ٟ٘فٟ صلاصخ ؽشق سئ١غخ 

Half،  اٌّم١ّ١ٓٚصجبد Inter-rater، ٌٌٚىشٚٔجبؿفب أ Cronbach Alpha.  ٚاٌزىبفإEquivalence 

 ٠ٚشًّ Stability over timeٚالاعزمشاس ػجش اٌضِٓ  ،Alternative Forms اٌجذ٠ٍخاٌظٛس  ٠ٚشًّ

 .  Test-Retestاٌزطج١كئػبدح 
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 ٌضلاصخ أٔٛاع ِٓ ٚطفب    Souza. , Alexandre. & Guirardello. (2017:653)وً ِٓ ٠ٚمذَ  

٠ٚؼٕٝ اعزمشاس اٌم١بط  ، ٠ٚTest-Retestشًّ ئػبدح اٌزطج١ك  Stability)أ( الاعزمشاس  :ٟٚ٘ ،اٌضجبد

ِؼبًِ الاسرجبؽ ث١ٓ اٌزطج١م١ٓ ٚل١ّزٗ ٟ٘ ِإشش ٌّؼبًِ  ٠ّٚىٓ اٌزؾمك ِٓ رٌه ثؾغبة ،ثّشٚس اٌٛلذ

 Intraclass correlation coefficientٚوزٌه ِؼبًِ الاسرجبؽ ث١ٓ اٌطجمبد أٚ اٌذاخٍٟ  ،اٌضجبد

(ICC)،  )الارغبق اٌذاخٍٟ  )ةInternal Consistency  ٠ٚؼٕٝ اسرجبؽ ثٕٛد الاخزجبس ثؼؼٙب ثجؼغ. 

ٚ و١ٛدس س٠زشبسدعْٛ ،ٌٍزؾمك ِٓ رٌه أٌفب ٌىشٚٔجبؿ )اٌّزغ١شاد اٌّغزّشح( ٚأوضش اٌطشق اعزخذاِب  

٠ٚؼٕٝ دسعخ الارفبق أٚ الأغغبَ ث١ٓ أص١ٕٓ أٚ أوضش ِٓ   Equivalence)ط( اٌزىبفإ  ،)اٌّزغ١شاد اٌضٕبئ١خ(

-٠ٚInterّىٓ اٌزؾمك ِٓ رٌه ثبعزخذاَ صجبد اٌّلاؽظ١ٓ )وبثب(    ،ٝ الأداحاٌّم١ّ١ٓ ثشأْ اٌذسعخ ػٍ

observer reliability(Kapp).  ْ٠ٚمبسFinch & French (2019: 59)  ِٓ ث١ٓ ؽشق اٌزؾمك

    اٌزبٌٟ:اٌغذٚي  وّب فٟ ٌلاعزخذاَ،اٌّؼبدلاد ٚاٌزٛط١بد  صجبد دسعبد أدٚاد اٌم١بط ِٛػؾب  

 مذ٠ش اٌضجبد( ِمبسٔخ ؽشق ر1عذٚي )

 اٌزٛط١بد ٌلاعزخذاَ  اٌّؼبدٌخ رمذ٠ش اٌضجبد

اٌظٛس اٌجذ٠ٍخ 

Alternate 

Forms 

 ِؼبًِ الاسرجبؽ ث١ٓ الأداء فٟ اٌظٛسر١ٓ  

 

 ػٕذ رٛفش أوضش ِٓ ٔغخخ ٌلأداح ٠غزخذَ 

ئػبدح الاخزجبس 

Test-retest 

 ِؼبًِ الاسرجبؽ ث١ٓ اٌزطج١م١ٓ 

 

ٌلأداح  ٠غزخذَ ػٕذِب ٠ىْٛ الاعزمشاس اٌضِٕٝ

 ُِٙ 

أٌفب ٌىشٚٔجبؿ 

Cronbach’s α 

 

٠غزخذَ ػٕذ اٌؾبعخ ئٌٝ رمذ٠ش اٌؾذ الأدٔٝ 

 ٌٍضجبد 

اٌزغضئخ إٌظف١خ 

Split halves 

ِؼبًِ الاسرجبؽ ث١ٓ إٌظف١ٓ ِغ اٌزظؾ١ؼ ثبعزخذاَ  

 ِؼبدٌخ عج١شِبْ ثشٚاْ 

 

 ٠غزخذَ وزمذ٠ش ػبَ ٌضجبد اٌذسعخ  

 Omegaأ١ِٚغب 

 

فُٙ اٌجٕبء اٌىبِٓ ٌٍّم١بط،  ٠غزخذَ فٟ ؽبٌخ

 ٚٔضك فٟ ّٔٛرط اٌؼبًِ إٌّبعت ٌٍج١بٔبد 

أٌفب اٌطجم١خ 

Stratified α 

 

٠غزخذَ ػٕذ رمذ٠ش اٌضجبد ٌّم١بط ٠زىْٛ ِٓ 

 ػذح ِمب١٠ظ فشػ١خ 

 

 ثؼٕٛاْ:دساعخ  فٟ Peterson (1994)ؽ١ش لبَ اٌجبؽض١ٓ،٠ٚؼذ ِؼبًِ أٌفب الأوضش ش١ٛػب  ث١ٓ 

( ِغٍخ ػ١ٍّخ خلاي الأػٛاَ 16فٟ ) إٌّشٛسح اٌجؾٛس ثّشاعؼخ وشٚٔجبؿأٌفب  ّؼبًِاٌجؼذٞ ٌاٌزؾ١ًٍ 

  اٌزبٌٟ:( وّب ٠ٛػؾٙب اٌشىً 4206أٌفب فٟ ٘زٖ اٌجؾٛس ) لادٚوبْ ئعّبٌٟ ِؼبِ (،1992 – 1967)
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   Peterson (1994: 386) ِؼبًِ أٌفب 4.206( اٌزٛص٠غ إٌغجٟ ي 1شىً )

 Journal of Appliedِغٍزٟ ػٍُ إٌفظ اٌزطج١مٟ أػذاد  ع١ّغ ثّشاعؼخ Cho(2016) ٚلبَ

psychology (JAP)،   ٚالإداسح الأوبد١ّ٠خ Academy of Management Journal (AMJ) خلاي

%( وبٔذ فٟ 40.3( ثؾش ٚثٕغجخ )130ٚعذ أْ ) ا  ِٕشٛس ب  ( ثؾض292) ( ٚػذد٘ب2714 ،2713) ػبِٟ

( ط١غخ 16)خلاي ِٓ زٖ اٌجؾٛس اعزخذِذ ِؼبًِ أٌفب %( ِٓ 07٘) أوضش ِٓٚأْ  ؽغبة اٌضجبد، ِغبي

 ٌٗ.ٌفظ١خ ِشادفخ 

 Googleاٌؼٍّٟ أٔٗ ػٕذ اعزخذاَ ِؾشن اٌجبؽش  ئٌٝ ٠ٚMorera &Stokes (2016)ش١ش 

Scholar  ُثؾٛس ٌطلاة سعؼذ ٌٍّمبٌخ أ وزبة،أٚ فظً فٟ  ( ِمبٌخ،25.777ػٍٝ )اٌؾظٛي  ر ٚ

( ثؾش ِٕشٛس فٟ اٌّغٍخ 119ٚوزٌه اٌؾظٛي ػٍٝ ) أٌفب.ًِ رٕبٚي ف١ٙب ِؼب ٚاٌزٟالأٌٚٝ ٌىشٚٔجبؿ 

ئٌٝ  2711الأػٛاَ ِٓ ) خلاي American Journal of Public Healthالأِش٠ى١خ ٌٍظؾخ اٌؼبِخ 

فٟ  أٌفب،%( اعزخذِذ ِؼبًِ 00.2( ثؾش ثٕغجخ )175ِٕٙب ) اٌّمب١٠ظ،( رٕبٌٚذ صجبد دسعبد 2713

ٚثؾش ٚاؽذ  ،27س٠زشبدعْٛ  ٚثؾش ٚاؽذ اعزخذَ و١ٛدس ك،اٌزطج١( ثؾش اعزخذِذ ئػبدح 12ِمبثً )

 .polychoric αاعزخذَ أٌفب اٌّزؼذد 

ِؼبًِ اٌضجبد فٟ اٌمشْ اٌؾبدٞ  أٌفب:ِؼبًِ  ثؼٕٛاْدساعخ  فٟ ٠ٚYang & Green (2011)شعغ 

  ٟٚ٘: أعجبة،ش١ٛع اعزخذاَ ِؼبًِ أٌفب ث١ٓ اٌجبؽض١ٓ لأسثؼخ ٚاٌؼشش٠ٓ 

اٌذاخٍٟ، ٌلارغبق  ا  ٚأْ ل١ّزٗ اٌزٟ رمزشة ِٓ اٌٛاؽذ اٌظؾ١ؼ رؼزجش ِإشش عٌٙٛخ رفغ١ش ِؼبًِ أٌفب، -1

 اٌزٟ ٠غزٕذ ئ١ٌٙب ٘زا اٌّؼبًِ(. أزٙبن اٌّغٍّبدػٍٝ اٌزؼبًِ ثؾزس ٚػذَ  ٠ٕجغٟ اٌزأو١ذ)ٕٚ٘ب 

فٟ ِؼبِلاد اٌضجبد الأخشٜ، ٟٚ٘ اٌّٛػٛػ١خ ٚػذَ رذخً  حرؾمك ١ِضح فٟ ِؼبًِ أٌفب غ١ش ِزٛفش -2

ئػبدح ٠ٚزذخً فٟ ؽش٠مخ اٌزغضئخ إٌظف١خ ٠زُ اٌزذخً فٟ رمغ١ُ ثٕٛد الأداح، فٟ ؽش٠مخ  اٌجبؽش، فّضلا

 اٌٛلذ اٌّزبػ ث١ٓ اٌزطج١م١ٓ. فٟ رؾذ٠ذاٌزطج١ك 

ِؼبًِ أٌفب ِف١ذ فٟ ئعشاء ِشاعؼبد ٌٍّمب١٠ظ فٟ ػٛء ل١ُ ِؼبًِ أٌفب ثؼذ ؽزف دسعخ اٌجٕذ، ؽ١ش  -3

٠ؼب ٘ٛ ِف١ذ فٟ رم١١ُ إٔٙب أٚ ؽزفٙب ِٓ الأداح، ٠ٚغت رؼ١ّ اٌز٠ّٟىٓ ارخبر لشاساد ؽٛي اٌجٕٛد 

                                                          (.اٌزشث١ؼٟ ٌّؼبًِ أٌفب )اٌغزساٌظذق اٌىبِٓ ٌلأداح 
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ٌزفغ١ش ل١ّزٗ ثأٔٙب طغ١شح أٚ  ب  ػبِ ا  ػؼٛا ئؽبسٚأْ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌجبؽض١ٓ اٌز٠ٓ اعزخذِٛا ِؼبًِ أٌفب  -4

 أٚ وج١شح.ِزٛعطخ 

 ِٓ ٕ٘ب عٕؾظً ػ١ٍٙب  ،اٌشىش ٌّؼبًِ أٌفب :ثؼٕٛاْ فٟ دساعخ  McNeish (2018: (415 ٠ش١ش ٚ 

ٌضلاس ِغلاد رظذس ػٓ اٌغّؼ١خ الأِش٠ى١خ ٌؼٍُ إٌفظ   ش اٌؼٍّٟؽبئٌٝ أٔٗ ػٕذ اعزخذاَ ِؾشن اٌج

(APA)  ٟ٘ٚ:  ِٞٛغٍخ ػٍُ إٌفظ اٌزشث   (JEP) Journal of Educational Psychology،  ِغٍخ

 Journal of Personality and Social (JPSP)    ٚاٌشخظ١خ  ػٍُ إٌفظ  الاعزّبػٟ

Psychology،  الإو١ٕ١ٍىِٟغٍخ ػٍُ إٌفظ  (JAP)  Journal of Abnormal Psychology    ٚرٌه

 ضلاس( دساعخ ِٕشٛسح فٟ اٌّغلاد ا369ٌ) ثاعّبٌٟ( 2716ؽزٝ أوزٛثش  2714 ،خلاي اٌفزشح ِٓ )٠ٕب٠ش

%( 92( دساعخ ثٕغجخ )179)ِٛصػخ  ،( دساعخ رٙزُ ثبٌضجبد ٚاٌخظبئض اٌغ١ىِٛزش٠خ 110) ِٕٙب ،

%( اعزخذِذ ؽشق ثذ٠ٍخ ثبلإػبفخ ئٌٝ أٌفب 0( دساعبد ثٕغجخ )9فٟ ِمبثً )فمؾ اعزخذِذ ِؼبًِ أٌفب 

 .ٌٍزؾمك ِٓ اٌضجبد

بء اٌشبئؼخ فٟ ئعشاءاد ( دساعخ ثٙذف اٌزؼشف ػٍٝ الأخط2719ٚأعشد ع١ِٛخ شىشٜ ِؾّٛد ) 

( 02ٚرٌه ثّشاعؼخ ) اٌؼشث١خ،اٌزؾمك ِٓ صجبد ٚطذق أدٚاد اٌم١بط اٌّغزخذِخ فٟ اٌجؾٛس اٌزشث٠ٛخ 

 (،2716ئٌٝ  2712ثؾضب  ِٕشٛسا  فٟ ِغٍخ اٌغبِؼخ الإعلا١ِخ ٌٍذساعبد اٌزشث٠ٛخ ٚإٌفغ١خ خلاي اٌفزشح )

%( 20) ( دساعخ ثٕغجخ26) فمؾ،ِؼبًِ أٌفب %( اعزخذِذ 25ثٕغجخ ) دساعخ( 23) أْٚأظٙشد إٌزبئظ 

 أخشٜ.اعزخذِذ ِؼبًِ أٌفب ِغ ؽشق 

ػٓ اٌغّؼ١خ اٌغؼٛد٠خ  إٌفغ١خ اٌظبدسحثّشاعؼخ أػذاد اٌّغٍخ اٌغؼٛد٠خ ٌٍؼٍَٛ  اٌؾبٌٟٚلبَ اٌجبؽش 

 ٚػذد٘ب صلاصخ أػذاد (2727ؽزٝ ئثش٠ً  2719خلاي اٌفزشح ِٓ )ئثش٠ً ٌٍؼٍَٛ اٌزشث٠ٛخ ٚإٌفغ١خ )عغزٓ( 

%( اعزخذِذ 177ارؼؼ أْ ع١ّؼٙب ٚثٕغجخ )( ثؾش فٟ ِغبلاد ػٍُ إٌفظ اٌّخزٍفخ 16) ثاعّبٌٟ

ٚلذ شؼش   اٌجؾٛس.ِؼبًِ أٌفب وطش٠مخ سئ١غ١خ ٌٍزؾمك ِٓ اٌضجبد فٟ ع١ّغ الأدٚاد اٌٛاسدح فٟ ٘زٖ 

ٚاٌزم٠ُٛ  اٌجبؽش اٌؾبٌٟ ثّشىٍخ اٌزؼبًِ ِغ ِؼبًِ أٌفب ِٓ خلاي اٌخجشح اٌزذس٠غ١خ ٌّمشساد اٌم١بط

فٟ ِشبس٠غ ثؾض١خ ثّخزٍف اٌزخظظبد اٌؼ١ٍّخ.  ئ١ٌٗ أعٕذدٚالإؽظبء، ٚاٌزؾ١ٍلاد الإؽظبئ١خ اٌزٟ 

اٌؾمبئك ئٌٝ اٌزؼشف ػٍٝ  اٌذساعخ ٖٙذف ٘زرٌٚزا  أٌفب.ٚئطشاس اٌجبؽض١ٓ اٌّغزّش ػٍٝ اعزخذاَ ِؼبًِ 

 ٌذٜ اٌجبؽض١ٓ ؽٛي ِؼبًِ أٌفب.  ٚاٌّؼزمذاد اٌخبؽئخ اٌشبئؼخ

 ف١ّب ٠ٍٟ: خاٌؾب١ٌ اٌذساعخِّب عجك رزؼؼ ِشىٍخ  :ذساعتانيشكهت 

 .اٌزٟ ٠غزٕذ ئ١ٌٙب ِؼبًِ أٌفب فٟ اٌزؾمك ِٓ صجبد دسعبد أدٚاد اٌم١بط؟ ِب اٌّغٍّبد .1

ِؼبًِ أٌفب فٟ اٌزؾمك ِٓ صجبد اعزخذاَ ؽٛي  اٌؾمبئك ٚاٌّؼزمذاد اٌخبؽئخ اٌشبئؼخ ٌذٜ اٌجبؽض١ِٓب  .2

 .دسعبد أدٚاد اٌم١بط؟

ِؼبًِ ؽٛي اعزخذاَ ٌذٜ اٌجبؽض١ٓ  ػٍٝ اٌّؼزمذاد اٌخبؽئخ اٌشبئؼخٚاٌّمزشؽبد ٌٍزغٍت ِب اٌزٛط١بد  .3

 اٌم١بط؟.أٌفب فٟ اٌزؾمك ِٓ صجبد دسعبد أدٚاد 

  ٠ٍٟ:ف١ّب  خاٌؾب١ٌ اٌذساعخأ١ّ٘خ  رزؼؼ :انذساعت أهًُت

 الاعزخذاَ اٌٛاعغ ٌّؼبًِ أٌفب وطش٠مخ ٌٍزؾمك ِٓ صجبد الأدٚاد ث١ٓ اٌجبؽض١ٓ. -1
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جؾٛس اٌؼشث١خ اٌزٟ اعزٙذفذ رؾ١ًٍ أُ٘ اٌّؼزمذاد اٌخبؽئخ اٌشبئؼخ ٌذٜ اٌجبؽض١ٓ ؽٛي ِؼبًِ اٌ غ١بة -2

 أٌفب.

   .ِغٍّبرٗاٌّؼشفٟ ٌذٜ اٌجبؽش اٌؼشثٟ ؽٛي ِؼبًِ أٌفب ٚأُ٘  اٌٛػٟ رط٠ٛش -3

 :  رزّضً ِظطٍؾبد اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ ف١ّب ٠ٍٝ :  يصطهحبث انذساعت

( ػذدا  ِٓ اٌّؼبدلاد اٌّزشادفخ  سِض ٌٙب ثبٌؾشف الاغش٠مٟ 1951الزشػ وشٚٔجبؿ  ػبَ ):  يعبيم أنفب-1

α ٗ٠ٚؼزجش الأوضش اعزخذاِب  ث١ٓ اٌجبؽض١ٓ فٟ اٌزؾمك ِٓ   ِغزف١ذا  ِٓ ع١ّغ ط١غ اٌّؼبدلاد اٌزٟ عجمز ،

  .صجبد دسعبد أدٚاد اٌم١بط إٌفغٟ ٚاٌزشثٛٞ

ح اٌم١بط ، ِٚإشش ٠ّىٓ اٌجبؽض١ٓ ِٓ الارغبق فٟ اعزغبثبد الأفشاد ػٍٝ أدا: الأداةثببث دسخبث  -2

اعزخذاَ الأداح فٟ ِٛالف ِؾذدح عٛاء رُ اٌم١بط فٟ اٌظشٚف ٔفغٙب أٚ ظشٚف ِخزٍفخ لا رزذخً ف١ٙب 

 ػٛاًِ ػشٛائ١خ.

اػزّذ اٌجبؽش ف١ٗ ػٍٝ ػ١ٍّبد اٌشطذ ٚالاعزذلاي  بحث َظشٌ ححهُهٍ خاٌؾب١ٌ اٌذساعخئْ : انذساعتيُهح 

  ؽٌٛٗ.ِٚؼزمذاد اٌجبؽض١ٓ  أٌفب،رٕبٌٚذ ِؼبًِ  اٌزٟٚاٌذساعبد اٌغبثمخ ٛس ٚاٌزؾ١ًٍ ٚاٌّمبسٔخ ٌٍجؾ

  انُخبئح:

انخٍ َغخُذ إنُهب يعبيم أنفب فٍ انخحمك يٍ ثببث دسخبث أدواث  انًغهًبثيب  الإخببت عٍ انغؤال الأول:

 انمُبط:

ط، ِٚزٝ ٠زشرت ٌضجبد دسعبد أدٚاد اٌم١بٌّؼشفخ ِزٝ ٠إدٜ اعزخذاَ ِؼبًِ أٌفب ئٌٝ ل١ّخ دل١مخ 

ِٓ اٌزؼشف ػٍٝ أُ٘  لاثذ اٌم١ّخ.ػٍٝ اعزخذاِٗ رمذ٠ش غ١ش دل١ك ٌٍضجبد ِٓ ؽ١ش رؼخُ أٚ أخفبع 

  .اٌزٟ ٠غزٕذ ِؼبًِ أٌفب اٌّغٍّبدإٌّبرط ٚ

 اٌذساعخدساعخ ِغؾ١خ ٚرم١ّ٠ٛخ لأخطبء اٌم١بط فٟ  Schmidt & Hunter (1996)أعشٜ 

 ٠ٕطٛٞأْ اخز١بس ِؼبًِ أٌفب ٌزمذ٠ش اٌضجبد ػٕذِب  اٌزأو١ذ ػٍٝ، ٚرُ ع١ٕبس٠ٛ ثؾضٟ 26إٌفغٟ: دسٚط ِٓ 

 غ١ش ِٕبعت، أٚ غ١ش طبٌؼ ٌزمذ٠ش اٌضجبد. ػٍٝ ػذد ِٓ الأثؼبد )غ١ش ِزغبٔظ( ٠ؼزجش اخز١بسا  

  :ٟٚ٘ ،رزؼٍك ثبلاعزخذاَ اٌظؾ١ؼ ٌّؼبًِ أٌفب ِلاؽظبدأسثغ   Schmidt (1996:353)ٚلذَ 

 اٌزغبٔظ.  ٌم١بطلأؽبد٠خ اٌجؼذ  ب  ِٕبعج ا  أٌفب ١ٌغذ ِإششِؼبًِ  -1

 اٌّؾغٛثخ.٠غت اعزخذاَ اٌزظؾ١ؼ ٌغ١ّغ اٌم١ُ  اٌجؼذ،ؽبٌخ ػذَ رؾمك أؽبد٠خ  فٟ -2

  ٌّؼبًِ أٌفب. خأٚ غ١ش ِمجٌٛ خِمجٌٛ ٠ٛعذ ٔمطخ لطغلا  -3

٠ٚغت رٛفش  وبف،الأثؼبد غ١ش  حفمؾ وّإشش ٌٍؼلالبد فٟ اٌّمب١٠ظ ِزؼذد ػٍٝ ِؼبًِ أٌفبالالزظبس  -4

 ٚرظؾ١ؾٙب.ٌذاخ١ٍخ ث١ٓ اٌجٕٛد الاسرجبؽبد ا

ئٌٝ أْ ِؼبًِ أٌفب ؽغبط ثذسعخ شذ٠ذح عذا  ٌزغبً٘  ٠ٚChristmann & Aelst (2006)ش١ش 

 The alphaاٌمٛح ٠ٚز١ّض ثأٔٗ لا ٠زّزغ ثبٌّٕؼخ أٚ  ثٗ،الأعبع١خ ٌّٕٛرط اٌضجبد اٌخبص  اٌّغٍّبد

coefficient is known to be non-robust 
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(  662: 2779أمحمد ثٛص٠بْ ر١غضح ) ،Graham (2006: 934)  :ٚرش١ش دساعبد وً ِٓ

،Raykov & Marcolides(2013: 123) ،  ( ٞٛ129 :2710ِؾغٛة ػجذاٌمبدس اٌؼ )،  محمد ػجذ

  :ٟ٘ ،Reliability modelsئٌٝ ٚعٛد أسثؼخ ّٔبرط ٌٍضجبد (   332 :2710اٌٙبدٞ ػجذاٌغ١ّغ )

ّٚٔٛرط ربٚ  ،Tau-equivalent modelط ربٚ اٌّزىبفئ ّٚٔٛر ، Parallel modelإٌّٛرط اٌّزٛاصٜ 

 Congenericٚإٌّٛرط اٌزمبسثٟ  ، Essentially tau-equivalent modelاٌّزىبفئ فٟ الأعبط 

model .  ٚأْ ٘زٖ إٌّبرط رخزٍف ف١ّب ث١ٕٙب رجؼب  ٌٍزغبٚٞ اٌّفزشع ٌجؼغ اٌجبساِزشاد اٌخبطخ ثأعضاء

٠ٚمبسْ   ؾم١م١خ ٚاٌذسعبد اٌخطأ ٚاٌذسعبد اٌّلاؽظخ أٚ اٌّشب٘ذح.اٌّم١بط ِٓ ؽ١ش رٛص٠غ اٌذسعبد اٌ

Price (2017: 220)  اٌّزٛلؼخ،ث١ٓ إٌّبرط الأسثؼخ ِٓ ؽ١ش افزشاػبد رغبٚٞ اٌذسعبد اٌّلاؽظخ 

ٚرغبٚٞ ِؼبِلاد اٌزغب٠ش أٚ  اٌزغب٠ش،ٚرغبٚٞ ِىٛٔبد  اٌزجب٠ٓ،ٚرغبٚٞ الأؾشافبد اٌّؼ١بس٠خ أٚ 

 :اٌزبٌٟبِلاد اٌضجبد وّب ٠ٛػؾٙب اٌغذٚي ٚرغبٚٞ ِؼ الاسرجبؽ،

 اٌضجبد( ِمبسٔخ ث١ٓ ّٔبرط 2عذٚي )

 إٌّبرط ِغٍّبد إٌّٛرط 

 اٌزمبسثٟ ربٚ  اٌّزىبفئ ربٚ اٌّزٛاصٞ

 - - × × رغبٚٞ اٌذسعبد اٌّلاؽظخ اٌّزٛلؼخ -1

 - - - × اٌزجب٠ٓ( رغبٚٞ الأؾشافبد اٌّؼ١بس٠خ )-2

 - × × × رغبٚٞ ِىٛٔبد اٌزغب٠ش  -3

 - - - × رغبٚٞ ِؼبِلاد اٌزغب٠ش أٚ الاسرجبؽ   -4

 - - - × رغبٚٞ ِؼبِلاد اٌضجبد -5
 

ربٚ ّٔٛرط  ،دِظ إٌّٛرع١ٓئٌٝ   ٠ٚDunn, Baguley and Brunsden (2014)ش١ش وً ِٓ   

 ط.ّٔبرصلاصخ ّٔبرط اٌضجبد ٚثزٌه أطجؾذ  ٚاؽذ،ربٚ اٌّزىبفئ فٟ الأعبط فٟ ّٔٛرط ّٔٛرط ٚ اٌّزىبفئ،

  ٟٚ٘: سئ١غخ،اٌز١١ّض ث١ٓ إٌّبرط اٌضلاصخ فٟ ػٛء أسثؼخ ػٕبطش  ب اٌجبؽض٠ٚٓ١مزشؽ

  .فٟ أداح اٌم١بط Unidimensionality اٌجؼذِذٜ رؾمك أؽبد٠خ  -1

 (.Sensitivity)اٌؾغبع١خ خ ٌٍجٕٛد اٌّخزٍفخ ٌٙب ٔفظ اٌّزٛعؾ ١ِب ئرا وبٔذ اٌذسعبد اٌؾم١م -2

  Varianceد اٌّخزٍفخ ٌٙب ٔفظ اٌزجب٠ٓ خ ٌٍج١ِٕٛب ئرا وبٔذ اٌذسعبد اٌؾم١م -3

 رجب٠ٓ اٌخطأ. ٕ٘بن رغبٚٞ فٟ ئرا وبْ  ِب -4

ٌّٕبرط اٌضلاصخ فٟ رٛفش أؽبد٠خ ٌٍجؼذ فٟ الأداح، ٌٚىٕٙب رزفبٚد فٟ رٛفش اٌؼٕبطش اٌضلاصخ ٚرشزشن ا

  :ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟٚرزؼؼ خظبئض وً ّٔٛرط  الأخشٜ.

 أٞجٕٛد ٌّزغ١ش أؽبدٞ اٌجؼذ، ٚرغبٚٞ اٌذسعبد اٌؾم١م١خ ل١بط اٌ ِغٍّبرٗ: ٚرشًّ انًخىاصٌانًُىرج  -1

ٗ بد اٌجٕٛد ػٍٝ ٔفظ اٌؼبًِ اٌىبِٓ ثٕفظ اٌذسعخ، ٚرغبٚٞ رجب٠ٓ اٌخطأ. ِٚٓ اٌٛاػؼ أٔجؼرغبٚٞ رش

 فٟ أدٚاد اٌم١بط إٌفغٟ ٚاٌزشثٛٞ.  اٌّغٍّبدٖ ٘ز ِٓ اٌظؼٛثخ رؾم١ك

رط رؾمك أؽبد٠خ اٌجؼذ فٟ اٌجٕٛد، ٚرشجغ ٘زا إٌّٛ ِغٍّبد: ِٚٓ الأعبطًَىرج حبو انًخكبفئ فٍ  -2

ّذ ِؼبًِ أٌفب ػٍٝ ٘زا اٌجٕٛد ػٍٝ ٔفظ اٌؼبًِ اٌىبِٓ ثٕفظ اٌذسعخ، ٚػذَ رغبٚٞ رجب٠ٓ اٌخطأ. ٠ٚؼز

ؽ١ش ٠مغ ف١ٙب اٌّزخظظ١ٓ فٟ اٌم١بط إٌفغٟ ٚاٌزشثٛٞ،  اٌزٟالأزٙبوبد إٌّٛرط، ٠ٚٛػؼ رٌه 

 عخ. رشجغ اٌجٕٛد ػٍٝ ٔفظ اٌؼبًِ ثٕفظ اٌذس ٠ظؼت
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رٕٛع رشجؼبد اٌجٕٛد ػٍٝ اٌؼبًِ  ِغٍّبرِٗٚٓ  ِشٚٔخ،٠ٚؼزجش أوضش ّٔبرط اٌضجبد  :انخمبسبًانًُىرج  -3

 إٌّٛرط. ٠ٚؼزّذ ِؼبًِ أ١ِٚغب ػٍٝ ٘زا  اٌخطأ.ٚوزٌه رٕٛع ِغزٛٞ رجب٠ٓ  اٌىبِٓ،

فٍ انخحمك يٍ  حىل يعبيم أنفب نذي انببحثٍُوانًعخمذاث انخبطئت انحمبئك يب  انثبٍَ:الإخببت عٍ انغؤال 

 ثببث دسخبث أدواث انمُبط:

اٌخبؽئخ  ِٓ اٌّؼزمذادئلا أٔٗ ٠ٛعذ وض١ش  أٌفب،ػٍٝ اٌشغُ ِٓ اٌزضا٠ذ اٌّغزّش فٟ اعزخذاَ ِؼبًِ  

 ئٌٝاٌشبئؼخ ث١ٓ اٌجبؽض١ٓ عٛاء اٌّزخظظ١ٓ فٟ اٌم١بط أٚ غ١ش اٌّزخظظ١ٓ ِّب دفغ اٌجبؽش اٌؾبٌٟ 

ٌزؾمك ِٓ طؾزٙب ِٓ خلاي ِشاعؼخ ػذد وج١ش ِٓ اٌجؾٛس سطذ ٘زٖ اٌّؼزمذاد ِٚؾبٌٚخ رف١ٕذ٘ب ٚا

ٚفٟ دساعخ ِغؾ١خ ٌٍجؾٛس اٌزٟ اعزخذِذ ِؼبًِ أٌفب ٌٍزؾمك ِٓ   أٌفب،ٚاٌذساعبد اٌغبثمخ ؽٛي ِؼبًِ 

 ِزٛعؾ ٟ٘ رُ سطذ خّظ ؽمبئك ػٓ ِؼبًِ أٌفب، ٟٚ٘: )أ( أٌفب    Cortina (1993: 98)اٌضجبد لبَ ثٙب 

أٌفب ٘ٛ ِم١بط  )ط( ،)ة(  أٌفب ٘ٛ اٌؾذ الأدٔٝ ٌضجبد الاخزجبس ، غضئخ إٌظف١خاٌز ٌغ١ّغ ِؼبِلاد صجبد 

٠ؼذ )ٖ(  ،اٌضجبد ػٕذ رٛفش ششؽ ّٔٛرط ربٚ اٌّزىبفئ ِغ أٌفب ٠زغبٜٚ ِؼبًِ )د(  ،ٌزشجغ اٌؼبًِ الأٚي

  .أوضش ػ١ِّٛخ ٌّؼبًِ و١ٛدس س٠زشبسدعْٛ ٌٍزىبفإ ط١غخ أٌفب ِؼبًِ 

الأوضش  ٌىشٚٔجبؿ ٘ٛثؼٕٛاْ ِؼبًِ أٌفب فٟ دساعخ     &   2015Kim Cho)(وً ِٓ  سطذٚ  

  ٟٚ٘: أٌفب،ؽٛي ِؼبًِ ٌذٜ اٌجبؽض١ٓ اٌّؼزمذاد اٌخبؽئخ اٌشبئؼخ  فّٙب ،ش١ٛػب  ٌٚىٓ الألً 

 أنفب:كشوَببخ هى أول يٍ لذو يعبيم  أٌ-1

 

ٚرؼذ٠لاد أوضش  أؽذس،ٚأدٌخ ػٍٝ اٌشغُ ِٓ أْ اٌجبؽض١ٓ اٌلاؽم١ٓ ٠مذِْٛ رفغ١شاد أوضش رفظ١لا ، 

 فٟ ِغبي اٌغبثمخ، فاْ الأٚعبؽ الأوبد١ّ٠خ رؼزشف ثبٌجبؽش اٌزٞ اثزىش اٌّؼبدٌخ.ػٍٝ الأػّبي فبئذح ٚأ١ّ٘خ 

ِٓ اٌظؼت رخ١ً ػذَ اعزخذاَ اعُ ِجزىش   اٌّؼبدٌخ، ٚثبٌزبٌٟ ٠ٕظش ئٌٝ وشٚٔجبؿ ثشىً ػبَ أٔٗ  اٌم١بط،

  ٠ٍٟ: ٌٗب ٠زؼؼ أٌف ًٌِٚىٓ اٌّززجغ ٌزطٛس ِؼب طبؽت ِؼبدٌخ أٌفب.

  ْأْ ِؼبدٌخ عج١شِبْ ثشٚا  Spearman-Brown ٚع١ّذ  رمش٠جب .( ػبَ 277ِٕز أوضش ِٓ ) ٚعذد

 Britishفٟ اٌّغٍخ اٌجش٠طب١ٔخ ٌؼٍُ إٌفظ  (1917ثٙزا الاعُ لأٔٙب ٔششد ثشىً ِٕفشد فٟ ػبَ )

Journal of Psychology Spearman(1910) , Brown (1910) .ٌخ ػٍٝ ٚرؼزّذ ٘زٖ اٌّؼبد

. ٌٚمذ رُ الزشاػ افزشاع أْ ٔظفٟ الاخزجبس ِزىبفئبْ، ِٚٓ صُ رغبٚٞ رجب٠ٕبد اٌذسعخ ٌٕظفٟ الاخزجبس

 Flanagan (1937), Rulonط١غ أوضش ِٕبعجخ فٟ ؽبٌخ ػذَ رغبٚٞ اٌزجب٠ٕبد ٌٍٕظف١ٓ ثٛاعطخ 

(1939), and Mosier(1941)خ الاخزجبس . ٚع١ّغ ٘زٖ اٌظ١غ رغزخذَ ٌؾغبة اٌضجبد فٟ ؽبٌخ رغضئ

ِؼبدٌخ ٌؾغبة   Kuder and Richardson(1937)ئٌٝ ٔظف١ٓ. ٚلذَ و١ٛدس ٚس٠زشبسدعْٛ  

 .(KR-20)( ٚع١ّذ 1 ،اٌضجبد ٌذسعبد الاخزجبساد اٌضٕبئ١خ ) طفش

 ( َلذَ عٛرّبْ 1945ٚفٟ ػب )Guttman  ِٜٚؼبدٌخ ٌؾغبة اٌضجبد فٟ ؽبٌخ رغبٜٚ أٚ ػذَ رغب

 خزجبس.الأؾشافبد اٌّؼ١بس٠خ ٌٕظفٟ الا

 ( َ1951ٚفٟ ػب) ِػٍٝ ظٙٛس ِؼبدلاد و١ٛدس س٠زشبسدعْٛ ٌلارغبق  بٚثؼذ ِشٚس أسثؼخ ػشش ػب

ِٓ  ا  ِغزف١ذ αػذدا ِٓ اٌّؼبدلاد اٌّزشادفخ  سِض ٌٙب ثبٌؾشف الاغش٠مٟ  الزشػ وشٚٔجبؿ  ،اٌذاخٍٟ
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اٌج١ٕخ جبساد اخزِؼبًِ أٌفب ٚ )ٚٔشش رٌه فٟ اٌّمبي اٌش١ٙش   ،عجمزٗ اٌزٟع١ّغ ط١غ اٌّؼبدلاد 

 )ؽبٌخ خبطخ ِٓ ِؼبدٌخ أٌفب ٟ٘ ٚأوذ فٟ ِمذِخ اٌّمبي أْ ِؼبدٌخ و١ٛدس سرشبسدعْٛ  ، (اٌذاخ١ٍخ

Cronbach , 1951).  ٚوشفذ ِشاعؼخ ِإشش الزجبعبد اٌؼٍَٛ الاعزّبػ١خSocial Sciences 

Citations Index  ِٓ( َأٔٗ رُ الاعزشٙبد ثّمبي وشٚٔجبؿ1997( ئٌٝ ػبَ )1966ػب ) (1951 )

ٚؽممذ ٘زٖ اٌّمبٌخ ؽزٝ ػبَ  .(Cortina , 1993) ِخزٍفخِغٍخ  (200) فِٟشح ع٠ٕٛ ب  (67)ؽٛاٌٟ 

ؽزٝ فٟ اٌغٕٛاد الأخ١شح ٚعذ  ِشح،( 5.597وج١شا  ٚرُ الاعزشٙبد ثٙب ِب لا ٠مً ػٓ ) ( ٔغبؽب2774)

 Cronbach & Shavelson)   فٟ وً ػبَ ٚفمب ٌّإشش اٌؼٍَٛ الاعزّبػ١خ.  ( الزجبعب  325) ؽٛاٌٟ

,2004). 

  ُثبعّٗ  ٠مشْ رغ١ّخ ٘زا اٌّؼبًِئلا أْ وشٚٔجبؿ ٌُ  أٌفب،ٚػٍٝ اٌشغُ ِٓ أْ اٌّؼبًِ ٠طٍك ػ١ٍٗ اع

 

 ( َأوذ ػٍٝ رٌه ثمٌٛٗ أٔٗ ِٓ اٌّؾشط ثبٌٕغجخ ٌٟ أْ اٌّؼبدٌخ أطجؾذ ِؼشٚفخ رم١ٍذ٠ب  2774ٚفٟ ػب ) 

 ثبعُ أٌفب

وشٚٔجبؿ

 
    Cronbach & Shavelson, (2004: 397) 

  ًالإؽظبئٟ جشٔبِظاٌٚثّشاعؼخ د١ٌ SPSS ِؼبًِ  ٠ىبفئثبٌٕغجخ ٌٍج١بٔبد اٌضٕبئ١خ ِؼبًِ أٌفب  أْ ٠زؼؼ

 (27و١ٛدس س٠زشبسدعْٛ )

 

 :انذسخبثَغبوٌ ثببث  أنفبيعبيم -2

 
٠شٜ اٌىض١ش أْ ِؼبًِ أٌفب ٠غبٚٞ صجبد دسعبد الاخزجبس، ٌٚىٓ لذ رىْٛ أٌفب ألً أٚ أوجش ِٓ رٌه 

ِب ٠زُ أزٙبن اٌّغٍّبد اٌزٟ ثٕٝ ػ١ٍٙب ٘زا اٌّؼبًِ؛ ٚػٍٝ ٘زا إٌؾٛ ٠غبء فُٙ ٚرفغ١ش اٌم١ّخ إٌبرغخ.  ػٕذ

   .(Cho , 2015)وّب رضداد ل١ّخ أٌفب ػٓ اٌم١ّخ اٌؾم١مخ ٌٍضجبد ػٕذِب ٠ٛعذ اسرجبؽ ِٛعت ث١ٓ خطأ اٌجٕٛد 

ٍٝ اٌجؾٛس اٌزٟ اعزخذِذ فٟ دساعزٗ اٌّغؾ١خ اٌزٟ رّذ ػ   Cortina (1993: 98)ٌٚمذ خٍض 

 )٠ٚRaykovٍخض  ئٌٝ أْ أٌفب ٘ٛ اٌؾذ الأدٔٝ ٌضجبد الاخزجبس.ِؼبًِ أٌفب ٌٍزؾمك ِٓ اٌضجبد 

 :ٟٚ٘ ،اٌؾبلاد اٌضلاس ٌّؼبًِ أٌفب (2004:343

ثبفزشاع ػذَ اسرجبؽ أخطبء اٌم١بط، فأْ أٌفب ٘ٛ اٌؾذ الأدٔٝ ٌّؼبًِ اٌضجبد ثغغ إٌظش ػٓ اٌج١ٕخ  -أ 

 بط.اٌؼب١ٍِخ ٌٍّم١



2222 َىفًبش                                  21انعذد                         يدهت انبحث انعهًٍ فٍ انخشبُت    
 

- 987 - 

ٚػٕذ افزشاع اعزملا١ٌخ دسعبد اٌخطأ، أٚ ػذَ اسرجبؽٙب، فأْ ِؼبًِ أٌفب ٠ىْٛ ِغب٠ٚب  ٌضجبد اٌّم١بط  -ة 

، اِب tau equivalentػٕذِب رىْٛ ثٕٛد اٌّم١بط أٚ ِىٛٔبرٗ ِٓ ٔٛع ِمب١٠ظ اٌذسعخ اٌؾم١مخ اٌّزىبفئخ 

 ٌّم١بط ثً ٠ّضً اٌؾذ الأدٔٝ ٌٗ. ، فّؼبًِ أٌفب لا ٠غبٚٞ صجبد اParellelئرا وبٔذ ِٓ إٌٛع اٌّزمبسة 

ٌىٓ فٟ ؽبٌخ اسرجبؽ دسعبد اٌخطأ، فاْ اعزخذاَ ِؼبًِ أٌفب ٠مً ػٓ ل١ّزٗ أٚ ٠إدٞ ئٌٝ رمذ٠ش ِزؼخُ  -ط 

 ٌّؼبًِ اٌضجبد.  

 وانخدبَظ: انذاخهٍيؤشش نلاحغبق حعذ انًشحفعت نًعبيم أنفب  انمًُت-3

  

م١بط ٠ؼذ ِإشش ٌلارغبق اٌذاخٍٟ ٌٗ، ٌٚىٓ سثّب ٠ؼزمذ ثؼغ اٌجبؽض١ٓ أْ اسرفبع ل١ّخ أٌفب لأداح اٌ

٠ؼٛد رٌه ئٌٝ ص٠بدح ِزٛعؾ ِؼبِلاد الاسرجبؽبد اٌج١ٕ١خ ٌٍجٕٛد، ٚوزٌه ػذد اٌجٕٛد اٌزٟ رزؼّٕٙب الأداح أٚ 

فضجبد دسعبد الأداح ٚالارغبق اٌذاخٍٟ  . Yang & Green (2011:380)اٌجٕٛددسعخ رشبثٗ ٘زٖ 

وج١ش ٌٚىٕٙب رخزٍف ػٓ ثؼؼٙب اٌجؼغ، ؽ١ش ٠ؼزّذ الارغبق اٌذاخٍٟ  ٚاٌزغبٔظ ِفب١ُ٘ ِشرجطخ ئٌٝ ؽذ

ػٍٝ ِزٛعؾ الاسرجبؽبد اٌج١ٕ١خ ٌٍجٕٛد ١ٌٚظ ػٍٝ ػذد٘ب، فٙٛ خبط١خ ٌٍجٕٛد ١ٌٚظ خبط١خ ٌٍّم١بط، أِب 

 اٌزغبٔظ ف١ؼزّذ ػٍٝ رشجغ اٌجٕٛد ػٍٝ اٌؼبًِ ٚفمب ٌٕزبئظ اٌزؾ١ًٍ اٌؼبٍِٟ، ِٚؼبًِ أٌفب ٘ٛ داٌخ ٌطٛي الأداح

 أٚ اٌزغبٔظ ٚرشجغ اٌجٕٛد، ٚثبٌزبٌٟ فبٌم١ّخ اٌّشرفؼخ ٌّؼبًِ أٌفب لا رؼذ ِإشش ٌلارغبق اٌذاخٍٟ

.(Davenport, Davison Liou, & Love ,2015:8)  ٠ٚ10إوذ) :Sijtsma (2015   أْ الارغبق

 .صجبد اٌذسعبد  ظثظذق اٌجٕٛد ١ٌٚ ٚثبٌزبٌٟٚأؽبد٠خ اٌجؼذ ٠شرجطبْ ثبٌج١ٕخ اٌذاخ١ٍخ لأداح اٌم١بط  اٌذاخٍٟ

ئػبدح اٌزفى١ش  :فٟ دساعخ ثؼٕٛاْ Vaske, Beaman & Sponarski (2016)   ٠ٚمزشػ وً ِٓ

لجً اٌؾىُ ػٍٝ الارغبق  ػٍٝ اٌجبؽض١ٓ اٌم١بَ ثضلاصخ خطٛاد ػشٚس٠خأْ   ،ثّؼبًِ أٌفب اٌذاخٍٟفٟ الارغبق 

 :ٟٚ٘ ،اٌذاخٍٟ ٌٍّم١بط

ٚ أٌٍّم١بط ثبعزخذاَ اٌزؾ١ًٍ اٌؼبٍِٟ الاعزىشبفٟ  Unidimensionalityاٌزؾمك ِٓ أؽبد٠خ اٌجؼذ  -أ 

 اٌزؾ١ًٍ اٌؼبٍِٟ اٌزٛو١ذٞ.

ػٕذ رؾمك افزشاع أؽبد٠خ اٌجؼذ، ٠غت ػٍٝ اٌجبؽش اٌزؾمك ِٓ أْ ل١ّخ ِؼبًِ أٌفب، ٚع١ّغ ِإششاد  -ة 

 inter-itemاٌّم١بط ِمجٌٛخ ٚاٌزٟ رزّضً فٟ: ع١ّغ ِؼبِلاد الاسرجبؽ اٌج١ٕ١خ ٌٍّفشداد رىْٛ ِٛعجخ

correlations should all be positive،   أْ رجٍغ ِؼبِلاد الاسرجبؽ اٌّظؾؾخCorrected 

Item-Total Correlations  (7.4 ) ٚأْ ٠ىْٛ ِؼبًِ أٌفب ٌىشٚٔجبؿ  فٟ ؽبٌخ  ،فأوضش ٌغ١ّغ اٌجٕٛد

  ألً ِٓ أٌفب ٌٍّم١بط وىً. Alpha if Item Deleted  ؽزف اٌجٕذ 

 ٚػٍٝ اٌجبؽض١ٓ   ،SAS, SPSSالإؽظبئ١خ ق ثبعزخذاَ اٌجشاِظ ِٓ ِمذاس ّٚٔؾ الارغب اٌزؾمك -ط 

 اٌذاخٍٟ.زط٠ٛش رؼش٠فبد ثذ٠ٍخ ٌلارغبق رٛظ١ف ٘زٖ اٌجشاِظ ٌ

أْ أُ٘ اٌظؼٛثبد فٟ اعزخذاَ   ٠ٚDunn, Baguley and Brunsden (2014)شٜ وً ِٓ   

٠إدٜ أزٙبن )ة(  ،ؾم١مٙبِغٍّبد ٠ظؼت ررؼزّذ أٌفب ػٍٝ )أ(  :رزّضً فٟ اٌذاخٍٟأٌفب وّإشش ٌلارغبق 

أٌفب ػٕذ ؽزف دسعخ " )ط(  ،ٌٍّم١بط  اٌذاخٍٟرمذ٠شاد الارغبق  رخف١غئٌٝ رؼخُ أٌفب ٚ اٌّغٍّبد٘زٖ 

رمذ٠ش ٔمطخ ٌّؼبًِ أٌفب لا ٠ؼىظ )د(  ، رأص١ش ؽزف اٌجٕذ ػٍٝ صجبد اٌّغزّغاٌجٕذ" فٟ اٌؼ١ٕخ لا ٠ؼىظ 
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٠ٚٛطٟ اٌجبؽض١ٓ  ٌٍّم١بط. اٌذاخٍٟٝ صمخ صائفخ فٟ الارغبق ٌئاٌزجب٠ٓ اٌّٛعٛد فٟ ػ١ٍّخ اٌزمذ٠ش، ِّب ٠إدٜ 

 اٌّم١بط. ٌذسعبد اٌذاخٍٟثبعزخذاَ ِؼبًِ أ١ِٚغب ثذلا ِٓ أٌفب ٌٍزؾمك ِٓ الارغبق 

( ثؼشٚسح اٌزش٠ش فٟ اٌؾىُ ػٍٝ ل١ّخ ِؼبًِ أٌفب اٌّشرفؼخ ثأٔٙب 650 :٠ٚ2779ٛطٟ أمحمد ر١غضح )

اٌزٟ رشرجؾ  ٘زٖ اٌجٕٛدِٓ اٌّم١بط أٚ ػذد ثٕٛد   ثؼذ اٌزأوذ ِٓ أْئلا ٌلأداح،رذي ػٍٝ ارغبق داخٍٟ ِشرفغ 

 ف١ّب ث١ٕٙب اسرجبؽب ِشرفؼب  لا رزشبثٗ رّبِب  فٟ دلاٌزٙب سغُ اخزلاف ط١بغزٙب اٌٍغ٠ٛخ.

رمذ٠شاد ِؼبًِ أٌفب ػٕذ الاؽزفبظ  ( رؼخ2711ُٚأظٙشد ٔزبئظ دساعخ ِؾغٛة ػجذاٌمبدس اٌؼٛٞ)

ٚأخفبع رمذ٠شاد ِؼبًِ أٌفب  الاعزغبثخ.ف اٌزمذ٠شاد ثبخزلاف ػذد فئبد ٚاخزلا اٌّزطشفخ،ثبٌذسعبد 

 ػذاد ِزجب٠ٕخ ِٓ اٌذسعبد اٌّزطشفخ. أذ ؽزف ٕػ

أْ اٌم١ّخ اٌّشرفؼخ ٌّؼبًِ أٌفب رمذَ د١ٌلا  ِؾذٚدا  ػٍٝ صجبد أداح  ػٍٝ ٠ٚTaber (2018)إوذ 

اٌؼ١ٍّخ ٚفُٙ  ػٕذ رط٠ٛش أدٚاد فٟ اٌّؼشفخِشغٛة ف١ٙب  ٚأْ اٌم١ُ اٌّشرفؼخ عذا فٟ اٌٛالغ غ١ش ،اٌذساعخ

 اٌؼٍَٛ.

   انبُىد:ححغٍُ ثببث دسخبث انًمُبط عٍ طشَك حزف بعض  ًَكٍ-4

 
أْ ؽزف اٌجٕٛد راد ِؼبِلاد الاسرجبؽ اٌج١ٕ١خ    ٠Kopalle and Lehmann (1997)شٜ  

 can lead to an overstatementِؼبًِ أٌفب فٟ ل١ّخ إٌّخفؼخ ٠إدٜ ئٌٝ ِجبٌغخ فٟ ل١ُ أٌفب أٚ رؼخُ 

of alpha , or , " alpha inflation ".  ٚأْ اٌؾىُ ػٍٝ ل١ّخ ِؼبًِ أٌفب لاثذ أْ ٠ىْٛ فٟ ػٛء اٌؼ١ٕخ

-Crossٚوزٌه اٌّزغ١ش ِٛػغ اٌم١بط ِغ ئعشاء اٌظذق ػجش اٌؼ١ٕخ  اٌّم١بط،ؽجك ػ١ٍٙب  اٌزٟ

Validation sample  ٚإٌّطمٟ ٌٍّم١بط. إٌظشٞٚأْ ؽزف اٌجٕٛد ٠ىْٛ ِشعؼٗ الأعبط 

ثبعزخذاَ "  ػئ١ً عذاٌٍّم١بط  ٟاٌىٍ ػٍٝ اٌضجبداٌزٞ ٠طشأ اٌزغ١ش  أْ ٠ٚRaykov (2007)ؼ١ف 

 ’Coefficient alpha if item deleted‘٘زا الإعشاء ِؼٍلا  ٠ٚؼزجش  "،أٌفب ثؼذ ؽزف دسعخ اٌجٕذ 

can be misleading   ٠ٚمزشػ Raykov (2008) غ١ش اٌىبِٓ ٌزم١١ُ عٛدح اعزخذاَ ِذخً ّٔزعخ اٌّز

 اٌّم١بط ثؼذ ؽزف دسعخ اٌجٕذ 

أْ ئعشاء ؽزف دسعخ اٌجٕذ ٠إدٜ  Serbetar  & Sedlar  (2016)ٚأظٙشد ٔزبئظ دساعخ وً ِٓ 

فمذ رغ١شد ل١ّخ ِؼبًِ أٌفب ٌٍّم١بط وىً ِٓ  ،ٚلذ رىْٛ فٟ اٌٛالغ غ١ش ؽم١م١خ ،ئٌٝ ل١ُ ِشرفؼخ ٌّؼبًِ أٌفب

    :اٌزب٠ٌٟٚزؼؼ رٌه فٟ اٌغذٚي   .٠بدح ؽف١فخ عذا  (  ٚ٘ٝ ص7.03( ئٌٟ )7.09)

 Serbetar  & Sedlar  (2016:193)( اٌزغ١ش فٟ ل١ّخ أٌفب ػٕذ ؽزف دسعخ اٌجٕذ 3عذٚي )
سلُ اٌجٕذ  اٌخطٛح

 اٌّؾزٚف

 ِؼبًِ الاسرجبؽ اٌذاخٍٟ ٌٍجٕذ

Inter-item correlation 

 أٌفب اٌّؼذي

Adjusted alpha 

1 23 7.14 7.076 

2 19 7.15 7.012 

3 3 7.15 7.015 

4 17 7.16 7.019 

5 12 7.10 7.023 

6 0 7.10 7.025 

0 0 7.19 7.020 

0 11 7.27 7.029 
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٠زؼؼ ِٓ اٌغذٚي اٌغبثك ثبعزخذاَ ؽزف دسعخ اٌجٕذ ِٓ خلاي صّبْ خطٛاد ِززب١ٌخ رغ١شد ل١ّخ 

( ثٕٛد ِٓ اٌّم١بط ٚلذ 0ؽزف )( ٚ٘ٝ رغ١ش ؽف١ف عذا  ٔزظ ػٕٗ 7.029( ئٌٟ ) 7.076ِؼبًِ أٌفب ِٓ )

 رىْٛ راد أ١ّ٘خ ٌم١بط اٌّزغ١ش.

    (  2.0أو  2.0) عٍلًُت يعبيم أنفب أٌ حغبوٌ أو حضَذ  لابذ-5

   
ٚثشغُ ٚعٛد آساء وض١شح ِٚزؼبسثخ ؽٛي ل١ّخ أٌفب  اٌجبؽض١ٓ،٘زا اٌّؼزمذ ٘ٛ الأوضش أزشبسا  ث١ٓ ٠ؼذ 

ٌّغزّش ٌذٜ اٌجبؽض١ٓ ٌٍؾظٛي ػٍٝ ل١ُ ِشرفؼخ ثغغ ٌٚىٓ ع١ّؼٙب ٠ؾىّٙب شٟء ٚاؽذ ٚ٘ٛ اٌغؼٟ ا

ػشٚس٠ب اٌؾظٛي ػٍٝ ل١ُ ػٍٝ أٔٗ ١ٌظ  Streiner (2003b)إٌظش ػٓ ؽم١مخ ٘زٖ اٌم١ّخ. ٠ٚإوذ 

ِشرفؼخ ٌّؼبًِ أٌفب، لأْ اسرفبع ل١ُ أٌفب ٠شعغ ئٌٝ أعجبة وض١شح ِزجب٠ٕخ ٚأّ٘ٙب رشبثٗ اٌذلالاد اٌٍفظ١خ 

 شغُ ِٓ اخزلاف اٌظ١بغخ.ٌٍجٕٛد ٌذٜ اٌّفؾٛط١ٓ ػٍٝ اٌ

( ٠ؼذ ِمجٛلا  7.0( أْ ِؼبًِ اٌضجبد اٌزٞ ٠غبٚٞ أٚ ٠ض٠ذ ػٓ )57: ٠ٚ1996زوش أؽّذ ػجذ اٌخبٌك )

فٟ ِمب١٠ظ اٌشخظ١خ، ِٚغ رٌه فزغذس الإشبسح ئٌٝ أٔٗ ِٓ الأ١ّ٘خ ثّىبْ ألا ٠غؼٟ ِإٌف الاخزجبس ئٌٝ 

 اٌؾظٛي ػٍٝ ِؼبًِ ارغبق داخٍٟ ِشرفغ.

فارا صادد  ٠ّىٓ،٠غت أْ رىْٛ ِؼبِلاد اٌضجبد أػٍٝ ِب أٔٗ ( 403 :2777لاَ )٠ٚشٞ سعبء أثٛ ػ

رزٕبٚي الارغب٘بد ٚا١ٌّٛي ٚاٌغٛأت  اٌزٟ( وبْ ٘زا ِفؼلا  ػٕذِب ٠زؼٍك الأِش ثبٌّمب١٠ظ 7.07)ل١ّخ ػٓ 

فٙزٖ ٠غت  ئرا وبْ ِؼبًِ اٌضجبد ٠زؼٍك ثبخزجبساد ِؼشف١خ وبخزجبساد اٌزؾظ١ً ٚالاعزؼذاد الأفؼب١ٌخ. أِب

 اٌز٠ٟٚشعغ ٘زا ئٌٝ ؽج١ؼخ الأعئٍخ  اٌم١ّخ،( ٠ٚفؼً أْ رض٠ذ ػٓ ٘زٖ 7.97) ل١ّخ ْ رىْٛ لش٠جخ عذا ِٓأ

  .رزؼٍك ثٙزا إٌٛع ِٓ الاخزجبساد

رظ١ٕفب  .(Salvucci, Walter, Conley, Fink, & Saba, 1997: 115)ٚلذَ وً ِٓ 

( صجبد 7.0، 7.5( صجبد ِٕخفغ، ٚث١ٓ )7.5ألً ِٓ )اٌزبٌٟ: إٌؾٛ  ِٓ ؽ١ش لٛرٙب ػٍٝ ٌّؼبِلاد اٌضجبد

 Rodriguez & Maeda (2006)ٚفٟ دساعخ ِشعؼ١خ لبَ ثٙب   ( صجبد ِشرفغ.7.0ِزٛعؾ، ٚأوجش ِٓ )

( ِذسعخ ارؼؼ أْ ل١ُ ِؼبًِ أٌفب 512لاخزجبساد اٌش٠بػ١بد فٟ )    أٌفب  اٌزؾ١ًٍ اٌجؼذٞ ٌّؼبًِ ثؼٕٛاْ:

  اٌزبٌٟ:٠ٛػؾٙب اٌشىً وّب  (7.95 ،7.67ِؾظٛسح ث١ٓ )

 
 Rodriguez & Maeda (2006: 313)( رٛص٠غ ل١ُ ِؼبًِ أٌفب 3شىً )
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( فأػٍٝ رؼذ ِإشش ِمجٛي ٌزٛفش خبط١خ 7.07ٚارفك اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌجبؽض١ٓ ػٍٝ أْ ل١ّخ ِؼبًِ أٌفب )

 & Lance, Buttsٚفٟ ػٛء ٘زا اٌّؾه لبَ وً ِٓ   .(Nunnally ,1978)صجبد دسعبد اٌّم١بط 

Michels (2006: 205)  ثّشاعؼخ الاعزشٙبداد فٟ ِإشش اٌؼٍَٛ الاعزّبػ١خSocial Science 

Index citation ( ِٓ  ِغٍخ 11( ٚرٌه فٟ )2774ئٌٝ  2777خلاي اٌفزشح )، ( ٍٝ97رُ اٌؾظٛي ػ )

( اعزشٙبد 57) ،( وّإشش ٌٍضجبد7.0%( اعزخذِذ ِؾه )44( اعزشٙبد ثٕغجخ )47ُِٕٙ ) ،اعزشٙبد

٠ٕٚزمذٚا ٘زٖ الاعزشٙبداد ٚرُ  .%( أوذٚا ػٍٝ ػشٚسح ِشاعؼخ اٌم١ّخ ٌزط٠ٛش عٛدح اٌّم١بط56ثٕغجخ )

 ، (Nunnally ,1978)ٚطفٙب ثأٔٙب ِخٍخ ِٕٚمٛطخ ٚػٍٝ اٌغ١ّغ ِشاعؼخ إٌض اٌىبًِ فٟ وزبة 

( ٠ؼُذ 7,0أْ ِؼبًِ اٌضجبد اٌزٟ رجٍغ ل١ّزٗ ) Nunnally (1978)روش  : اٌزب٠ٌٟٚزؼؼ رٌه فٟ إٌض 

 ٠ٕئأٔٗ ٌشثّب  Nunnallyوبف١ ب، ٠ٚزغبءي ً٘ ٟ٘ رٍه الأعطٛسح طؾ١ؾخ؟ الأعبط ٚساء اٌؾم١مخ: خّٓ 

فٟ ِغبي ثؾش  ػٓ ثزي ِض٠ذ ِٓ اٌغٙذ ٚاٌٛلذ ( ثؼ١ذا  7,0اٌجبؽش ثبٌّمب١٠ظ اٌزٟ ٠ىْٛ صجبرٙب ِزٛاػغ )

ٚفك لغُ ٠شٜ  ب ( فأٗ)ػ١ّٕب  أٚ طش٠ؾاٌخشافخ: ػٍٝ إٌم١غ ٌّب أشبس ٌٗ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌجبؽض١ٓ  عذ٠ذ.

ا ػب١ٌّ ب 7,0)ٌُ ٠ؼٍٓ أْ : )أ( Standards of " Reliabilityِؼب٠شٖ ٌٍضجبد" )ة( ٌٍضجبد، ( ٠ؼذ ِؼ١بس 

ِب روش فٟ اٌغٍّخ  )ثبعزضٕبء ( لا ٠ىْٛ ِلائّب ٌىً اٌذساعبد ٚاٌجؾٛس7,0ِؼبًِ اٌضجبد اٌجبٌغ ل١ّزٗ )

 اٌّضبي: أٌفبٓ ؽش٠مخ اعزضٕبئ١خ ٌزمذ٠ش اٌضجبد )ػٍٝ عج١ً اٌّّبسعخ، )ط( ١ٌظ ٌذ٠ٗ ِب ٠مٌٛٗ ػأٚ  اٌغبثمخ(

 ٌىشٚٔجبؿ(.

 

 أنفب هى الأفضم بٍُ كم يعبيلاث انثببث انًُشىسة    يعبيم-6

  

( أٔٗ ٠ّىٓ رشر١ت ؽشق ؽغبة اٌضجبد رشر١جب  رٕبص١ٌب  ثؾغت ؽغُ 104: ٠2777شٜ طلاػ ػلاَ )

ٟ٘ وبٌزبٌٟ: اٌزغضئخ إٌظف١خ، و١ٛدس س٠زشبسدعْٛ، ئػبدح اٌم١ُ اٌزمذ٠ش٠خ اٌزٟ ٔؾظً ػ١ٍٙب ثبعزخذاِٙب، ٚ

رطج١ك الاخزجبس، اٌظ١غ اٌّزىبفئخ، ِؼبًِ أٌفب. ٌزٌه ٠ٕجغٟ رٛلغ اخزلاف ٘زٖ اٌم١ُ ثبخزلاف اٌطش٠مخ 

فٙزٖ اٌم١ُ ١ٌغذ ِطٍمخ، ٚئّٔب ٟ٘ ل١ُ ٔغج١خ ؽ١ش ئٔٙب  ِؼ١ٕخ.اٌّغزخذِخ فٟ ِٛلف ِؼ١ٓ ٌٚؼ١ٕخ أفشاد 

ٌّٛلف ٚؽج١ؼخ اٌؼ١ٕخ اٌّغزخذِخ. وّب أْ ٘زٖ اٌم١ُ رضٚدٔب ثزمذ٠ش ٌذسعبد الارغبق فٟ ِشرجطخ ثىً ِٓ ا

 دسعبد الاخزجبس، ٌٚىٕٙب لا رٛػؼ أعجبة ػذَ ارغبق اٌذسعبد.

 Ordinal أٌفب اٌشرجٟ ِؼبًِ   Zumbo, Gadermann, and Zeisser (2007) وً ِٓ  زشػ٠ٚم

Alpha ،ٚ  ًِص١زب اٌشرجِٟؼب Ordinal Theta و١ٛدس  .ٚثبٌطجغ ،ٌزظؾ١ؼ اٌزؾ١ض اٌغٍجٟ فٟ ِؼبًِ أٌفب

  س٠زشبسدعْٛ فٟ ؽبٌخ الاعزغبثبد اٌضٕبئ١خ.
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ث١ٓ صلاصخ ػشش ِؼبدٌخ  ِخزٍفخ ٌؾغبة صجبد دسعبد   Revelle and Zinbarg  (2009)لبسْ ٚ

فٟ اخز١بس ؽ١ش أظٙشد إٌزبئظ أْ ِؼبًِ أ١ِٚغب  أفؼً ِؼبًِ صجبد وّب أٔٗ ٠ز١ّض ػٓ أٌفب  ،اٌّمب١٠ظ

ث١ّٕب ٠فزشع فٟ ِؼبًِ أٌفب  رٛافش الافزشاػبد دْٚ  ،إٌّٛرط إٌّبعت ٌٍج١بٔبد ثؼذ اٌزؾ١ٍلاد الأ١ٌٚخ

 .ٚعٛد خطٛاد ػ١ٍّخ ٌٍزؾمك ِٓ رٌه ِّب ٠إصش عٍج١ب  ػٍٝ ل١ُ ِؼبًِ اٌضجبد إٌبرظ

ِؼبًِ صجبد  ٌم١ُ أدق رمذ٠ش( أْ ِؼبًِ أ١ِٚغب 2710)أظٙشد ٔزبئظ دساعخ محمد ػجذ اٌغ١ّغ ٚ  

ٚلذَ أمحمد ر١غضح  اٌضمخ. ؽذٞاٌذسعبد ِمبسٔخ ثّؼبًِ أٌفب فٟ ػٛء ٔغجخ اٌزجب٠ٓ اٌّفغش ٚارغبع اٌّغبفخ ث١ٓ 

ِٚؼبًِ  ،Stratified alphaلأُ٘ اٌطشق اٌجذ٠ٍخ ٌّؼبًِ أٌفب، ٟٚ٘: أٌفب اٌطجم١خ  ب  ٔظش٠ ا  ( رظٛس2710)

 .Weighted Omegaٚأ١ِٚغب اٌّٛصٚٔخ  ،RHO"سٚ"  أٚ Composite reliability اٌّشوتاٌضجبد 

ئٌٝ ِمبسٔخ صلاس ؽشق ٌزمذ٠ش صجبد الاخزجبساد اٌّشوجخ ( 2710ٚ٘ذفذ دساعخ ؽغبْ غبصٞ اٌؼّشٜ )

ٚأظٙشد إٌزبئظ أْ اٌٛعؾ اٌؾغبثٟ  )أٌفب، أٌفب اٌطجمٟ، ساعٛ( د،ٟ٘  اٌزٟ رزؼّٓ ٔٛػ١ٓ ِٓ اٌفمشاد

 RAJUٚساعٛ ،Stratified alphaاٌطجمٟ ٚأٌفب  ٌفب،أ( ؽغت 7.53 ،7.09 ،7.01ٌزمذ٠ش اٌضجبد وبْ )

 أٌفب،( ث١ٓ ِؼبًِ 2710ٚلبسْ أؽّذ وش٠ش ) اٌضلاصخ.ٚٚعٛد فشٚق داٌخ ث١ٓ اٌطشق  اٌزشر١ت،ػٍٝ 

ٚأظٙشد  ،ٌزمذ٠ش صجبد دسعبد الاخزجبساد راد اٌج١بٔبد اٌشرج١خ Ordinal Alpha   أٌفب اٌشرجِٝٚؼبًِ 

وجش ِٓ ِؼبًِ أٌفب ٚأٔٗ ٠ؼطٝ رمذ٠ش أدق ٌم١ّخ اٌضجبد اٌؾم١مٟ ثغغ إٌظش إٌزبئظ أْ ِؼبًِ أٌفب اٌشرجٟ أ

ْ ِؼبًِ أٌفب رمً دلزٗ وٍّب أؾشفذ أػٓ ػذد اٌجذائً فٟ ِم١بط ١ٌىشد أٚ رٛص٠غ اٌج١بٔبد فٟ ِمبثً 

 اٌج١بٔبد ػٓ اٌزٛص٠غ اٌطج١ؼٟ ٚلً ػذد اٌجذ٠ً. 

ؼبًِ أٌفب دْٚ ِؾبٌٚخ اٌزؾمك ِٓ أ٠ؼب  أْ اٌجبؽض١ٓ ٠غزخذِْٛ ِ ٠ٚCho (2016: 654)ؼ١ف 

أ( أٌفب ِؼبًِ صجبد ٠ّىٓ ) ٚاٌزٟ رزّضً فٟ اٌزبٌٟ: انًعخمذاث انخبطئتافزشاػبرٗ ٚرٌه ٌٛعٛد ثؼغ 

أْ رأص١ش أزٙبن  )أٚ ثبٔزٙبن الافزشاػبد اٌخبطخ ثٗ فبأٌ رأصش ػذَة( ) اعزخذاِٗ ِغ أٞ ٔٛع ِٓ اٌج١بٔبد،

اٌّشرفغ ٌّؼبًِ أٌفب ِإشش ػٍٝ رؾمك  اٌم١ّخط( ) (،اٌضجبدالافزشاػبد ٠ىْٛ ػئ١ً عذا ػٍٝ رمذ٠ش 

اعزخذاَ اٌطشق اٌجذ٠ٍخ فٟ ؽبٌخ أزٙبن  طؼٛثخ)ٖ(، الافزشاػبدطؼٛثخ اٌزؾمك ِٓ )د( ، افزشاػبرٗ

 Myths aboutخشافبد ؽٛي أٌفب  ِب أعّبٖ  Streiner (2003A: 101-102)ٚٔبلش  .افزشاػبرٗ

Alpha   ٓشبئؼخ ث١ٓ اٌجبؽض١، ٟ٘ٚ:  

   Alpha is affixed property of a scaleأنفب خبصُت ثببخت نىصف انًمُبط -0

   Anastasi  & Urbinaٟ٘ اٌخشافخ الأٌٚٝ ٚالأعبع١خ اٌزٟ رؾ١ؾ ثّؼبًِ أٌفب. ٚأوذد دساعخ 

ث١ّٕب اٌّظطٍؼ الأوضش ِٕبعجخ ٘ٛ  ،ػٍٝ أْ وض١ش ِٓ اٌجبؽضْٛ ٠ظفْٛ اٌّم١بط ثىٛٔٗ صبثذ  (1997)

ٚلذ أٚطٟ " ٠ٍٚىٕغْٛ ٚفش٠ك الاعزذلاي الإؽظبئٟ  .اٌّم١بط ١ٌٚغذ صجبد اٌّم١بط صجبد دسعبد

" ػٕذ ٚػغ د١ًٌ ئسشبدٞ ٌٍطشق الإؽظبئ١خ فٟ اٌّغلاد إٌفغ١خ APAٌٍغّؼ١خ الأِش٠ى١خ ٌؼٍُ إٌفظ 

ثأْ اٌضجبد خبط١خ ٌذسعبد الاخزجبس ٠خزض ثٙب ػ١ٕخ ِؾذدح ِٓ اٌّفؾٛط١ٓ، ٌٚزٌه ِٓ اٌُّٙ اعزخذاَ 

 Wilkinson and the Task Force on Statistical)د دسعبد الاخزجبس ١ٌٚغذ صجبد الاخزجبس صجب

Inference APA Board of Scientific Affairs ,1999) 

 Alpha Measures only the internalَمُظ يعبيم أنفب الاحغبق انذاخهٍ نهًمُبط فمظ  -0

consistency of the scale    
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ً٘  :الارغبق اٌذاخٍٟ :فٟ دساعخ ثؼٕٛاْ ٠Tang , Cui and Babenko (2014)زغبءي وً ِٓ 

ٚرأرٟ الإعبثخ فٟ صلاصخ ِإششاد رٍمٟ اٌؼٛء ؽٛي ِب١٘خ الارغبق  ،ٔؼشف ؽمب  ِب ٘ٛ ٚو١ف ٠زُ ل١بعٗ ؟  

  :ٚرٌه ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ ،اٌذاخٍٟ

 الارغبق اٌذاخٍٟ = ِزٛعؾ الاسرجبؽبد اٌذاخ١ٍخ.  ( أ)

 

  .اٌزشجغ ثبٌؼبًِ اٌؼبَ الارغبق اٌذاخٍٟ = ( ة)

 

 )ط( الارغبق اٌذاخٍٟ = صجبد الارغبق اٌذاخٍٟ. 

 

٠ٚمزظش اعزخذاَ ِؼبًِ أٌفب وأؽذ أُ٘ ؽشق ؽغبة الارغبق اٌذاخٍٟ ػٍٝ اٌّمب١٠ظ راد اٌجٕٛد  

اٌّزغبٔغخ ٚثبٌزبٌٟ فٟٙ رؾغت صجبد اٌذسعبد ػٍٝ أٔٗ ِؼبًِ رغبٔظ ث١ٓ ثٕٛد اٌّم١بط اٌٛاؽذ )أؽّذ 

(. ٚػٍٝ اٌشغُ ِٓ أْ اسرفبع ِؼبِلاد الاسرجبؽ ث١ٓ ثٕٛد الاخزجبس ٠إدٞ ئٌٝ ص٠بدح 1991غ١ُٕ،  اٌشفبػٟ

ل١ّخ ِؼبًِ أٌفب، ئلا أْ ص٠بدح ٚاسرفبع ل١ّخ ِؼبًِ صجبد أٌفب لا رؼىظ ثبٌؼشٚسح ِغز٠ٛبد ِشرفؼخ ِٓ 

ٚرذػُ ٔزبئظ  .Streiner (2003A)الارغبق اٌذاخٍٟ؛ ؽ١ش رزأصش ل١ّخ ِؼبًِ أٌفب ٌلاخزجبس ثض٠بدح ؽٌٛٗ 

Cortina(1993)  ٗٔافزشاع رأصش ل١ّخ ِؼبًِ صجبد الاخزجبس ثطٌٛٗ؛ ؽ١ش أشبسد اٌذساعخ ئٌٝ أ

 ،12 ،6ِغ رغ١ش ػذد اٌجٕٛد ِب ث١ٓ ) (R=0.30)ثبٌّؾبفظخ ػٍٝ ِزٛعؾ ل١ّخ ِؼبًِ الاسرجبؽ ث١ٓ اٌجٕٛد 

 .ٟ ؛ ِّب ٠إوذ ػٍٝ رأصش ِؼبًِ أٌفب( ػٍٝ اٌزٛاٌ 7.00 ،7.04 ،7.02( عزجٍغ  ل١ّخ ِؼبًِ أٌفب  )10

ػذد ِٓ   BrckaLorenz,  , Chiang    & Nelson Laird  (2013: 1)ٚاػزّذ وً ِٓ 

ِٕٚٙب    ،٠غت رٛفشٖ فٟ اٌّم١بط اٌغ١ذ Internal Consistency Criteria اٌّؾىبد  ٌلارغبق اٌذاخٍٟ  

  :اٌغذٚي اٌزبٌٟ ( فأوضش وّب ٠ٛػؾٙب7.0أْ اٌم١ّخ اٌّمجٌٛخ ٌّؼبًِ أٌفب ٟ٘ )

 ( ِؾىبد اٌّم١بط اٌغ١ذ ٚفمب لإؽظبئ١بد اٌضجبد4عذٚي )

 Criteria for a Good   ِؾىبد اٌّم١بط اٌغ١ذ   Reliability Statisticsانثببث إحصبئُبث

Scale  
 ( 7.07رغبٚٞ اٚ أوجش ِٓ ) أٌفب ٌىشٚٔجبؿ 

 ( 7.05، 7.15ث١ٓ ) ِذٜ الاسرجبؽ ث١ٓ اٌجٕٛد 

 ( 7.57، 7.15ث١ٓ ) جبؽ ث١ٓ اٌجٕٛد ِزٛعؾ الاسر

 ( ٠7.57غبٚٞ أٚ أوجش ِٓ ) ِذٜ الاسرجبؽبد اٌّظؾؾخ ٌٍجٕٛد ثبٌّم١بط 

 ع١إدٜ ؽزف أٞ ثٕذ ئٌٝ خفغ ل١ّخ أٌفب  ِذٜ أٌفب ٌىشٚٔجبؿ ػٕذ ؽزف اٌجٕذ 
 

( ٚعٛد أوضش ِٓ ِؾه ٌزؾمك الارغبق اٌذاخٍٟ ٌلأداح، ٚػٍٝ اٌجبؽض١ٓ ٠4زؼؼ ِٓ اٌغذٚي سلُ )

اعزخذاَ ٘زٖ اٌّؾىبد ٚالاٌزضاَ ثٙب ٌٍؾظٛي ػٍٝ أداح ٠زؾمك ٌٙب اٌغٛدح ٚاٌذلخ فٟ اٌم١بط، ٚوزٌه اٌزأو١ذ 

ػٍٝ أْ ِؼبًِ أٌفب ػٕذ ؽزف دسعخ اٌجٕذ ١ٌغذ ِإشش ٌظذق اٌّؾه وّب ٠ذػٝ ثؼغ اٌجبؽض١ٓ ٌٚىٕٗ 

 ِإشش ٌلارغبق اٌذاخٍٟ ٌلأداح.



2222 َىفًبش                                  21انعذد                         يدهت انبحث انعهًٍ فٍ انخشبُت    
 

- 991 - 

٠ٛػؾٙب  ،أٌفب وّإشش ٌلارغبق اٌذاخٍٟ  رظ١ٕف ٌم١ُ ِؼبًِ Sharma (2016: 273  (ٚلذَ 

  :اٌغذٚي اٌزبٌٟ

 ( رظ١ٕف ل١ُ ِؼبًِ أٌفب وّإشش ٌلارغبق اٌذاخٍٟ 5عذٚي )

 الارغبق اٌذاخٍٟ ل١ُ ِؼبًِ أٌفب  

 ِّزبص  7.9أوجش ِٓ أٚ رغبٚٞ 

 ع١ذ 7.9ٚألً ِٓ  7.0أوجش ِٓ أٚ رغبٚٞ 

 ِمجٛي 7.0ٚألً ِٓ 7.0أوجش ِٓ أٚ رغبٚٞ 

 ِٛػغ شه  7.0ٚألً ِٓ  7.6رغبٚٞ  ٚأوجش ِٓ أ

 ػؼ١ف 7.6ٚألً ِٓ  7.5أوجش ِٓ أٚ رغبٚٞ  

 غ١ش ِمجٛي 7.5ألً ِٓ 
 

ػشٚسح ئػبدح اٌزفى١ش فٟ ِؼبًِ أٌفب   Vaske, Beaman & Sponarski 2017): (٠ٚ171شٞ 

ثبعزج١بٔبد  ( ِششٚػب  ثؾض١ب  ٌم١بط الارغب٘بد29ؽ١ش لبِب ثّشاعؼخ ٔزبئظ ) ،وّإشش ٌلارغبق اٌذاخٍٟ

ٚأْ ل١ّخ أٌفب  رض٠ذ   ،(7.97ٚارؼؼ أْ ِزٛعؾ ِؼبًِ أٌفب) ،( 6 ،3ِخزٍفخ أؾظش ػذد ثٕٛد٘ب ث١ٓ )

( 7.07ٚأْ ع١ّغ ل١ُ أٌفب وبٔذ أوجش ِٓ ) ،(  7.95 ،7.02ثض٠بدح ػذد اٌجٕٛد ٚاٌزٟ أؾظشد ث١ٓ )

 ٟٚ٘ اٌم١ُ اٌّٛطٟ ثٙب فٟ اٌجؾٛس.  

 Bigger is always Better ًبً  ئيعبيم أنفب الأكبش هى الأفضم دا -9

ئٌٝ أٔٗ ثبٌٕغجخ ٌّؼظُ ِإششاد اٌضجبد؛ فىٍّب صادد ل١ّزٙب وٍّب وبْ  ٠Streiner (2003A)ش١ش  

ب ٌٍٛطٛي ٌّغز٠ٛبد ِٓ الارفبق ث١ٓ اٌّؾى١ّٓ، ٚاٌزٛطً ٌذسعبد ع١ذح   ِ رٌه أفؼً، فبٌجبؽش ٠غؼٝ دٚ

( ٔفظ اٌفىشح؛ ؽ١ش ٠ش١ش ئٌٝ أٔٗ 379: 2772ِٓ الاعزمشاس ٌٍذسعبد ػجش اٌضِٓ. ٠ٚذػُ طفٛد فشط )

ئرا وبٔذ ٌذ٠ٕب صلاصخ أعب١ٌت )أ، ة، ط( ٠ّىٓ اعزخذاَ وً ِٕٙب ٌزمذ٠ش صجبد ِم١بط ِؼ١ٓ. ٚوبْ )أ( ٠ٛفش 

( فأْ )أ( ٘ٛ 7.6(، ٠ٚٛفش )ط( ِؼبِلا  لذسٖ )7.0(، ث١ّٕب ٠ٛفش )ة( ِؼبِلا لذسٖ )7.97ِؼبًِ صجبد )

د ٘زا اٌّم١بط. ٠ٚؼزّذ ٘زا اٌّؾه ػٍٝ ِٕطك أْ الأعٍٛة اٌزٞ ٠إدٞ ئٌٝ بأفؼً أعٍٛة ٌزمذ٠ش ِؼبًِ صج

 أػٍٝ ِؼبًِ صجبد ٠إدٞ ئٌٝ رمذ٠ش ألظٟ رجب٠ٓ ؽم١مٟ ٌلأداء ػٍٝ الاخزجبس.

١ٌٛػؼ أْ ٘زا اٌّؼزمذ طؾ١ؼ وزٌه فٟ ؽبي ِؼبًِ صجبد أٌفب،  ٠ٚStreiner (2003A)غزطشد 

بًِ أٌفب لا ٠م١ظ فمؾ رغبٔظ اٌجٕٛد، ٌٚىٕٗ ٠م١ظ أ٠ؼب ؼٌٚىٓ ١ٌظ فٟ وً الأؽٛاي. فٍمذ لاؽع   أْ ِ

رغبٔظ اٌّزغ١ش اٌّغزٙذف ل١بعٗ، ٚفٟ وض١ش ِٓ اٌؾبلاد ؽزٝ اٌّزغ١شاد أؽبد٠خ اٌجؼذ 

Unidimensional  ً٠ّىٓ رظٛس٘ب أٔٙب رزىْٛ ِٓ ػٛاًِ ِخزٍفخ، فّضلا اٌمٍك ٠زُ اٌزؼبًِ ِؼٗ ِٓ لج

صلاس ِىٛٔبد ٟ٘ اٌّىٛٔبد اٌّؼشف١خ ٚاٌفغ١ٌٛٛع١خ ٚاٌغٍٛو١خ،  ٓغبٌج١خ اٌجبؽضْٛ ثبػزجبسٖ ث١ٕخ رزىْٛ ِ

ِىْٛ ساثغ ٘ٛ اٌّىْٛ الأفؼبٌٟ،   Koksal & Power (1990)ٚػٍٝ اٌشغُ ِٓ رٌه ٠ؼ١ف وً ِٓ  

فؾزٝ ٠ىْٛ اٌزؾغٓ فٟ ل١ّخ ِؼبًِ أٌفب ٌّم١بط اٌمٍك ؽم١م١ ب فلاثذ ٚأْ رىْٛ اٌجٕٝ الأسثؼخ اٌّىٛٔخ ٌّفَٙٛ 

ٚفٟ ٔفظ اٌٛلذ ِزغبٔغخ ِغ ثؼؼٙب اٌجؼغ،  فم١ُ ِؼبًِ أٌفب اٌّشرفؼخ سثّب رؼىظ  حاٌمٍك ِزّب٠ض

 Streinerاصدٚاع١ٗ أٚ رىشاس لا داػٟ ٌٗ ٌّؾزٛٞ اٌجٕٛد، ٚرش١ش ئٌٝ اٌزىشاس أوضش ِّب رش١ش ئٌٝ اٌزغبٔظ 

(2003A).   

 d 1 nAlpha Rang Between 0 aلًُت يعبيم أنفب حًخذ بٍُ انصفش وانىاحذ انصحُح. -12

(. ٠ٚشٜ 7.97ِؼبًِ أٌفب ٠غت ألا رزغبٚص ل١ّزٗ وؾذ ألظٝ ) أْ ٠Streiner (2003A)ٛطٟ 

 أْ ل١ّٗ ِؼبًِ أٌفب ٠ّىٓ أْ رىْٛ ألً ِٓ اٌظفش ئرا ٌُ ٠زُ رظؾ١ؼ اٌجٕٛد اٌؼىغ١خ.
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 27دساعخ ثؼٕٛاْ ئعبءح اعزخذاَ ِؼبٍِٟ صجبد و١ٛدس س٠زشبدعْٛ Tan (2009: 108)ٚأعشٜ 

 إٌزبئظ ٚعٛد أسثؼخ أخطبء ٠مغ ف١ٙب اٌجبؽضْٛ، ٟٚ٘:  ٚأٌفب، ٚأظٙشد

 افزمبس رمش٠ش اٌذساعخ ئٌٝ اٌج١بٔبد اٌّزؼٍمخ ثضجبد دسعبد الاخزجبس.    (1)

 

 ػذَ ٚػغ اٌج١ٕخ اٌؼب١ٍِخ ٌٍج١بٔبد فٟ اٌؾغجبْ.  (2)

 

 ػذَ الإشبسح ئٌٝ اٌخطأ اٌّؼ١بسٞ ٌٍم١بط وّإشش ٌٍضجبد ػٕذ أزٙبن ِغٍّخ أؽبد٠خ اٌجؼذ.  (3)

 

 ٚأٌفب وّإشش٠ٓ ٌٍزغبٔظ.  27ذاَ و١ٛدس س٠زشبسدعْٛ اعزخ (4)

 

فٟ دساعخ ثؼٕٛاْ: ئؽظبء ٠غبء فّٙٗ ػٍٝ ٔطبق ٚاعغ: أٌفب ٌىشٚٔجبؿ ػذد    Ritter(2010)ٚلذَ 

 ِٓ اٌغ١ٕبس٠ٛ٘بد ٌّؼبًِ أٌفب، ٟٚ٘: 

٠ٓ فٟ ؽبي أْ رىْٛ ع١ّغ دسعبد اٌجٕٛد غ١ش ِشرجطخ رّبِب، ٚثبٌزبٌٟ فٍٓ ٠ىْٛ ٕ٘بن صّخ رجب ( أ)

 ِشزشن ث١ٓ اٌجٕٛد أٚ ارغبق داخٍٟ، ٚفٟ ٘زٖ اٌؾبٌخ عزىْٛ ل١ّخ ِؼبًِ أٌفب ِغب٠ٚخ ٌٍظفش. 

 

فٟ ؽبي ٚعٛد اسرجبؽ ربَ ث١ٓ ع١ّغ دسعبد اٌجٕٛد؛ ثّؼٕٝ أْ ٠ىْٛ ِؼبًِ الاسرجبؽ  ( ة)

 ِغبٚٞ ٌٍٛاؽذ، ٕٚ٘ب ع١ىْٛ الارغبق اٌذاخٍٟ ربَ؛ ِٚٓ صُ ع١غبٚٞ ِؼبًِ أٌفب اٌٛاؽذ اٌظؾ١ؼ.

 

فٟ ؽبي أْ ٠ىْٛ ٕ٘بن ِؼبِلاد اسرجبؽ ربِخ ث١ٓ ع١ّغ اٌجٕٛد ٌٚىٕٙب ثاشبساد ِزجب٠ٕخ، ٚفٟ  )ط(

٘زٖ اٌؾبٌخ رىْٛ ل١ّخ ِؼبًِ أٌفب ػؼ١فخ عذا . ٚثشىً ػبَ، ػٕذِب رىْٛ اٌجٕٛد أوضش اسرجبؽب ، فاْ اٌزجب٠ٓ 

 .ٌّطٍمخ ٌّؼبًِ أٌفباٌّشزشن عزضداد ل١ّزٗ ِٚٓ صُ عزضداد ل١ّخ الارغبق اٌذاخٍٟ ٚرضداد اٌم١ّخ ا

 

دساعخ ٌٍزؼشف ػٍٝ اعزخذاَ اٌجبؽض١ٓ ِؼبًِ أٌفب ػٕذ رط٠ٛش أدٚارُٙ فٟ  Taber (2018)ٚأعشٜ 

 :ٟٚ٘  ،(2715( ثؾش ِٕشٛس فٟ أسثغ ِغلاد خلاي ػبَ )69ِغبي رؼ١ٍُ اٌؼٍَٛ ِٓ خلاي ِشاعؼخ )

ِٚغٍخ  ، International Journal of Science Education (IJSE)اٌّغٍخ اٌذ١ٌٚخ ٌزؼ١ٍُ اٌؼٍَٛ  

فٟ  اٌذساعخٚ ، Journal of Research in Science Teaching (JRST)فٟ رذس٠ظ اٌؼٍَٛ  اٌذساعخ

 Science Educationٚرؼ١ٍُ اٌؼٍَٛ  ،Research in Science Education (RISE)رؼ١ٍُ اٌؼٍَٛ  

(SE) . ( ُِٙٚطفب  ٌفظ١ب  ٌم١ُ ِؼبًِ أ10ٌٚأظٙشد إٌزبئظ اعزخذا )( :ٟ٘ٚ ،ِّزبص، 7.94 – 7.93فب )
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-7.03( ِشرفغ ثٛػٛػ، )7.95 – 7.06( لٛٞ، )7.01( صبثذ، )7.97-7.04( لٛٞ، )7.91-7.93)

- 7.60( ِٕخفغ ٔغج١ب ، )7.60( ِشرفغ ٔغج١ب ، )7.00-7.07( ع١ذ، )7.91-7.01( ِشرفغ، )7.95

( 7.90-7.45شػٟ، )( 7.90ِ-7.50( ِزٛعؾ، )7.65-7.61( وبف، )7.05-7.64( ِؼمٛي، )7.00

( ِٕخفغ. ٠ٚٛػؼ رٛص٠ؼٙب اٌشىً 7.11( غ١ش ِشػٟ، )7.55-7.47( وبف، )7.96-7.45ِمجٛي، )

 اٌزبٌٟ: 

 

  Taber (2018)( ٚطف ل١ُ ِؼبًِ أٌفب 2شىً )

رظ١ٕفب  ٌم١ُ ِؼبًِ أٌفب ٌضجبد   Hinton , McMurray.& Brownlow (2014: 359) ٚلذَ

 7.57) ،( ِشرفغ7.97ئٌٟ   7.07) ،فأوضش ( ِّزبص7.97) :عزٕبد ئ١ٌٙبدسعبد اٌّم١بط ٠ّىٓ ٌٍجبؽض١ٓ الا

 George & Mallery (2020: 244)ٚالزشػ   .( ِٕخفغ 7.57)ألً ِٓ  ،( ِزٛعؾ 7.07ئٌٟ 

( ِمجٛي، 7.0( ع١ذ، )7.0فأوضش( ِّزبص، ) 7.9رظ١ٕفب  آخش ٌم١ُ ِؼبًِ أٌفب ٌضجبد دسعبد اٌّم١بط: )

 ( غ١ش ِمجٛي.  7.5) ألً ِٓ   ،لً ( ػؼ١ففأ 7.5)،( ِشىٛن ف7.6ٗ١)

ِٚٓ خجشح اٌجبؽش فٟ ِغبي اٌم١بط ٚاٌزم٠ُٛ، ٚوضشح الاعزفغبساد ٚاٌزغبؤلاد اٌزٟ ٠زُ ِٕبلشزٙب 

ِٓ اٌجبؽض١ٓ ؽٛي ِؼبًِ أٌفب. رُ سطذ اٌىض١ش ِٓ اٌّؼزمذاد اٌشبئؼخ ؽٛي ِؼبًِ أٌفب ػٍٝ اٌشغُ ِٓ ػذَ 

  طؾزٙب ٚرُ ؽظش٘ب ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ: 

 أنفب دال إحصبئُبً:  يعبيم-11

أٌ يعبيم أنفب دال إحصبئُب وهزا غُش يمبىل  ػٍٝ وزبثخفٟ اٌج١ئخ اٌؼشث١خ  دسط ثؼغ اٌجبؽض١ٓ

اٌؼلالبد ؽغبة ؽ١ش أْ ِؼبًِ أٌفب ١ٌغذ اخزجبس ئؽظبئٟ اعزذلاٌٟ ٌٍّمبسٔخ ث١ٓ اٌّزٛعطبد أٚ  .عهًُب

ٚئّٔب ٘ذفٗ اٌزؾمك ِٓ طلاؽ١خ أداح  اٌظفش٠خ،ع ث١ٓ اٌّزغ١شاد ٠زأخز ف١ٗ لشاس ثمجٛي أٚ سفغ اٌفش

طلاػ أؽّذ ِشاد ٚأ١ِٓ ػٍٝ ع١ٍّبْ  ٠ش١شٚ أٌفب.ٌه ِٓ خلاي ِإششاد أٚ ل١ُ راٌم١بط ٌلاعزخذاَ ٚ

ْ ِغزٜٛ اٌذلاٌخ ٌّؼبًِ أ( أْ اٌجؼغ ٠زوش أْ ِؼبًِ اٌضجبد ع١ذ لأٔٗ داي، ٚاٌؾم١مخ 367: 2775)

فمذ ٠ىْٛ ِؼبًِ  اٌؼ١ٕخ.ػذِٗ، لأْ ِغزٜٛ اٌذلاٌخ ٠ؼزّذ ػٍٝ ؽغُ  الاسرجبؽ ١ٌظ ِؾىب  لإلشاس اٌضجبد ِٓ

( ٚدالا  ئرا 7.27( ٚغ١ش داي ئرا وبٔذ اٌؼ١ٕخ خّغخ أفشاد، ٚلذ ٠ىْٛ ِؼبًِ الاسرجبؽ )7.97الاسرجبؽ )

 ( فشدا . ٚػ١ٍٗ لا ٔغزخذَ ِغزٛٞ اٌذلاٌخ فٟ لجٛي ِؼبًِ اٌضجبد. 177وبْ ؽغُ اٌؼ١ٕخ )
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الإؽظبئ١خ ( أٔٗ ٠غت اٌجؼذ رّبِب  ػٓ روش اٌذلالاد 402 :2776َ )سعبء أثٛ ػلا ٠ٚؼ١ف

ٛي ِؼبًِ ٠ٌٚشعغ رٌه ئٌٝ ِفَٙٛ أعبعٟ ٠شرجؾ ثّذ  ٌٍضجبد.وّؼبِلاد  رغُزخذَالاسرجبؽ اٌزٟ  ٌّؼبِلاد

( فشد ٚوبْ داي 177( ٌؼ١ٕخ ؽغّٙب )7.27) اسرجبؽػٍٝ ِؼبًِ  رُ اٌؾظٛيٌٕفشع ا٢ْ  الاسرجبؽ،

 لا،ثبٌطجغ  ئؽظبئ١ب ؟( فًٙ ٠ّىٓ اٌمٛي أْ الاخزجبس صبثذ لأْ الاسرجبؽ داي 7.71) ٜزٛػٕذ ِغئؽظبئ١ب  

 ٌٍغب٠خ،ٟٚ٘ ٔغجخ ػئ١ٍخ  %(،4رشعغ ئٌٝ اسرجبؽ الاخزجبس ِغ ٔفغٗ لا رض٠ذ ) اٌزٟلأْ ٔغجخ اٌزجب٠ٓ 

لا ٠ٛعذ  SPSSٚٚفمب ٌٕزبئظ اٌجشٔبِظ الإؽظبئٟ  لا ٠ّىٓ ارخبر٘ب لش٠ٕخ ػٍٝ صجبد الاخزجبس.  ٚثبٌزبٌٟ

 اٌجٕٛد.اٌّؼبًِ ٚػذد  رظٙش ل١ّخ دلاٌخ ئؽظبئ١خ ٌّؼبًِ أٌفب ٚئّٔب ِٜغزٛ

 لُى يشحفعت نًعبيم أنفب:  َؤدي إنًصَبدة عذد انبُىد -12

اٌزغ١شاد فٟ ل١ُ ِؼبًِ أٌفب ٚفمب ٌج١ٕخ اٌّم١بط ٚػذد اٌجٕٛد ِٚزٛعؾ    Cortina (1993) رٕبٚي  

 ذاَ ث١بٔبد ئِج١ش٠م١خ ١ٌٚغذ افزشاػ١خ وّب ٠ٛػؾٙب اٌغذٚي اٌزبٌٟ: الاسرجبؽبد اٌذاخ١ٍخ ث١ٕٙب ثبعزخ

 Cortinaٌؼذد اٌجٕٛد ِٚزٛعؾ الاسرجبؽبد اٌذاخ١ٍخ  أٌفب ٚفمب( اٌزغ١ش فٟ ل١ّخ 6عذٚي )

(1993:102)    

 R=0.30 R=0.50 R=0.70 ػذد اٌجٕٛد  ث١ٕخ اٌّم١بط

 أٌفب  أٌفب أٌفب 

 7.93 7.06 7.02 6 أؽبد٠خ

12 7.04 7.92 7.96 

10 7.00 7.95 7.90 

 7.07 7.67 7.45 6 صٕبئ١خ

12 7.65 7.00 7.05 

10 7.05 7.05 7.97 

 7.49 7.47 7.20 6 صلاص١خ 

12 7.52 7.65 7.04 

10 7.64 7.06 7.04 
 

 : ٠ٍٟاٌغبثك ِب  ٠ٚزؼؼ ِٓ اٌغذٚي

فب عٛاء أوبْ اٌّم١بط أؽبدٞ أٚ صٕبئٟ أٚ أٌ لاد( ٠إدٜ ئٌٟ ص٠بدح ل١ُ ِؼب10ِ-12–6ص٠بدح ػذد اٌجٕٛد )-أ

 صلاصٟ الأثؼبد.

أٌفب ثغغ إٌظش ػٓ  لاد( ٠إدٜ ئٌٟ ص٠بدح ل١ُ ِؼب7.07ِ، 7.57، 7.37ص٠بدح ِزٛعؾ الاسرجبؽبد )-ة

 .ث١ٕخ اٌّم١بط

ٚخٍظذ اٌجٕٛد ػذد ػٛء ( ل١ّخ ٌّؼبًِ أٌفب فٟ 4206ثّشاعؼخ ) Peterson (1994)لبَ ٌمذ ٚ

 ِٚزٛعؾ الاسرجبؽبد اٌذاخ١ٍخ، ِؼبِلاد أٌفبل١ُ ػٍٝ  طٛي الاخزجبسٌرأص١ش ٚاػؼ ٛد ٚع ئٌٝ ػذَإٌزبئظ 

 ٟ: اٌزبٌ اٌشىً   ٠ٛػؾٙب وّب
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  Peterson (1994:390)( اٌؼلالخ ث١ٓ ػذد اٌجٕٛد ٚل١ُ ِؼبِلاد أٌفب ِٚزٛعؾ الاسرجبؽبد 4شىً )

ٚلبَ أمحمد ر١غضح .جبس ٚػذدلا رزأصش ثطٛي الاخز أْ ل١ّخ أٌفب Schimtt(1996: 351) ث١ّٕب ٠شٞ

  أٌفب.( ثبعزخذاَ ث١بٔبد فؼ١ٍخ ٌٍزؾمك ِٓ ػلالخ ػذد اٌجٕٛد ٚالارغبق اٌذاخٍٟ ثم١ُ ِؼبًِ 655 :2779)

ِغ اخزلاف ػذد اٌجٕٛد ٔغذ اخزلاف  (7.0 ،7.1اٌجٕٛد ِب ث١ٓ ) أٔٗ ػٕذ رضج١ذ ِزٛعؾ الاسرجبؽ ث١ٓٚٚعذ 

( 7.99 ،7.69ٚ ) ثٕٛد، ( ٌؼششح7.90 ،7.53) ٚ ثٕٛد، ( ٌخّظ7.95 ،7.36ث١ٓ ) فبٔؾظشدل١ُ أٌفب 

رُ اعزٕزبط صلاصخ ٔمبؽ ٚ .ثٕذ( لأسثؼْٛ 7.99 ،7.02ٚ) ،ثٕذ( ٌضلاصْٛ 7.99 ،7.00ثٕذ، ٚ) ٌؼششْٚ

)اٌؼلالبد الاسرجبؽ١خ ث١ٕٙب( ٠ضداد ِؼبًِ أٌفب  اٌذاخٍٟ ٌٍجٕٛدأٔٗ وٍّب صاد الارغبق  :أولاً ٟٚ٘:  ِّٙخ،

ٕذ ؽٛي ِؼ١ٓ ٌلاخزجبس، فاْ الاصد٠بد فٟ ل١ُ أٌفب لا ٠غزّش ثٛر١شح ٚاؽذح ػٕذ اصد٠بد ػ ثبَُبً:  اسرفبػب .

أٔٗ وٍّب اصداد ؽغُ الاخزجبس ٠زٕبلض ؽغُ اٌزأص١ش اٌزٞ ٠ّبسعٗ اسرفبع ثبنثبً:  .اٌجٕٛدِزٛعؾ اسرجبؽبد 

 ػٍٝ ِؼبًِ أٌفب. ث١ٓ اٌجٕٛدِزٛعؾ الاسرجبؽبد 

وّب  .ػذد اٌجٕٛدٚٚفمب ٌج١ٕخ اٌّم١بط ل١ُ أٌفب  رغ١ش  Panayides(2013)ٚأظٙشد ٔزبئظ دساعخ 

  :ٌغذٚي اٌزبٌٝثب

    Panayides(2013: 691)اٌّم١بط ٚث١ٕخ  ( اٌزغ١ش فٟ ل١ّخ أٌفب ٚفمب ٌؼذد اٌجٕٛد0عذٚي )

 ث١ٕخ صلاص١خ  ث١ٕخ صٕبئ١خ  

 ل١ّخ أٌفب  ػذد اٌجٕٛد  ل١ّخ أٌفب  ػذد اٌجٕٛد 

6 2.492 6 2.623 

0 2.613 9 2.014 

12 2.690 12 2.090 

12 2.050 15 2.020 

14 2.003 10 2.056 

16 2.092 26 2.000 

10 2.096 36 2.922 

22 2.022 46 2.925 

24 2.043   

20 2.063   

32 2.001   

36 2.090   

42 2.929   
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  :٠زؼؼ ِٓ اٌغذٚي اٌغبثك

( ئٌٝ 7.492ِؼبًِ أٌفب ٠ض٠ذ ِٓ ) ( ثٕذ ٔغذ أ47ْ( ثٕٛد  ئٌٝ )6ػٕذ ص٠بدح ػذد اٌجٕٛد ِٓ ) -أ 

 .( ٌٍج١ٕخ اٌضٕبئ١خ7.979)

( ئٌٝ 7.673( ثٕذ ٔغذ أْ ِؼبًِ أٌفب ٠ض٠ذ ِٓ )46( ثٕٛد  ئٌٝ )6ػٕذ ص٠بدح ػذد اٌجٕٛد ِٓ ) -ة 

  .( ٌٍج١ٕخ اٌضلاص١خ7.925)

 أْ ل١ُ ِؼبِلاد أٌفب ٌٍج١ٕخ  اٌضلاص١خ أػٍٝ ِٓ ٔظ١شارٙب ٌٍج١ٕخ  اٌضٕبئ١خ ٌٍّم١بط. -ط 

وّب  ،ٌٍجٕٛدأْ ِؼبًِ أٌفب ٠زغ١ش ٚفمب ٌؼذد اٌجٕٛد ِٚزٛعؾ الاسرجبؽ اٌج١ٕ١خ  Hogan(2015) ٠شٞٚ

  :اٌزبٌٟاٌغذٚي  ٠زؼؼ فٟ 

 Hogan(2015:134)( أصش ػذد اٌجٕٛد ِٚزٛعؾ الاسرجبؽبد ػٍٝ ِؼبًِ أٌفب 0عذٚي )

 ل١ّخ أٌفب  ِزٛعؾ الاسرجبؽبد اٌج١ٕ١خ   ػذد اٌجٕٛد 

5 7.17 7.36 

5 7.25 7.63 

5 7.47 7.00 

27 7.17 7.69 

27 7.25 7.00 

27 7.47 7.93 

57 7.17 7.05 

57 7.25 7.94 

57 7.47 7.90 
 

  :٠زؼؼ ِٓ اٌغذٚي اٌغبثك

( 7.90( ئٌٝ )7.36ؽ١ش رغ١شد ل١ّخ أٌفب ِٓ ) ،ص٠بدح ػذد اٌجٕٛد ٠إدٜ ئٌٝ ص٠بدح ل١ّخ ِؼبًِ أٌفب -أ 

 ٕذ. ( ث57( ثٕٛد ئٌٝ )5ػٕذ ص٠بدح ػذد اٌجٕٛد ِٓ )

( ئٌٝ 7.36فزغ١شد أٌفب ِٓ ) ،١ٕخ ٠إدٜ ئٌٝ ص٠بدح ل١ّخ ِؼبًِ أٌفب١ص٠بدح ِزٛعؾ الاسرجبؽبد اٌج -ة 

 .فمؾثٕٛد ( 5فٟ ؽبٌخ ) ،ِضلا ،(7.47 ،7.25 ،7.17ٌّزٛعطبد الاسرجبؽبد اٌج١ٕ١خ )( 7.00)

(  7.05ٓ )فزغ١شد أٌفب ِ ،( ثٕذ ٠إدٜ ئٌٝ ص٠بدح ل١ّخ ِؼبًِ أٌفب57)ط( ص٠بدح ػذد اٌجٕٛد ئٌٝ ) -ط 

   .(7.47 ،7.25 ،7.17( ٌّزٛعطبد الاسرجبؽبد اٌج١ٕ١خ )7.90ئٌٝ )

 لُى يشحفعت نًعبيم أنفب: َؤدي إنًصَبدة عذد انبذائم  -13 

ٚلذ ٠ىْٛ ِظذس ٌلاسرجبن ٚاٌؾ١شح ٚاٌزشدد ػٕذ  ثبعزّشاس،٠شغً ػذد ثذائً الاعزغبثخ ر٘ٓ اٌجبؽض١ٓ 

ٚلذ ٠زغٗ ثؼغ اٌجبؽض١ٓ ئٌٝ اخز١بس  اٌجذائً،ػٍٝ الأداح ٚفمب ٌؼذد  رزأصش الاعزغبثبد ٚثبٌزبٌٟ الأداح،ثٕبء 

ٚلذ ٠زغٗ اٌجؼغ  الإؽظبئ١خ،ػذد ألً ِٓ اٌجذائً سغجخ فٟ عٌٙٛخ اٌزظؾ١ؼ ٚئدخبي اٌج١بٔبد ٌٍجشاِظ 

ٚلبَ  اٌذسعبد.ا٢خش ئٌٝ ص٠بدح ػذد اٌجذائً سغجخ فٟ اٌؾظٛي ػٍٝ ل١ُ ِشرفؼخ ِٓ ِؼبًِ صجبد 
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Peterson (1994) ( ل١ّخ ٌّؼبًِ أٌفب فٟ 4206ثّشاعؼخ )ًثبعزخذاَ ِٕٙظ اٌزؾ١ًٍ  ػٛء ػذد اٌجذائ

 وّب ٠ٛػؾٙب اٌغذٚي اٌزبٌٟ:    اٌجؼذٞ،

 Peterson (1994: 387)ِزٛعؾ ٚٚع١ؾ ل١ُ أٌفب ٚفمب ٌؼذد اٌجذائً ( 9عذٚي )

 ٚع١ؾ أٌفب  ِزٛعؾ أٌفب ػذد ِؼبِلاد أٌفب  ػذد اٌجذائً 

 7.00 7.06 660 غ١ش ِؾذد 

2 221 7.07 7.04 

3 159 7.00 7.07 

4 375 7.06 7.00 

5 1319 7.00 7.09 

6 249 7.05 7.00 

0 991 7.00 7.02 

 7.01 7.00 306 فأوضش0
 

أؾظش  ٠زؼؼ ِٓ اٌغذٚي اٌغبثك ػذَ ٚعٛد ػلالخ ٚاػؾخ ث١ٓ ػذد اٌجذائً ٚل١ُ أٌفب. فبٌّزٛعؾ

فٟ  أٌفب. فّضلا  ص٠بدح ػذد اٌجذائً ٠إدٜ ئٌٝ ص٠بدح ل١ُ  ٌٚىٓ لا ٠ؼطٝ ِإشش ٚاػؼ أْ (7.00 ،7.07ث١ٓ )

( 306( ثذائً فأوضش ٚئعّبٌٟ ِؼبِلاد أٌفب )0(، ٚؽبٌخ )1319ِؼبِلاد أٌفب ) ٚئعّبٌٟ( ثذائً 5ؽبٌخ )

(. ٠ٚزؼؼ ٔفظ الارغبٖ فٟ ٚع١ؾ أٌفب فّضلا فٟ ؽبٌخ ػذد ثذائً غ١ش ِؾذد ٠7.00زغبٜٚ ِزٛعؾ أٌفب )

( ٠زغبٜٚ ٚع١ؾ أٌفب 375( ثذائً فأوضش ٚئعّبٌٟ ِؼبِلاد أٌفب )4(، ٚؽبٌخ )660ب )ٚئعّبٌٟ ِؼبِلاد أٌف

(7.00.) 

رأص١ش داي رأص١ش ئؽظبئ١ب  ٌؼذد اٌجذائً ػٍٝ ل١ّخ ِؼبًِ أٌفب،  Weng (2004)ٚأظٙشد ٔزبئظ دساعخ 

ئً لاخزجبس ( ثذا9( ثذائً ئٌٝ )3( ِغ ص٠بدح ػذد اٌجذائً ِٓ )7.01( ئٌٝ )764ؽ١ش صادد ل١ُ أٌفب ِٓ )

ص٠بدح   Zumbo, Gadermann& Zeisser (2007)دساعخ الارغبٖ ٔؾٛ اٌزذس٠ظ. ٚوزٌه رإوذ ٔزبئظ 

 ،7.006 ،7.002 ،7.002 ،7.049 ،7.026ؽ١ش وبٔذ ل١ُ أٌفب )  ،ثض٠بدح ػذد اٌجذائً  أٌفب  ِؼبًِ  ل١ُ

 .ثذائً ػٍٝ اٌزشر١ت ( 0ئٌٝ  2( ٌٍجذائً ِٓ ) 7.091

أْ ِؼبًِ أٌفب ٠ض٠ذ  izn& Mu Cueto-aiLozano, Garc(2008)ساعخ أظٙشد ٔزبئظ دث١ّٕب 

ٚفٟ ٚعٛد أؽغبَ ِخزٍفخ ِٓ اٌؼ١ٕبد وّب  ثبٌشغُ ِٓ أْ ٘زٖ اٌض٠بدح ػؼ١فخ عذا   ،ِغ ص٠بدح ػذد اٌجذائً

   :اٌزب٠ٌٟٛػؾٙب اٌشىً 

 

 Cueto & Muniz(2008-Lozano, Garcia(76:( اٌؼلالخ ث١ٓ ػذد اٌجذائً ِٚؼبًِ أٌفب 5شىً )
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فٟ ٚعٛد أؽغبَ ( 7.955 ،٠7.925زؼؼ ِٓ اٌشىً اٌغبثك أْ ل١ُ ِؼبًِ أٌفب أؾظشد ث١ٓ )

 ( ثذائً.9ئٌٝ  2ٚػذد ثذائً ِٓ ) ،(577، 277، 177، 57ػ١ٕبد )

ؽ١ش أْ  اٌّم١بط.ؼشٚسح اٌزأوذ ِٓ ِٕبعجخ ػذد ثذائً ث Spiliotopoulou(2009:149) ٠ٚٛطٟ

ٚفٟ اٌّمبثً  ،Underestimated alphaْ رىْٛ أٌفب ألً ِٓ ل١ّزٙب ( ثذائً فألً ٠إدٜ ئٌٝ أ4اعزخذاَ )

  ثذائً.( 6( ثذائً ٠إدٜ ئٌٝ اسرفبع ل١ّخ أٌفب ِمبسٔخ )5اعزخذاَ )

ص٠بدح ل١ُ أٌفب ٚفمب ٌض٠بدح  Wong, Pang, Shi, & Mao.(2011) ِٓٚأظٙشد ٔزبئظ دساعخ وً 

( فٟ 7.95 ،7.55ٔمبؽ(، ٚث١ٓ ) 4ٟ ؽبٌخ )( ف7.95 ،7.42ؽ١ش أؾظشد ل١ّخ أٌفب ث١ٓ )،ػذد اٌجذائً

 .ٔمبؽ( ِغ ِشاػبح وً ِٓ اخزلاف ػذد اٌجٕٛد  ٚؽج١ؼخ اٌّمب١٠ظ ِب ث١ٓ  ِؼشف١خ ٚ ٔفغ١خ 5ؽبٌخ )

ٚعٛد رأص١ش داي ئؽظبئ١ب  ٌؼذد  Choudhury & Bhattacharjee (2014)ٚأظٙشد ٔزبئظ دساعخ 

ٌٍجذائً ِٓ  (7.064 ،7.050 ،7.031، 7.015، 7.000أٌفب )ؽ١ش وبٔذ ل١ُ  أٌفب،اٌجذائً ػٍٝ ِؼبًِ 

   .ثذائً( ػٍٝ اٌزشر١ت 9ئٌٝ  5)

حُبونج أثش عذد انبذائم عهً  يعبيم  انخٍَىخذ انكثُش يٍ انذساعبث  ،وعهً يغخىٌ انبُئت انعشبُت

 ،( 1999دساعخ ٔٛسٖ طبٌؼ اٌّؾ١ّ١ذ ) ،(1995ؽغ١ٓ أؽّذ اٌؼىبَ )دساعخ   :ويٍ هزِ انذساعبث ،أنفب

دساعخ ؽغبط غبُٔ ػٍٟ  ،(2770دساعخ محمد ؽغ١ٓ عؼ١ذ ) ،(2773خ عؼ١ذ ػجذاٌفزبػ اٌغبِذٞ )دساع

دساعخ محمد ػجذاٌشؽّٓ  ،(2711ٚدساعخ ِؾغٛة ػجذ اٌمبدس اٌؼٛٞ ) ،(٠ٚ2711بعش ػجذالله ؽغٓ)

ذد ِؼبًِ أٌفب ثض٠بدح ػص٠بدح أظٙشد ع١ّؼٙب  ٚاٌزٟ ،(2710دساعخ محمد ػجذ اٌغ١ّغ ) ،(2719ئعّبػ١ً )

٠ٚؼٛد ٌٍض٠بدح ِشح  ،فئبد اٌزذس٠ظ ؽزٝ اٌظٛسح خّبع١خ اٌزذس٠ظ صُ ٠مً فٟ اٌظٛسح عذاع١خ اٌزذس٠ظ

 .غ١ش داٌخ ئؽظبئ١ب   ل١ُ ِؼبًِ أٌفبٚأْ اٌفشٚق ث١ٓ  ،أخشٜ فٟ اٌظٛسح عجبػ١خ اٌزذس٠ظ

 لُى يشحفعت نًعبيم أنفب: حؤدي إنًصَبدة حدى انعُُت - 14

اٌزغ١ش فٟ ِزٛعؾ ٚٚع١ؾ ل١ُ أٌفب ٚفمب لأؽغبَ ػ١ٕبد  أْ Petrson(1994)أظٙشد ٔزبئظ دساعخ 

  اٌزبٌٟ:وّب ٠ٛػؾٙب اٌغذٚي  عذا،ِخزٍفخ ػؼ١ف 

 Peterson (1994: 387)( ِزٛعؾ ٚٚع١ؾ ل١ُ أٌفب ٚفمب ٌؾغُ اٌؼ١ٕخ 17عذٚي )

 ٚع١ؾ أٌفب  ِزٛعؾ أٌفب ػذد ِؼبِلاد أٌفب  ؽغُ اٌؼ١ٕخ  

 7.07 7.06 1720 177ألً ِٓ 

177-199 1169 7.00 7.07 

277-299 696 7.00 7.07 

 7.00 7.05 1265 فأوضش 377

 7.07 7.06 120 ٌُ رؾذد 
 

أؾظش  أٌفب. فبٌّزٛعؾ اٌؼ١ٕخ ٚل١ُ ث١ٓ ؽغ٠ُزؼؼ ِٓ اٌغذٚي اٌغبثك ػذَ ٚعٛد ػلالخ ٚاػؾخ 

فب. فّضلا  فٟ اٌؼ١ٕخ ٠إدٜ ئٌٝ ص٠بدح ل١ُ أٌ ص٠بدح ؽغُ( ٌٚىٓ لا ٠ؼطٝ ِإشش ٚاػؼ أْ 7.00، 7.05ث١ٓ )

( ثذائً فأوضش ٚئعّبٌٟ 0(، ٚؽبٌخ )1319ِؼبِلاد أٌفب ) ( ٚئعّب199ٌٟئٌٝ  177أؽغبَ ػ١ٕبد ِٓ )

فٟ ؽبٌخ ػذد  (. ٠ٚزؼؼ ٔفظ الارغبٖ فٟ ٚع١ؾ أٌفب فّضلا  7.00( ٠زغبٜٚ ِزٛعؾ أٌفب )306ِؼبِلاد أٌفب )
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( 375فأوضش ٚئعّبٌٟ ِؼبِلاد أٌفب )( ثذائً 4(، ٚؽبٌخ )660ثذائً غ١ش ِؾذد ٚئعّبٌٟ ِؼبِلاد أٌفب )

 (.٠7.00زغبٜٚ ٚع١ؾ أٌفب )

ِؼبِلاد اٌضجبد فٟ  اٌزغ١ش   Ercan , Yazici, Sigirli , Ediz , Kan (2007) ٚثؾضذ دساعخ

ٚأظٙشد إٌزبئظ أْ ل١ّزٟ أٌفب ٚص١زب لا ٠شرجطبْ ثؾغُ  ،فٟ ػٛء ؽغُ اٌؼ١ٕخ ٚأ١ِٚغب (  ،)أٌفب، ٚص١زب

  .اٌؼ١ٕخ

ػٍٝ ػشٚسح اٌزأوذ ِٓ ِٕبعجخ ؽغُ اٌؼ١ٕخ لاعزخذاَ  ٠ٚSpiliotopoulou(2009:149)إوذ 

٠ٕٚظؼ اٌجبؽضْٛ ثاعشاء رؾ١ًٍ لٛح  أٌفب،فبٌؼ١ٕبد راد الأؽغبَ اٌىج١شح رإدٜ ئٌٝ رؼخُ ل١ّخ  أٌفب،ِؼبًِ 

 ؽ١ش لا رٛعذ لبػذح ِؾذدح لاخز١بس ؽغُ اٌؼ١ٕخ إٌّبعت. اٌّزٛلؼخ،الاخزجبس لأؽغبَ اٌؼ١ٕبد 

اٌزجب٠ٓ، وٍّب اسرفغ ِغزٛٞ ِؼبًِ أٌفب. ٚثبٌزبٌٟ،  صاد وٍّبأٔٗ ( 657: 2779أمحمد ر١غضح ) ٠ٚؼ١ف

فبرغبع اٌزجب٠ٓ أٚ رمٍظٗ ٠زٛلف ػٍٝ ِذٜ رغبٔظ اٌؼ١ٕخ، أٚ ِذٜ رجب٠ٕٙب. فزجب٠ٓ أفشاد اٌؼ١ٕخ ٠إدٜ ئٌٝ 

ٌّم١بط وىً. ِٚؼٕٝ رٌه اٌّم١بط، ٚثبٌزبٌٟ ٠فؼٟ ئٌٝ اسرفبع رجب٠ٓ دسعبد ا ثٕٛدرجب٠ٓ الاعزغبثبد ػٍٝ 

أْ ل١ُ اٌضجبد ٌزاد اٌّم١بط لذ رخزٍف ثبخزلاف اٌؼ١ٕبد، ئرا ٠غززجغ اخزلاف اٌؼ١ٕخ اخزلاف فٟ ِذٜ رجب٠ٓ 

 دسعبد اٌّم١بط وىً.   

أْ اٌزغبٔظ اٌشذ٠ذ فٟ ػ١ٕخ اٌضجبد ِٓ ؽ١ش اٌظب٘شح ( 130 :2714عٛعٓ شبوش ِغ١ذ ) رشٞٚ

لأْ اٌزجب٠ٓ داخً ٘زٖ اٌؼ١ٕخ اٌّزغبٔغخ ٠ىْٛ  اٌضجبد،ؼبًِ اٌّذسٚعخ ٠إدٜ ئٌٝ أخفبع ٚاػؼ فٟ ِ

ػذَ  ِٚٓ صُفٟ ؽ١ٓ وٍّب وجش ؽغُ اٌؼ١ٕخ  –أٞ صجبرٗ  –ِٕخفؼب ثمذس لا ٠غّؼ ثزمذ٠ش اٌزجب٠ٓ اٌؾم١مٟ 

إٌز١غخ  ٚرإدٜ ٘زٖ اٌخطأ طغ١شا  رغبٔغٙب وٍّب وبٔذ ألشة ئٌٝ اٌزٛص٠غ الاػزذاٌٟ ٚثبٌزبٌٟ ع١ظجؼ رجب٠ٓ 

  ع صجبد دسعبد الاخزجبس.   ئٌٝ اسرفب

ئٌٝ أْ ل١ُ صجبد اٌذسعبد  Javali , Gudaganavar. and Raj. (2011)دساعخ ٚأشبسد ٔزبئظ 

  :اٌزبٌٟوّب ٠ٛػؾٙب اٌشىً  ،رشرجؾ أوضش ثّزٛعؾ الاسرجبؽ اٌج١ٕ١خ ٌٍجٕٛد أوضش ِٓ ؽغُ اٌؼ١ٕخ

 

 , Javaliػٛء ؽغُ اٌؼ١ٕخ ( ِمبسٔخ ِزٛعؾ الاسرجبؽ ث١ٓ اٌجٕٛد ٚرمذ٠ش اٌضجبد فٟ 6شىً )

Gudaganavar. and Raj. (2011: 6) 
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٠زؼؼ ِٓ اٌشىً اٌغبثك أْ ل١ُ ِؼبًِ أٌفب ِزمبسثخ ِغ ثبلٟ ل١ُ صجبد اٌذسعبد لأؽغبَ ػ١ٕبد أؾظشد 

(، ٚأْ ِزٛعؾ الاسرجبؽ ث١ٓ اٌجٕٛد ٠زذخً فٟ ؽغُ اٌؼ١ٕخ فٟ اٌزأص١ش ػٍٝ ل١ُ صجبد فشد 257ئٌٝ  33ِٓ )

 ػب  ٚأخفبػب .اٌذسعبد اسرفب

ِٓ أُ٘ اٌخطٛاد فٟ رظ١ُّ  أْ رؾذ٠ذ ؽغُ اٌؼ١ٕخ Bonett  & Wright (2014) ٠ٚشٞ

اٌّم١بط ٚرزغغ اٌّغبفخ ث١ٓ ؽذٜ  عٛدح٠ؼؼف ِٓ  فارا وبْ ؽغُ اٌؼ١ٕخ طغ١ش عذا   ،اٌذساعبد إٌفغ١خ

  .فاْ ٘زا ئ٘ذاسا ٌٍّٛاسد ٚػٕذِب ٠ىْٛ اٌؼذد وج١ش عذا   ،اٌضمخ

أ( رأصش ِؼبًِ أٌفب ثؾغُ اٌؼ١ٕخ، ؽ١ش وبٔذ 2727ساعخ ِؾّٛد ػٍٝ ِٛعٟ )أظٙشد ٔزبئظ دوّب 

( فشد ٚأْ اٌفشٚق ث١ٓ ِؼبِلاد 04( ٌؾغُ ػ١ٕخ )7.01( فشد فٟ ِمبثً )32( ٌؾغُ ػ١ٕخ )7.40ل١ُ أٌفب )

بد أٌفب ػجش اٌّغّٛػبد اٌّغزمٍخ وبٔذ داٌخ ئؽظبئ١ب . ثبلإػبفخ ئٌٝ أْ اٌفشٚق ث١ٓ ِؼبِلاد أٌفب ػجش اٌؼ١ٕ

 ة(.2727)ِؾّٛد ػٍٝ ِٛعٟ،  اٌّشرجطخ فٟ ِٛالف اٌم١بط اٌّخزٍفخ وبٔذ داٌخ ئؽظبئ١ب  

( ؽبٌت ٚؽبٌجخ ثى١ٍخ اٌزشث١خ عبِؼخ اٌٍّه عؼٛد 377: رُ اعزخذاَ ث١بٔبد ؽم١م١خ ٌؼ١ٕخ ِىٛٔخ )عًهٍيثبل 

 اخزلاف٠إدٜ ً ٘( ثٕذ ٌزم١١ُ ِششف اٌزذس٠ت ا١ٌّذأٟ، ٌٍٚزؾمك فؼ١ٍب 12ؽجك ػ١ٍُٙ ِم١بط ِىْٛ ِٓ )

 رُ ارجبع اٌخطٛاد اٌزب١ٌخ:   أٌفب؟ص٠بدح ِؼبًِ ئٌٝ اٌؼ١ٕخ ؽغُ 

(.ؽبٌت ٚؽبٌجخ 377ئٌٝ  37أؾظشد ث١ٓ )ثبلإسعبع ػ١ٕبد ثأؽغبَ ِخزٍفخ ػشش (  اخز١بس 1)  

اٌزبٌٟ:ػ١ٕخ ػٍٝ ؽذح، ٚعبءد اٌم١ُ وّب ٠ٛػؾٙب اٌشىً  ب ٌىشٚٔجبؿ ٌىً( ؽغبة ِؼبًِ أٌف2)  

 

 لخ ث١ٓ ؽغُ اٌؼ١ٕخ ٚل١ُ ِؼبًِ أٌفب ( اٌؼلا0شىً )

 اٌغبثك  ٠زؼؼ ِٓ اٌشىً

 فشد.( 377( ؽزٝ )١37ٕبد ِٓ )ػٚفمب لأؽغبَ ( 7.945، 7.923أؾظشد ث١ٓ )أٌفب ِؼبًِ  أْ ل١ُ -

 ( ػٍٝ اٌزشر١ت.127، 97، 67، 37اسرفبع ل١ُ ِؼبًِ أٌفب لأؽغبَ اٌؼ١ٕبد ) - 

  (.377، 207، 247، 217ب لأؽغبَ اٌؼ١ٕبد )رزغُ ل١ُ ِؼبًِ أٌفب ثبلاعزمشاس ئٌٝ ؽذ ِ -
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 احدبِ انبُذ َؤدٌ إنً لُى يشحفعت نًعبيم أنفب  اخخلاف-15

( أْ اٌزشر١ت اٌؼشٛائٟ ٌٍجٕٛد اٌّٛعجخ ٚاٌغبٌجخ 1995أظٙشد ٔزبئظ دساعخ ٔؼبي وّبي اٌشش٠ف١ٓ )

أفؼً صجبرب ِٓ اٌجٕٛد اٌغبٌجخ أٚ وبْ ألً صجبرب  ِٓ اٌجٕٛد اٌّٛعجخ أٚ اٌغبٌجخ. وّب أْ اٌجٕٛد اٌّٛعجخ وبٔذ 

( 2770اٌظٛس اٌزٟ رؾزٛٞ ػٍٝ ٔظف اٌجٕٛد ِٛعت ٚإٌظف ا٢خش عبٌت. ٚرٛطً محمد ؽغ١ٓ عؼ١ذ )

ئٌٝ اخزلاف ثؼغ ل١ُ ِؼبًِ أٌفب ٌٍضجبد ثبخزلاف ارغبٖ اٌجٕذ، ؽ١ش وبٔذ أفؼً طٛسح ِٓ طٛس 

وبٔذ ع١ّغ ثٕٛد٘ب ِٛعجخ. ٚؽجك شب٘ش  الاخزجبس ٚاٌزٟ ؽممذ ل١ُ صجبد ِشرفؼخ ِزغمخ ٟ٘ اٌظٛسح اٌزٟ

( خّظ ّٔبرط ِٓ ِم١بط الارغب٘بد ٔؾٛ اٌش٠بػ١بد، ؽ١ش وبْ إٌّٛرط الأٚي وً 2715خبٌذ ع١ٍّبْ )

% عبٌجخ(، ٚإٌّٛرط اٌضبٌش 37% ِٛعجخ، 07%(، ٚإٌّٛرط اٌضبٟٔ )177اٌؼجبساد ِٛعجخ ثٕغجخ )

ٚإٌّٛرط اٌخبِظ  ع١ّغ  ،%عبٌجخ( 07عجخ، % 37ِٛ% عبٌجخ(، ٚإٌّٛرط اٌشاثغ ) 57% ِٛعجخ، 57)

 ،7.97 ،7.91%(  ٚعبءد ل١ُ ِؼبًِ أٌفب ٌٍّٕبرط اٌخّغخ ػٍٝ اٌزشر١ت ) 177اٌؼجبساد عبٌجخ ثٕغجخ )

 .ٚوبٔذ اٌفشٚق ث١ٓ ٘زٖ اٌم١ُ غ١ش داٌخ ئؽظبئ١ب   ،( 7.00 ،7.09 ،7.00

 انشبئعت نذيانًعخمذاث انخبطئت انخىصُبث وانًمخشحبث نهخغهب عهً يب  انثبنث:الإخببت عٍ انغؤال 

   أنفب:انببحثٍُ حىل يعبيم 

ٚإٌّبرط اٌزٟ ث١ٕذ ػ١ٍٙب ؽشق اٌزؾمك ِٓ صجبد دسعبد أدٚاد اٌم١بط،  أُ٘ اٌّغٍّبدثؼذ رٕبٚي 

 ِؼبًِ أٌفب، ٠ّىٓ رمذ٠ُ اٌزٛط١بد اٌزب١ٌخ:  ؽٛي اٌؾمبئك ٚاٌّؼزمذاد اٌخبؽئخٚوزٌه 

 شٚٔجبؿ ١ٌٚغذ ِؼبًِ أٌفب وشٚٔجبؿ أٚ وشٚٔجبؿ أٌفب.ػشٚسح اعزخذاَ ِظطٍؼ ِؼبًِ أٌفب ٌى -1

ػشٚسح اٌزؾمك ِٓ اٌّغٍّبد اٌزٟ ٠زطٍجٙب ِؼبًِ أٌفب لجً اعزخذاِٗ فٟ ث١بٔبد أدٚاد اٌم١بط إٌفغٟ  -2

 ٚاٌزشثٛٞ.

ػشٚسح اعزخذاَ ِظطٍؼ ِؼبًِ أٌفب ٌضجبد دسعبد الأداح )الاخزجبس، اٌّم١بط، الاعزجبٔخ( ثذلا  ِٓ  -3

 د الأداح.ِؼبًِ أٌفب ٌضجب

 ػشٚسح ِشاعؼخ ٍِف اٌج١بٔبد ٚاٌزأوذ ِٓ ػذَ ٚعٛد ث١بٔبد ِفمٛدح أٚ شبرح أٚ ِزطشفخ .   -4

ػشٚسح اخز١بس ِؼبًِ أٌفب الأوضش ِٕبعجخ ٚٔٛع اٌج١بٔبد ، فّضلا  اعزخذاَ ِؼبًِ أٌفب اٌشرجٟ ِغ  -5

 اٌج١بٔبد اٌشرج١خ.

ثٕٛد اٌّم١بط، فمذ رىْٛ اٌم١ّخ اٌّشرفؼخ  ئْ اسرفبع ل١ّخ ِؼبًِ أٌفب ١ٌغذ ِإشش لأؽبد٠خ اٌجؼذ ٚارغبق -6

 ٔز١غخ ػذد اٌجٕٛد أٚ ِؼبِلاد الاسرجبؽ اٌج١ٕ١خ.

ػٍٝ اٌجبؽش اعزخذاَ اٌطشق اٌجذ٠ٍخ ٌٍزؾمك ِٓ صجبد ف١زؾزُ ِؼبًِ أٌفب،  ػذَ رؾمك ِغٍّبدفٟ ؽبٌخ  -0

 ،ص١زب، ِٚؼبًِ دسعبد ثٕٛد الأدٚاد، ِٕٚٙب: ِؼبًِ أٌفب اٌشرجٟ، ِٚؼبًِ أٌفب اٌطجمٟ، ِٚؼبًِ أ١ِٚغب

 .ِٚؼبًِ اٌضجبد اٌّشوت

 اٌم١ُ.ئػبفخ ؽذٚد اٌضمخ ئٌٝ عبٔت ل١ُ ِؼبِلاد اٌضجبد ٌٍزأوذ ِٓ دلخ ٘زٖ ػشٚسح  -0

 فٙٛ أوضشٌٚزٌه  اٌضجبد،ِزٛعؾ ل١ُ ؽشق اٌزغضئخ إٌظف١خ ٌٍّم١بط ػٕذ رمذ٠ش  ٟ٘أٌفب  ل١ّخ ِؼبًِأْ  -9

 ِٕٙب.دلخ ٚاعزمشاسا 
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صجبد اٌّم١بط  اٌجٕذ ػٍٝ رأص١ش ؽزف اٌجٕذ ٚاٌّغزخذَ ٌزؾذ٠ذخ ِؼبًِ أٌفب ثؼذ ؽزف دسعل١ّخ أْ  -17

ؽغُ اٌؼ١ٕخ  ِٕٙب،وض١شح ؽ١ش ٠ّىٓ أْ رضاد ل١ّخ أٌفب ٔز١غخ ػٛاًِ  ،ٚالؼ١ب  وىً لا ٠ؼىظ ٘زا اٌزأص١ش 

    ٌٍجٕٛد. ِٚزٛعؾ الاسرجبؽبد اٌج١ٕ١خ

 ٠مزشػ اٌجبؽش ئعشاء اٌجؾٛس ٚاٌذساعبد اٌزب١ٌخ فٟ اٌج١ئخ اٌؼشث١خ :  -11

 ػٍٝ ِؼبًِ أٌفب ٌضجبد دسعبد أدٚاد اٌم١بط.ٚػذد اٌجذائً  أصش ؽغُ اٌؼ١ٕخ   -

ٌضجبد دسعبد أدٚاد ػٍٝ ِؼبًِ أٌفب  ِزؼذدح ( الأثؼبد –ؽغُ اٌؼ١ٕخ ٚث١ٕخ الأداح ) أؽبد٠خ أصش  -

 اٌم١بط.

ػٍٝ ِؼبًِ أٌفب ٌضجبد دسعبد  اعزّبػ١خ ( ٚػذد اٌؼجبساد –ٚعذا١ٔخ  –) ِؼشف١خ اٌظفخ ٔٛع أصش  -

 ٚاد اٌم١بط.أد

  اٌم١بط.ّمبسٔخ ث١ٓ ِؼبًِ أٌفب ٚاٌطشق اٌجذ٠ٍخ ٌٍزؾمك ِٓ صجبد دسعبد أدٚاد اٌ  -

 ِإششاد اٌزؾ١ًٍ اٌجؼذٞ ٌّؼبًِ أٌفب فٟ اٌذساعبد ٚاٌجؾٛس اٌؼشث١خ. -

  :انعشبُت نًشاخعا

(. رؼ١ُّ ِؼبًِ أٌفب ٌؾغبة ِؼبًِ صجبد اٌّمب١٠ظ راد اٌّفشداد غ١ش 1991أؽّذ اٌشفبػٟ غ١ُٕ )

 .230-270(، 15، عبِؼخ ػ١ٓ شّظ، )ِغٍخ و١ٍخ اٌزشث١خٌّزغبٔغخ. ا

 (. ِؼبًِ )أٌفب( اٌشرجٟ: رمذ٠ش ِؼبًِ صجبد دسعبد الاخزجبس ثبعزخذاَ اٌج١بٔبد اٌشرج١خ.2710أؽّذ وش٠ش)

 .23-17(، 1) 6، عبِؼخ اٌٛادٞ، اٌغضائش، ِغٍخ اٌؼٍَٛ إٌفغ١خ ٚاٌزشث٠ٛخ

 ط اٌشخظ١خ، عبِؼخ اٌى٠ٛذ، ِغٍظ إٌشش اٌؼٍّٟ.(. ل١ب1996أؽّذ محمد ػجذ اٌخبٌك )

(. اٌج١ٕخ إٌّطم١خ ٌّؼبًِ أٌفب وشٚٔجبؿ، ِٚذٜ دلزٗ فٟ رمذ٠ش اٌضجبد فٟ ػٛء 2779أمحمد ثٛص٠بْ ر١غضح )

(، 3)21عبِؼخ اٌٍّه عؼٛد،  ِغٍخ اٌؼٍَٛ اٌزشث٠ٛخ ٚاٌذساعبد الاعلا١ِخ،افزشاػبد ّٔبرط اٌم١بط. 

630 – 600 . 

(. رٛعٙبد ؽذ٠ضخ فٟ رمذ٠ش طذق ٚصجبد دسعبد أدٚاد اٌم١بط: رؾ١ًٍ ٔظشٞ 2710ر١غضح )أمحمد ثٛص٠بْ 

 . 29-0(، 1) 4، عبِؼخ اٌٛادٜ، اٌغضائش، ِغٍخ اٌؼٍَٛ إٌفغ١خ ٚاٌزشث٠ٛخرطج١مٟ ٚرم٠ّٟٛ. 

 اٌغ١ىِٛزش٠خ اٌخظبئض ػٍٝ ١ٌىشد ثذائً ػذد (. رأص١ش2711ؽغبط غبُٔ ػٍٟ ٠ٚبعش ػجذالله ؽغٓ) 

 .131-56، 29، ِغٍخ الإسشبد إٌفغٟالارغبٖ.  صٕبئٟ اٌؼبٍِٟ اٌزظ١ُّ ٚافزشاػبد ٌٕفغٌٍّٟم١بط ا

(. اٌّمبسٔخ ث١ٓ صلاس ؽشق فٟ رمذ٠ش صجبد الاخزجبساد اٌّشوجخ اٌزٟ رزؼّٓ 2710ؽغبْ غبصٞ اٌؼّشٞ )

، إٌفظِغٍخ ارؾبد اٌغبِؼبد اٌؼشث١خ ٌٍزشث١خ ٚػٍُ ٔٛػ١ٓ ِٓ اٌفمشاد )أٌفب، أٌفب اٌطجمٟ، ساعٛ(. 

16(2 ،)05-172. 

 (. أصش فئبد رذس٠ظ ١ٌىشد ٌّم١بط ارغبٖ ػٍٝ خظبئظٗ اٌغ١ىِٛزش٠خ. سعبٌخ1995ؽغ١ٓ أؽّذ اٌؼىبَ )

 ، و١ٍخ اٌزشث١خ، عبِؼخ ا١ٌشِٛن.ِبعغز١ش غ١ش ِٕشٛسح
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 . اٌمب٘شح، داس إٌشش ٌٍغبِؼبد.فٟ اٌؼٍَٛ إٌفغ١خ ٚاٌزشث٠ٛخ اٌذساعخِٕب٘ظ (. 2776سعبء أثٛ ػلاَ )

(. ِذٜ اخزلاف اٌخظبئض اٌغ١ىِٛزش٠خ لأداح اٌم١بط فٟ ػٛء رغب٠ش ١2773ذ ػجذ اٌفزبػ اٌغبِذٞ)عؼ

دساعخ ؽبٌخ: ِم١بط ١ٌىشد. سعبٌخ ِبعغز١ش غ١ش  –ػذد ثذائً الاعزغبثخ ٚاٌّشؽٍخ اٌذساع١خ 

 ِٕشٛسح، و١ٍخ اٌزشث١خ، عبِؼخ أَ اٌمشٞ. 

، ػّبْ، ِشوض 3. ؽب١٠ظ إٌفغ١خ ٚاٌزشث٠ٛخأعظ ثٕبء الاخزجبساد ٚاٌّم(. 2714عٛعٓ شبوش ِغ١ذ )

 د٠جٛٔٛ ٌزؼ١ٍُ اٌزفى١ش.

دساعخ ثٙذف اٌزؼشف ػٍٝ الأخطبء اٌشبئؼخ فٟ ئعشاءاد اٌزؾمك ِٓ (. 2719ع١ِٛخ شىشٜ ِؾّٛد )

، عبِؼخ ِغٍخ و١ٍخ اٌزشث١خصجبد ٚطذق أدٚاد اٌم١بط اٌّغزخذِخ فٟ اٌجؾٛس اٌزشث٠ٛخ اٌؼشث١خ. 

 .695-601(، 0)35أع١ٛؽ، 

اٌخظبئض  ػٍٝ اٌش٠بػ١بد ٔؾٛ ارغب٘بد ِم١بط فٟ اٌفمشح ارغبٖ (. أصش2715ب٘ش خبٌذ ع١ٍّبْ )ش

(، 130)36،اٌّزغ١شاد، ِغٍخ سعبٌخ اٌخ١ٍظ اٌؼشثٟ ثؼغ ػٛء فٟ ٚفمشارٗ ٌٍّم١بط اٌغ١ىِٛزش٠خ

31-40. 

 ، اٌمب٘شح، الأغٍٛ اٌّظش٠خ. 6(. اٌم١بط إٌفغٟ. ؽ2772طفٛد فشط )

الاخزجبساد ٚاٌّمب١٠ظ فٟ اٌؼٍَٛ إٌفغ١خ ٚاٌزشث٠ٛخ. (. ١2775ٓ ػٍٝ ع١ٍّبْ )طلاػ أؽّذ ِشاد ٚأِ

 داس اٌىزت اٌؾذ٠ش. ،اٌمب٘شح ،2. ؽخطٛاد ئػذاد٘ب ٚخظبئظٙب

اٌم١بط ٚاٌزم٠ُٛ اٌزشثٛٞ ٚإٌفغٟ. أعبع١برٗ ٚرطج١مبرٗ ٚرٛعٙبرٗ (. 2777طلاػ اٌذ٠ٓ ِؾّٛد ػلاَ )

 ، داس اٌفىش اٌؼشثٟ اٌّؼبطشح. اٌمب٘شح

 ػٍٝ رمذ٠ش الاعزغبثخ فئبد ٚػذد اٌّزطشفخ اٌذسعبد رأص١ش (. رؾش2711ٞؾغٛة ػجذ اٌمبدس اٌؼٛٞ )ِ

 .105-110(، 1)20، عبِؼخ أع١ٛؽ، ِغٍخ و١ٍخ اٌزشث١خٌىشٚٔجبؿ.  أٌفب ِؼبًِ

 ٔٛع ِٓ أدٚاد اٌم١بط صجبد ػٍٝ الاعزغبثخ ثذائً ٚػذد اٌّفشدح ارغبٖ (. أصش2770محمد ؽغ١ٓ عؼ١ذ )

 .392- 353(، 56)10، اٌّغٍخ اٌّظش٠خ ٌٍذساعبد إٌفغ١خ ."١ٌىشد"

 أٌفب ل١ُ ِؼبٍِٟ دلخ ػٍٟ اٌّشبسو١ٓ ٚػذد الاعزغبثخ فئبد ػذد (. رأص١ش2710محمد ػجذ اٌٙبدٞ ػجذ اٌغ١ّغ )

(، 96)20، اٌّغٍخ اٌّظش٠خ ٌٍذساعبد إٌفغ١خإٌفغٟ.  اٌّم١بط دسعبد صجبد رمذ٠ش فٟ ٚأ١ِٚغب

310-304. 

 اٌخظبئض فٟ ١ٌىشد ِؾب٠ذ" ِم١بطإٌّزظف " ٔمطخ اعزخذاَ أصش (.2719ؽّٓ ئعّبػ١ً )محمد ػجذاٌش

(، 3)59،، ِؼٙذ الإداسح اٌؼبِخ ثبٌش٠بعِغٍخ الإداسح اٌؼبِخالارغب٘بد.  ٚل١بط اٌغ١ىِٛزش٠خ ٌٍّم١بط

506-642. 

ساء ؽلاة أ(. دلاٌخ اٌفشٚق ث١ٓ ِؼبِلاد أٌفب ػجش اٌّغّٛػبد اٌّغزمٍخ 2727٢ِؾّٛد ػٍٝ ِٛعٟ )

ٌٛصاسح اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ اٌّظش٠خ.  2719/2727اٌضب٠ٛٔخ اٌؼبِخ اٌّزمذ١ِٓ لاخزجبس اٌمذساد اٌّٛؽذ 

  .10-1( ٠ٕب٠ش، 46، )و١ٍخ اٌزشث١خ ثبلإعّبػ١ٍ١خ ِغٍخ
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ة(.اخزجبس اٌفشٚق ث١ٓ ِؼبِلاد أٌفب ػجش ل١بعبد اٌزمش٠ش اٌزارٟ ٚاٌّٙبَ 2727ِؾّٛد ػٍٝ ِٛعٟ )

 .675-563 ،(2)3 ،اٌّغٍخ اٌذ١ٌٚخ ٌٍجؾٛس فٟ اٌؼٍَٛ اٌزشث٠ٛخ .ٌؼتء اٌّؼشفٟاٌّؼشف١خ ٌٕظش٠خ ا

(. أصش رٛص٠غ اٌفمشاد اٌّٛعجخ ٚاٌغبٌجخ فٟ ِم١بط ارغبٖ ػٍٝ خظبئظٗ 1995ٔؼبي وّبي اٌشش٠ف١ٓ )

 ، و١ٍخ اٌزشث١خ، عبِؼخ ا١ٌشِٛن.سعبٌخ ِبعغز١ش غ١ش ِٕشٛسحاٌغ١ىِٛزش٠خ ٚأداء اٌطٍجخ ػ١ٍٗ. 

(. أصش اخزلاف ػذد ثذائً الاعزغبثخ فٟ أٚصاْ ١ٌىشد ػٍٝ ِؼبِلاد اٌضجبد 1999ٌّؾ١ّ١ذ )ٔٛسح طبٌؼ ا

 ، و١ٍخ اٌزشث١خ، عبِؼخ اٌٍّه عؼٛد.  سعبٌخ ِبعغز١ش غ١ش ِٕشٛسحٚاٌظذق. 
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Abstract 

 The current research aims to document and analyze the most common misconceptions about 

the alpha coefficient among researchers, and the most important of these beliefs: (1)  Alpha 

was first developed by Cronbach  , (2) the use of alpha without checking its Assumption, (3) 

the Alpha equals reliability , (4) the high value of the alpha coefficient is an indication of 

internal consistency and homogeneity, (5) the reliability of the scale grades can be improved 

by deleting some items, (6) the alpha coefficient value must be equal to or greater than (0.7 or 

0.8), (7) the alpha coefficient It is the best among all published reliability coefficients, (8) the 

alpha is a fixed property to describe the scale, (9) the alpha coefficient measures the internal 

consistency of the gauge, (10) the largest alpha coefficient is always the best, (11) the alpha 

coefficient value runs from zero to one, (12) alpha coefficient statistically significant , (13) 

the increase in the number of items leads to high values for the alpha coefficient, (14) the 

increase in the number of alternatives leads to high values of the alpha coefficient, (15) the 

difference in the direction of the item leads to high values of the alpha coefficient, (16) the 

increase in size The sample leads to high values for the alpha coefficient. Lastly, some 

recommendations are offered to correct and address these popular misconceptions held by 

researchers about Alpha coefficient. 

 

Key words: Reliability, Alpha coefficient, Internal Consistency, 

Misconceptions. 

 


