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 جذة انًخىسطت وانزبَىَت بًذَُت يشدهخٍنذي يششذاث الإسشبدَت  الغ انكفبَبثو

 

 *ػفبف سهًُبٌ انجهٍُ

 ص:نًهخا

أُزٍٞطخ ٝاُضب٣ٞٗخ ٛلكذ اُلهاٍخ ئ٠ُ اُزؼوف ػ٠ِ ٝاهغ اٌُلب٣بد الإهشبك٣خ ُلٟ ٓوشلاد ٓوؽِز٢        

ٍخ ٝكوبً ثٔلاهً علح، ًٔب ٛلكذ اُلهاٍخ ئ٠ُ اُزؼوف ػ٠ِ اُلوٝم ث٤ٖ ٓزٍٞطبد كهعبد ػ٤٘خ اُلها

أُوؽِخ اُلها٤ٍخ(، رٌٞٗذ اُؼ٤٘خ ٖٓ -اُلٝهاد اُزله٣ج٤خ -ٍ٘ٞاد اُقجوح - ُٔزـ٤واد )َٓزٟٞ أُإَٛ

ك ٓو٤بً اُلهاٍخ ث٘بءً ػ٠ِ ٓو٤بً ٤ٍٔو ٓبئخ ٓوشلح، ٝرْ اػزٔبك أُٜ٘ظ اُٞطل٢ أُوبهٕ، ؽ٤ش رْ أػلا

ٕ ٓو٤بً اٌُلب٣بد الإهشبك٣خ أُؼل ٖٓ هجَ اُجبؽضخ ) .ّ(2002) ّٞ ّ( ٖٓ أهثؼخ ٝصلاصٕٞ كووح، 2002، ٝرٌ

ٝه٤بكرٜب، ارقبم اُوواهاد ٓٞىػخ ػ٠ِ صٔبٕ ٓغبلاد )ئػلاك اُجوٗبٓظ الإهشبك١، ئكاهح اُغَِخ الإهشبك٣خ 

ْٜ اَُِٞى الاعزٔبػ٢ َُِٔزوشل، اُزشق٤ض، اٍزقلاّ الأٍب٤ُت ا٤ًَُِٞخ ، اُؼلاهخ ا٤ُٜ٘ٔخ، رلا٤َُِٔخ

ٝرٞطِذ اُلهاٍخ ئ٠ُ ػلح ٗزبئظ أثوىٛب أٗٚ لا رٞعل ٝأُؼوك٤خ، ٜٓبهاد الارظبٍ ٝاَُِٞى ؿ٤و اُِلظ٢(، 

ؼ٤ِْ اُؼبّ، ٝكوبً كوٝم ماد كلاُخ ئؽظبئ٤خ ك٢ ٓزٍٞطبد كهعبد اٌُلب٣بد الإهشبك٣خ ًٌَ ُلٟ ٓوشلاد اُز

)كثِّٞ رٞع٤ٚ ٝاهشبك، ثٌبُٞه٣ًٞ، كهاٍبد ػ٤ِب(، ٝٝكوبً ُٔزـ٤و أُوؽِخ اُلها٤ٍخ  ٔزـ٤و أُإَُٛ

)ٓزٍٞؾ، صب١ٞٗ(، ٝٝكوبً ُٔزـ٤و اُقجوح )أهَ ٖٓ صلاس ٍ٘ٞاد، ٖٓ صلاس ئ٠ُ فٌٔ ٍ٘ٞاد، أًضو ٖٓ 

غ اُغٞاٗت، فٌٔ ٍ٘ٞاد( ٝرٞط٢ اُلهاٍخ ثلػْ كهاٍخ اٌُلب٣بد الإهشبك٣خ ُِٔوشلح اُطلاث٤خ ٖٓ ع٤ٔ

 ٝالاٛزٔبّ ث٘شو اُزله٣ت، ٝاُؼَٔ ػ٠ِ رلوؽ أُوشلح ُؼِٜٔب اُغٞٛو١ ٝالأٍب٢ٍ.

 

 : اٌُلب٣بد الإهشبك٣خ، أُوشلاد، أُوؽِخ أُزٍٞطخ ٝأُوؽِخ اُضب٣ٞٗخ.انكهًبث انًفخبدُت

 :يمذيت

اُوًبئي ٣ؼل الإهشبك أُله٢ٍ ظبٛوح روث٣ٞخ ؽؼبه٣خ، ٝهل أطجؼ ك٢ ًض٤و ٖٓ كٍٝ اُؼبُْ ٖٓ 

الأٍب٤ٍخ اُز٢ رَز٘ل ػ٤ِٜب اُؼ٤ِٔخ اُزوث٣ٞخ، ٣ٝوّٞ الإهشبك أُله٢ٍ ػ٠ِ الاهروبء ثبلارغبٛبد ٝأُٜبهاد 

اُز٢ رإك١ ئ٠ُ اُظؾخ اُ٘ل٤َخ ٝاُز٤ٌق، ٝٛٞ أ٣ؼب ػلاهخ رجبك٤ُخ ث٤ٖ كوك٣ٖ ٣وّٞ ك٤ٚ أؽلٛٔب ٝٛٞ أُوشل 

الأفو، ٝٛٞ اُطبُت ثٜلف رؼل٣َ ًٍِٞٚ اُطلاث٢ ثؾٌْ رله٣جٚ ٝفجورٚ ٝٓإِٛٚ ػ٠ِ َٓبػلح اُشقض 

  (.43، 2000ٝٓؼبٝٗزٚ ُِٞطٍٞ ئ٠ُ اُوواه أُ٘بٍت )اُوٞأٍخ ٝاُؾٞآلح،

كبُٔوشلح اُ٘بعؾخ ٢ٛ اُز٢ رزٔزغ ثقظبئض ٓوؿٞة ك٤ٜب، لإؽلاس رـ٤واد ك٢ اُطبُجبد رلكؼٜٖ 

٢ ٗلًٞ اُطبُجبد، ٗؾٞ الأكؼَ ك٢ ًٍِٜٖٞ، كؼلاً ػٖ شقظ٤زٜب اُ٘بعؾخ اُز٢ رزوى آصبه ئ٣غبث٤خ ك

ٝرؼُوف رِي اُقظبئض ٝأُٜبهاد ثبٌُلب٣بد الإهشبك٣خ، ؽ٤ش رؼل اٌُلب٣بد الإهشبك٣خ هً٘بً أٍب٤ٍبً لإػلاك 

أُوشلح لأٜٗب رٔضَ ارغبٛب ٣َزٜلف رط٣ٞوٛب. ٝهل ثنُذ عٜٞك ػل٣لح ٓ٘ن ىٖٓ ٝلارياٍ رجنٍ ؽز٠ ا٥ٕ 

ٜ٘ب أُوشلح، ثبلإػبكخ ئ٠ُ إٔ اٌُلب٣بد ٤َُذ ُٞػغ هٞائْ ٌُِلب٣بد أُطِٞثخ ٝاُز٢ ٣غت إٔ رزٌٖٔ ٓ

 (2004،234ؽوائوبً أٝ ؽو٣وخ رله٣ٌ ٝئٗٔب اٗٔٞمط ٣َبػل أُوشل ػ٠ِ الإثلاع)ًغٞإ،
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٣غت ػ٠ِ أُوشل إٔ ٣ؾون اٌُلب٣بد الإهشبك٣خ، ئٕ ٓلّٜٞ اٌُلب٣بد الإهشبك٣خ ٛٞ أؽل أُلب٤ْٛ 

خ أٝ ك٢ أُٞاهك اُجشو٣خ ٝؿ٤وٛب ٖٓ أُغبلاد اُؼ٤ِٔخ أَُزؾلصخ، ك٢ ػِْ اُ٘لٌ أٝ اُؼِّٞ اُزوث٣ٞ

الأفوٟ، ؽ٤ش ٍبك اُؾل٣ش ٍبثوبً ػٖ الإٌٓبٗبد، ٝالاٍزؼلاكاد، ٝػٖ ا٤ٍُٔٞ ٍٝٔبد اُشقظ٤خ ػ٠ِ 

اػزجبهٛب أٜٗب رٔضَ اُقظبئض اُ٘ل٤َخ اُز٢ ر٤ٔي الأكواك، ٌُٖ ش٤ئب كش٤ئب ثلأ ٓلّٜٞ اٌُلب٣بد ٣ـيٝ ا٤ُٔبك٣ٖ 

ٔلب٤ْٛ أٝ ٣ٌِٜٔب ٣ٝضو٣ٜب، ٝمُي ك٢ اُؼول الأف٤و ٖٓ اُووٕ أُ٘ظوّ اُؼ٤ِٔخ، ٣ٝؾَ ٓؾَ رِي اُ

 (24، 2003)اُله٣ظ،

ٝروبً اٌُلب٣بد الإهشبك٣خ ثؼلك ٖٓ أُؾبٝه أثوىٛب أُؾبٝه اُضٔب٤ٗخ اُزب٤ُخ؛ ئػلاك اُجوٗبٓظ 

لْٜ اَُِٞى الإهشبك١، ئكاهح اُغَِخ الإهشبك٣خ ٝه٤بكرٜب، ارقبم اُوواهاد ا٤َُِٔخ، اُؼلاهخ ا٤ُٜ٘ٔخ، ر

الاعزٔبػ٢ َُِٔزوشل، اُزشق٤ض، اٍزقلاّ الأٍب٤ُت ا٤ًَُِٞخ ٝأُؼوك٤خ، ٜٓبهاد الارظبٍ ٝاَُِٞى ؿ٤و 

اُِلظ٢، ٢ٛٝ رٔضَ أُٜبهاد ٝأُؼبهف اُٞعلا٤ٗخ ٝاُظلبد اُشقظ٤خ ٝا٤ًَُِٞخ ٝا٤ُٜ٘ٔخ، ٝاٍزقلاّ 

 (24، 2002)٤ٍٔو،الأٍب٤ُت ا٤ًَُِٞخ ٝأُؼوك٤خ ٓغ أَُزوشل 

زٔذ ٝىاهح اُزؼ٤ِْ ثبٍزؾلاس ٝظبئق ُِٔوشلاد ك٢ ٓؼظْ ٓلاهً اُزؼ٤ِْ، ٍٞء ثزلوؽ عيئ٢ ٝهل اٛ

ئما ارَٔذ  ٤ٔٛخ كٝهٛب، اُن١ ٣ٌٕٞ كؼبلاً أاٝ ٢ًِ، ٝٗظواً لأ٤ٔٛخ ٜٓ٘خ أُوشلح اُطلاث٤خ ثبُٔلهٍخ، ٝ

ثٞاعجٜب ف٤و ه٤بّ، ٣ٝزْ ٕ رزٔزغ ثٜب أُوشلح اُطلاث٤خ، ٝاُز٢ رإِٜٛب ُِو٤بّ أثبٌُلب٣بد الإهشبك٣خ، اُز٢ ٣غت 

 ٖٓ فلاٍ اُزله٣ت ٝاُقجوح ٝاُزأ٤َٛ. اًزَبة رِي اٌُلب٣بد الإهشبك٣خ ثشٌَ أًجو

 :ربَُبً: يشكهت انذساست وأسئهخهب

اٛزٔذ اُؼل٣ل ٖٓ اُلهاٍبد ثزو٤٤ْ اٌُلب٣بد الإهشبك٣خ ُِٔوشل اُطلاث٢ ٖٓ ػلح ٓزـ٤واد ٝثٔوب٤٣ٌ 

٣غبث٤خ ُؼَٔ أُوشل ٝرلاك٢ هشبك٣خ ُِٔوشل، ٣ظٜو ُ٘ب اُ٘ٞاؽ٢ الإٓقزِلخ، ٝثاُوبء اُؼٞء ػ٠ِ اٌُلب٣بد الإ

ٗٞاؽ٢ اُوظٞه ٝرول٣ْ ٗزبئظ ٝرٞط٤بد َُِٔإ٤ُٖٝ ك٢ ٝىاهح اُزؼ٤ِْ، كبلإهشبك ٖٓ أْٛ اُقلٓبد اُزوث٣ٞخ 

 ٝإٔ أُوشل أُزقظض ٛٞ ٖٓ ٣َبػل اُطلاة ػ٠ِ ؽَ ٓشٌلارْٜ اُلها٤ٍخ، الاعزٔبػ٤خ، اُ٘ل٤َخ.

اُزوث١ٞ ٖٓ هظٞه ك٢ كْٜ ػَٔ أُوشلح، ٝاُزو٤ًي ػ٠ِ ٓب ر٘لنٙ أُوشلح ٖٓ ثوآظ  ٣ٝؼب٢ٗ ا٤ُٔلإ

ٝىاه٣خ رؼول ثبُٔلهٍخ ُِطبُجبد ٝرغبَٛ أ٤ٔٛخ كٝه أُوشلح ك٢ رولّ اُؼ٤ِٔخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ، ثبلإػبكخ ئ٠ُ ٗلهح 

اهً علح، اُلهاٍبد اُز٢ ثؾضذ ك٢ ٓٞػٞع اٌُلب٣بد الإهشبك٣خ ُلٟ أُوشلح ثبَُؼٞك٣خ ٝفبطخ ك٢ ٓل

 ٝاُقجوح ٝأُوؽِخ ٝػلك اُلٝهاد اُزله٣ج٤خ ًٌَ الإهشبك٣خ رجؼبً ُٔزـ٤واد أُإَُْٛٝ ٣زْ كهاٍخ اٌُلب٣بد 

 .ػ٠ِ ؽل ػِْ اُجبؽضخ–

ٕ ٛ٘بى هظٞه ٣زٔضَ ك٢ هِخ أثبٌُلب٣بد الإهشبك٣خ، الا  الاٛزٔبّٝثبُوؿْ ٖٓ ٓؾبٝلاد اُٞىاهح 

اُجوآظ اُزله٣ج٤خ، ٝرو٤ٍـ ٓلّٜٞ اٌُلب٣بد الإهشبك٣خ ٝأ٤ٔٛزٚ ك٢ هكغ الإكاء اُٞظ٤ل٢ ُِٔوشلح، ٝثبُزب٢ُ 

٤ٜ٘ٓٝخ ُزظَ ثٜب ئ٠ُ اُزٞاكن اُزوث١ٞ  ثبؽزواف٣٘ؼٌٌ ػ٠ِ اُطبُجخ اُز٢ رغل ٖٓ ٣زؼبَٓ ٓؼٜب 

 .(2002،20 اُيػج٢،) ٝالاعزٔبػ٢ ٝرؾو٤ن اُناد

رظؾ٤ؼ ٝر٤َِؾ اُؼٞء أًضو ػ٠ِ اٌُلب٣بد الإهشبك٣خ ُلٟ أُوشلح، ٝث٘بءً  ئ٠ُكإ أَُبه ٣ؾزبط  ُنا

ػ٠ِ مُي كبلإهشبك اُطلاث٢ ػ٤ِٔخ ؽ٣ٞ٤خ ثبُٔلهٍخ رؾزبط ُشقض ٓإَٛ، ٣ز٤ٔي ثبٌُلب٣بد الاهشبك٣خ، 

ت ثنُي ٝاُؼ٤ِٔخ ٝئٛٔبٍ ٛنا اُغبٗت ٣٘زظ ػ٘ٚ رجؼبد هل رإصو ثٔغبٍ اُزٞع٤ٚ َٓزوجلاً، ٣ٝزأصو اُطبُ

 .(2002،24 ع٤ًٌََٔ )اُزؼ٤ٔ٤ِخ 
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 :اُزب٢ُ لهاٍخ ٣ٌٖٔ رؾل٣ل اَُإاٍ اُوئ٤ٌث٘بء ػ٠ِ ٓب ٍجن ٖٓ ػوع ُٔشٌِخ اُ

 ٓب ٝاهغ اٌُلب٣بد الاهشبك٣خ ُِٔوشلاد اُطلاث٤بد ك٢ ٓل٣٘خ علح؟ -

 اَُبثن الأٍئِخ اُلوػ٤خ اُزب٤ُخ: ٣ٝ٢زلوع ٖٓ اَُإاٍ اُوئ٤َ

 ٌُِلب٣بد الإهشبك٣خ؟ٓب الإؽبه أُلب٢ٔ٤ٛ  .1

 ٓب كٝه أُوشل اُطلاث٢ ك٢ ٓلاهً أُوؽِز٤ٖ أُزٍٞطخ ٝاُضب٣ٞٗخ؟ .2

 ٓب ٝاهغ اٌُلب٣بد الإهشبك٣خ ُلٟ أُوشلاد اُطلاث٤خ ثٔلاهً علح ثبٌُِٔٔخ اُؼوث٤خ اَُؼٞك٣خ؟ .3

 ربنزبً: أهذاف انذساست:

 رٜلف اُلهاٍخ اُؾب٤ُخ ئ٠ُ اُزؼوف ػ٠ِ:

 هشبك٣خ.الإؽبه أُلب٢ٔ٤ٛ ٌُِلب٣بد الإ .0

 كٝه أُوشل اُطلاث٢ ك٢ ٓلاهً أُوؽِز٤ٖ أُزٍٞطخ ٝاُضب٣ٞٗخ. .2

 ٝاهغ اٌُلب٣بد الإهشبك٣خ ُلٟ أُوشلاد اُطلاث٤خ ثٔلاهً علح ثبٌُِٔٔخ اُؼوث٤خ اَُؼٞك٣خ. .4

 سابؼبً: أهًُت انذساست: 

 حشجغ أهًُت انذساست إنً:

أًضو ثبٌُلب٣بد الإهشبك٣خ ُِٔوشلح اُطلاث٤خ ُزؾو٤ن  ُلاػز٘بءهل رؼ٤ق اُلهاٍخ ٗزبئظ رَِؾ اُؼٞء  .0

 أٛلاف الاهشبك.

 أُوشل اُطلاث٢. افز٤بهٕ رٌٕٞ ٛنٙ اُلهاٍخ ٓوعؼ٤خ ُٞىاهح اُزؼ٤ِْ ك٢ رط٣ٞو ٓؼب٤٣و أ٣ٌٖٔ  .2

 هل رَبْٛ ٗزبئظ اُلهاٍخ ك٢ اُزقط٤ؾ ُٞػغ ٓؼب٤٣و عل٣لح رؼَٔ ػ٠ِ هكغ َٓزٟٞ ػَٔ أُوشل. .4

 خبيسب: دذود انذساست:

ُؾلٝك أُٞػٞػ٤خ: اهزظود اُلهاٍخ ؽٍٞ ٝاهغ اٌُلب٣بد الإهشبك٣خ ُلٟ ٓوشلاد ٓوؽِز٢ ا -

 أُزٍٞطخ ٝاُضب٣ٞٗخ ثٔل٣٘خ علح

 اُؾلٝك أٌُب٤ٗخ: اهزظود اُلهاٍخ ؽٍٞ ٓلاهً أُوؽِخ أُزٍٞطخ ٝاُضب٣ٞٗخ، ثٔل٣٘خ علح. -

 اُضب٣ٞٗخ، ثٔل٣٘خ علح.اُؾلٝك اُجشو٣خ: اهزظود اُلهاٍخ ؽٍٞ ٓوشلاد ٓلاهً أُوؽِخ أُزٍٞطخ ٝ -

 .(2002-2002ؽجوذ اُلهاٍخ فلاٍ اُلظَ اُلها٢ٍ اُضب٢ٗ ٖٓ اُؼبّ اُلها٢ٍ )اُؾلٝك اُيٓب٤ٗخ:  -

 :يُهج انذساستسبدسب: 

اٍزقلٓذ اُجبؽضخ أُٜ٘ظ اُٞطل٢ أُوبهٕ، ٝهل رْ افز٤به ٛنا أُٜ٘ظ ُِزؼوف ػ٠ِ ٝاهغ اٌُلب٣بد 

أُزٍٞطخ ٝاُضب٣ٞٗخ ثٔل٣٘خ علح ُِٝزؾون ًنُي ٖٓ ٝعٞك كوٝم الاهشبك٣خ ُلٟ ٓوشلاد ٓلاهً أُوؽِخ 

أُوؽِخ  –الاهشبك٣خ، ٝكوبً ُِٔزـ٤واد )أُإَٛ ماد كلاُخ ئؽظبئ٤خ ث٤ٖ ٓزٍٞطبد كهعبد اٌُلب٣بد

اُلٝهاد اُزله٣ج٤خ اُزقظظ٤خ(، ٝأ٣ؼبً أُٜ٘ظ ا٢ٌُٔ اُن١ ٣زْ اٍزقلآٚ ك٢ -ٍ٘ٞاد اُقجوح –اُلها٤ٍخ

لوػ٤بد ٝاُٞطٍٞ ئ٠ُ ٝاهغ هه٢ٔ ُٚ ٓلٍُٞ، ٣ز٤ٔي ثٞطق ٝرل٤َو الأٍجبة، ٣ٝوّٞ الأثؾبس لافزجبه اُ

(.ٝرْ رظ٤ْٔ اٍزجبٗخ ئٌُزو٤ٗٝبً، ٝرٞى٣ؼٜب ثٍٞبئَ اُزٞاطَ 2002ػ٠ِ عٔغ اُج٤بٗبد اُوه٤ٔخ )ٓولّ،
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الاعزٔبػ٢ ًزطج٤ن )رِـواّ( ٝثو٘ٞاد ٓزقظظخ ثبلإهشبك أُله٢ٍ، ٖٝٓ فلاٍ ٓشوكخ ثبُزٞع٤ٚ 

 بٛٔذ ك٢ ٗشو الاٍزجبٗخ، ثشٌَ أٍٝغ ٝأٍَٜ ٝثبُزب٢ُ ا٠ُ اُٞطَ ا٠ُ اُؼلك أُطِٞة. ٝالإهشبك ٍ

 :أدواث انذساستسببؼب: 

( ، ؽ٤ش هبٓذ اُجبؽضخ 2002رْ ئػبكح ث٘بء اٍزج٤بٕ ٍبثن ٌُِلب٣بد الإهشبك٣خ ٖٓ ئػلاك ٤ٍٔو )

 طلاث٤بد ك٢ علح.أُو٤بً ٝمُي ُِزؼوف ػ٠ِ ٝاهغ اٌُلب٣بد الإهشبك٣خ ُلٟ أُوشلاد اُ ثزو٤ٖ٘
 

 يصطهذبث انذساست:ربيُب: 

 ( ٍانًششذ انطلابStudent Counselor): 

أُوشلح أُإِٛخ رأ٤ٛلاً ٓزقظظبً، أُِزيٓخ ثأفلاه٤بد  :ػ٠ِ أٜٗب رؼوف اُجبؽضخ أُوشلح اُطلاث٤خ

رزٔضَ ثبٌُلب٣بد اُشقظ٤خ ٝاُٞعلا٤ٗخ ٝأُؼوك٤خ ٝاُ٘ل٤َخ ٝا٤ًَُِٞخ،  ئهشبك٣خ،أُٜ٘خ ٝرزٔزغ ثٌلب٣بد 

 زٞاكن كافَ أُلهٍخ ٝفبهعٜب.رٝ بؾون مارٜرٝا٤ُٜ٘ٔخ ٝرولّ فلٓبد ُِطبُجخ ٢ً 

 انكفبَبث الإ( سشبدَتInstructional Competencies): 

ٓغٔٞع اُلهعبد اُز٢ ٣ؾظَ ػ٤ِٜب أُوشل اُطلاث٢، رجؼب ُِٔؾبٝه  :ػهً أَهب ًَكٍ حؼشَفهب إجشائُبً 

اُضٔب٤ٗخ، ئػلاك اُجوٗبٓظ الإهشبك١، ئكاهح اُغَِخ الإهشبك٣خ ٝه٤بكرٜب، ارقبم اُوواهاد ا٤َُِٔخ، اُؼلاهخ 

َُِٔزوشل، اُزشق٤ض، اٍزقلاّ الأٍب٤ُت ا٤ًَُِٞخ ٝأُؼوك٤خ، ٜٓبهاد  الاعزٔبػ٢ا٤ُٜ٘ٔخ، رلْٜ اَُِٞى 

ٝاَُِٞى ؿ٤و اُِلظ٢، ٢ٛٝ رٔضَ أُٜبهاد ٝأُؼبهف اُٞعلا٤ٗخ ٝاُظلبد اُشقظ٤خ ٝا٤ًَُِٞخ  رظبٍالا

 هشبك٣خ.ثٔو٤بً اٌُلب٣بد الإ ٝا٤ُٜ٘ٔخ، ٝاٍزقلاّ الأٍب٤ُت ا٤ًَُِٞخ ٝأُؼوك٤خ ٓغ أَُزوشل، ٝروبً

 أدبُبث انذساست:

 :الإطبس انُظشٌأولًً: 

 نهكفبَبث الإسشبدَت:الإطبس انًفبهًٍُ انًذىس الأول: 

 :الإسشبد فٍ انًًهكت انؼشبُت انسؼىدَت 

ثبُظؾخ اُ٘ل٤َخ  الاٛزٔبّاٛزٔبّ أٌُِٔخ اُؼوث٤خ اَُؼٞك٣خ ثغ٤ٔغ أٝعٚ اُوػب٣خ ُِٔـٞاؽ٤ٖ٘، ٜٝٓ٘ـب 

، ٝاُزـ٤٤واد اُز٢ ؽلصذ ك٢ ٓغبٍ الأٍوح ٝفبطخ فوٝط الأّ ُِؼَٔ ٝاُز٢ ًبٗـذ كـ٢ ٝالاعزٔبػ٤خ

ٝرؼ٤ِْ ٝٓزبثؼخ أث٘بئٜب، ٝاىك٣بك ػلك اُغبٓؼبد اَُؼٞك٣خ ٝرؼلك رقظظبرٜب ٓٔب كػب  أُبػ٢ روّٞ ثزوث٤خ

ئ٠ُ ٝعٞك ؽبعخ ُزٞع٤ـٚ اُطلاة ٝئهشبكْٛ فبطخ ك٢ ٓغبٍ افز٤به اُزقظض أُ٘بٍت ٝمُـي ؽَـت 

 (02، 2000 هـلهارْٜ ٝؽٔٞؽبرْٜ ٤ُْٜٓٝٞ )أثٞ ػجبح ٤ٗٝبى١،

ٝاُ٘ل٤َخ اُز٢  ٝالاعزٔبػ٤خجبد ًٝضوح أُشٌلاد اُزؼ٤ٔ٤ِخ ثبلإػبكخ ئ٠ُ اىك٣بك أػلاك اُطلاة ٝاُطبُ

ٝٓـب رورت ػ٤ِٚ  رٞاعْٜٜ ٝاُـيٝ اُلٌو١ ػجو ٍٝبئَ الإػلاّ أُقزِلخ أُوئ٢ ٜٓ٘ب ٝأُووٝء ٝأَُـٔٞع،

ٝٗل٤َخ ٓز٘ٞػخ ٓٔـب أكٟ ئُـ٠ ٝعـٞك ؽبعـخ ِٓؾـخ ُزـلفَ  ٝاعزٔبػ٤خٖٓ ظٜٞه ٓشٌلاد أفلاه٤خ 

الأٍجبة ػلّ آزلاى ًض٤و ٖٓ ا٥ثبء ٝالأٜٓـبد ُِٜٔـبهاد اُلاىٓخ اُز٢ ٣ٌٖٔ إٔ  أُزقظظ٤ٖ، ٝأ٣ؼب ٖٓ

ٓٔـب أكٟ  ، رَبػلْٛ ك٢ اُزؼبَٓ ٓغ ٛنٙ أُشٌلاد، ٝى٣بكح اُٞػ٢ ُلٟ أُٞاؽ٤ٖ٘ ثأ٤ٔٛخ اُظؾخ اُ٘ل٤َخ

 (76، 2000 ح ٤ٗٝبى١،ك)أثٞ ػجب ئ٠ُ ثؾضْٜ ٝؽِجْٜ َُٔبػلح أُزقظظ٤ٖ

  ٍانًًهكت انؼشبُت انسؼىدَتحؼشَف الإسشبد ف:  
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الإهشبك اُطلاث٢ ك٢ أٌُِٔخ (، 2006،)ك٤َُ أُوشل اُطلاث٢ ػوكذ الإكاهح اُؼبٓخ ُِزٞع٤ٚ ٝالإهشبك

ػ٤ِٔخ ث٘بءح، رٜلف ئ٠ُ َٓبػلح اُلوك ٢ٌُ ٣لْٜ مارٚ، ٣ٝلهً شقظـ٤زٚ، " ثأٗٚ :اُؼوث٤ـخ اَُـؼٞك٣خ

٣ٝؾَ ٓشٌلارٚ، ك٢ ػٞء ٓؼوكزٚ ٝهؿجزٚ ٝرؼ٤ِٔٚ  ٣ٝؼـوف فجوارٚ، ٣ٝؾلك ٓشٌلارٚ، ٢ٔ٘٣ٝ ئٌٓب٤ٗبرٚ،

 ٝرله٣جٚ ٝك٢ ئؽبه ٖٓ اُزؼب٤ُْ الإٍلا٤ٓخ أَُؾخ ٢ٌُ ٣ظَ ئُـ٠ رؾو٤ـن أٛلاكـٚ، ٝرؾو٤ـن اُزٞاكن شقظ٤بً 

 ".، ٝثبُزب٢ُ ٣َْٜ ك٢ رؾو٤ن الأٛلاف اُؼبٓـخ ُِؼ٤ِٔخ اُزؼ٤ٔ٤ِخٝاعزٔبػ٤بً  ٝأٍو٣بً  ٤ٜ٘ٓٝبً  ٝروث٣ٞبً 

 ًششذ انطلابٍ فٍ انًًهكت انؼشبُت انسؼىدَتيهبو ويسؤونُبث ان: 

( ُٞىاهح اُزؼ٤ِْ 2006) ٖٝٓ ٜٓبّ أُوشل اُطلاث٢ ثؾَت اُل٤َُ الاعوائ٢ اُغل٣ل ٝاُظبكه ؽل٣ضبً 

 ثبٌُِٔٔخ اُؼوث٤خ اَُؼٞك٣خ:

ٝؽظو اُطلاة اُن٣ٖ ٣ؼبٕٗٞ ٖٓ ٓشبًَ طؾ٤خ، ٝٓزبثؼخ  ئػلاك ٝٓزبثؼخ ثوآظ اُؼَٔ الإهشبك١،

هزظبك٣خ ُِطلاة ٝؽظو ٖٓ ْٛ ثؾبعخ ُزول٣ْ أَُبػلاد أُ٘بٍجخ ُْٜ، ٝكهاٍخ ػ٤خ ٝالإعزٔباُؾبلاد الإ

اُؾبلاد اُلوك٣خ ثأٗٞاػٜب أُقزِلخ، ٝ رظ٤ْٔ اُجوآظ اُؼلاع٤خ ُٜب ٝكن ك٤٘بد كهاٍخ اُؾبُخ ٝئٍزوار٤غ٤بد 

 ظ أُ٘بٍجخ ُٜب،عزٔبػ٤خ ٝاُزوث٣ٞخ ٝئػلاك اُجوآٝثؾش ٝكهاٍخ أُشٌلاد اُ٘ل٤َخ ٝالإ رؼل٣َ اَُِٞى،

ٝرطج٤ن ك٤٘بد الإهشبك اُ٘ل٢َ اُلوك١ ٝاُغٔؼ٢ َُٔبػلح اُطلاة اُن٣ٖ ُل٣ْٜ ٓشٌلاد ٝأُشبهًخ ك٢ 

 اُِغبٕ ٝأُغبٌُ أُله٤ٍخ ماد اُؼلاهخ ثجوآظ اُزٞع٤ٚ ٝالإهشبك.

هلهارْٜ، ٤ُْٜٓٝٞ ٝاٛزٔبٓبرْٜ ٝاُؼَٔ ػ٠ِ  لاًزشبفإٔ ٣ؼَٔ أُوشل اُطلاث٢ ػ٠ِ َٓبػلح اُزلا٤ٓن 

اُز٢ ٣ؼب٢ٗ ٜٓ٘ب اُزلا٤ٓن ك٢ أُلهٍخ  ٝالاعزٔبػ٤خرٞع٤ٜٜب ثشٌَ ٤ٍِْ، رؾل٣ل أُشٌلاد اُزوث٣ٞخ ٝاُ٘ل٤َخ 

ٝٝػغ فطخ ُٔؼبُغزٜب ٝاُزقِض ٜٓ٘ب ثبُزؼبٕٝ ٓغ الأؽواف أُؼ٤٘خ، رقط٤ؾ ٝرط٣ٞو ثوٗبٓظ ُلإهشبك 

ػ٠ِ ر٘ل٤نٙ ٖٓ فلاٍ اُزؼبٕٝ ث٤ٖ أُوشل اُطلاث٢ ٝأػؼبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ اُزوث١ٞ ك٢ أُلهٍخ ٝاُؼَٔ 

 (62، 2002 ٝئكاهح أُلهٍخ )اُيػج٢،

 دوس انًششذ انطلابٍ فٍ انًذاسس انًخىسطت وانزبَىَت:انًذىس انزبٍَ: 

  :ٍيفهىو الإسشبد انًذسس                       

ًج٤وح ٖٓ اُقلٓبد ٣ولٜٓب ٓوشلٕٝ ٤ٜٕ٘ٓٞ الإهشبك أُله٢ٍ ٛٞ ثوٗبٓظ ٣شزَٔ ػ٠ِ ٓغٔٞػخ 

ٓلهثٕٞ ك٢ أُلاهً ٓقزِق ٓواؽِٜب اُزؼ٤ٔ٤ِخ. ٝٓظطِؼ الإهشبك اُ٘ل٢َ ٓظطِؼ ؽل٣ش، ٝٓؾلك ثلهخ 

أًجو ٖٓ ٓظطِؼ فلٓبد اُزٞع٤ٚ ك٢ أُلهٍخ، اُز٢ رؼجو ػٖ ٝطق ؿ٤و ٝاػؼ ُلٝه أُوشل ٝٝظ٤لزٚ. 

ه٣خ، ٓضَ ؽلع اَُغلاد، ٝٝػغ اُغلاٍٝ اُلها٤ٍخ، كبُزٞع٤ٚ ٓضلا ٣شزَٔ ػ٠ِ فلٓبد ماد ؽج٤ؼخ ئكا

 )اُقط٤ت، ٝٓواهجخ ؿ٤بة اُطِجخ ٝؽؼٞهْٛ ٝؿ٤وٛب ٖٓ الأػٔبٍ اُز٢ ٤ٌُ طِخ ثبُقلٓبد الإهشبك٣خ

2004 ،26) 

  :ٍأهذاف الإسشبد انًذسس 

رزٔضَ الأٛلاف اُؼبٓخ ثقٌٔ أٛلاف هئ٤َ٤خ، رْ اُزأ٤ًل ػ٤ِٜب ك٢ ٗظو٣بد الاهشبك ٜٓ٘ب، ر٤ََٜ 

ـ٤٤و ك٢ ٍِٞى اُلوك، رؾ٤َٖ اُؼلاهبد الاعزٔبػ٤خ ٝاُشقظ٤خ، ى٣بكح اُلؼب٤ُخ الاعزٔبػ٤خ ٝهلهح اُلوك اُز

ػ٠ِ اُزـِت ػ٠ِ أُشٌلاد، رؼِْ ػ٤ِٔبد ارقبم اُوواه، ثبلإػبكخ ئ٠ُ رؾ٤َٖ الإٌٓب٤ٗبد الإَٗب٤ٗخ ٝئصواء 

ه٢ٍ، ًزؾ٤َٖ اُزقط٤ؾ ( كؾلك أٛلاف ػبٓخ ُلإهشبك أُلShmidt ،2003ٗٔٞ اُناد أٓب ش٤ٔ٤لد )

 (22، 2006 )كثٞهٝاُظبك٢،             اُزوث١ٞ، ٝى٣بكح اُلوص اُزؼ٤ٔ٤ِخ، ٝرو٣ٞخ اُزؾظ٤َ اُلها٢ٍ
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 الإسشبد فٍ يشادم انخؼهُى انًذسسٍ:س دو 

 الإسشبد فٍ انًشدهت انًخىسطت: 

ٓب هجَ أُواٛوخ، ٕ أُلٟ اُؼٔو١ ُِطِجخ اُن٣ٖ ْٛ ك٢ أُوؽِخ أُزٍٞطخ ٣زؼٖٔ اُجِٞؽ، ٝٓوؽِخ ئ

ٝرٞطق ٓوؽِخ أُواٛوخ ثأٜٗب ٓوؽِخ اُظواػبد اُلاف٤ِخ ك٢ ٗلٌ أُواٛن، ٣ٝزطِت الإهشبك ك٢ ٛنٙ 

أُوؽِخ َٓزٟٞ ػبٍ ٖٓ أُؼوكخ، ٝاُلْٜ ُٞظبئق اُ٘ٔٞ أُزٞهؼخ ُٔوؽِخ أُواٛوخ ٝٓب هجِٜب، ًٔب ٣زطِت 

ْٜٔ ٝٗزبئظ مُي الإكهاى. الإهشبك ك٢ ٛنٙ ٓوشل٣ٖ ٣لٜٕٔٞ اُطوم اُز٢ ٣لهى ثٔب ؽلاة ٛنٙ أُوؽِخ ػبُ

، 2004 اُقط٤ت،ٝػلّ اُزٜل٣ل ) ثبلاؽزواّؽ٤٘ٔب رٞعل ػلاهخ ئهشبك٣خ رزَْ  أُوؽِخ ٣ٌٖٔ إٔ ٣ٌٕٞ ٗبعؾبً 

02) 

 الإسشبد فٍ انًشدهت انزبَىَت: 

٣ٌٖٔ إٔ  ٝأُلهٍخ أُزٍٞطخ، الاثزلائ٤خئٕ ػ٤ِٔبد أَُبػلح اُز٢ ٣ولٜٓب أُوشلٕٝ ك٢ أُلهٍخ 

ٝاُز٤َ٘ن ٝاُزشق٤ض، ٝاُلوم  ٝالاٍزشبهحرولّ ك٢ أُلهٍخ اُضب٣ٞٗخ، ٝرزؼٖٔ ٛنٙ اُؼ٤ِٔبد الإهشبك 

٣ٌٕٞ كوؾ ك٢ أٍب٤ُت رول٣ْ ٛنٙ اُقلٓبد ك٢ أُواؽَ أُقزِلخ ، ٛ٘بى فلٓخ ٛبٓخ أفوٟ ٢ٛٝ ر٤َ٘ن 

ٛنٙ اُقلٓخ، ٌُٖٝ ك٢ أُلهٍخ  أُؼِٞٓبد ُِطِجخ ٝأُؼ٤ِٖٔ، كبُٔوشل ك٢ أُواؽَ اُلها٤ٍخ اَُبثوخ ٣ولّ

، لأ٤ٔٛخ اُوواهاد اُز٢ رٞاعٚ اُطبُت ك٢ ٛنٙ أُوؽِخ اُضب٣ٞٗخ ؛اُضب٣ٞٗخ ٣ٌٕٞ ُٜنٙ اُقلٓخ أ٤ٔٛخ فبطخ 

 (04، 2004 ٤ٌٕٞ ػ٤ِْٜ ارقبم هواهاد رزؼِن ثبُزقط٤ؾ ُؾ٤برْٜ )اُقط٤ت،ك

  انًششذ انطلابٍ :خصبئص 

ٖٓ َٓججبد ٖٝٓ  أُشٌِخ؛إ أَُزوشل ؽ٤ٖ ٣أر٢ ئ٠ُ ٓٞهق الإهشبك كاٗٚ ٣أر٢ ٝٓؼٚ ٓشٌِخ، ٝٛنٙ 

ظوٝف أًضوٛب ٣ٌٕٞ ك٢ ػبئِخ أَُزوشل، كٜ٘بى ٓؼِٞٓبد ٣ؾزبعٜب أُوشل ؽٍٞ أُشٌِخ ٝاُظوٝف اُز٢ 

٣طِغ ػ٤ِٚ أؽل كاما ٓب ٖٓ ؽ٤بح اُ٘بً لا ٣ؾجٕٞ إٔ  ؽَبٍبً  أٗشأرٜب، ٝٛنٙ أُؼِٞٓبد ثؼؼٜب هل ٣ٔضَ عبٗجبً 

ػوف ٓب ٣شزوؽ ك٢ الإهشبك ٖٓ أٓبٗخ روزؼ٢ طٕٞ أَُزوشل ٝطٕٞ أٍواهٙ كإ اُضوخ ك٢ أُوشل ر٘ٔٞ 

 (.02، 2002 ُلٟ أَُزوشل ٣ٝجلأ ك٢ رول٣ْ أُؼِٞٓبد اُز٢ ٣ؾزبعٜب أُوشل ٤َُبػلٙ )ع٤َٔ،

 :ٍيهبساث انًششذ انطلاب 

ًلب٣بد ئهشبك٣خ ػب٤ُخ إٔ رزٞاكو ُل٣ٚ ٓغٔٞػخ ٖٓ ٣ٝزطِت ٗغبػ أُوشل اُطلاث٢ اُن١ ٣ٔزِي 

 أُٜبهاد ٢ٛٝ: 

أُٜبهاد اُشقظ٤خ أُزؼِوخ ثشقظ٤خ أُوشل اُطلاث٢ ٝرشَٔ ٓغٔٞػخ ٖٓ  أُٜبهاد اُنار٤خ أٝ

اُظلبد، ٜٓ٘ب هٞح اُشقظ٤خ ٝاُطلاهخ اُِلظ٤خ ٝأُوٝٗخ اُلٌو٣خ ٝؽت الاٍزطلاع ٝاُق٤بٍ ٝأُضبثوح 

ُزقط٤ؾ ٝالإثلاع ٝرؾل٣ل ٝرو٤٤ْ أُشٌلاد ٝاُ٘ٔٞ ا٢ُٜ٘ٔ ٝئكاهح اُغَِبد الإهشبك٣خ ٝاُزؾٌْ ك٢ اُزٜٞه ٝا

ٝأُٜبهاد الإَٗب٤ٗخ اُز٢ رزؼِن ثبُغبٗت الإَٗب٢ٗ ٝاُؼلاهبد الإَٗب٤ٗخ، ٝهلهح  هزلاه ًٝلبءح ػب٤ُخ،اث
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ؼبَٓ ٓغ أُوشل ػ٠ِ اُزؼبَٓ ٓغ ٓوؤ٤ٍٝٚ ٝثش هٝػ اُزلبؤٍ ٝاُؼَٔ ثوٝػ اُلو٣ن، ٝاُولهح ػ٠ِ اُز

 (22، 2014ٍ. ) أُؾزَت،الارغبٛبد ٝا٤ُٔٞ

ٝأُٜبهاد اُل٤٘خ اُز٢ رورجؾ ثبُغبٗت أُؼوك٢ ٝاُزقظض اُؼ٢ِٔ أٝ اُزوث١ٞ أُزؼِن ثأكاء أُوشل، 

ًأُبٓٚ ثبُٔوب٤٣ٌ ٝالافزجبهاد اُ٘ل٤َخ أُزؼِوخ ثطج٤ؼخ ػِٔٚ ٝهلهرٚ ػ٠ِ رطج٤وٜب ثشٌَ ٤ٍِْ ٝكؼبٍ 

الإؽظبئ٤خ ٖٝٓ صْ رل٤َوٛب، ًٝنُي ئُٔبٓٚ ثبُل٤٘بد ٝاُجوآظ أُز٘ٞػخ ٝؽوم ٝاُزؼوف ػ٠ِ كلاُزٜب 

٣٘جـ٢ إٔ رزٞكو  ٚػبكخ ئ٠ُ أٗ(، ثبلإ000، 2003 ٝأٍب٤ُت الإهشبك أُقزِلخ ٤ًٝل٤خ رو٣ٜٞٔب )اُوثل١،

ُِٔوشل ٜٓبهاد ٣زوٜ٘ب ًٜٔبهح اُؼلاهخ الإهشبك٣خ ٜٝٓبهاد اُزشق٤ض، ٜٝٓبهاد رقط٤ؾ ثوآظ ٝٝػغ 

 (62، 0220)اُش٘ب١ٝ،  اُؾبُخ ئهلبٍ,لاف، ٜٝٓبهاد افز٤به ؽو٣وخ الإهشبك، الأٛ

  :انخذيبث الأسبسُت انخٍ َمذيهب الإسشبد فٍ انًذسست 

اُز٢ ٣وّٞ أُوشل ك٢ ًض٤و ٖٓ الأؽ٤بٕ  الاٍزشبهحثبُٔلهٍخ، اُقلٓبد الأٍب٤ٍخ اُز٢ ٣ولٜٓب الإهشبك 

ثلٝه أَُزشبه، ؽ٤٘ٔب ٣ولّ أَُبػلح ُِٔله٤ٍٖ ٝاُٞاُل٣ٖ ك٢ ًض٤و ٖٓ اُوؼب٣ب أُزؼِوخ ث٘ٔٞ اُطِجخ 

ػجبهح ػٖ ػلاهخ ٣وّٞ شقظبٕ أٝ أًضو ٖٓ فلاُٜب ثزؾل٣ل أٛلاف، ٣ٝؼؼٕٞ  ٝالاٍزشبهحًٍِْٜٝٞ. 

٣ٌٕٞ أؽل  الاٍزشبه٣خ٤بد ُز٘ل٤ن ٛنٙ اُقطؾ. ٝك٢ اُؼلاهبد فططب ُزؾو٤ن ٛنٙ الأٛلاف، ٣ٝؾلكٕٝ أَُئُٞ

أَُزش٤و ٝك٢ الإهشبك  الاٍزشبهحالأشقبص ٛٞ أَُزشبه اُن١ ٣وٞك اُؼ٤ِٔخ ٝاُشقض ا٥فو ٛٞ ؽبُت 

 أُله٢ٍ ٣ٌٕٞ أُوشل ٛٞ أَُزشبه، ٝاُطِجخ ٝأُلهٍٕٞ ٝاُٞاُلٕٝ ْٛ اُن٣ٖ ٣طِجٕٞ الاٍزشبهح ٓ٘ٚ

 (23، 2004 )اُقط٤ت،

ٖٓ أشٜو ٛنٙ اُ٘ٔبمط، ٝٛ٘بى ٓجبكب ك٢ ٗظو٣خ أكُو رََٜ ( Adler)٣ؼُلّ اُ٘ٔٞمط اُن١ ٣ولٓٚ اكُو ٝ

، ٝالإفلاص ُطبُج٢ ٝالاؽزواّػ٤ِٔخ الاٍزشبهح ٢ٛٝ: أَُبٝاح ث٤ٖ أَُزشبه ٝأَُزش٤و، ٝاُزشغ٤غ، 

َ ٓوؽِخ ٜٓ٘ب ٖٓ أهثغ ٓواؽَ، ًٝ ُلاٍزشبهحالاٍزشبهح اُٞاُل٣ٖ ٝأُله٤ٍٖ. ٣ٝزٌٕٞ ٗٔٞمط أكُو 

ٕ اُؼلاهخ ث٤ٖ ٓوشل أُلهٍخ ٍٝ أُواؽَ ر٤ٔ٘خ اُؼلاهخ ٝمُي لأأئ٠ُ أُوؽِخ اُزب٤ُخ،  ُلاٗزوبٍػوٝه٣خ 

٣ٝوٟ أكُو إٔ اُؼلاهبد ك٢ ٛنٙ أُوؽِخ  الاٍزشبهح٢ٛ أٍب٤ٍخ ك٢ ٗغبػ  الاٍزشبهحأَُزشبه ٝؽبُج٢ 

  (43، 0227 )اُش٘ب١ٝ، ٣غت إٔ روّٞ ػ٠ِ الاؽزواّ ٝاُزشغ٤غ

 والغ انكفبَبث الإسشبدَت نذي يششذاث بؼط يذاسس جذة:: انًذىس انزبنذ

 :يفهىو انكفبَبث 

اٌُلب٣بد ٢ٛ هلهاد ٌٓزَجخ رَٔؼ ثبَُِٞى ٝاُؼَٔ ك٢ ٤ٍبم ٓؼ٤ٖ، ٣ٝزٌٕٞ ٓؾزٞاٛب ٖٓ ٓؼبهف 

 ٜٝٓبهاد ٝهلهاد ٝارغبٛبد ٓ٘لٓغخ ثشٌَ ٓوًت. ًٔب ٣وّٞ اُلوك اُن١ اًزَجٜب، ثاصبهرٜب ٝرٞظ٤لٜب هظل

 (000، 2003 ٓٞاعٜخ ٓشٌِخ ٓب ٝؽِٜب )اُوثل١،

 :بذاَبث انكفبَبث الًسشبدَت 

ػلٛب  ٛزٔبّ أُوث٤ٖ اماٝهل ؽظ٤ذ ٛنٙ اُؾوًخ ٓ٘ن ظٜٞهٛب ث ثلأد ؽوًخ اٌُلب٣بد ثلا٣خ اَُجؼ٤٘بد،

اُزوث٤خ ثوى ٓلآؼ أثؼؼْٜ اُؼلاط اُٜ٘بئ٢ ُٔشٌلاد اُزؼ٤ِْ، ٝرؼل ؽوًخ اُزوث٤خ اُوبئٔخ ػ٠ِ اٌُلب٣بد ٖٓ 

، ٝأطجؾذ أُٔبهٍخ أَُزٔلح ٖٓ أُؼبطوح، ُول ٍبكد ٛنٙ اُظبٛوح ٓؼظْ اُلٍٝ أُزطٞهح روث٣ٞبً 

لأؽلاس اُزؼ٤ِْ ٝاُزؼِْ،  ٝكوبً  ئؽبهٛب اُ٘ظو١ رشٌَ ؽوًخ ٓزٌبِٓخ الأثؼبك، ٛلكٜب ئػلاك ٓوث٤ٖ أًلبء
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ًبٗذ ٍبئلح ٝاُز٢ ًبٗذ رَز٘ل ئ٠ُ  ٝاُغل٣و ثبُنًو إٔ ٛنٙ اُؾوًخ ظٜود ًوك كؼَ الأٍب٤ُت اُزو٤ِل٣خ اُز٢

 (244، 2004 )ًغٞإ، أُلّٜٞ اُزو٤ِل١

ػ٠ِ ك رؼرٓد ُعبٓؼبك ٝآُؼبٛاث٣خ ك٢ هُرد ثوآظ اًبٗك كو، كخهُٓؼٕ آلا ًكًُلب٣خ ثك اػرٓبٝرْ ا

ٕ ٣٣ٝثهُركاك اػئٓظ ثواػ٠ِ ك ؽوأد كوهح لأف٣هح اُلرآب ك٢ ، أعؼ٣بًهٓهاً بئؽطلٜب ٣ٝخ ثظوُٗاكخ هُٓؼا

ما ًٛ، ٝعؼ٣بًهٓئؽبهاً كخ هُٓؼك اػرٓبٕ آلا ًكثكاء لأأٝ اًُلب٣خ كأ آثك ػرٓباٛب هىثٕ إٔٓ ًبٞاهد ؽر

 )اُـب٢ٔٗ، ٛبهًصهح ٝأُٓؼبطاث٣خ هُرآلآؼ  هى ثٕ أٓكاءاد لأاٌُلب٣بد أٝ اُوبئٓخ ػ٠ِ اث٣خ هُرد اطثؽأ

2004،04) 

 وٌ : بسنحداٌ انيَافٍ الإسشبدَت ث نكفبَباَىاع ا 

د ٣بؽٓؼد ٝلإًٓبٗبف آفرِف ٣ٝظثٜب رك ٣وطٝ ُٗٓبئ١ٝ:٢ اثهُركٝه اخ ثبُؽرثهُٓد اًُلب٣با

هك ٓعد ٣ٍُٓزغلكح ٍٍٝخ ؤٛب ٓهُرؼ٣ٓ٣ِخ ثبػرثباٍٍخ ؤ١ُِٝٓ ثهُركٝه اٍُ اك٢ رلؼ١ٝ٣ ثهُرهٝع آُشا

د ًُلب٣ب، أٓب اعرٓبػ٣بًٝاٗل٣ٍبً ٝع٣بً ُٝٝك٣ٍٝ ُٗٓٝع ٝاُٜٗاػ٠ِ ة لاؽُكح آٍبػكف ثٜى ُمح، ٝمٓٗل

ػ٢ ٍُٝٓروثِٚ ثؽ ٣ؽُرفه ٝالافر٣باػ٠ِ ة بُؽُكح اثلؼب٣ُخ ٍُٓبػٍ فكُرٝرؼ٢٘ اهبئ٢ ُٝكٝه اخ ثبُؽرثهُٓا

 (2، 2004 )اُـب٢ٔٗ،ك٣ٚ ُ ٣ؼ٣م١ ُآُعرٓغ اهغ ٝاكرٚ ُهٓؼًٝٓبٗبرٚ ٝئرٚ ٕكاههٝء ٣ُخ ك٢ ػؤٍٝٓٝ

  :ٍانكفبَبث الإسشبدَت انضشوسَت نؼًم انًششذ انطلاب 

اُطلاث٢ ٣٘جـ٢ إٔ رزؼٖٔ ٓغٔٞػخ ٖٓ اٌُلب٣بد الإهشبك٣خ، ًبلإػلاك ٢ٌُ رزٌبَٓ شقظ٤خ أُوشل 

الأًبك٢ٔ٣ ٝاُزله٣ت ا٢ُٜ٘ٔ ُِٔوشل اُطلاث٢ كٜٞ أؽل ػ٘بطو اُؼ٤ِٔخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ ٝاُزوث٣ٞخ ثبُٔلهٍخ، ٝٛٞ 

ُنُي ٣٘جـ٢ إٔ ٣ٌٕٞ ٓإٛلاً رأ٤ٛلاً أًبك٤ٔ٣بً ٣ز٘بٍت ٓغ كٝهح اُزوث١ٞ  ،ٓزلوؽ ُِؼَٔ الإهشبك١ أُله٢ٍ

ٖٓ ٓٞاطِخ كهاٍزٚ اُؼ٤ِب ٤ُؾظَ ػ٠ِ كثِّٞ ك٢  ٤ُزٌٖٔثؾ٤ش لا ٣وَ َٓزٞاٙ اُزؼ٢ٔ٤ِ ػٖ اُجٌبُٞه٣ًٞ، 

 (22، 2003 اُوثل١،اُلًزٞهاٙ )اُزٞع٤ٚ ٝالإهشبك أٝ اُؾظٍٞ ػ٠ِ أُبعَز٤و أٝ 

ثبُؼل٣ل ٖٓ اُلٝهاد  ثبلاُزؾبمًٔب ٣٘جـ٢ ُِٔوشل اُطلاث٢ إٔ ٣ؼَٔ ثبٍزٔواه ػ٠ِ رؼٜل ٗٔٞٙ ا٢ُٜ٘ٔ 

ػ٠ِ اٌُزت ٝاُلهاٍبد أُزقظظخ ٝؿ٤وٛب ٖٓ اٍُٞبئَ اُؾل٣ضخ  ٝاؽلاػٚأُٜٔخ ك٢ ٓغبٍ ػِٔٚ، 

٣ٌٝٔ٘ٚ اُؾظٍٞ ػ٠ِ كٝهاد رط٣ٞو اُناد ُٔب ُنُي ٖٓ ئ٣غبث٢ ، ًبلإٗزوٗذ لإصواء ٓؼِٞٓبرٚ ٝرغلكٛب 

ُٔوشل اُطلاث٢ إٔ ٣زٔزغ ثجؼغ ػ٠ِ شقظ٤زٚ ٝالإعبكح ك٢ ػِٔٚ ، آب أَُبد اُشقظ٤خ ك٤٘جـ٢ ػ٠ِ ا

ٝاُولهح ػ٠ِ ٝأُوٝٗخ ٍلا٤ٓخ اُؼو٤لح، اُزوٟٞ، الأٓبٗخ، اُولٝح اُؾَ٘خ ٝاُزطبثن ٝاُزَٔبػ ئأَُبد ٜٝٓ٘ب 

 .الاٗلؼب٢ُٝاُظلم َٝٓبػلح ا٥فو٣ٖ ٝاُضجبد ٝالإفلاص اُزأص٤و ٝاُظجو 

  :انؼىايم انخٍ حؤرش فٍ انكفبَبث الإسشبدَت 

اٌُلب٣بد الإهشبك٣خ، ًبلإػلاك اُؼ٢ِٔ ٝاُؼ٢ِٔ ُِٔوشل، افز٤به أُوشل٣ٖ، ٖٓ  اُؼٞآَ اُز٢ رإصو ك٢

ؽ٤ش الإػلاك اُؼ٢ِٔ كإ ٖٓ اٌُلب٣بد أُٜٔخ ُِؼَٔ الإهشبك١ اٌُلب٣بد أُؼوك٤خ ٝاُؼ٤ِٔخ، ٤ُزٌٖٔ 

ٔوشؾ٤ٖ اُ ثبفز٤بهأُوشل٣ٖ كٜ٘بى هٞاػل ٓزؼِوخ  لافز٤بهأُوشلٕٝ ٖٓ اُو٤بّ ثأكٝاهْٛ ثلؼب٤ُخ ٝثبَُ٘جخ 

ُزقظض الإهشبك ك٢ َٓزٟٞ اُلثِّٞ أٝ أُبعَز٤و ئلا أٗٚ ٤ٌُ ٛ٘بى هٞاػل لافز٤بهْٛ ك٢ َٓزٟٞ 

 (72، 2000 اُجٌبُٞه٣ًٞ )ػوَ،

 :خصبئص انكفبَبث الإسشبدَت نذي انًششذ 
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ؼَلّاً  ُٓ اُقجوح ثإٔ رٌٕٞ ُلٟ أُوشل فجوح ػ٤ِٔخ  ، ٝأ٣ؼبً ػ٤ِٔبً ٓ٘بٍجبً  ئػلاكاً  اٌُلبءح اُؼ٤ِٔخ ثإٔ ٣ٌٕٞ 

ٝاُولهح ػ٠ِ ئكاهح عَِبد الإهشبك، ٝاٌُلب٣خ اُؼو٤ِخ اُز٢ رؼ٢٘ اُولهح ػ٠ِ  رٌٔ٘ٚ ٖٓ اُو٤بّ ثؼِٔٚ ث٘غبػ،

ثإٔ  ثبلاؽزواّ الارظبفأَُزوشل، ٖٝٓ أُْٜ  ٖٓ ارقبم اُوواه أُ٘بٍت، ٝا٣ؼبً اُوؿجخ ك٢ اُزؼِْ، ٝاُزوجَ

 ،ػ٠ِ رؾل٣ل أٛلاكٚ ٓ٘ن ثلا٣خ اُؼ٤ِٔخ الإهشبك٣خ أُوشل ٣ؾزوٓٚ ، ٝإٔ ٣ٌٕٞ هبكهاً  ٣شؼو أَُزوشل ثإٔ

إٔ رزٞاكو ُل٣ٚ أُٜبهاد أُطِٞثخ لافز٤به اُطو٣وخ الإهشبك٣خ اُز٢ ر٘بٍت أَُزوشل، ُٝنُي ٣غت ٝأف٤واً 

 (2002،6 )ػ٠ِ ٝٓظطل٠، إٔ رٌٕٞ ُل٣ٚ ٓؼِٞٓبد ثبُطوم الإهشبك٣خ

 .انخبهُم، سُىاث انخبشة، انذوساث انخذسَبُت وػلالخهب بًخغُشاث انذساستسشبدَت انكفبَبث الإ

 انًؤهم: 

َ اُؼ٢ِٔ ُِٔوشل اُطلاث٢ أ٤ٔٛخ ُ٘غبػ ػِٔٚ ك٢ ٖٓ اُجبؽض٤ٖ أُزقظظ٤ٖ إٔ أُإٛ ٣وٟ ػلك

اُزٞع٤ٚ ٝالإهشبك، كبُٔوشل اُزوث١ٞ ثقِل٤زٚ اُؼ٤ِٔخ ٝفجورٚ ا٤ُٔلا٤ٗخ ٣ولّ فلٓبد روث٣ٞخ ٝئهشبك٣خ 

عزٔبػ٢ ة، كلٝه أُوشل اُزوث١ٞ ك٢ أُلهٍخ كٝه ؽ١ٞ٤ ، ٛلكٚ رؾو٤ن اُزٞاكن اُ٘ل٢َ ٝالإُِطلا

 (24، 2006 )اُظٔبك١، ُِطبُت

 :انخبشة 

ك٢ ر٤ٔ٘خ اُشقظ٤خ ا٤ُٜ٘ٔخ ُِٔوشل، ٝك٢ رط٣ٞو ًلب٣برٚ ك٢ اُزؼبَٓ  رِؼت اُقجوح اُؼ٤ِٔخ كٝها ٜٓٔبً 

ٓغ أَُزوشل٣ٖ، كٌِٔب ىاكد فجورٚ ًبٕ أهله ػ٠ِ ٓٔبهٍخ أُٜ٘خ، ًٝبٕ رؼبِٓٚ ٓغ أَُزوشل أكؼَ 

 (34، 2002 )ىه٣و٢،. ٝأٍوع ئٗغبىاً 

  : انخذسَب 

ٝاُغٔؼ٤خ ُزؾل٣ل أُؼبهف ٝأُٜبهاد ٓود ػ٤ِٔخ رله٣ت أُوشل٣ٖ، ثبُؼل٣ل ٖٓ أُؾبٝلاد اُلوك٣خ 

اُقبطخ ثبُٔوشل٣ٖ، ٝرو٤٤ٜٔب َُٔبػلرْٜ ٢ً ٣ٌٞٗٞا كبػ٤ِٖ ك٢ ٜٓبْٜٓ، كبُ٘غبػ ك٢ أ١ ػَٔ ٣زطِت 

ٓغٔٞػخ ٓؾلكح ٖٓ أُٜبهاد ٝاٌُلب٣بد، ٝاُز٢ ٣ز٢َ٘ ُِلوك اًزَبثٜب ٖٓ فلاٍ ػ٤ِٔبد ٓ٘ظٔخ ٖٓ ثوآظ 

ك ٢ٜ٘ٓ ُِٔوشل٣ٖ اُغلك، ٝأطؾبة اُقجوح ْٜٓ٘ ُِو٤بّ اُزؼ٤ِْ ٝاُزله٣ت فلاٍ رله٣ت ٓزقظض، ٝئػلا

رؾذ  ثْٜٜٔٔٔ َٝٓإ٤ُٝبرْٜ ثٔب ٣ز٘بٍت ٝٓزطِجبد ٝظبئلْٜ. ٣زٞعت رله٣ت أُوشل٣ٖ ك٢ أُلاهً

 (24، 2006ئشواف اُقجواء )كثٞه ٝطبك٢،

 ويٍ انُظشَبث انًفسشة نهكفبَبث الإسشبدَت:

ُلهاٍخ اٌُلب٣بد  ٓل٤لاً  رؼُل ٓ٘طِوب ٗظو٣بً  ( اُزPerson Centered Counseling٢َظشَت انزاث )

الإهشبك٣خ ُلٟ أُوشلاد، ٝرؾبٍٝ ٛنٙ اُ٘ظو٣خ رٞػ٤ؼ ئصو اُقجوح ٝاُزؼِْ ػ٠ِ اُلوك، ٝرؼٌل ٓلفلاً 

ٝهل ٝػغ أٍبً اُ٘ظو٣خ ًبهٍ  ُزل٤َو أصو اُقجوح ٝاُزؼِْ ػ٠ِ رٞاكو اٌُلب٣بد الإهشبك٣خ ُلٟ أُوشلح.

ُناد ؽغو اُيا٣ٝخ اُن١ ٣٘ظْ اَُِٞى الإَٗب٢ٗ، ٝػوف اُناد ثأٜٗب هٝعوى، ٝٛٞ ٣ؼزول إٔ ٓلّٜٞ ا

اُز٘ظ٤ْ أُؼوف ُٔلب٤ْٛ اُلوك ٝه٤ٔخ ٝأٛلاكٚ ٝٓضِٚ ٢ٛٝ اُظٞهح أُؼطوكح ُلٟ اُلوك ػٖ ٗلَٚ، ٣ٝزأصو 

ٓلّٜٞ اُناد ثقجواد اُلوك أُجبشوح ًو٤ْ الأَٛ ٝفجواد اُلوك أُجبشوح ٝاُزظٞهاد اُز٢ رٌٕٞ اُظٞهح 

 (.43، 2002 ٤خ اُز٢ ٣وؿت اُلوك إٔ ٣ٌٕٞ ػ٤ِٜب )ع٤َٔ،أُضبُ
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ٕ ؽ٤بح الإَٗبٕ ٓزٔضِخ إٔ الإَٗبٕ ك٢ ؽبُخ فجوح ٝرل٤ٌو َٓزٔوإ، ٝأٗظو٣خ اُناد  اكزواػبدٖٓ 

ٕ الإَٗبٕ ٣َؼ٠ ُِزطٞه إٔ اُؼلاهخ ٓغ ا٥فو٣ٖ ٖٓ الأٍب٤ٍبد، ٝأك٢ اُؾبػو ٤ٌُٝ ك٢ أُبػ٢، ٝ

 .(2002،43 ،ع٤َٔ (ٝاُ٘ٔٞ

 :انذساسبث انسببمتربَُب: 

ئ٠ُ كهاٍخ اٌُلب٣بد الإهشبك٣خ  Carlson&Feather( 2018ك٤نه ًٝبهَُٕٞ) كهاٍخٛلكذ 

أُزؼِوخ ثبلإػبهخ، اٍزقلّ اُجبؽش أكاح اٍزطلاع آهاء أُوشل٣ٖ اُن٣ٖ ُل٣ْٜ ٓؼوكخ ثٔلب٤ْٛ الإػبهخ، ٣و٤ٌ 

( 22ٝ) ٓوشلح(22ك٣خ، ًبٕ ػلك أُوشل٣ٖ )ًلبءح الإػبهخ ٛٞ ٣ورجؾ اهرجبؽبً ٝص٤وبً ثبٌُلب٣بد الإهشب

ٍ٘خ، رٞطِذ اُلهاٍخ ئ٠ُ  32ٝ 0، رواٝؽذ ٍ٘ٞاد فجوح أُشبه٤ًٖ ك٢ ٓغبٍ الإهشبك ث٤ٖ ٓوشلا

ٓغٔٞػخ ٖٓ اُ٘زبئظ ٜٓ٘ب إٔ أُوشل٣ٖ اُن٣ٖ ُل٣ْٜ أُي٣ل ٖٓ اُزغبهة اُشقظ٤خ ٝاَُو٣و٣خ أُزؼِوخ 

 ا٤ٌُِخ ٓوبهٗخ ثأهواْٜٗ الأهَ فجوح. ثبلإػبهخ، رٔزؼٞا ثَٔز٣ٞبد أػ٠ِ ٖٓ اٌُلب٣بد

ػٖ   Zeleke,  Karayig˘it& Brooks (2018أٝػؾذ كهاٍخ ى٢ٌ٤ِ٣ ًٝوا٣غ٤ذ ٝ ثوًٌٝ )

ٓلٟ كؼب٤ُخ اٍزوار٤غ٤بد اُزؼِْ مار٢ اُز٘ظ٤ْ ك٢ رط٣ٞو اٌُلب٣خ الإهشبك٣خ، شبهى ٍزخ ٝػشوٕٝ ؽبُت 

( ؽبُت 27ك، ثؼل مُي رْ اُزطج٤ن ػ٠ِ )كهاٍبد ػ٤ِب ػ٠ِ َٓزٟٞ أُبعَز٤و ك٢ ثوآظ رؼ٤ِْ الإهشب

ئهشبك ثطبه٣خ اُزو٤٤ْ اُنار٢ ٌُِلب٣خ الإهشبك٣خ، رْ اُزٞطَ ئ٠ُ اُ٘زبئظ اُزب٤ُخ: رؾَ٘بً ؿ٤و كاٍ اؽظبئ٤بً ك٢ 

ر٤ٔ٘خ أُٜبهاد الإهشبك٣خ ٓوبهٗخ ثَٔزٟٞ ًلبءرْٜ هجَ اُزله٣ت، ٝأ٣ؼبً ئ٠ُ ى٣بكح ٝػ٢ اُطلاة 

 .( كٝهح رله٣ج٤خ ُزله٣ت الإهشبك02ثؼل ) ٝٓؼوكزْٜ ٜٝٓبهارْٜ أُزؼلكح

( كهاٍخ ٛلكٜب اُزؼوف ػ٠ِ اٌُلب٣بد الأٍب٤ٍخ اُلاىّ رٞاكوٛب ُلٟ أُوشل 2007أعوٟ شبٓبٕ )ٝ

( ٓوشل ٖٓ أُلاهً اُؾ٤ٌٓٞخ ك٢ 040اُطلاث٢ ثؾَت ٓزـ٤واد ٜٓ٘ب أُإَٛ ٝاُقجوح ًٝبٕ ؽغْ اُؼ٤٘خ )

هظل٣خ، ؽجن ػ٤ِْٜ ٓو٤بً ٖٓ اػلاك اُجبؽش، ٓغ اٍزقلاّ ٓل٣٘خ ٗغوإ، رْ افز٤بهْٛ ثطو٣وخ ػٔل٣خ 

أُٜ٘ظ اُٞطل٢ أُوبهٕ، ًٝبٕ ٖٓ أثوى اُ٘زبئظ، لا رزٞكو ثبُٔوشل٣ٖ ع٤ٔغ اٌُلب٣بد الأٍب٤ٍخ الاىّ 

 ٗٚ ٣ٞعل كوٝم ُظبُؼ أُوشل ما أُإَٛ الأػ٠ِ، ٝما اُقجوح الأػ٠ِ.أرٞاكوٛب ثبُٔوشل اُطلاث٢، ٝ

ث٤ٖ اٌُلب٣بد  ٝالارظبٍ الاهرجبؽ ٛلكذ ئ٠ُ كهاٍخ كهاٍخ (Greene) (2014) عو٣ٖ أعوٟٝ

هشبك١، ٓزؼلكح اُضوبكبد ك٢ أُلاهً، رْ اُؾظٍٞ ػ٠ِ أُشبه٤ًٖ ك٢ اُلهاٍخ الإهشبك٣خ ًٍِْٜٝٞ الإ

أُله٤ٍخ ػ٠ِ الإٗزوٗذ. ٣ؾز١ٞ اُل٤َُ اُن١ ػ٠ِ الإٗزوٗذ  ُلاٍزشبهادٖٓ فلاٍ ك٤َُ اُغٔؼ٤خ الأٓو٤ٌ٣خ 

 ٝاٍزقلّ ،ػ٠ِ ػ٘ب٣ٖٝ اُجو٣ل الإٌُزو٢ٗٝ ُلأػؼبء ٖٓ أُوشل٣ٖ اُن٣ٖ ٓ٘ؾٞا الإمٕ ث٘شو ػ٘ب٣ْٜٝ٘

أَُؾ٢ ٝٓو٤بً اٌُلب٣خ الإهشبك٣خ ٖٓ أػلاكٙ، ٖٝٓ اُ٘زبئظ رٞعل ػلاهخ ر٘جإ٣ٚ ث٤ٖ اٌُلب٣بد  أُٜ٘ظاُجبؽش 

 اُٞػ٢ ثبُؾوٞم ٝكوبً ُِغٌ٘.الإهشبك٣خ ٝ

 :حؼهُك ػبو ػهً انذساسبث انسببمت 

رطوهذ اُلهاٍبد ُِؼل٣ل ٖٓ اُغٞاٗت، ٝر٘ٞػذ الأٛلاف ٝالأكٝاد، ٝاٛزٔذ ثبُٔزـ٤واد، ٝافزِلذ 

ك٢ اُ٘زبئظ اُز٢ رْ اُزٞطَ  افزِلذ ك٢ ؽغْ اُؼ٤٘خًٔب  ٝػلكٛب،اُلهاٍبد ك٢ رٞى٣غ ٓغبلاد اٌُلب٣بد 

ٝأُوؽِخ ػ٠ِ آزلاى أُوشل ٌُِلب٣بد  ٓزـ٤واد اُقجوح ٝاُزله٣ت ٝأُإ٢َٛ رأص٤و ُٜب، كول افزِلٞا ك

كفَ ٖٓ ػٖٔ ٓزـ٤واد ٛنٙ اُلهاٍخ ٝهل رْ ك٢ ٛنٙ اُلهاٍخ اُزطوم ُٔٞػٞع ٣ْٜ أالإهشبك٣خ ٝهل 
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ُو٤بً رٞاكو اٌُلب٣بد  حكاأ. ٝك٢ أُوبثَ رشبثٜذ اُلهاٍبد ٓغ ٛنٙ اُلهاٍخ ك٢ اٍزقلاّ ا٤ُٔلإ اُزوث١ٞ

 .حالإهشبك٣خ ُلٟ أُوشل

ر٤ٔيد ٛنٙ اُلهاٍخ ثبُزطوم ئ٠ُ كهاٍخ اٌُلب٣بد الإهشبك٣خ ٖٓ فلاٍ أصو أهثغ ٓزـ٤واد ٝمُي ٣ؼزجو 

ئػبكخ ػٖ اُلهاٍبد اَُبثوخ، ٝرْ رطج٤ن ٓو٤بً عل٣ل ٌُِلب٣بد الإهشبك٣خ، ٝاُؼ٤٘خ عل٣لح؛ كِْ رٌٖ ٛ٘بى 

ػ٠ِ ػ٤٘خ رٔضَ ٓوشلاد ٓل٣٘خ علح، كٜٖ ػ٤٘خ ٜٓٔخ ك٢ ٓل٣٘خ ماد ًضبكخ  كهاٍخ ٌُِلب٣بد الاهشبك٣خ

ٌٍب٤ٗخ ػب٤ُخ، ٝٓلاهً ػل٣لح، ٝؽبُجبد ٣ٔضِٖ شوائؼ صوبك٤خ ٓقزِلخ، ٣ٝؼزجو اُجؾش الأٍٝ اُن١ ٣و٤ٌ 

 اٌُل٤بد الإهشبك٣خ ٝؽجن ػ٠ِ ٓوشلاد ٓل٣٘خ علح.

 :فشوض انذساست 

 هاٍخ لافزجبه اُلوػ٤خ اُوئ٤َ٤خ اُزب٤ُخ:ك٠ ػٞء ٓشٌِخ اُلهاٍخ ٝرَبؤلارٜب ٍؼذ اُل

 رٔزِي ٓوشلاد اُزؼ٤ِْ اُؼبّ ثٔلاهً علح ًلب٣بد الاهشبك ثلهعخ ػؼ٤لخ.

 ٣ٝزلوع ٖٓ اُلوع اُوئ٢َ٤، اُلوٝع اُلوػ٤خ اُزب٤ُخ:

ؼ٤ِْ هشبك٣خ ُلٟ ٓوشلاد اُزرٞعل كوٝم ماد كلاُخ ئؽظبئ٤خ ث٤ٖ ٓزٍٞطبد كهعبد اٌُلب٣بد الإ -

 هشبك، ثٌبُٞه٣ًٞ، كهاٍبد ػ٤ِب(.ئ)كثِّٞ رٞع٤ٚ ٝ ُٔزـ٤و أُإَٛاُؼبّ، ٝكوبً 

هشبك٣خ ُلٟ ٓوشلاد اُزؼ٤ِْ رٞعل كوٝم ماد كلاُخ ئؽظبئ٤خ ث٤ٖ ٓزٍٞطبد كهعبد اٌُلب٣بد الإ -

 .اُؼبّ، ٝكوبً ُٔزـ٤و أُوؽِخ اُلها٤ٍخ )ٓزٍٞؾ، صب١ٞٗ(

شبك٣خ ُلٟ ٓوشلاد اُزؼ٤ِْ هرٞعل كوٝم ماد كلاُخ ئؽظبئ٤خ ث٤ٖ ٓزٍٞطبد كهعبد اٌُلب٣بد الإ -

ٖٓ فٌٔ  أًضو- صلاس ئ٠ُ فٌٔ ٍ٘ٞاد ٖٓ- اُؼبّ، ٝكوبً ُٔزـ٤و اُقجوح )أهَ ٖٓ صلاس ٍ٘ٞاد

 .ٍ٘ٞاد(

هشبك٣خ ُلٟ ٓوشلاد اُزؼ٤ِْ رٞعل كوٝم ماد كلاُخ ئؽظبئ٤خ ث٤ٖ ٓزٍٞطبد كهعبد اٌُلب٣بد الإ -

 صلاس كٝهاد(. ٖٓ أًضو- اُؼبّ، ٝكوبً ُٔزـ٤و اُزله٣ت )كٝهح ئ٠ُ صلاس كٝهاد

 انذساست وإجشاءاحهب ُتيُهج 

:اٍزقلٓذ اُجبؽضخ أُٜ٘ظ اُٞطل٢ أُوبهٕ، ٝهل رْ افز٤به ٛنا أُٜ٘ظ ُِزؼوف ػ٠ِ يُهج انذساست .0

ٝاهغ اٌُلب٣بد الاهشبك٣خ ُلٟ ٓوشلاد ٓلاهً أُوؽِخ أُزٍٞطخ ٝاُضب٣ٞٗخ ثٔل٣٘خ علح ُِٝزؾون ًنُي 

هشبك٣خ، ٝكوبً ُِٔزـ٤واد ٓزٍٞطبد كهعبد اٌُلب٣بد الآٖ ٝعٞك كوٝم ماد كلاُخ ئؽظبئ٤خ ث٤ٖ 

٣ؼبً أُٜ٘ظ أاُلٝهاد اُزله٣ج٤خ اُزقظظ٤خ(، ٝ - ٍ٘ٞاد اُقجوح – أُوؽِخ اُلها٤ٍخ – )أُإَٛ

اُلوػ٤بد ٝاُٞطٍٞ ئ٠ُ ٝاهغ هه٢ٔ ُٚ ٓلٍُٞ، ٣ز٤ٔي  لافزجبها٢ٌُٔ اُن١ ٣زْ اٍزقلآٚ ك٢ الأثؾبس 

ٝرْ رظ٤ْٔ اٍزجبٗخ  (.2002 ٠ عٔغ اُج٤بٗبد اُوه٤ٔخ )ٓولّ،ثٞطق ٝرل٤َو الأٍجبة، ٣ٝوّٞ ػِ

ٌُزو٤ٗٝبً، ٝرٞى٣ؼٜب ثٍٞبئَ اُزٞاطَ الاعزٔبػ٢ ًزطج٤ن )رِـواّ( ٝثو٘ٞاد ٓزقظظخ ثبلإهشبك ئ

أُله٢ٍ، ٖٝٓ فلاٍ ٓشوكخ ثبُزٞع٤ٚ ٝالإهشبك ٍبٛٔذ ك٢ ٗشو الاٍزجبٗخ، ثشٌَ أٍٝغ ٝأٍَٜ 

 ِٞة. ٝثبُزب٢ُ ا٠ُ اُٞطَ ا٠ُ اُؼلك أُط

رٌٕٞ ٓغزٔغ اُلهاٍخ ٖٓ ع٤ٔغ ٓوشلاد ٓلاهً أُوؽِخ أُزٍٞطخ  ػُُت انذساست:يجخًغ و .2

ؽ٤ش رْ افز٤به صِش أُغزٔغ الأط٢ِ ُِلهاٍخ، رٌٞٗذ ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٖٓ ٝهل  ٝاُضب٣ٞٗخ، ثٔل٣٘خ علح.
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( ٓوشلح ؽلاث٤خ ٖٓ ٓلاهً اُزؼ٤ِْ اُؼبّ اُؾ٢ٌٓٞ ثبُٔوؽِخ 000) بػلكٛ هله ػ٤٘خ ػشٞائ٤خ

 .الاعزٔبػ٢أُزٍٞطخ ٝاُضب٣ٞٗخ ثٔل٣٘خ علح، رْ ٗشو الاٍزج٤بٕ اٌُزو٤ٗٝبَ ػجو ٍٝبئَ اُزٞاطَ 

هبٓذ ؽ٤ش ، ( 2002)ٌُِلب٣بد الإهشبك٣خ ٖٓ ئػلاك ٤ٍٔو  خٍبثو رْ ئػبكح ث٘بء اٍزجبٗخ:أدواث انذساست .4

 ُِزؼوف ػ٠ِ ٝاهغ اٌُلب٣بد الإهشبك٣خ ُلٟ أُوشلاد اُطلاث٤بد ك٢ علح.أُو٤بً ٝمُي  ثزو٤ٖ٘اُجبؽضخ 

 

 

 (.9112انكفبَبث الإسشبدَت يٍ إػذاد انببدزت ) اسخببَت -1

  ببنًمُبسانخؼشَف: 

ػجبهح، ٓغ رو٤ِض 22( ٝإٌُٔٞ ٖٓ 2002ٌُِلب٣بد الإهشبك٣خ ٖٓ ئػلاك ٤ٍٔو )ٓو٤بً رْ ئػبكح ث٘بء 

 اُؼجبهاد.ػلك اُؼجبهاد، ٝئػبكح ط٤بؿزٜب، ثؼل اُلٓظ، ٝؽنف أُزٌوه ٖٓ 

 :يفخبح انخصذُخ 

ٝكوبً ُٔو٤بً ٤ٌُود اُقٔب٢ٍ )ٓٞاكن ثشلح، ٓٞاكن، ٓؾب٣ل،  رْ ٝػغ فٌٔ اٍزغبثبد أٓبّ ًَ ػجبهح

( ثؾ٤ش ئما ًبٗذ 0، 2، 4، 3، 2ؿ٤و ٓٞاكن، ؿ٤و ٓٞاكن ثشلح(، ًٝبٕ ٓلزبػ اُزظؾ٤ؼ ًبُزب٢ُ )

%( كاٜٗب ٍزٔضَ كهعخ ٓزٍٞطخ، ٖٝٓ 22-67%( ٝأهَ ٍزٔضَ كهعخ ٓ٘قلؼخ، ٖٝٓ )62الاٍزغبثخ )

ُٔؼوكخ ٝاهغ اٌُلب٣بد الإهشبك٣خ  الاٍزغبثخخ، ٝمُي ٣ز٘بٍت ٓغ %( كأًضو كاٜٗب ٍزٔضَ كهعخ ٓورلؼ27)

 ُلٟ أُوشلاد.

  انًمُبسصذق: 

 انصذق انظبهشٌ: -

٠ ٓغٔٞػخ ٖٓ أُؾ٤ٌٖٔ رأُلذ ٖٓ ٍجغ هبٓذ اُجبؽضخ ثؼوع أكاح اُلهاٍخ ك٢ طٞهرٜب الأ٤ُٝخ ػِ

ٓزقظظ٤ٖ ك٢ الإهشبك ٝػِْ ٖٓ أػؼبء ا٤ُٜئخ اُزله٤َ٣خ ك٢ اُغبٓؼبد اَُؼٞك٣خ ( 7)، ْٜٓ٘ ٓؾ٤ٌٖٔ

رِٔي فجوح فٌٔ ٍ٘ٞاد، اُن٣ٖ هبٓٞا ٓشٌٞه٣ٖ ثزؾ٤ٌْ أكاح اُلهاٍخ.  )ٝاؽلح( اُ٘لٌ، ٝٓوشلح ؽلاث٤خ

ٝهل ؽِجذ اُجبؽضخ ٖٓ أُؾ٤ٌٖٔ ئثلاء آهائْٜ ك٢ ٓلٟ ٓلائٔخ اُؼجبهاد ُو٤بً ٓب ٝػؼذ لأعِٚ، ٝٓلٟ 

ن١ ٣٘ز٢ٔ ئ٤ُٚ. ٝٓلٟ ًلب٣خ اُؼجبهاد ُزـط٤خ ٝػٞػ ط٤بؿخ اُؼجبهاد ٝٓلٟ ٓ٘بٍجخ ًَ ػجبهح ُِٔؾٞه اُ

ٖٓ رؼل٣َ  ًَ ٓؾٞه ٖٓ ٓؾبٝه ٓزـ٤واد اُلهاٍخ الأٍب٤ٍخ ٛنا ثبلإػبكخ ئ٠ُ اهزواػ ٓب ٣وٝٗٚ ػوٝه٣بً 

ط٤بؿخ اُؼجبهاد أٝ ؽنكٜب، أٝ ئػبكخ ػجبهاد عل٣لح لأكاح اُلهاٍخ، ٝروًيد رٞع٤ٜبد أُؾ٤ٌٖٔ رؼل٣َ 

شبهٝا ثؼوٝهح رو٤ِض ثؼغ اُؼجبهاد ٖٓ ثؼغ أغ أُؾ٤ٌٖٔ ط٤بؿخ ُجؼغ اُؼجبهاد، ًٔب إٔ ثؼ

 ٣زٔزغ ثبُظلم اُظبٛو١. أُو٤بًأُؾبٝه ٝئػبكخ ثؼغ اُؼجبهاد ئ٠ُ ٓؾبٝه أفوٟ، ٝثٜنا أطجؼ 

 انصذق انبُبئٍ: -

ُِزؾون ٖٓ اُشوٝؽ ا٤ٌَُٞ ٓزو٣خ ُٔو٤بً اٌُلب٣بد الإهشبك٣خ ُلٟ ٓوشلاد أُوؽِخ أُزٍٞطخ 

 ضخ ثب٥ر٢:ٝاُضب٣ٞٗخ، هبٓذ اُجبؽ
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رْ اُزأًل ٖٓ طلم ٓو٤بً اٌُلب٣بد الإهشبك٣خ، ٝمُي ثزطج٤ن أُو٤بً ػ٠ِ ػ٤٘خ اٍزطلاػ٤خ ثِؾ 

اُظلم اُج٘بئ٢، ًٔب رْ اُزؾون  افزجبهٓوشلح ٖٓ ٓقزِق ٓلاهً ٓل٣٘خ علح، ٖٝٓ صْ ئعواء  (02هٞآٜب )

٤ٖ، ٝئ٣غبك ه٤ٔخ ٓؼبَٓ أُلب ث٤ٖ اُزطج٤و الاهرجبؽٝئ٣غبك ٓؼبَٓ  الافزجبهٖٓ اُضجبد ٖٓ فلاٍ ئػبكح 

ثوإٝ ُلوواد -ًوٝٗجبؿ، ثبلإػبكخ ئ٠ُ ٓؼبَٓ اُزغيئخ اُ٘ظل٤خ ػٖ ؽو٣ن ؽَبة ٓؼبَٓ ٍج٤وٓبٕ

 .أُو٤بً

(، ٝهل 0.00ٓورجطخ ئؽظبئ٤بً ػ٘ل َٓزٟٞ كلاُخ ) الاهرجبؽ٣زؼؼ إٔ ع٤ٔغ ه٤ْ ٓؼبٓلاد ؽ٤ش 

٢ كلاُخ ػ٠ِ طلم أُو٤بً ٝطلاؽ٤خ ( ٓٔب ٣ؼط0.22( ٝ)0.20ث٤ٖ ) الاهرجبؽرواٝؽذ ه٤ْ ٓؼبٓلاد 

 اٍزقلآٚ ُزؾو٤ن أؿواع اُلهاٍخ.

ؽ٤ش  ُلاٍزج٤بٕهشبك٣خ ٝاُلهعخ ا٤ٌُِخ ث٤ٖ أثؼبك اٍزج٤بٕ اٌُلب٣بد الإ الاهرجبؽٝرْ ؽَبة ٓؼبٓلاد 

ػ٘ل َٓزٟٞ  كاُخ ئؽظبئ٤بً  ُلاٍزج٤بٕث٤ٖ كهعخ ًَ ثؼُل ٝاُلهعخ اٌُِــــ٤خ  الاهرجبؽ٣زؼؼ إٔ ه٤ْ ٓؼبٓلاد 

 هشبك٣خ ثلهعخ ٓورلؼخ ٖٓ اُظلم.(، ٓٔب ٣لٍ ػ٠ِ رٔزغ اٍزج٤بٕ اٌُلب٣بد الإ0.00كلاُخ )

 :ٌرببث الًسخبُب 

هشبك٣خ ثضلاس ؽوم، ثطو٣وخ ئػبكح الافزجبه هبٓذ اُجبؽضخ ثؾَبة صجبد كهعبد اٍزج٤بٕ اٌُل٤بد الإ

اُلاف٢ِ ُِٔو٤بً ؽ٤ش رْ ؽَبة  َبمالارث٤ٖ كهعبد اُزطج٤و٤ٖ، ٝؽو٣وخ ؽَبة  الاهرجبؽٝئ٣غبك كلاُخ 

ه٤ٔخ ٓؼبَٓ صجبد أُلب ًوٝٗجبؿ، ٝأف٤واً ؽو٣وخ اُزغيئخ اُ٘ظل٤خ ػٖ ؽو٣ن ؽَبة ٓؼبَٓ اُزظؾ٤ؼ 

 .ثوإٝ-ٍج٤وٓبٕ

 – 0.20( ُلأثؼبك اُلوػ٤خ، ٝث٤ٖ )0.22-٣0.73زؼؼ إٔ ه٤ْ ٓؼبٓلاد اُضجبد رواٝؽذ ث٤ٖ )ؽ٤ش 

 ثٌٔٞٗبرٚ ثلهعخ ع٤لح ٖٓ اُضجبد. الاٍزج٤بًٌَٕ، ٓٔب ٣لٍ ػ٠ِ رٔزغ  ُلاٍزج٤بٕ( 0.22

 الأسبنُب الإدصبئُت: .4

 رٔذ الإعبثخ ػٖ رَبؤلاد اُلهاٍخ، ثبٍزقلاّ الأٍب٤ُت الإؽظبئ٤خ اُزب٤ُخ:

 .أُزٍٞطبد ٝاَُ٘ت أُئ٣ٞخ ُٔؼوكخ ٝاهغ اٌُلب٣بد الاهشبك٣خ ُلٟ ػ٤٘خ اُلهاٍخ .1

٤٘خ كلاُخ اُلوٝم ث٤ٖ ٓزٍٞط٢ كهعبد ػ( ُِزؼوف ػ٠ِ ANOVAافزجبه رؾ٤َِ اُزجب٣ٖ الأؽبك١ ) .9

 كهاٍبد ػ٤ِب(. –ثٌبُٞه٣ًٞ -)كثِّٞ رٞع٤ٚ ٝاهشبك اُلهاٍخ رجؼبً ُٔزـ٤و أُإَٛ

ُزل٤َو اُلوٝم الإؽظبئ٤خ ث٤ٖ ٓزٍٞطبد ٓغٔٞػز٤ٖ َٓزوِز٤ٖ رجؼبً ُٔزـ٤و  (T Test)افزجبه  .3

 اُضب٣ٞٗخ(. أُوؽِخ- )أُوؽِخ أُزٍٞطخ

( ُِزؼوف ػ٠ِ كلاُخ اُلوٝم ث٤ٖ ٓزٍٞطبد كهعبد ػ٤٘خ ANOVAالأؽبك١ )افزجبه رؾ٤َِ اُزجب٣ٖ  .4

أًضو ٖٓ فٌٔ -ئ٠ُ فٌٔ ٍ٘ٞاد  صلاس-اُلهاٍخ رجؼبً ُٔزـ٤و ٍ٘ٞاد اُقجوح )أهَ ٖٓ صلاس ٍ٘ٞاد 

 ٍ٘ٞاد(. 

ُزل٤َو اُلوٝم الإؽظبئ٤خ ث٤ٖ ٓزٍٞطبد ٓغٔٞػز٤ٖ َٓزوِز٤ٖ رجؼبً ُٔزـ٤و  (T Test)افزجبه  .5

 ٖٓ صلاس كٝهاد(. أًضو- ٠ُ صلاس كٝهاداُزله٣ت )كٝهح ئ

 َخبئج انذساست حفسُشهب وحذهُههب:
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" يب والغ انكفبَبث الإسشبدَت نهًششذاث فٍ انُخبئج انًخؼهمت ببنسؤال انشئُسٍ وانزٌ َُص ػهً  -

 يذَُت جذة "؟ 

ٝاَُ٘ت ُلإعبثخ ػٖ ٛنا اَُإاٍ هبٓذ اُجبؽضخ ثبٍزقلاّ أُزٍٞؾ اُؾَبث٢، ٝالاٗؾواكبد أُؼ٤به٣خ، 

أُئ٣ٞخ، لاٍزغبثبد ػ٤٘خ اُلهاٍخ، ٝمُي ُٔغبلاد اٍزج٤بٕ اٌُلب٣بد الإهشبك٣خ ُٝلاٍزج٤بٕ ًٌَ، ٝعبءد 

 (:0) اُ٘زبئظ ًٔب٢ٛ ٓٞػؾخ ك٢ علٍٝ ههْ

 

 (1)جذول 

انكفبَبث الإسشبدَت بًجبلًحه )ٌ  ًؼُبسَت، وانُسب انًئىَت لًسخببَتانًخىسظ انذسببٍ والًَذشاف ان

111) 

 الأثؼبك
أُزٍٞؾ 

 اُؾَبث٢

ٗؾواف الإ

 أُؼ٤به١

اَُ٘جخ أُئ٣ٞخ 

 اُٞى٤ٗخ
 اُزور٤ت كهعخ اُزؾون

أُغبٍ الأٍٝ )اػلاك اُجوٗبٓظ 

 الإهشبك١(
 4 ٓٞاكوخ ثشلح 22.62 0.72 3.34

أُغبٍ اُضب٢ٗ )ئكاهح اُغَِخ 

 الاهشبك٣خ(
 2 ٓٞاكوخ 70.20 0.72 4.37

اُوواهاد أُغبٍ اُضبُش )ارقبم 

 ا٤َُِٔخ(
 2 ٓٞاكوخ ثشلح 20.22 0.37 3.22

 7 ٓٞاكوخ 62.22 0.47 3.06 أُغبٍ اُواثغ )اُؼلاهخ ا٤ُٜ٘ٔخ(

أُغبٍ اُقبٌٓ )رلْٜ اَُِٞى 

 عزٔبػ٢ َُِٔزوشل(الإ
 3 ٓٞاكوخ ثشلح 23.22 0.20 3.46

 0 ٓٞاكوخ ثشلح 22.22 0.32 3.24 أُغبٍ اَُبكً)اُزشق٤ض(

)اٍزقلاّ الأٍب٤ُت أُغبٍ اَُبثغ 

 ا٤ًَُِٞخ ٝأُؼوك٤خ(
 2 ٓٞاكوخ ثشلح 22.00 0.32 3.22

أُغبٍ اُضبٖٓ )ٜٓبهاد الارظبٍ 

 ٝاَُِٞى ؿ٤و اُِلظ٢(
 6 ٓٞاكوخ 66.22 0.26 3.02

   20,62 0،32 3،24 ٓزٍٞؾ ئعٔب٢ُ اُلهاٍخ ًٌَ
**

 0.00كاُخ ػ٘ل َٓزٟٞ  

(، إٔ ئعٔب٢ُ ٓزٍٞؾ اٍزغبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ؽٍٞ ٝاهغ اٌُلب٣بد ٣0زؼؼ ٖٓ علٍٝ )

(، أ١ إٔ ٝاهغ اٌُلب٣بد الإهشبك٣خ ُِٔوشلاد 3.24الإهشبك٣خ ُِٔوشلاد اُطلاث٤بد ك٢ ٓل٣٘خ علح )

. ٓٔب ٣ؼ٢٘ إٔ اٌُلب٣بد الإهشبك٣خ ػب٤ُخ ُلٟ أُوشلاد (٪20.62)اُطلاث٤بد ك٢ ٓل٣٘خ علح َٗجزٚ 

( ٝٛنا ٣لٍ ػ٠ِ ػلّ ٝعٞك رجب٣ٖ ك٢ آهاء ػ٤٘خ 0,32أُؼ٤به١ ثِؾ ) الاٗؾوافغل إٔ اُطلاث٤بد، ٝٗ

 اُلهاٍخ رغبٙ ٝاهغ اٌُلب٣بد الإهشبك٣خ ُِٔوشلاد اُطلاث٤بد ك٢ ٓل٣٘خ علح ثشٌَ ػبّ.

ٝروعغ اُجبؽضخ مُي ثٔلٟ ٝػ٢ أُوشلاد ٗؾٞ اٌُلب٣بد ٝأ٤ٔٛخ اروبٜٗب، ٝإ هلهارٜٖ ر٘ٔٞ ٝرَزٔو 

٣ؼبً رو٤ًي أُشوكبد اُزوث٣ٞبد ػ٤ِٜب، ٝهل اٛزٔذ اُٞىاهح ثغبٗت اُ٘ٔٞ أا٤ٓٞ٤ُخ ُٜب، ٝٓغ أُٔبهٍخ 

ا٢ُٜ٘ٔ ُِٔوشلح، ٝمُي ثز٘ل٤ن اُلٝهاد أُزقظظخ ثبلإهشبك، ٝئطلاه ك٤َُ ئعوائ٢ ٣ٞػؼ اٌُلب٣بد 

 الإهشبك٣خ أُطِٞثخ ٖٓ أُوشلح، ٝرو٤٤ْ أكاء أُوشلح ٝكوبً لإروبٜٗب.



 4232لسنة                   35الجزء             42مجلة البحث العلمي في التربية               العدد 
 

 

- 080 - 

ٕ رٌٕٞ أُوشلح ػ٠ِ هله ٖٓ اٌُلب٣بد أمُي أ٣ؼبً ئ٠ُ ؽوص ٝىاهح اُزؼ٤ِْ، ثٝهل ٣ؼٞك اَُجت ك٢ 

أُوشل اُطلاث٤خ،  لافز٤به افزجبههشبك٣خ، لأ٤ٔٛخ ػَٔ أُوشلح ٝهوثٜب ٖٓ اُطبُجخ، ثبلإػبكخ ا٠ُ ٝػغ الإ

كؼَ ٖٓ اٗزوبء الأ الافزجبهٓظْٔ ك٢ ػٞء أُؼب٤٣و ا٤ُٜ٘ٔخ ُِٔوشل٣ٖ، ٣ٝو٤ٌ اٌُلب٣بد الإهشبك٣خ، ٛلف 

 أُوشؾ٤ٖ ُلإهشبك اُطلاث٢.

حىجذ فشوق راث دلًنت إدصبئُت بٍُ يخىسطبث دسجبث : "َخُجت انفشض الأول وانزٌ َُص ػهً

سشبد، بكبنىسَىس، إ)دبهىو حىجُه و ؼهُى انؼبو، وفمبً نًخغُش انًؤهمانكفبَبث الًسشبدَت نذي يششذاث انخ

 دساسبث ػهُب(". 

 ٝلافزجبه ٛنا اُلوع رْ اٍزقلاّ الأٍِٞة الإؽظبئ٢ أُزٔضَ ك٢ افزجبه رؾ٤َِ اُزجب٣ٖ  -

(One – Way ANOVA) ػ٘ل َٓزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ .(  =0.02)  ٍٝٝعبءد اُ٘زبئظ ًٔب ٣ٞػؾٜب اُغل

 :(2) اُزب٢ُ

 ( 9جذول )

انخؼهُى انؼبو ويخغُش انخأهُم َخبئج حذهُم انخببٍَ نذلًنت انفشوق بٍُ انكفبَبث الإسشبدَت ككم نذي يششذاث 

= ٌ(111) 

 ٔإَٛاُ أُؾٞه
 ػلك

 أُلوكاد
 أُزٍٞؾ

ٗؾواف الإ

 أُؼ٤به١
 ه٤ٔخ ف

 (sig)ه٤ٔخ

P.value 
 اُللاُخ

اٌُلب٣بد الإهشبك٣خ 

ًٌَ 

 0.22 3.02 44 هشبكئكثِّٞ رٞع٤ٚ ٝ

0.40 0.63 
ؿ٤و 

 كاٍ

 0.36 3.02 42 ثٌبُٞه٣ًٞ

 0.77 3.06 42 كهاٍبد ػ٤ِب

 0.26 3,02 000 أُغٔٞع
**

 0.00كاُخ ػ٘ل َٓزٟٞ  

لا رٞعل كوٝم ماد كلاُخ ئؽظبئ٤خ ك٢ ٓزٍٞطبد كهعبد اٌُلب٣بد  أٗٚ: ٖٝٓ اُ٘زبئظ ٣زؼؼ ا٥ر٢

هشبك، ثٌبُٞه٣ًٞ، ئ)كثِّٞ رٞع٤ٚ ٝ ؼ٤ِْ اُؼبّ، ٝكوبً ُٔزـ٤و أُإَٛالإهشبك٣خ ًٌَ ُلٟ ٓوشلاد اُز

أ١ (. F= 3.1, df = 2, 97, p-value > 0,05افزجبه )ف( اُغل٤ُٝخ )كهاٍبد ػ٤ِب( ؽ٤ش ثِـذ ه٤ٔخ 

 أُإَٛ ثبفزلافإٔ َٓزٟٞ اٌُلب٣بد الإهشبك٣خ ًٌَ ُلٟ ٓوشلاد اُزؼ٤ِْ اُؼبّ لا ٣قزِق ٝلا ٣زـ٤و 

 هشبك، ثٌبُٞه٣ًٞ، كهاٍبد ػ٤ِب(.ئ)كثِّٞ رٞع٤ٚ ٝ

، ا٠ُ إٔ أُوشلاد ُل٣ٜٖ ف أُإَٛهشبك٣خ ُْ رزـ٤و ثبفزلاٝهل ٣ؼٞك اَُجت ك٢ إٔ اٌُلب٣بد الإ    

اٛزٔبّ ثزط٣ٞو أٗلَٜٖ ٝأكاءٖٛ، ٝمُي ٖٓ فلاٍ اُزله٣ت ٝالاؽلاع ػ٠ِ اُجوآظ اُٞىاه٣خ اُز٢ ر٘لنٛب 

اُٞىاهح، ٝهل ٣ٌٕٞ اُؼَٔ ا٤ُٔلا٢ٗ طوَ ٜٓبهرٜٖ، أٝ إٔ أطؾبة اُلهاٍبد اُؼ٤ِب ُل٣ٜٖ ؽٔٞػ أػ٠ِ ٖٓ 

 برٜٖ ثطو٣وخ ػشٞائ٤خ، ُنا ًبٗذ اُ٘زبئظ ٓزوبهثخ ُلٟ اُغ٤ٔغ.اُؼَٔ الإهشبك١ ثبُٔلاهً، كٌبٗذ اٍزغبث

"حىجذ فشوق راث دلًنت إدصبئُت بٍُ يخىسطبث دسجبث : َخُجت انفشض انزبٍَ وانزٌ َُص ػهً

  انكفبَبث الإسشبدَت نذي يششذاث انخؼهُى انؼبو، وفمبً نًخغُش انًشدهت انذساسُت )يخىسظ، ربَىٌ(".

 اٍزقلاّ الأٍِٞة الإؽظبئ٢ أُزٔضَ ك٢ افزجبهٝلافزجبه اُلوع رْ  -
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(Independent Samples T Test  ػ٘ل َٓزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ .) = 0.05   

 :(4ٝعبءد اُ٘زبئظ ًٔب ٣ٞػؾٜب اُغلٍٝ اُزب٢ُ ) -

 ( 3جذول )

َخبئج اخخببس )ث( نذلًنت انفشوق بٍُ انكفبَبث الإسشبدَت ككم نذي يششذاث انخؼهُى انؼبو ويخغُش انًشدهت 

 انذساسُت

 أُوؽِخ اُلها٤ٍخ أُؾٞه
 ػلك

 أُلوكاد
 أُزٍٞؾ

الاٗؾواف 

 أُؼ٤به١
 ه٤ٔخ د

 (sig)ه٤ٔخ

P.value 
 اُللاُخ

اٌُلب٣بد الإهشبك٣خ 

ًٌَ 

 0.32 3.23 32 أُزٍٞطخ

0.00 0.20 
ؿ٤و 

 كاٍ
 0.32 3.22 22 اُضب٣ٞٗخ

 0.32 3.24 000 أُغٔٞع

**
 0.00كاُخ ػ٘ل َٓزٟٞ  

رٞعل كوٝم ماد كلاُخ ئؽظبئ٤خ ك٢ ٓزٍٞطبد كهعبد اٌُلب٣بد  أٗٚ: لاٖٝٓ اُ٘زبئظ ٣زؼؼ ا٥ر٢ 

الإهشبك٣خ ًٌَ ُلٟ ٓوشلاد اُزؼ٤ِْ اُؼبّ، ٝكوبً ُٔزـ٤و ٝكوبً ُٔزـ٤و أُوؽِخ اُلها٤ٍخ )ٓزٍٞؾ، صب١ٞٗ(. 

(. أ١ إٔ َٓزٟٞ T=1,99 , df =98, p-value > 0,05ؽ٤ش ثِـذ ه٤ٔخ افزجبه )ف( اُغل٤ُٝخ )

اٌُلب٣بد الإهشبك٣خ ًٌَ ُلٟ ٓوشلاد اُزؼ٤ِْ اُؼبّ لا ٣قزِق ٝلا ٣زـ٤و ثبفزلاف ٝكوبً ُٔزـ٤و أُوؽِخ 

 اُلها٤ٍخ )ٓزٍٞؾ، صب١ٞٗ(.

رؼيٝ اُجبؽضخ رِي اُ٘ز٤غخ ا٠ُ إٔ ٜٓبّ أُوشلح ك٢ ًِزب أُوؽِز٤ٖ رزشبثٚ روو٣جبً، ٝرولّ ك٢ ًِزب 

أُوؽِز٤ٖ ٗلٌ اُقلٓبد ٝرزشبهًبٕ ك٢ اُؼ٤ِٔبد الإهشبك٣خ، اُز٢ رزؼٖٔ الإهشبك ٝالاٍزشبهح ٝاُز٤َ٘ن 

أٝ إٔ رٌٕٞ  ُضب٣ٞٗخ،ٝاٝاُزشق٤ض، ٣ٌٖٝٔ إٔ رٌٕٞ أُوشلح هل ٍجن ُٜب اُؼَٔ ثبُٔوؽِخ أُزٍٞطخ 

 ٓوشلح ُِٔوؽِز٤ٖ ٓؼبً ك٢ ثؼغ أُلاهً أُلٓظ ثٜب أُوؽِز٤ٖ. 

َخُجت انفشض انزبنذ انزٌ َُص ػهً" حىجذ فشوق راث دلًنت إدصبئُت بٍُ يخىسطبث دسجبث 

سشبدَت نذي يششذاث انخؼهُى انؼبو، وفمبً نًخغُش انخبشة )ألم يٍ رلاد سُىاث، يٍ رلاد إنً انكفبَبث الإ

 ًس سُىاث، أكزش يٍ خًس سُىاث(." خ

 – One) ٝلافزجبه ٛنا اُزَبؤٍ رْ اٍزقلاّ الأٍِٞة الإؽظبئ٢ أُزٔضَ ك٢ افزجبه رؾ٤َِ اُزجب٣ٖ -

Way ANOVA  ػ٘ل َٓزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ )( = 0.05 ). 
 

 (3ٝعبءد اُ٘زبئظ ًٔب ٣ٞػؾٜب اُغلٍٝ اُزب٢ُ ) -

 ( 4جذول )

 انكفبَبث الإسشبدَت ككم نذي يششذاث انخؼهُى انؼبو ويخغُش انخبشةَخبئج حذهُم انخببٍَ نذلًنت انفشوق بٍُ 

 ٍ٘ٞاد اُقجوح أُؾٞه
 ػلك

 أُلوكاد
 أُزٍٞؾ

الاٗؾواف 

 أُؼ٤به١
 ه٤ٔخ ف

 (sig)ه٤ٔخ

P.value 
 اُللاُخ

اٌُلب٣بد الإهشبك٣خ 

ًٌَ 

 0.32 3.24 47 ٍ٘ٞاد 4أهَ ٖٓ 
0.02 0.43 

ؿ٤و 

 0.20 3.26 40  2ئ٠ُ  4ٖٓ  كاٍ
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 0.36 3.02 44 ٍ٘ٞاد 2أًضو ٖٓ 

 0.32 3.24 000 أُغٔٞع

**
 0.00كاُخ ػ٘ل َٓزٟٞ  

 ٖٝٓ اُ٘زبئظ ٣زؼؼ ا٥ر٢:

لا رٞعل كوٝم ماد كلاُخ ئؽظبئ٤خ ك٢ ٓزٍٞطبد كهعبد اٌُلب٣بد الإهشبك٣خ ًٌَ ُلٟ ٓوشلاد 

ٍ٘ٞاد، ٖٓ صلاس ئ٠ُ فٌٔ ٍ٘ٞاد، أًضو ٖٓ فٌٔ  اُزؼ٤ِْ اُؼبّ، ٝكوبً ُٔزـ٤و اُقجوح )أهَ ٖٓ صلاس

(. أ١ إٔ F= 3.10, df = 2, 97, p-value > 0,05ٍ٘ٞاد( ؽ٤ش ثِـذ ه٤ٔخ افزجبه )ف( اُغل٤ُٝخ )

َٓزٟٞ اٌُلب٣بد الإهشبك٣خ ًٌَ ُلٟ ٓوشلاد اُزؼ٤ِْ اُؼبّ لا ٣قزِق ٝلا ٣زـ٤و ثبفزلاف فجورٜٖ )أهَ ٖٓ 

 اد، أًضو ٖٓ فٌٔ ٍ٘ٞاد(.صلاس ٍ٘ٞاد، ٖٓ صلاس ئ٠ُ فٌٔ ٍ٘ٞ

رلَو اُجبؽضخ اُ٘ز٤غخ هل رؼٞك ئ٠ُ ٝعٞك اُلاكؼ٤خ ٝؽت أُٜ٘خ ُلٟ أُوشلاد الأهَ فجوح ٝاَُؼ٢ ئ٠ُ 

اُزط٣ٞو ٍبْٛ ك٢ رٞاكو اٌُلب٣بد الإهشبك٣خ ثشٌَ ػب٢ُ ُل٣ٜٖ، ٓٔب عؼِٜٖ ثٔورجخ ٓزَب٣ٝخ ٓغ الأًضو 

ظبكه أُز٘ٞػخ ك٢ اُزط٣ٞو ٝاُزؼ٤ِْ، ًبُل٤َُ الإعوائ٢ فجوح، ٝا٣ؼبً هل ٣ؼٞك مُي ثَجت الاٍزلبكح ٖٓ أُ

 اُظبكه ٖٓ ٝىاهح اُزؼ٤ِْ اُن١ ٍبْٛ ك٢ رٞػ٤ؼ اٌُلب٣بد الإهشبك٣خ أُطِٞثخ ٖٓ أُوشلح.

َخُجت انفشض انشابغ وانزٌ َُص ػهً " حىجذ فشوق راث دلًنت إدصبئُت بٍُ يخىسطبث دسجبث 

رلاد دوساث،  –انكفبَبث الإسشبدَت نذي يششذاث انخؼهُى انؼبو، وفمبً نًخغُش انذوساث انخذسَبُت )دوسة 

 أكزش يٍ رلاد دوساث(." 

 Independent Samples Tزجبه )اففزجبه اُلوع رْ اٍزقلاّ الأٍِٞة الإؽظبئ٢ أُزٔضَ ك٢ ٝلإ -

Test ػ٘ل َٓزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ .)(  =0.02) 

 :ٝعبءد اُ٘زبئظ ًٔب ٣ٞػؾٜب اُغلٍٝ اُزب٢ُ -

 (5)جذول 

َخبئج اخخببس)ث( نذلًنت انفشوق بٍُ انكفبَبث الإسشبدَت ككم نذي يششذاث انخؼهُى انؼبو ويخغُش انذوساث 

 111ٌ= انخذسَبُت

 اُلٝهاد اُزله٣ج٤خ أُؾٞه
ػلك 

 ُٔلوكادا
 أُزٍٞؾ

ٗؾواف الإ

 أُؼ٤به١
 ه٤ٔخ د

 (sig)ه٤ٔخ

P.value 
 اُللاُخ

اٌُلب٣بد الإهشبك٣خ 

ًٌَ 

 0.20 3.20 22 كٝهاد 4 –كٝهح 

0.24 0.04 
ؿ٤و 

 كاٍ
 0.36 3.22 32 كٝهاد 4أًضو ٖٓ 

 0.32 3.24 000 أُغٔٞع

**
 0.00كاُخ ػ٘ل َٓزٟٞ  

 ٖٝٓ اُ٘زبئظ ٣زؼؼ ا٥ر٢ أٗٚ: 

لا رٞعل كوٝم ماد كلاُخ ئؽظبئ٤خ ك٢ ٓزٍٞطبد كهعبد اٌُلب٣بد الإهشبك٣خ ًٌَ ُلٟ ٓوشلاد 

صلاس كٝهاد، أًضو ٖٓ صلاس كٝهاد(. ؽ٤ش ثِـذ  –اُزؼ٤ِْ اُؼبّ، ٝكوبً ُٔزـ٤و اُلٝهاد اُزله٣ج٤خ )كٝهح 
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(. أ١ إٔ َٓزٟٞ اٌُلب٣بد T = 1.99, df = 0,98, p-value > 0,05ه٤ٔخ افزجبه )ف( اُغل٤ُٝخ )

 –الإهشبك٣خ ًٌَ ُلٟ ٓوشلاد اُزؼ٤ِْ اُؼبّ لا ٣قزِق ٝلا ٣زـ٤و ثبفزلاف ٓزـ٤و اُلٝهاد اُزله٣ج٤خ )كٝهح 

 صلاس كٝهاد، أًضو ٖٓ صلاس كٝهاد(.

رلَو اُجبؽضخ اُٞطٍٞ ئ٠ُ ٛنٙ اُ٘ز٤غخ، إٔ أُوشلاد ٣ؾظِٖ ػ٠ِ ٓؼِٞٓبد ػٖ اٌُلب٣بد الإهشبك٣خ 

ٖٓ ٓظبكه ٓز٘ٞػخ ؿ٤و اُلٝهاد اُزله٣ج٤خ، ثبلإػبكخ ئ٠ُ ؽٔٞؽٜٖ اُؼب٢ُ ثبُٞطٍٞ ئ٠ُ هكغ أكائْٜ 

ك، ٝاُؾظٍٞ اُٞظ٤ل٢ ثأًضو ٖٓ ؽو٣وخ، ٜٓ٘ب اُؾظٍٞ ػ٠ِ أُؼِٞٓبد ٖٓ أُٞاهغ اُز٢ رقزض ثبلإهشب

 ػ٠ِ ئشواف ٓجبشو ٖٓ أُشوكخ اُزوث٣ٞخ اُز٢ روّٞ ثبُزٞع٤ٚ ٝالإهشبك ُِٔوشلح اُطلاث٤خ. 

ٝهل ٣ؼٞك ٍجت إٔ ٓزـ٤و اُزله٣ت لا ٣إصو ك٢ هكغ اٌُلب٣بد الإهشبك٣خ ئ٠ُ ٗٞع اُزله٣ت كول رٌٕٞ 

اُلٝهاد ػبٓخ ٤َُٝذ رقظظ٤خ ثٔغبٍ الإهشبك، أٝ إ أُوشلح اُطلاث٤خ هل ؽظِذ ػ٠ِ رله٣ت 

اُلٝهاد  ٓزقظض ٍبْٛ ك٢ رٞكو اٌُلب٣بد الإهشبك٣خ ُل٣ٜب، ٌُٖ ُْ رَغَ رِي اُلٝهاد ه٤ٍٔبً، كول رٌٕٞ

 اُزؼ٤ِْ.أه٤ٔذ ػٖ ثؼل، أٝ ُْ رٌٖ ٓ٘لنح ٖٓ عٜخ ٓؼزٔلح ٖٓ ٝىاهح 

 حىصهج انذساست إنً انؼذَذ يٍ انُخبئج يٍ أهًهب:

ٝاُقجوح  ُٔوشلح ُْ ٣زأصو ثٔزـ٤واد أُإَٛرٞطِذ اُلهاٍخ ئ٠ُ إٔ رٞكو اٌُلب٣بد الإهشبك٣خ ُلٟ ا -

أُوشلح اُطلاث٤خ، ٝالاٛزٔبّ ثلهعخ الأكاء ٝاُزله٣ت ٝأُوؽِخ اُلها٤ٍخ، ٝهل ٣ؼٞك مُي ئ٠ُ ٝػ٢ 

اُٞظ٤ل٢ اُز٢ رزقن اٌُلب٣بد ًٔؼب٤٣و ُِزو٤٤ْ، ٝر٘ظ٤ْ ػَٔ أُوشلح ٖٓ هجَ اُٞىاهح، اُز٢ ػِٔذ ػ٠ِ 

افز٤به الأًلبء ُٜٔ٘خ الإهشبك، ٝمُي ثؼَٔ افزجبهاد ٤ٜ٘ٓخ ٝٓوبثلاد شقظ٤خ ُزؼ٤ٖ أُوشلح، 

 شلح ٝٝاعجبرٜب ثبُٔلهٍخ.ثبلإػبكخ ئ٠ُ ئطلاه أكُخ رؾلك ػَٔ أُو

ث٤ٖ كهعخ ًَ ٓؾٞه ٖٓ ٓؾبٝه اُلهاٍخ ٝاُلهعخ ا٤ٌُِخ ُلوواد  رٞعل ػلاهخ ئ٣غبث٤خ كاُخ ئؽظبئ٤بً  -

 الاٍزج٤بٕ.

لا رٞعل كوٝم ماد كلاُخ ئؽظبئ٤خ ك٢ ٓزٍٞطبد كهعبد اٌُلب٣بد الإهشبك٣خ ًٌَ ُلٟ ٓوشلاد  -

 هشبك، ثٌبُٞه٣ًٞ، كهاٍبد ػ٤ِب(.)كثِّٞ رٞع٤ٚ ٝا ؼ٤ِْ اُؼبّ، ٝكوبً ُٔزـ٤و أُإَٛاُز

لا رٞعل كوٝم ماد كلاُخ ئؽظبئ٤خ ك٢ ٓزٍٞطبد كهعبد اٌُلب٣بد الإهشبك٣خ ًٌَ ُلٟ ٓوشلاد  -

 اُزؼ٤ِْ اُؼبّ، ٝكوبً ُٔزـ٤و أُوؽِخ اُلها٤ٍخ )ٓزٍٞؾ، صب١ٞٗ(.

لا رٞعل كوٝم ماد كلاُخ ئؽظبئ٤خ ك٢ ٓزٍٞطبد كهعبد اٌُلب٣بد الإهشبك٣خ ًٌَ ُلٟ ٓوشلاد  -

اُزؼ٤ِْ اُؼبّ، ٝكوبً ُٔزـ٤و اُقجوح )أهَ ٖٓ صلاس ٍ٘ٞاد، ٖٓ صلاس ئ٠ُ فٌٔ ٍ٘ٞاد، أًضو ٖٓ فٌٔ 

 ٍ٘ٞاد(.

لا رٞعل كوٝم ماد كلاُخ ئؽظبئ٤خ ك٢ ٓزٍٞطبد كهعبد اٌُلب٣بد الإهشبك٣خ ًٌَ ُلٟ ٓوشلاد  -

 س كٝهاد(.صلاس كٝهاد، أًضو ٖٓ صلا –اُزؼ٤ِْ اُؼبّ، ٝكوبً ُٔزـ٤و اُلٝهاد اُزله٣ج٤خ )كٝهح 

 :حىصُبث انذساست 

 رٞط٢ اُجبؽضخ ثٔب ٢ِ٣:

ؽش اُٞىاهح أُوشلاد ػ٠ِ الاٛزٔبّ ثزطج٤ن أُؼب٤٣و الأفلاه٤خ أُزٔضِخ ك٢ ؽَٖ اُزؼبَٓ ٓغ أ٤ُٝبء  -

 الأٓٞه، ٝاُطبُجبد، ٝأُؾبكظخ ػ٠ِ ٍو٣خ اُؾبلاد.
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اُطلاث٢، ًبفزجبه رط٣ٞو ٓؼب٤٣و افز٤به أُوشلاد، ػ٠ِ أٌٍ ػ٤ِٔخ ٝٓوب٤٣ٌ ٓقظظخ ُلإهشبك  -

 الاهشبك اُطلاث٢ ك٢ ٓوًي ه٤بً.

 :يمخشدبث انذساست 

 فِظذ اُلهاٍخ اُؾب٤ُخ ئ٠ُ رول٣ْ ػلك ٖٓ اُلهاٍبد أُوزوؽخ ٜٓ٘ب:

 كهاٍخ ػلاهخ اٌُلب٣بد الإهشبك٣خ ثزـ٤واد أفوٟ ًبُضوخ ثبُ٘لٌ، رول٣و اُناد، أَُبد اُشقظ٤خ. -

 ؾبُخ الاعزٔبػ٤خ، ٝالاهزظبك٣خ، ٌٝٓبٕ اُؼَٔ.كهاٍخ ػلاهخ اٌُلب٣بد الإهشبك٣خ ثٔزـ٤واد اُ -

 :انًشاجغ

( ًزبة الاهشبك اُ٘ل٢َ ٝالاعزٔبػ٢. 2000أثٞ ػجبكح، طبُؼ ػجل الله ٤ٗٝبى١، ػجل اُؾ٤ٔل ؽبُ) .0

 عبٓؼخ الآبّ ٓؾٔل ثٖ ٍؼٞك: اُو٣بع.

ُِزٞع٤خ (. ك٤َُ أُوشل اُطلاث٢، اُو٣بع: الإكاهح اُؼبٓخ 2006الإكاهح اُؼبٓخ ُِزٞع٤ٚ ٝالإهشبك) .2

 ٝالإهشبك.

 (. اُوبٛوح: ػبُْ اٌُزت.0(. الاهشبك اُ٘ل٢َ )2002ع٤َٔ، ؽخ ٤ٍٔٚ ) .4

(. الاهشبك اُ٘ل٢َ ك٢ أُلهٍخ أٍَٚ ٗظو٣برٚ رطج٤وبرٚ. اُؼ٤ٖ: كاه 2004اُقط٤ت، طبُؼ أؽٔل ) .3

 اٌُزبة اُغبٓؼ٢.

اُزطج٤ن. ػٔبٕ: (. الاهشبك أُله٢ٍ ث٤ٖ اُ٘ظو٣خ 2006ٝكثٞه، ػجل اُِط٤ق ٝاُظبك٢، ػجل اٌُو٣ْ) .2

 كاه اُلٌو.

 (. اُزله٣ٌ اُٜبكف. اُؼ٤ٖ: كاه اٌُزبة اُغبٓؼ2003.٢اُله٣ظ، ٓؾٔل ) .7
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 .23ٓبعَز٤وؿ٤و ٓ٘شٞهح، الأهكٕ، ٤ًِخ اُلهاٍبد اُؼ٤ِب اُزوث٣ٞخ، 
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Abstract: 

       The study aimed to identify the reality of the guiding competencies in 

the guides of intermediate and secondary schools in Jeddah schools. The study 

also aimed at identifying the differences between the mean scores of the study 

sample according to the variables (level of qualification - years of experience - 

training courses - the study stage). The comparative descriptive approach was 

adopted. The study scale was based on the Samir scale (2002). The guideline 

competency scale prepared by the researcher (2019) consisted of thirty-four 

paragraphs, distributed over eight areas (preparation of the advisory program, 

management and guidance session, peaceful decision-making, professional 

relationship, understanding the social behavior of the guide, diagnosis, the use of 

behavioral and cognitive methods, Communication skills and nonverbal 

behavior), 

 The study concluded that there are no statistically significant differences in 

the mean scores of the general competencies in the general education guides 

according to the qualification variable (diploma and guidance, bachelor, 

graduate studies), according to the variable of the educational stage (medium, 

secondary), and according to the variable. Experience (less than three years, 

three to five years, more than five years) The study recommends supporting the 

study of the guiding competencies of the student counselor in all aspects, and 

attention to the dissemination of training, and work on the full-time mentor for 

its essential and essential work. 

Keywords: Guidance competencies, Girl Guides, Intermediate and 

Secondary. 


