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  :مقدمة
 التي تقѧدمھا  والفوائد للتسھیلات نتیجة یوم بعد یوما الإنسان حیاة في التقنیة استخدام تزاید لقد

 الإنѧسان التواصѧل   علѧى  وتѧسھل  الوقѧت  تѧوفر  فھѧي  الحیѧاة،  مجѧالات  جمیѧع  فѧي  للإنسان التقنیات ھذه
 دخلѧت  المجѧالات التѧي   ھѧذه  أحѧد  إلا التعلѧیم  ولیس والمكان، للزمان حدود نبدو بالآخرین والاتصال

 .ووسائلھا أجزائھا جمیع في التقنیة
 عѧن صѧیاغة   البحѧث  یستلزم والتكنولوجیا المعارف في الیومي التطور حجم أن خافیاً یعد ولم

 تكنولѧوجي وتمكѧن  ال للتطѧور  التعلیمیѧة  المؤسѧسات  مѧسایرة  فѧي  تѧسھم  والѧتعلم  التعلѧیم  لعملیѧات  جدیѧدة 
 شѧھد كثافѧة   والѧذي  الѧصیغ  تلѧك  أحѧد  الإلكترونѧي  الѧتعلم  ویعѧد  .الحیѧاة  مѧدى  نفѧسھ  تعلѧیم  مѧن  المѧتعلم 

 رفѧد  من أجل التعلم ذلك نواتج إلى الماسة الحاجة بسبب وخارجھا التربویة النظم داخل بھ بالاھتمام
 فѧي  التقنیѧة الحدیثѧة   للإمكانѧات  اسѧتغلال  مجѧرد  لیس فھو تربویاً، المؤھلة العاملة بالقوى العمل سوق

 وأحѧدثت  إلѧى الحیѧاة   أدخلѧت  ثѧروة  یعتبر بل المتعلمین، إلى الدراسیة والمادة المعرفة وتقدیم توصیل
  ).٣، ٢٠١٣نادر شیمي، (الأصعدة مختلف على فیھا تحولات

وتُعد تقنیة المعلومات ممثلѧة فѧي الحاسѧب والإنترنѧت ومѧا یلحѧق بھمѧا مѧن وسѧائط متعѧددة مѧن                    
 ѧین   أنجѧѧة بѧѧشروعات تعاونیѧѧي مѧѧل فѧѧن العمѧѧث یمكѧة، حیѧѧة الثریѧѧة التعلیمیѧѧذه البیئѧѧوفیر ھѧѧائل  لتѧѧح الوس

مѧѧدارس مختلفѧѧѧة، فالطلبѧѧة یمكѧѧѧن  أن یطѧѧѧوروا معѧѧرفتھم بموضѧѧѧوعات تھمھѧѧѧم مѧѧن خѧѧѧلال الاتѧѧѧصال      
  .بأصدقاء وخبراء لھم الاھتمامات نفسھا

لوجیѧѧة التѧي تثѧѧري عملیѧѧة  إن شѧبكة الانترنѧѧت فѧي الوقѧѧت الحاضѧر مѧѧن أھѧѧم المѧستحدثات التكنو    
التعلیم والتعلم، فھѧي تتѧضمن معظѧم الوسѧائط التعلیمیѧة الحدیثѧة، مѧن أفѧلام ثابتѧة ومتحركѧة، وفیѧدیو،                
وتѧسجیلات صѧѧوتیة، وتلیفزیѧѧون، وقنѧѧوات فѧضائیة، وھѧѧي بѧѧذلك تحقѧѧق التكامѧل بѧѧین أكثѧѧر مѧѧن وسѧѧیط     

ي الربط بین الأشخاص عبѧر  تعلیمي في وقت واحد، ومن ثم تكمن قوة شبكة الانترنت في قدرتھا عل    
مسافات ھائلة ومصادر معلوماتیة متباینة،  فاستخدام ھѧذه التكنولوجیѧا یزیѧد مѧن فѧرص الѧتعلم ویمتѧد           

  . بھا إلي مدي أبعد من نطاق المدارس 
 المحتѧوى التعلیمѧي،   وتحѧدیث  تعدیل في المرونة :منھا عدیدة بمزایا الإلكتروني التعلم ویتمیز

 فѧي  التفاعل المتѧضمنة  عملیات وتتیح التعلم عملیة في المشاركین قبل من لإثراءوا للتوسیع والقابلیة
 الѧزمن  حѧدود  متخطیѧا بѧذلك   ومتѧوفر  متѧاح  وھو وتصنیفھا، الأفكار ونقل تبادل التعلیم من النوع ھذا

 والاسѧتنتاج  اسѧتراتیجیات الاسѧتقراء   وینمѧي  الطلبѧة،  بѧین  الفردیѧة  الفѧروق  مراعѧاة  فیھ ویتم .والمكان
 أھѧداف  تحقیѧق  الإلكترونѧي إلѧى   الѧتعلم  یѧسعى  كمѧا  التعلیمیѧة،  الأنѧشطة  مѧع  تفاعلѧھ  أثنѧاء  سѧتدلال والا

 والمعلمѧین  الطلبѧة  الحدیثة وإكѧساب  التقنیات استخدام خلال من التعلمیة التعلیمیة العملیة في متنوعة
 علیمیѧة الت العملیѧة  بѧین أركѧان   التواصѧل  عملیѧة  وتѧشجیع  المعلومѧات،  تكنولوجیѧا  توظیѧف  مھѧارات 
  )٦٥، ٢٠٠٨نبیل عزمي، . (  المحلي والمجتمع والطلبة والجامعة البیت مستوى على التعلمیة

وقد ظھѧرت الحاجѧة للتعلѧیم الإلكترونѧي مѧع ظھѧور شѧبكة الانترنѧت، وشѧھدت ھѧذه التقنیѧة فѧي                
الѧѧسنوات الأخیѧѧرة تطѧѧورا ملموسѧѧا مѧѧع تطѧѧور الѧѧشبكة نفѧѧسھا، ففѧѧي بѧѧدایات الانترنѧѧت كانѧѧت الوسѧѧیلة        

ستخدمة في التعلیم الإلكتروني مقتصرة على النص فقط ولكن مع التطѧور التكنولѧوجي الھائѧل فѧي      الم
تقنیات الانترنت تغیرت النظرة التقلیدیة للتعلیم الإلكترونѧي لتتحѧول لبیئѧات أكثѧر دینامكیѧة وشѧمولیة،          

نترنѧت  یضاف إلى ذلك التطور الحاصل في تقنیات الاتѧصالات وتغلغѧل خدمѧة الوصѧول الѧسریعة للا         
عبر خطوط المشتركین الرقمیة عالیة السرعة، و بذلك  لعب الانترنت دوراً رئیساً فѧي تغییѧر مѧسار            

  .المؤسسة التربویة بجمیع عناصرھا 
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 متكاملѧة مѧسؤولة   منظومѧة  فھѧي  . الإلكترونѧي  التعلم مكونات أھم من التعلم إدارة نظم وتعتبر
 المنظومѧة تتѧضمن   وھѧذه  للمعلومѧات،  العالمیѧة  الѧشبكة  عبѧر  الإلكترونیѧة  التعلیمیѧة  العملیѧة  إدارة عѧن 

 ومتابعѧة تعلѧم   والواجبѧات،  المѧواد،  ھѧذه  وإدارة الدراسѧیة،  المѧواد  فѧي  والتѧسجیل  والتѧسجیل،  القبѧول 
  ).٧، ٢٠٠٨ریما الجرف، (النھائیة الشھادات واستخراج الاختبارات وإدارة الطلبة،

أو مѧا یطلѧق علیѧھ      ) LMS( إدارة الѧتعلم  ویحتاج الѧتعلم الالكترونѧي  إلѧى مѧا یعѧرف بأنظمѧة       
باعتبارھѧѧا بѧѧرامج تمثѧѧل بیئѧѧات تخیلیѧѧة ثلاثیѧѧة الأبعѧѧاد    ) VLE(أحیانѧѧا اسѧѧم بیئѧѧات الѧѧتعلم الافتراضѧѧي   

عبѧѧد االله الھѧѧابس ؛ عبѧѧد االله   ( یѧѧستطیع المѧѧستخدم لھѧѧا ابتكѧѧار شخѧѧصیات افتراضѧѧیة تجѧѧسده ، ویѧѧري      
كمѧѧساند ومعѧѧزز للعملیѧѧة التعلیمیѧѧة بحیѧѧث یѧѧضع   أن ھѧѧذه الأنظمѧѧة  تعمѧѧل   )  ٦٩ : ٢٠٠٠الكنѧѧدري ، 

المدرس المواد التعلیمیة من محاضѧرات وامتحانѧات ومѧصادر فѧي موقѧع النظѧام كمѧا أن ھنѧاك غرفѧا             
للنقاش وحافظة لأعمال الطلبѧة، وغیرھѧا مѧن الخѧدمات الإلكترونیѧة المدعمѧة للمѧادة الدراسѧیة أي أن                 

قررات الدراسیة إلكترونیѧا وإدارتھѧا كمѧا أنھѧا تѧسھل      أنظمة إدارة التعلم تساعد في تخزین محتوي الم        
نѧشر وتقѧدیم المقѧررات الدراسѧیة، وإدارة سѧجلات      :إدارة عملیة التعلم، ومن خѧصائص تلѧك البѧرامج       

الطلاب ومتابعة أنشطتھم، وإمكانیة التواصل بین الطلاب والمدرسѧین عѧن طریѧق منتѧدیات حواریѧة            
  .خاصة، ونشر الامتحانات وتقییمھا 

أن أنظمѧة إدارة الѧتعلم الالكترونѧي     ) Cavus ,et, al., 2006: 39(  كѧیفس وآخѧرون   ویѧرى 
تزود المؤسسات التعلیمیة ببیئات تعلیمیة متكاملѧة علѧى شѧبكة الانترنѧت مѧن حیѧث الإدارة ، وإیѧصال          

وفѧѧي الغالѧѧب ینظѧѧر لأنظمѧѧة  . المقѧѧررات للمѧѧستفیدین ، وكѧѧذلك متابعѧѧة الطѧѧلاب مѧѧن الناحیѧѧة التعلیمیѧѧة   
  .لم الالكتروني على أنھا من أھم عناصر أي برنامج تعلیمي على شبكة الإنترنت التع

ونظѧѧرا  لأھمیѧѧة أنظمѧѧة الѧѧتعلم الالكترونѧѧي ومѧѧا تقدمѧѧھ مѧѧن فوائѧѧد للطѧѧلاب ، فѧѧإن أوزنویولیѧѧو        
یѧرون أنھѧا تیѧسر للطѧلاب التعلѧیم فѧي أي مجѧال مѧن          )  Uzunboylu , et . al, 2006( وآخѧرین  

ھم وإمكانѧاتھم ، فالوقѧت والمكѧان لیѧسا مھمѧین بѧشكل كبیѧر ؛ فكѧل طالѧب یمتلѧك           المجالات طبقا لقدرات  
الدخول على الإنترنت یستطیع الوصول إلى المعلومة ، كما یستطیع اقتسام المعرفة مع الآخرین من   

  . خلال البیئة التفاعلیة التي یوجدھا ھذا النوع من التعلیم 
بѧأن مؤسѧسات التعلѧیم     ) ٣٧ : ٢٠٠٩( حѧسن  ویذكر عبد العѧاطي ، محمѧد ؛ وعبѧد العѧاطي ،             

العالي في الآونѧة الأخیѧرة علیھѧا مѧسئولیة كبیѧرة فѧي توظیѧف المѧستحدثات التكنولوجیѧة ومنھѧا الѧتعلم               
الالكترونѧѧي فѧѧي العملیѧѧة التعلیمیѧѧة ولعѧѧل أھѧѧم شѧѧرط مѧѧن شѧѧروط نجاحھѧѧا فѧѧي ھѧѧذه المھمѧѧة ھѧѧو تنمیѧѧة       

  .یحقق الھداف التعلیمیة لھذه المؤسسات وتدریب العنصر البشري القادر على توظیفھا ؛ بما 
" و " دیѧسي  " ، و  ) Miller , 2001" ( میللѧر  " وتأكیѧدا علѧى مѧا سѧبق فقѧد أشѧار كѧل مѧن         

" ( بیلنجѧѧѧѧسلي " و " كونینغѧѧѧѧام " ، و  ) Descy & Johnson , 2007" ( جونѧѧѧѧسون 
Cunningham & Billingesly , 2005 : 2 -18 (      ѧین أنفѧام المعلمѧة قیѧى أھمیѧصمیم  إلѧسھم بت

  . وتنفیذ مقرراتھم من خلال استخدام المستحدثات التكنولوجیة
، أنѧھ لابѧد مѧѧن إجѧراء بѧرامج منظمѧѧة      )٧٤٧ ، ٢٠٠٨" ( الدسѧوقي وآخѧѧرون  محمѧد  " ویѧري  

لتنمیة المعلمین مھنیا ، حتى یمكنھم متابعة التطور المѧستمر لتطبیقѧات المѧستحدثات التكنولوجیѧة فѧي              
حقق ھذا تمكین المعلم من استخدام إمكانیاتѧھ وقدراتѧھ المعرفیѧة والمھاریѧة مѧن       مجال التعلیم ، حیث ی    

وتحѧسین  خلال توظیفھ للمستحدثات التكنولوجیة المتاحة لھ لتحقیѧق جѧودة المѧادة المتعلمѧة ، وتѧسھیل           
  .عملیة التعلم لدى المتلقي

الإلكترونѧي والتعلѧیم   في التعلم   لم تغب المملكة العربیة السعودیة عن مواكبة التطور الحاصل   
ومراكز خاصة بالتعلیم الإلكتروني والتعلیم عن بعد فѧي    عن بعد وكانت السباقة في تأسیس عمادات    
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وجامعѧة القѧصیم شѧأنھا شѧأن بѧاقي الجامعѧات فѧي المملكѧة العربیѧة              . كل الجامعات الحكومیة والأھلیѧة    
عѧد بالجامعѧة بقــѧـرار مجلѧس التعلѧیم      السعودیة حیث تم إنشاء عمادة للتعلم الإلكترونѧي والتعلѧیم عѧن ب     

، ) ھѧ ـ٩/١١/١٤٣٤(بجلѧستھ الرابعѧة والѧسبعین المعقѧودة بتѧاریخ       )  ھѧ ـ ١٤٣٤/ ٧٤/ ٢٥(العالي رقم   
، )  ھـ ٢٥/١/١٤٣٥(وتاریخ ) ٣٣٣٠(والمتوجة بموافقة المقام السامي الكریم بالتوجیھ البرقي رقم  

ظمة إدارة التعلم لیكون ھو النظѧام المعتمѧد لجامعѧة    والتي سعت في بدایة نشأتھا إلى التعاقد مع أحد أن 
( القصیم بأكملھا ؛ وبالفعل تعاقدت عمادة الѧتعلم الالكترونѧي بجامعѧة القѧصیم مѧع نظѧام الѧبلاك بѧورد             

Blackboard (             ضاءѧدریب أعѧي تѧد فѧل جѧسعى بكѧلإدارة التعلم الالكتروني ومذ ذلك الحین وھي ت
 اسѧѧتخدام النظѧѧام وذلѧѧك للاسѧѧتفادة مѧѧن إمكاناتѧѧھ وتوظیفѧѧھ بمѧѧا  ھیئѧѧة التѧѧدریس بالجامعѧѧة علѧѧى  مھѧѧارات

  . یحقق أھداف الجامعة في ھذا المجال 
 تتسم بالقوة التي التجاریة التعلم إدارة أنظمة أحد ( Black Board ) بورد البلاك نظام ویعد

 مؤسѧسات تواجѧھ ال  التѧي  والعوائѧق  الحѧواجز  جمیѧع  كѧسر  خلال من متنوعة تعلیمیة فرصاً یقدم كونھ
 بقѧوة  نѧشر التعلѧیم   فѧي  التعلیمیѧة  المؤسسات من كثیراً یساعد النظام ھذا أن كما والمتعلمین، التعلیمیة

 )٢٤: ٢٠٠٦سعید، مزھر، آل(الإنترنت طریق عن
الѧصلة   ذات المواضѧیع  فیѧھ  تنѧاقش  منتѧدى  بوجѧود  الѧتعلم  لإدارة بѧورد  الѧبلاك  نظѧام  ویمتѧاز 

،  الإلكترونѧي  بالبریѧد  إرسѧالھا  مѧن  بѧدلاً  الطلبѧة  لواجبѧات  لمѧدرس ا اسѧتلام  ومیѧزة  التعلیمیѧة،  بالعملیѧة 
وجѧود   وكѧذلك  بѧالمحتوى،  الѧصلة  ذات المواضѧع  فѧي  البحѧث  ومیѧزة  الدردشѧة  غѧرف  وجѧود  وكѧذلك 
الѧتعلم   طریقѧة  انتقѧاء  الطالѧب  مѧنح  وإمكانیѧة  المѧتعلم،  حاجѧة  حѧسب  الواجھѧة  لتغییѧر  افتراضѧیة  قوالѧب 

 )٥٤: ٢٠١٤،  كفى بركات(المناسبة
 الѧتعلم  إدارة نظѧم  أكثѧر  أن ( David and Ben, 2007 ) وبѧین  دیفیѧد  دراسѧة  بینѧت و

 .بلاكبورد نظام ھو الإلكتروني استخداماً
 لمѧساعدة المدرسѧین   مѧصمم  الإنترنѧت  طریѧق  عѧن  الѧتعلم  لإدارة نظام" :ھو بورد بلاك ونظام

 على المواد الدراسیة ماستخدا أو الإنترنت طریق عن المقدمة المحاضرات في التفاعل على والطلبة
 نظѧام  ، ویمكѧن (لوجѧھ  وجھѧاً ) العѧادي  الѧصفي  للتѧدریس  المكملѧة  النѧشاطات  إلѧى  بالإضѧافة  الإنترنت،

 علѧى  والدردشѧة والامتحانѧات   الحѧوار  ومنتѧدیات  الدراسѧیة  المѧواد  تقѧدیم  مѧن  المدرسѧین  بѧورد  الѧبلاك 
  الكثیر وغیرھا الأكادیمیة الموارد توفیر إلى بالإضافة الإنترنت

 ومتابعة الطلبة ومراقبة كفѧاءة العملیѧة التعلیمیѧة فѧي      فنظام البلاك بورد ھو نظام لإدارة التعلم      
للخѧدمات   Blackboard ، وھو من إنتѧاج مؤسѧسة  (Subject-Based System)المؤسسة التعلیمیة

 .Richard V التعلیمیة على الخط المباشر ومقرھا واشنطن العاصمة ، ویرى ریتشارد ف دراجان
Dragan     شبكاتѧر الѧة عبѧأن النظام مھد الطریق أمام المؤسسات لطرح برامجھا التعلیمیة والتدریبی

و یمّكن بѧلاك بѧورد المدرسѧین مѧن تقѧدیم مѧواد المقѧررات الدراسѧیة و منتѧدیات الحѧوار و الدردشѧة                . 
  .والامتحانات القصیرة على الإنترنت بالإضافة إلى الموارد الأكادیمیة و غیرھا الكثیر

لیختѧار  ) مؤلѧف البرنѧامج   ( تأتي قوة ھذا النظام في تقدیم عدد مѧن الخیѧارات أمѧام المѧستخدم          و
منھا ما یناسب حاجتھ فھي تقѧدم مكتبѧة مكونѧة مѧن نحѧو مائѧة مѧن الأزرار والقوالѧب ، فѧضلاً عѧن أن            

ھذا ویتѧیح  . النظام یقدم أدوات تتیح للمتعلم التفاعل مع زملائھ والاستفادة الأكبر من إمكانیات الشبكة
 فرص كبیرة للطلبة في أن یتواصلوا مѧع المقѧرر الدراسѧي خѧارج قاعѧة المحاضѧرات فѧي أي              النظام

مكان وفي أي وقت وذلك من خلال ھѧذا النظѧام الالكترونѧي الѧذي یѧؤمن لѧھ أدوات متنوعѧة للإطѧلاع           
صѧل مѧع أسѧتاذ    على محتوى المادة العلمیة للمقѧرر والتفاعѧل معھѧا بطѧرق میѧسره بالإضѧافة إلѧى التوا           

ویتكѧѧون مѧѧن أدوات  . المقѧѧرر و بقیѧѧة الطلبѧѧة المѧѧسجلین فѧѧي نفѧѧس المقѧѧرر بوسѧѧائل الكترونیѧѧة متنوعѧѧة    
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ووسائل تتیح لأعضاء الھیئة التدریسیة القدرة على بناء مقѧررات دینامیكیѧة و تفاعلیѧة بѧسھولة كبیѧرة        
 ѧѧن القیѧѧتمكن مѧѧى یѧѧسیطة و حتѧѧة و بѧѧة مرنѧѧررات بطریقѧѧذه المقѧѧوى ھѧѧع إدارة محتѧѧة مѧѧام الیومیѧѧام بالمھ

و یѧسمح ھѧذا النظѧام لأسѧتاذ المقѧرر بنѧاء مقѧررات الكترونیѧة متكاملѧة،          . للعملیة التعلیمیة بѧشكل فعѧال     
ووضع ملاحظات ومخطط المѧادة والأعمѧال والوظѧائف المطلوبѧة والإعلانѧات، ویمكنѧھ مѧن عѧرض          

بالتواصل المباشѧر مѧع الطѧلاب    الأعمال الفصلیة والامتحانات والنتائج أولاً بأول، ویسمح ھذا النظام   
ویمكѧن ربطѧھ مѧع أنظمѧة الѧتعلم      . من خѧلال نوافѧذ الحѧوار والرسѧائل الالكترونیѧة الموجھѧة والمعممѧة            

إن اسѧتخدام  .الالكترونیة الأخرى ویسمح للطلبة والأساتذة بالتفاعل مѧع ھѧذه الأنظمѧة وبѧشكل متكامѧل       
موقع للمقرر على الانترنت بدون توفر خبرة یسھل على الأستاذ إنشاء   نظام إدارة التعلم بلاك بورد

لبنѧاء مقѧرره،    (Point-Click)  الѧدخول إلѧى النظѧام واسѧتخدام الفѧأرة      وكل ما یلزم ھѧو . في البرمجة
وبالتѧالي فإنѧھ وبقلیѧل مѧن التѧدریب یمكѧن لأعѧضاء        . وإتباع التعلیمѧات المتسلѧسلة التѧي یوفرھѧا النظѧام          

 وإضѧѧافة خѧѧصائص كثیѧѧرة لإثѧѧراء المقѧѧرر     سھولة ویѧѧسر إنѧѧشاء مقѧѧررات تفاعلیѧѧة بѧѧ   ھیئѧѧة التѧѧدریس 
   )Griffin , 2006 : 49 ( .یوفرھا ھذا النظام 

ولتوكیѧѧد أھمیѧѧة اسѧѧتخدام الѧѧبلاك بѧѧورد فѧѧي إدارة الѧѧتعلم الالكترونѧѧي بالنѧѧسبة لأعѧѧضاء ھیئѧѧة            
التѧѧدریس كѧѧان مѧѧن المھѧѧم البحѧѧث عѧѧن الطѧѧرق والاسѧѧتراتیجیات التدریѧѧسیة التѧѧي تمكѧѧن أعѧѧضاء ھیئѧѧة     

  .ریس من التمكن من معارفھ ومھاراتھالتد
أن أفضل أنواع التعلیم ذلك التعلѧیم الѧذي یولѧد التѧشوق      ) Strayer, Jeremy:2007( ویري 

للمعرفة ویجعل العملیة التعلیمیة أكثر متعة وأكثر حیویѧة مѧع قلیѧل مѧن المحاضѧرات التقلیدیѧة وكثیѧر             
  .الطالب لا المعلم من المشاریع والقراءات والاطلاع في تعلم یتمركز حول 

أن مѧن الاسѧتراتیجیات الحدیثѧة التѧي تعتمѧد علѧى       ) ٢٠١٥: الخلیفة ، مطاوع ، ضیاء  ( ویري  
إسѧتراتیجیة الѧتعلم الالكترونѧي ، وإسѧتراتیجیة الѧتعلم      : استخدام التقنیات الحدیثة لتفعیل التعلم الرقمѧي    

  .تیجیة التعلم المقلوب وإسترا) الویب كویست ( المدمج وإستراتیجیة الرحلات المعرفیة 
أحѧѧد أنѧѧواع الѧѧتعلم المѧѧدمج الѧѧذي   ) Flipped Learning( المعكѧѧوس / ویعѧѧد الѧѧتعلم المقلѧѧوب 

  ).Chipps( یستخدم التقنیة لنقل المحاضرات خارج الفصل الدراسي 
ویُعد التعلم المقلوب كأحد أشѧكال الѧتعلم الالكترونѧي المѧدمج التѧي ظھѧرت حѧدیثًا ویُعѧرف بأنѧھ              

ربѧوي یرمѧي إلѧى اسѧѧتخدام التقنیѧات الحدیثѧة وشѧبكة الإنترنѧѧت بطریقѧة تѧسمح للمعلѧم بإعѧѧداد          نمѧوذج ت 
الدرس عن طریق مقاطع فیدیو أو ملفات صوتیة أو غیرھѧا مѧن الوسѧائط، لیطلѧع علیھѧا الطѧلاب فѧي           
منازلھم أو في أي مكان آخر باستعمال حواسیبھم أو ھواتفھم الذكیة أو أجھزتھم اللوحیة قبل حضور     

ѧѧѧѧدریبات        الѧѧѧѧشاریع والتѧѧѧѧشات والمѧѧѧѧرة للمناقѧѧѧѧت المحاضѧѧѧѧصص وقѧѧѧѧین یُخѧѧѧѧي حѧѧѧѧة  (درس، فѧѧѧѧحذیف
  )٥٦،  2008السامرائي،

   ویتطلب تعلم الطلاب عن طریق المقرر المقلوب مشاركة المتعلمین مسئولیة تعلمھѧم سѧواء        
م داخل القاعة الدراسیة أو خارجھا وتصمیم مواقف تشاركیة ذات علاقة بخصائص المتعلمین تѧدفعھ         

وعلیѧھ فѧإن مھѧارات الѧتعلم الالكترونѧي تمثѧل       ) ٣، ٢٠١٥أكѧرم مѧصطفى،    (نحو ثقتھم فیما یتعلمونѧھ      
  أحد مخرجات التعلم التي یكتسبھا الطلاب من خلال التعلم الالكتروني

  ولعѧѧل اسѧѧتخدام الѧѧتعلم المعكѧѧوس یعѧѧد أحѧѧد أنمѧѧاط الاسѧѧتراتیجیات التѧѧي تفیѧѧد فѧѧي ھѧѧذا الѧѧشأن ،   
المقلوبة ھي الفكرة الرائجة ھذه الأیام والتي ینادي بھا الجمیѧع ابتѧداء       / كوسة  فالفصول الدراسیة المع  

 المؤسس والرئیس التنفیذي الѧسابق للѧشركة العملاقѧة مایكروسѧوفت     Bill Gates" بیل غیتس " من 
 عالم الفیزیاء الكبیر والتربوي ذي الشھرة العالمیة ، حیث یѧرى كѧل   Eric Mazu" إیرك مازو " و 

 بѧین  التعلّم مھام  ھذا النوع من التعلیم مثالا للابتكار التعلیمي المثیر الواعد ، حیث یتم قلبمنھما في
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الѧدرس   لإعѧداد  الحدیثة والإنترنت التقنیات باستغلال المعلم یقوم بحیث والمنزل ، قاعة المحاضرات
 بѧأداء  یقѧوم  ثѧم  ومن في المنزل، المعلم شرح على الطالب لیطّلِع ،)فیدیو( مرئي شریط طریق عن ،

 Bill Gates.( للمѧادة التعلیمیѧة    فھمѧھ  یعѧزز  مѧا  الفѧصل ،  فѧي  منزلیѧة  فروضѧاً  كانѧت  التѧي  الأنѧشطة 
Talks about flipped Learning. (   

ھو نموذج تربوي یرمѧي  ) التعلم المعكوس ( بأن الفصل المقلوب  ) ٢٠١٥سلیمان ،   ( ویري  
نѧѧت بطریقѧѧة تѧѧسمح للمعلѧѧم بإعѧѧداد الѧѧدرس عѧѧن طریѧѧق   إلѧѧى اسѧѧتخدام التقنیѧѧات الحدیثѧѧة و شѧѧبكة الإنتر 

مقاطع فیدیو أو ملفات صوتیة أو غیرھا مѧن الوسѧائط، لیطلѧع علیھѧا الطѧلاب فѧي منѧازلھم أو فѧي أي             
فѧي حѧین   . مكان آخر باستعمال حواسیبھم أو ھواتفھم الذكیة أو أجھزتھم اللوحیة قبل حضور الѧدرس       

ویعتبر الفیدیو عنѧصرا أساسѧیا فѧي ھѧذا     . والتدریباتیُخصص وقت المحاضرة للمناقشات والمشاریع   
دقѧائق و یѧشاركھ مѧع     ١٠ إلѧى  ٥النمط من التعلیم حیث یقوم المعلم بإعداد مقطع فیѧدیو مدتѧھ مѧا بѧین     

   .الطلاب في أحد مواقع الـویب أو شبكات التواصل الاجتماعي 
 كبیѧѧر الاسѧѧـتغلال  یѧѧضمن إلѧѧى حѧѧد )  الѧѧتعلم المعكѧѧوس ( وھكѧѧذا فѧѧإنّ مفھѧѧوم الفѧѧصل المقلѧѧوب   

الأمثѧل لوقѧت المعلѧم أثنѧاء الحѧصة ، حیѧث یقѧیّم المعلѧم مѧستوى الطѧلاب فѧي بدایѧة الحѧصة ثѧم یѧѧُصمّم               
ومѧن  . الأنشطة داخل الصف من خلال التركیز على توضیح المفاھیم وتثبیѧت المعѧارف و المھѧارات         

كѧѧون مѧѧستویات الفھѧѧم   ثѧѧمّ یѧѧشرف علѧѧى أنѧѧشطتھم ویقѧѧدمُ الѧѧدعم المناسѧѧب للمتعثѧѧرین مѧѧنھم وبالتѧѧالي ت       
  .والتحصیل العـلمي عالیةً جداً، لأن المعلم راعى الفروق  الفردیة بین المتعلمین 

المقلوبѧة تѧستطیع أن تѧسھم فѧي زیѧادة التفاعѧل والاتѧصال بѧین             / والفصول الدراسیة المعكوسѧة     
لیة تعلمھѧم ولا  المتعلمین والمعلمین ، كما أنھا بیئة تعلیمیة تحفز مشاركة المتعلمین فѧي تحمѧل مѧسؤو         

یكون المعلم فیھا ھو ذلك الحكیم الواقف على المسرح والذي یعرف كل شيء ولكنھ المرشد والѧدلیل        
للمتعلمѧѧین ، كمѧѧا یمكѧѧن اعتبارھѧѧا تعلѧѧم مخѧѧتلط یجمѧѧع بѧѧین الѧѧتعلم المباشѧѧر والѧѧتعلم الѧѧذاتي ، ومѧѧن أھѧѧم    

   ) ٢٠١٥: حمدي : ( المقلوب ما یلي / ممیزات التعلم المعكوس 
 المعلمین مزیدا من الوقت لمساعدة الطلاب وتلقي استفساراتھم  یمنح . 
  یضمن الاستغلال الجید لوقت المحاضرة . 
  یبني علاقات أقوى بین الطالب والمعلم . 
  یمكن الطلاب من إعادة الدرس أكثر من مرة بناءا على الفروق الفردیة بینھم . 
 لدراسي  یساعد على خلق بیئة للتعلم التعاوني في الفصل ا. 
  یساعد على تطبیق التعلیم النشط بكل سھولة . 
  یجعل المعلم یستغل الوقت داخل الفصل في التوجیھ والتحفیز والمساعدة . 
  یشج على الاستخدام الأمثل للتقنیة الحدیثة في مجال التعلیم . 
  یحول الطالب إلى باحث عن مصادر معلوماتھ . 
 ة التي تحدث بسبب التغیب عن المحاضرات یساعد الطلاب على سد الفجوة المعرفی. 
  یساعد الطلاب الذین یواجھون صعوبات مع اللغة المنطوقة للمحاضرة . 
  یجعل المحتوى قصیر وممتع وسھل الاستیعاب . 
  یستطیع الطلاب التعلم بالسرعة التي تناسبھم والمكان والزمان الملائمین . 
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 ء الخبرات ومھارات التواصل والتعاون بین  یعزز التفكیر الناقد والتعلم الذاتي وبنا
 .  الطلاب 

ویتفѧѧق ھѧѧذا البحѧѧث مѧѧع غیѧѧره مѧѧن الأبحѧѧاث الѧѧسابقة فѧѧي التأكیѧѧد علѧѧى أھمیѧѧة الѧѧتعلم المعكѧѧوس       
" ( شѧѧѧیبس " كإسѧѧѧتراتیجیة حدیثѧѧѧة ودوره فѧѧѧي تنمیѧѧѧة الجوانѧѧѧب التحѧѧѧصیلیة والمھاریѧѧѧة مثѧѧѧل دراسѧѧѧة   

Chipps , 2013(  ةѧѧى معرفѧѧة إلѧѧدفت الدراسѧѧي ھѧѧة ، والتѧѧدیوھات التفاعلیѧѧف الفیѧѧة توظیѧѧمدىفاعلی
بمدخل حل المشكلات بشكل جماعي في الفصول المقلوبة ، وقد توصلت الدراسة إلى وجود أثر دال      
إیجابي لتوظیف الفیدیوھات التفاعلیة بمѧدخل حѧل المѧشكلات بѧشكل جمѧاعي فѧي الفѧصول المقلوبѧة ،                 

لѧى معرفѧة نتѧائج الدراسѧات الѧسابقة التѧي       ، والتѧي ھѧدفت إ   ) Herreid , 2013" ( ھریѧد  " ودراسة 
تناولت التعلیم باستخدام الفصول المعكوسة ، وقد توصلت الدراسة إلѧى أن الѧتعلم المعكѧوس یفیѧد فѧي        
تنمیة مھارات حѧل المѧشكلات، ومھѧارات الѧتعلم النѧشط والѧتعلم التفѧاعلي، ممѧا یѧؤدي إلѧى تعلѧم فعѧال                   

، والتѧي   ) Johnson ,2012" ( جونѧسون  " ودراسѧة  بأقѧل وقѧت وبѧأعلى دافعیѧة للمѧتعلم والمعلѧم ،       
ھدفت إلى معرفة أثر توظیف نموذج الفصول المعكوسة في تعلیم مقرر تطبیقات الحاسب من خѧلال        
تѧѧصورات الطѧѧلاب والمعلمѧѧین ، ومѧѧدى تѧѧأثیره علѧѧى مѧѧستوى التحѧѧصیل الدراسѧѧي ، وقѧѧد توصѧѧلت           

وس مفیѧد علѧي تعلمھѧم وتعلѧیمھم ممѧا سѧاھم       الدراسة إلى أن الطلاب والمعلمین یرون أن التعلم المعك      
، والتѧي   ) Marlowe ,2012" ( مѧارلو  " في تكوین أثѧر إیجѧابي تجѧاه الѧتعلم المعكѧوس ، ودراسѧة       

ھدفت إلى معرفة مدى تأثیر الفصول المعكوسة علѧى التحѧصیل الدراسѧي وعلاقتѧھ بالѧضغوط ، وقѧد             
 الدراسي لѧصالح المجموعѧة التجریبیѧة    توصلت الدراسة إلى وجود فروق دالة إحصائیا في التحصیل  

یرجѧѧع للѧѧتعلم المعكѧѧوس، بینمѧѧا كѧѧان مѧѧستوى الѧѧضغوط لѧѧصالح الѧѧضابطة، ممѧѧا یѧѧدل علѧѧى أثѧѧر الѧѧتعلم     
 .المعكوس في رفع مستوى التحصیل الدراسي، وخفض  مستوى الضغوط 

  :مشكلة البحث
 فѧي الجانѧب   اصѧة وخ الحیاة جوانب مختلف على التكنولوجیا مجال في والتقدم التطور أثر لقد
 ھѧذا  وفѧي ضѧوء   مباشر، بشكل التدریس واسالیب الطرائق مختلف التطور ھذا لامس وقد التعلیمي،

 العملیѧة التعلیمیѧة،   فѧي  وتوظیفھѧا  التكنولوجیѧا  لإدخѧال  التعلیمیѧة  المؤسѧسات  معظѧم  اسѧتجابت  التقѧدم 
 عملیѧة التعلیمیѧة  ال فѧي  الاھمیѧة  مѧن  درجѧة  علѧى  مقومѧات  مѧن  تتѧضمنھ  بمѧا  التكنولوجیا ھذه وأصبحت

Mazur, Amber D , 2015, 20)( 
بالنظر إلى طبیعة العلاقة بین التعلم المعكوس والبلاك بѧورد یتبѧین مѧن خѧلال اسѧتقراء الواقѧع           
أن ھناك حاجѧة ماسѧة لѧدى كثیѧر مѧن أعѧضاء ھیئѧة التѧدریس لمعرفѧة المزیѧد عѧن نظѧام الѧبلاك بѧورد                     

مѧس الحاجѧة لھѧذه المعرفѧة فѧي ظѧل التنѧامي التدریѧسي         لإدارة التعلم الالكتروني، وبخاصة أنھم  فѧي أ  
الذي یحثھم على ضرورة ھذا الاستخدام، فلم یعد ھناك مناص من استخدام البلاك بورد كواحѧدة مѧن    
الوسائط التعلیمیѧة فѧي عملیѧة التعلѧیم والѧتعلم، غیѧر أنѧھ مѧن الملاحѧظ عѧدم قѧدرة بعѧض أعѧضاء ھیئѧة                 

اره نظامًا جدیدًا ولم یسبق لھم التعامل معھ تدریسیًا مѧن قبѧل،   التدریس على استخدام ھذا النظام باعتب   
وقد أكد ذلك غیر عضو من أعضاء ھیئة التѧدریس حѧین أشѧاروا مѧن خѧلال اللقѧاءات المتعѧددة معھѧم                 
إلى أنھ لیس لدیھم أي فكرة عن كیفیة استخدام نظام الѧبلاك بѧورد وھѧذا مѧا یѧدفعھم لاسѧتخدام الطѧرق         

المحاضرة والشرح  التي تعد أیسر بالنسبة لھѧم، وأشѧار الѧبعض الآخѧر إلѧى أنѧھ          التقلیدیة القائمة على    
فѧѧي ظѧѧل وجѧѧود ھѧѧذا النظѧѧام فإنѧѧھ مѧѧن المھѧѧم إقامѧѧة دورات تدریبیѧѧة علѧѧى كیفیѧѧة اسѧѧتخدامھ الاسѧѧتخدام      
الصحیح، فكیف یطلب مثلاً التدریس باستخدام نظام البلاك بورد ولیس لدینا أي مھارة في ھذا الأمر  

س على الأداء التѧدریس ویѧشتت انتبѧاه الطѧلاب أثنѧاء المحاضѧرة، وبمقابلѧة بعѧض رؤسѧاء               ، مما ینعك  
الأقسام في مختلف التخصصات أكد الجمیع على ضرورة عقѧد برنѧامج تѧدریبي یتѧیح لأعѧضاء ھیئѧة               
التدریس التمكن من مھارات استخدام البلاك بورد، فلیس من المقبول الآن أعطاء كم من المعلومات         
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ل ھذا النظام، ولكن من المھم إكساب مھارات إدارتھ، وبمقابلѧة بعѧض الطѧلاب ممѧن تلقѧوا          العامة حو 
محاضراتھم عبر ھѧذا النظѧام تبѧین أنھѧم یكتѧسبون معѧارفھم بѧسھولة ویѧسر، ویتفѧاعلون مѧع المواقѧف                    
التعلیمیѧة بѧѧشكل أفѧضل مѧѧن المحاضѧرات التѧѧي یلقیھѧѧا أعѧضاء ھیئѧѧة التѧدریس دون اسѧѧتثارة  دافعیѧѧتھم       

  .  التعلیم والتعلملعملیة
یتبѧѧین مѧѧن العѧѧرض الѧѧسابق بیانѧѧھ أن ھنѧѧاك حاجѧѧة ماسѧѧة لبنѧѧاء برنѧѧامج تѧѧدریبي متكامѧѧل حѧѧول       
مھارات استخدام نظام البلاك بورد لإدارة التعلم الالكتروني لیفي باحتیاجѧات أعѧضاء ھیئѧة التѧدریس      

لمعكѧѧѧوس كواحѧѧѧدة مѧѧѧن التدریبیѧѧѧة ،  كمѧѧѧا تتبѧѧѧین الحاجѧѧѧة الماسѧѧѧة إلѧѧѧى اسѧѧѧتخدام إسѧѧѧتراتیجیة التعلѧѧѧیم ا 
الاستراتیجیات التدریسیة الحدیثة التي یمكن عن طریقھا إكساب تلك المھѧارات بѧسھولة ویѧسر وذلѧك       

  : للأسباب التالیة 

  انشغال معظم أعضاء ھیئة التدریس بالعبء التدریسي طوال أیام الأسبوع مما یجعل ھناك
 .صعوبة من تدریبھم بالشكل التقلیدي 

  في الكلیة مما سیجعل ھناك صعوبة في حضور ضعف شبكة الانترنت 
 .عضو ھیئة تدریس بالكلیة ودخولھم على شبكة الكلیة في نفس التوقیت  ) ٢٥( 

  قلة عدد الساعات التي قد تخصص للتدریب بالشكل التقلیدي مما سیجعل ھناك صعوبة في
 .  إعادة المھارة أكثر من مرة حتى یتم إتقانھا 

  : كلة البحث في المحاور التالیة من خلال ما سبق برزت مش

أولا الحاجة إلى تدریب أعضاء ھیئة التدریس بجامھة القصیم على مھارات استخدام  -
 .لإدارة التعلم الالكتروني " البلاك بورد " نظام 

ثانیا الحاجة إلى استخدام التعلم المعكوس في تدریب أعضاء ھیئة التدریس بجامعة  -
 . لإدارة التعلم الالكتروني " البلاك بورد " ظام القصیم على مھارات استخدام ن

 :بحثأسئلة ال
     -:من خلال العرض السابقة تتمثل مشكلة البحث في السؤال الرئیس التالي 

ما فعالیة برنامج تدریبي قائم على التعلم المعكوس  في تنمیة مھارات استخدام نظام بلاك بورد 
  ئة التدریس بجامعة القصیم ؟لإدارة التعلم الإلكتروني لدى أعضاء ھی

   - :ویتفرع من ھذا السؤال الرئیس الأسئلة الفرعیة التالیة 
ما المھارات اللازمة لاستخدام نظام بلاك بورد لإدارة التعلم الإلكتروني لدى أعضاء ھیئة  .١

  التدریس بجامعة القصیم ؟ 
 نظام بلاك بورد ما صورة برنامج تدریبي قائم على التعلیم المعكوس بھدف تنمیة مھارات .٢

  لإدارة التعلم الالكتروني لدى أعضاء ھیئة التدریس بجامعة القصیم؟
ما فعالیة البرنامج التدریبي القائم على التعلیم المعكوس في تنمیة مھارات استخدام نظام بلاك  .٣

 بورد لإدارة التعلم الإلكتروني لدى أعضاء ھیئة التدریس بجامعة القصیم؟
  : أھداف البحث
لبحث الحالي إلى تنمیة مھѧارات اسѧتخدام نظѧام الѧبلاك بѧورد لإدارة الѧتعلم الالكترونѧي         یھدف ا 

  .لدى أعضاء ھیئة التدریس بجامعة القصیم 
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     -:كما یھدف إلى 
التعرف على  المھارات اللازمة لاستخدام نظام بلاك بورد لإدارة التعلم الإلكتروني لدى  .١

  . أعضاء ھیئة التدریس بجامعة القصیم
ناء  برنامج تدریبي قائم على التعلیم المعكوس  بھدف تنمیة مھارات نظام بلاك بورد ب .٢

  .لإدارة التعلم الالكتروني لدى أعضاء ھیئة التدریس بجامعة القصیم
تحدید فعالیة البرنامج التدریبي القائم على التعلیم المعكوس  في تنمیة مھارات استخدام  .٣

 .لكتروني لدى أعضاء ھیئة التدریس بجامعة القصیم نظام بلاك بورد لإدارة التعلم الإ
  :  البحثأھمیة
قد یفید أعضاء ھیئة التدریس ممن یقومون باستخدام نظام البلاك بورد في التمكن من  .١

مھارات استخدام نظام بلاك بورد لإدارة التعلم الإلكتروني، الأمر الذي ینعكس على نواتج 
 . ة لطلابھمالتعلم المتوخاة من المحاضرات المقدم

قد یفید أعضاء ھیئة التدریس في تنویع استراتیجیات التعلیم والتعلم بحیث یعطي فرصة  .٢
قف التعلیمیة المصممة لھذا اكبر للتفاعل بین الطالب وبین المادة المتعلمة من خلال الموا

 . الغرض
تحقیق ھدف یعد بناء برنامج تدریبي قائم على التعلیم المعكوس أساس یمكن الإیفاء بھ في  .٣

تنمیة مھارات استخدام نظام بلاك بورد لإدارة التعلم الالكتروني لدى أعضاء ھیئة التدریس 
ویمكن التأسیس لفكرة استخدام ھذه الإستراتیجیة مع مختلف المواد . بجامعة القصیم 

  . الدراسیة في مختلف التخصصات في حال إتقان التعلم باستخدامھا والتدریب علیھا
 ترجمة ما یتم تعلمھ في التدریب على المواقف التعلیمیة التعلمیة بحیث یستطیع قد یفید في .٤

عضو ھیئة التدریس استخدام التعلیم المعكوس في تدریس محاضراتھ بشكل أكثر ثراء 
 . وحیویة 

   :مصطلحات البحث
   :Black Boardالبلاك بورد 

بѧѧة كفѧѧاءة العملیѧѧة التعلیمیѧѧة فѧѧي   نظѧѧام الѧѧبلاك بѧѧورد نظѧѧام لإدارة الѧѧتعلم ومتابعѧѧة الطلبѧѧة ومراق   
المؤسسة التعلیمیة، ھو نظام لإدارة التعلم على الإنترنت مصمم لمساعدة المدرسѧین و الطѧلاب علѧى      
التفاعل في المحاضرات المقدمة عѧن طریѧق الإنترنѧت أو اسѧتخدام المѧواد الدراسѧیة علѧى الإنترنѧت،           

  ). وجھاً لوجھ  (بالإضافة إلى النشاطات المكملة للتدریس الصفي العادي
یقѧوم   التѧي  المѧواد  تحمیѧل  التѧدریس  ھیئѧة  لعѧضو  تتѧیح  برمجیѧة  حѧزم  كمѧا تعѧرف بانھѧا ھѧي    

تفѧسح   حیѧث  الѧتعلم،  عملیѧة  فѧي  الاسѧتمرار  فرصѧة  للطالѧب  وتتѧیح  الكترونѧي،  موقѧع  علѧى  بتدریѧسھا 
لقیѧام  ا أجѧل  مѧن  التѧدریس  ھیئѧة  عѧضو  مѧع  والتواصѧل  بیѧنھم  فیما والتفاعل التواصل للمتعلمین المجال

 إلى وسѧط  الانترنت تحویل في التعلیمیة المؤسسات تساعد كما وممتعة، جدیدة بطرق مشترك بعمل
  . (Hashim & Mulembwa, 2012:35 )التعلیمیة العملیة إدارة في وفعال قوي

   )  :L M S( أنظمة إدارة التعلم 
  Learning Management systems     یطلѧق علѧى أنظمѧة إدارة الѧتعلم الإلكترونѧي        

مصطلح بیئات التعلم الافتراضیة، وتعرف بأنھا الأنظمة التي تعمل كمساند ومعزز للعملیة التعلیمیѧة     
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المواد التعلیمیة من محاضرات و امتحانات و مصادر في موقѧع النظѧام كمѧا أن     بحیث یضع المدرس
 كѧذلك تعѧرف نظѧم    .یةوغیرھѧا مѧن الخѧدمات الإلكترونیѧة المدعمѧة للمѧادة الدراسѧ        ھناك غرفѧًا للنقѧاش  

إدارة الѧѧتعلم بأنھѧѧا برمجیѧѧات تقѧѧوم بѧѧإدارة نѧѧشاطات الѧѧتعلم والتعلѧѧیم، مѧѧن حیѧѧث المقѧѧررات، التفاعѧѧل،       
 الخ ...التدریبات والتمارین 
  : )Flipped Learning( الفصول المعكوسة 

     ѧم ھي نموذج تربوي یرمي إلى استخدام التقنیات الحدیثة و شبكة الإنترنت بطریقة تسمح للمعل
بإعѧѧداد الѧѧدرس عѧѧن طریѧѧق مقѧѧاطع فیѧѧدیو أو ملفѧѧات صѧѧوتیة أو غیرھѧѧا مѧѧن الوسѧѧائط ، لیطلѧѧع علیھѧѧا      
الطلاب في منازلھم أو في أي مكان آخر باستعمال حواسیبھم أو ھواتفھم الذكیة أو أجھزتھم اللوحیѧة       

 ویعتبѧر . قبل حضور الدرس ، في حین یُخصص وقت المحاضرة للمناقشات والمѧشاریع والتѧدریبات       
 ٥الفیدیو عنصرا أساسیا في ھذا النمط من التعلیم حیث یقوم المعلم بإعداد مقطع فیѧدیو مدتѧھ مѧا بѧین      

  . دقائق و یشاركھ مع الطلاب في أحد مواقع الـویب أو شبكات التواصل الاجتماعي ١٠إلى 
  :فیة النظریة والدراسات ذات الصلةالخل
           The Flipped Learning/ Classroomالصف المقلوب  /التعلم: أولا

 J. Wesley(، عنѧدما قѧدم جѧي ویѧسلي بیكѧر      ٢٠٠٠  نѧشأت فكѧرة الѧتعلم المقلѧوب فѧي عѧام       
Baker (   ةѧة البحثیѧالورق“The Classroom Flip: Using Web Course Management 

Tools to Become the Guide ”)    يѧصل الدراسѧام الفѧب نظѧرر   : قلѧتخدام أدوات إدارة المقѧباس
فѧѧي المѧѧؤتمر الѧѧدولي الحѧѧادي عѧѧشر حѧѧول التѧѧدریس والتعلѧѧیم     )  عبѧѧر الویѧѧب لتѧѧصبح الѧѧدلیل  الدراسѧѧي
حیѧѧث اقتѧѧرح بیكѧѧر نمѧѧوذج قلѧѧب نظѧѧام الفѧѧصول الدراسѧѧیة یѧѧستخدم فیѧѧھ المعلѧѧم أدوات ویѧѧب    . الجѧѧامعي

وبѧѧرامج إدارة المقѧѧررات عبѧѧر الویѧѧب لتقѧѧدیم التعلѧѧیم عبѧѧر الإنترنѧѧت فѧѧي حѧѧین یقѧѧوم الطالѧѧب بتقیѧѧیم           
وفي الفصل الدراسي، یكون لدى المعلم الوقت الكافي للتعمق أكثر مѧع الأنѧشطة       ". زليالواجب المن "

  ).:Ogden, Lori , 2015 780(التعلیمیة الفعالة والجھود التعاونیة مع طلاب آخرین 
   ویُعѧѧرف الѧѧتعلم المقلѧѧوب أنѧѧھ نمѧѧوذج تربѧѧوي یرمѧѧي إلѧѧى اسѧѧتخدام التقنیѧѧات الحدیثѧѧة وشѧѧبكة      

للمعلم بإعداد الѧدرس عѧن طریѧق مقѧاطع فیѧدیو أو ملفѧات صѧوتیة أو غیرھѧا             الإنترنت بطریقة تسمح    
من الوسائط، لیطلع علیھا الطلاب في منازلھم أو في أي مكان آخر باسѧتعمال حواسѧیبھم أو ھѧواتفھم         
الذكیѧѧة أو أجھѧѧزتھم اللوحیѧѧة قبѧѧل حѧѧضور الѧѧدرس، فѧѧي حѧѧین یُخѧѧصص وقѧѧت المحاضѧѧرة للمناقѧѧشات     

عѧѧد الفیѧѧدیو عنѧѧصرًا أساسѧѧیًا فѧѧي ھѧѧذا الѧѧنمط مѧѧن التعلѧѧیم حیѧѧث یقѧѧوم المعلѧѧم   ویُ. والمѧѧشاریع والتѧѧدریبات
 دقѧائق ویѧشاركھ مѧع الطѧلاب فѧي أحѧد مواقѧع الѧـویب أو         ١٠ إلѧى   ٥بإعداد مقطع فیدیو مدتѧھ مѧا بѧین          

  ).(Thomas, k. , 2006: p66شبكات التواصل الاجتماعي 
مѧدخل  " أنѧھ   The Flipped Learning Network      كمѧا تُعرفѧھ شѧبكة الѧتعلم المقلѧوب     

تربوي یسمح بالتحول من التعلیم الجماعي إلى تعلم فردي، مما یѧؤدي إلѧى زیѧادة دینامیكیѧة، تفاعلیѧة              
بیئѧѧѧة الѧѧѧتعلم حیѧѧѧث یوجѧѧѧھ المعلѧѧѧم الطѧѧѧلاب أثنѧѧѧاء تطبیѧѧѧق مفѧѧѧاھیم المѧѧѧادة ویѧѧѧشجعھم علѧѧѧى المѧѧѧشاركة       

تكنولوجیا في التعلم خارج الفصول ، وھو شكل من أشكال التعلیم المدمج الذي یستخدم ال   " الابتكاریة
الدراسѧѧیة، بحیѧѧث یمكѧѧن للمعلѧѧم قѧѧضاء مزیѧѧد مѧѧن الوقѧѧت فѧѧي التفاعѧѧل مѧѧع الطѧѧلاب بѧѧدلاً مѧѧن إلقѧѧاء              

  .(Love, Betty; Hodge, Angie; C. 2015)المحاضرات 
 الرائѧѧدة فѧѧي تعزیѧѧز الاسѧѧتخدام الفعѧѧال لتقنیѧѧة التعلѧѧیم، الفѧѧصول  Educause  وتُعѧرف مؤسѧѧسة  

 ,Educause (قلوبة كنمѧوذج یعكѧس محاضѧرة نموذجیѧة یѧتم مѧشاھدتھا كواجѧب منزلѧي        الدراسیة الم
وبذلك  فإنّ مفھѧوم الѧصف المقلѧوب یѧضمن إلѧى حѧد كبیѧر الاسѧـتغلال الأمثѧل لوقѧت المعلѧم                 ). 2013

أثناء الحصة، حیث یقیّم المعلم مستوى الطلاب في بدایة الحصة ثم یُصمّم الأنشطة داخل الصف من   
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ومѧن ثѧمّ یѧشرف علѧى أنѧشطتھم      . علѧى توضѧیح المفѧاھیم وتثبیѧت المعѧارف والمھѧارات        خلال التركیز   
ویقدمُ الدعم المناسب للمتعثرین منھم وبالتالي تكون مѧستویات الفھѧم والتحѧصیل العѧـلمي عالیѧةً جѧداً،          

  لأن المعلم راعى الفروق الفردیة بین المتعلمین 
ѧѧتخدام التكنولوجیѧѧیم باسѧѧوب التعلѧѧصف المقلѧѧزز الѧѧق  ویعѧѧل تحقیѧѧن أجѧѧة مѧѧت الدراسѧѧارج وقѧѧا خ

أقصى قدر من مѧشاركة الطѧلاب والѧتعلم أثنѧاء وقѧت الدراسѧة فѧي الѧصف، أي إنѧھ اسѧتبدال للتѧدریس               
المباشر في الصفوف الدراسیة إلى طرق لاستكشاف واسѧتعراض المѧواد الدراسѧیة خѧارج الѧصفوف              

 & Mazur; Brownوغیرھѧا  ..الدراسیة من خلال مقاطع الفیѧدیو، والقѧراءات، أو لقطѧات الѧشاشة    
Jacobsen, 2015,1) .(  

   ویعتقѧد الѧѧبعض خطѧѧأً أن الѧѧصفوف المقلوبѧѧة مѧرادف لأشѧѧرطة الفیѧѧدیو علѧѧى الإنترنѧѧت وأنھѧѧا    
اسѧتبدال للمعلمѧین بمѧѧشاھدات الفیѧدیو، لكѧن الѧѧصفوف المقلوبѧة وسѧیلة لزیѧѧادة التفاعѧل والاتѧصال بѧѧین         

كة الطѧѧلاب فѧѧي تحمѧѧل مѧѧسؤولیة تعلمھѧѧم، بحیѧѧث  الطѧѧلاب والمعلمѧѧین وھѧѧي بیئѧѧة تعلیمیѧѧة تحفѧѧز مѧѧشار  
  ).٢٠١٣ھیام الحایك،(یحدث تعلم مختلط یجمع ما بین التعلم المباشر والتعلم الذاتي 

   ,Mazur; Brown & Jacobsen, 2015, 5-6 ) .( (Robert ممیزات التعلم المقلوب 
  . لقائمة على الاستقصاءیضمن الاستغلال الجید لوقت المحاضرة، مما یتیح وقتًا أكبر للأنشطة ا -
 .التعلم متمركز حول الطالب ویتیح إعادة الدرس أكثر من مرة بناءاً على فروقھم الفردیة -
  .توفیر أنشطة تفاعلیة وتعاونیة في الفصل تركز على مھارات الابتكاریة والاستقصاء -
الطالѧѧب یѧѧستغل المعلѧѧم الفѧѧصل أكثѧѧر للتوجیѧѧھ والتحفیѧѧز والمѧѧساعدة ویبنѧѧي علاقѧѧات أقѧѧوى بѧѧین         -

  .والمعلم
یتحول الطالب إلى باحث عѧن مѧصادر معلوماتѧھ ممѧا یعѧزز التفكیѧر الناقѧد والѧتعلم الѧذاتي وبنѧاء                  -

  .الخبرات ومھارات التواصل والتعاون بین الطلاب
منح الطالب حافز للتحضیر والاستعداد قبل وقت المحاضرة وذلك عن طریق إجراء اختبѧارات           -

 .ى الإنترنت أو حل أوراق عمل مقابل درجاتقصیرة أو كتابة واجبات قصیرة عل
توفیر آلیة لتقییم استیعاب الطالب، فالاختبارات والواجبѧات القѧصیرة التѧي یجریھѧا الطالѧب ھѧي          -

 .مؤشر على نقاط الضعف والقوة في استیعابھم للمحتوى، مما یساعد المعلم على التركیز علیھا
 والزمان والسرعة التي یتعلمون بھاتوفیر الحریة الكاملة للطالب في اختیار الوقت  -
، والتѧѧدریس العѧѧلاج  .تѧѧوفیر تغذیѧѧة راجعѧѧة فوریѧѧة للطالѧѧب مѧѧن المعلمѧѧین فѧѧي وقѧѧت المحاضѧѧرة       -

  .للطلاب الضعاف
  .تحفیز التواصل الاجتماعي والتعلیمي بین الطالب عند العمل في مجموعات تشاركیة صغیرة  -
  .یاب الطالب عن الفصول الدراسیة المساعدة على سد الفجوة المعرفیة التي یسببھا غ  -

 ;Mazur) (Robert,2014)) ٢٠١٤ولید جمیل،  (: الصف المقلوب التحدیات التي تواجھ
Brown & Jacobsen, 2015, 7) .  
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على الرغم من الاھتمام بالتعلم المقلوب كنموذجًا تعلیمیًا إلا أن ھناك بعض التحدیات التي تواجھھ 
  :ومنھا

طلѧب جھѧدًا ووعیѧًا غیѧر عѧادیین یقعѧان علѧى عѧاتق المؤسѧسة أو الجھѧة           تسجیل المحاضرات یت  -
  .المنتجة لھذه المحاضرات

ھناك عناصر أساسیة في نموذج التعلم المقلوب، منھا العناصر المرتبطة بأدائھا خѧارج حѧدود        -
الصف والعناصر التي تѧؤدي داخѧل الѧصف، والتѧي یجѧب أن یتكاملѧًا فیمѧا بینھمѧا لѧضمان فھѧم               

  .فعیتھمالطلاب ودا
إن تقدیم نموذج التعلم المقلوب یمكن أن یعنѧي عمѧلاً إضѧافیاً؛ ممѧا یتطلѧب مھѧارات جدیѧدة فѧي               -

 .أداء المعلم
قد یشكو الطلاب من افتقاد المعلم وجھًا لوجѧھ أمѧامھم، إذ یعتمѧد الѧتعلم المقلѧوب علѧى مѧشاھدة               -

          ѧد الإحѧا ویتزایѧئلة أثنائھѧرح الأسѧة لطѧلاب الفرصѧد، لا   المحاضرة ولا یتاح للطѧذا الفقѧساس بھ
 .سیما إذا شعروا بأن ھذه المحاضرات المخصصة لھم متاحة لأي شخص على الإنترنت

-      ѧѧي اسѧѧѧسرعة فѧѧة لѧѧѧة الإتاحیѧѧدات ودرجѧѧѧوافر المعѧѧد لا تتѧѧѧا قѧѧًدیو أو  غالبѧѧѧرات الفیѧѧѧتلام محاض
 .الوسائط

تباھѧا  نظرا لأن المحاضرات تبث في بیئة تعلیمیة أقل رسمیة، فقد یكون بعѧض الطѧلاب أقѧل ان       -
 .ویتأثر الانضباط الذاتي بالمقارنة مع التعلیم المباشر الواقعي

یرى البعض أن التعلم المقلوب لا یزید عن ترك الطلاب یعلمون أنفسھم بأنفѧسھم وقѧد یѧصعب      -
 .ذلك على بعضھم وقد یصبح المتعلم سلبي كمستمع فقط بالمنزل

بѧدو الѧتعلم المقلѧوب وكأنѧھ مجѧرد         ویمكن الرد على بعض تلك التحدیات حیѧث لا ینبغѧي أن ی   
واجبات تعھد إلى الطلاب لینجزوھѧا بأنفѧسھم بعیѧدًا عѧن المعلѧم، بѧل إنھѧا مثѧل أي مѧنھج تربѧوي آخѧر               
تنطوي على الشراكة والتفاعل بین الطالب والمعلم الذي یركز بدوره على خبرات تعلѧم مھمѧة داخѧل            

  .ه الخبراتالصف، حیث یفتح التعلم المقلوب الباب على أمام مثل ھذ
  أیضًا من الخطأ قول عدم قѧدرة الطѧلاب علѧى الѧتعلم بأنفѧسھم، فلѧیس بمقѧدور الطѧلاب الѧتعلم                

 التحدث والقѧراءة، تنѧاول الطعѧام بѧدون مѧساعدة،       -بأنفسھم وحسب، بل أنھم قد تعلموا أھم المھارات         
وقد حاولѧت  . (Robert,2014) في حیاتھم بأنفسھم -المشي، الانصات إلى الآخرین وفھم ما یقولون      

 . الباحثة التغلب على بعض من ھذه التحدیات أثناء تطبیق البحث
 )٣ ،٢٠١٥أكرم مصطفى،  (:متطلبات المقرر المقلوب

مشاركة المتعلمین مسئولیتھم عن تعلمھم من المقرر سواء داخل القاعة الدراسیة أو  -١
  .خارجھا

 .علمین عن المقرركیفیة تحفیز الطلاب نحو الاستفادة من المقرر ورضا المت -٢
 .ارتباط محتوى المقرر بحاجات المتعلمین بحیث تثیر انتباه المتعلمین -٣
 .ثقة المتعلمین في مصادر التعلم الالكتروني باعتبارھا مصدر التعلم داخل المنزل -٤
تصمیم مواقف تعلیمیة تشاركیة ذات علاقة بخصائص المتعلمین تدفعھم نحو ثقتھم فیما  -٥

 .یتعلمونھ
 .مین لأسالیب متنوعة لدعم الأداء المتوازن عبر بیئات التعلم الالكترونيحاجة المتعل -٦
 .التعلم الذاتي یحتاج فیھ المتعلم دائما إلى تحفیز نفسھ للتعلم من المقرر -٧
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توظیف استراتیجیات التعلم الالكتروني التي تقدم مخفزات تدفع المتعلم نحو التعلم، حیث  -٨
 المقلوب في كونھا تجمع بین التعلم الذاتي الفردي تختلف استراتیجیات التعلم في المقرر

والجماعي كما أنھا تجمع بین استراتیجیات التعلم وجھا لوجھا واستراتیجیات التعلم القائمة 
 .على الویب

   وھناك بعض الدراسات التي اھتمѧت بѧالتعلم المقلѧوب وتعѧرف أثѧره علѧى متغیѧرات متنوعѧة           
فت رصد اتجاھات الطالب نحو الѧتعلم المقلѧوب، حیѧث أكѧد          استھد (Pedroza,2013)دراسة  : ومنھا

معظم الطلاب أن التعلم المقلوب دعم طریقѧة تعلمھѧم، ووفѧر لھѧم فرصѧًا أكثѧر مѧن حیѧث التفاعѧل مѧع             
أقرانھم ومع المعلم في بیئة تعلم نشطة وتم الانتھاء من حل الواجبات في وقت الѧصف، بینمѧا صѧرح       

شعروا بأن ھذا النѧوع مѧن الѧتعلم     % ٦ت في التعلم المقلوب ومن الطلاب بأن دافعیتھم انخفض % ٥
  .لم یحسن طریقة تعلمھم للمقرر

 تم فیھا استطلاع رأي معلمѧي العلѧوم حѧول    Schiller,2013) &(Herreid     وفي دراسة  
معلمѧًا أنھѧѧم اسѧѧتخدموا الѧѧتعلم المقلѧѧوب وذكѧѧروا  ) ٢٠٠(اسѧتخدام الѧѧتعلم المقلѧѧوب فѧѧي التѧѧدریس، وأكѧѧد  

تѧѧوفیر وقѧѧت كѧѧاف للطالѧѧب للعمѧѧل علѧѧى     : اب التѧѧي تجعلھѧѧم یѧѧستخدمون الѧѧتعلم المقلѧѧوب ومنھѧѧا    الأسѧѧب
الأجھѧѧزة والمعѧѧѧدات المتѧѧѧوفرة فѧѧѧي القاعѧѧѧات الدراسѧѧѧیة فقѧѧѧط، وتمكѧѧѧین الطѧѧѧلاب الѧѧѧذین یتغیبѧѧѧون عѧѧѧن   
المحاضرة من اشتراكھم في الأنѧشطة ومѧشاھدة مѧا فѧاتھم، كمѧا یقѧدم الѧتعلم المقلѧوب التعزیѧز للتفكیѧر                 

  .ارج وقت الفصل لدى الطالب ویزید من تفاعلھم في العملیة التعلیمیة بصورة أكبرداخل وخ
التي أثبتت فاعلیة استراتیجیة الصف المقلوب في تنمیѧة  ) ٢٠١٥نوال البلوشیة،    (    ودراسة  

والاتجاھѧѧات نحѧѧو اسѧѧتراتیجیة الѧѧصف المقلѧѧوب لѧѧدى طلبѧѧات     ) النحѧѧو(تحѧѧصیل تعلѧѧیم اللغѧѧة العربیѧѧة   
طالبѧة، كمѧا   ) ١٢(لأساسي بمحافظة الداخلیة وأُجریت الدراسة على عینة مكونة من   الصف العاشر ا  

فاعلیѧة الѧتعلم المقلѧوب فѧي التحѧصیل الأكѧادیمي لطالبѧات كلیѧة           ) ٢٠١٥حنѧان الѧزین،     (أكدت دراسѧة    
طالبѧة فѧي   ) ٧٧(التربیة بجامعة الأمیرة نورة بنت عبد الѧرحمن وقѧد أجریѧت علѧى عینѧة تكونѧت مѧن          

  .ة الخاصة والطفولة المبكرةتخصص التربی
تѧم المقارنѧة بѧین أثѧر نمѧوذج تѧصمیم تحفیѧزي للمقѧرر         ) ٢٠١٥إكرم مصطفى، (   وفي دراسة   

علѧѧى نѧѧواتج الѧѧتعلم ومѧѧستوى تجھیѧѧز المعلومѧѧات وتقبѧѧل مѧѧستحدثات  ) المقلѧѧوب والمѧѧدمج (الالكترونѧѧي 
بیѧة  لѧدى طѧلاب الѧدبلوم     التكنولوجیا المساندة لذوي الاحتیاجات الخاصة في مقرر الحاسوب فѧي التر    

العѧѧالي فѧѧي التربیѧѧة الخاصѧѧة المѧѧستوى الثالѧѧث بجامعѧѧة الملѧѧك عبѧѧد العزیѧѧز، وأشѧѧارت النتѧѧائج لتفѧѧوق        
المجموعѧѧة التجریبیѧѧة التѧѧي درسѧѧت المقѧѧرر المقلѧѧوب عѧѧن المجموعѧѧة التѧѧي درسѧѧت المقѧѧرر المѧѧدمج         

خاصѧѧة ومتطلبѧѧات واھتمѧѧت الدراسѧѧة بعѧѧرض مѧѧستحدثات التكنولوجیѧѧا المѧѧساندة لѧѧذوي الاحتیاجѧѧات ال   
 . تقبلھا من قبل المعلم وأیضا عوامل رفض استخدام تلك المستحدثات

التѧي اھتمѧت بدراسѧة مزایѧا وتحѧدیات      )  (Mazur; Brown & Jacobsen, 2015دراسѧة  
نموذج التعلم المقلوب حیث طبقت الدراسة على طلاب الصف التاسع في مادة الدراسات الاجتماعیة      

 النتѧѧائج لفاعلیѧѧة الѧѧتعلم المقلѧѧوب بالاعتمѧѧاد علѧѧى ثѧѧلاث تѧѧصامیم ھѧѧي العمѧѧل   بألبرتѧѧا فѧѧي كنѧѧدا وأشѧѧارت
الجماعي، التعلم التعاوني، سѧھولة الوصѧول للتكنولوجیѧا، وأنѧھ یѧسھم فѧي تحѧسین الѧتعلم بالاستقѧصاء           
وأوصت الدراسة بتجریب النموذج في مواد دراسیة أخѧرى بѧدء مѧن ریѧاض الأطفѧال وحتѧى الѧصف            

  .الثاني عشر
أن اسѧتخدام الѧتعلم   ) Love; Hodge; Corritore & Ernst, 2015(ت دراسѧة    كمѧا أكѧد  

المقلوب فكرة مثالیة لتحول الصفوف التقلیدیة إلى بیئة تعلم نشطة واستخدم الباحثون الѧتعلم المقلѧوب           
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٤٢

خارج الصف والتعلم القائم على الاستقصاء  داخل الѧصف ممѧا كѧان لѧھ الأثѧر الایجѧابي فѧي اكتѧساب              
  .لاب الجامعةالمفاھیم لط

 اھتمت بعمل دراسة حالة حول التعلم المقلѧوب مѧن خѧلال تحلیѧل       (Little,2015)وفي دراسة   
الأدبیѧѧات والدراسѧѧات الѧѧسابقة التѧѧي اھتمѧѧت بѧѧالتعلم المقلѧѧوب وخاصѧѧة فѧѧي أمریكѧѧا والمملكѧѧة المتحѧѧدة،    

ل سѧواء فѧي   أشارت النتائج إلى فعالیѧة الѧتعلم المقلѧوب فѧي تحѧسین التحѧصیل والمѧشاركة داخѧل الفѧص           
  . التعلیم الإلزامي أو التعلیم العالي، ویحقق فوائد كبیرة للمتعلمین

 طبقت التعلم المقلوب في ثلاث فصول لتدریس الجبر وأشѧارت أھѧم   (Ogden, 2015) وفي دراسة 
النتائج إلى أن التعلم المقلوب ساعد الطلاب على طرح مزید من الأسئلة في الصف، مما عزز زیادة 

  .ذاتي للطلاب لھمالتعلم ال
 Blackboard):  بورد  بلاك برامج: ثانیا

الملفѧات   لѧصیغ  دعѧم  تقѧدیم  مѧع  والقوالѧب  الأزرار مѧن  نمѧط  مائѧة  مѧن  أكثѧر  نحو یقدم نظام وھو
فعѧالاً    نظامѧاً  یقѧدم  كمѧا  الإلكترونѧي  للنѧشر  PDF ملفѧات  وصѧیغة  MS Word ملفѧات  مѧن  المختلفѧة 

یوجѧد   النظѧام  ھѧذا  ویمتѧاز  .اختبѧارات  نمѧاذج  تقѧدیم  لѧى إ بالإضѧافة  الطѧلاب  درجѧات  واسѧترجاع  لحفѧظ 
 مع محتوى الطلبة معھا یتفاعل التي الأدوات ھي : Announcement المتعلم تفاعل أدوات بداخلھ
 إلѧى  ھیئѧة التѧدریس   عѧضو  یرسѧلھا  التѧي  والإعلانѧات  الأخبѧار  آخر وتتیح :الإعلانات :وتشمل النظام
 الѧتعلم،  المرتبطѧة بموضѧوع   الأحѧداث  بتوقیتѧات  المتعلم تخبر : Calendar الزمني والتقویم .المتعلم

 إلیھѧا  یѧضیف  أن ھیئة التѧدریس  لعضو ویمكن . المباشر اللقاءات او والاجتماعات المحاضرات مثل
 حѧسب  المھѧام  تلѧك  مھѧام، وتنظѧیم   مѧن  یؤدیѧھ  أن یجѧب  بمѧا  الطلبѧة  تخبѧر  : Tasks والمھѧام  .یѧشاء  ما

 لѧنفس  إرسѧالھا  دون مѧن  لطالѧب معѧین   معینة مھمة التدریس ھیئة عضو یرسل أن ویمكن الموضوع
 لیتعرفوا المقرر، في سواء الطلبة بتقدیراتھ بإخبار الأداة ھذه تختص : Grades والتقدیرات .الطلبة

 التواصل یرید من بیانات فیھ یضع شخصي للطالب دفتر وھو العناوین ودفتر .البعض بعضھم على
 Learning Management Systems Evaluation Committee النظѧام  خѧلال  مѧن  معھѧم 

(2011, p68)(  
  :وممیزاتھ بورد بلاك برنامج

 یقوم بتدریسھا التي المواد تحمیل للمعلم تتیح برمجیة حزم أو برمجیة ھي بورد بلاك برمجیة
 تفѧسح المجѧال   حیѧث  الѧتعلم،  عملیѧة  فѧي  الاسѧتمرار  فرصѧة  للمѧتعلم  وتتѧیح  الكترونѧي،  موقѧع  علѧى 

 بطѧرق  بعمѧل مѧشترك   القیѧام  اجѧل  من معلمیھم مع والتواصل بینھم فیما والتفاعل التواصل للمتعلمین
 عملیѧة  فѧي  وسѧط قѧوي   إلѧى  الانترنѧت  تحویѧل  فѧي  التعلیمیѧة  المؤسѧسات  تѧساعد  وھѧي  .وممتعѧة  جدیدة
 ,Lime ) ولѧیم Thomas, 2008)، ) وثومѧاس  ،( Dam, 2004 ) دام مѧن  كѧل  ویѧشیر  .التعلѧیم 

 :منھا متعددة بمیزات تمتاز بورد بلاك ةبرمجی أن إلى ( 2012
 عن المادة الدراسیة مع والتفاعل التواصل للمستخدم بورد بلاك برمجیة تسمح :الوصول سھولة) ١

 المѧادة  مراجعѧة  یستطیع الطالѧب  حیث .مكان أي ومن وقت أي في الانترنت مع الربط طریق
 یѧستطیع  كمѧا  أخѧرى،  صریةسѧمعیة وبѧ   مѧساعدات  وأیѧة  والواجبات والمحاضرات، الدراسیة،

 مѧن  یفѧرغ  حالمѧا  وقѧت  بأسѧرع  إلѧى مدرسѧھ   مѧشاریع  من منھ یطلب وما واجباتھ بإرسال القیام
 .انجازھا

 نتѧائج الاختبѧارات   عن فوریة راجعة تغذیة البرمجیة توفر :ومستمرة سریعة راجعة تغذیة توفیر) ٢
 أو لوحѧة المناقѧشة،   طریѧق  عѧن  زملائѧھ  مѧن  أو المѧدرس  مѧن  سواءاً الطالب استفسارات وعن
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٤٣

 ببرنѧامج الطالѧب   یتعلѧق  مѧا  حѧول  راجعѧة  تغذیѧة  تقѧدم  كمѧا  وغیرھѧا،  الإلكترونѧي  البریѧد 
 .واستفساراتھ

 مع للطلاب بالتواصل تسمح متعددة بخصائص البرمجیة تمتاز :الاتصال عملیة وتسھیل تحسین) ٣
 والمناقѧشات،  ت،البرمجیة كالإعلانѧا  توفرھا خیارات عدة خلال من زملائھم، ومع مدرسیھم

 للطѧلاب  متاحѧة  الإعѧلان  وغیرھѧا، إن وظیفѧة   الإلكترونѧي  والبریѧد  الافتراضѧیة،  والѧصفوف 
 الطلبѧة  لجمیѧع  الإعѧلان  مادة یضمن وصول وھذا البرمجیة، على الدخول تسجیل بعد مباشرة

 ھافإن المناقشة لوظیفة بالنسبة أما .والمؤسسة التعلیمیة المدرس على الإداري العمل یسھل مما
 تѧشجیعھم  خѧلال  مѧن  إضѧافیة  دعѧم  وسѧائل  لھم الطلاب، وتوفر بین الزمالة تطور على تساعد
 التѧدریس  ھیئѧة  لعѧضو  تتѧیح  نفѧسھ  الوقѧت  وفѧي  ومѧداخلات زملائھѧم،   أسѧئلة  علѧى  الѧرد  علѧى 

   .المراقبة
 خѧلال  مѧن  المѧشاركین  بѧین  الحѧي  التفاعل تتیح متزامنة بیئة ھي الصف الافتراضیة غرفة إن        
ھѧو   بورد البلاك برمجیة في الموجود الإلكتروني البرید خیار أن كما .متعددة ستخدام وسائطا

 فѧي الوقѧت   الطѧلاب  مѧن  مجموعѧة  إلѧى  أو واحد، لطالب الكتروني برید إرسال یتیح جدا مرن
 .نفسھ

 وتقѧوم بإیѧداع   البرمجیѧة  لھѧذه  الطѧلاب  اسѧتخدام  تتبѧع  علѧى  تعمѧل  بѧورد  بѧلاك  برمجیѧة  إن :التتبѧع ) ٤
 علѧى معلومѧات   الحصول المدرس یستطیع حیث .التعلیم فترة خلال إحصائي ملف في لنتائجا

 تتبѧع الواجبѧات   للمѧدرس  ویمكѧن  مѧنھم،  جزئیѧة  مجموعѧة  عѧن  أو طلابѧھ  جمیѧع  عѧن  إحѧصائیة 
 یمكѧن  كمѧا  قبل طلابѧھ،  من لھ إرسالھا تم التي الواجبات واستلام طبع ووقت وتاریخ الفردیة،
 .بأنفسھم دمھمتق متابعة أیضا للطلاب

 لمѧساعدتھ علѧى   للطالѧب  بѧورد  بلاك برمجیة تقدمھا عدیدة إضافیة مھارات ھناك :المھارات بناء) ٥
 ونھایѧة لكѧل   بدایѧة  تѧاریخ  تحدیѧد  یѧتم  حیѧث  الوقѧت،  وإدارة تنظѧیم  :مثѧل  بكفѧاءة،  واجباتѧھ  تأدیѧة 

 . بحكمةالوقت استخدام على الطالب یساعد مما وغیرھا، واختبار ونشاط، وواجب، قراءة،
فѧي   وتѧساعده  طلبتѧھ،  لѧدى  الѧتعلم  أنمѧاط  مراعѧاة  علѧى  المعلѧم  بѧورد  بѧلاك  برمجیѧة  تѧساعد  كمѧا         

 باسѧتخدام  واختبѧارات،  وواجبѧات  وتѧدریبات  أنѧشطة  مѧن  یلزمھѧا  ومѧا  التدریسیة، المادة تحمیل
 مقѧاطع  أو صѧوتیة  وتѧسجیلات  ومتحركѧة،  ثابتѧة  ورسѧومات  وصѧور  كتابѧة، ) وسѧائط متعѧددة  

 یفѧضل  والѧذي  واللفѧظ،  السمع على یعتمد الذي القارئ فالمتعلم .(وغیرھا للمحاضرات،فیدیو 
 المѧتعلم  كѧذلك  بѧسھولة؛  حاجاتѧھ  تلبیѧة  یمكن المنطوقة، والتفسیرات المكتوبة، الكلمات، واللغة

 لوحѧة  مѧن  بالاسѧتفادة  وذلك متعددة زوایا من الأمور إلى والنظر المراقبة الذي یفضل المتأمل
 وعمѧل  كثیѧرة  موضوعات عن البحث في للمتعلم تتیح حیث البرمجیة، الموجودة في المناقشة
 طѧلاب  قبѧل  مѧن  أو المعلѧم  قبѧل  مѧن  وإیѧداعھا  إعѧدادھا  تѧم  معینѧة  عѧن أسѧئلة   والإجابѧة  الأحكѧام 
 العѧرض  خѧلال  مѧن  یѧتعلم  الѧذي  أي المرئѧي  المѧتعلم  تلبѧي حاجѧات   البرمجیѧة  إن كمѧا  آخѧرین؛ 
 تلبیة إلى بالإضافة والأفلام؛ والصور الزمنیة، ائط، والجداولوالخر البیانیة، الرسوم ویفضل

 من بالتعلم یستمتع الذي أي بعمل، القیام خلال من یفضل التعلم الذي المتعلم حاجات البرمجیة
 .Fictumova, J المѧشاریع  وعمѧل  الإبداعیѧة،  الأدوار، والحركѧات  ولعѧب  المحاكѧاة،  خѧلال 

(2010: p44).(  
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٤٤

  :تكنولوجیاً  بورد لبلاكا برنامج استخدام
إتبѧاع   خѧلال  مѧن  وذلѧك  المنѧصة،  علѧى  مقѧرر  وضѧع  كیفیѧة  إلѧى  ( 2008 ) الѧسامرائي  أشѧار 

الأساسѧیة   المѧداخل  وبنѧاء  الطѧلاب،  سѧجلات  وإدارة إدارتѧھ،  وطریقѧة  المقѧرر  إنѧشاء  :الآتیة الخطوات
 للمقѧرر، وإرسѧال   نتѧدى م وإدارة وتصمیم بالنظام، ربطھا وكیفیة التعلیمیة المصادر وأنواع للمقرر،

 مѧع  وطѧرق التواصѧل   الطѧلاب،  أنѧشطة  ومتابعѧة  المقѧرر  أجنѧدة  وبنѧاء  والمھѧام،  الواجبѧات  واسѧتقبال 
 .إدارتھ لآلیة شرح تفصیلي یلي وفیما . الاختبارات وبناء التقییم أسالیب الاستفتاءات، وبناء الطلاب

 الآتیة المحاور على ارتھإد وطریقة المقرر إنشاء ویحتوي :إدارتھ وطریقة المقرر إنشاء
 بحیѧث  الدراسѧیة  المقѧررات  تѧصنیف  النظѧام  لمѧدیر  یمكѧن  :الدراسѧیة  المقѧررات  وتحریѧر  إضѧافة ) ١

 الأدبیѧة  للمقѧررات  تѧصنیف  وضѧع  یمكѧن  فمѧثلاً  لѧھ،  التابعѧة  المقѧررات  علѧى  صѧنف  كѧل  یحتѧوي 
 . صنف كل إلى تنتمي التي المختلفة المقررات وإضافة العلمیة والمقررات
 وصѧف  ھѧو  الملخѧص  :والملخѧص  .التالیѧة  الأساسѧیة  العناصѧر  من المقررات نافذة كونتت حیث

 عѧضویة  او للطالѧب  وطبیعتѧھ  الموضوع أو المنھج وصف فیھ یتم دراسي موضوع أو لمنھج قصیر
 للمنھج الرئیسیة الصفحة إلى یدخل عندما لزائر حتى أو التدریس ھیئة

 المقѧرر  داخѧل  الموجѧودة  والمفѧاھیم  صطلحاتالمѧ  جمیѧع  وتعریѧف  سѧرد  ھѧو  القѧاموس  : والقѧاموس 
 مѧن  الطѧلاب  یѧتمكن  لكي الدراسي المقرر مواضیع من محدد موضوع داخل أو الإلكتروني الدراسي
 الذي وھو رئیسي قاموس :نوعان منھ ویوجد المصطلح ھذا فھم في صعوبة وجود عند إلیھ الرجوع

 .سھبنف الطالب یدخلھ الذي وھو ثانوي وقاموس المدرس، یضعھ
 الطلبѧة  مѧن  الجѧدد  المѧستخدمین  وإضѧافة  الطѧلاب  سѧجلات  إدارة وتѧشمل  :الطѧلاب  سѧجلات  إدارة) ٢

 أو التѧدریس  ھیئѧة  لعضو یمكن : مستخدمین إضافة ( 2008 ) المجید عبد أدوارھم وتحدید وغیرھم
 یمكѧن  :المѧستخدمین  أدوار وتحدیѧد  ، الدراسѧي  للمقѧرر  جѧدد  مѧستخدمین  إضѧافة  النظام عن المسؤول

 ھو الدور ھذا كان سواء الإلكتروني المقرر داخل وتحدیدھا المستخدمین أدوار تعریف النظام مدیرل
 )٥٨: .( 2008 ) أحمد المجید،  عبد(.إداري مدیر حتى أم طالب أم للمادة مدرس

 الدراسѧي  للمقѧرر  المحتویѧات  جѧدول  بنѧاء  یѧتم  المرحلѧة  ھѧذه  وفѧي  :للمقѧرر  الأساسѧیة  المѧداخل ) ٣
  .الصلة ذات البیانات من وغیرھا ووحداتھ المساق خطة يأ الإلكتروني

 :بالنظام ربطھا وكیفیة التعلیمیة المصادر أنواع) ٤
 المقرر أو المنھج داخل واستخدامھا تحمیلھا یمكن التي الملفات من العدید یوجد :الملفات تحمیل -أ

 الإلكتروني
 :الإلكتروني المنھج محتوى لعرض المختلفة المصادر - ب
 التنسیق من نوع أي فیھا یكون ولا فقط نصیة صفحات وإدراج لإعداد وذلك :نصیة صفحة إعداد -
 وإدراج لإعѧداد  وذلѧك  :ویѧب  صѧفحة  إعѧداد  الملخѧص  فѧي  فقѧط  فیھѧا  المѧسموح  والتنѧسیق  .الصور أو

 ... ورموز صور إدراج أو وإضافة ما، خطوط وأحجام وألوان أنواع من تنسیقات تتضمن صفحات
 تحریѧك  مثѧل  أعمѧق  تنѧسیقات  تتѧضمن  حیث HTML بتنسیق أو Word ب شبیھ بتنسیق سواء الخ،

 ,وغیرھا والأزرار النص
 أو بموقѧع  أو بملѧف  ربطѧھ  یѧتم  أن الالكتروني المنھج محتوى لعرض ویمكن :موقع أو بملف ربط -

 فѧي  موجѧود  بملѧف  الإلكترونѧي  المنھج محتوى لعرض المختلفة المصادر نربط وھنا .بمجلد عرضھ
 إلѧخ،  PowerPoint... شѧرائح  ، PDF فیѧدیو،  صѧورة،  صѧوت،  ملفѧات  مثѧل  المقرر، ملفات نطقةم
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 لا ذلѧك  وبѧدون  الملفѧات،  ھѧذه  وتنزیѧل  بمѧشاھدة  للطѧلاب  لیѧسمح  بملѧف  یѧربط  التѧدریس  ھیئѧة  وعضو
 لعѧرض  المختلفѧة  المѧصادر  ربѧط  ھنѧا  ویѧتم  .المقѧرر  ملفѧات  مѧن  ملѧف  لأي الوصول الطلاب یستطیع
 فھنѧا  بمجلد بعرضھ یتعلق وفیما .أخرى صفحة أو لموقع إنترنت بوصلة لكترونيالإ المنھج محتوى
 الملفѧات  مجلѧد  إسѧمھ  مجلѧد  فیھا بما المقرر، ملفات منطقة على الموجودة المجلدات بكل قائمة نشاھد

 .للطلبة متاحة تكون وبالتالي الملفات كل یعرض الذي الرئیسیة
 Forum) : المنتدى( للمقرر منتدى وإدارة تصمیم) ٥

 حواریѧة  بمنتѧدیات  شѧبیھ  حѧواري  منتѧدى  ببѧساطة  وھѧو  المتزامن غیر التواصل وسائل أحد ھو
 علѧى  وجѧودھم  شѧرط  بѧدون  المنتѧدیات  بھذه والمعلمین الطلاب یشارك الإنترنت، عبر منتشرة كثیرة
 أو علیѧھ  بѧالرد  آخѧرون  فیقѧوم  مѧا  مѧشترك  مѧن  مѧا  موضѧوع  یكتѧب  وبحیѧث  اللحظѧة،  نفѧس  فѧي  الخѧط 

 إلѧى  ودخѧل  بѧالمقرر،  مѧسجلا  كѧان  مѧن  وكѧل  .علیѧھ  بѧالرد  الآخѧرون  لیقѧوم  جدیѧد  موضѧوع  یѧضعون 
 ھѧذه  المعلѧم  عطѧل  إذا إلا الجدیѧدة  المѧشاركات  بجمیѧع  إلكترونѧي  بریѧد  لѧھ  یرسѧل  فإنѧھ  المنتѧدى، 
 )٨٧،  2012 التركي،(الخاصیة

 :والمھام الواجبات واستقبال إرسال) ٦
 یѧسمح  نѧشاط  ھѧي  والمھѧام  الواجبѧات  اسѧتقبال و إرسѧال  بѧأن  ( 2009 ) وعقѧل  الأشѧقر  یعبѧر 

 یѧتم  أن ویمكѧن  بھا، القیام التدریس ھیئة عضو یطلب (الواجبات) وواجب مھمة أي بإرسال للطلاب
 المھلѧة  ھѧذه  انتھѧاء  بعѧد  الملفѧات  بتѧسلیم  یسمح ولا خلالھا من الملفات بتسلیم یسمح زمنیة فترة تحدید

 .بتمدیدھا المعلم قام إذا إلا الزمنیة
 :الطلاب أنشطة ومتابعة المقرر أجندة بناء )٧

 العوامѧل  مѧن  مجموعѧة  خѧلال  مѧن  الطѧلاب  أنѧشطة  ومتابعѧة  الدراسѧي  المقرر أجندة بناء یمكن
 ).( 2008 المجید، عبد(
 تعتبѧر  بحیѧث  بѧھ  الخاصѧة  المقررات لكل جدیدة أحداث إضافة المعلم یستطیع :جدید حدث إضافة - أ

 .الدراسي بالمقرر الخاصة لالعم أجندة بمثابة الأحداث ھذه
 داخѧل  الطѧلاب  بھѧا  یقѧوم  التѧي  المختلفة الأنشطة متابعة للمعلم یمكن التقاریر خلال من :التقاریر - ب

 .نشاط كل في یقضیھ الذي الوقت مراقبة خلال من الأنشطة ھذه مع تفاعلھم ومدى الدراسي المنھج
 :الاستفتاءات وبناء الطلاب مع التواصل طرق) ٨

 الوسѧائل  مѧن  عѧدد  خلال من الاستفتاءات وإجراء الطلاب مع التواصل التدریس ھیئة لعضو ویمكن
 )٥٩ :  ٢٠١٢،عوض( والأدوات

 اللحظѧي  التواصѧل  أھѧم  مѧن  تعتبѧر  والتѧي  (الفیѧدیو  ومѧؤتمرات  المحادثѧة  غѧرف ) : Chat المحادثѧة  -أ
 .بینھم فیما المتعلمین أو المتعلمین مع للتواصل المعلم یستعملھا التي

 ھѧذا  علѧى  للتѧصویت  إجابѧات  عѧدة  ووجѧود  سѧؤال  خѧلال  مѧن  موضѧوع  طѧرح  وھѧو  :الاسѧتبیان  -ب
 .والتعلم التفكیر حیال الطلبة مواقف تقویم في تفید وھي الموضوع

 سѧؤال  شѧاكلة  علѧى  واحѧد  سѧؤال  بطѧرح  للمعلѧم  ویѧسمح  سѧریع،  اسѧتفتاء  أو اقتراع وھو :الاختیار -ج
 اختیار للمعلم ویمكن ) یصوتون أي ( الإجابة ویختارون السؤال الطلاب یقرأ حیث متعدد، اختیاري

 .الاقتراع نتیجة یرون متى
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 كمنتѧدى  اسѧتخدامھ  فѧي  المѧوودل  البرنѧامج  مѧن  الاسѧتفادة  إمكانیѧة  الواجھѧة  ھѧذه  تتѧیح  :المنتѧدى  - د
 .بعضھم مع التفاعل من التعلم أطراف تمكن الكتروني

 علѧى تھیئѧة   تعمѧل  العمل ورشة أن إلى ( 2008 ) المجید عبد یشیر : Workshop العمل ورشة -ه
 تقѧدیم  العملیة إمكانیة في منھا الأساسي الغرض ویعتبر البعض بعضھم الطلاب عمل لتقویم مناظرة

 المعلѧم  یقѧوم  وأسѧس  ومعѧاییر  مѧنظم  عمѧل  إطѧار  ضѧمن  لѧھ  زمیѧل  لمراجعѧة  الطالѧب  لعمѧل  عѧرض  أو
  .بوضعھا

 :الاختبارات وبناء التقویم أسالیب) ٩
ھنѧا   ومѧن  .التعلیمیѧة  المѧادة  تحѧصیل  علѧى  الطѧلاب  قѧدرة  لمعرفѧة  معѧین  لأسѧلوب  لمعلѧم ا یحتѧاج 

فھѧم   علѧى  الطѧلاب  قѧدرة  المعلѧم  بھѧا  یقѧیس  التѧي  الوسѧائل  أھѧم  مѧن  یعتبѧر  أنѧھ  حیѧث  التقییم فكرة جاءت
 نأو بدو بتحدید إما للمتدربین ذاتیة اختبارات إنشاء میزة بورد البلاك نظام في یتوفر .العلمیة المادة
 التѧي یحѧددھا   المعѧاییر  حѧسب  أوتوماتكیѧا  الѧدرجات  وتѧسجیل  بالتѧصحیح  النظѧام  ویقѧوم  للوقت، تحدید

 ذات الإجابѧة  والأسѧئلة  والخطѧأ  الѧصحة  اختبѧارات  أو الخیѧارات  متعѧددة  لاختبѧارات  )المعلѧم (المدرب
 كمѧا یѧوفر   بѧالمحتوى  صѧلة  ذات وروابѧط  وشѧرح  الإجابѧات  وضѧع  مѧن  المѧدرب  تمكѧین  مѧع  القѧصیرة 

  .إلكترونیا الاختبارات تخص التي الممیزات جمیع دربللم
 الباحѧث  اطѧلاع  ومѧن خѧلال   بورد، البلاك نظام والأجنبیة العربیة السابقة الدراسات العدید من تناول

 تناولѧھ  فѧي  الباحѧث  لѧذا اقتѧصر   مباشѧر،  بѧشكل  الموضѧوع  ھѧذا  تناولѧت  التѧي  الدراسѧات  قلѧة  لاحظ فقد
  :على ما یلى السابقة للدراسات

 ѧة  رتأجѧویم  لجنѧام  تقѧتعلم  إدارة نظѧال ( Learning Management System  Evaiuation 
Committee, 2011 ) دفت   دراسةѧى  ھѧة  إلѧین  المقارنѧم  بѧتعلم  إدارة نظѧم   الѧورد ونظѧإدارة البلاكب 

 فقѧرة  ( 53 ) مكونة مѧن  استبانة تطبیق خلال من الوصفي المنج الدراسة واستخدمت .المودل التعلم
 مكونѧة  الأولѧى  علѧى عینتѧین،   توزیعھѧا  وتѧم  والمودل البلاكبورد التعلم إدارة نظامي بین قالفر تقیس

 كالیفورنیѧا  فѧي جامعѧة   تѧدریس  ھیئѧة  عѧضو  ( 56 ) مѧن  مكونѧة  والثانیѧة  وطالبѧة،  طالبѧاً  ( 80 ) مѧن 
 رةإدا نظѧام  نحѧو  ایجابیة عالیة اتجاھات وجود :الآتي النتائج وأظھرت .الأمریكیة المتحدة بالولایات

 .ومرنѧاً  الѧتعلم  فѧي  النظѧام سѧھلاً   ھѧذا  التѧدریس  ھیئѧة  وأعѧضاء  الطѧلاب  اعتبر حیث البلاكبورد التعلم
 وصѧعب  التنظѧیم  اعتبѧروه ضѧعیف   حیѧث  المѧودل  الѧتعلم  إدارة نظام نحو سلبیة اتجاھات وجدت بینما

 .فاعѧل  بѧشكل  لاستخدامھ قبل الطلبة من التدریب في الكبیرة لمتطلباتھ إضافة الثمن، وباھظ التطبیق
 المѧدرس،  قبѧل  مѧن  دائѧم  وتѧشجیع  من تحفیز لھم بد لا استخدامھ في یستمروا وحتى أنھم الطلبة وأكد
 عѧدم  أو الحاسوب أجھزة توفر عدم وقد یحول الكتابة طریق عن للتواصل استعداد على یكونوا وأن

 دالѧة  فروقѧاً  النتѧائج  تظھѧر  ولѧم  .منѧھ  دون الاسѧتفادة  الطѧلاب  لجمیѧع  الانترنѧت  بشبكة  الاتصال إتاحة
 .الجѧنس  لمتغیѧرات  تعѧزى  والمѧودل  الѧتعلم البلاكبѧورد   إدارة لنظѧامي  الطلبѧة  تѧصورات  فѧي  إحѧصائیاً 

 ولصالح الطالب فیھا یدرس التي الجامعیة نوع الكلیة لمتغیر تعزى إحصائیاً دالة فروق وجدت بینما
 .والعلمیة الطبیة الكلیات

فѧي   الملتحقѧین  الأردنیѧة  الجامعѧة  طلبѧة  اتجاھات عرفةم إلى ( 2011 ) الجراح دراسة وھدفت
 برمجیة بلاك استخدام نحو التربیة، في والاتصالات المعلومات تكنولوجیا في العالي الدبلوم برنامج

 علѧى وجѧود   النتѧائج  دلѧت  وقѧد  وطالبѧة،  طالبѧاً  ( 365 ) مѧن  الدراسѧة  عینѧة  تكونѧت  .تعلمھѧم  في بورد
 أفѧراد  أشار حیث ؛ تعلمھم في بورد بلاك برمجیة استخدام نحو اسةالدر أفراد لدى ایجابیة اتجاھات
 وزیѧادة مѧشاركتھم   لѧدیھم،  الѧتعلم  عملیѧة  تѧسھیل  فѧي  سѧاعدتھم  قد بورد بلاك برمجیة أن إلى الدراسة
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 تѧوفیر  وتѧساعد فѧي   التѧدریس  عملیѧة  تѧسھل  البرمجیѧة  أن كمѧا  تحѧصیلھم،  فѧي  زیѧادة  وبالتѧالي  الѧصفیة 
  .غبینللرا بعد عن تعلیمیة فرص

الѧبلاك   الѧتعلم  إدارة نظѧام  اسѧتخدام  أثѧر  معرفѧة  إلѧى  ھѧدفت  دراسѧة  ( 2012 ) التركѧي  وأجѧرى 
 .سعود الملك بجامعة المعلمین بكلیة التعلیمیة البرمجیات تصمیم مقرر طلاب تحصیل على بورد

 .سؤالاً ( 25 ) من مكون تحصیلي اختبار استخدام تم حیث طالباً، ( 52 ) من الدراسة عینة تكونت
 علѧى  إحѧصائیة  دلالѧة  ذي الكلѧي  الحѧسابي  الوسѧط  فѧي  فѧرق  وجѧود  : الآتѧي  النتѧائج  أظھѧرت 

دلالѧة   ذي الكلѧي  الحѧسابي  الوسѧط  فѧي  فѧرق  ووجود التجریبیة، المجموعة لصالح الاختبار التحصیلي
 .الدراسي التحصیل في العلمي التخصص لصالح إحصائیة

المقѧررات   رفѧع  یѧسھل  قالѧب  إنѧشاء  إلѧى  ھѧدفت  دراسѧة  ( 2012 ) ورضѧوان  الѧسلوم  وأجѧرى 
العربیѧة   بالمملكѧة  سѧعود  الملѧك  بجامعѧة  بѧورد  الѧبلاك  الѧتعلم  إدارة نظѧام  علѧى  التفاعلیѧة  الإلكترونیѧة 

وفѧق   بѧورد  بѧلاك  لنظѧام  الموافѧق  الرقمѧي  للمقѧرر  مقتѧرحین  قالبین بتصمیم الدراسة وقامت .السعودیة
مھѧارات   مѧن  الادنѧى  الحѧد  ویتطلѧب  اسѧتخدامھ  ھولةبѧس  الأول القالب ویتمیز .التربویة الأدبیات تحلیل

 الاخѧتلاف فѧي   ولكѧن  الأول للقالب مشابھ الآخر والقالب .النظام إمكانات من الأدنى والحد الحاسوب
 .ملѧف سѧكورم   إلѧى  الدراسѧي  المقرر تحویل یتطلب مما سكورم ملف على یحتوي إذ المحتوى مجلد
 وبلغ العربیة السعودیة بالمملكة سعود الملك بجامعة التدریس ھیئة أعضاء على الدراسة تطبیق وتم

 ( 46 ) عѧدد فقراتھѧا   بلغ رأي استطلاع استمارة توزیع خلال من تدریس ھیئة عضو ( 67 ) عدھم
 ھیئѧة  أعѧضاء  القѧالبین لرفѧع   تѧسھیل  حول التدریس ھیئة أعضاء اتفاق :الآتي النتائج وأظھرت فقرة،

 المقѧررات  رفѧع  تیسیر منھجیѧة  في والمساعدة والتدریب یھا،عل التعدیل وسھولة لمقرراتھم التدریس
 متقدمѧة  تѧدریبات  إلѧى  ھیئة التدریس أعضاء احتیاج النتائج أظھرت كما .عالیة وبدرجة القالبین عبر

 .سكورم ملفات إلى مقرراتھم لتحویل
ھیئѧة   وأعѧضاء  طالبѧات  اسѧتخدام  واقѧع  دراسѧة  إلѧى  ھѧدفت  دراسѧة  ( 2014 ) العمѧرو  وأجѧرت 

 Black Board ) بѧورد  الѧبلاك  التعلم إدارة لنظام سعود الملك بجامعة التعلیم تقنیات بقسم یسالتدر
   طالبѧة ( 20 ) شѧمل  لمجتمѧع  قѧصدیا  اختیѧرت  البحث عینة و الوصفي المنھج الدراسة استخدمت .(
 أن الدراسة إلى توصلت .التعلیم تقنیات تخصص من النسوي القسم في تدریس ھیئة عضو ( 19 )و
 ѧراد  دیراتتقѧة  أفѧة  عینѧع  الدراسѧتخدام  لواقѧت  الاسѧطة،  كانѧث  متوسѧان  حیѧد  كѧي   البریѧالإلكترون

 أعضاء ھیئة لدى تفعیلا الأكثر ھي والواجبات الطالبات، قبل من تفعیلا المھام أكثر ھي والمنتدیات
 حѧول كѧون   آراؤھѧن  اتفقѧت  كمѧا  .تفعѧیلا  المھام أقل المصطلحات معجم كون في واشتركن التدریس،

 وجѧاءت تقѧدیراتھم   . النظام إیجابیات من وفاعلیة بمرونة التواصل في مفیدة النظام مكونات اصیةخ
 وحاجتھ لموقع المقرر الأساتذة بعض متابعة بعدم المعوقات ھذه وتمثل متوسطة الاستخدام لمعوقات

 نتѧائج ال  وأظھѧرت .التѧدریس  ھیئѧة  أعضاء نظر وجھة من المقررات وإدارة للمتابعة طویل وقت إلى
 نظام استخدام نحو ھیئة التدریس أعضاء استجابات بین إحصائیة دلالة ذات فروق وجود عدم أیضاً

  .التدریبیة والدورات العلمیة الدرجة لمتغیري تعزى بورد البلاك
 :الحالیة للدراسة بالنسبة السابقة الدراسات أھمیة

 عام والبلاك بشكل التعلم إدارة أنظمة عن شامل تصور في الباحث السابقة الدراسات ساعدت
 .المخرجѧات التعلیمیѧة   وتحѧسین  التعلیمیѧة  المѧشكلات  حѧل  حیѧث  مѧن  التعلѧیم  علѧى  وأثѧره  تحدیداً بورد

 مѧن  واسѧتفاد الباحѧث   بѧورد  الѧبلاك  نظام وخصائص مكونات على نظریاً التعرف في الباحث وساعد
 المنھجیѧة والطѧرق   الخѧصائص  مأھѧ  علѧى  والتعѧرف  الحالیѧة  الدراسѧة  توجیѧھ  فѧي  الѧسابقة  الدراسѧات 

 .المطلوبة بالصورة الأداة وإعداد الموضوع ھذا لدراسة اللازمة
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 : حدود البحث 
  الحدود المكانیة : 

یقتصر تطبیق البحث على عینة من أعضاء ھیئة التدریس بكلیة العلوم والآداب بالرس 
  . جامعة القصیم 

  الحدود الزمانیة : 
  .  م ٢٠١٩ / ٢٠١٨ ھـ ، ١٤٤٠ ــ ١٤٣٩ام الجامعي یتم تطبیق البرنامج خلال الع

  الحدود الموضوعیة : 
  .الاقتصار على المھارات الأساسیة  لنظام البلاك بورد 

من خلال إعداد اختبار معرفي في مستویات التذكر ، ( الاقتصار على الجانبین المعرفي            
قة ملاحظة لبعض مھارات استخدام البلاك بورد من خلال بناء بطا( والأدائي )  والفھم ، والتطبیق 

 – تمییز مكونات الصفحة الرئیسیة للنظام –الدخول على نظام البلاك بورد الخاص بالجامعة : مثل 
 الدخول على إحدى المقررات الدراسیة والتعامل معھ - تغییر الإعدادات الشخصیة لأستاذ المقرر

 محتوى ، إضافة عنصر ، إضافة ملف ، رفع إنشاء مجلد: إضافة محتوى ویشمل : من حیث 
صورة ، رفع ملف فیدیو ،  إضافة رابط موقع الكتروني ، إنشاء واجب ، إنشاء إعلان ، إنشاء 
اختبار ، إنشاء لوحة نقاش ، إنشاء المجموعات عبر النظام ، إرسال برید الكتروني ، إنشاء 

قرر الدراسي ، تخصیص نمط معین مدونات ، إنشاء مھمة خاصة بالمقرر ، إنشاء رسائل الم
للتدریس ، إعداد تقاریر المقرر الدراسي ، متابعة الأداء الخاص بالطلاب والمساعدین ، تصدیر 

لاستخدام نظام البلاك بورد ، وقد تم الاعتماد على الحقائب التدریبیة ) المقرر وحفظھ على الجھاز 
 حیث المادة العلمیة التي سیتم تقدیمھا خلال الخاصة بعمادة التعلم الالكتروني بجامعة القصیم من

  .  البرنامج التدریبي 

  الحدود البشریة : 
         أعضاء ھیئة التدریس بكلیة العلوم والآداب بالرس بجامعة القصیم ممن یقومون بالتدریس 

  . وممن لدیھم الحاجة والرغبة  في التدریب على نظام البلاك بورد

  عینة البحث:  
خمس وعشرین عضوًا من أعضاء ھیئة تدریس التدریس بكلیة العلوم  ) ٢٥(  اختیار 

استخدم تصمیم المجموعة الواحدة ذات الاختبار القبلي (والآداب بالرس بالطریقة العشوائیة، 
   ). One Group Pretest Posttest Designوالاختبار البعدي 

  أدوات البحث :  
 البلاك بورد والواجب توافرھا لدى أعضاء ھیئة قائمة بالمھارات الأساسیة لاستخدام نظام -١

  .التدریس بجامعة القصیم
 .    اختبار تحصیل الجانب المعرفي لبعض مھارات نظام بلاك بورد لإدارة التعلم الالكتروني -٢
لمھارات استخدام نظام البلاك بورد لإدارة )  بطاقة الملاحظة ( بطاقة تقییم الجانب الأدائي  -٣

 . التعلم الالكتروني
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  فروض البحث:  
بین متوسطي درجات أعضاء ھیئة التدریس 0,05 ≤  یوجد فرق دال إحصائیا عند مستوى   .١

في التطبیقین القبلي والبعدي لاختبار تحصیل الجانب المعرفي لمھارات استخدام نظام البلاك 
 . بورد لإدارة التعلم الالكتروني، لصالح التطبیق البعدي

 بین متوسطي درجات أعضاء ھیئة التدریس في 0,05≤  مستوى یوجد فرق دال إحصائیا عند .٢
التطبیقین القبلي والبعدي لبطاقة تقییم الجانب الأدائي لمھارات استخدام نظام بلاك بورد لإدارة 

  . التعلم الالكتروني، لصالح التطبیق البعدي

  منھج البحث:  
 فقѧѧد اعتمѧدت علѧى المѧѧنھج   نظѧرا لطبیعѧة البحѧث الحѧѧالي والأھѧداف التѧي یѧѧسعى إلѧى تحقیقھѧا ،       

الإطѧѧار النظѧѧري ، والبرنѧѧامج التѧѧدریبي المقتѧѧرح ، وأدوات    : الوصѧѧفي التحلیلѧѧي فѧѧي إعѧѧداد كѧѧل مѧѧن    
كما اعتمدت على المنھج التجریبي في الكشف عن فاعلیة البرنѧامج التѧدریبي المقتѧرح علѧى         . البحث  

  . النحو المبین بالإجراءات التجریبیة للبحث 

 متغیرات البحث  :  
  :تناول البحث الحالي دراسة أثر متغیر تجریبي واحد على متغیرین تابعین  وذلك كما یلي 

  :المتغیر التجریبي
  البرنامج التدریبي المقترح لتنمیة مھارات استخدام نظام بلاك بورد لإدارة التعلم الالكتروني   

  :المتغیرات التابعة ھي 
   .ك بورد لإدارة التعلم الالكترونينظام بلاالتحصیل في الجانب المعرفي لمھارات استخدام  .١
 .ترونيبورد لإدارة التعلم الالكالنمو في الجانب الأدائي لمھارات استخدام نظام بلاك  .٢

  إجراءات البحث:  
 : للإجابة على السؤال الأول من أسئلة البحث والذي ینص على التساؤل الأتي -١

رد لإدارة التعلم الإلكتروني لدى أعضاء ھیئة ما المھارات اللازمة لاستخدام نظام بلاك بو" 
 : تم القیام بالخطوات الآتیة" التدریس بجامعة القصیم ؟ 

إعداد قائمة بالمھارات الأساسیة الواجب توافرھا لدى أعضاء ھیئة التدریس لیتمكنوا من  .١
یة التعامل من نظام بلاك بورد لإدارة التعلم الالكتروني وذلك بعد مراجعة الأطر النظر

والدراسات والبحوث المختلفة التي تناولت نفس المجال معتمدا في ذلك على الحقائب التدریبیة 
المعدة من قبل عمادة التعلم الالكتروني والتعلیم عن بعد والمتضمنة المھارات الأساسیة التي 

رد یجب أن یمتلكھا كل عضو ھیئة تدریس بالجامعة حتى یتمكن من التعامل مع نظام البلاك بو
لإدارة التعلم الالكتروني بشكل جید ، وقد تضمنت ھذه القائمة مجموعة من المھارات الأساسیة 

 تمییز مكونات –الدخول على نظام البلاك بورد الخاص بالجامعة : والتي تمثلت في التالي 
 أدوات – إضافة محتوى – الدخول على إحدى المقررات الدراسیة –الصفحة الرئیسیة للنظام 

 – التخصیص – المستخدمون والمجموعات – مركز التقدیرات – التقییم –رر الدراسي المق
  .الحزم والأدوات المساعدة 
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 عدد وصلاستنباط مجموعة من المھارات الفرعیة من قائمة المھارات الرئیسة السابقة حیث  .٢
لقصیم كي مھارة یجب أن یتقنھا أعضاء ھیئة التدریس بجامعة ا ) ٣٥( المھارات الفرعیة إلى 

  .یتمكنوا من التعامل مع نظام البلاك بورد لإدارة التعلم الالكتروني 
من المتخصصین في تكنولوجیا  ) ٨( عرض قائمة المھارات على مجموعة من المحكمین  .٣

التعلیم ، والتعلم الالكتروني وذلك  للتعرف على أرائھم حول الدقة العلمیة ووضوح الصیاغة 
كفایتھا لتقییم أداء أعضاء ھیئة التدریس لمھارات التعامل مع نظام اللغویة للمھارات ومدى 

إعادة صیاغة بعض : البلاك بورد لإدارة التعلم الالكتروني ، وقد أوصى المحكمون بما یلي 
المھارات ، وتحلیل بعض المھارات المركبة إلى مھارات فرعیة أقل ، كما أوصوا بضرورة 

 تسلسل المھارات ، وبإجراء ما أوصى بھ المحكمون من إعادة تسلسل بعض المفردات لتناسب
 . آراء أصبحت قائمة المھارات صادقة وصالحة 

طبقت قائمة المھارات في صورة استطلاع رأي على مجموعة من أعضاء ھیئة التدریس بكلیة  .٤
العلوم والآداب بمحافظة الرس بمختلف التخصصات، وقد أظھروا حاجاتھم الماسة لا تقان تلك 

 . ھارات نظرًا لعدم معرفتھم بھا أو بكیفیة أداءھاالم
 : اسفرت الخطوة السابقة عن النتائج التي یوضحھا الجدول الأتي  .٥

المھارات الأساسیة الواجب توافرھا لدى أعضاء ھیئة التدریس لیتمكنوا من التعامل ) ١(جدول 
  من نظام بلاك بورد لإدارة التعلم الالكتروني

حتاجون متوسط من ی  المھارة  م
  % إلیھا من أفراد العینة

  ٩٥  الدخول على نظام البلاك بورد الخاص بالجامعة    .١
  ٩٥   الدخول على إحدى المقررات الدراسیة–   .٢
  ٩٠   تمییز مكونات الصفحة الرئیسیة للنظام–   .٣
  ١٠٠   إضافة محتوى–   .٤
  ١٠٠   أدوات المقرر الدراسي–   .٥
  ١٠٠   التقییم–   .٦
  ١٠٠   مركز التقدیرات–   .٧
  ١٠٠  المستخدمون والمجموعات –   .٨
  ١٠٠   التخصیص–   .٩

  ١٠٠  . الحزم والأدوات المساعدة – .١٠
یتبѧѧین مѧѧن الجѧѧدول الѧѧسابق أن ھنѧѧاك حاجѧѧة ماسѧѧة لѧѧتعلم مھѧѧارة نظѧѧام الѧѧبلاك بѧѧورد الرئیѧѧسة           
والمھارات الفرعیة المرتبطة بھا، كما یشیر إلى ذلك متوسط المستجبین عن فقرات استطلاع الѧرأي        

   .في الجدول السابق المشار الیھا 
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ما صورة برنامج تدریبي قائم على التعلیم : للإجابة على السؤال الثاني والذي نصھ  -٢
المعكوس  بھدف تنمیة مھارات نظام بلاك بورد لإدارة التعلم الالكتروني لدى أعضاء ھیئة 

 : التدریس بجامعة القصیم ؟ اتبعت الخطوات الاتیة
 قائم على التعلم المعكوس لتنمیة مھارات نظام بلاك بورد تحدید أسس بناء وتصمیم برنامج .١

لإدارة التعلم الالكتروني، فقد تمم الرجوع إلى النماذج التي تناولت تصمیم البرامج التعلیمیة 
الشمول ، والعمق أو طبیعة الأھداف ونواتج التعلم أو مستویات : تبعا لمستویاتھا من حیث 

دد من نماذج التصمیم مثل نموذج جیرولد كمب ، ونموذج التمكن ، وقد اطلع الباحث على ع
جیرلاش وإیلي ، ونموذج عبد اللطیف الجزار ، ونموذج محمد خمیس ، وقد لاحظ أن أغلب 

  :ھذه النماذج تشترك بالمراحل الآتیة 
 وتشمل احتیاجات الفئة المستھدفة ، وتحدید العناصر المتوفرة في  : مرحلة تحلیل الاحتیاجات

  .  التعلیمیة البیئة 
  وتشمل تحدید الأھداف ، والاستراتیجیات ، والأسالیب التعلیمیة المختلفة :مرحلة التصمیم 

  .لتحقیق الأھداف 
  یتم فیھا إخراج البرنامج ، أو المنتج في شكلھ النھائي :مرحلة الإنتاج .  
  تتضمن التقویم التشخیصي القبلي ، والتكویني ، والنھائي :مرحلة التقویم .  
  أي تطبیق البرنامج على الفئة المستھدفة :مرحلة التنفیذ .  

واتبع الباحث نموذج عبد اللطیف الجزار في تصمیم البرنامج المقترح مع إجراء بعض 
  : التعدیلات علیھ لیناسب طبیعة البحث الحالي ، وذلك للأسباب التالیة 

  . الأخرى   تتضمن مراحل النموذج جمیع العملیات المتضمنة في النماذج-١
  .  وضوح ومرونة تطبیق خطوات النموذج لإنتاج البرنامج -٢

  : والشكل الاتي یبین ذلك 
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  نموذج التصمیم المتبع في تصمیم البرنامج ) ١( شكل 

مرحلة 
 التحلیل

 .تحدید خصائص المتعلمین  -

تحدید الحاجات التعلیمیة للموضوع  -
 .والغرض العام 

  دراسة الواقع والمصادر والمواد المتاحة -

مرحلة 
 التصمیم 

صیاغة الأھداف السلوكیة ، وتحدیدھا ،  -
 .وترتیب تتابعھا 

 .تحدید عناصر المحتوى التعلیمي  -

 .إعداد أدوات القیاس  -

 .ار وسائط التعلیم اختی -

 .تصمیم المحتوى على الوسائط التعلیمیة   -

 .تصمیم الأحداث التعلیمیة  -

 .وضع إستراتیجیة تنفیذ التعلیم  -

 الإنتاج مرحلة 
 .الحصول على الوسائط اللازمة  -

  .إنتاج البرنامج  -

  رفع البرنامج على الیوتیوب -

مرحلة 
 الاستخدام 

  تجریب البرنامج  -

 التقویم مرحلة 
   .الاستخدام والتنفیذ  -

  

  

  

  

  

  

  

  التغذیة الراجعة

  

  

  

  

  

عملیات المراجعة 
 والتعدیل
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تѧدریب  وتѧم توظیѧف الѧشكل الѧسابق لتѧصمیم البرنѧامج المقتѧرح الѧذي یѧستھدف تحقیѧق نѧواتج ال           
  :  على مھارات نظام البلاك بورد وفق أھداف الدراسة الحالیة واتخذ التصمیم الخطوات الاتیة 

  :  الدراسة والتحلیل –المرحلة الأولى 
تم تحدید خѧصائص أعѧضاء ھیئѧة التѧدریس واحتیاجѧاتھم المتعلقѧة بالمھѧارات اللازمѧة للتعامѧل              

  :و التالي مع نظام بلاك بورد لإدارة التعلم وذلك على النح
 :تحدید خصائص أعضاء ھیئة التدریس  -١

تشمل ھذه الخطوة تحدید وتوصیف الخصائص الأكادیمیة والاجتماعیة والنفسیة لأفراد العینة، 
من خلال تصمیم استبانھ تضمنت عددا من العبارات التي استفسرت عن بعض خصائص 

خبرة في التدریس، والدورات الدرجة العلمیة ، ال: أعضاء ھیئة التدریس موضع التجریب مثل 
التي حصلوا علیھا في مجال التعلم الالكتروني وأنظمة إدارة التعلم ، وبینت نتائج تطبیق 

  : الاستبانة بعض جوانب خصائص أعضاء ھیئة التدریس، والتي تتمثل في الجوانب الاتیة 

 من أعضاء ھیئة التدریس من حملة درجة الدكتوراه  % ١٠٠.  

 سنوات ٥ھیئة التدریس خبرتھم في مجال التدریس لا تقل عن من أعضاء  % ١٠٠ .  

 من أعضاء ھیئة التدریس لدیھم خبرات سابقة في التعلم الالكتروني ونظام إدارة % ١٠٠
  .التعلم جسور 

 من أعضاء ھیئة التدریس لدیھم قصور في معارف ومھارات نظام بلاك بورد  % ١٠٠
 . لإدارة التعلم الالكتروني 

  من أعضاء ھیئة التدریس رغبتھم في التمكن من مھارات نظام البلاك بورد %  ١٠٠ابدى
 .نظرًا لاستخدامھ في حیاتھم العملیة

  من أعضاء ھیئة التدریس رغبتھم في التعامل مع مقرراتھم وفق نظام البلاك  % ١٠٠أبدى
 .بورد باعتباره النظام المعتمد في جامعة القصیم

  دریس اھتمامًا بالبرنامج التدریبي واستعدادھم لترك من أعضاء ھیئة الت % ١٠٠أظھر
 .مھامھم الیومیة القھریة والانخراط في البرنامج

  من أعضاء ھیئة التدریس قدرتھم على استیعاب كل ما یستجد في مجال  % ١٠٠أظھر
التكنولوجیا، إذ یمتلكون أجھزة الكمبیوتر ویستخدمونھا بشكل روتیني ویودون تجربة 

  .  أنظمة غیر مألوفة لأكتساب معارف جدیدةاستعمالھا في
تحدید احتیاجات أعضاء ھیئة التدریس موضع التجریب من مھارات استخدام نظام بلاك  -٢

   -:بورد لإدارة التعلم الالكتروني 
في ضوء قائمة المھارات الخاصة بنظѧام بѧلاك بѧورد لإدارة الѧتعلم الالكترونѧي ، یمكѧن تحدیѧد         

یئѧѧة التѧѧدریس فѧѧي اسѧѧتخدام نظѧѧام بѧѧلاك بѧѧورد لإدارة الѧѧتعلم الالكترونѧѧي ،   الوضѧѧع الحѧѧالي لأعѧѧضاء ھ
ومدى احتیاجھم لھ ، فقد تم تطبیق وتحلیل قائمة المھارات الفرعیѧة لنظѧام الѧبلاك بѧورد لإدارة الѧتعلم       

 إلѧى حѧد   –أحتاج إلیھا بدرجة كبیرة ( الالكتروني حیث یطلب من عضو ھیئة التدریس الإجابة عنھا      
، والإجابة إلى حد ) درجتان ( ، حیث تعطى الإجابة أحتاج إلیھا بدرجة كبیرة  ) حتاج إلیھا    لا أ  –ما  
  ) .صفر ( ، والإجابة لا أحتاج إلیھا تعطى ) درجة واحدة ( ما 
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 وببعد تفریغ البیانات وحساب النسب المئویة نجد أن نسبة الإجابات التѧي تعبѧر عѧن احتیѧاجھم      
، وتعزي ھذه النسبة فѧي رأي الباحѧث إلѧى أن نظѧام      % ١٠٠ت إلى للتعریف بنظام بلاك بورد وصل   

بلاك بѧورد ھѧو نظѧام جدیѧد علѧى الجامعѧة ولѧم یѧتم التعامѧل معѧھ مѧن قبѧل ولѧم یحѧصل أي مѧنھم علѧى                       
  .دورات تدریبیة لتعریفھم بالنظام 

أما نѧسبة الإجابѧات التѧي تعبѧر عѧن احتیѧاجھم إلѧى التعѧرف علѧى الواجھѧة الرئیѧسیة للنظѧام فقѧد                
وھѧѧي نѧѧسبة مرتفعѧѧة ، ولѧѧذلك سѧѧوف یتعѧѧرض الباحѧѧث فѧѧي برنامجѧѧھ إلѧѧى التعریѧѧف            %  ٩٤بلغѧѧت 

  .بالواجھة الرئیسیة لنظام بلاك بورد لإدارة التعلم الالكتروني 
أما نسبة الإجابات التي تعبر عن نسبة احتیѧاجھم للجانѧب المعرفѧي المتعلѧق بنظѧام بѧلاك بѧورد              

وھي نѧسبة مرتفعѧة ، لѧذلك سѧوف یتعѧرض الباحѧث         % ٩٢ى  لإدارة التعلم الالكتروني فقد وصلت إل     
  .في برنامجھ التدریبي للجانب المعرفي الخاص بنظام بلاك بورد لإدارة التعلم الالكتروني 

وأما نسبة الإجابات التي تعبر عن احتیاجھم إلى المھارات الأساسیة والفرعیة لاسѧتخدام نظѧام     
النظام بالنسبة لھم ، لذلك سوف یتعرض الباحث في ، وذلك لحداثة  % ١٠٠بلاك بورد وصلت إلى   

  .برنامجھ التدریبي على الجانب المھاري لاستخدام نظام بلاك بورد لإدارة التعلم الالكتروني 
وبالنظر إلى نسب الاحتیاجات السابقة یلاحظ أنھا تكاد تتفق مع متوسѧط احتیѧاج أعѧضاء ھیئѧة           

  . الرأي في الخطوة المشار ألیھا آنفًاالتدریس الذین اجابوا على عبارات استطلاع 
  : تحدید واقع الموارد والمصادر المتاحة -٣

تم تحدید الإمكانات والموارد والمصادر المتوافرة في قاعة التدریب بكلیة العلوم والآداب 
  :بالرس واللازمة لتنفیذ جزء من البرنامج وھي على النحو التالي 

  توفر جھاز كمبیوتر بملحقاتھ.  

 ر الأجھزة الملحقة بالكمبیوتر مثل الطابعة تواف.  

  توافر جھاز فیدیو بروجیكتور )Data show. (   

  توافر شاشة عرض.  

  توافر الانترنت    . 

  وقد یطلب من أعضاء ھیئة التدریس المشاركین في البرنامج إحضار جھاز الكمبیوتر
  . الاستفادة القصوىالخاص بھم تحسبًا لعدم صیانة بعض الاجھزة في المعمل وحتى تتم

  :   التصمیم–المرحلة الثانیة 
) ملحѧق   ( تم تصمیم عشر جلسات تدریبیة وذلك عن طریق تسجیلھا على ھیئة مقѧاطع فیѧدیو     

تغطي المحاور الرئیسیة التي تضمنتھا قائمة احتیاجات أعضاء ھیئة التدریس ، وتتѧضمن كѧل جلѧسة         
 الخاص بھ ، والأنشطة ، وقѧد مѧرت عملیѧة التѧصمیم     الأھداف العامة والتعلیمیة ، وعناصر المحتوى  

  :للبرنامج بالخطوات الآتیة 
 :   تحدید أھداف البرنامج المقترح -١

 وھي الأھداف المراد تحقیقھا من خلال البرنامج المقترح ، ورغم أنھا :الأھداف العامة) أ 
، تیار المحتوىتصاغ بصورة عامة إلا أنھا ضروریة في ھذه المرحلة لأنھا تساعد على اخ

، ویتمثل الھدف العام من دراسة البرنامج ، وكذلك صیاغة الأھداف التعلیمیةوتحلیلھ
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تنمیة مھارة استخدام نظام بلاك بورد لدى أعضاء ھیئة التدریس بجامعة " المقترح في 
  " .القصیم 

ھ من  وھي الأھداف التي تم اشتقاقھا من الھدف العام وھي ان:الأھداف التعلیمیة ) ب
  :المتوقع بعد نھایة البرنامج أن یكون كل عضو ھیئة تدریس قادرا على أن 

 .یُعرف أنظمة إدارة التعلم   )١
 .یُعرف نظام بلاك بورد لإدارة التعلم  )٢
 .یتعرف على الواجھة الرئیسیة للنظام  )٣
 .یرفع توصیف المقرر  )٤
 .ینشئ مجلد محتوى تعلیمي  )٥
 .یضیف ملف داخل المحتوى التعلیمي  )٦
 . عنصر داخل المحتوى التعلیمي یضیف )٧
 .یضیف صورة داخل المحتوى التعلیمي  )٨
 .یضیف فیدیو داخل المحتوى التعلیمي  )٩

 .ینشئ إعلان داخل صفحة المقرر  )١٠
 .ینفذ ارتباط بأداة من أدوات المقرر )١١
 .یضیف رابط لموقع الكتروني  )١٢
 .ینشئ واجب  )١٣
 .ینشئ لوحة نقاش  )١٤
 .ینشئ مجموعة عبر النظام  )١٥
 .لكتروني للطلاب یرسل برید ا )١٦
 .ینشئ مدونة خاصة بالمقرر عبر النظام  )١٧
 .ینشئ مھمة خاصة بالمقرر  )١٨
 .ینسخ المقرر الحالي  )١٩
 .یأرشف المقرر  )٢٠
 .یحفظ المقرر على جھاز الكمبیوتر  )٢١

  :اختیار محتوى البرنامج القائم على التعلم المعكوس ) ج
نوعیѧة  :  ، ویقѧصد بѧالمحتوى   یتأثر محتوى أي برنامج بنوعیѧة الأھѧداف التѧي یѧسعى لتحقیقھѧا             

المعارف والخبرات والمھارات التي یتم تحدیدھا وتنظیمھا بشكل معین لبلوغ الأھداف الموضوعة ،     
ویشمل محتوى البرنامج الحالي التعرف بالمھارات الرئیسیة لاستخدام نظام بلاك بورد لإدارة التعلم      

رعیѧѧة وقѧد اعتمѧѧد الباحѧѧث ھنѧا علѧѧى الحقیبѧѧة   الالكترونѧي ، وفѧѧي ضѧوئھا تѧѧم تحلیلھѧѧا إلѧى المھѧѧارات الف   
التدریبیة المعدة من قبل عمادة الѧتعلم الالكترونѧي والتعلѧیم عѧن بعѧد بجامعѧة القѧصیم والمتѧضمنة أھѧم              
المھѧѧارات الرئیѧѧسیة لاسѧѧتخدام نظѧѧام بѧѧلاك بѧѧورد لإدارة الѧѧتعلم الالكترونѧѧي ، ثѧѧم تѧѧم عرضѧѧھا علѧѧى          



  

  م٢٠١٩لسنة  العشرون العدد                                     مجلة البحث العلمى فى التربیة

 

٥٦

دى صلاحیتھا، والاطمئنان إلى مناسѧبتھا للمѧشاركین   للتأكد من م) ملحق   ( مجموعة من المحكمین    
  . وقد تأكد الباحث من صلاحیة البرنامج المطروح. في البرنامج

  : مرحلة الإنتاج: المرحلة الثالثة
  : وقد أنتج الباحث محتوى البرنامج المقترح على النحو التالي 

 .شكال والرسوم كتابة النص بأسلوب واضح ، وقد روعي تنظیم النص ، واستخدام الأ )١
تسجیل لقطات فیدیو لخطوات أداء المھارات التي تضمنتھا قائمة الاحتیاجات التدریبیة  )٢

  Snagit 11لأعضاء ھیئة التدریس باستخدام برنامج 
رفع ملفات الفیدیو على القناة الخاصة بالباحث على الیوتیوب وذلك لكي تكون متاحة  )٣

 . للمتدربین 
، وخصائص أعضاء ھیئة التدریس موضع المقترح ومحتواهوبناء على أھداف البرنامج 

  : ، وعناصر عملیات التعلم على النحو الآتي یب ، تم تصمیم الأحداث التعلیمیةالتجر
  : إثارة انتباه أعضاء ھیئة التدریس *

وذلك بشرح أھمیة البرنامج ، ومبررات دراسة كل أنشطة اللقاءات العشرة من خلال الجلسات 
  لى الیوتیوب لخطوات الأداء العملي للمھاراتالمرفوعة ع

   :تعریف أعضاء ھیئة التدریس على أھداف التعلم *
بتقدیم أھداف التعلم قبل بدء التعلم حیث قام الباحث بعرض أھداف كل جلسة من جلسات 

  .البرنامج قبل البدء في عرض المھارات الواجب تعلمھا 
   : التغذیة الراجعة*

دریبیة على الیوتیوب یتم تخصیص جلسة في قاعة التدریب وذلك       بعد كل جلسة ت
لملاحظة مھارات المتدربین ، وللإجابة على استفساراتھم ، ولحل أي مشكلات قد تكون 

  .  واجھت أي منھم أثناء تلقي الجلسة التدریبیة على الیوتیوب 
  : مرحلة تنفیذ البرنامج : المرحلة الرابعة 

علم المعكوس من خلال بعض الأنشطة المستخدمة في البرنامج استخدام استراتیجیة الت  - أ
  :  وذلك على النحو الآتي 

  یتم عرض البرنامج على أعضاء ھیئة التدریس المشاركین في التدریب علیھ،  وتوضیح
أھم أھداف البرنامج ، وتوضیح دوره كمتدرب في البرنامج القائم على التعلم المعكوس 

لتدریبیة إلى مقاطع فیدیو ویتم رفعھا على برنامج حیث سیتم تحویل الجلسات ا
الیویتیوب ، ویقوم كل متدرب بالدخول على كل جلسة لیتلقى كافة المعلومات 

 .والمھارات المتضمنة في الجلسة ثم یطبق ما تعلمھ 

  تحدید مواعید للقاء بالمتدربین في قاعة التدریب وذلك لملاحظة مھاراتھم وللاستماع
م ولحل أي مشكلات تكون قد واجھت أي منھم أثناء تلقیھ للجلسة إلى استفساراتھ

 .التدریبیة من خلال عرض الفیدیو الموجود على الیوتیوب 
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  لتقویم الأنشطة المستخدمة ) ملحق   ( عرض البرنامج على مجموعة من المحكمین ،
في البرنامج ، والوقوف على مواطن الضعف في عرض المھارات الخاصة باستخدام 

 .ظام بلاك بورد لإدارة التعلم الالكتروني، ووضعھ بصورتھ النھائیةن

  تحدید نماذج من الوسائط التعلیمیة المستخدمة في عرض المھارات اللازمة لاستخدام 
 .نظام بلاك بورد لإدارة التعلم الالكتروني 

 م عرض لبعض نماذج من المقررات المعدة بشكل جید على نظام بلاك بورد لإدارة التعل
الالكتروني ، وقد روعي في اختیارھا أن تكون على درجة عالیة من الجودة مع مراعاة 
شرح المھارات المستخدمة في إعداد ھذه المقررات على نظام بلاك بورد لإدارة التعلم 

 . الالكتروني 

  إنشاء أعضاء ھیئة التدریس تطبیقات عملیة في مجال تخصصھم بحیث ینتجون برنامجًا
 .  وثیق بمادة تخصصھم وفق نظام البلاك بوردعلى ارتباط

  یتم عرض البرامج المنتجة على فرق العمل المختلفة لإبداء ملاحظتھم علیھا، وتقدیم
 .التغذیة الفوریة لعلاج جوانب الضعف 

     :اختیار الوسائط التعلیمیة   - ب
  في ضوء أھداف البرنامج المقترح وخصائص مجموعة أعضاء ھیئة التدریس موضع

جریب ، وأسلوب تنفیذ البرنامج والقائم على التعلم المعكوس ، تم اختیار الوسائط الت
  :والمواد التعلیمیة الآتیة 

  تصمیم حقیبة تدریبیة مطبوعة لكل جلسة من جلسات البرنامج: النص المطبوع.  

  حیث قام الباحث بتسجیل مقاطع فیدیو تتضمن شرحا للمھارات : مقاطع الفیدیو
  .دام نظام بلاك بورد لإدارة التعلم الالكتروني اللازمة لاستخ

  : تقویم البرنامج : المرحلة الرابعة 
  :تم استخدام ثلاثة انواع من التقویم بیانھا كالآتي

الاختبار القبلي وبطاقة الملاحظة وتم تطبیقھما قبل تعریض أعضاء ھیئة : التقویم المبدئي 
جة أعضاء ھیئة التدریس لدراسة البرنامج أم التدریس للبرنامج المقترح للتأكد من مدى حا

  لا ؟ 
المقترح ، ویقوم الباحث  أجزاء البرنامج وتم بعد دراسة كل جزء من: التقویم المرحلي 

  .بتصحیح أي خطأ وذلك في الجلسات التي ستعقد في قاعة التدریب ، وبطاقة الملاحظة 
 تدریس قد حقق الأھداف ة وتم بعد شعور الباحث بأن كل عضو ھیئ:التقویم النھائي 

  .، فیعطى الاختبار البعدي لقیاس مدى تحقق الأھداف التعلیمیة
  : التأكد من صلاحیة البرنامج المقترح 

ترتیبًا على ذلك كلھ أخذ البرنامج المقترح صورتھ الاولیة التي تكونت من عدد من المھѧارات       
ھارة عدد من الاھداف التѧي یتعѧین تحقیقھѧا    المرتبطة بمھارة استخدام نظام البلاك بورد، وكان لكل م     

في أداء أعضاء ھیئѧة التѧدریس المѧشاركین فѧي البرنѧامج، وتѧم إعѧداد البرنѧامج وتѧصمیمھ فѧي ضѧوء                    
التصنیفات المعتد بھا فѧي مجѧال التѧصمیم التعلیمѧي، واتبعѧت الخطѧوات المنھجیѧة بѧشكل موضѧوعي،             
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جموعѧѧة مѧѧن المتخصѧѧصین فѧѧي مجѧѧال     وللتأكѧѧد مѧѧن الѧѧصورة الاولیѧѧة للبرنѧѧامج، تѧѧم عرضѧѧھ علѧѧى م      
تكنولوجیا التعلیم، وفي مجال طرق التدریس باعتبѧار ان البرنѧامج یعتمѧد فѧي صѧمیمھ علѧى اسѧتخدام                
استراتیجیة التعلم المعكوس كإحدى استراتیجیات التدریس، علاوة علѧى عرضѧھ علѧى مجموعѧة مѧن            

فعѧل آراء غیѧرت كثیѧرًا مѧن     المتخصصین في مجال نظام البلاك بورد ومѧستخدمیھ، وكانѧت ھنѧاك بال       
صѧورة البرنѧѧامج الاولیѧѧة مثѧѧل تعѧدیل صѧѧیاغة الاھѧѧداف بحیѧѧث تѧشمل مھѧѧارات اسѧѧتخدام نظѧѧام الѧѧبلاك     
بورد، واستعراض اھم الخطوات التي یتعین مراعاتھا عند استخدام استراتیجیة التعلم المعكѧوس فѧي           

ة إلѧى تعѧدیل بعѧض الѧصیاغات     إطار البرنامج بحیث تتحقق وحدة البرنامج وتتشكل طبیعتھ، بالاضاف    
اللغویة والفنیة، التي أخذ بھا الباحث، وبѧذلك تѧم التحقѧق مѧن صѧدق البرنѧامج علѧى صѧعید المحتѧوى،           
ولتأكید أن البرنامج مناسب للعنیة التي سیتم تطبیقھ علیھا تم تطبیقھ على مجموعة مѧن أعѧضاء ھیئѧة     

لبحѧث والتعѧرف علѧى اھѧم الجوانѧب التѧي       التدریس بلغ عددھم سѧتة أفѧراد مѧن غیѧر العینѧة الاساسѧیة ل         
تشكل بالنسبة لھم صعوبة عند عرض المھارات المختلفة لنظام البلاك بورد، وكѧان ذلѧك فѧي صѧورة       

    وبذلك أخذ البرنامج صورتھ النھائیة   . مكثفة لتحدید أھم الصعوبات وتقدیم العلاج المناسب لھا

یة البرنامج التدریبي القائم على التعلیم ما فعال" الاجابة عن التساؤل الثالث والذي نصھ  ٣
المعكوس  في تنمیة مھارات استخدام نظام بلاك بورد لإدارة التعلم الإلكتروني لدى أعضاء ھیئة 

 : التدریس بجامعة القصیم ؟ وللاجابة عن ھذا التساؤل اتبعت الخطوات الاتیة 
 :اختیار عینة الدراسة   - أ

لتدریس في كلیة العلوم والآداب بالرس  جامعة القصیم تكونت عینة الدراسة من أعضاء ھیئة ا
 م  وعینة البحث ھي مجتمع الأصل ٢٠١٩ / ٢٠١٨ ھـ ، ١٤٤٠ / ١٤٣٩في العام الدراسي 

وقد أستبعد ثلاثة أعضاء منھم ، لعدم استكمالھم دراسة البرنامج  ) ٢٨( نفسھ ، والبالغ عددھم 
مر الذي قد یؤثر على نتائج البحث ، وبالتالي حتى نھایتھ بسبب عدم انتظامھم في التدریب الأ

  .   عضوًا من أعضاء ھیئة تدریس  )٢٥( تكونت عینة البحث من
  : وضع التصمیم التجریبي  - ب

  :استخدم الباحث التصمیم التجریبي المصمم كما یلي 
مجموعة من أعضاء ھیئة التدریس موضع التجریب ، الذین تم عرض البرنامج القائم على التعلم 

  :المعكوس علیھم ، ویمكن توضیح التصمیم التجریبي من خلال الجدول التالي 
  التصمیم التجریبي للبحث ) ٢( جدول 

  القیاس البعدي  البرنامج التدریبي  القیاس القبلي  المجموعة

أعضاء ھیئة التدریس 
  موضع التجریب

تطبیق اختبار 
التحصیل المعرفي 

لمھارات نظام البلاك 
  بورد

  

ار تطبیق اختب
التحصیل المعرفي 

لمھارات نظام 
  البلاك بورد

  

تطبیق بطاقة ملاحظة 
قیاس الجانب الأدائي 
لمھارات نظام البلاك 

  بورد

البرنامج التدریبي 
القائم على التعلم 

  المعكوس

تطبیق بطاقة ملاحظة 
قیاس الجانب الأدائي 
لمھارات نظام البلاك 

  بورد
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  :أدوات البحث
  :دوات، شملت الآتىتضمن البحث مجموعة من الأ

  .موضوعياختبار تحصیلي * 
بطاقة ملاحظة لقیاس الجانѧب المھѧاري الخѧاص بتنمیѧة مھѧارات اسѧتخدام نظѧام الѧبلاك بѧورد لѧدى                * 

  .أعضاء ھیئة التدریس بجامعة القصیم
  : الاختبار التحصیلي الموضوعى - )أ(

اختبار تحصیلي من في ضوء الأھداف الإجرائیة، والمحتوي التعلیمي، تم تصمیم وبناء 
  .النوع الموضوعي

بالتعرف على وقد قام الباحث بتطبیق الاختبار قبلیا؛ بھدف قیاس الجانب المعرفي الخاص 
أعضاء ھیئة التدریس بجامعة القصیم قبل دراسة البرنامج القائم على نظام البلاك بورد لدى طلاب 

بي القائم على التعلم المعكوس في بناء المعرفة وبعدیا؛ لقیاس أثر البرنامج التدری. التعلم المعكوس
لدى أعضاء ھیئة التدریس بعد دراستھم للبرنامج، وقد مر بناء الاختبار التحصیلى بالخطوات 

  :التالیة
  : تحدید الھدف من الاختبار التحصیلى-١

ھدف الاختبار التحصیلي إلى قیاس الجوانب المعرفیة لدى عینة البحث من أعضاء ھیئة 
  .ریس بجامعة القصیم، في الجانب المعرفي المرتبط بمھارات استخدام نظام البلاك بوردالتد
  : تحدید نوع الأسئلة وعددھا-٢

قام الباحث بإعداد جدول مواصفات الاختبار التحصیلي، بھدف التحقق من عدد الأسئلة لكل 
  .یھاھدف؛ حیث تم الربط بین الأھداف المراد تحقیقھا، وعدد الأسئلة التي تغط

  : بناء الاختبار وصیاغة مفرداتھ-٣
، )البرنامج التدریبي(حدد الباحث عدد الأسئلة، ونوعھا، ومن ثم تضمینھا بداخل البرمجیة 

أي تقدیمھا بشكل (مع ملاحظة أن ھناك اختلافًا في ترتیب الأسئلة بالنسبة لكل عضو ھیئة تدریس 
  ).عشوائي

  :مفردة، مقسمة على جزئین كما یلى) ٣٠( منوبناء على ما سبق تم إعداد اختبار یتكون
مفردة، وقد ) ١٥(وعدد مفرداتھا ) الصواب والخطأ( مجموعة من الأسئلة اللفظیة من النوع -)أ(

راعى الباحث في أسئلة الصواب والخطأ أن تكون مقدمة السؤال واضحة، ومحددة، وذات صیاغة 
  .مناسبة

مفردة، كل ) ١٥(وعدد مفرداتھا ) لاختیار من متعددا( مجموعة من الأسئلة اللفظیة من نوع - )ب(
  . مفردة تحتوى على رأس السؤال، وأربعة بدائل لفظیة من بینھا بدیل واحد یمثل الإجابة الصحیحة

  :وقد روعي عند تصمیم الاختبار التحصیلى الموضوعي وبنائھ وصیاغة مفرداتھ، ما یلي
  :وضع تعلیمات الاختبار

  :تكونروعي في التعلیمات أن 
  . سھلة وواضحة ومباشرة وممثلة للمجال المستھدف قیاسھ-
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  . توضح ضرورة الإجابة على كل الأسئلة-
  :وبالنسبة لاختبار الاختیار من متعدد روعي ما یلي

  . صیاغة الفكرة الرئیسة للسؤال في مقدمتھ-
  . اتساق جمیع الاختیارات والبدائل للعنصر الواحد-
  .لة؛ حتى لا یسھل تخمین الطالب للإجابة الصحیحة وضع جمیع الإجابات محتم-
  . مراعاة تقارب أطوال الاحتمالات المختلفة للإجابات-
  . أن تشتمل أسئلة الاختبار على العدید من الصور الواضحة-

  . ترك مسافات بین كل عنصر والذي یلیھ-    
  . أن یبدأ العنصر وینتھى في الصفحة نفسھا-    
  : صدق الاختبار-٤

  .قصد بصدق الاختبار مدى نجاحھ في قیاس الأھداف التعلیمیة التي صمم لقیاسھای
على الاختبار التحصیلي في الجزء المعرفي ) صدق المحكمین(حساب الصدق الظاھري للاختبار -

  :المتعلق بمھارات استخدام البلاك بورد
تخصصین، من الخبراء والم) ١٤(وذلك بعرضھ على مجموعة من المحكمین بلغ عددھم 

  :في مجال المناھج وطرق التدریس، وتكنولوجیا التعلیم؛ وذلك للتأكد من
 صلاحیة مفردات الاختبار لقیاس مدى معرفة أعضاء ھیئة التدریس بجامعة القѧصیم بنظѧام الѧبلاك         -

  .بورد
  . سلامة ووضوح تعلیمات الاختبار-
الѧѧذى سѧѧیطبق علѧѧى ) برنѧѧامج التѧѧدریبيال( مناسѧѧبة مفѧѧردات الاختبѧѧار لقیѧѧاس أھѧѧداف البیئѧѧة التعلیمیѧѧة  -

  .أعضاء ھیئة التدریس من خلالھا
  . دقة ووضوح مفردات الاختبار-
  : الصیغة النھائیة للاختبار-٥

مفردة من أسئلة ) ١٥(وبذلك أمكن التوصل إلى الصیغة النھائیة للاختبار، والذي یتكون من 
  .مفردة من أسئلة الاختیار من متعدد) ١٥(الصواب والخطأ، 

  : بطاقة ملاحظة لقیاس الجانب الأدائي الخاص بمھارات استخدام نظام البلاك بورد-)ب(
  :وقد مرت عملیة إعداد بطاقة الملاحظة في ھذا البحث بالخطوات التالیة

  : تحدید الھدف من بطاقة الملاحظة-١
رد لدى تھدف ھذه البطاقة إلى قیاس معدل الأداء العملي لمھارات استخدام نظام البلاك بو  

  .أعضاء ھیئة التدریس بجامعة القصیم
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  : تحدید المھارات التي تضمنتھا-٢
تم إعداد ھذه البطاقة في ضوء قائمة مھارات استخدام نظام البلاك بورد التي تم إعدادھا   

من قبل، حیث تم إعداد مھارات رئیسة، ثم تحلیل ھذه المھارات الرئیسة إلى عدد من المھارات 
  :وقد تم مراعاة ما یلي عند صیاغة تلك العبارات. یمكن قیاسھ وملاحظتھالفرعیة بشكل 

  .بدایة العبارات بفعل سلوكي في زمن المضارع* 
  .أن تكون العبارات دقیقة، وواضحة، وموجزة* 
  .أن تقیس كل عبارة سلوكاً محدداً وواضحاً* 
  .أن تصف المھارات الفرعیة المھارة الرئیسة التابعة لھا* 
  :دیر الكمي لأداء الطلاب التق-٣

استخدم أسلوب التقدیر الكمي الثلاثي لبطاقة الملاحظة، حیث اشتملت على ثلاثة   
وقد تم توزیع درجات التقییم للمستویات الثلاثة وفق ما ).  جید جداً-  جید-ضعیف: (مستویات للأداء

  :یلي
د المحاولة لمرة أخرى أو إذا عجز عضو ھیئة التدریس عن أداء المھارة بشكل صحیح، سواءً بع* 

في أداء " صفر"ویأخذ " ضعیف"في خانة ) √(رفضھ أداء المھارة، في ھذه الحالة نضع علامة 
  .ھذه المھارة

إذا قام عضو ھیئة التدریس بأداء المھارة ولكنھ مترددٌ في أدائھ لھا، في ھذه الحالة نضع علامة * 
  .داء ھذه المھارةفي أ" درجة واحدة " ویأخذ " جید " في خانة ) √(

جید " في خانة ) √(إذا قام عضو ھیئة التدریس بأداء المھارة بدقة، في ھذه الحالة نضع علامة * 
  .في أداء ھذه المھارة" درجتین " ویأخذ " جداً 

  : ضبط بطاقة الملاحظة-٤
یقصد بضبط بطاقة الملاحظة التحقق من صدق البطاقة وثباتھا، وقد تم التحقق من ذلك   

  :الإجراءات التالیةوفق 
  : تقدیر صدق بطاقة الملاحظة-

للتأكد من صدق بطاقة الملاحظة تم عرضھا على مجموعة من المحكمین المتخصصین   
في مجالي تكنولوجیا التعلیم والمناھج وطرق التدریس؛ بھدف التأكد من الصیاغة السلیمة 

  .والإجرائیة لمفردات البطاقة ووضوحھا
من السادة المحكمین، وقد اقترح السادة المحكمون ) ١٤( عدد وتم عرض البطاقة على  

  :التعدیلات التالیة، والتي تم أخذھا بعین الاعتبار والتعدیل
  . حذف بعض المھارات، وإضافة مھارات أخرى-
  . ضم مھارتین فرعیتین في مھارة فرعیة واحدة-
  : حساب ثبات بطاقة الملاحظة-

م حساب معامل ثبات ألفا بإستخدام مجموعة من حزمة البرامج للتأكد من ثبات بطاقة الملاحظة ت
  .نتائج معامل الثبات( ) ، ویوضح جدول (SPSS 21)الجاھزة  
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  لاختبار الجوانب المھاریة ) ألفا(یوضح نتائج حساب معامل الثبات ( ) جدول 

  القیمة  عدد المفردات  عدد العینة  معامل الثبات
  ٠٫٨٩  ٥٦  ٣٢  معامل ألفا

، )٠٫٨٩( من الجدول السابق ارتفاع معامل ثبات البطاقة؛ حیث بلغت قیمتھ ویتضح    
  .مما یدل على تمتع بطاقة الملاحظة بثبات في عملیة التقدیر

  :إجراءات تجربة البحث) ٤(
  :قام الباحث بالإعداد لتجربة البحث من خلال عدد من الإجراءات، كما یلي

ولة لتطبیق البرنامج التدریبي لاستخدام نظام البلاك  الحصول على الموافقات من الجھات المسئ-أ
  .بورد لدى أعضاء ھیئة التدریس بجامعة القصیم

  : إعداد وتجھیز مكان تطبیق المقرر الإلكتروني-ب
  :قام الباحث بإجراء التالي  

  . التواصل مع أعضاء ھیئة التدریس داخل الجامعة وفي المنزل عبر الإنترنت-
  :تدریبي والأدوات تحضیر البرنامج ال-ج

  :قام الباحث بإجراء التالي
  . قام الباحث بتجھیز البرنامج التدریبي القائم على التعلم المعكوس-١
  . تجھیز الأدوات المختلفة القبلیة والبعدیة التي یحتاجھا البحث-٢
  : وضع خطة التطبیق-د

 ھـ  إلى ١٤٤٠ / ٢ / ١٧تم تحدید وقت إجراء التجربة ومدتھا شھران، بدءًا من الأحد الموافق 
  .     ھـ ١٤٤٠ / ٤ / ١٧الأربعاء الموافق 

  : التطبیق القبلي للأدوات-ھـ
قبل بدء أعضاء ھیئة التدریس لدراسة البرنامج التدریبي لتنمیة مھارات استخدام نظام البلاك بورد، 

  :قام الباحث بالتالي
 التدریس لتوضیح كیفیة التعامل مع  في بدایة التطبیق قام الباحث بعقد لقاء مع أعضاء ھیئة-١

  . البرنامج التدریبي، وكیفیة التواصل مع الباحث
  : كما قام بتطبیق أدوات القیاس القبلیة المختلفة، وھي كالتالي-٢
  .موضوعياختبار تحصیلي * 
  .استخدام نظام البلاك بوردبطاقة ملاحظة لقیاس الجانب المھاري الخاص بتنمیة مھارات * 
  :البرنامج التدریبي القائم على التعلم المعكوس تطبیق -و

  :لتطبیق البرنامج التدریبي القائم على التعلم المعكوس، اتبع الباحث الإجراءات التالیة
  . الحصول على الموافقات-١
  : اختیار عینة البحث-٢
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یم اختار الباحث عینة البحث بطریقة عشوائیة من أعضاء ھیئة التدریس، حیث قام الباحث بتقس
  :عینة البحث إلى مجموعتین، كالتالي

عضو ھیئة تدریس، وتم تطبیق البرنامج التدریبي القائم ) ٢٥(تتكون من : المجموعة الأولى* 
  .على التعلم المعكوس علیھم

عضو ھیئة تدریس، وتم تطبیق التعلم باستخدام الطریقة ) ٢٥(تتكون من : المجموعة الثانیة* 
  .التقلیدیة

  :، كالتالي)برنامج تدریبي( ھذا المحتوى في شكل برمجیة تعلیمیة وقد قدم الباحث
  . بالنقر مرتین على ایقونة التشغیلEXE أو SWF الدخول إلى التطبیق من خلال ملف بصیغة -١
من خلال محرك الأقراص المدمجة واستعراض محتویاتھا بمساعدة ) التطبیق( فتح البرنامج -٢

  .الباحث وتوجیھھ
  .الاختبار التحصیلي القبلي، ثم تصفح الدروس: ول إلى وفیھا الدخ-٣
 یقوم كل عضو ھیئة تدریس بالدخول أولاً إلى الاختبار القبلي البعدي وما إن ینتھي منھ حتى -٤

، ثم في الجامعة یقوم بحل التمارین والأنشطة، ثم )في المنزل( مثلاً - یقوم بدراسة الدرس الأول
، ثم في الجامعة یقوم بحل التمارین والأنشطة المقررة لھذا )المنزلفي (یقوم بدراسة الدرس الثاني 

  . وھكذا... الدرس 
 بعد الانتھاء من دراسة البرنامج التدریبي كاملاً، یقوم كل طالبٍ بالدخول إلى الاختبار -٥

  .التحصیلي البعدي
  : التطبیق البعدي للأدوات- ز

  :بي، قام الباحث بالتاليبعد انتھاء كل الطلاب من دراسة البرنامج التدری
  .) بعدي-قبلي (موضوعي اختبار تحصیلي * 
بطاقѧة ملاحظѧة لقیѧѧاس الجانѧب المھѧاري الخѧѧاص باسѧتخدام نظѧѧام الѧبلاك بѧورد لѧѧدى أعѧضاء ھیئѧѧة         * 

  . التدریس بجامعة القصیم
  :نتائج البحث والمعالجة الإحصائیة وتفسیرھا

حث ومناقشتھا وتفسیرھا للإجابة علѧى أسѧئلة   فیما یلي عرض لأھم النتائج التي توصل إلیھا الب  
البحѧث والتحقѧѧق مѧѧن صѧѧحة الفѧѧروض، بعѧѧد الحѧصول علѧѧى نتѧѧائج الاختبѧѧار المعرفѧѧي القبلѧѧي البعѧѧدي،    

  .وبطاقة ملاحظة الجانب الأدائي لاستخدام نظام البلاك بورد
لمتوسѧѧطین مѧѧرتبطین، لتحدیѧѧد دلالѧѧة الفѧѧرق بѧѧین متوسѧѧطي درجѧѧات       " ت"واسѧѧتخدام اختبѧѧار  

 مجموعة البحث في كѧل مѧن التطبیقѧین القبلѧي والبعѧدي، ولتحدیѧد حجѧم تѧأثیر             -ء ھیئة التردیس  أعضا
 على التعلم المقلوب في تنمیة مھارات استخدام نظام البلاك بѧورد، باسѧتخدام      القائمالبرنامج التدریبي   

  .مربع ایتا، وبیان فاعلیة البرنامج التدریبي بحساب نسبة الكسب المعدل لبلاك
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  :جابة عن السؤال الأول للبحث والذي ینص على ما یليوللإ
ما المھارات اللازمة لاستخدام نظام بلاك بورد لإدارة التعلم الإلكتروني لدى أعضاء ھیئة  .١

  التدریس بجامعة القصیم ؟ 
تѧѧم حѧѧساب المتوسѧѧطات الحѧѧسابیة والانحرافѧѧات المعیاریѧѧة لѧѧدرجات أعѧѧضاء ھیئѧѧة التѧѧدریس         

 لمعرفѧة دلالѧة   T" Testت "قѧین القبلѧي والبعѧدي، ومنھѧا تѧم حѧساب قیمѧة        مجموعة البحث فѧي التطبی 
  ).١(والجدول ) ١(الفرق بین متوسطي الدرجات، ویتضح ذلك من خلال الشكل 

نتائج المعالجة الإحصائیة لدرجات مجموعة البحث في التطبیقین القبلي والبعدي للاختبار ) ١(شكل 
  التحصیلي
وسطي درجات في التطبیقین القبلي والبعدي للاختبار التحصیلي دلالة الفرق بین مت) ١(جدول 

  ":ت"وحساب قیمة 

  الأداة
المتوسط 
الحسابي 

  القبلي

المتوسط 
الحسابي 

  البعدي

الانحراف 
المعیاري 

  القبلي

الانحراف 
المعیاري 

  البعدي

الخطأ 
المعیاري 

  القبلي

الخطأ 
المعیاري 

  البعدي

درجات 
  الحریة

قیمة 
  "ت"

مستوي 
الدلالة 

  الإحصائیة

الاختبار 
  ٣٠  ٦٢  ١٫٢  ٠٫٨  ٩٫٨  ٦٫٣٥  ٥٦٫٣  ١٦٫٣  التحصیلي

  دال
   إحصائیاً

بѧѧین ) ٠٫٠١(الѧѧسابق وجѧѧود فѧѧرق ذو دلالѧѧة إحѧѧصائیة عنѧѧد مѧѧستوى      ) ١(یتѧѧضح مѧѧن جѧѧدول   
متوسѧѧطي درجѧѧات مجموعѧѧة البحѧѧث فѧѧي كѧѧلا التطبیقѧѧین القبلѧѧي والبعѧѧدي للاختبѧѧار التحѧѧصیلي، حیѧѧث    

المحѧسوبة  " ت"، وحیѧث أن قیمѧة   )٣٠(سبة للاختبار التحصیلي ككѧل   بالنالمحسوبة" ت"بلغت قیمة   
، وقد یرجع السبب في ذلك  إلى تحسین مستوى )٦٢(الجدولیة عند درجة حریة " ت"أكبر من قیمة 

التحصیل لدى الطلاب بعدما درسوا البرنامج المقترح القѧائم علѧى الѧتعلم المقلѧوب لمѧا فیѧھ مѧن تغییѧر               
یوجѧد فѧرق ذو دلالѧة    " لدیھم، وبذلك یتحقق الفѧرض الأول والѧذي یѧنص علѧى        للشكل التقلیدي المعتاد  

إحѧصائیة بѧین متوسѧѧطي درجѧات مجموعѧѧة البحѧث فѧي التطبیقѧѧین القبلѧي والبعѧѧدي لاختبѧار التحѧѧصیل        

"ولتوضѧѧیح ذلѧѧك تѧѧم معرفѧѧة حجѧѧم التѧѧأثیر بحѧѧساب قیمѧѧة إیتѧѧا تربیѧѧع     "  البعѧѧديالتطبیѧѧقلѧѧصالح 
2 "

وذلك لبیان قوة تأثیر المعالجة التجریبیة كمتغیѧر مѧستقل   ) ٥٠، ٢٠٠٦ عبدالقادر الضوى،    محسوب(
  .یوضح ذلك) ٢(في تنمیة قوة التحصیل المعرفي لدى مجموعة البحث، وجدول 

حساب حجم تأثیر المعالجة التجریبیة في تنمیة التحصیل المعرفي لمھارات استخدام ) ٢(جدول 
  .نظام البلاك بورد

  حجم التأثیر  t2 2قیمة  tقیمة 

  كبیر  ٠٫٩٤  ٩٠٠  ٣٠
السابق أن قوة تأثیر البرنامج القائم على التعلم المقلوب في تنمیة ) ٢(ویتضح من جدول           

التحصیل المعرفي لمھارات استخدام نظام البلاك بورد، حیث بلغت قیمة معامل إیتا تربیع 
لى تأثیر المعالجة التجریبیة كمتغیر مستقل على المتغیر التابع، ، وھي قیمة عالیة تشیر إ)٠٫٩٤(

مما یعني تأثیر البرنامج المقترح في تنمیة التحصیل المعرفي لمھارات استخدام نظام البلاك بورد 
  .لدى أعضاء ھیئة التدریس بجامعة القصیم
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  :قیاس فاعلیة البرنامج التدریبي
م على التعلم المقلوب في تنمیѧة التحѧصیل تѧم حѧساب نѧسبة        فاعلیة البرنامج المقترح القائ    لقیاس

، حیث یرى بلاك أن النسبة إذا تعѧدت  )٢ : ١(والتي تتراوح ما بین   " Black"الكسب المعدل لبلاك    
  الواحد الصحیح یمكن الحكم على فاعلیة البرنامج المستخدمز

  :حساب نسبة الكسب المعدل للاختبار التحصیلي
تحѧصیلي تطبیقѧا قبلیѧا لمجموعѧة البحѧث قبѧل التѧدریس باسѧتخدام البرنѧامج          تم تطبیق الاختبار ال 

 بالبرنامج المقترح تم تطبیق الاختبار تطبیقا بعѧدیا وتѧم حѧساب نѧسبة الكѧسب          التدریسالمقترح، وبعد   
  :المعدل لبلاك للاختبار التحصیلي ككل كما جاء بالجدول التالي

 الاختبار التحصیلي في التطبیقین القبلي متوسط درجات أعضاء ھیئة التدریس في) ٣(جدول 
  .والبعدي ونسبة الكسب المعدل لبلاك

المتوسط   الأداة
  الحسابي قبلیاً

المتوسط 
  الحسابي بعدیاً

النھایة العظمي 
  للإختبار

نسبة الكسب 
  الدلالة  المعدل

الاختبار 
  مرتفع  ١٫٥  ٨٠  ٥٦٫٣  ١٦٫٣  التحصیلي

، وھذه القیمѧة تقѧع فѧي المѧدى      )١٫٥( المعدل ھي السابق أن قیمة الكسب) ٣(یتضح من جدول  
، وتѧدل ھѧذه القیمѧة علѧى أن     )١٫٢( كما أنھѧا أكبѧر مѧن الحѧد الفاصѧل      ٢ : ١الذي حدده بلاك وھو من   

 المقترح القائم على التعلم المقلوب ساھم في تنمیة التحصیل المعرفѧي لѧدى أعѧضاء     البرنامجاستخدام  
  .ابة عن السؤال الأولوبذلك یكون قد تم الإج. ھیة التدریس

عبدالرحمن بن محمѧد  (، )٢٠١٥نبیل السید محمد حسن، (ویتفق ذلك مع نتائج دراسة كل من  
، Millard (2012), Pearson (2012),  Bergmann &Sams (2012)، )٢٠١٥الزھرانѧي،  

Sang (2014), Alvarez (2012(  
  :وللإجابة عن السؤال الثاني للبحث والذي ینص على ما یلي

ما صورة برنامج تدریبي قائم على التعلیم المعكوس بھدف تنمیة مھارات نظام بلاك بورد  .٢
  لإدارة التعلم الالكتروني لدى أعضاء ھیئة التدریس بجامعة القصیم؟

تѧѧѧم حѧѧѧساب المتوسѧѧѧطات الحѧѧѧسابیة والانحرافѧѧѧات المعیاریѧѧѧة لѧѧѧدرجات مجموعѧѧѧة البحѧѧѧث فѧѧѧي     
لمعرفѧة دلالѧة الفѧرق بѧین     " T – Testت " حساب قیمة التطبیقین البعدي والبعدي المؤجل، ومنھا تم

  ).٤(والجدول ) ٢(متوسطي الدرجات، ویتضح ذلك من خلال الشكل 
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دلالة الفرق بین متوسطي درجات الطلاب في التطبیقین البعدي والبعدي المؤجل في ) ٤(جدول 
  ".ت"الاختبار التحصیلي وحساب قیمة 

  الأداة
المتوسط 
الحسابي 

  يالبعد

المتوسط 
الحسابي 
البعدي 
  المؤجل

الانحراف 
المعیاري 

  البعدي

الانحراف 
المعیاري 
البعدي 
  المؤجل

الخطأ 
المعیاري 

  البعدي

الخطأ 
المعیاري 
البعدي 
  المؤجل

درجات 
  الحریة

قیمة 
  "ت"

مستوي 
الدلالة 

  الإحصائیة

الاختبار 
غیر دال   ١٫٠٦  ٦٢  ١٫٢  ١٫٢  ٩٫٧٩  ٩٫٨  ٥٨  ٥٦٫٣  التحصیلي

  إحصائیاً
الجدولیѧة، عنѧد   " ت"المحѧسوبة أقѧل مѧن قیمѧة     " ت"الѧسابق أن قیمѧة    ) ٤(یتضح من جѧدول        

كما أنھ تبین أن الفرق بین متوسطي درجات طلاب مجموعة البحث في الاختبار    ) ٦٢(درجة حریة   
ھو فرق لѧیس لѧھ دلالѧة إحѧصائیة ممѧا یؤكѧد أن        ( البعدي المؤجل    –البعدي  ) ككلالتحصیلي المعرفي   

مقترح القائم على التعلم المقلوب لھ أثر في تنمیة مھارات أعضاء ھیئѧة التѧدریس بالقѧصیم         البرنامج ال 
لا یوجد فѧرق ذو دلالѧة   "لاستخدام نظام البلاك بورد، وبذلك یتحقق الفرض الثاني والذي ینص على      

إحصائیة بین متوسطي درجات مجموعة البحث في التطبیقین البعدي والبعدي المؤجѧل فѧي الاختبѧار     
  ".لتحصیليا

  :قیاس فاعلیة البرنامج المقترح
لقیѧѧاس فاعلیѧѧة البرنѧѧامج المقتѧѧرح القѧѧائم علѧѧى الѧѧتعلم المقلѧѧوب تنمیѧѧة مھѧѧارات أعѧѧضاء ھیئѧѧة         

 والتѧي  Blackالتدریس بالقصیم لاستخدام نظام البلاك بѧورد تѧم حѧساب نѧسبة الكѧسب المعѧدل لѧبلاك            
تعѧѧدت الواحѧد الѧصحیح یمكѧѧن الحكѧم علѧѧى    ، حیѧث یѧرى بѧѧلاك أن النѧسبة إذا    )٢ : ١(تتѧراوح مѧا بѧѧین   

  .فاعلیة البرنامج المستخدم
  :حساب نسبة الكسب المعدل للاختبار التحصیلي المؤجل

 الاختبار التحصیلي تطبیقا بعدیا لمجموعة البحث بعد التدریس باستخدام البرنامج      تطبیقتم     
الكسب المعدل لѧبلاك للاختبѧار   المقترح، ثم تطبیق الاختبار تطبیقا بعدیا مرة أخرى وتم حساب نسبة     

  :التحصیلي المؤجل كما جاء بالجدول التالي

  الأداة
المتوسط 

الحسابي بعدیاً 
  المؤجل

المتوسط 
الحسابي بعدیاً 

  المؤجل

النھایة العظمي 
  للإختبار

نسبة الكسب 
  الدلالة  المعدل

الاختبار 
التحصیلي 

  المؤجل
  مرتفع  ١٫٥  ٨٠  ٥٦٫٣  ٥٨

، وھذه القیمѧة تقѧع فѧي المѧدى     )١٫٥( أن قیمة الكسب المعدل ھي السابق) ٥(یتضح من جدول  
، وتѧدل ھѧذه القیمѧة علѧى أن     )١٫٢(، كما أنھا أكبر من الحѧد الفاصѧل   ٢ : ١الذي حدده بلاك وھو من     

استخدام البرنامج المقترح القائم على التعلم المقلوب ساھم في تنمیѧة مھѧارات أعѧضاء ھیئѧة التѧدریس        
وھѧذا مѧا   . وبذلك یكون قد تم الإجابة عن الѧسؤال الثѧاني للبحѧث    . م البلاك بورد  بالقصیم لاستخدام نظا  

  )Hibbard, L., et. Al., 2016(یتفق مع دراسة 
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  :وللإجابة عن السؤال الثالث للبحث والذي ینص على ما یلي
بلاك  ما فعالیة البرنامج التدریبي القائم على التعلیم المعكوس في تنمیة مھارات استخدام نظام "

 بورد لإدارة التعلم الإلكتروني لدى أعضاء ھیئة التدریس بجامعة القصیم؟
تѧѧѧم حѧѧѧساب المتوسѧѧѧطات الحѧѧѧسابیة والانحرافѧѧѧات المعیاریѧѧѧة لѧѧѧدرجات مجموعѧѧѧة البحѧѧѧث فѧѧѧي     

" T – Testت " لمقیاس الاتجاه نحو التعلم المقلوب، ومنھا تم حساب قیمة والبعديالتطبیقین القبلي 
ویمكѧن  ) ٦(وجѧدول  ) ٣(بین متوسطي الدرجات، ویتضح ذلك من خلال الشكل لمعرفة دلالة الفرق  

  :تمثیل متوسطي درجات طلاب مجموعة البحث في التطبیقین القبلي والبعدي في بطاقة الملاحظة
دلالة الفرق بین متوسطي درجات الطلاب في التطبیقین القبلي والبعدي لمقیاس الاتجاه ) ٦(جدول 

  ":ت"حساب قیمة نحو التعلم المقلوب و

  الأداة
المتوسط 
الحسابي 

  القبلي

المتوسط 
الحسابي 

  البعدي

الانحراف 
المعیاري 

  القبلي

الانحراف 
المعیاري 

  البعدي

الخطأ 
المعیاري 

  القبلي

الخطأ 
المعیاري 

  البعدي

درجات 
  الحریة

قیمة 
  "ت"

مستوي 
الدلالة 

  الإحصائیة
الاختبار 

التحصیلي 
نحو التعلم 

  المقلوب

دال   ٢٥٫٤  ٦٢  ١٫٦  ٢٫٠٣  ١٢٫٩  ١٦٫٢٥  ٩٢  ٢٥
  إحصائیاً

بین متوسطي ) ٠٫٠١(السابق وجود فرق ذو دلالة إحصائیة عند مستوى ) ٦(یتضح من جدول 
درجات طلاب مجموعة البحث في كلا من التطبیقین القبلي والبعدي لمقیاس الاتجاه نحو التعلم 

وھي أكبر من ) ٢٥٫٤(ة الملاحظة المحسوبة بالنسبة لدرجات بطاق" ت"المقلوب، حیث بلغت قیمة 
الجدولیة، ھذا یعني تكوین اتجاھات إیجابیة للطلاب نحو التعلم المقلوب وقد یرجع السبب " ت"قیمة 

في ذلك إلى تنمیة الاتجاه نحو التعلم المقلوب لدى أعضاء ھیئة التدریس بعدما درسوا البرنامج 
ییر للشكل التقلیدي المعتاد لدیھم، وبذلك یتحقق المقترح القائم على التعلم المقلوب لما فیھ من تغ

یوجد فرق ذو دلالة  إحصائیة بین متوسطي درجات الطلاب : "الفرض الثالث والذي ینص على
مجموعة البحث في التطبیقین القبلي والبعدي لمقیاس الاتجاه نحو التعلم المقلوب لصالح التطبیق 

محسوب عبدالقادر الضوى، ( بحساب قیمة إیتا تربیع ولتوضیح ذلك تم معرفة حجم التأثیر". البعدي
وذلك لبیان قوة تأثیر المعالجة التجریبیة كمتغیر مستقل في تنمیة الاتجاه نحو التعلم ) ٥٠، ٢٠٠٦

  :یوضح ذلك) ٧(المقلوب لدى مجموعة البحث، وجدول 
  حجم التأثیر  t2 2قیمة  tقیمة 

  ركبی  ٠٫٩١  ٦٤٥٫١٦  ٢٥٫٤
الѧѧسابق أن قѧѧوة تѧѧأثیر البرنѧѧامج القѧѧائم علѧѧى الѧѧتعلم المقلѧѧوب فѧѧي تنمیѧѧة  ) ٧(ویتѧѧضح مѧѧن جѧѧدول 

كبیѧرة، حیѧث   (الاتجاه نحو التعلم المقلوب لدى طلاب الفرقة الأولى ریاضیات عѧام مجموعѧة البحѧث      
متغیѧر  ، وھѧي قیمѧة عالѧة تѧشیر إلѧى تѧأثیر المعالجѧة التجریبیѧة ك        )٠٫٩١(بلغت قیمة معامل إیتا تربیع      

تنمیѧة مھѧارات اسѧتخدام نظѧام بѧلاك      ، مما یعني تأثیر البرنامج المقترح فѧي  التابعمستقل على المتغیر   
  .بورد لإدارة التعلم الإلكتروني لدى أعضاء ھیئة التدریس بجامعة القصیم
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  : قیاس فاعلیة البرنامج المقترح
ي تنمیة الاتجاه نحو التعلم المقلѧوب  لقیاس فاعلیة البرنامج المقترح القائم على التعلم المقلوب ف    

، حیѧث یѧرى بѧلاك أن    )٢ : ١( والتѧي تتѧراوح مѧا بѧین     Blackتم حساب نسبة الكѧسب المعѧدل لѧبلاك        
  .النسبة إذا تعدت الواحد الصحیح یمكن الحكم على فاعلیة البرنامج المستخدم

  :حساب نسبة الكسب المعدل لمقیاس الاتجاه نحو التعلم المقلوب
مقیѧѧاس الاتجѧѧاه نحѧѧو الѧѧتعلم المقلѧѧوب تطبیقѧѧا قبلیѧѧا لمجموعѧѧة البحѧѧث قبѧѧل التѧѧدریس      تѧѧم تطبیѧѧق  

باستخدام البرنامج المقترح، ثم تطبیق المقیاس تطبیقا بعدیا وتѧم حѧساب نѧسبة  الكѧسب المعѧدل لѧبلاك          
  :للاختبار التحصیلي المؤجل كما جاء بالجدول التالي

المتوسط   الأداة
  الحسابي قبلیاً

المتوسط 
  ي بعدیاًالحساب

النھایة العظمي 
  للمقیاس

نسبة الكسب 
  المعدل

  الدلالة

مقیاس 
الاتجاه نحو 

التعلم 
  المقلوب

  مرتفع  ١٫٤٨  ١٣٥  ٩٢  ٢٥

، وھѧѧذه القیمѧѧة تقѧѧع فѧѧي  )١٫٤٨(الѧѧسابق أن قیمѧѧة الكѧѧسب المعѧѧدل ھѧѧي   ) ٨(یتѧѧضح مѧѧن جѧѧدول  
، وتѧدل ھѧذه القیمѧة    )١٫٢(، كمѧا أنھѧا أكبѧر مѧن الحѧد الفاصѧل        ٢ : ١المدى الذي حدده بلاك وھو مѧن        

علѧѧى أن اسѧѧتخدام البرنѧѧامج المقتѧѧرح القѧѧائم علѧѧى الѧѧتعلم المقلѧѧوب سѧѧاھم فѧѧي تنمیѧѧة الاتجѧѧاه نحѧѧو الѧѧتعلم   
ویتفѧق  . وبѧذلك یكѧون قѧد تѧم الإجابѧة عѧن الѧسؤال الثالѧث للبحѧث         . المقلوب لدى أعضاء ھیئة التѧدریس  

  ) .Hibbard, L et al., 2016(ذلك مع نتائج دراسة كل من 
  :ة نتائج البحثمناقش

تشیر نتائج البحث الحالي إلى فاعلیة استخدام البرنامج المقترح القائم على الѧتعلم المقلѧوب فѧي         
 لدى أعضاء ھیئة التدریس بجامعة القصیم، كما أظھѧرت النتѧائج وجѧود أثѧر     المعرفيتنمیة التحصیل   

حѧѧصیلي بعѧѧد مѧѧرور ثلاثѧѧة  للѧѧتعلم لѧѧدى أعѧѧضاء ھیئѧѧة التѧѧدریس أنفѧѧسھم بعѧѧد إعѧѧادة تطبیѧѧق الاختبѧѧار الت  
أسѧѧابیع مѧѧن التطبیѧѧق الأول للاختبѧѧار بعѧѧد الانتھѧѧاء مѧѧن التѧѧدریس باسѧѧتخدام البرنѧѧامج، كѧѧذلك أسѧѧھم            
البرنامج في تنمیة الاتجاه نحѧو الѧتعلم المقلѧوب لھѧؤلاء ویمكѧن إرجѧاع فاعلیѧة البرنѧامج المقتѧرح إلѧى               

  :الأسباب التالیة
لقائم على التعلم المقلوب ساھم في تنمیة التحصیل لدى  أن التعلم باستخدام البرنامج المقترح ا-١

أعضاء ھیئة التدریس لاعتماده على المشاركة الفعالة من قبل أعضاء ھیئة التدریس ولم یعتمد 
  .على الحفظ والاستظھار كما في التعلم التقلیدي، فالمتعلم ھنا محور العملیة التعلیمیة

 الحدیثة وتوظیفھا في العملیة التعلیمیة لأنھا مشوقة  استخدام أعضاء ھیئة التدریس للتقنیات-٢
وجذابة بالنسبة لھم وسھولة التعامل معھا، جعل التعلم عملیة محببة ومشوقة لأعضاء ھیئة 

  .التدریس 
 أسلوب التعلم المقلوب ومشاھدة موضوع الدرس وتجھیزه في المنزل قبل الحضور لقاعة -٣

  .مما زاد من دافعیتھ للتعلم، وبقاء أثر التعلمالدرس جعل المتعلم مسئول عن تعلمھ، 
 إتاحة الفرص المتعددة للمناقشة بین أعضاء ھیئة التدریس أنفسھم وبین الباحث، والحوار فیما -٤

  .بینھم داخل قاعة الدرس وخارجھا دون التقید بزمان أو مكان
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  :التوصیات والبحوث المقترحة 
بحث یمكن التوصل إلى التوصیات والبحوث المقترحة من خلال عرض وتفسیر نتائج ال           

  :التالیة
  :التوصیات : أولاً

  . الاستفادة من نتائج البحث وتطبیقھا في تدریس مقررات دراسیة أخرى-١
  . الاستفادة من نتائج البحث وتطبیقھا في التدریس في المراحل التعلیمیة الأخرى-٢
  .أسلوب التعلم المقلوب في التدریس بالجامعة تدریب أعضاء ھیئة التدریس على استخدام -٣
  .تدریب القائمین على التدریس بالاستفادة من المستحدثات التكنولوجیة لخدمة العملیة التعلیمیة-٤

  :توصیات البحث 
ضرورة الاستعانة بالبرنامج التدریبي المقترح الذي تم التوصل إلیھ في ھذه الدراسة في تدریب  .١

لھیئات المعاونة لھم مثل المحاضرین والمعیدین، نظرَا للحاجة أعضاء ھیئة التدریس وا
 .التعلیمیة الماسة لإتقان المھارات الخاصة بھ ، وتوظیفھا في مجال التعلم والتعلیم 

ضرورة عقد اجتماعات شھریة للاطلاع على أھم المستجدات في نظام البلاك بورد، مع عقد  .٢
ین استفادوا من الدورات التدریبیة في عرض لقاءات مستمرة مع أعضاء ھیئة التدریس الذ

المشكلات التقنیة التي یجدون أنھا تسبب ضعفًا في الأداء، أو یرون أن وجودھا قد یكون مبررًا 
 . لعدم استخدام التقنیة في التعلم والتعلیم 

استعراض الخطوات المھمة لإستراتیجیة التعلم المعكوس، لأعضاء ھیئة التدریس وبیان أھم  .٣
راءات التي یتعین إتباعھا في الإستراتیجیة وصولاً لأقصى فائدة مرجوة، والعمل على الإج

استخدامھا في التخصصات المختلفة وبخاصة التي یرون أن بعض الطلاب یتسربون من 
 . حضور محاضراتھا لكونھا تتمتع بالجانب النظري أكثر من تمتعھا بالجانب العملي

 . س بین أعضاء ھیئة التدریس بالكلیة والكلیات المختلفة نشر الوعي بثقافة التعلم المعكو .٤
  : البحوث المقترحة

  : فیما یلي قائمة مقترحة ببحوث أخرى
الفعالیة النسبیة لكل من التعلم المعكوس والتعلیم المدمج في تنمیة مھارات استخدام البلاك  .١

  . بورد بالتعلیم العالي 
نحو نظام البلاك بورد، وبین إتقان مھارات العلاقة بین اتجاھات أعضاء ھیئة التدریس  .٢

  . استخدامھ لدى أعضاء ھیئة التدریس بجامعة القصیم
فعالیة استخدام بعض استراتیجیات التعلم النشط في تنمیة مھارات استخدام البلاك بورد  .٣

  .  لدى أعضاء ھیئة التدریس بجامعة القصیم
في خفض قلق ) الویب كویست  ( فعالیة استخدام التعلم المعكوس و الرحلات المعرفیة .٤

 . تحصیل المواد الدراسیة
برنامج الكتروني مقترح للتدریب على إستراتیجیة التعلم المعكوس، والرحلات المعرفیة  .٥

 وأثره على إتقان مھارات التدریس الفعال لدى أعضاء ھیئة التدریس بجامعة القصیم



  

  م٢٠١٩لسنة  العشرون العدد                                     مجلة البحث العلمى فى التربیة

 

٧٠

  المراجع
المحتѧوى   إدارة لبرنѧامج  التكیفѧي  الأداء طѧویر ت .( 2009 ) مجѧدي  وعقѧل،  الكѧریم  عبѧد  الأشѧقر،  -

 ،(2 ) 17 ، الإسѧلامیة  الجامعѧة  مجلѧة  .بغѧزة  الإسѧلامیة  الجامعѧة  فѧي  ( Moodle ) التعلیمѧي 
.150-123  

تطویر نموذج للتصمیم التحفیزي للمقѧرر المقلѧوب وأثѧره علѧى      ): "٢٠١٥(أكرم فتحي مصطفى     -
حدثات التكنولوجیѧѧѧا المѧѧѧساندة لѧѧѧذوي    نѧѧѧواتج الѧѧѧتعلم ومѧѧѧستوى تجھیѧѧѧز المعلومѧѧѧات وتقبѧѧѧل مѧѧѧست       

، المѧѧؤتمر الѧѧدولي الرابѧѧع للѧѧتعلم الالكترونѧѧي والتعلѧѧیم عѧѧن بعѧѧد، المملكѧѧة      "الاحتیاجѧѧات الخاصѧѧة 
  .٤٨-١العربیة السعودیة، الریاض،ص ص 

 الѧسعودیة  العربیة بالمملكة العام التعلیم في الإلكتروني التعلم إدارة .( 2006 ) سعید مزھر، آل -
 الریѧاض، المملكѧة   سعود، الملك جامعة .منشورة غیر دكتوراه أطروحة .مقترح تطبیقي نموذج
  السعودیة العربیة

 الѧتعلم  إدارة لنظام الأردنیة الجامعة طلبة لاستخدامات التعلیمیة الآثار .( 2014 ) كفى بركات، -
Moodel عمان، الأردن الاردنیة، الجامعة .منشورة غیر ماجستیر رسالة .نحوه واتجاھاتھم.  

 الإلكترونѧي  الѧتعلم  إدارة لنظѧام  مѧستند  تعلیمѧي  موقѧع  اسѧتخدام  أثѧر  .( 2012 ) عثمѧان  التركѧي،  -
 بجامعѧة  المعلمѧین  بكلیѧة  التعلیمیѧة  البرمجیѧات  تѧصمیم  مقѧرر  طѧلاب  تحѧصیل  علѧى  بѧورد  الѧبلاك 
  . 88 - 71 ،(1 ) 39 الاردنیة، الجامعة دراسات مجلة .سعود الملك

 الѧبلاك  برمجیѧة  اسѧتخدام  نحѧو  الأردنیѧة  الجѧامع  طلبѧة  تجاھاتا .( 2011 ) المھدي عبد الجراح، -
    – 1293 ،(4 ) 3 الاردنیة، الجامعة دراسات مجلة .تعلمھم في بورد

متطلبات تفعیل مقررات مودل الإلكترونیة بمراحѧل التعلѧیم العѧام      ): " ٢٠٠٨(ریما سعد الجرف     -
علѧѧیم الالكترونѧѧي، وزارة التربیѧѧѧة   ، سѧѧجل وقѧѧائع الملتقѧѧѧى الأول للت  "بالمملكѧѧة العربیѧѧة الѧѧѧسعودیة  

  والتعلیم المملكة العربي السعودیة
الدراسѧیة   للمѧواد  التفѧاعلي  الإلكترونѧي  التعلѧیم  نظѧام  وتقیѧیم  تطویر .( 2008 ) حذیفة السامرائي، -

  .الدنمرك، الدنمرك في العربیة الأكادیمیة .منشورة غیر ماجستیر رسالة .والحاسوبیة الھندسیة
 لنظام وفقاً تفاعلیة مقررات لإنشاء مقترح قالب .( 2011 ) مصطفى رضوانو عثمان، السلوم، -

 الخلѧیج العربѧي،   رسѧالة  مجلة .السعودیة العربیة بالمملكة سعود الملك بجامعة بورد التعلم إدارة
3( 4) 39 - 53 .(  

رة الحѧ  البرمجیѧات  باسѧتخدام  الإلكترونѧي  الѧتعلم  في مقترح برنامج .( 2008 ) أحمد المجید، عبد -
الإلكترونѧي   الریاضѧیات  دروس وإنتѧاج  تѧصمیم  مھѧارات  تنمیѧة  فѧي  وأثѧره  المѧصدر  مفتوحѧة 
 منѧشورة، جامعѧة   غیѧر  ماجѧستیر  رسѧالة  .المعلمѧین  الطلاب لدى الإلكتروني التعلم نحو والاتجاه
  .سوھاج

للتѧدریب   المفتوحѧة  القѧدس  جامعѧة  اسѧتخدام  لتطѧویر  مقتѧرح  تѧصور  .( 2012 ) حѧسني  عѧوض،  -
 .الدولیة للمعلومات العربیة المجلة .السعودي المجتمع في البشریة الموارد تنمیة يف الإلكتروني

1( 1)، 57 - 72 .  
مفѧѧѧاھیم مѧѧѧُستحدثة ورؤى مُتجѧѧѧددة فѧѧѧي تطѧѧѧویر المحتѧѧѧوى   ): "٢٠١٣(نѧѧѧادر سѧѧѧعید علѧѧѧي شѧѧѧیمي   -

، المѧѧؤتمر الѧѧدولى الثالѧѧث للѧѧتعلم الإلكترونѧѧي والتعلѧѧیم عѧѧن بعѧѧد،  "الإلكترونѧѧي التفѧѧاعلي المѧѧصري
  ٢٣-١لمملكة العربیة السعودیة، الریاض، ص ص ا



  

  م٢٠١٩لسنة  العشرون العدد                                     مجلة البحث العلمى فى التربیة

 

٧١

أثر استخدام التعلم التشاركى القائم على تطبیقѧات جوجѧل التربویѧة    ): "٢٠٠٥(نبیل السید عزمى   -
فѧѧى تنمیѧѧة مھѧѧارات تѧѧصمیم المقѧѧررات الالكترونیѧѧة والاتجѧѧاه نحѧѧوه لѧѧدي أعѧѧضاء ھیئѧѧة التѧѧدریس     

  بجامعة أم القري
ة اسѧѧتراتیجیة الѧѧصف المقلѧѧوب فѧѧي تعلѧѧیم اللغѧѧة العربیѧѧة     فاعلیѧѧ) : ٢٠١٥(نѧѧوال سѧѧیف البلوشѧѧیة    -

 .واستثمارھا، رسالة دكتوراه غیر منشورة، كلیة التربیة النوعیة، جامعة عین شمس
، قѧصص وخبѧѧرات المعلمѧѧین : الѧصفوف المقلوبѧѧة تقلѧѧب العملیѧة التعلیمیѧѧة  ): ٢٠١٣(ھیѧـام حѧѧـایك   -

  http://blog.naseej.com/2014/03/16مدونة نسیج، 
- Dam, V. (2004). The E-Learning Field Book. New York: McGraw-

Hill, Companies, Inc. 
- David A. & Ben, F. (2007). Johnson the use of Learning Management 

Systems in the United States, Tech Trends. 51 (2), 14-33. 
- Fictumova, J. (2010). E-learning for translators and interpreters. the 

case of LMS Moodle. International Journal of Education and 
Information Technology. 3(5), 1-26. 

- Fictumova, J. (2010). E-learning for translators and interpreters. the 
case of LMS Moodle. International Journal of Education and 
Information Technology. 3(5), 1-26. 

- Hashim, T & Mulembwa, M. (2012). Experience of course migration 
from blackboard to moodle LMS- A case study. International journal 
of Computing and ICT Research. 6(2), 33-  

- Herreid, Clyde & Schiller, Nancy A. (2013). “Case Studies and the 
flipped classroom, Journal of College Science Teaching, National 
Science Teachers Association, p 62. 

-  http://www.mediacore.com/blog/studentperceptions-of-the-flipped-
classroom-newresearch. 

- Learning Management Systems Evaluation Committee (2011). Dare to 
Compare: Blackboard to Moodle. CSU Channel Islands. 

- Lim, and Karol, (2008). Student Achievement, Satisfaction and 
Instructional Delivery Modes, TRE – Systems, Miami, USA. 

- Little, Christopher (2015): " The Flipped Classroom in Further 
Education: Literature Review and Case Study", Research in Post-
Compulsory Education, v20 n3 p265-279 

- Love, Betty; Hodge, Angie; Corritore, Cynthia; Ernst, Dana C.(2015): 
" Inquiry-Based Learning and the Flipped Classroom Model", 
PRIMUS, v25 n8 p745-762 



  

  م٢٠١٩لسنة  العشرون العدد                                     مجلة البحث العلمى فى التربیة

 

٧٢

- Love, Betty; Hodge, Angie; Corritore, Cynthia; Ernst, Dana C.(2015): 
" Inquiry-Based Learning and the Flipped Classroom Model", 
PRIMUS, v25 n8 p745-762 

- Mazur, Amber D.; Brown, Barbara; Jacobsen, Michele (2015):" 
Learning Designs Using Flipped Classroom Instruction", Canadian 
Journal of Learning and Technology, v41 n2, p1-26. 

- Moragemertt in First Year Economics. PHD. University of Pretoria 
Etd. South Africa. 

- Ogden, Lori (2015):" Student Perceptions of the Flipped Classroom in 
College Algebra", PRIMUS, v25 n9-10 p782-791. 

- Ogden, Lori (2015):" Student Perceptions of the Flipped Classroom in 
College Algebra", PRIMUS, v25 n9-10 p782-791. 

- Pedroza, Anna (2013). “Student perceptions of the flipped classroom- 
New Research”, available at: 

- Thomas, k. (2006). Learner Perspectives on the use of A learning 
 
 
 
 


