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  :ملخص الدراسة
دارس الثانویة في منطقة القصیم مѧن وجھѧة نظѧر         ھدفت الدراسة للتعرف على المناخ التنظیمي السائد في الم     

علѧى إجابѧات أفѧراد    ) التخѧصص، سѧنوات الخبѧرة ، الѧدورات التدریبѧة     (المعلمات، وكشف تѧأثیر متغیѧرات الدراسѧة         
باسѧتخدام المѧنھج الوصѧفي المѧسحي     . العینة لتحدید المناخ التنظیمي السائد في المدارس الثانویة بمنطقة القصیم    

العزلѧة، التركیѧز علѧى    (وفѧت  الѧذي یتكѧون مѧن ثمانیѧة أبعѧاد اربѧع أبعѧاد لقیѧاس سѧلوك القائѧدة             ومقیاس ھالبن وكر  
كѧأداة لجمѧع   ) الألفة، الانتماء، التفكѧك، العѧائق  ( وأربع أبعاد لقیاس سلوك المعلمات     )  الانتاجیة، المراعاة، القدوة  

وتوصѧلت النتѧائج   . نویة في منطقة القѧصیم  معلمة في المدارس الثا٣٤٠البیانات من افراد العینة التي تكونت من   
ولا توجѧد فѧروق   ، أن المناخ التنظیمي السائد في المدارس الثانویة بمنطقѧة القѧصیم یمѧارس بدرجѧة متوسѧطة     إلى  

دالة إحصائیاً في استجابات المعلمات عینة الدراسة حول المناخ التنظیمي السائد في مدارس المرحلة الثانویة فیما 
لا توجѧѧد فѧѧروق دالѧѧة إحѧѧصائیاً فѧѧي اسѧѧتجابات المعلمѧѧات عینѧѧة  و. ائѧѧدة ترجѧѧع لاخѧѧتلاف التخѧѧصصیتعلѧق بѧѧسلوك الق 

الدراسة حول المناخ التنظیمѧي الѧسائد فѧي مѧدارس المرحلѧة الثانویѧة فیمѧا یتعلѧق بѧسلوك المعلمѧة بالنѧسبة لأبعѧاد                  
 في حالة ٠٫٠٥اً عند مستوى ترجع لاختلاف التخصص، بینما ھناك فروق دالة إحصائی) التفكك، الألفة، الانتماء (

ولا توجѧد فѧروق فѧي اسѧتجابات المعلمѧات مختلفѧي       . بعد العائق والفروق لصالح المعلمات من التخصصات العلمیة  
سѧѧنوات الخبѧѧرة  والѧѧدورات التدریبѧѧة حѧѧول المنѧѧاخ التنظیمѧѧي فیمѧѧا یتعلѧѧق بѧѧسلوك القائѧѧدة، بینمѧѧا فѧѧي حالѧѧة المنѧѧاخ     

توجد ھناك فروق ذات دلالة احصائیة في استجابات المعلمات مختلفي سنوات التنظیمي فیما یتعلق بسلوك المعلمة 
  .الخبرة والدورات التدریبة
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ABSTRACT 
The current study aimed at identifying the prevailing organizational climate in 
Qassim region secondary schools from the viewpoints of the teachers and revealing 
the effect of the study variables (specialization, experience, training courses) on the 
responses of the study participants in order to determine the prevailing 
organizational climate in Qassim region secondary schools. The study made use of 
the descriptive method for fulfilling its purpose. Halben and Crovette scale, which 
consists of eight dimensions, four dimensions for assessing the behaviors of the 
leader (isolation, focus on productivity, consideration, modeling) and four 
dimensions for assessing the behavior of the participants (familiarity, belonging, 
disintegration, obstacles) was adopted as an instrument for collecting the study 
data from the participants (totaling 340 female teachers in Qassim region 
secondary schools). The results of the study revealed that the prevailing 
organizational climate in Qassim region secondary schools is average. There are no 
statistically significant differences in the responses of the study participants 
concerning the prevailing organizational climate due to the specialization. There 
are no statistically significant differences in the responses of the study participants 
concerning the prevailing organizational climate in relation to the behavior of the 
participants concerning the dimensions of (disintegration, familiarity, belonging) 
due to the specialization. There are no statistically significant differences in the 
responses of teachers with different years of experience and training courses 
concerning the organizational climate with respect to the leading behavior. 
However, there are statistically significant differences in the responses of the study 
participants with different years of experience and training courses with respect to 
the teacher's behavior. 
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  :المقدمة
، ولذلك أولت اھتمام كبیѧراَ  ٢٠٣٠تمر المملكة العربیة السعودیة بتغیرات وتحولات لتحقق رؤیة      

عزیز الجھود لتحسین البیئة لوزارة التعلیم وأكدت على مواصلة المملكة على الاستثمار في التعلیم وت    
فالنظѧام التعلیمѧي   . التعلیمیة بشكل متكامل لضمان جودة المخرجات وملائمتھا لمتطلبات سوق العمѧل     

ھو ركیزة التقѧدم والتطѧور فѧي أي دولѧة، وھѧو الѧسلاح الفعѧال لأحѧداث ھѧذه التغیѧرات والتطѧورات ،                  
  .والفرد ھو العنصر البشري وراء ھذا التطورات

التعلیمیѧة لإعѧداد الأفѧراد القѧادرین علѧى       العملیѧة  فѧي  والأصѧیل  الأول البنѧاء  ھѧي  ةالمدرسѧ  وتعѧدّ 
، ویعتمد تحقیق أھداف المدرسة على عѧدة عوامѧل ومѧن أھمھѧا المنѧاخ      ٢٠٣٠مواكبة متطلبات رؤیة   

التنظیمي فالخصائص الداخلیة للمدرسة وجوھѧا العѧام لѧھ اثѧراً كبیѧراً علѧى سѧلوك المعلمѧین ومѧستوى           
دى التزامھم بتحقیق أھداف المدرسة، لأن تنفیذ الأعمѧال داخѧل المدرسѧة وتحقیѧق الاھѧداف      ادائھم وم 

  ).٢٠١٤لطفي، (یعتمد بالدرجة الأولى على العنصر البشري 
وللمناخ التنظیمي أھمیة كبیرة فھو عامل رئیسي لѧضمان فاعلیѧة المدرسѧة وتحقیѧق أھѧدافھا وحѧل            

نظیمѧѧي الѧѧسلبي یقѧѧف عѧѧائق أمѧѧام نجѧѧاح المدرسѧѧة      حیѧѧث أن المنѧѧاخ الت ). ٢٠١٠مѧѧصطفى،(مѧѧشكلتھا 
(Belenko, 2016) .   دѧة والأداء عنѧبینما  المناخ التنظیمي الجید في المدرسة یرفع مستوى الإنتاجی

المعلمین ویساعدھم على أداء أعمالھم وواجباتھم بفاعلیة وبذلك تتحقق أھداف المدرسة ولذلك توفیر       
، فنجѧاح قائѧد    (Batlolona, 2018)یѧات القائѧد النѧاجح   منѧاخ تنظیمѧي جیѧد یجѧب أن یكѧون مѧن أولو      

  ).٢٠١٨عقدي، (المدرسة یرتبط ارتباطا وثیقاً بقدرتھ على توفیر مناخ تنظیمي جید 
ویرتبط المناخ التنظیمي في المدرسة بنمط العلاقات بین قائد المدرسة والمعلمین، ویتكون المناخ   

درسة والتي تمیزھا عن المدارس الاخѧرى وتѧؤثر   التنظیمي من مجموعة من الخصائص الداخلیة للم  
ویѧشكل المنѧاخ التنظیمѧي فѧي المدرسѧة متغیѧراً فѧاعلاً فѧي درجѧة            . على سلوك المعلمѧین فѧي المدرسѧة       

نجѧѧاح  المدرسѧѧة، وفѧѧي شѧѧعور المعلمѧѧین بالراحѧѧة والثقѧѧة والرغبѧѧة فѧѧي بѧѧذل قѧѧصار جھѧѧدھم لإنجѧѧاز          
 التنظیمي وبین الرضا الѧوظیفي ، ویحѧدد المنѧاخ    ویلاحظ ان ھناك علاقة وثیقة بین المناخ   ، واجباتھم

التنظیمي مدى قدرة المدرسѧة علѧى النجѧاح فالمѧدارس التѧي تعѧیش منѧاخ سѧلبي تكѧون عرضѧھ للفѧشل                
  ).٢٠٠٦الطویل، (

وتشیر الدراسات إلى أن ھناك علاقة ارتباطیة وثیقة بین المناخ التنظیمي والعدید مѧن المتغیѧرات           
إلѧѧى أن ھنѧѧاك علاقѧѧة بѧѧین المنѧѧاخ التنظیمѧѧي وبѧѧین  ) ٢٠١٦(Balkar فقѧѧد توصѧѧلت دراسѧѧة. التربویѧѧة

وایѧѧضاً ھنѧѧاك علاقѧة إیجابیѧѧة قویѧة بѧѧین المنѧѧاخ   . الѧسلوك الإبѧѧداعي وتطѧویر الأداء الѧѧوظیفي للمعلمѧین   
، وكѧѧذلك ھنѧѧاك علاقѧѧة ایجابیѧѧة بѧѧین المنѧѧاخ التنظیمѧѧي       )٢٠١٦العمѧѧري، (التنظیمѧѧي واتخѧѧاذ القѧѧرار   

إلѧى  ) ٢٠١٦ (Pillai  Ghavifekr &وكѧذلك تѧشیر  دراسѧة    ) ٢٠١٣، الكیلانѧي (والروح المعنویѧة  
وجود علاقة إیجابیة مؤثرة جѧدا بѧین المنѧاخ التنظیمѧي للمѧدارس والرضѧا الѧوظیفي للمدرسѧین، بینمѧا              
ھنѧѧاك علاقѧѧة عكѧѧسیة بѧѧین المنѧѧاخ التنظیمѧѧي والاحتѧѧراق الѧѧوظیفي، أي أن المنѧѧاخ التنظیمѧѧي الایجѧѧابي   

  ). ٢٠١٨عقدي، (الوظیفي لدى المعلمین یعمل على تخفیض الاحتراق 
وعلѧѧى الѧѧرغم مѧѧن أن العدیѧѧد مѧѧن الدراسѧѧات قѧѧد تناولѧѧت المنѧѧاخ التنظیمѧѧي بالبحѧѧث إلا انѧѧھ لایѧѧزال      
موضع خلاف بین الدراسات، مما یتطلب ذلك البحث والدراسة للتعرف على واقѧع المنѧاخ التنظیمѧي          

سѧیكون ذلѧك خطѧوة مھمѧة فѧي تطѧویر اداء       واھم العوامѧل المѧؤثرة علیѧھ، لتѧوفیر بیئѧة عمѧل مناسѧبة و            
  .المدارس

 
 



  

  م٢٠١٩لسنة  العشرون العدد                                     مجلة البحث العلمى فى التربیة

 

٥٤٤

   :مشكلة الدراسة
یؤثر المناخ التنظیمѧي بѧشكل كبیѧر علѧى سѧیر العلمیѧة التعلمیѧة فѧي المدرسѧة لتحقѧق أھѧدافھا حیѧث              
ترتبط فاعلیة المدرسة بالمناخ التنظیمي الѧسائد فیھѧا، ومѧدى إمكانیѧة المنѧاخ التنظیمѧي علѧى مواجھѧة                 

معنویѧات المعلمѧѧین وفھѧم مѧشاعرھم وتبѧѧادل الثقѧة بیѧѧنھم وبѧین الإدارة بمѧѧا      مѧشكلات المدرسѧة، ورفѧѧع   
  ). ٢٠١٠مصطفى، (یخدم مصلحة المعلمین والمدرسة 

ویختلѧѧف المنѧѧاخ التنظیمѧѧي مѧѧن مدرسѧѧة لأخѧѧرى نتیجѧѧة اخѧѧتلاف الخѧѧصائص الداخلیѧѧة للمدرسѧѧة          
ارس الثانویѧѧة بѧѧالأمور والعدیѧѧد مѧѧن المѧѧؤثرات الداخلیѧѧة والخارجیѧѧة ویتѧѧأثر المنѧѧاخ التنظیمѧѧي فѧѧي المѧѧد 

المعنویة والاحترام المتبادل وتقل جودة المناخ التنظیمي عنѧدما ینѧصب  اھتمѧام إدارة المدرسѧة علѧى              
، وأیѧѧضا فѧي تѧѧشدد القائѧѧدة فѧѧي تطبیѧق الأنظمѧѧة وعѧѧدم تفѧѧویض    )٢٠١٤العѧѧسكر، (الاعمѧال الروتینیѧѧة  

  ѧѧات كѧѧل المعلمѧѧى كاھѧѧة علѧѧافیة الواقعѧѧال الإضѧѧغوط الأعمѧѧصلاحیات وضѧѧوفر الѧѧول دون تѧѧك یحѧѧل ذل
، وقلة الدورات التدریبة لتطویر أداء المعلمین )٢٠٠٧العتیبي،( المناخ التنظیمي الجید في المدراس      

  ).٢٠١٤العسكر، (یؤثر ذلك سلباً على المناخ التنظیمي في المدارس 
           ѧاخ التنظیمѧة ، فالمنѧدارس الثانویѧي المѧي فѧي   وتباینت الدراسات حول مستوى المناخ التنظیمѧي ف

، وأیضاً یمѧارس المنѧاخ   )٢٠١٨عقدي، (مدارس المرحلة الثانویة في جازان یمارس بدرجة مرتفعة  
). ٢٠١٧اللحیѧاتي،  ( التنظیمي بدرجة مرتفعة في المدارس الثانویѧة الحكومیѧة بمدینѧة مكѧة المكرمѧة          

ة بدولة الكویت إلى ان المناخ التنظیمي في المدارس الثانوی)   ٢٠١٣(بینما أشارت دراسة الدیحاني    
جѧѧاء بدرجѧѧة متوسѧѧط ، والمنѧѧاخ  التنظیمѧѧي الѧѧذي یمѧѧارس بمحافظѧѧة الكѧѧرك جѧѧاء بدرجѧѧة متوسѧѧطة           

وفѧѧي المѧѧدارس الثانویѧѧة فѧѧي عمѧѧان یمѧѧارس لمنѧѧاخ التنظیمѧѧي بدرجѧѧة متوسѧѧطة     ) ٢٠١٠الѧѧصرایرة، (
  )٢٠١٥عرعراوي، (

عرفة واقع المناخ دراسة في منطقة القصیم كان من أھدافھا م) ٢٠١٤(واجرى الشایع والضویان 
التنظیمѧي فѧѧي جامعѧѧة القѧѧصیم وتوصѧلت الدراسѧѧة إلѧѧى أن المنѧѧاخ التنظیمѧي یمѧѧارس بدرجѧѧة متوسѧѧطة     
نتیجة عدم توظیف نظام المكافآت والحوافز ومیل القیادات إلى المركزیة والروتین في العمل، وعѧدم   

  .وجود الخبرة الكافیة بالمھارات الإداریة عند القادة
    ѧة             وجاء الغرض من ھѧة بمنطقѧدارس الثانویѧي المѧسائد فѧي الѧاخ التنظیمѧة المنѧة  لمعرفѧذه الدراس

  :القصیم وذلك بالإجابة على أسئلة الدراسة 
 :الأسئلة

  ما المناخ التنظیمѧي الѧسائد فѧي المѧدارس الثانویѧة بمنطقѧة القѧصیم مѧن وجھѧة نظѧر المعلمѧات؟              -١
التخصص ، سѧنوات  ( عینة وفقا للمتغیرات ھل توجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین استجابات ال  -٢

  ؟)الخبرة، الدورات التدریبة
 :الأھداف

 .التعرف على المناخ التنظیمي السائد في مدارس القصیم من وجھة نظر المعلمین -١
علѧى  ) التخѧصص، سѧنوات الخبѧرة ، الѧدورات التدریبѧة      (كشف تأثیر متغیرات الدراسѧة       -٢

  .مي السائد في المدارس الثانویة بمنطقة القصیمإجابات أفراد العینة لتحدید المناخ التنظی
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  :الأھمیة
لتطویر وتحѧسین المنѧاخ التنظیمѧي فѧي البیئѧة التعلیمیѧة الѧذي لا یمكѧن إن یѧتم إلا بمعرفѧة واقѧع               -

المناخ التنظیمي في المدارس أولا، تطѧویر وتحѧسین  المنѧاخ التنظیمѧي فѧي المѧدارس أسѧاس          
   .ا على تحصیل الطلابلتطویر أداء المعلمین وینعكس ذلك إیجاب

یٌمكѧѧَن وزارة التعلѧѧیم مѧѧن معرفѧѧة  واقѧѧع المنѧѧاخ التنظیمѧѧي الѧѧسائد فѧѧي منطقѧѧة القѧѧصیم وتقییمѧѧھ         -
  والكشف عن جوانب القصور والعمل على اتخاذ قرارات اللازمة لتفادیھا 

  .تفید الباحثین في إجراء بحوث جدیدة لتطویر المناخ التنظیمي -
  :مصطلحات الدراسة

  :یميالمناخ التنظ
     ھو نوعیة البیئة الداخلیة التي تسود منظمة معینة، ویتم تعرف العاملین في النظѧام منѧاخ نظѧامھم        
من خلال تجѧاربھم وعبѧر سѧبل التعѧایش بیѧنھم داخѧل النظѧام إذا یѧؤثر ذلѧك كلѧھ فѧي سѧلوكھم وطریقѧة                 

  ). ١٣٩، ص٢٠٠٦الطویل، (أدائھم لمتطلبات أدوارھم 
 التي تمیز بیئة العمل في منظمة ما عن غیرھا مѧن المنظمѧات   مجموعة من الخصائص والصفات  

وتنتشر في المنظمة ككل بشكل شمولي وتتمتع ھذه الخصائص بالاستقرار النѧسبي ویѧدركھا أعѧضاء          
  ).٥٤٨، ص٢٠١٠مصطفى، (المنظمة 

 یمثل المناخ التنظیمي الطریقѧة التѧي ینظѧر بھѧا أعѧضاء المؤسѧسة إلѧى البیئѧة التعلیمیѧة ولا یمكѧنھم              
رؤیѧѧة المنѧѧاخ ولكѧѧن یѧѧشعرون بѧѧھ، فالمنѧѧاخ التنظیمѧѧي عبѧѧارة عѧѧن مѧѧزیج بѧѧین سѧѧلوك القائѧѧد والمعلمѧѧین    

(RAZA, 2010).  
  (Pillai &ویعѧѧѧرف المنѧѧѧاخ التنظیمѧѧѧي بأنѧѧѧھ إدراك المعلمѧѧѧین لبیئѧѧѧة العمѧѧѧل فѧѧѧي المدرسѧѧѧة        

Ghavifekr ،٢٠١٦(  
  :التعریف الإجرائي للدراسة

لیة للمدرسة الثانویة فѧي منطقѧة القѧصیم والتѧي تمیزھѧا       ھو خصائص البیئة الداخ   : المناخ التنظیمي 
عѧѧن غیرھѧѧا مѧѧن المѧѧدارس وتتѧѧأثر بالتنظیمѧѧات الرسѧѧمیة وغیѧѧر الرسѧѧمیة وبالبیئѧѧة الخارجیѧѧة المحیطѧѧة   

  .بالمدرسة، وتؤثر في سلوك الإداریین والمعلمین والطلاب في المدرسة
  :حدود الدراسة

  . ه١٤٤٠لدراسي الثاني عام  تمت ھذه الدراسة في الفصل ا:الحدود الزمانیة
 تناولت الدراسة المناخ التنظیمي بأبعاده الثمانیة كما حددھا ھالبن وكروفت       :الحدود الموضوعیة 

  ).الألفة، التفكك، المراعاة، العزلة، القدوة، الانتماء، الانتاجیة، العائق(
  نطقة القصیم اقتصرت ھذه الدراسة على المدارس الثانویة للبنات في م:الحدود المكانیة
  . معلمات المرحلة الثانویة للبنات في القصیم:الحدود البشریة
  :الدراسات السابقة

إلى التعѧرف علѧى واقѧع المنѧاخ التنظیمѧي الѧسائد فѧي المѧدارس         ) ٢٠١٨(     ھدفت دراسة عقدي  
حتراق الثانویة في منطقة جازان والكشف عن العلاقة بین المناخ التنظیمي في المدارس الثانویة والا     

الوظیفي لدى معلمي تلѧك المѧدارس وكѧذلك التعѧرف علѧى الفѧروق فѧي اتجاھѧات أفѧراد الدراسѧة نحѧو                  
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و اسѧتخدم الباحѧث المѧنھج الوصѧفي الارتبѧاطي و الاسѧتبانھ       . المناخ التنظیمي وفقا لمتغیرات الدراسة  
ارتفѧاع تقѧدیرات   وأظھرت نتائج الدراسة .  معلم٣٢٢كأداة لجمع البیانات على عینة بلغ عدد أفرادھا  

وأن أكثѧѧر الأبعѧاد تحققѧѧا ھѧѧو بعѧѧد  ، %٥٠أفѧراد العینѧѧة للمنѧѧاخ التنظیمѧي بأبعѧѧاده المدروسѧѧة أعلѧى مѧѧن    
. وبعѧد بیئѧة العمѧل فѧي المرتبѧة الثالثѧة      ، العلاقات الإنѧسانیة ویѧأتي بعѧد نمѧط القیѧادة فѧي المرتبѧة الثانیѧة         

، أي أن المناخ التنظیمي الѧذي یتمیѧز   ووجود علاقة عكسیة بین المناخ التنظیمي والاحتراق الوظیفي      
بالعلاقات الإنسانیة ونمط القیادة الدیمقراطي التشاركي؛ یعمل على تخفیض الاحتراق الѧوظیفي لѧدى       

ووجѧѧود فѧѧروق ذات دلالѧѧة إحѧѧصائیة فѧѧي المنѧѧاخ التنظیمѧѧي ترجѧѧع إلѧѧى متغیѧѧرات الدراسѧѧة     . المعلمѧѧین
دلالѧѧѧة إحѧѧѧصائیة تعѧѧѧزى لمتغیѧѧѧر الحالѧѧѧة  ولا توجѧѧѧد فѧѧѧروق ذات ) سѧѧѧنوات الخبѧѧѧرة، المؤھѧѧѧل العلمѧѧѧي(

  .الاجتماعیة
لمقارنة بین المناخ التنظیمي للمدارس الثانویѧة الحكومیѧة   ) ٢٠١٨ (Swargiary     وھدفت دراسة   

والخاصة في مقاطعة باریتا في ولایة اسام بالھند واستخدم الباحث المنھج الوصفي المسحي ومقیاس     
Som Nath chattopadhyay and K.Gددھا      كѧغ عѧة بلѧم ١٠٠أداة لجمع البیانات على عینѧمعل .

وأظھرت الدراسة أن ھناك تباینًا كبیѧرًا فیمѧا یتعلѧق بѧبعض الأبعѧاد المھمѧة للتنظѧیم المنѧاخ مثѧل تѧدفق               
حیث أن المعلمین من المنظمات الخاصة  ، الاتصالات، ونظام المكافأة، مستوى التحفیز ونظام الدعم      

مكافآت والدعم والتحفیѧز مѧن الإدارة مقارنѧة بѧالمعلمین العѧاملین فѧي       یحصلون على نسبة عالیة من ال 
ونظѧѧام الاتѧѧصالات والتѧѧدفق بѧѧین   . المѧѧدارس الثانویѧѧة الحكومیѧѧة فѧѧي مقاطعѧѧة باریتѧѧا فѧѧي ولایѧѧة اسѧѧام     

الموظفین في المدارس الثانویة الخاصة أفضل من المدارس الحكومیѧة فѧي مقاطعѧة باریتѧا فѧي ولایѧة          
  . المدرسي محفزا ومشجعاًاسام مما یجعل المناخ

إلى التعرف على واقѧع المنѧاخ المدرسѧي الѧسائد فѧي المѧدارس           ) ٢٠١٧(     وھدفت دراسة اللحیاتي    
وتحدیѧد  . الثانویة الحكومیة بمدینة مكة المكرمة من وجھѧة نظѧر المعلمѧین وعلاقتѧھ بѧسلوك المواطنѧة         

ینѧѧة الدراسѧѧة حѧѧول أبعѧѧاد المنѧѧاخ  الفѧѧروق ذات الدلالѧѧة الإحѧѧصائیة بѧѧین متوسѧѧطات اسѧѧتجابات أفѧѧراد ع 
المدرسي والتي یمكن أن تعزى لمتغیرات الدراسة ولتحقیق أھداف الدراسѧة اسѧتخدم الباحѧث المѧنھج        

معلماً من معلمي المرحلة الثانویة بالمѧدارس الحكومیѧة    ) ٣٠٥(الوصفي، وتكونت عینة الدراسة من      
أغلѧب جوانѧѧب  : كانѧت أبѧرز نتѧائج الدراسѧة    وتمثلѧت أداة الدراسѧة فѧي اسѧѧتبانھ و   . بمدینѧة مكѧة المكرمѧة   

العلاقѧѧات الإنѧѧسانیة، لѧѧوائح  (المنѧѧاخ المدرسѧѧي تخѧѧدم سѧѧلوك المواطنѧѧة التنظیمیѧѧة بدرجѧѧة كبیѧѧرة مثѧѧل     
ولا توجѧѧد فѧѧروق ذات دلالѧѧة  ). وأنظمѧѧة العمѧѧل، العمѧѧل الجمѧѧاعي، الإدارة المدرسѧѧیة، التحفیѧѧز للعمѧѧل   

مѧѧي المѧѧدارس الثانویѧѧة حѧѧول واقѧѧع المنѧѧاخ    إحѧѧصائیة عنѧѧد مѧѧستوى الدلالѧѧة فѧѧي متوسѧѧطات تقѧѧدیر معل    
المدرسѧѧي الѧѧسائد یمكѧѧن أن تعѧѧزى للمؤھѧѧل العلمѧѧي وتوجѧѧد فѧѧروق ذات دلالѧѧة إحѧѧصائیة عنѧѧد مѧѧستوى    
الدلالة  في متوسطات تقدیر معلمѧي المѧدارس الثانویѧة حѧول واقѧع المنѧاخ المدرسѧي الѧسائد یمكѧن أن              

  . تعزى للخبرة لصالح الأعلى
إلى التعرف علѧى واقѧع المنѧاخ التنظیمѧي فѧي مѧدارس فѧي وكالѧة         ) ٢٠١٧(وھدفت دراسة منسي        

الغوث الدولیة بالأردن من وجھة نظر مѧدیري المѧدارس ولتحقیѧق ھѧدف الدراسѧة اسѧتخدمت الباحثѧة           
. وطبѧѧق علѧѧیھم اسѧѧتبانھ لجمѧѧع البیانѧѧات ) ٥٩(المѧѧنھج الوصѧѧفي المѧѧسحي واختѧѧارت عینѧѧة تكونѧѧت مѧѧن  

علѧى أن  ) ٨(مجѧالات مѧن أصѧل    ) ٧(أفѧراد العینѧة تطابقѧت فѧي     وخلصت الدراسة إلѧى أن اسѧتجابات       
المنѧاخ التنظیمѧي الѧسائد فѧي مѧѧدارس وكالѧة الغѧوث الدولیѧة بѧالأردن ھѧѧو المنѧاخ المفتѧوح الѧذي یتمیѧѧز            

والمدیر لا یحمل المعلمین فѧوق  . العاملون فیھ بروح معنویة عالیة وبدرجة من التلاحم والتآزر بینھم 
ومѧع  . قة عالیة مثل الجمیع ومتفاعل مѧن المعلمѧین مѧن أجѧل تطѧویر المدرسѧة      طاقاتھم، كما انھ ذو طا 

، وفѧي  )٨(مجѧالات مѧن أصѧل    ) ٤(، والمناخ العائلي )٨(مجالات من أصل ) ٥(مناخ الإدارة الذاتیة  



  

  م٢٠١٩لسنة  العشرون العدد                                     مجلة البحث العلمى فى التربیة

 

٥٤٧

، بینمѧѧا لѧѧم )٨(مجѧѧال مѧѧن أصѧѧل ) ٢(حѧѧین تѧѧساوت الاسѧѧتجابات بѧѧین المنѧѧاخ الموجѧѧھ والمنѧѧاخ الأبѧѧوي  
  .على أي من استجابات أفراد العینةیحصل المناخ المغلق 

لمعرفѧѧة مѧѧستوى الرضѧѧا الѧѧوظیفي للمعلمѧѧین  ) ٢٠١٦ (Pillai  Ghavifekr &وھѧѧدفت دراسѧѧة
ونمط المناخ الѧسائد فѧي مѧدارس ببنѧانج فѧي مالیزیѧا ومعرفѧة العلاقѧة بѧین المنѧاخ التنظیمѧي للمѧدارس                  

 وطبѧѧق اسѧѧتبانھ كѧѧأداة لجمѧѧع  وتѧѧم اسѧѧتخدام المѧѧنھج الوصѧѧفي الارتبѧѧاطي . والرضѧѧا الѧѧوظیفي للمعلمѧѧین 
وأشѧارت النتѧѧائج إلѧѧى  .  معلѧѧم فѧѧي منطقѧة بیننѧѧانج فѧي مالیزیѧѧا  ٢٤٥المعلومѧات علѧѧى عینѧة تكونѧѧت مѧن    

. وجѧѧود علاقѧѧة إیجابیѧѧة مѧѧؤثرة جѧѧدا بѧѧین المنѧѧاخ التنظیمѧѧي للمѧѧدارس والرضѧѧا الѧѧوظیفي للمدرسѧѧین           
وكشفت أن نمط المنѧاخ  . وتوصلت إلى أن المعلمین في ھذه الدراسة راضین إلى حد ما عن وظائفھم   

  . التنظیمي السائد في مدارس ببنانج في مالیزیا ھو النمط المفتوح
إلѧى الكѧشف عѧن علاقѧة المنѧاخ التنظیمѧي باتخѧاذ القѧرار فѧي              ) ٢٠١٦(    وھدفت دراسة العمѧري   

مѧѧدارس المرحلѧѧة المتوسѧѧطة للبنѧѧین بمدینѧѧة تبѧѧوك، ومعرفѧѧة مѧѧستوى المنѧѧاخ التنظیمѧѧي فѧѧي مѧѧدارس         
متوسѧطة للبنѧѧین بمدینѧة تبѧѧوك، والكѧشف عѧن الفѧѧروق ذات دلالѧة إحѧѧصائیة بѧین اسѧѧتجابات       المرحلѧة ال 

واسѧѧتخدم الباحѧѧث المѧѧنھج  . عینѧѧة الدراسѧѧة حѧѧول مѧѧستوى المنѧѧاخ التنظیمѧѧي وفقѧѧاً لمتغیѧѧرات الدراسѧѧة     
مكونѧѧة مѧѧن قѧѧادة ووكѧѧلاء ومعلمѧѧي المѧѧدارس     ) ٣٥٨(الوصѧѧفي، وتѧѧم بنѧѧاء اسѧѧتبانة ، وبلغѧѧت العینѧѧة     

میѧة بنѧین بمدینѧة تبѧوك، وأظھѧرت النتѧائج وجѧود علاقѧة ارتباطیѧة إیجابیѧة قویѧة بѧین             المتوسطة الحكو 
المنѧѧاخ التنظیمѧѧي واتخѧѧاذ القѧѧرار فѧѧي مѧѧدارس المرحلѧѧة المتوسѧѧطة للبنѧѧین بمدینѧѧة تبѧѧوك، وأن مѧѧستوى   

وبلѧѧغ ) عالیѧة (المنѧاخ التنظیمѧي فѧي مѧدارس المرحلѧѧة المتوسѧطة للبنѧین بمدینѧة تبѧѧوك یمѧارس بدرجѧة          
) ٠٫٠٥(، وتوجد فروق ذات دلالة إحѧصائیة عنѧد مѧستوى دلالѧة        )٥٫٠٠ من   ٣٫٦٣(كلي  المتوسط ال 

 ٥في متغیر المؤھل العلمي لصالح المؤھل أعلى من بكالوریوس ومتغیر الخبѧرة لѧصالح لخبѧرة مѧن             
  . سنوات فأكثر

لمعرفѧة العلاقѧة بѧین المنѧاخ التنظیمѧي والѧسلوك الابѧداعي        ) ٢٠١٦ (Balkar     وھدفت دراسѧة    
. الدعم ودرجة التماسك والضغط والعدالة : من حیث الأبعاد الأربعة   .لأداء الوظیفي عند المعلمین     وا

 معلѧم  ٣٩٨استخدم الباحث المنھج الوصفي واستخدم ثلاثѧة مقѧاییس لجمѧع البیانѧات لعینѧة تتكѧون مѧن         
خ وتوصѧѧلت الدراسѧѧة إلѧѧى وجѧѧود علاقѧѧة بѧѧین المنѧѧا    . ابتѧѧدائي وثѧѧانوي فѧѧي محافظѧѧة أضѧѧنة فѧѧي تركیѧѧا    

التنظیمي بأبعاده الدعم والتماسك والعدالة والضغط وبین الѧسلوك الإبѧداعي وتطѧویر الأداء الѧوظیفي         
بینما یؤثر الضغط والدعم علѧى الѧسلوك الإبѧداعي للمعلمѧین ویѧؤثر الѧضغط والعدالѧة علѧى           . للمعلمین

  .الأداء الوظیفي عند المعلمین
منѧاخ التنظیمѧي وأھѧم أبعѧاده ومجالاتѧѧھ     للتعѧرف علѧѧى واقѧع ال  ) ٢٠١٤(كمѧا ھѧدفت دراسѧة العѧسكر    

وتѧم  . ودرجة تحققھ بشكل عام ومدى تحققھ في كѧل مجѧال، إضѧافة إلѧى التعѧرف علѧى أبѧرز معوقاتѧھ                
معلѧѧم مѧѧن معلمѧѧي المѧѧدارس الثانویѧѧة الحكومیѧѧة بمدینѧѧة   ٢٥٤تطبیѧѧق الدراسѧѧة علѧѧى عینѧѧة تكونѧѧت مѧѧن   

وكѧان مѧن أبѧرز    . داة لجمѧع البیانѧات  الریاض واستخدم الباحث المنھج الوصفي المسحي والأستبانھ كأ    
وبѧالنظر  . النتائج توفر المناخ التنظیمي في تلك المدارس حسب وجھة نظر أفراد العینة بدرجة كبیرة  

لمѧѧدى تحقѧѧق أبعѧѧاد المنѧѧاخ التنظیمѧѧي نجѧѧد أن بعѧѧد العلاقѧѧات الإنѧѧسانیة احتѧѧل المرتبѧѧة الأولѧѧى بمتوسѧѧط   
، وتѧشیر تلѧك المتوسѧطات إلѧى     )٣٫٧١(سط حسابي ، یلیھ بعد الإدارة المدرسیة بمتو )٣٫٩٠(حسابي  

تحققھا بѧشكل كبیѧر، ثѧم یѧأتي بعѧد ذلѧك بعѧد الاھتمѧام بالعلاقѧات مѧع أولیѧاء الأمѧور والمجتمѧع المحلѧي                 
وھذا یدل على درجة موافقѧة  ) ٣٫٢٦(، فبعد بیئة المدرسة بمتوسط حسابي )٣٫٣٩(بمتوسط حسابي  

نѧاخ التنظیمѧي فѧي المѧدارس الحكومیѧة الثانویѧة بمدینѧة        متوسطة على توفر ھذین البعدین من أبعاد الم  
 .الریاض
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إلѧѧى معرفѧѧة دور مѧѧدیر المدرسѧѧة الثانویѧѧة فѧѧي تحѧѧسین المنѧѧاخ   ) ٢٠١٤(وھѧѧدفت دراسѧѧة المعایطѧѧة 
. التنظیمѧي فѧي محѧѧافظتي عمѧان والزرقѧѧاء بѧالأردن مѧن وجھѧѧة نظѧر المѧѧشرفین التربѧویین والمعلمѧѧین       

المѧѧسحي وتحلیѧѧل اسѧѧتجابات عینѧѧة الدراسѧѧة التѧѧي تكونѧѧت  وذلѧѧك مѧѧن خѧѧلال اسѧѧتخدام المѧѧنھج الوصѧѧفي 
البنѧاء المدرسѧي وتجھیزاتѧھ،    :  معلم ومشرف على استبانھ موزعة علѧى سѧبعة مجѧالات ھѧي          ٥١٣من

والعلاقѧات الإیجابیѧѧة داخѧѧل التنظѧѧیم المدرسѧѧي، وشѧѧؤون العمѧѧل الإداري وسیاسѧѧتھ، وعلاقѧѧة المدرسѧѧة   
ربویѧѧة، وعلاقѧѧة المѧѧدیر مѧѧع المѧѧسؤولین، وشѧѧؤون    بѧѧالمجتمع المحلѧѧي، وشѧѧؤون الطلبѧѧة وحاجѧѧاتھم الت  

وتوصلت الدراسة إلى أن أكثر الممارسات لدور المدیر في تحسین المنѧاخ     . المعلمین ونموھم المھني  
علاقة المدیر مѧع المѧسؤولین ثѧم شѧؤون     : التنظیمي من وجھة نظر المشرفین ھي على الترتیب الآتي        

 وتجھیزاتѧѧھ، ثѧѧѧم العلاقѧѧѧات الإیجابیѧѧѧة داخѧѧѧل التنظѧѧѧیم  العمѧѧل الإداري وسیاسѧѧѧتھ، ثѧѧѧم البنѧѧѧاء المدرسѧѧѧي 
المدرسѧѧي، یلیѧѧھ شѧѧؤون الطلبѧѧة وحاجѧѧاتھم التربویѧѧة، ثѧѧم علاقѧѧة المدرسѧѧة بѧѧالمجتمع المحلѧѧي، وأخیѧѧراً    

وأن أكثر الممارسات لدور المدیر في تحسین المنѧاخ التنظیمѧي مѧن     . شؤون المعلمین ونموھم المھني   
البنѧѧاء المدرسѧѧي وتجھیزاتѧѧھ، ثѧѧم علاقѧѧة المѧѧدیر مѧѧع  : لآتѧѧيوجھѧѧة نظѧѧر المعلمѧѧین ھѧѧي علѧѧى الترتیѧѧب ا 

المѧسؤولین، ثѧم شѧؤون العمѧل الإداري وسیاسѧتھ، یلیѧھ شѧؤون الطلبѧة وحاجѧاتھم التربویѧة، ثѧم علاقѧѧة            
المدرسة بالمجتمع المحلي، ثم العلاقات الإیجابیة داخѧل التنظѧیم المدرسѧي، وأخیѧراً شѧؤون المعلمѧین            

  .ونموھم المھني
التعѧѧرف علѧѧى المنѧاخ التنظیمѧѧي الѧѧسائد بجامعѧѧة  ) ٢٠١٤(اسѧѧة الѧشایع والѧѧضویان  ومѧن أھѧѧداف در 

القѧصیم واعتمѧد الباحثѧѧان المѧنھج الوصѧѧفي،وتم تѧصمیم اسѧتبانھ كѧѧأداة لجمѧع البیانѧѧات، وتكونѧت عینѧѧة        
وأوضحت النتائج ان .  عضو ھیئة تدریس٢٢٢ قیادیا أكادیمیا من قیادات الجامعة و     ٤٧الدراسة من   
مي بجامعة القصیم إیجابي بدرجѧة متوسѧطة، حیѧث إن مجѧال العلاقѧات والاتѧصال یѧأتي           المناخ التنظی 

 .أولا ثم النمو المھني ثم السیاسات والإجراءات ثم القیادة واتخاذ القرارات ثم الحوافز ونظم الرقابة
دراسة لمعرفة دور مѧدیري المѧدارس الثانویѧة الخاصѧة فѧي محافظѧة            ) ٢٠١٣( وأجرت الكیلاني   

 تحسین المناخ التنظیمي وعلاقتѧھ بѧالروح المعنویѧة للمعلمѧین واسѧتخدمت المѧنھج الوصѧفي          عمان في 
وتوصѧلت  .  معلما ومعلمة وقامت الباحثѧة بتطѧویر اسѧتبانھ للدراسѧة    ٢٢٧الأرتباطي لعینة تكونت من   

الدراسѧѧة إلѧѧى أن دور مѧѧدیري المѧѧدارس الثانویѧѧة الخاصѧѧة فѧѧي محافظѧѧة عمѧѧان فѧѧي تحѧѧسین المنѧѧاخ           
ѧѧي كѧѧي    التنظیمѧѧة فѧѧة الخاصѧѧدارس الثانویѧѧي المѧѧة لمعلمѧѧروح المعنویѧѧستوى الѧѧطة ومѧѧة متوسѧѧان بدرج

لة إحصائیة بین المناخ التنظیمѧي  محافظة عمان كانت متوسطة وكان ھناك علاقة ارتباطیھ  ذات دلا      
  .الروح المعنویةو

  :الإطار النظري
  :مفھوم المناخ التنظیمي

مجѧѧازي وذلѧѧك لان مفھѧѧوم المنѧѧاخ باللغѧѧة مѧѧرتبط بالبیئѧѧة   یؤخѧѧذ معنѧѧى المنѧѧاخ التنظیمѧѧي بѧѧالمعنى ال 
الطبیعیة وحالة الجو ولكѧن بѧالمعنى المجѧازي یقѧصد بѧھ صѧفة التفاعѧل بѧین التنظѧیم والبیئѧة المحیطѧة                  

المنѧѧاخ ). ٢٠١٧العبѧѧادي، (والتѧѧأثر والتѧѧأثیر نتیجѧѧة العلاقѧѧات بѧѧین المعلمѧѧین والمѧѧدیر فѧѧي المدرسѧѧة       
لتي ظھرت في الستینات من القرن الماضي واجري علیѧة الكثیѧر مѧن       التنظیمي من المفاھیم الحدیثة ا    

الدارسѧات لتحدیѧѧد مفھومѧѧھ وأنماطѧѧھ وأبعѧѧاده الأساسѧѧیة والعوامѧل المѧѧؤثرة فیѧѧھ وتعتبѧѧر دراسѧѧة المنѧѧاخ    
التنظیمѧѧي دراسѧѧة غیѧѧر مباشѧѧر لأنѧѧھ لا یمكѧѧن قیاسѧѧھ مباشѧѧرة بѧѧل یѧѧستدل بѧѧھ مѧѧن تѧѧصورات وأدارك          

  ) .٢٠١٣ف، الشری(المعلمین عن جو المدرسة 
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فالمناخ التنظیمي یمثل الخصائص البیئیة الداخلیѧة للعمѧل، والتѧي تتمتѧع بدرجѧة مѧن الثبѧـات النѧسـبي،           
، القریوتي(یفھمھـا العـاملون ویـدركونھا، ممـا یـنعكس علـى قـیمھم واتجاھـاتھم، ومـن ثـم سـلوكھم       

٢٠٠٩.(   
لمتكѧون لѧدى أعѧضاء المدرسѧة والمتѧضمن      والمناخ التنظیمي في حقیقة أمره ھѧو الانطبѧاع العѧام ا        

متغیѧѧرات عدیѧѧدة منھѧѧا أسѧѧلوب معاملѧѧة المѧѧدیرین لمرؤوسѧѧیھم وفلѧѧسفة الإدارة العلیѧѧا وظѧѧروف العمѧѧل    
ونوعیة الأھداف التي تسعى المنظمة إلى تحقیقھا وطبیعة العلاقات بین العاملین في النظام كما یتأثر       

 البیئѧѧѧة الخارجیѧѧѧة المحیطѧѧѧة بالمدرسѧѧѧة ومѧѧѧستوى المنѧѧاخ التنظیمѧѧѧي بمتغیѧѧѧر الجѧѧѧو العѧѧѧام الѧѧѧذي یѧѧѧسود 
  ).١٣٩، ص٢٠٠٦الطویل، (حضارتھا واستقرارھا وأمنھا 

یѧشیر مѧѧصطلح المنѧѧاخ التنظیمѧي فѧѧي المدرسѧѧة إلѧى إدراك المعلمѧѧین لبیئѧѧة العمѧل العامѧѧة للمدرسѧѧة      
سبة والمنѧاخ بالنѧ  . ویتأثر بالتنظیم الرسѧمي والغیѧر رسѧمي، وشخѧصیات الأعѧضاء والقیѧادة المدرسѧیة             

، ٢٠١١الحریѧѧѧري، (للمدرسѧѧѧة یتѧѧѧضمن جѧѧѧو العلاقѧѧѧات الاجتماعیѧѧѧة والنفѧѧѧسیة والإنѧѧѧسانیة للمѧѧѧدارس  
  ).٥٥ص

  : أھمیة المناخ التنظیمي
  :إلى أھمیة المناخ التنظیمي) ٢٠١٧(أشارت عیساني 

یعتبر المناخ التنظیمѧي مѧن أھѧم عناصѧر التنظѧیم داخѧل المدرسѧة لأنѧھ یѧؤثر بѧشكل مباشѧر وغیѧر               -١
 .یع الأعمال داخل المدرسةمباشر على جم

 .یوثر المناخ التنظیمي على كفاءة المعلمین في المدرسة -٢
 .یمكن المناخ التنظیمي من فھم الجو العام للمدرسة والذي یتم بواسطتھ تنفیذ الأعمال -٣

 ):٢٠١٢(وأضافت الرفادي
 .یساعد المعلمین في تحسین مستوى الأداء الوظیفي -٤
 .في المدرسةتطویر وتحسین العملیات الإداریة  -٥
یحفز المناخ التنظیمي الجید علѧى الابتكѧار وتحمѧل المخѧاطر والمرونѧة فѧي العمѧل، علѧى العكѧس            -٦

فѧي المنѧاخ التنظیمѧي الѧѧذي یعتمѧد علѧى الإجѧراءات والحرفیѧѧة فѧي العمѧل دافعیѧة المعلمѧѧین وولاء          
 .سینخفض

النѧѧѧاطور، (یعتبѧѧر المنѧѧاخ التنظیمѧѧي مؤشѧѧرا ھامѧѧا لمعرفѧѧѧة مѧѧستوى الرضѧѧا الѧѧوظیفي للمعلمѧѧین           -٧
٢٠٠٩.( 

   :خصائص المناخ التنظیمي في المدرسة
إلѧѧѧى خѧѧѧصائص ) ٢٠١٧(والعѧѧѧسیاني ) ٢٠١٧(وعبѧѧѧادي وبطѧѧѧاح ) ٢٠١٠(أشѧѧѧار مѧѧѧصطفى

 :المناخ التنظیمي في المدرسة
 یوثر المناخ التنظیمي في سلوكیات وعمل المعلمین في المدرسة -
  . ن ویتأثر بالبیئة المحیطة بالمدرسةیعتبر المناخ التنظیمي نظام مفتوح أي انھ یوثر في العاملی -
 .أن المناخ التنظیمي ثابت ومستقر نسبیا ولكن یمكن أن یتغیر عبر الزمن -
أن المنѧѧاخ التنظیمѧѧي إدراكѧѧي مكѧѧَون مѧѧن تѧѧصورات المعلمѧѧین الخاصѧѧة، أي أن المنѧѧاخ التنظیمѧѧي     -

  .یقصد بھ سمات وخصائص المدرسة كما یراھا ویتصورھا المعلمین
  . عبارة عن الخصائص المادیة والغیر مادیة التي تمیز المدرسة عن غیرھاالمناخ التنظیمي -
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  .یمثل المناخ التنظیمي خصائص المدرسة الداخلیة -
  :العوامل  المؤثرة في المناخ التنظیمي

  :عوامل داخلیة في المدرسة: أولا
  :الى العوامل الداخلیة في المدرسة) ٢٠٠٨(والطیب ) ٢٠١٨(اشار بكوش 

ھي مجموعة من القیم والمعتقدات والتوقعѧات التѧي یعتنقھѧا جمیѧع العѧاملین فѧي           : ظیمیةالثقافة التن  -١
 المدرسة 

یقѧѧصد بھѧѧا كѧѧل الظѧѧروف المادیѧة والمعنویѧѧة المحیطѧѧة بѧѧالمعلم وتѧѧساعده فѧѧي أداء   : ظѧروف العمѧѧل  -٢
 عملھ في المدرسة 

ویѧѧوثر . درسѧѧةفالقائѧѧد یѧѧؤثر علѧѧى المعلمѧѧین لزیѧѧادة حماسѧѧھم للتحقیѧѧق أھѧѧداف الم   :  قائѧѧد المدرسѧѧة -٣
 سلوك قائد المدرسة على سلوك المعلمین 

 .درجة تماسك المعلمین وتعاونھم ومستوى ولائھم -٤
درجѧѧة المركزیѧѧة فѧѧي الإدارة ومرونѧѧة الھیكѧѧل التنظیمѧѧي فѧѧي المدرسѧѧة ونطѧѧاق  : الھیكѧѧل التنظیمѧѧي -٥

 .الإشراف ونمط العلاقات السائدة بین القائد والمعلمین ودرجة الثقة المتبادلة بینھم
  :عوامل خارجیة محیطة بالمدرسة: انیاث

وتشمل الظروف والأحѧوال الاقتѧصادیة والѧسیاسیة والاجتماعیѧة المحیطѧة بالمدرسѧة التѧي خѧارج               
  ).٢٠١٧العبادي وبطاح، (سیطرة المدرسة ولكنھا تؤثر علیھا 

  : العوامل الشخصیة:ثالثا
  :یوتيإلى العوامل الشخصیة التي حددھا القر) ٢٠٠٩الناطور، (وقد أشار 

إن عѧѧدم اسѧѧتطاعة المعلѧѧم علѧѧى أداء واجباتѧѧھ فѧѧي المدرسѧѧة قѧѧد یѧѧسبب لѧѧھ إحبѧѧاط      : قѧѧدرات المعلѧѧم .١
 .وینخفض مستوى إنتاجیتھ

قد یطلب العمل أعمال لا تتماشى مع قیم المعلم الخاصѧة سѧینعكس ذلѧك  سѧلبا علѧى      : تناقض القیم  .٢
 .إنتاجیتھ

ك في زیادة الإنتاجیة، وعلى العكѧس   سماح النظام بمخاطرة معقولة سیساھم ذل     : درجة المخاطرة  .٣
  .الالتزام بحرفیة النظام یقلل الإنتاجیة

  :نماذج وأبعاد المناخ التنظیمي
أن فѧي النѧصف الثѧاني مѧن القѧرن الماضѧي حѧاول عѧدد          ) ٢٠١٦(والبدوي  ) ٢٠٠٨(     ذكر الطیب   

لѧى الأساسѧیات   من الباحثین وضع نماذج توضح أبعاد وعناصر المنѧاخ التنظیمѧي، واتفѧق البѧاحثین ع       
  :واختلفوا في التفاصیل وفیما یلي عرض لبعض النماذج

  :١٩٦٢نموذج ھالبن وكروفت  -١
ذكѧѧر ھѧѧالبن وكروفѧѧت أن للمنѧѧاخ التنظیمѧѧي ثمانیѧѧة أبعѧѧاد أربعѧѧة منھѧѧا خاصѧѧة لقیѧѧاس سѧѧلوك المعلمѧѧین     

  .وأربعة أبعاد لقیاس لسوك المدیر
  :أبعاد خاصة بسلوك المعلمین

ملون بشكل جماعي كل معلم یعمل بمفرده والجو العام بینھم یѧسوده      أن المعلمون لا یع   : التفكك -
  التشاحن والبغضاء
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یѧѧشیر إلѧѧى شѧѧعور المعلمѧѧین بѧѧأن المѧѧدیر یحملھѧѧم واجبѧѧات روتینیѧѧة ، ومطالѧѧب یرھѧѧا        : العѧѧائق -
  .المعلمون غیر ضروریة

یѧѧѧشیر إلѧѧѧى شѧѧѧعور المعلمѧѧѧین بالانتمѧѧѧاء والرضѧѧѧا والѧѧѧوظیفي و یѧѧѧتم تلبیѧѧѧة حاجѧѧѧاتھم     : الانتمѧѧѧاء -
  .لاجتماعیة وفي نفس الوقت یتمتعون بشعور الانجاز في أعمالھما

  تشیر إلى علاقات المعلمین واندماجھم مع بعضھم  لإشباع حاجتھم الاجتماعیة : الألفة -
  :أبعاد خاصة بسلوك المدیر

المѧѧدیر الѧѧذي یتعامѧѧل مѧѧع المعلمѧѧین برسѧѧمیة شѧѧدیدة ویتبѧѧع القواعѧѧد والѧѧسیاسات بѧѧشكل     : العزلѧѧة -
  .العلاقات الغیر رسمیة مع المعلمینحرفي ویتجاھل 

یقوم المدیر بالإشراف المباشر علѧى المѧوظفین ویѧوجھھم لأداء العمѧل      : التركیز على الإنتاجیة   -
  .بدقة عالیة

لا یقوم المدیر  بالإشراف المباشر على المعلمین ولكن یحفѧزھم مѧن خѧلال الاقتѧداء بѧھ         : القدوة -
  . نحو إنجاز العمل إلا إن المعلمین یفضلونھوبأعمالھ وبالرغم من ان ھذا السلوك یوجھ 

  تعاون المدیر مع المعلمین ومساعدتھم  بمسمى الإنسانیة: المراعاة -
 )١٩٦٨(نموذج سترینجر ولیتون  -٢

   وضعا نموذج للمعرفة اثر المنѧاخ التنظیمѧي علѧى دوافѧع أفѧراد التنظѧیم والرضѧا الѧوظیفي و الأداء            
  ظیمي ، المسئولیة،الھیكل التن: الوظیفي تضمنت الأبعاد

  .المخاطرة، الدفء، الدعم، المعاییر، الھویة
  :١٩٧٤نموذج كامبل وزملائھ  -٣

الإنجѧѧѧاز، التطѧѧѧویر والتѧѧѧدریب، الأمѧѧѧان  ، الھیكѧѧѧل التنظیمѧѧѧي، الثѧѧѧواب والعقѧѧѧاب، مركزیѧѧѧة القѧѧѧرارات  
 ѧѧدیر، كفѧѧة ، التقѧѧروح المعنویѧѧاعي والѧѧز الاجتمѧѧدفاعي، والمركѧѧسلوك الѧѧاح أم الѧѧاطرة، الانفتѧѧاءة والمخ

  .ومرونة المنظمة 
 :١٩٧٧نموذج ستیرز  -٤

  یتكون المناخ التنظیمي عند سترز من أربعة أبعاد أساسیة 
تتمثل في نمط القیادة وعلاقة القائѧد بѧالمعلمین ومѧشاركة المعلمѧین فѧي صѧنع        : السیاسات الإداریة  -

 .القرارات
نظمѧѧѧة، عѧѧѧدد  الھیكѧѧѧل التنظیمѧѧѧي یتѧѧѧضمن  درجѧѧѧة المركزیѧѧѧة فѧѧѧي الإدارة، الإشѧѧѧراف، حجѧѧѧم الم      -

 المستویات التنظیمیة، موقع الموظف في الھیكل التنظیمي
 الإبداع والتطور والتحسن في التكنولوجیا المستخدمة لأداء العمل: تكنولوجیا العمل -
 .العوامل الاقتصادیة والسیاسیة والاجتماعیة المحیطة بالمدرسة: البیئة الخارجیة -
 :١٩٨٢نموذج تیم وبیترسون -٥

 الѧѧصدق والمѧѧصارحة، المѧѧساندة والتѧѧشجیع، والاتѧѧصالات الѧѧصاعدة التѧѧي تتѧѧضمن    الثقѧѧة، المѧѧشاركة،
  .تقاریر ومقترحات للإدارة ، الأداء الوظیفي
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  :أنماط المناخ التنظیمي
 من أھѧم النمѧاذج وأكثرھѧا شѧیوعا واسѧتخداما لوصѧف نمѧط        Halpin, and Croftیعد نموذج 

مѧѧاط للمنѧѧاخ التنظیمѧѧي متدرجѧѧة مѧѧن المنѧѧاخ    المنѧѧاخ التنظیمѧѧي فѧѧي المѧѧدارس، وحѧѧدد الباحثѧѧان سѧѧتة أن   
  )٢٠١٤العسكر، : (التنظیمي المفتوح إلى إن تصل إلى المناخ التنظیمي المغلق كما یلي

. یعمل الإداریون والمعلمون بنشاط وحیویѧة وروح الفریѧق لتحقیѧق أھѧداف المدرسѧة         : المناخ المفتوح 
علمѧѧین ویتحقѧѧق الرضѧѧا الѧѧوظیفي وتѧѧسیر الأعمѧѧال فѧѧي المدرسѧѧة بیѧѧسر وسѧѧھولة بѧѧین القائѧѧد والم 

  .للقائد والمعلمین
یسمح القائد للمعلمین بقیادة أعمالھم ویحقق الاستقلالیة لھم ویعملѧون بѧروح    ): الذاتي(المناخ المستقل   

الفریѧѧق الѧѧروح المعنویѧѧة عالیѧѧة والرضѧѧا الѧѧوظیفي أیѧѧضا مرتفѧѧع ولكѧѧن بدرجѧѧة اقѧѧل مѧѧن المنѧѧاخ   
  .المفتوح

ذ الأعمѧѧال وتحقیѧѧق الأھѧѧداف فقѧѧط ویتجاھѧѧل العلاقѧѧات مѧѧع المعلمѧѧین       یھѧѧتم فѧѧي تنفیѧѧ  : المنѧѧاخ الموجѧѧة 
  .واحتیاجاتھم

یھتم بشكل كبیر بالعلاقات واحتیاجات المعلمین ولا یھѧتم كثیѧر بمتابعѧة أداء المعلمѧین     : المناخ العائلي 
  .لذلك تقل انتاجیة المعلمین

ن بالمѧشاركة ولا یمѧارس القائѧد    یسیطر القائد على المدرسة لوحѧدة ولا یѧسمح للمعلمѧی     : المناخ الأبوي 
أي مھѧѧѧارة مѧѧѧن مھѧѧѧارات القیѧѧѧادة وبالتѧѧѧالي تѧѧѧضعف الѧѧѧروح المعنویѧѧѧة والرضѧѧѧا الѧѧѧوظیفي عنѧѧѧد  

  .المعلمین
نتیجѧѧѧة عѧѧѧدم إشѧѧѧباع حاجѧѧѧاتھم ، یتѧѧѧسم بجمѧѧѧود  المدرسѧѧѧة وكѧѧѧسل وفتѧѧѧور  المعلمѧѧѧین  : المنѧѧѧاخ المغلѧѧѧق

ووضѧѧح الطویѧѧل  .علمѧѧین الاجتماعیѧѧة والمعنویѧѧة وبالتѧѧالي لا یتحقѧѧق الرضѧѧا الѧѧوظیفي عنѧѧد الم      
  :العلاقة بین أنماط المناخ التنظیمي وأبعاده) ١٥٠، ص٢٠٠٦(

  العلاقة بین أنماط المناخ التنظیمي وأبعاده) ١(جدول

  المغلق  الأبوي  العائلي  الموجة  المستقل  المفتوح    الأنماط/الأبعاد
  عالي جداً  عالي  متوسط  منخفض  منخفض  منخفض    التفكك
  عالي  منخفض  منخفض  عالي  منخفض  منخفض    العائق
  منخفض  منخفض  متوسط  عالي  عالي  عالي    الانتماء
  متوسط  منخفض  عالي  منخفض  عالي  عالي    الألفة
  عالي  منخفض  منخفض  منخفض  منخفض  منخفض    العزلة

  عالي  عالي  منخفض  عالي  منخفض  منخفض    الإنتاجیة
  منخفض  متوسط  متوسط  متوسط  متوسط  عالي    القدوة

  منخفض  عالي  عالي  منخفض  منخفضة  يعال    المراعاة
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  )٢٠٠٩إسماعیل،  (:جوانب تأثیر المناخ التنظیمي على الإدارة المدرسیة
 :السلطة المدرسیة -١

لا یوجد مدرسة من غیر سلطة وإدارة تدیرھا وتتحكم فیھا، ولكѧل مدرسѧة سѧلطة داخلیѧة خاصѧة        
  .راطیةبھا وفقا لطبیعة تنظیم المدرسة ومدى ما تسمح بھ الدولة من دیمق

فѧѧالإدارة المدرسѧѧیة الدیمقراطیѧѧة تѧѧشارك جمیѧѧع المعلمѧѧین لحѧѧل مѧѧشكلات المدرسѧѧة ویعطѧѧي ذلѧѧك     
 .المعلمین الثقة بالإدارة ویرفع معنویاتھم مما یسھم في رفع كفاءة العمل 

 :العلاقات الإنسانیة داخل المدرسة -٢
.  التعلیمیة في المدرسѧة العلاقات الإنسانیة في المدرسة ھامة جدا في تسیر العمل وتوجیھ العملیة  

حیѧث إن تѧوفر جѧو الأمѧن والطمأنینѧة داخѧل المدرسѧة وتقѧدیر جھѧود المعلمѧین یѧساعد علѧى رفѧѧع             
الѧѧروح المعنویѧѧة ورفѧѧع مѧѧستوى كفѧѧاءة العمѧѧل، فѧѧشعور المعلمѧѧین تجѧѧاه بعѧѧضھم وشѧѧعورھم تجѧѧاه     

 .قائدھم ونحو العمل نفسھ یوثر في مستوى أدائھم
 :إمكانات المدرسة وظروفھا -٣

لѧذلك  .  مبنѧى المدرسѧة علѧى أسѧاس علمѧي یѧساھم بѧشكل كبیѧر فѧي تحقیѧق أھѧداف المدرسѧة                 تنظیم
ینبغѧѧي علѧѧى وزارة التعلѧѧیم التحѧѧسین المѧѧستمر للمبѧѧاني المدرسѧѧیة وتجھیزاتھѧѧا بمѧѧا یخѧѧدم العملیѧѧة      

  .التعلیمیة
یمكن لمباني المدارس وتجھیزاتھا أن تثیر حماس الطلاب للѧتعلم وترفѧع مѧستوى دافعتѧیھم أو أن          

  .بطھم تح
  :منھجیة البحث وإجراءاتھ

تعرض الباحثة ھنا لإجراءات البحث من حیث المنھج الذي اعتمدت علیھ، ومجتمع وعینѧة                     
البحث والأداة المستخدمة في جمع البیانات وكیفیة بناؤھا والإجراءات التي تم اتباعھا فѧي التأكѧد مѧن        

ا فѧي معالجѧة وتحلیѧل البیانѧات التѧي تѧم       صدقھا وثباتھا وكذلك الأسالیب الإحصائیة التي تѧم اسѧتخدامھ      
 .الحصول علیھا

  :منھج البحث: أولا
في البحث الحالي تم استخدام المنھج الوصفي وذلك للإجابѧة عѧن أسѧئلة البحѧث وھѧو المѧنھج                   

المناسب لمثل البحث الحالي حیث یقѧوم المѧنھج الوصѧفي علѧى تجمیѧع البیانѧات والمعلومѧات المتعلقѧة               
، بغرض وصفھا وتحلیلھا وتفسیرھا حیث یھدف المنھج الوصѧفي لوصѧف        موضوع البحث بالظاھرة  

الظاھرة كما ھي في الواقع من حیث طبیعتھا ودرجة وجودھا عن طریق استجواب عینة من مجتمع    
  ).٢٦١-١٩١، ٢٠٠٦العساف، (البحث أو كامل المجتمع 

  : مجتمع البحث: ثانیاً
ات المرحلة الثانویة بمنطقة القصیم في تمثل مجتمع البحث في البحث الحالي في جمیع معلم                  

 وفѧѧق أخѧѧر  ١٧٧١ه، والبѧѧالغ عѧѧددھم  . ه١٤٣٩/١٤٤٠الفѧѧصل الدراسѧѧي الثѧѧاني مѧѧن العѧѧام الدراسѧѧي    
  ).٢٠١٩وازرة التعلیم، (إحصائیة لوزارة التعلیم 

  : عینة البحث: ثالثاً
 ): العینة الاستطلاعیة(عینة تقنین الاستبانة  -١

ي تم التأكد مѧن صѧدق وثبѧات الاسѧتبانة المѧستخدمة فѧي البحѧث الحѧالي          تكونت العینة الاستطلاعیة الت   
 طبقѧت علѧیھن الاسѧتبانة    ، معلمة من معلمات المرحلة الثانویة بمنطقة القѧصیم ٤٠بالتطبیق علیھا من    
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  .ه١٤٤٠/ ١٤٣٩في صورتھا الأولیة في الفصل الدراسي الثاني من العام الدراسي 
 : عینة البحث الأساسیة -٢

 معلمة من معلمات المرحلة الثانویة بمنطقة القѧصیم،  ٣٣٩البحث الأساسیة من   تكونت عینة             
 الدراسѧѧي الثѧѧاني مѧѧن العѧѧام   تѧѧم اختیѧѧارھن بطریقѧѧة عѧѧشوائیة، وطبقѧѧت علѧѧیھن الاسѧѧتبانة فѧѧي الفѧѧصل      

ه، والجدول التالي یوضح توزیع عینة البحث الأساسیة في ضوء المتغیѧرات   ١٤٣٩/١٤٤٠الدراسي  
  : المختلفة

   توزیع المعلمات عینة البحث الأساسیة في ضوء المتغیرات المختلفة):٢(جدول 

  النسبة  العدد  التخصص

  %٦٥٫٢ ٢٢١  أدبي

  %٣٤٫٨  ١١٨  علمي

  النسبة  العدد  سنوات الخبرة

  %١٣٫٦  ٤٦   سنوات٥أقل من 

من خمس سنوات لأقل من عشر 
  سنوات

٢٩٫٢  ٩٩%  

  %٥٧٫٢  ١٩٤  من عشر سنوات فأكثر

  النسبة  العدد  الدورات التدریبیة

  %٨٫٨  ٣٠  لم تحضر أي دورة تدریبیة

حضرت من دورة إلى ثلاث 
  %١٧٫٢  ٥٨  دورات تدریبیة

حضرت أكثر من ثلاث دورات 
  %٧٤٫٠  ٢٥١  تدریبیة

یتѧѧضح مѧѧن الجѧѧدول الѧѧسابق أن النѧѧسبة الأكبѧѧر مѧѧن المعلمѧѧات عینѧѧة البحѧѧث الأساسѧѧیة كѧѧن مѧѧن            
لغѧѧت نѧѧسبة المعلمѧѧات مѧѧن التخصѧѧصات العلمیѧѧة   ، بینمѧѧا ب%٦٥٫٢التخصѧѧصات الأدبیѧѧة بنѧѧسبة بلغѧѧت  

٣٤٫٨.%  
كذلك یتضح من الجدول السابق أن النسبة الأكبر من المعلمات عینة البحث الأساسѧیة كѧن مѧن      

، یلیھم أصحاب سنوات الخبرة %٥٧٫٢أصحاب سنوات الخبرة من عشر سنوات فأكثر بنسبة بلغت      
 وأخیراً أصحاب سنوات الخبرة أقѧل  ،%٢٩٫٢من خمس سنوات لأقل من عشر سنوات بنسبة بلغت         

  %.١٣٫٦من خمس سنوات بنسبة بلغت 
كذلك یتضح من الجدول السابق أن النسبة الأكبر من معلمات عینة البحث الأساسѧیة كѧن ممѧن       

، یلѧیھم مѧن حѧضرن مѧن دورة تدریبیѧة      %٧٤٫٠حضرن أكثر من ثلاث دورات تدریبیة بنسبة بلغت       
، وأخیراً مѧن لѧم یحѧضرن أي دورات تدریبیѧة بنѧسبة      %١٧٫٢ت  إلى ثلاث دورات تدریبیة بنسبة بلغ     

  %.٨٫٨بلغت 
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  : أدوات البحث: رابعا
لجمع البیانات اللازمة للإجابة عن أسئلة البحث الحالي وتحقیقھا للأھداف التي تسعى إلیھѧا تѧم    

:  لوصف المناخ التنظیمي المدرسي وتكѧون المقیѧاس مѧن قѧسمین     halpin & croftاستخدام مقیاس 
ѧѧاسسم قѧѧاد لقیѧѧة أبعѧѧى اربعѧѧوي علѧѧدة  ویحتѧѧلوك القائѧѧاة،  (  سѧѧدوة، المراعѧѧة، القѧѧى الانتاجیѧѧز علѧѧالتركی

الالفѧة، الانتمѧاء، التفكѧك،    (  ویحتوي علѧى اربعѧة أبعѧاد   ، والقسم الاخر لقیاس سلوك المعلمات     )العزلة
  ).العائق

  :صدق وثبات الاستبانة
  : الصدق: أولاً

  : تم الاعتماد على طریقتین ھماللتحقق من صدق الاستبانة الحالیة          
  صدق المحكمین(الصدق الظاھري :(Face Validity   

حیث تم عرض الاستبانة على عدد من المحكمین الخبراء والمتخصѧصین فѧي المجѧال وطلѧب          
مѧѧنھم دراسѧѧة الاسѧѧتبانة وإبѧѧداء آرائھѧѧم فیھѧѧا مѧѧن حیѧѧث مѧѧدى ارتبѧѧاط كѧѧل عبѧѧارة مѧѧن عباراتھѧѧا بالبعѧѧد       

 وضѧѧوح العبѧѧارات وسѧѧلامة صѧѧیاغتھا اللغویѧѧة وملاءمتھѧѧا لتحقیѧѧق الھѧѧدف الѧѧذي  المنتمیѧة إلیѧѧھ، ومѧѧدى 
وضعت من أجلھ، واقتѧراح طѧرق تحѧسینھا وذلѧك بالحѧذف أو الإضѧافة أو إعѧادة الѧصیاغة، وقѧد قѧدم            

  .المحكمون ملاحظات قیمة أفادت البحث، وآثرت الاستبانة، وساعدت على إخراجھا بصورة جیدة
 صدق الاتساق الداخلي :Internal Consistency  

تم كذلك التحقق من صدق الاستبانة عن طریق صدق الاتساق الداخلي وذلك باستخدام معامل       
ارتبѧѧاط بیرسѧѧون فѧѧي حѧѧساب معѧѧاملات الارتبѧѧاط بѧѧین درجѧѧة كѧѧل عبѧѧارة ودرجѧѧة البعѧѧد المنتمیѧѧة إلیѧѧھ      

ملات الارتبѧاط  العبارة وذلك للتأكد من مدى تماسك وتجانس عبارات كل بعد فیمѧا بینھѧا، فكانѧت معѧا         
  :كما ھي موضحة بالجدول التالي

معاملات الارتباط بین درجات عبارات الاستبانة والدرجة الكلیة للبعد المنتمیة إلیھ ): ٣(جدول 
  العبارة

 الارتباط  العبارة الارتباط  العبارة الارتباط  العبارة الارتباط  العبارة
  سلوك القائدة: المحور الأول

  المراعاة  العزلة  القدوة  تاجیةالان
٠٫٦١٦  ١ **٠٫٦٥٣  ١  **٠٫٧٥٧  ١ **٠٫٦٩٩  ١** 
٠٫٥١٩  ٢ **٠٫٨٠٧ ٢ **٠٫٦٦٨  ٢ **٠٫٨١٩  ٢** 
٠٫٧٥٥ ٣ **٠٫٧٤٦ ٣ **٠٫٥٦١ ٣** 
٠٫٥٣٣  ٤ **٠٫٦٣٨  ٤ **٠٫٧٨٨ ٣  **٠٫٧٤١  ٤**  

  سلوك المعلمة: المحور الثاني
 الانتماء  العائق  الألفة التفكك

٠٫٨٢٢  ١  **٠٫٧٠٩  ١  **٠٫٥٧٢  ١ **٠٫٦٧٩  ١** 
٠٫٨٠٦  ٢  **٠٫٧٨٢  ٢  **٠٫٦٥٣  ٢ **٠٫٦٤٣  ٢** 
٠٫٨١٣ ٣  **٠٫٧١٨ ٣  **٠٫٧٥٣ ٣** 
٠٫٥٤٤  ٤  **٠٫٤٥٩  ٤  **٠٫٧١٣  ٤**  

٠٫٧٣٢  ٣**  

 ٤٠ وحجم عینѧة  ٠٫٠١قیمة معامل الارتباط الجدولیة عند مستوى ثقة   ( ٠٫٠١دالة عند مستوى    ** 
  )٠٫٢٦٧٣تساوي 
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یتѧѧضح مѧѧن الجѧѧدول الѧѧسابق أن معѧѧاملات الارتبѧѧاط بѧѧین درجѧѧات عبѧѧارات الاسѧѧتبانة والدرجѧѧة    
 ٠٫٠١الكلیة للبعد المنتمیة إلیھ العبارة جمیعھا معاملات ارتباط موجبة ودالѧة إحѧصائیاً عنѧد مѧستوى       

  .وھو ما یؤكد اتساق وتجانس عبارات كل بعد فیما بینھا وتماسكھا مع بعضھا البعض
  :باتالث: ثانیاً

 من ثبات درجات أبعاد الاستبانة في كل محور من محاورھا باستخدام معامѧل ثبѧات       التحققتم  
  : ألفا كرونباخ فكانت معاملات الثبات كما ھو موضح بالجدول التالي

  معاملات ثبات ألفا كرونباخ لمحاور الاستبانة): ٤(جدول 

  سلوك القائدة: المحور الأول

  لمراعاةا  العزلة  القدوة  الانتاجیة

٠٫٧٧٣  ٠٫٧٧٥  ٠٫٧٦٦  ٠٫٧٤٥  

  سلوك المعلمة: المحور الثاني

 الانتماء  العائق  الألفة التفكك

٠٫٨٩٠  ٠٫٨٥٨  ٠٫٧٤٣  ٠٫٧٦٤  

  
یتѧضح مѧن الجѧѧدول الѧسابق أن لأبعѧѧاد الاسѧتبانة معѧاملات ثبѧѧات جیѧدة مقبولѧѧة إحѧصائیاً؛ وممѧѧا        

ویتأكѧѧد مѧѧن ذلѧѧك صѧѧلاحیة   ) ثبѧѧاتالѧѧصدق، ال(سѧѧبق یتѧѧضح أن للاسѧѧتبانة مؤشѧѧرات إحѧѧصائیة جیѧѧدة     
  .استخدامھا في البحث الحالي

ویجب ملاحظة أنھ تتم الاستجابة لعبارات الاستبانة في أي بعد من أبعادھا المختلفة من خلال         
، ٢، ١(، لتقابѧل الѧدرجات   )أبداً، نادراً، أحیاناً، غالبѧاً، دائمѧاً   ( من خمسة اختیارات تتمثل في       الاختیار

تیب، والدرجة المرتفعة في أي عبارة أو بعد من أبعاد الاستبانة تعبر عن درجѧة    على التر ) ٥،  ٤،  ٣
عالیة من التحقق، ویجب ملاحظة أنھ تم الاعتماد على المحكات التالیة في تحدید درجة التحقѧق بنѧاءً      

  :على المتوسطات الحسابیة للعبارات والمتوسطات الوزنیة للأبعاد
  قق لأنماط المناخ التنظیمي السائدمحكات تحدید درجة التح): ٥(جدول 

  درجة التحقق  المتوسط الحسابي للعبارة أو المتوسط الوزني للمحور

  منخفض جداً  ١٫٨أقل من 

  منخفض  ٢٫٦ لأقل من ١٫٨من 

  متوسط  ٣٫٤ لأقل من ٢٫٦من 

  عالي  ٤٫٢ لأقل من ٣٫٤من 

  عالي جداً   فأكثر٤٫٢من 

الانتمѧاء، الألفѧة،   ( بالنѧسبة للأبعѧاد   الي وعѧالي جѧداً  عѧ لما اقتربت درجة التحقق مѧن الدرجѧة        وك
التفكѧѧك، العѧѧائق، العزلѧѧة،   ( للأبعѧѧاد مѧѧنخفض ومѧѧنخفض جѧѧداً  وكلمѧѧا اقتربѧѧت مѧѧن   ) القѧѧدوة، المراعѧѧاة 

  .اصبح المناخ التنظیمي جید) الإنتاجیة
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  : الأسالیب الإحصائیة المستخدمة: خامسا
الإحصائیة باستخدام الحزمة الاحصائیة في العلѧوم  في البحث الحالي تم استخدام العدید من الأسالیب  

  : كالتاليSPSSالاجتماعیة 
  :للتأكد من صدق وثبات الاستبانة المستخدمة في البحث الحالي تم استخدام: أولاً

فѧѧي التأكѧѧد مѧѧن صѧѧدق الاتѧѧساق الѧѧداخلي   Pearson Correlation معامѧѧل ارتبѧѧاط بیرسѧѧون   -١
 .للاستبانة

 . في التأكد من ثبات الاستبانةAlpha Cronbachمعامل ثبات ألفا كرونباخ  -٢
  :للإجابة عن أسئلة البحث تم استخدام: ثانیاً

 والانحرافѧѧѧات Mean والمتوسѧѧѧطات Percent والنѧѧѧسب المئویѧѧѧة  Frequenciesالتكѧѧѧرارات  -١
 في الكѧشف  One Samples T-Testللمجموعة الواحدة " ت" واختبار Std. Deviationالمعیاریة 

التنظیمѧي الѧسائد فѧي المѧدارس الثانویѧة بمنطقѧة القѧصیم مѧن وجھѧة نظѧر المعلمѧات،             عن أنماط المناخ    
 .وعن أبرز المعوقات التي تحد من المناخ التنظیمي الجید

 في التعѧرف علѧى مѧدى    Independent Samples T-Testللمجموعات المستقلة " ت"اختبار  -٢
الѧسائد فѧي المѧدارس الثانویѧة بمنطقѧة      اختلاف استجابات المعلمات عینة البحث حول المناخ التنظیمѧي   

 ).أدبي، علمي (القصیم والتي ترجع لاختلاف التخصص
 على مѧدى اخѧتلاف اسѧتجابات    التعرففي  One Way ANOVAتحلیل التباین أحادي الاتجاه   -٣

المعلمات عینة البحث حول المناخ التنظیمي السائد في المدارس الثانویة بمنطقة القصیم والتѧي ترجѧع      
 ).سنوات الخبرة، الدورات التدریبیة(ف لاختلا

 كاختبѧѧار للمقارنѧات المتعѧѧددة البعدیѧة فѧѧي حالѧة دلالѧѧة تحلیѧل التبѧѧاین     LSDاختبѧار أقѧѧل فѧرق دال    -٤
 .أحادي الاتجاه

  :نتائج البحث ومناقشتھا
  :نتائج إجابة السؤال الأول: أولاً

ي المѧѧدارس الثانویѧѧة مѧѧا المنѧѧاخ التنظیمѧѧي الѧѧسائد فѧѧ " الأول للبحѧѧث الحѧѧالي علѧѧى الѧѧسؤالیѧѧنص 
  ".بمنطقة القصیم من وجھة نظر المعلمات؟

وللإجابة عن ھذا السؤال والتعرف على المناخ التنظیمي السائد في المѧدارس الثانویѧة بمنطقѧة        
لمقارنѧة متوسѧط درجѧات عینѧة مѧع متوسѧط فرضѧي وذلѧك للتعѧرف             " ت" اختبѧار    اسѧتخدام القصیم تم   

منѧاخ التنظیمѧي، وتѧم تقѧیم درجѧة التحقѧق بنѧاءً علѧى المحكѧات          على درجة تحقق ككل بُعѧد مѧن أبعѧاد ال     
  :الموضحة بالجدول التالي

  محكات تقییم درجة التحقق لأبعاد المناخ التنظیمي في المدارس الثانویة بمنطقة القصیم): ٦(جدول 

  في حالة تدریج لیكرت الخماسي

÷ المتوسط الوزني(نسبة التحقق   المتوسط الوزني الاستجابة
  درجة التحقق  )١٠٠×٥

  منخفض جداً  %٣٦أقل من   ١٫٨أقل من   أبداً
  منخفض  %٥٢لأقل من % ٣٦من   ٢٫٦ لأقل من ١٫٨من   نادراً
  متوسط  %٦٨لأقل من % ٥٢من   ٣٫٤ لأقل من ٢٫٦من   أحیاناً
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  في حالة تدریج لیكرت الخماسي

÷ المتوسط الوزني(نسبة التحقق   المتوسط الوزني الاستجابة
  درجة التحقق  )١٠٠×٥

  عالي  %٨٤لأقل من % ٦٨من   ٤٫٢ لأقل من ٣٫٤من   غالباً
  عالي جداً  فأكثر% ٨٤من    فأكثر٤٫٢من   دائماً

وتѧѧم تحدیѧѧد المتوسѧѧط الفرضѧѧي لكѧѧل بعѧѧد مѧѧن أبعѧѧاد المنѧѧاخ التنظیمѧѧي علѧѧى أنѧѧھ حاصѧѧل ضѧѧرب   
فѧي عѧدد عبѧارات البعѧد فكانѧت النتѧائج كمѧا ھѧي         " غالبѧاً "متوسط الاستجابة للعبѧارة المقابѧل للمѧستوي     

  :موضحة بالجدول التالي
مناخ التنظیمي في دلالة الفروق بین المتوسط الفرضي والمتوسط الفعلي لأبعاد ال): ٧(جدول 

 المدارس الثانویة بمنطقة القصیم

المتوسط   أبعاد المناخ التنظیمي
  الفرضي

المتوسط 
  الفعلي

الانحراف 
  المعیاري

" ت"قیمة 
درجة   نسبة التحقق  ودلالتھا

  التحقق

التركیز على 
  عالي %٧٥٫٢٩٥  **٨٫٨٥٥  ٣٫٠٣٤  ١٥٫٠٥٩  ١٣٫٦  الانتاجیة

  عالي  %٧٩٫٦٤٧  **١٣٫٥٧٧  ٢٫٣٦٩ ١١٫٩٤٧  ١٠٫٢  وةالقد

  عالي  %٧٦٫٢٥٥  **١٠٫٨٥٤  ٣٫٢٦٦  ١٥٫٢٥١  ١٣٫٦  العزلة

المحور 
: الأول

سلوك 
  القائدة

  عالي  %٧٧٫٨٤٥  **١٣٫٢٩٢  ٢٫٧٢٨  ١٥٫٥٦٩  ١٣٫٦  المراعاة

  متوسط  %٦٢٫٤٦٥  **٦٫٩٩١  ٢٫٩١٦  ١٢٫٤٩٣  ١٣٫٦ التفكك

  عالي  %٦٩٫٥١٥  *٢٫٢٣٠  ٢٫٤٩٨  ١٣٫٩٠٣  ١٣٫٦  الألفة

  عالي  %٧١٫٨٩٠  **٤٫٧٨١  ٢٫٩٧٢  ١٤٫٣٧٨  ١٣٫٦  العائق

المحور 
: الثاني

سلوك 
  المعلمة

  عالي  %٨٢٫٢٦٠  **٢٠٫٦٤٧  ١٫٩٠٨  ١٢٫٣٣٩  ١٠٫٢ الانتماء

ومѧѧن الجѧѧدول الѧѧسابق یتѧѧضح أن المنѧѧاخ التنظیمѧѧي الجیѧѧد یرتفѧѧع فیѧѧھ الانتمѧѧاء والقѧѧدوة والألفѧѧة      
      ѧѧك حیѧѧائق والتفكѧѧة والعѧѧة والانتاجیѧѧأثیر العزلѧѧھ تѧѧنخفض فیѧѧاة ویѧѧاد   والمراعѧѧة أبعѧѧأثیر الأربعѧѧث أن ت

الأخیѧѧرة معكѧѧوس، ولوصѧѧف المنѧѧاخ التنظیمѧѧي بѧѧصفة عامѧѧة قامѧѧت الباحثѧѧة بعكѧѧس ترتیѧѧب الѧѧدرجات     
وتѧѧم تѧѧسمیتھا بالأبعѧѧاد  ) التفكѧѧك، العѧѧائق، العزلѧѧة، التركیѧѧز علѧѧى الانتاجیѧѧة   (بالنѧѧسبة لعبѧѧارات الأبعѧѧاد  

مع الأبعѧاد التѧي تѧم تѧسمیتھا     ) رجاتبعد عكس ترتیب الد(السلبیة، ثم تم جمع درجات الأبعاد السلبیة      
  :فكانت النتائج كما ھو موضح بالجدول التالي) المراعاة، القدوة، الألفة، الانتماء(بالأبعاد الإیجابیة 
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  المناخ التنظیمي الإیجابي والسلبي في المدارس الثانویة بمنطقة القصیم): ٨(جدول 

المتوسط   المناخ التنظیمي
  الفرضي

المتوسط 
  الفعلي

لانحراف ا
درجة   نسبة التحقق  ودلالتھا" ت"قیمة   المعیاري

  التحقق

  عالي %٧٦٫٧٩٧  **١٥٫٧٨٩  ٧٫١٨١  ٥٣٫٧٥٨  ٤٧٫٦  الأبعاد الإیجابیة

  منخفض  %٤٨٫١٩٠  **٣٧٫٨٣٦-  ٧٫٧١٢  ٣٨٫٥٥٢  ٥٤٫٤  الأبعاد السلبیة

  متوسط  %٦١٫٥٤٠  **٢٩٫٢٨٩-  ٦٫٠٩٢  ٩٢٫٣٠٩  ١٠٢  المناخ التنظیمي ككل

ول السابق أن الفروق في حالة المناخ التنظیمي الجید كانت لصالح المتوسѧط     ویلاحظ من الجد  
الفعلي ولذلك جѧاءت الأبعѧاد الإیجابیѧة للمنѧاخ التنظیمѧي بدرجѧة تحقѧق عالیѧة، بینمѧا فѧي حالѧة الأبعѧاد               

ولذلك تكون درجѧة  ) قیمة ت سالبة(السلبیة للمناخ التنظیمي كانت الفروق لصالح المتوسط التجریبي  
قیمѧة  (ق منخفضة، أما في حالة المناخ التنظیمي ككل فكانت الفروق لصالح المتوسѧط الفرضѧي        التحق

وكان المناخ ككل متوسط، ھѧو مѧا یؤكѧد أن المنѧاخ التنظیمѧي الѧسائد فѧي المѧدارس الثانویѧة            ) ت سالبة 
التѧي توصѧلت   ) ٢٠١٨( وخالفѧت ھѧذه الدراسѧة دراسѧة عقѧدي      .لقصیم جѧاء بدرجѧة متوسѧطة      ابمنطقة  

ودراسѧѧة ، %٥٠رتفѧѧاع تقѧѧدیرات أفѧѧراد العینѧѧة للمنѧѧاخ التنظیمѧѧي بأبعѧѧاده المدروسѧѧة أعلѧѧى مѧѧن      إلѧѧى ا
التѧѧي توصѧѧلت الѧѧى أن مѧѧستوى المنѧѧاخ التنظیمѧѧي فѧѧي مѧѧدارس المرحلѧѧة المتوسѧѧطة   ) ٢٠١٦(العمѧѧري 

التѧي توصѧلت الѧى ان المنѧاخ     ) ٢٠١٤(للبنین بمدینѧة تبѧوك یمѧارس بدرجѧة عالیѧة، ودراسѧة العѧسكر              
  .فر بدرجة كبیر في المدارس الحكومیة بالریاضالتنظیمي متو

التي توصلت إلѧى أن درجѧة المنѧاخ    ) ٢٠١٧(وتوافقت نتیجة ھذه الدراسة مع دارسة العبادي وبطاح    
التنظیمѧي الѧѧسائد فѧي الجامعѧѧات الأردنیѧѧة الرسѧمیة والخاصѧѧة لإقلѧیم الوسѧѧط مѧѧن وجھѧة نظѧѧر أعѧѧضاء       

التѧѧي أجریѧѧت فѧѧي  ) ٢٠١٤(الѧѧشایع والѧѧضویان الھیئѧѧة التدریѧѧسیة جѧѧاءت بدرجѧѧة متوسѧѧطة، ودراسѧѧة   
  .منطقة القصیم واشارت الى ان المناخ التنظیمي بجامعة القصیم یمارس بدرجة متوسطة

  : ومن الجدول السابق یتضح أن
 :سلوك القائدة: بالنسبة للمحور الأول -١
 بین ٠٫٠١ كانت ھناك فروق دالة إحصائیاً عند مستوى ثقة    : التركیز على الانتاجیة  : البعد الأول  -

المتوسѧѧط الفرضѧѧي والمتوسѧѧط الفعلѧѧي لѧѧدرجات العینѧѧة لѧѧصالح المتوسѧѧط الفعلѧѧي، وبلغѧѧت نѧѧسبة        
 .، مما یعنى أن ھذا البعد من أبعاد المناخ التنظیمي متحقق بدرجة عالیة%٧٥٫٢٩٥التحقق 
 ذلѧѧك إلѧى إشѧѧراف قائѧѧدات المѧدراس إشѧѧرافاً مباشѧѧراً علѧى المعلمѧѧات، والتѧѧشدید فѧѧي     یعѧѧزىوقѧد  

التعلیمات والاتصال الإداري یكون باتجاه واحد فقط على شكل أوامѧر مѧن القائѧدة دون النظѧر      إعطاء  
 .لرأي المعلمات في المدارس الثانویة بمنطقة القصیم

 بѧѧین المتوسѧѧط ٠٫٠١كانѧѧت ھنѧѧاك فѧѧروق دالѧѧة إحѧѧصائیاً عنѧѧد مѧѧستوى ثقѧѧة    : القѧѧدوة: البعѧѧد الثѧѧاني -
 المتوسѧѧѧط الفعلѧѧي، وبلغѧѧѧت نѧѧѧسبة التحقѧѧѧق  الفرضѧѧي والمتوسѧѧѧط الفعلѧѧѧي لѧѧدرجات العینѧѧѧة لѧѧѧصالح  

 .، مما یعنى أن ھذا البعد من أبعاد المناخ التنظیمي متحقق بدرجة عالیة%٧٩٫٦٤٧
وقد یعزى ذلك إلى إن قائدات المدارس الثانویة بمنطقة القصیم یقدمن نموذجاً للعمل الجѧاد تقتѧدي بѧھ      

 .المعلمات
 بѧѧین المتوسѧѧط ٠٫٠١حѧѧصائیاً عنѧѧد مѧѧستوى ثقѧѧة  كانѧѧت ھنѧѧاك فѧѧروق دالѧѧة إ : العزلѧѧة: البعѧѧد الثالѧѧث -

الفرضѧѧي والمتوسѧѧѧط الفعلѧѧѧي لѧѧدرجات العینѧѧѧة لѧѧѧصالح المتوسѧѧѧط الفعلѧѧي، وبلغѧѧѧت نѧѧѧسبة التحقѧѧѧق     
 .، مما یعني أن ھذا البعد من أبعاد المناخ التنظیمي متحقق بدرجة عالیة%٧٦٫٢٥٥
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          ѧع المعلمѧداً مѧمیة جѧون رسѧل    وقد یعزى ذلك إلى أن القائدة تمیل إلى أن تكѧات للعمѧھ المعلمѧات وتوج
  .بلغة الأنظمة واللوائح بدلاً من الأسالیب الغیر رسمیة

 بѧین المتوسѧط   ٠٫٠١كانѧت ھنѧاك فѧروق دالѧة إحѧصائیاً عنѧد مѧستوى ثقѧة         : المراعѧاة : البعد الرابع  -
الفرضѧѧي والمتوسѧѧѧط الفعلѧѧѧي لѧѧدرجات العینѧѧѧة لѧѧѧصالح المتوسѧѧѧط الفعلѧѧي، وبلغѧѧѧت نѧѧѧسبة التحقѧѧѧق     

 .أن ھذا البعد من أبعاد المناخ التنظیمي متحقق بدرجة عالیة، مما یعنى %٧٧٫٨٤٥
وقѧѧد تعѧѧزى ھѧѧذه النتیجѧѧة إلѧѧى سѧѧلوك قائѧѧدات المѧѧدارس الثانویѧѧة بمنطقѧѧة القѧѧصیم الѧѧذي یتمیѧѧز          

 مѧѧع المعلمѧѧات وتقѧѧدیر ظѧѧروفھن الخاصѧѧة وتلبیѧѧة احتیاجѧѧاتھن وتقѧѧدیم الخѧѧدمات        الإنѧѧسانیةبالمعاملѧѧة 
ع وإیمѧѧان القائѧѧدات بتѧѧأثیر التنظѧѧیم الغیѧѧر رسѧѧمي للتحقیѧѧق  والمѧѧساعدات الشخѧѧصیة لھѧѧن قѧѧدر المѧѧستطا 

ودراسѧѧة ) ٢٠١٨(وتوافقѧѧت ھѧѧذه النتیجѧѧة مѧѧع دراسѧѧة عقѧѧدي  . أھѧѧداف التنظѧѧیم الرسѧѧمي فѧѧي المدرسѧѧة 
 .حیث جاء بعد العلاقات الانسانیة بالمرتبة الاولى) ٢٠١٤(ودراسة العسكر ) ٢٠١٧(اللحیاتي 

 :سلوك المعلمة: بالنسبة للمحور الثاني -٢
 بѧѧین المتوسѧѧط ٠٫٠١كانѧѧت ھنѧѧاك فѧѧروق دالѧѧة إحѧѧصائیاً عنѧѧد مѧѧستوى ثقѧѧة    : التفكѧѧك: البعѧѧد الأول -

الفرضѧѧي والمتوسѧѧѧط الفعلѧѧѧي لѧѧدرجات العینѧѧѧة لѧѧѧصالح المتوسѧѧѧط الفعلѧѧي، وبلغѧѧѧت نѧѧѧسبة التحقѧѧѧق     
 .، مما یعنى أن ھذا البعد من أبعاد المناخ التنظیمي متحقق بدرجة متوسطة%٦٢٫٤٦٥

سجام المعلمات مع الجو العام للمدرسة لیس كبیراً فقد جѧاء بدرجѧة متوسѧطة    وقد یعزى ھذا إلى ان ان    
 .ومیل بعض المعلمات في المدارس الثانویة بمنطقة القصیم إلى الانعزال عن العمل الجماعي

 بѧѧین المتوسѧѧط  ٠٫٠١كانѧѧت ھنѧѧاك فѧѧروق دالѧѧة إحѧѧصائیاً عنѧѧد مѧѧستوى ثقѧѧة     : الألفѧѧة: البعѧѧد الثѧѧاني  -
لѧѧدرجات العینѧѧѧة لѧѧѧصالح المتوسѧѧѧط الفعلѧѧي، وبلغѧѧѧت نѧѧѧسبة التحقѧѧѧق   الفرضѧѧي والمتوسѧѧѧط الفعلѧѧѧي  

 .، مما یعنى أن ھذا البعد من أبعاد المناخ التنظیمي متحقق بدرجة عالیة%٦٩٫٥١٥
 . وقد یعزى ھذا إلى ان حاجات المعلمات الاجتماعیة في المدارس الثانویة في منطقة القصیم مشبعة

 بѧѧین المتوسѧѧط ٠٫٠١دالѧѧة إحѧѧصائیاً عنѧѧد مѧѧستوى ثقѧѧة  كانѧѧت ھنѧѧاك فѧѧروق : العѧѧائق: البعѧѧد الثالѧѧث -
الفرضѧѧي والمتوسѧѧѧط الفعلѧѧѧي لѧѧدرجات العینѧѧѧة لѧѧѧصالح المتوسѧѧѧط الفعلѧѧي، وبلغѧѧѧت نѧѧѧسبة التحقѧѧѧق     

 .، مما یعنى أن ھذا البعد من أبعاد المناخ التنظیمي متحقق بدرجة عالیة%٧١٫٨٩٠
لقѧصیم بѧأن القائѧدة تحملھѧم أعمѧال      وقد یعزى ھذا إلى شعور المعلمات في المدارس الثانویѧة بمنطقѧة ا    

 . وتكالیف غیر ضروریة، ویرون إنھا تعیق عملھم
 بѧین المتوسѧѧط  ٠٫٠١كانѧت ھنѧاك فѧروق دالѧѧة إحѧصائیاً عنѧد مѧستوى ثقѧة        : الانتمѧاء : البعѧد الرابѧع   -

الفرضѧѧي والمتوسѧѧѧط الفعلѧѧѧي لѧѧدرجات العینѧѧѧة لѧѧѧصالح المتوسѧѧѧط الفعلѧѧي، وبلغѧѧѧت نѧѧѧسبة التحقѧѧѧق     
 . ھذا البعد من أبعاد المناخ التنظیمي متحقق بدرجة عالیة، مما یعنى أن%٨٢٫٢٦٠

وقد یعزى ھذا إلى حیویة ونشاط المعلمات في المدارس الثانویة بمنطقѧة القѧصیم، ویѧشیر إلѧى           
شعور المعلمѧات بالرضѧا وبѧأن حاجѧاتھم الاجتماعیѧة مثѧل الاحتѧرام والتقѧدیر مѧشبعة ولѧد ذلѧك لѧدیھن              

  .الرغبة في إنجاز العمل
مѧѧا سѧѧبق یعنѧѧي أن أبعѧѧاد المنѧѧاخ التنظیمѧѧي فیمѧѧا یتعلѧѧق بѧѧسلوك القائѧѧدة كانѧѧت مرتفعѧѧة     ومجمѧѧل 

 والمراعاة والتركیز على الانتاجیة والعزلة، والمناخ التنظیمѧي الجیѧد یرتفѧع فیѧھ     القدوةبالنسبة لبعدي  
لمѧѧات أمѧѧا فیمѧѧا یتعلѧѧق بѧѧسلوك المع. بُعѧѧد القѧѧدوة والمراعѧѧاة ویѧѧنخفض فیѧѧھ بٌعѧѧد التركیѧѧز علѧѧى الانتاجیѧѧة 

فكانت مرتفعة بالنسبة لبُعد الألفة وبُعد الانتماء وبُعد العائق، ومتوسطة بالنسبة لبُعد التفكѧك، والمنѧاخ    
التنظیمي الجید یرتفع فیھ بعد الألفة وبعد الانتماء وینخفض فیھ بعد العѧائق والتفكѧك، أمѧا بعѧد التفكѧك        
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  .أكدت النتائج أنھ متحقق بدرجة متوسطة
بُعد التركیز على الإنتاجیة یعزى إلى مركزیة النظѧام التعلیمѧي فѧي المملكѧة        ولعل ارتفاع نسبة    

العربیة السعودیة فالقائدة تنفѧذ مѧا تملѧي بѧھ وزارة التعلѧیم فھѧي مطالبѧة بتحقیѧق الأھѧداف والانجѧازات            
التي ترجوھا وزارة التعلیم بغض النظر عن ملائمتھا لإمكانیات المدرسة، وأدى ذلك إلى ارتفاع في       

ѧѧصص          بٌعѧѧصاب حѧѧض نѧѧات لخفѧѧوفیر معلمѧѧستطیع تѧѧدة لا تѧѧة مقیѧѧدة المدرسѧѧة قائѧѧائق لأن حریѧѧد الع
المعلمѧات وتقلیѧل الأعمѧѧال الأضѧافیة فѧذلك مѧѧن اختѧصاص وازرة التعلѧѧیم فقѧط لѧذلك قѧѧد تعѧاني بعѧѧض         

وأثر أرتفاع بعѧد التركیѧز علѧى إنتاجیѧة أیѧضا علѧى بُعѧد العزلѧة فقائѧدة          . المدارس من ضغط في العمل  
تحѧѧافظ علѧѧى علاقتھѧѧا الرسѧѧمیة مѧѧع المعلمѧѧات وتتعامѧѧل معھѧѧم بѧѧاللوائح والأنظمѧѧة لیكѧѧون           المدرسѧѧة 

بینما معدل بُعد التفكك جاء بدرجة متوسطة وقѧد یرجѧع   . تركیزھا على الإنتاج وتحقیق الأھداف أكبر 
  .ذلك بسبب تنقل المعلمات من مدرسة إلى أخرى وعدم الاستقرار في مدرسة واحدة

  :ة السؤال الثانينتائج إجاب: ثالثاً
ھل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في اسѧتجابات  "ینص السؤال الثاني للدراسة الحالیة على       

المعلمات عینة الدراسة حѧول المنѧاخ التنظیمѧي الѧسائد فѧي مѧدارس المرحلѧة الثانویѧة بمنطقѧة القѧصیم              
 ".؟)التخصص، سنوات الخبرة، الدورات التدریبیة(تعزى لمتغیرات الدراسة 

 :التخصص: النسبة لمتغیرب -١
 فѧѧي Independent Samples T-Testللمجموعѧѧات المѧѧستقلة  " ت"تѧѧم اسѧѧتخدام اختبѧѧار  

 في استجابات أفراد عینة الدراسة حول المناخ التنظیمي السائد في مدارس     الفروقالكشف عن دلالة    
نѧت النتѧائج كمѧا    فكا) أدبي، علمѧي (المرحلة الثانویة بمنطقة القصیم والتي ترجع لاختلاف التخصص      

  :ھي موضحة في الجدول التالي
استجابات أفراد عینة الدراسة حول المناخ التنظیمي السائد في مدارس دلالة الفروق في ): ٩(جدول 

  )٣٣٧= درجات الحریة  (المرحلة الثانویة باختلاف التخصص

المتوسط  التخصص  أبعاد المناخ التنظیمي
  الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

قیمة 
 "ت"

مستوى 
  الدلالة

  ٠٫٥٠٠ ٠٫٦٧٤  ٢٫٩٦٧  ١٤٫٩٠٧  علمي  التركیز على الانتاجیة  ٣٫٠٧٢ ١٥٫١٤٠  أدبي
  غیر دالة

  ٠٫٥٥٦  ٠٫٥٩٠  ٢٫٣١٦  ١٢٫٠٥١  علمي  القدوة  ٢٫٤٠٠  ١١٫٨٩١  أدبي
  غیر دالة

  ٠٫٧٠٣  ٠٫٣٨٢  ٣٫٢٧٠  ١٥٫٤٣٢  علمي  العزلة  ٣٫٢٧٠  ١٥٫٥٧٥  أدبي
  غیر دالة

  ٢٫٨١٩  ١٥٫٦٧٠  أدبي

دة
قائ

 ال
وك

سل
  

  المراعاة
  ٢٫٥٤٨  ١٥٫٣٨١  علمي

٠٫٣٥٥  ٠٫٩٢٧  
  غیر دالة

 التفكك  ٢٫٩٢٩  ١٢٫٥٧٩  أدبي
  ٢٫٨٩٧  ١٢٫٣٣١  علمي

٠٫٤٥٥  ٠٫٧٤٧  
  غیر دالة

  الألفة  ٢٫٥٦٦  ١٣٫٩١٩  أدبي
  ٢٫٣٧٧  ١٣٫٨٧٣  علمي

٠٫٨٧٣  ٠٫١٦٠  
  غیر دالة

  العائق  ٣٫٠٩٩  ١٤٫٠٧٢  أدبي
  ٢٫٦٤٠  ١٤٫٩٣٢  علمي

٠٫٠٥  ٢٫٥٥٨  

  ١٫٩٨٩  ١٢٫٤٣٩  أدبي

مة
معل

 ال
وك

سل
  

  الانتماء
  ١٫٧٣٨  ١٢٫١٥٣  علمي

٠٫١٨٨  ١٫٣١٨  
  غیر دالة
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  :یتضح من الجدول السابق أنھ
لا توجѧد فѧѧروق دالѧѧة إحѧصائیاً فѧѧي اسѧѧتجابات المعلمѧات عینѧѧة الدراسѧѧة حѧول المنѧѧاخ التنظیمѧѧي       -

 . بسلوك القائدة ترجع لاختلاف التخصصالسائد في مدارس المرحلة الثانویة فیما یتعلق
لا توجѧد فѧѧروق دالѧѧة إحѧصائیاً فѧѧي اسѧѧتجابات المعلمѧات عینѧѧة الدراسѧѧة حѧول المنѧѧاخ التنظیمѧѧي       -

التفكك، الألفة، (السائد في مدارس المرحلة الثانویة فیما یتعلق بسلوك المعلمة بالنسبة لأبعاد    
 ٠٫٠٥لѧة إحѧصائیاً عنѧد مѧستوى     ترجع لاختلاف التخѧصص، بینمѧا ھنѧاك فѧروق دا        ) الانتماء

 . في حالة بعد العائق والفروق لصالح المعلمات من التخصصات العلمیة
 :بالنسبة لمتغیر سنوات الخبرة -٢

 في الكѧشف عѧن دلالѧة    One Way ANOVAتم استخدام اختبار تحلیل التباین أحادي الاتجاه 
السائد في مѧدارس المرحلѧة الثانویѧة    الفروق في استجابات أفراد عینة الدراسة حول المناخ التنظیمي         

 ١٠ سѧنوات لأقѧل مѧن    ٥ سѧنوات، مѧن   ٥أقل من (بمنطقة القصیم والراجعة لاختلاف سنوات الخبرة      
  :فكانت النتائج كما ھي موضحة في التالي)  سنوات فأكثر١٠سنوات، من 

المناخ أفراد عینة الدراسة حول المتوسطات والانحرافات المعیاریة لاستجابات ): ١٠(جدول 
   وفقا لسنوات الخبرةالسائد في مدارس المرحلة الثانویة بمنطقة القصیمالتنظیمي 

  سنوات الخبرة
  أبعاد المناخ التنظیمي   فأكثر١٠من   ١٠- ٥من   ٥أقل من 

الانحراف   المتوسط
  الانحراف  المتوسط  المعیاري

الانحراف   المتوسط  المعیاري
  المعیاري

  ١٤٫٨٣٠٣٫١٢٢  ٣٫٠٠٥  ١٥٫٢٢٢  ١٥٫٦٧٤٢٫٦٤٢  على الانتاجیةالتركیز 
  ١١٫٩٤٣٢٫٤٠٧  ٢٫٣٣٢  ١١٫٩٤٩  ١١٫٩٥٧٢٫٣٣٨  القدوة
  ١٥٫٥٢١٣٫٠٧٦  ٣٫٥٦٦  ١٥٫٨٧٩  ١٤٫٧٨٣٣٫٣١٣  العزلة

سلوك 
  القائدة

  ١٥٫٦٦٥٢٫٧٤٨  ٢٫٧٢٩  ١٥٫٣٢٣  ١٥٫٦٩٦٢٫٦٦٦  المراعاة
  ١٢٫١٩١٢٫٨٢٥  ٢٫٦٣١  ١٢٫٤٢٤  ١٣٫٩١٣٣٫٤٨٢  التفكك
  ١٣٫٥٤١٢٫٥١٦  ٢٫٣٠٥  ١٤٫٠٧١  ١٥٫٠٦٥٢٫٤٨٠  الألفة
  ١٤٫٤٠٢٣٫٠٢٤  ٢٫٨٩٦  ١٤٫٠٦١  ١٤٫٩١٣٢٫٨٨٩  العائق

سلوك 
  المعلمة

  ١٢٫٥٨٢١٫٧٥٣  ٢٫٠٥٣  ١٢٫٢٢٢  ١١٫٥٦٥٢٫٠١٨  الانتماء
  

أفراد عینة الدراسة حول المناخ التنظیمي السائد في دلالة الفروق في استجابات ): ١١(جدول 
   سنوات الخبرةباختلاف یة بمنطقة القصیممدارس المرحلة الثانو

  مجموع  مصدر التباین  أبعاد المناخ التنظیمي
  المربعات

درجات 
 الحریة

متوسط 
  المربعات

قیمة 
 "ف"

مستوى 
  الدلالة

  ١٥٫١٠٧  ٢ ٣٠٫٢١٤  بین المجموعات
  الانتاجیة  ٩٫١٦٨  ٣٣٦  ٣٠٨٠٫٦٠٦  داخل المجموعات

    ٣٣٨  ٣١١٠٫٨٢٠  الكلي
١٫٦٤٨ 

٠٫١٩٤
غیر 
  دالة

  ٠٠٤.  ٢  ٠٠٧.  بین المجموعات
  ٥٫٦٤٦  ٣٣٦  ١٨٩٧٫٠٣٧  داخل المجموعات

سلوك 
  القائدة

  القدوة
    ٣٣٨  ١٨٩٧٫٠٤٤  الكلي

٠٫٠٠١  
٠٫٩٩٩
غیر 
  دالة
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  مجموع  مصدر التباین  أبعاد المناخ التنظیمي
  المربعات

درجات 
 الحریة

متوسط 
  المربعات

قیمة 
 "ف"

مستوى 
  الدلالة

  ١٨٫٨٧٤  ٢  ٣٧٫٧٤٨  بین المجموعات
  العزلة  ١٠٫٦١٥  ٣٣٦  ٣٥٦٦٫٧٨٩  داخل المجموعات

    ٣٣٨  ٣٦٠٤٫٥٣٧  الكلي
١٫٧٧٨  

٠٫١٧١
غیر 
  دالة

  ٤٫٢٥٢  ٢  ٨٫٥٠٤  بین المجموعات
  المراعاة  ٧٫٤٦٠  ٣٣٦  ٢٥٠٦٫٦١٧  داخل المجموعات

    ٣٣٨  ٢٥١٥٫١٢١  الكلي
٠٫٥٧٠  

٠٫٥٦٦
غیر 
  دالة

  ٥٥٫٤٧٧  ٢  ١١٠٫٩٥٤  بین المجموعات
 التفكك  ٨٫٢٢٦  ٣٣٦  ٢٧٦٣٫٧٧٧  داخل المجموعات

    ٣٣٨  ٢٨٧٤٫٧٣٢  الكلي
٠٫٠١  ٦٫٧٤٥  

  ٤٥٫١٥٤  ٢  ٩٠٫٣٠٨  بین المجموعات
  الألفة  ٦٫٠١٠  ٣٣٦  ٢٠١٩٫٤٨٠  داخل المجموعات

    ٣٣٨  ٢١٠٩٫٧٨٨  الكلي
٠٫٠١  ٧٫٥١٣  

  ١١٫٦٢٠  ٢  ٢٣٫٢٤٠  بین المجموعات
  العائق  ٨٫٨١٥  ٣٣٦  ٢٩٦١٫٩٢٨  داخل المجموعات

    ٣٣٨  ٢٩٨٥٫١٦٨  الكلي
١٫٣١٨  

٠٫٢٦٩
غیر 
  دالة

  ٢٠٫١٩٦  ٢  ٤٠٫٣٩٢  ین المجموعاتب
  ٣٫٥٤٠  ٣٣٦  ١١٨٩٫٥٩٦  داخل المجموعات

سلوك 
  المعلمة

  الانتماء
    ٣٣٨  ١٢٢٩٫٩٨٨  الكلي

٠٫٠١  ٥٫٧٠٤  

  :یتضح من الجدول السابق أنھ
لا توجѧد فѧѧروق دالѧѧة إحѧصائیاً فѧѧي اسѧѧتجابات المعلمѧات عینѧѧة الدراسѧѧة حѧول المنѧѧاخ التنظیمѧѧي       -

 . بسلوك القائدة ترجع لاختلاف سنوات الخبرةالسائد في مدارس المرحلة الثانویة فیما یتعلق
 فѧي اسѧتجابات المعلمѧات عینѧة الدراسѧة حѧول       ٠٫٠١توجد فѧروق دالѧة إحѧصائیاً عنѧد مѧستوى           -

المنѧѧاخ التنظیمѧѧي الѧѧسائد فѧѧي مѧѧدارس المرحلѧѧة الثانویѧѧة فیمѧѧا یتعلѧѧق بѧѧسلوك المعلمѧѧة بالنѧѧسبة     
خبѧرة، بینمѧا لѧم تكѧن الفѧروق فѧي       ترجع لاخѧتلاف سѧنوات ال     ) التفكك، الألفة، الانتماء  (لأبعاد  

 . حالة بعد العائق دالة إحصائیاً
 عینة الدراسة مختلفي سنوات الخبرة حول وللكشف عن دلالة الفروق في استجابات المعلمات     

المنѧѧاخ التنظیمѧѧي الѧѧسائد فѧѧي مѧѧدارس المرحلѧѧة الثانویѧѧة فیمѧѧا یتعلѧѧق بѧѧسلوك المعلمѧѧة بالنѧѧسبة لأبعѧѧاد         
 كاختبار للمقارنات البعدیة في حالѧة  LSDتم استخدام اختبار أقل فرق دال ) التفكك، الألفة، الانتماء (

  :دلالة تحلیل التباین أحادي الاتجاه، فكانت النتائج كما ھي موضحة بالجدول التالي
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الاستجابة حول المناخ التنظیمي المقارنة بین المعلمات مختلفي سنوات الخبرة في ): ١٢(جدول 
  ة الثانویة فیما یتعلق بسلوك المعلمةالسائد في مدارس المرحل

أبعاد المناخ 
  )١٣٫٩١٣= م (٥أقل من   سنوات الخبرة التنظیمي

  ١٠-٥من 
  )١٢٫٤٢٤= م(

    **١٫٤٨٨٩  )١٢٫٤٢٤= م(١٠-٥من 
   فأكثر١٠من   التفكك

  )١٢٫١٩١= م(
٠٫٢٣٣  **١٫٧٢٢  

  )١٥٫٠٦٥= م (٥أقل من   سنوات الخبرة
  ١٠-٥من 

  )١٤٫٠٧١= م(

  الألفة    *٠٫٩٩٤  )١٤٫٠٧١= م(١٠-٥من 

   فأكثر١٠من 
  )١٣٫٥٤١= م(

٠٫٥٣٠  **١٫٥٢٤  

  )١١٫٥٦٥= م (٥أقل من   سنوات الخبرة
  ١٠-٥من 

  )١٢٫٢٢٢= م(

  الانتماء    *٠٫٦٥٧  )١٢٫٢٢٢= م(١٠-٥من 

   فأكثر١٠من 
  )١٢٫٥٨٢= م(

٠٫٣٦٠  **١٫٠١٧  

طین دال عنѧѧد مѧѧستوى  الفѧѧرق بѧѧین المتوسѧѧ  ** ؛ ٠٫٠٥الفѧѧرق بѧѧین المتوسѧѧطین دال عنѧѧد مѧѧستوى     * 
٠٫٠١  

 المجموعѧات فѧي   أعلѧى ومن الجدول الѧسابق یتѧضح أنѧھ فѧي حالѧة بعѧدي التفكѧك والألفѧة كانѧت             
حیѧث كانѧت ھنѧاك    )  سѧنوات ٥أقѧل مѧن   (الاستجابة ھي مجموعة المعلمات منخفѧضي سѧنوات الخبѧرة     

أقѧل  (بѧرة  فروق دالة إحصائیاً بین ھذه المجموعة وباقي المجموعات لѧصالح مجموعѧة منخفѧضي الخ     
)  سѧنوات ١٠ لأقѧل مѧن   ٥مѧن  (، بینما لم تكن الفروق بین مجموعتي متوسطي الخبرة ) سنوات٥من  

فѧروق دالѧة إحѧصائیاً؛ بینمѧا فѧي حالѧة بعѧد الانتمѧاء فѧالأمر          )  سنوات فѧأكثر   ١٠من  (ومرتفعي الخبرة   
ل مѧن  أقѧ ( المجموعات في الاستجابة ھي مجموعة منخفضي سنوات الخبѧرة  أقلمعكوس حیث كانت    

وكانت ھنѧاك فѧروق دالѧة إحѧصائیاً بѧین ھѧذه المجموعѧة وبѧاقي المجموعѧات لѧصالح بѧاقي            )  سنوات ٥
)  سѧنوات ١٠ لأقѧل مѧن   ٥مѧن  (المجموعات، بینما لم تكѧن الفѧروق بѧین مجمѧوعتي متوسѧطي الخبѧرة            

  .فروق دالة إحصائیاً)  سنوات فأكثر١٠من (ومرتفعي الخبرة 
 فیما یتعلق بتأثیر سنوات الخبѧرة علѧى اسѧتجابة المعلمѧات     ومجمل ما تم التوصل إلیھ من نتائج     

حول المناخ التنظیمي السائد في مѧدارس المرحلѧة الثانویѧة بمنطقѧة القѧصیم یؤكѧد أنѧھ لا توجѧد فѧروق            
فѧي اسѧѧتجابات المعلمѧات مختلفѧѧي سѧѧنوات الخبѧرة حѧѧول المنѧاخ التنظیمѧѧي فیمѧѧا یتعلѧق بѧѧسلوك القائѧѧدة،       

مي فیما یتعلق بѧسلوك المعلمѧة فѧإن تقیѧیم المعلمѧات للمنѧاخ التنظیمѧي فیمѧا         بینما في حالة المناخ التنظی   
 المجموعات في الاسѧتجابة ھѧم منخفѧضي الخبѧرة بینمѧا فѧي       أعلىیتعلق ببعدي التفكك والألفة نجد أن       



  

  م٢٠١٩لسنة  العشرون العدد                                     مجلة البحث العلمى فى التربیة

 

٥٦٥

 المجموعѧѧات ھѧي مجموعѧѧة منخفѧضي سѧѧنوات الخبѧرة، بینمѧѧا لѧم یكѧѧن     أقѧل حالѧة بعѧѧد الانتمѧاء نجѧѧد أن   
  .إحصائیاً في حالة بعد العائقللخبرة تأثیر دال 

 :بالنسبة لمتغیر الدورات التدریبیة -٣
 في الكѧشف عѧن دلالѧة    One Way ANOVAتم استخدام اختبار تحلیل التباین أحادي الاتجاه 

الفروق في استجابات أفراد عینة الدراسة حول المناخ التنظیمي السائد في مѧدارس المرحلѧة الثانویѧة            
 سѧنوات لأقѧل مѧن    ٥ سѧنوات، مѧن   ٥أقѧل مѧن   (ختلاف الدورات التدریبیة   والراجعة لا  القصیمبمنطقة  

  :فكانت النتائج كما ھي موضحة في التالي)  سنوات فأكثر١٠ سنوات، من ١٠
أفراد عینة الدراسة حول المناخ المتوسطات والانحرافات المعیاریة لاستجابات ): ١٣(جدول 

   وفقا لسنوات الخبرةطقة القصیمالتنظیمي السائد في مدارس المرحلة الثانویة بمن

  الدورات التدریبیة

لم تحضر دورات 
  تدریبیة

من دورة إلى ثلاث 
أنماط المناخ   أكثر من ثلاث دورات  دورات

  التنظیمي

الانحراف   المتوسط
الانحراف   المتوسط  المعیاري

الانحراف   المتوسط  المعیاري
  المعیاري

  ٣٫١٣٣  ١٥٫٠٣٢  ٢٫٦٢٥  ١٥٫١٣٨  ٣٫٠١٤ ١٥٫١٣٣  الانتاجیة

  ٢٫٤٠٢  ١٢٫٠٥٢  ٢٫١٨٣  ١١٫٧٢٤  ٢٫٤٣٢  ١١٫٥٠٠  القدوة

  ٣٫٢٥٤  ١٥٫٧١٣  ٣٫٢٢٠  ١٥٫٢٥٩  ٣٫٣١٩  ١٤٫٤٦٧  العزلة
سلوك 
  القائدة

  ٢٫٧٠٥  ١٥٫٦٤١  ٢٫٥٨٠  ١٥٫٢٠٧  ٣٫١٩٨  ١٥٫٦٦٧  المراعاة

  ٢٫٧٣٨  ١٢٫١١٦  ٢٫٨٥٠  ١٢٫٨٦٢  ٣٫٣٠٠  ١٤٫٩٣٣  التفكك

  ٢٫٤٤٨  ١٣٫٦٨٩  ٢٫٤٣٤  ١٤٫٣٧٩  ٢٫٨٠٠  ١٤٫٧٦٧  الألفة

  ٢٫٩٦١  ١٤٫٣١٩  ٢٫٨٩٥  ١٤٫٢٧٦  ٣٫٢٢٧  ١٥٫٠٠٠  العائق
سلوك 
  المعلمة

  ١٫٩٢٥  ١٢٫٤٦٢  ١٫٧٧٧  ١١٫٩٦٦  ١٫٩٣٨  ١٢٫٠٣٣  الانتماء
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أفراد عینة الدراسة حول المناخ التنظیمي السائد في دلالة الفروق في استجابات ): ١٤(جدول 
  ات التدریبیة الدورباختلاف مدارس المرحلة الثانویة بمنطقة القصیم

أبعاد المناخ 
مجموع  مصدر التباین  التنظیمي

  المربعات
درجات 
 الحریة

متوسط 
مستوى "ف"قیمة   المربعات

  الدلالة
  ٠٫٣٥٦ ٢ ٠٫٧١٢  بین المجموعات
  ٩٫٢٥٦  ٣٣٦  ٣١١٠٫١٠٨  داخل المجموعات

التركیز 
على 

    ٣٣٨  ٣١١٠٫٨٢٠  الكلي  الانتاجیة
٠٫٩٦٢ ٠٫٠٣٨  

  غیر دالة

  ٥٫٨١٦  ٢  ١١٫٦٣١  بین المجموعات
  القدوة  ٥٫٦١١  ٣٣٦  ١٨٨٥٫٤١٣  داخل المجموعات

    ٣٣٨  ١٨٩٧٫٠٤٤  الكلي
٠٫٣٥٦  ١٫٠٣٦  

  غیر دالة

  ٢٣٫٣٠١  ٢  ٤٦٫٦٠٣  بین المجموعات
  العزلة  ١٠٫٥٨٩  ٣٣٦  ٣٥٥٧٫٩٣٤  داخل المجموعات

    ٣٣٨  ٣٦٠٤٫٥٣٧  الكلي
٠٫١١٢  ٢٫٢٠١  

  غیر دالة

  ٤٫٦٠٤  ٢  ٩٫٢٠٨  بین المجموعات
  ٧٫٤٥٨  ٣٣٦  ٢٥٠٥٫٩١٣  داخل المجموعات

سلوك 
  القائدة

  المراعاة
    ٣٣٨  ٢٥١٥٫١٢١  الكلي

٠٫٥٤٠  ٠٫٦١٧  
  غیر دالة

  ١١١٫١٥٩  ٢  ٢٢٢٫٣١٩  بین المجموعات
 التفكك  ٧٫٨٩٤  ٣٣٦  ٢٦٥٢٫٤١٣  داخل المجموعات

    ٣٣٨  ٢٨٧٤٫٧٣٢  الكلي
٠٫٠١  ١٤٫٠٨١  

  ٢٣٫٥٠٢  ٢  ٤٧٫٠٠٥  بین المجموعات
  لفةالأ  ٦٫١٣٩  ٣٣٦  ٢٠٦٢٫٧٨٣  داخل المجموعات

    ٣٣٨  ٢١٠٩٫٧٨٨  الكلي
٠٫٠٥  ٣٫٨٢٨  

  ٦٫٥٤٠  ٢  ١٣٫٠٨٠  بین المجموعات
  العائق  ٨٫٨٤٦  ٣٣٦  ٢٩٧٢٫٠٨٨  داخل المجموعات

    ٣٣٨  ٢٩٨٥٫١٦٨  الكلي
٠٫٤٧٨  ٠٫٧٣٩  

  غیر دالة

  ٧٫٣٥٠  ٢  ١٤٫٧٠٠  تبین المجموعا
  ٣٫٦١٧  ٣٣٦  ١٢١٥٫٢٨٨  داخل المجموعات

سلوك 
  المعلمة

  الانتماء
    ٣٣٨  ١٢٢٩٫٩٨٨  الكلي

٠٫١٣٣  ٢٫٠٣٢  
  غیر دالة

  :یتضح من الجدول السابق أنھ
لا توجد فروق دالة إحصائیاً في استجابات المعلمات عینة الدراسة حول المناخ التنظیمѧي الѧسائد      -

 .سلوك القائدة ترجع لاختلاف الدورات التدریبیةفي مدارس المرحلة الثانویة فیما یتعلق ب
 في استجابات المعلمات عینة الدراسة حول المناخ ٠٫٠١توجد فروق دالة إحصائیاً عند مستوى  -

التنظیمي السائد في مدارس المرحلة الثانویة فیما یتعلق بسلوك المعلمة بالنسبة في حالة بعѧد    
 الألفѧة ترجѧع لاخѧتلاف الѧدورات التدریبیѧة،       فѧي حالѧة بعѧد   ٠٫٠٥التفكك، ودالة عند مستوى     

 . بینما لم تكن الفروق في حالة بعدي العائق والانتماء دالة إحصائیاً
 عینѧة الدراسѧة مختلفѧي الѧدورات التدریبیѧة      وللكشف عن دلالة الفروق في استجابات المعلمات      

ك المعلمѧة بالنѧسبة لبعѧدي    حول المناخ التنظیمي السائد في مدارس المرحلة الثانویة فیمѧا یتعلѧق بѧسلو       
 كاختبѧار للمقارنѧات البعدیѧة فѧي حالѧة دلالѧة       LSDتم اسѧتخدام اختبѧار أقѧل فѧرق دال       ) التفكك، الألفة (

  :تحلیل التباین أحادي الاتجاه، فكانت النتائج كما ھي موضحة بالجدول التالي
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ة حول المناخ التنظیمي الاستجابالمقارنة بین المعلمات مختلفي الدورات التدریبیة في ): ١٥(جدول 
  السائد في مدارس المرحلة الثانویة فیما یتعلق بسلوك المعلمة

أنماط 
المناخ 
 التنظیمي

= م(لم تحضر دورات   الدورات التدریبیة
١٤٫٩٣٣(  

من دورة إلى 
  ثلاث

  )١٢٫٨٦٢= م (

= م(من دورة إلى ثلاث 
٢٫٠٧١  )١٢٫٨٦٢**    

  التفكك
= م(أكثر من ثلاث دورات 

٠٫٧٤٧  **٢٫٨١٨  )١٢٫١١٦  

= م(لم تحضر دورات   الدورات التدریبیة
١٤٫٧٦٧(  

من دورة إلى 
  ثلاث 

  )١٤٫٣٧٩= م(

= م(من دورة إلى ثلاث 
  الألفة    ٠٫٣٨٧  )١٤٫٣٧٩

= م(أكثر من ثلاث دورات 
٠٫٦٩٠  *١٫٠٧٧  )١٣٫٦٨٩*  

ى الفѧѧرق بѧѧین المتوسѧѧطین دال عنѧѧد مѧѧستو    ** ؛ ٠٫٠٥الفѧѧرق بѧѧین المتوسѧѧطین دال عنѧѧد مѧѧستوى     * 
٠٫٠١  

 المجموعѧات فѧي الاسѧتجابة    أعلѧى ومن الجدول السابق یتضح أنѧھ فѧي حالѧة بعѧد التفكѧك كانѧت          
ھي مجموعة المعلمات التي لѧم تحѧضر أي دورات حیѧث كانѧت ھنѧاك فѧروق دالѧة إحѧصائیاً بѧین ھѧذه            
المجموعة وباقي المجموعات لصالح المجموعة التي لم تحضر أي دورات تدریبیة، بینما كانѧت أقѧل      

والمجموعѧة التѧي   ) مѧن دورة تدریبیѧة إلѧى ثѧلاث دورات    (مجموعات ھي المجموعѧة التѧي حѧضرت     ال
ولم تكن الفѧروق بیѧنھم دالѧة إحѧصائیاً؛ بینمѧا فѧي حالѧة بعѧد         ) أكثر من ثلاث دورات تدریبیة(حضرت  

 المجموعات ھي المجموعتین التي لم تحضر أي دورات والتي حضرت مѧن دورة     أعلىالألفة كانت   
 المجموعات في الاستجابة ھي المجموعة التي حضرت أكثر من  أقل دورات تدریبیة بینما     إلى ثلاث 

ثѧѧلاث دورات تدریبیѧѧة حیѧѧث تفوقѧѧت علیھѧѧا بѧѧاقي المجموعѧѧات بفѧѧروق دالѧѧة إحѧѧصائیاً، بینمѧѧا لѧѧم تكѧѧن      
الفروق بѧین المجمѧوعتین التѧي لѧم تحѧضر دورات تدریبیѧة والتѧي حѧضرت مѧن دورة تدریبیѧة لѧثلاث                

  .الة إحصائیاًدورات فروق د
ومجمѧѧل مѧѧا تѧѧم التوصѧѧل إلیѧѧھ مѧѧن نتѧѧائج فیمѧѧا یتعلѧѧق بتѧѧأثیر الѧѧدورات التدریبیѧѧة علѧѧى اسѧѧتجابة       
المعلمات حول المناخ التنظیمي السائد في مدارس المرحلة الثانویة بمنطقة القصیم یؤكد أنھ لا توجѧد    

مѧي فیمѧا یتعلѧق بѧسلوك     فروق في استجابات المعلمات مختلفي الدورات التدریبیѧة حѧول المنѧاخ التنظی       
القائدة، بینما في حالة المناخ التنظیمي فیما یتعلق بسلوك المعلمة فإن تقییم المعلمات للمناخ التنظیمي     

 المجموعѧات فѧي الاسѧتجابة ھѧم المجموعѧة التѧي لѧم تحѧضر أي         أعلѧى فیما یتعلق ببعد التفكك نجѧد أن       
المجموعات في الاستجابة ھم المجموعѧة التѧي    أعلىدورات تدریبیة بینما في حالة بعد الألفة نجد أن  

  .لم تحضر أي دورات تدریبیة والمجموعة التي حضرت من دورة إلى ثلاث دورات تدریبیة
 



  

  م٢٠١٩لسنة  العشرون العدد                                     مجلة البحث العلمى فى التربیة

 

٥٦٨

  :المراجع العربیة
احمѧد  / الإدارة المدرسیة الحدیثة في ضوء الاتجاھات العالمیѧة المعاصѧرة     ). ٢٠٠٩(إسماعیل، أحمد   

العلѧѧم والایمѧѧѧان للنѧѧѧشر  : كفѧѧѧر الѧѧѧشیخ. ١ط. جѧѧب عبدالحمیѧѧد محمѧѧѧد فѧѧرج؛ تقѧѧѧدیم مѧѧѧصطفى ر  
  .والتوزیع

دراسة میدانیة : واقع المناخ التنظیمي بالجامعة الجزائریة). ٢٠١٨. (، و بوقرة، رابح   .بكوش، لامیة 
مجلѧة الحقѧوق والعلѧوم    .١بكلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلѧوم التѧسییر بجامعѧة سѧطیف         

   .257 - 248،  ملحق، ١١لفة، مججامعة زیان عاشور بالج: الإنسانیة
: تحلیѧѧل العلاقѧѧة بѧѧین المنѧѧاخ التنظیمѧѧي والѧѧولاء التنظیمѧѧي   ). ٢٠١٦. (عبѧѧداالله. بѧѧدوي. البѧѧدوي، فѧѧواز

مجلة جامعة  .في مدینة نابلس) نابكو(دراسة میدانیة على الشركة الوطنیة لصناعة الألمنیوم         
، ٢جامعѧة القѧدس المفتوحѧة، مѧج    : ةالقدس المفتوحة للأبحاث والدراسات الإداریة والاقتصادی    

   .91 - 55،  ٦ع
  .دار الثقافة: عمان. ١ط. إدارة التغییر في المؤسسات التربویة). ٢٠١١(الحریري، رافد عمر 

درجѧة المنѧاخ التنظیمѧي فѧي       .(٢٠١٣. (توفیѧق . ، و البیاتي، عبѧدالجبار    .حراس. فھد. الدیحاني، علي 
بدرجѧة الإبѧداع الإداري للمѧدیرین مѧن وجھѧة نظѧر       المدارس الثانویة بدولѧة الكویѧت وعلاقتѧھ     

 مѧѧسترجع مѧن . جامعѧة الѧѧشرق الأوسѧط، عمѧان   ). رسѧالة ماجѧستیر غیѧѧر منѧشورة   ) المعلمѧین 
http://search.mandumah.com/Record/722448  

المنѧاخ التنظیمѧي     .(٢٠١٢. (آدم. ، و المنѧصوري، عبѧدالجلیل     .الѧشاعث . عبدالكریم. الرفادي، أسماء 
یش والرقابة الإداریة وجھاز المراجعة المالیة بالمنطقѧة الѧشرقیة وعلاقتѧھ بѧالولاء      بجھاز التفت 

  . جامعة بنغازي، بنغازي). رسالة ماجستیر غیر منشورة) دراسة تطبیقیة میدانیة: التنظیمي
إستراتیجیة مقترحة في ). ٢٠١٤. (عبدالمحسن. بنت. ، و الضویان، حصة.صالح. بن. الشایع، علي 

 كلیѧة  -جامعѧة الأزھѧر   : مجلة التربیة .ع لتطویر المناخ التنظیمي بجامعة القصیمإدارة الصرا 
   .779 - 709،  ٣ج، ١٥٩التربیة، ع

المنѧاخ التنظیمѧي وعلاقتѧھ بѧالأداء      .(٢٠١٣. (فѧرج . ، أحسونة، ناصر.محمد. أحمد. الشریف، ھاجر 
لتعلیم العѧالي العامѧة   دراسة میدانیة على أعضاء ھیأة التدریس العاملین بمؤسسات ا     : الوظیفي

  . جامعة بنغازي، بنغازي). رسالة ماجستیر غیر منشورة) بمدینة بنغازي
أنماط الاتصال الإداري التي یمارسھا مѧدیرو المѧدارس الثانویѧة         .(٢٠١٠. (محمد. الصرایرة، إیمان 

الحكومیѧѧѧة فѧѧѧي محافظѧѧѧة الكѧѧѧرك وعلاقتھѧѧѧا بالمنѧѧѧاخ التنظیمѧѧѧي للمدرسѧѧѧة مѧѧѧن وجھѧѧѧة نظѧѧѧر         
 مѧѧѧѧسترجع مѧѧѧѧن. جامعѧѧѧѧة مؤتѧѧѧѧة، مؤتѧѧѧѧة ). رسѧѧѧѧالة ماجѧѧѧѧستیر غیѧѧѧѧر منѧѧѧѧشورة ) المعلمѧѧѧѧین

http://search.mandumah.com/Record/784980  
دار : عمان. ٣ط. مفاھیم وآفاق: الإدارة التعلمیة). ٢٠٠٦(الطویل، ھاني عبدالرحمن صالح الطویل     

  .وائل للنشر
أثѧر المنѧاخ التنظیمѧي علѧى        .(٢٠٠٨. (عطیة. عبد. ، و بحر، یوسف   .عایش. محمود. الطیب، إیھاب 

رسѧѧالة ماجѧѧستیر غیѧѧر   ) دراسѧѧة حالѧѧة : الرضѧѧا الѧѧوظیفي فѧѧي شѧѧركة الاتѧѧصالات الفلѧѧسطینیة    
  . ، غزة)غزة(الجامعة الإسلامیة ). منشورة

  



  

  م٢٠١٩لسنة  العشرون العدد                                     مجلة البحث العلمى فى التربیة

 

٥٦٩

المنѧѧاخ التنظیمѧѧي الѧѧسائد فѧѧي الجامعѧѧات   ). ٢٠١٧. (محمѧѧد. ، و بطѧѧاح، أحمѧѧد .منѧѧور. العبѧѧادي، عائѧѧد
مؤتѧѧة .الوسѧѧط مѧѧن وجھѧѧة نظѧѧر أعѧѧضاء الھیئѧѧة التدریѧѧسیة  الأردنیѧѧة الرسѧѧمیة والخاصѧѧة لإقلѧѧیم  

 - ١٧٧،  ٥ع، ٣٢جامعѧة مؤتѧة، مѧج   :  العلѧوم الانѧسانیة والاجتماعیѧة   -للبحѧوث والدراسѧات   
٢٢٠.   

أثѧѧر المنѧѧاخ التنظیمѧѧي علѧѧى سѧѧلوكیات المواطنѧѧة    .(٢٠١٧. (، و ابѧѧن شѧѧویحة، بѧѧشیر .عیѧѧساني، شѧѧفاء
رسالة ماجستیر غیѧر  )  تقرت-رب سیرامیك دراسة حالة مؤسسة مغ: التنظیمیة لدى العاملین  

  .  ورقلة، ورقلة-جامعة قاصدي مرباح ). منشورة
المناخ المدرسي ومعوقاتھ ودوره في أداء المعلمین بمراحѧل   ). ٢٠٠٧. (عبدالمحسن. العتیبي، محمد 

رسالة ماجستیر غیر منѧشورة، جامعѧة نѧایف العربیѧة للعلѧوم الأمنیѧة، الریѧاض،            . التعلیم العام 
  .ملكة العربیة السعودیةالم

علاقѧة المنѧاخ التنظیمѧي الѧسائد فѧي المѧدارس الثانویѧة           .(٢٠١٥. (عطااالله یوسف . عرعراوي، غدیر 
رسالة ماجستیر غیѧر  ) في عمان بمستوى العلاقات الإنسانیة بین المعلمین ومدیري المدارس     

  .جامعة الشرق الأوسط، عمان). منشورة
  .الریاض، مكتبة العبیكان.  البحث في العلوم السلوكیةالمدخل إلى). ٢٠٠٦(العساف، صالح 

واقѧѧѧع المنѧѧѧاخ التنظیمѧѧѧي فѧѧѧي المѧѧѧدارس الثانویѧѧѧة ). ٢٠١٤. (عبѧѧѧدالرحمن. بѧѧѧن. العѧѧسكر، عبѧѧѧدالعزیز 
دراسѧة میدانیѧة علѧى عینѧة مѧن معلمѧي       : الحكومیة بمدینѧة الریѧاض مѧن وجھѧة نظѧر المعلمѧین           

 كلیѧة التربیѧѧة،  -جامعѧة الأزھѧѧر  :  التربیѧة مجلѧѧة .المѧدارس الثانویѧة الحكومیѧѧة بمدینѧة الریѧاض    
   .791 - 735،  ١ج، ١٥٧ع

المناخ التنظیمي وعلاقتھ بالإحتراق الوظیفي لدى معلمي   ). ٢٠١٨. (أحمد. ظافر. بن. عقدي، حسن 
 كلیѧѧة التربیѧѧة،  -جامعѧѧة أسѧѧیوط  : مجلѧѧة كلیѧѧة التربیѧѧة   .المѧѧدارس الثانویѧѧة فѧѧي منطقѧѧة جѧѧازان   

  . .249 - 139،  ٥ع، ٣٤مج
الѧѧѧسـلوك التنظیمѧѧѧـي، دراسѧѧѧـة للѧѧѧسـلوك الإنѧѧѧسـاني الفѧѧѧـردي      .(٢٠٠٩. (ریѧѧѧـوتي، محمѧѧѧـد قاسѧѧѧـم  الق

  .عمان، الأردن:  ،دار وائل للنشر والتوزیع٥والجمـاعي فـي منظمات الأعمال، ط
دور مدیري المدارس في تحسین  .(٢٠١١. (یوسف. ، و مقابلة، عاطف .زید. تیسیر. الكیلاني، لبنى 

جامعѧة  ). رسالة ماجستیر غیѧر منѧشورة  ) وعلاقتھ بالروح المعنویة لمعلمیھم المناخ التنظیمي   
 . عمان العربیة، عمان

. یوسѧѧف. ، و إبѧѧراھیم، نادیѧѧة.عبѧѧدالقادر. ، محمѧѧد، أمѧѧاني.ھѧѧلال. بѧѧن. محمѧѧد. بѧѧن. اللحیѧѧاتى، سѧѧلطان
نѧة  علاقة المناخ المدرسي بسلوك المواطنة التنظیمي لمعلمي المرحلة الثانویة بمدی   ). ٢٠١٧(

 - 87،  ١٨٥الجمعیة المصریة للقѧراءة والمعرفѧة، ع  : مجلة القراءة والمعرفة .مكة المكرمة
108.   
المنѧѧاخ ). ٢٠١٤. (علѧي . ، و الجیѧار، سѧھیر  .محمѧد . ، المھѧدي، سѧوزان  .محمѧد . محمѧد . لطفѧي، سѧناء  

دراسѧѧة : التنظیمѧى وتمكѧѧین المعلمѧѧین بمѧدارس الحلقѧѧة الثانیѧѧة مѧن التعلѧѧیم الأساسѧѧى فѧى مѧѧصر     
 كلیѧة البنѧات لѧلآداب والعلѧوم     -جامعѧة عѧین شѧمس       : مجلة البحث العلمѧي فѧي التربیѧة        .لیلیةتح

   .٥٥٤ - ٥١٦،  ٢ج، ١٥والتربیة، ع
دار : القѧاھر . ٣ط. الإدارة التربویة معالم جدیدة لعѧالم جدیѧد      ). ٢٠١٠(مصطفى، یوسف عبدالمعطي    

  .الفكر العربي للنشر



  

  م٢٠١٩لسنة  العشرون العدد                                     مجلة البحث العلمى فى التربیة

 

٥٧٠

دور مدیر المدرسة الثانویة في تحѧسین المنѧاخ التنظیمѧي     ). ٢٠١٤. (االله. عطا. المعایطة، عبدالعزیز 
مجلѧة جامعѧة    .من وجھة نظر المشرفین التربویین و المعلمین في محافظتي عمان و الزرقاء    

ع ، ٢جامعѧة القѧدس المفتوحѧة، مѧج      : القدس المفتوحة للابحاث والدراسات التربویة والنفѧسیة      
٥  ،305 - 348.   

/ واقѧع المنѧاخ التنظیمѧي فѧي مѧدارس وكالѧة الغѧوث الدولیѧة             ). ٢٠١٧(. یوسѧف . نجیѧب . منسي، ریما 
المجموعѧة  : المجلѧة التربویѧة الدولیѧة المتخصѧصة    . الأردن من وجھѧة نظѧر مѧدیري المѧدارس     

   .٢٥٣ - ٢٤٠ ، ٥ع، ٦الدولیة للاستشارات والتدریب، مج
. صѧѧبحي. د، وأبѧѧو صѧѧالح، محمѧѧ  .محمѧѧد. ، یوسѧѧفي، أحمѧѧد .مѧѧصطفى. عبѧѧدالرحیم. النѧѧاطور، نѧѧواف 

رسѧالة دكتѧوراه   ) أثر المناخ التنظیمѧي علѧى اداء المستѧشفیات الخاصѧة فѧي الاردن       .(٢٠٠٩(
  . جامعة عمان العربیة، عمان). غیر منشورة

 مسترجع من . إحصائیات التعلیم العام). ٢٠١٩. (وازرة التعلیم
https://www.moe.gov.sa/ar/Pages/default.aspx  

  :المراجع الأجنبیة
Balkar, B. (2015). The relationships between organizational climate, 

innovative behavior and job performance of teachers. International 
Online Journal of Educational 
Sciences, doi:10.15345/iojes.2015.02.007 

Batlolona, John. (2018). Organizational Climate of the School and Teacher 
Performance Improvement in the 21st Century. International Journal 
of Science and Research (IJSR). 7. 119-126. 

Belenko, S., Johnson, I. D., Taxman, F. S., & Rieckmann, T. (2018). 
Probation staff attitudes toward substance abuse treatment and 
evidence-based practices. International Journal of Offender Therapy 
and Comparative Criminology, 62(2), 313-333. 
doi:10.1177/0306624X1665067 

Ghavifekr, S., & Pillai, N. S. (2016). The relationship between school’s 
organizational climate and teacher’s job satisfaction: Malaysian 
experience. Asia Pacific Education Review, 17(1), 87-106. 
doi:10.1007/s12564-015-9411-8 

Swargiary,J.(2018) . A Study on The School Organizational Climate of 
Government And Private Secondary Schools of  Barpeta District of 
Assam." International Journal of Humanities and Social Science 
Invention (IJHSSI) 7.03 (2018): 06-12. 

  
 


