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  ملخص البحث 

سѧѧة التعليميѧѧة وقѧѧادة التعلѧѧيم العѧѧالي بالѧѧدور الѧѧذي يمكѧѧن أن خلال السنوات الأخيرة, زاد اهتمѧѧام البѧѧاحثين وصѧѧناع السيا
تلعبه الجامعات في المجتمع بجانѧѧب الوظѧѧائف التقليديѧѧة للجامعѧѧات فѧѧي التعلѧѧيم والبحѧѧث العلمѧѧي. ويسѧѧتند هѧѧذا الاهتمѧѧام 

لية إلى الفوائѧѧد المتنوعѧѧة المترتبѧѧة علѧѧى مشѧѧاركة الجامعѧѧات فѧѧي المجتمѧѧع مѧѧن قبيѧѧل تنميѧѧة الѧѧوعي والإحسѧѧاس بالمسѧѧئو
المجتمعية والمدنية, وتحسين جودة العملية التعليمية, وتوجيه البحث العلمي بمѧѧا يفيѧѧد المجتمѧѧع, والمسѧѧاهمة فѧѧي تنميѧѧة 
المجتمعات المحلية والوفѧѧاء باحتياجاتهѧѧا. وقѧѧد أثمѧѧر هѧѧذا الاهتمѧѧام عѧѧن ظهѧѧور مفѧѧاهيم جديѧѧدة تعبѧѧر عѧѧن الѧѧدور المѧѧدني 

, والجامعѧѧات Civic universityمثѧѧل مفهѧѧوم " الجامعѧѧة المدنيѧѧة" للجامعѧѧات, ووظيفتهѧѧا فѧѧي المشѧѧاركة المجتمعيѧѧة 
 civically, والجامعѧѧѧات المشѧѧѧاركة مѧѧѧدنياً community-engaged universityالمشѧѧѧاركة فѧѧѧي المجتمѧѧѧع 
engaged university .  

وقد هدف هѧѧذا البحѧѧث إلѧѧى الكشѧѧف عѧѧن مفهѧѧوم وطبيعѧѧة وآليѧѧات الجامعѧѧات المشѧѧاركة مجتمعيѧѧاً, وقيادتهѧѧا فѧѧي 
مѧѧا مفهѧѧوم وطبيعѧѧة  -١ضوء عدد من الخبѧѧرات العالميѧѧة المعاصѧѧرة. وبنѧѧاء علѧѧى ذلѧѧك تѧѧم صѧѧياغة التسѧѧاؤلات التاليѧѧة: 

مѧѧѧا  -٣شѧѧѧاركة المجتمعيѧѧѧة للجامعѧѧѧات؟ مѧѧѧا أدوار ومسѧѧѧئوليات القيѧѧѧادة فѧѧѧي الم -٢المشѧѧѧاركة المجتمعيѧѧѧة للجامعѧѧѧات؟, 
الخبѧѧرات الدوليѧѧة الرئيسѧѧية فѧѧي مجѧѧال المشѧѧاركة المجتمعيѧѧة للجامعѧѧات والتѧѧي يمكѧѧن الاسѧѧتفادة بهѧѧا فѧѧي التعلѧѧيم العѧѧالي 

مѧѧا الѧѧدروس المسѧѧتفادة مѧѧن الخبѧѧرات الدوليѧѧة فѧѧي المشѧѧاركة المجتمعيѧѧة للجامعѧѧات؟. ويعѧѧد هѧѧذا البحѧѧث  -٤المصѧѧري؟ 
على تحليѧѧل الأدبيѧѧات والوثѧѧائق المرتبطѧѧة بتجѧѧارب بعѧѧض الѧѧدول والجامعѧѧات العالميѧѧة فѧѧي مجѧѧال  مكتبياً وثائقياً معتمد

دعم المشاركة المجتمعية والمدنية للجامعات. ومѧѧن خѧѧلال اسѧѧتعراض مفهѧѧوم وطبيعѧѧة المشѧѧاركة المجتمعيѧѧة, وبعѧѧض 
ѧѧرورة إعѧѧة الخبرات الدولية في المجال تم استخلاص أهم الدروس المستفادة ومن بينها: ضѧѧات المهمѧѧياغة بيانѧѧادة ص

والرسѧѧالة والقѧѧيم للجامعѧѧات المصѧѧرية بحيѧѧث تؤكѧѧد بشѧѧكل صѧѧريح علѧѧى المشѧѧاركة المدنيѧѧة والمجتمعيѧѧة, وأن تحقيѧѧق 
مفهوم الجامعة المشاركة مѧѧدنيا فѧѧي التعلѧѧيم العѧѧالي المصѧѧري يتطلѧѧب تطبيѧѧق أسѧѧاليب قياديѧѧة غيѧѧر تقليديѧѧة يجѧѧب العمѧѧل 

ية عليهѧѧا مثѧѧل أسѧѧاليب القيѧѧادة الموزعѧѧة، والقيѧѧادة التشѧѧاركية، والقيѧѧادة الخادمѧѧة، على تطبيقها وتدريب القيادات الجامع
والقيادة غير الرسمية، فضلاً عن ضرورة اكتساب مهارات قيادية بعينها مثѧѧل مهѧѧارات التفѧѧاوض، وإدارة الصѧѧراع، 

 وإدارة الشراكة المجتمعية، والتواصل الفعال مع منظمات المجتمع المحلي والمدني. 

   

Abstract 

Through the past years, the researchers’, the educational policy makers’ and the high 
education leaders’ concern about the role that universities can play in the society in 
addition to the traditional functions of the universities in the education and the 
scientific research has increased. This concern is based on the various benefits 
resulting from the engagement of the universities in the society such as developing the 
conscious and the feeling with the civil and social responsibility, improving the quality 
of the educational process, guiding the scientific research to advantage the society and 
contributing in developing the local communities and supplying their needs. This 
concern has resulted in the emergence of new concepts that express the civil role of 
the universities and their function in the community engagement  such as the concepts 
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of “Civic university”, “community-engaged university” and “civically engaged 
university”. 

This research aimed to explore the concept, nature and mechanisms of the 
community-engaged universities and their in the light of a number of current global 
experiences. Accordingly, the following questions were formed: 1- What is the 
concept and nature of  the universities community engagement?, 2- What are the roles 
and responsibilities of the leadership in of  the universities community engagement?, 
3- What are the main global experiences in the field of  the universities community 
engagement that can be benefited from (used) in the Egyptian high education? 4- What 
are the learned lessons from the global experiences in the universities community 
engagement?. This research is considered a documentary ... depending on the analysis 
of the literature and the documents related to the experiences of some countries and 
global universities in the field of supporting the community and civil engagement of 
the universities. Through viewing the concept and nature of the community 
engagement, and some global experiences in the field the most important learned 
lessons were extracted such as: the need to reform the data of the mission, the message 
and the values for the Egyptian Universities so that it emphasizes explicitly on the 
civil and community engagement, the fact that achieving the concept of the civilly-
engaged university in the Egyptian high education requires applying innovative 
leadership techniques that should be applied and train the university leaderships on 
them such as the techniques of the distributive leadership, the participatory leadership, 
servant leadership and the informal leadership in addition to the need to acquire 
certain leadership skills such as the skills of negotiation, conflict management, 
community partnership management and the effective communication with the civil 
and local community organizations.          

 

  مقدمة البحث: 

تعѧѧد مؤسسѧѧات التعلѧѧيم العѧѧالي والجامعѧѧات بشѧѧكل خѧѧاص مѧѧن أهѧѧم المؤسسѧѧات التѧѧي أنشѧѧأها المجتمѧѧع لتحقيѧѧق   
أهداف رئيسية وذات أهمية بالغة وهي إعداد الموارد البشرية اللازمة للعمل فѧѧي كافѧѧة المجѧѧالات, فضѧѧلاً عѧѧن إجѧѧراء 

  في مختلف المجالات الاقتصادية والاجتماعية.البحوث العلمية المقننة لتطوير وتنمية المجتمع 

وخلال السنوات الأخيرة, زاد اهتمام الباحثين وصناع السياسѧѧة التعليميѧѧة وقѧѧادة التعلѧѧيم العѧѧالي بالѧѧدور الѧѧذي  
) بجانѧѧب الوظѧѧائف التقليديѧѧѧة Gonzalez-Perez, 2011, p. 161يمكѧѧن أن تلعبѧѧه الجامعѧѧات فѧѧي المجتمѧѧع (

حث العلمي. ويستند هذا الاهتمام إلى الفوائد المتنوعة المترتبة على مشاركة الجامعѧѧات فѧѧي للجامعات في التعليم والب
المجتمع من قبيل تنمية الوعي والإحساس بالمسئولية المجتمعية والمدنية, وتحسѧѧين جѧѧودة العمليѧѧة التعليميѧѧة, وتوجيѧѧه 
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ѧѧات المحليѧѧة المجتمعѧѧي تنميѧѧاهمة فѧѧاركة البحث العلمي بما يفيد المجتمع, والمسѧѧمن المشѧѧا. وتتضѧѧاء باحتياجاتهѧѧة والوف
الاجتماعيѧѧة للجامعѧѧات مجموعѧѧة متنوعѧѧة مѧѧن الأنشѧѧطة مѧѧن قبيѧѧل العمѧѧل مѧѧع صѧѧناع السياسѧѧة والقѧѧرار، والمنظمѧѧات 

  ) (Whitmer, et. al, 2010, p.315والمجموعات واللجان غير الهادفة للربح 

وعلѧѧى نحѧѧو متزايѧѧد ملتزمѧѧة بالمشѧѧاركة  وتجѧѧد الجامعѧѧات والكليѧѧات فѧѧي القѧѧرن الحѧѧادي والعشѧѧرين أنفسѧѧها
المجتمعية. وتهدف مبادرات المشاركة المجتمعية إلى المزاوجة المنتجة ما بين الموارد الفكرية الأكاديميѧѧة مѧѧع توليѧѧد 

. ولقѧѧد أصѧѧبحت (Hikins, & Cherwitz, 2010, p. 115)حلѧѧول لتحѧѧديات واقѧѧع الحيѧѧاة التѧѧي يواجههѧѧا المجتمѧѧع 
اً ومجتمعيѧѧاً ظѧѧاهرة عالميѧѧة تصѧѧف مؤسسѧѧات التعلѧѧيم العѧѧالي التѧѧي اختѧѧارت أن " تكѧѧون لاعبѧѧاً الجامعة المشѧѧاركة مѧѧدني

. ويعكѧѧس تنѧѧامي الاهتمѧѧام بالمشѧѧاركة المجتمعيѧѧة للجامعѧѧات زيѧѧادة (Hollister, 2014)نشطاً في حياة مجتمعاتهѧѧا " 
كمѧѧا أدى ظهѧѧور مصѧѧطلح  ).Lea, & Street, 1998, p. 201حركѧѧة المسѧѧئولية الاجتماعيѧѧة فѧѧي التعلѧѧيم العѧѧالي (

والѧѧذي فيѧѧه تعѧѧد المعرفѧѧة فيѧѧه بمثابѧѧة  -الاقتصاد المعرفي في أواخر الثمانينيات وبدايѧѧة التسѧѧعينات مѧѧن القѧѧرن الماضѧѧي
إلى زيѧѧادة الاعتمѧѧاد علѧѧى مسѧѧاهمة الجامعѧѧات فѧѧي التنميѧѧة الاقتصѧѧادية مѧѧن خѧѧلال التركيѧѧز علѧѧى نѧѧواتج البحѧѧث  –منتج 

  .(Etzkowitz and Leydesdorff 1997; Goddarrd and Chatterton 1999)الأكاديمي 

ومن ناحية أخرى, تواجه الجامعات على مستوى العالم في الوقت الحѧѧالي العديѧѧد مѧѧن التحѧѧديات والانتقѧѧادات 
في نفس الوقت. فكثيراً ما ينُتقد أعضاء هيئة التدريس بسѧѧبب إجѧѧراء بحѧѧوث غيѧѧر مرتبطѧѧة بمشѧѧكلات الحيѧѧاة الواقعيѧѧة 

أكبѧѧر بإنجѧѧازاتهم الشخصѧѧية مقارنѧѧة بخدمѧѧة مجتمعѧѧاتهم المحيطѧѧة. ويقѧѧع القѧѧادة الجѧѧامعيون تحѧѧت ولاهتمѧѧامهم بشѧѧكل 
ضغوط التشريعات والطلاب، واهتمامات الآباء بشأن ارتفاع التكاليف، ومحدودية الوصول، وكثافة أعѧѧداد الطѧѧلاب 

لѧѧبعض أن مؤسسѧѧات ). كمѧѧا يѧѧرى ا(Bridger, & Alter, 2007فѧѧي قاعѧѧات الدراسѧѧة، وضѧѧعف تطبيѧѧق المحاسѧѧبية 
التعليم العالي تفتقد الحس بغرضها المدني والاجتماعي وتتحول بشكل أكبر إلى مشروعات تجاريѧѧة تختلѧѧف فقѧѧط فѧѧي 

  . (Bok, 2003)مسماها عن المؤسسات التجارية الأخرى 

وقѧѧد أثمѧѧر الاهتمѧѧام بالمشѧѧاركة المجتمعيѧѧة والمدنيѧѧة للجامعѧѧات عѧѧن ظهѧѧور مفѧѧاهيم جديѧѧدة تعبѧѧر عѧѧن الѧѧدور  
, Civic universityالمѧѧѧدني للجامعѧѧѧات, ووظيفتهѧѧѧا فѧѧѧي المشѧѧѧاركة المجتمعيѧѧѧة مثѧѧѧل مفهѧѧѧوم " الجامعѧѧѧة المدنيѧѧѧة" 

, والجامعѧѧѧѧات المشѧѧѧѧاركة مѧѧѧѧدنياً community-engaged universityوالجامعѧѧѧѧات المشѧѧѧѧاركة فѧѧѧѧي المجتمѧѧѧѧع 
civically engaged university .  

سѧѧين نمѧѧو رأس المѧѧال البشѧѧري والاجتمѧѧاعي، والمسѧѧاهمة ومن بين فوائѧѧد المشѧѧاركة المجتمعيѧѧة للجامعѧѧات تح
في تسريع النمو الاقتصادي، وتحسѧѧين البنيѧѧة التحتيѧѧة المهنيѧѧة والعقليѧѧة للمجتمعѧѧات، والحصѧѧول علѧѧى النѧѧواتج البحثيѧѧة 

  ). Bender 2008التي يمكن أن تساهم في تحسين النواتج الاجتماعية، والاقتصادية، والبيئية، والثقافية للمجتمع (

ومواكبѧѧة للاهتمѧѧام العѧѧالمي بالمشѧѧاركة المدنيѧѧة والمجتمعيѧѧة للجامعѧѧات, ورغبѧѧة فѧѧي الاسѧѧتفادة مѧѧن المميѧѧزات 
المرتبة على هذه المشاركة سواء بالنسبة للجامعات أو المجتمعات المحلية, ورغبة كذلك فѧѧي الاسѧѧتفادة مѧѧن التجѧѧارب 

امعѧѧات يѧѧأتي البحѧѧث الحѧѧالي فѧѧي محاولѧѧة علѧѧى طريѧѧق والخبرات العالمية في مجال المشاركة المدنيѧѧة والمجتمعيѧѧة للج
  دعم وتعزيز الدور الاجتماعي والمدني للجامعات المصرية.

  :  مشكلة البحث 

تواجه مؤسسات التعليم العالي عبر العالم في الوقت الحالي تحديات تتعلѧѧق بالمزيѧѧد مѧѧن المشѧѧاركة عѧѧن كثѧѧب 
هذه المؤسسات بناء الأسѧѧاس المعرفѧѧي لمثѧѧل هѧѧذه المشѧѧاركة، في مجتمعاتها المحيطة بها، وهو الأمر الذي يحتم على 
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 ,Vanوالتكامل بين هذه المشاركة وبين الوظائف الرئيسية للجامعات، وهي: التدريس، والبحѧѧث وخدمѧѧة المجتمѧѧع (
Popma  & Tushune, 2012, P. 36 .( عѧѧة المجتمѧѧا خدمѧѧن أهمهѧѧددة مѧѧات أدوار متعѧѧومن المعروف أن للجامع

انطلاقاً من أنها وسيلة الفرد والمجتمع إلى التقدم من خلال الأعمال والأنشطة والخدمات التѧѧي تقѧѧدمها والبيئة، وذلك 
فѧѧي كافѧѧة المجѧѧالات لتنميѧѧة المجتمѧѧع بمѧѧا لѧѧديها مѧѧن خبѧѧرات علميѧѧة متقدمѧѧة وإمكانѧѧات بشѧѧرية وماديѧѧة متنوعѧѧة. وهѧѧذا 

جاتѧѧه ومطالبѧѧه، وتؤهلѧѧه بالتѧѧالي للقيѧѧام بѧѧدور يقتضى أن تكون الجامعات ملتحمة بمجتمعهѧѧا، وقѧѧادرة علѧѧى تحديѧѧد احتيا
, ٢٠٠٨جѧѧѧوهري فѧѧѧي المشѧѧѧاركة المجتمѧѧѧع بغيѧѧѧة تحقيѧѧѧق التنميѧѧѧة المجتمعيѧѧѧة بمسѧѧѧتوى الجѧѧѧودة المطلѧѧѧوب (شѧѧѧحاته, 

  ).١٧٢ص

وبحكѧѧم عمѧѧل الباحѧѧث الحѧѧالي كأحѧѧد أعضѧѧاء هيئѧѧة التѧѧدريس بكليѧѧة التربيѧѧة جامعѧѧة السѧѧويس، وبحكѧѧم معايشѧѧة 
العالي فقد لاحظ أن هناك ضѧѧعف فѧѧي اهتمѧѧام الجامعѧѧات المصѧѧرية بالمشѧѧاركة المدنيѧѧة الباحث لواقع مؤسسات التعليم 

والمشاركة في قضايا المجتمѧѧع، وأن مثѧѧل هѧѧذه المشѧѧاركة لا تحتѧѧل أي أولويѧѧة أو تعطѧѧى أهميѧѧة ملائمѧѧة مѧѧن قبѧѧل طѧѧاقم 
ت المعاصѧѧرة العمѧѧل الإداري بالجامعѧѧات وأعضѧѧاء هيئѧѧة التѧѧدريس علѧѧى حѧѧد سѧѧواء. وذلѧѧك علѧѧى الѧѧرغم مѧѧن الاتجاهѧѧا

وخبرات الدول الأخرى سواء المتقدمة أو النامية تؤكد على أهمية المشاركة المجتمعيѧѧة والمدنيѧѧة للجامعѧѧات والفوائѧѧد 
التѧѧي تعѧѧود علѧѧى كѧѧل مѧѧن الجامعѧѧة والمجتمѧѧع مѧѧن هѧѧذه المشѧѧاركة. وهѧѧو الأمѧѧر الѧѧذي حѧѧدا بالباحѧѧث للتفكيѧѧر فѧѧي أهميѧѧة 

الشѧѧراكة مѧѧا بѧѧين الجامعѧѧات والمجتمعѧѧات المحليѧѧة ومѧѧا تتضѧѧمنه هѧѧذه الاستفادة مѧѧن خبѧѧرات بعѧѧض الѧѧدول فيمѧѧا يتعلѧѧق ب
التجارب من استراتيجيات وإجراءات خاصة فيما يتعلق بقيادة المشѧѧاركة المجتمعيѧѧة للجامعѧѧات. وقѧѧد كѧѧان للعديѧѧد مѧѧن 

يѧѧا تجѧѧارب الدول المتقدمة مثل الولايات المتحѧѧدة الأمريكيѧѧة والمملكѧѧة المتحѧѧدة وكѧѧذلك بعѧѧض الѧѧدول الناميѧѧة مثѧѧل إثيوب
قيمѧѧة تحمѧѧل العديѧѧد مѧѧن الѧѧدروس الهامѧѧة والمفيѧѧدة فѧѧي هѧѧذا المجѧѧال. ورغبѧѧة مѧѧن الباحѧѧث فѧѧي تطѧѧوير واقѧѧع المشѧѧاركة 
المدنيѧѧة والمجتمعيѧѧة للجامعѧѧات فقѧѧد رأى الباحѧѧث أنѧѧه مѧѧن المهѧѧم إجѧѧراء بحѧѧث لتحليѧѧل الخبѧѧرات والتوجهѧѧات العالميѧѧة 

الجѧѧامعي ومشѧѧاركته فѧѧي قضѧѧايا المجتمѧѧع. واسѧѧتناداً إلѧѧى مѧѧا المعاصرة وتحديد ما تحمله من مضامين لتطѧѧوير التعلѧѧيم 
تقدم فإنه يكن صياغة مشكلة البحث الحالي في تحليل خبرات وتجارب بعض الدول فѧѧي مجѧѧال المشѧѧاركة المجتمعيѧѧة 

  للجامعات وتحليل أهم ما تحمله من مضامين ودروس مستفادة لتطوير واقع التعليم الجامعي المصري". 

  تساؤلات البحث: 

  ويمكن التعبير عن مشكلة هذا البحث في صورة التساؤلات التالية:   

  ما مفهوم وطبيعة المشاركة المجتمعية للجامعات؟. )١(
  ما أدوار ومسئوليات القيادة في المشاركة المجتمعية للجامعات؟  )٢(
ما الخبѧѧرات الدوليѧѧة الرئيسѧѧية فѧѧي مجѧѧال المشѧѧاركة المجتمعيѧѧة للجامعѧѧات والتѧѧي يمكѧѧن الاسѧѧتفادة بهѧѧا فѧѧي التعلѧѧيم  )٣(

  العالي المصري؟ 
  ما الدروس المستفادة من الخبرات الدولية في المشاركة المجتمعية للجامعات؟ )٤(

  :  أهداف البحث

ѧѧدول المتقدمѧѧض الѧѧارب بعѧѧرات وتجѧѧل خبѧѧى تحليѧѧث إلѧѧذا البحѧѧدف هѧѧاركة يهѧѧم المشѧѧال دعѧѧي مجѧѧة فѧѧة والنامي
المجتمعية والمدنية للجامعات، وتحديد أهم الدروس المستفادة منها ومضامينها بالنسѧѧبة لتطѧѧوير المشѧѧاركة المجتمعيѧѧة 
والمدنية للجامعات المصرية مع التركيز بشكل خѧѧاص علѧѧى قضѧѧية أدوار ومسѧѧئوليات وآليѧѧات وإسѧѧتراتيجيات القيѧѧادة 

  مجال. المستخدمة في هذا ال
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  :  أهمية البحث

علѧѧى المسѧѧتوى النظѧѧري فѧѧإن البحѧѧث الحѧѧالي يطѧѧرق أبѧѧواب مجѧѧال جديѧѧد لѧѧم يѧѧتم تناولѧѧه بالشѧѧكل الكѧѧافي وفѧѧي 
الأدبيات العربية وهو المشѧѧاركة المجتمعيѧѧة للجامعѧѧات والѧѧذي يسѧѧتند إلѧѧى فلسѧѧفة وقѧѧيم جديѧѧدة ينبغѧѧي تبينهѧѧا فѧѧي التعلѧѧيم 

مѧѧن خѧѧلال إلقѧѧاء الضѧѧوء علѧѧى مفهѧѧوم وأبعѧѧاد  العѧѧالي المصѧѧري. ويسѧѧاعد هѧѧذا البحѧѧث البѧѧاحثين المهتمѧѧين بهѧѧذا المجѧѧال
وقيادة المشاركة المجتمعية للجامعات ويقدم استراتيجيات مستندة إلѧѧى تجѧѧارب وخبѧѧرات بعѧѧض الѧѧدول لѧѧدعم وتحقيѧѧق 
مفهوم الجامعة المشاركة مدنيا في قطاع التعليم العالي المصري. ويمكѧѧن أن يكѧѧون هѧѧذا البحѧѧث بمثابѧѧة أسѧѧاس وإطѧѧار 

ه البحوث والدراسѧѧات التاليѧѧة فѧѧي هѧѧذا المجѧѧال، كمѧѧا أنѧѧه يمكѧѧن أن يعѧѧد أساسѧѧاً لتقѧѧديم تصѧѧورات عمل نظري تسترشد ب
مقترحѧѧѧة لتطبيѧѧѧق مفهѧѧѧوم الجامعѧѧѧة المشѧѧѧاركة مѧѧѧدنيا بمصѧѧѧر، كمѧѧѧا أنѧѧѧه يمكѧѧѧن أن أساسѧѧѧاً لإعѧѧѧداد أداة مقترحѧѧѧة لقيѧѧѧاس 

  ميدانية لاحقة.  ممارسات قيادة المشاركة المجتمعية والمدنية للجامعات ومن ثم يتم توظيفه في بحوث

وعلى المستوى التطبيقي فѧѧإن هѧѧذه الدراسѧѧة تقѧѧدم للقيѧѧادات الجامعيѧѧة والمسѧѧئولين وصѧѧناع القѧѧرار فѧѧي التعلѧѧيم 
العالي دروساً مستفاد من خبرات وتجارب بعض الدول في تطبيق مفهѧѧوم الجامعѧѧة المشѧѧاركة مѧѧدنيا يمكѧѧنهم توظيفهѧѧا 

كثѧѧر ارتباطѧѧاً بواقѧѧع المجتمѧѧع وأكثѧѧر مسѧѧاهمة فѧѧي القضѧѧايا المجتمعيѧѧة والاسѧѧتفادة بهѧѧا لجعѧѧل التعلѧѧيم العѧѧالي المصѧѧري أ
والمدنية وأكثر قدرة على تحقيق المعايير العالمية في الجامعѧѧات المصѧѧرية. وبشѧѧكل أكثѧѧر تحديѧѧداً فѧѧإن البحѧѧث الحѧѧالي 

لجامعѧѧات يقѧѧدم مضѧѧامين هѧѧذه الخبѧѧرات العالميѧѧة فѧѧي عѧѧدة مجѧѧالات تطبيقيѧѧة رئيسѧѧية مثѧѧل تحديѧѧد مهمѧѧة ورسѧѧالة وقѧѧيم ا
المصرية، وبلورة أهدافها الإستراتيجية، وأنماط قيادتها، والبѧѧرامج التѧѧي يجѧѧب أن تقѧѧدمها لѧѧدعم المشѧѧاركة المجتمعيѧѧة 
والمدنية لها، والإستراتيجيات التعليمية التي يجب تطبيقها، وكيفية تعزيز اتجاهات الطلاب وأعضѧѧاء هيئѧѧة التѧѧدريس 

ما يجب عمله من تعديلات في أنظمة التقييم المُتبعة، والتعѧѧديلات التѧѧي يجѧѧب والإداريين تجاه المشاركة المجتمعية، و
  عملها في معايير الجودة المُتبناة.. الخ. 

  :  البحث حدود

  يلتزم هذا البحث بمجموعة من المحددات الرئيسية وهي:

  خبرات بعض الدول في مجال الجامعة المشاركة مدنيا ( مثل بريطانيا، وإثيوبيا). )١(
حث بشѧѧكل أكبѧѧر علѧѧى تنѧѧاول الجامعѧѧة المشѧѧاركة مѧѧدنيا مѧѧن منظѧѧور القيѧѧادة الأسѧѧاليب والأنظمѧѧة القياديѧѧة يركز الب )٢(

  التي يجب إتباعها.
التركيѧѧز بشѧѧكل أثѧѧر تحديѧѧداً علѧѧى بعѧѧض الآليѧѧات والمѧѧداخل لѧѧدعم المشѧѧاركة المجتمعيѧѧة والمدنيѧѧة للجامعѧѧات مثѧѧل  )٣(

  خدمي. البحوث الهادفة لخدمة المجتمع، وإستراتيجيات التعلم ال
  :  مصطلحات البحث

 ً   :  الجامعة المشاركة مجتمعيا

الجامعة المشاركة مجتمعياً مصطلح يشير إلى جامعات فيها يتم التركيز على المشѧѧاركة المدنيѧѧة والمجتمعيѧѧة 
للجامعѧѧѧة باعتبارهѧѧѧا أحѧѧѧد مهامهѧѧѧا الرئيسѧѧѧية، ويتجسѧѧѧد ذلѧѧѧك فѧѧѧي قيمهѧѧѧا المحوريѧѧѧة، ورسѧѧѧالتها ورؤيتهѧѧѧا، وأهѧѧѧدافها 

، وهي جامعة لها برامج واضحة المعالم للمشاركة المجتمعية والمدنية، من خلالها يشѧѧارك طѧѧاقم العمѧѧل الإستراتيجية
الإداري، وأعضѧѧاء هيئѧѧة التѧѧدريس، والطѧѧلاب فѧѧي أنشѧѧطة للبحѧѧث العلمѧѧي، وخدمѧѧة المجتمѧѧع، والبيئѧѧة المحيطѧѧة وذلѧѧك 

عتمѧѧد هѧѧذه الجامعѧѧات علѧѧى توظيѧѧف بهѧѧدف تحقيѧѧق المنفعѧѧة المتبادلѧѧة لكѧѧل مѧѧن الجامعѧѧة والمجتمѧѧع علѧѧى حѧѧد سѧѧواء وت
  ممارسات وأساليب قيادية محددة ومخصصة وفقاً لطبيعة عمليات الشراكة ما بين الجامعة والمجتمع.  
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  الدراسات السابقة: 

فيمѧѧا يلѧѧي يѧѧتم اسѧѧتعراض عѧѧدد مѧѧن الدراسѧѧات السѧѧابقة المرتبطѧѧة بموضѧѧوع البحѧѧث الحѧѧالي والتѧѧي تناولѧѧت 
  امعات وهي على النحو التالي: المشاركة المدنية والمجتمعية للج

  )  ٢٠١٤دراسة الخليفة (

هدفت الدراسة إلى بناء صيغة مقترحة لتفعيل الشراكة المجتمعية لجامعة الإمام محمѧѧد بѧѧن سѧѧعود الإسѧѧلامية 
كنمѧѧوذج للجامعѧѧات السѧѧعودية فѧѧي ضѧѧوء فلسѧѧفة الجامعѧѧة المنتجѧѧة، وذلѧѧك مѧѧن خѧѧلال تحديѧѧد الإطѧѧار الفلسѧѧفي للجامعѧѧة 

المية لتفعيل الشѧѧراكة المجتمعيѧѧة للجامعѧѧات فѧѧي المنتجة لتفعيل الشراكة المجتمعية، والاستفادة من بعض التجارب الع
ضѧѧوء فلسѧѧفة الجامعѧѧة المنتجѧѧة. والتعѧѧرف علѧѧى وجهѧѧة نظѧѧر أعضѧѧاء هيئѧѧة التѧѧدريس فѧѧي الجامعѧѧة علѧѧى أهميѧѧة تطبيѧѧق 
الصѧѧيغة المقترحѧѧة لتفعيѧѧل الشѧѧراكة المجتمعيѧѧة للجامعѧѧة فѧѧي ضѧѧوء فلسѧѧفة الجامعѧѧة المنتجѧѧة ومعوقاتهѧѧا. وقѧѧد اسѧѧتخدم 

لأهѧѧداف المѧѧنهج الوصѧѧفي المسѧѧحي. وقѧѧد توصѧѧلت الدراسѧѧة لصѧѧيغة مقترحѧѧة لتفعيѧѧل الشѧѧراكة الباحѧѧث لتحقيѧѧق تلѧѧك ا
المجتمعيѧѧة للجامعѧѧة فѧѧي ضѧѧوء فلسѧѧفة الجامعѧѧة المنتجѧѧة؛ تقѧѧوم علѧѧى تحديѧѧد الأسѧѧس والمنطلقѧѧات للصѧѧيغة المقترحѧѧة، 

للجامعѧѧة، والآليѧѧات  وأهѧѧدافها، وخطѧѧوات بنائهѧѧا، والѧѧدواعي والأسѧѧباب لبنائهѧѧا، ومتطلبѧѧات تفعيѧѧل الشѧѧراكة المجتمعيѧѧة
  المقترحة لتفعيل الشراكة المجتمعية للجامعة. 

  )  ٢٠١٤دراسة الشمري (

هدفت هذه الدراسة إلى تعرف دور الجامعة تجѧѧاه المسѧѧؤولية المجتمعيѧѧة فѧѧي الجامعѧѧات الحكوميѧѧة فѧѧي مدينѧѧة 
الرياض من خلال تقدير القيادات الجامعية لهѧѧذا الѧѧدور، مѧѧع تقѧѧديم مقترحѧѧات تطѧѧور أداء الجامعѧѧات فѧѧي هѧѧذا الجانѧѧب. 

داة لجمع بياناتها. وقد وزعѧѧت الاسѧѧتبانة علѧѧى وقد استخدمت الدراسة المنهج الوصفي المسحي، واعتمدت الاستبانة أ
) أفراد مѧѧن القيѧѧادات الجامعيѧѧة فѧѧي الجامعѧѧات الحكوميѧѧة فѧѧي مدينѧѧة الريѧѧاض. وكѧѧان ١٠٧عينة عشوائية طبقية بلغت (

من أبرز نتائجها أن كشفت عن دور "جيد" للجامعات تجاه المسؤولية المجتمعيѧѧة بشѧѧكل عѧѧام، إلا أنهѧѧا لا زالѧѧت غيѧѧر 
الذي يجعل منها مهمة واضحة لها قواعد منظمѧѧة، ومنهجيѧѧة واضѧѧحة، وميزانيѧѧة محѧѧددة، وأن مѧѧا يقѧѧدم  محددة بالشكل

  حتى الآن يقع ضمن وظيفة الجامعة الثالثة المرتبطة بخدمة المجتمع. 

  )٢٠١٤دراسة صديق (

معرفѧѧة  هدفت الدراسة إلى التعرف على أهمية الشراكة بين الجامعة والمؤسسات الإنتاجية، كمѧѧا هѧѧدفت إلѧѧى
أهم التجارب الناجحة في علاقات الشراكة بين الجامعات والمؤسسѧѧات الإنتاجيѧѧة، وكيѧѧف يمكѧѧن توجيѧѧه تلѧѧك الشѧѧراكة 
لحل مشكلات مشروع فوسفات أبو طرطور بمحافظة الوادي الجديد. وقѧѧد اعتمѧѧدت الدراسѧѧة علѧѧى المѧѧنهج الوصѧѧفي. 

ѧѧوم الصѧѧة للعلѧѧل وقد توصلت الدراسة إلى وضع تصور مقترح لجامعѧѧدخل لتفعيѧѧد كمѧѧوادي الجديѧѧة الѧѧحراوية بمحافظ
الشѧѧراكة المجتمعيѧѧة بѧѧين الجامعѧѧات والمؤسسѧѧات الإنتاجيѧѧة، ومѧѧن أهѧѧم التوصѧѧيات التѧѧي أشѧѧارت إليهѧѧا الدراسѧѧة إنشѧѧاء 
هيئѧѧة متخصصѧѧة تتبنѧѧى التنسѧѧيق بѧѧين الجامعѧѧة كمراكѧѧز بحثيѧѧة علميѧѧة ومؤسسѧѧات المجتمѧѧع الإنتاجيѧѧة كمواقѧѧع للتطبيѧѧق 

وضع وتطوير خطط التنمية والتغلب على ما يواجهها مѧѧن عقبѧѧات سѧѧواءً كانѧѧت المشѧѧاركة بѧѧإجراء العملي، وذلك في 
بحѧѧѧوث علميѧѧѧة تطبيقيѧѧѧة لحѧѧѧل مشѧѧѧكلات مجتمعيѧѧѧة أو كانѧѧѧت المشѧѧѧاركة مѧѧѧع مسѧѧѧئولين فѧѧѧي مواقѧѧѧع العمѧѧѧل المجتمعѧѧѧي 

  بالاستشارة أو التوعية.
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  )  ٢٠١٢دراسة أبو الحديد (

شراكة بين الجامعة والمؤسسѧѧات المدنيѧѧة؛ لتأهيѧѧل الشѧѧباب الخѧѧريجين هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على ال
خѧѧلال الكشѧѧف عѧѧن أهѧѧداف الشѧѧراكة بѧѧين الجامعѧѧات والمؤسسѧѧات المدنيѧѧة، ومزاياهѧѧا، وأشѧѧكالها، والتحѧѧديات التѧѧي 

ن تواجهها كل من: المؤسسات المدنية والجامعات، بالإضѧѧافة إلѧѧى تقѧѧديم بعѧѧض الѧѧرؤى المسѧѧتقبلية؛ لتوثيѧѧق العلاقѧѧة بѧѧي
الجامعة والمؤسسات المدنية. وقد استخدمت الدراسة مجموعة مѧѧن الأدوات؛ وهѧѧي اسѧѧتمارتان للمقابلѧѧة، الأولѧѧى: مѧѧع 
شѧѧباب الخѧѧريجين المسѧѧتفيدين مѧѧن الشѧѧراكة فѧѧي جامعѧѧات القѧѧاهرة وطنطѧѧا وأسѧѧيوط، والثانيѧѧة: مѧѧع أطѧѧراف الشѧѧراكة 

اكة بѧѧين الجامعѧѧة والمؤسسѧѧات المدنيѧѧة لѧѧم تحقѧѧق "الجامعة والمؤسسات المدنية". وقѧѧد توصѧѧلت الدراسѧѧة إلѧѧى أن الشѧѧر
أهدافها التي وضعت من أجلها، وهي تأهيل شباب الخريجين، ومن ثم خدمة المجتمѧѧع وتنميتѧѧه، وقѧѧد كشѧѧفت الدراسѧѧة 
عن عدم وجود عقѧѧود شѧѧراكة بѧѧين الجامعѧѧات والمؤسسѧѧات المدنيѧѧة، غيѧѧر الجامعѧѧات الثلاثѧѧة التѧѧي طبقѧѧت بهѧѧا الدراسѧѧة 

ѧѧذا يѧѧة، وهѧѧم الميدانيѧѧن ثѧѧريجين؛ ومѧѧباب الخѧѧات شѧѧة باحتياجѧѧات المدنيѧѧات والمؤسسѧѧض الجامعѧѧي بعѧѧدم وعѧѧى عѧѧدل عل
  المساهمة في مواجهة مشكلات المجتمع المتعددة.  

  )٢٠١١دراسة خالد وجليط (

هدفت الدراسة إلى تحديد المستوى الحالي للمشاركة المجتمعيѧѧة فѧѧي كليѧѧة الاقتصѧѧاد المنزلѧѧي جامعѧѧة الأزهѧѧر 
قترح للمشاركة المجتمعية التѧѧي يمكѧѧن أن تقѧѧدمها كليѧѧة الاقتصѧѧاد المنزلѧѧي جامعѧѧة الأزهѧѧر للمجتمѧѧع ثم وضع تصور م

المحѧѧيط بهѧѧا، وقѧѧد تѧѧم اختيѧѧار عينѧѧة عشѧѧوائية مѧѧن الجهѧѧات المعنيѧѧة بالمشѧѧاركة المجتمعيѧѧة فѧѧي كليѧѧة الاقتصѧѧاد المنزلѧѧي 
لي، وتمثلت أدوات البحѧѧث فѧѧي اسѧѧتطلاع ) . واتبعت الدراسة المنهج الوصفي التحلي٣٢٥جامعة الأزهر بلغ قوامها (

رأي أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة بجوانب المشاركة المجتمعية الممكن تحقيقهѧѧا مѧѧن خѧѧلال الكليѧѧة وأقسѧѧام، 
واستبيان لأساليب المشѧѧاركة المجتمعيѧѧة فѧѧي كليѧѧة الاقتصѧѧاد المنزلѧѧي جامعѧѧة الأزهѧѧر. وقѧѧد أسѧѧفرت نتѧѧائج البحѧѧث عѧѧن 

ركة المجتمعيѧѧة فѧѧي كليѧѧة الاقتصѧѧاد المنزلѧѧي جامعѧѧة الأزهѧѧر. وقѧѧد تѧѧم وضѧѧع تصѧѧور مقتѧѧرح انخفѧѧاض مسѧѧتوى المشѧѧا
للمشѧѧاركة المجتمعيѧѧة التѧѧي يمكѧѧن أن تقدمѧѧه كليѧѧة الاقتصѧѧاد المنزلѧѧي جامعѧѧة الأزهѧѧر لتحقيѧѧق معѧѧايير الجѧѧودة الشѧѧاملة 

د المنزلѧѧي جامعѧѧة وذلѧѧك فѧѧي ضѧѧوء نتيجѧѧة اسѧѧتطلاع آراء أعضѧѧاء هيئѧѧة التѧѧدريس والجهѧѧاز الإداري بكليѧѧة الاقتصѧѧا
الأزهر، وخطط الكليات المناظرة في مجال المشاركة المجتمعية، واعتمѧѧد هѧѧذا التصѧѧور علѧѧى مجموعѧѧة مѧѧن الأسѧѧس 

  وهى قضايا ومشكلات الواقع، التجارب الدولية المعاصرة في مجال المشاركة المجتمعية في التعليم العالي. 

  )  ٢٠١٢دراسة دبور والصمادي (

هدفت هذه الدراسة إلى التعرف إلѧѧى درجѧѧة تѧѧأثير اسѧѧتخدام إسѧѧتراتيجية التعلѧѧيم الخѧѧدمي فѧѧي تنميѧѧة المهѧѧارات 
) طالبѧѧاً وطالبѧѧةً، ١٥٠القيادية وزيادة المشاركة الوطنية لدى طلاب الجامعة الهاشѧѧمية. وتكونѧѧت عينѧѧة الدراسѧѧة مѧѧن (

لمسѧѧتويات الدراسѧѧية. وقѧѧد تѧѧم جمѧѧع البيانѧѧات مѧѧوزعين علѧѧى كافѧѧة التخصصѧѧات العلميѧѧة والإنسѧѧانية، ومѧѧن مختلѧѧف ا
) طالبѧѧاً وطالبѧѧةً. ولتحقيѧѧق أهѧѧداف الدراسѧѧة تѧѧم ١٢باسѧѧتخدام أداة الاسѧѧتبيان فضѧѧلاً عѧѧن إجѧѧراء مقابلѧѧة شخصѧѧية مѧѧع (

) ٢١) فقرة تقѧѧيس درجѧѧة تنميѧѧة المهѧѧارات القياديѧѧة لѧѧدى الطلبѧѧة، و(١٣) فقرة منها (٣٤تطوير استبانه اشتملت على (
المشѧѧاركة الوطنيѧѧة لѧѧدى الطلبѧѧة. وقѧѧد بينѧѧت نتѧѧائج الدراسѧѧة أن إسѧѧتراتيجية الѧѧتعلم الخѧѧدمي تѧѧؤثر فѧѧي  فقرة تقيس درجة

تنميѧѧة المهѧѧارات القياديѧѧة وزيѧѧادة المشѧѧاركة الوطنيѧѧة لѧѧدى طلبѧѧة الجامعѧѧة الهاشѧѧمية بدرجѧѧة كبيѧѧرة. أمѧѧا فيمѧѧا يتعلѧѧق 
ون ولѧѧديهم المقѧѧدرة علѧѧى العمѧѧل الجمѧѧاعي بالمقابلات الشخصية فقد تبѧѧين أن الطѧѧلاب كѧѧانوا علѧѧى قѧѧدر كبيѧѧر مѧѧن التعѧѧا

ضمن الفريق، وأن جميعهم كانوا قادرين على تحمل المسئولية، والتكيف الناجح مع ظروف مكان الخدمة إلѧѧى حѧѧين 
  انتهاء المشروع الخدمي. كما أنه لوحظ أن هناك تأثيراً كبيراً لاستخدام إستراتيجية التعلم الخدمي بشكل عام.   
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  )٢٠٠٩دراسة العبيدي (

قيـاس الشـعور بالمشѧѧـاركة الاجتماعيѧѧـة لѧѧـدى أعضѧѧاء هيئѧѧة التѧѧدريس فѧѧي كليѧѧـة التربيѧѧـة   هدفت هذه الدراسة إلى
الرياضѧѧـية فѧѧـي جامعѧѧـة الموصѧѧل.  ولتحقيѧѧق أهѧѧداف البحѧѧث تѧѧم اسѧѧتخدام المѧѧـنهج الوصѧѧـفي، وقѧѧـد اشѧѧـتمل مجتمѧѧـع 

اضѧѧـية وتѧѧـم اسѧѧـتخدام مقيѧѧـاس الشѧѧـعور بالمشѧѧـاركة البحѧѧـث علѧѧـى أعضѧѧاء هيئѧѧة التѧѧدريس فѧѧي كليѧѧـة التربيѧѧـة الري
الاجتماعيѧѧـة. وقѧѧد أسѧѧفرت النتѧѧائج عѧѧن  أن أعضѧѧاء هيئѧѧة التѧѧدريس فѧѧي التربيѧѧـة الرياضѧѧـية فѧѧـي جامعѧѧـة الموصѧѧـل 

  يتميـزون بالإيجابية مـن حيـث الشـعور بالمشاركة الاجتماعية

  )  ٢٠٠٨دراسة شحاته (

تيجية لتطوير أداء كلية التربيѧѧة فѧѧي مجѧѧال المشѧѧاركة المجتمعيѧѧة. ومѧѧن هدفت هذه الدراسة إلى اقتراح إسترا 
أجѧѧل تحقيѧѧق هѧѧذا الهѧѧدف انقسѧѧمت المعالجѧѧة إلѧѧى جѧѧزأين: الجѧѧزء الأول يهѧѧدف إلѧѧى مناقشѧѧة وتحليѧѧل ضѧѧرورة تطѧѧوير 

ير كليات التربية في ضوء مفهوم الجودة والاعتماد. أما الجѧѧزء الثѧѧاني فتنѧѧاول خطѧѧوات التخطѧѧيط الاسѧѧتراتيجي لتطѧѧو
أداء كلية التربية جامعة عين شمس في مجال المشاركة المجتمعية.  ومن خلال إتبѧѧاع مѧѧنهج التخطѧѧيط الإسѧѧتراتيجي, 
كان من أهم نتائج الدراسة الكشف عن نقاط القوة والضѧѧعف فѧѧي أداء الكليѧѧة فѧѧي مجѧѧال المشѧѧاركة المجتمعيѧѧة. وكѧѧذلك 

ѧѧى جѧѧؤثر علѧѧع أن تѧѧي يتوقѧѧدات التѧѧرص والتهديѧѧن الفѧѧف عѧѧى الكشѧѧة إلѧѧلت الدراسѧѧا توصѧѧة. كمѧѧة التربيѧѧودة أداء كلي
إسѧѧتراتيجية لتطѧѧوير أداء كليѧѧة التربيѧѧة فѧѧي مجѧѧال المشѧѧاركة المجتمعيѧѧة ثѧѧم تحديѧѧد الصѧѧعوبات التѧѧي قѧѧد تعѧѧوق تحقيѧѧق 
وتفعيل الإستراتيجية المقترحة، وأيضاً تحديد الشروط الضѧѧرورية لتفعيѧѧل الإسѧѧتراتيجية المقترحѧѧة، وعѧѧرض البحѧѧث 

  ومتابعة الإستراتيجية.       لنظام تقييم

  )  ٢٠٠٦دراسة الواكد والمعاني (

تناولت هذه الدراسة اتجاهات طلبة الجامعة الأردنية للمشاركة في مؤسسات المجتمع المѧѧدني ومعرفѧѧة مѧѧدى 
تѧѧأثير المتغيѧѧرات الاقتصѧѧادية والاجتماعيѧѧة والديموغرافيѧѧة علѧѧى اتجاهѧѧات الطلبѧѧة للمشѧѧاركة فѧѧي مؤسسѧѧات المجتمѧѧع 

) طالبѧѧاً وطالبѧѧة مѧѧن طلبѧѧة مرحلѧѧة البكѧѧالوريوس فѧѧي الجامعѧѧة ٦٣٠ني المختلفѧѧة. وقѧѧد بلѧѧغ حجѧѧم عينѧѧة الدراسѧѧة ( المѧѧد
الأردنية فѧѧي الكليѧѧات العلميѧѧة والإنسѧѧانية، تѧѧم اختيѧѧارهم عشѧѧوائياً. وقѧѧد أبѧѧرزت نتѧѧائج الدراسѧѧة أن أغلبيѧѧة أفѧѧراد العينѧѧة 

مجتمع المدني، ويوجد ميل من قبѧѧل أفѧѧراد العينѧѧة للانتسѧѧاب يرون ضرورة تطبيق العديد من القيم المرتبطة بمفهوم ال
والمشاركة في نشاطات النقابات والروابط المهنية مع تفضيلهم أن يكѧѧون الانتسѧѧاب لهѧѧا اختياريѧѧاً، كمѧѧا وُجѧѧد أن طلبѧѧة 

  الجامعة الأردنية يؤمنون بجدوى المشاركة في مؤسسات المجتمع المدني المختلفة. 

  ابقة: تعقيب على الدراسات الس

  تدل مراجعة الدراسات السابقة على ما يلي:  

لѧѧم تتضѧѧمن أي مѧѧن الدراسѧѧات السѧѧابقة مفهѧѧوم الجامعѧѧة المشѧѧاركة مѧѧدنياً أو مجتمعيѧѧاً كمѧѧا هѧѧو مقѧѧدم فѧѧي البحѧѧث  -١
  الحالي وهو الجديد الذي سيتم تقديمه في هذا البحث. 

لم تركز أي من الدراسات السابقة بشѧѧكل محѧѧدد علѧѧى الخبѧѧرات الدوليѧѧة المتنوعѧѧة فѧѧي مجѧѧال المشѧѧاركة المدنيѧѧة  -٢
  والمجتمعية للجامعات وهذه نقطة جديدة أيضاً في هذا البحث. 

لم تركز أي مѧѧن الدراسѧѧات السѧѧابقة علѧѧى قيѧѧادة المشѧѧاركة المدنيѧѧة والمجتمعيѧѧة للجامعѧѧات وهѧѧو مѧѧا يѧѧتم التركيѧѧز  -٣
  البحث الحالي. عليه في
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تدل الدراسات بشكل عѧѧام علѧѧى تѧѧدني وضѧѧعف مسѧѧتوى المشѧѧاركة المدنيѧѧة للجامعѧѧات العربيѧѧة وهѧѧو مѧѧا يسѧѧتلزم  -٤
  مبادرات جديدة لتفعيل هذه المشاركة ويلقي ذلك الضوء على أهمية البحث الحالي. 

  :  منهج البحث

والوثѧѧائق المرتبطѧѧة بتجѧѧارب بعѧѧض يعد هذا البحث بمثابة بحث مكتبѧѧي وثѧѧائقي معتمѧѧد علѧѧى تحليѧѧل الأدبيѧѧات 
الدول والجامعات العالمية في مجال دعم المشاركة المجتمعية والمدنية للجامعѧѧات. ويوظѧѧف البحѧѧث المѧѧنهج الوصѧѧفي 
التحليلѧѧي وذلѧѧك لدراسѧѧة وتحليѧѧل تجѧѧارب هѧѧذه الѧѧدول واسѧѧتخلاص مضѧѧامينها لѧѧدعم المشѧѧاركة المجتمعيѧѧة والمدنيѧѧة 

  حث على تناول عدد من المحاور الرئيسية وهي: للجامعات المصرية. ويركز هذا الب

 .المحور الأول: مفهوم وطبيعة المشاركة المجتمعية والمدنية للجامعات  
 المحور الثاني: طبيعة وأدوار القيادة في مجال  المشاركة المجتمعية والمدنية للجامعات  
 المحور الثالث: عرض لبعض الخبرات العالمية في هذا المجال  
 بع: مضامين التجارب والخبرات لتطوير المشاركة المجتمعية والمدنية للجامعات المصرية. المحور الرا 

  

  المحور الأول: مفهوم وطبيعة المشاركة المجتمعية والمدنية للجامعات.

  مفهوم الجامعات المشاركة مجتمعياً:  ١-١

 ,Breznitzقنيѧѧات الجديѧѧدة (لقد نشأت الجامعات الحديثة في القرن التاسع عشѧѧر كمصѧѧدر هѧѧام للمعرفѧѧة والت  
& Feldman, 2012, p. 141 ورѧѧرم أدى ظهѧѧرن المنصѧѧن القѧѧعينيات مѧѧل التسѧѧات وأوائѧѧر الثمانينيѧѧي أواخѧѧوف .(

ً  -knowledge economyمفهѧѧوم الاقتصѧѧاد المعرفѧѧي  إلѧѧى زيѧѧادة الاعتمѧѧاد  -والѧѧذي فيѧѧه تعѧѧد المعرفѧѧة بمثابѧѧة منتجѧѧا
وذلѧѧѧك مѧѧѧن خѧѧѧلال التركيѧѧѧز علѧѧѧى نѧѧѧواتج البحѧѧѧوث الأكاديميѧѧѧة  علѧѧѧى مسѧѧѧاهمة الجامعѧѧѧات فѧѧѧي التنميѧѧѧة الاقتصѧѧѧادية

)Goddarrd and Chatterton 1999 ةѧѧي تنميѧѧاهمة فѧѧي المسѧѧاً فѧѧات دوراً محوريѧѧت الجامعѧѧذلك؛ لعبѧѧةً لѧѧونتيج .(
  ). Breznitz, & Feldman, 2012, p. 141الاقتصاد على المستويات المحلية والوطنية (

ديد مѧѧن المصѧѧطلحات للتعبيѧѧر عѧѧن المشѧѧاركة المجتمعيѧѧة للجامعѧѧات ومѧѧن وفي الوقت الحالي يتم استخدام الع 
). ولكѧѧي (Civically Engaged university  D'Agostino, 2008بينهѧѧا مفهѧѧوم الجامعѧѧة المشѧѧاركة مѧѧدنياً 

والمشѧѧѧѧѧاركة  Universityيمكѧѧѧѧѧن تعريѧѧѧѧѧف هѧѧѧѧѧذا المفهѧѧѧѧѧوم, يلزمنѧѧѧѧѧا تعريѧѧѧѧѧف شѧѧѧѧѧقيه الرئيسѧѧѧѧѧيين وهمѧѧѧѧѧا: الجامعѧѧѧѧѧة 
engagement .  

وإذا بѧѧѧدءنا بمفهѧѧѧوم الجامعѧѧѧة, نجѧѧѧد أنѧѧѧه مѧѧѧن الناحيѧѧѧة التاريخيѧѧѧة عملѧѧѧت النظريѧѧѧات والمنظѧѧѧورات الثقافيѧѧѧة   
والمجتمعية السائدة عبѧѧر أزمنѧѧة مختلفѧѧة علѧѧى إحѧѧداث تغييѧѧرات جذريѧѧة فѧѧي تعريѧѧف الجامعѧѧات. وتميѧѧل الجامعѧѧات فѧѧي 

 ,Wu)مѧѧن ذلѧѧك أن تكѧѧون أكثѧѧر مدنيѧѧة  القرن الحادي والعشرين إلى أن تكون أكثر مرونة، وتكاملاً، والأكثر أهميѧѧة
& Oldfield, 2015) "انѧѧن مѧѧـ " ديѧѧولا ويجد تعريف واحد محدد لمفهوم الجامعة ووفقاً ل .(Denman, 2005) 

فإن الجامعة هي منظمة معقدة للتعليم العالي مرخص لها بشكل رسمي أن تمѧѧنح وتقѧѧدم درجѧѧات متقدمѧѧة فѧѧي ثѧѧلاث أو 
  لدراسية المختلفة. أكثر من المجالات أو التخصصات ا

فتحمѧѧل معѧѧان متعѧѧددة. ويمكѧѧن توضѧѧيح بعضѧѧاً مѧѧن هѧѧذه المعѧѧاني علѧѧى النحѧѧو  engagementأمѧѧا المشѧѧاركة 
  ).:Goddard, & Vallance, 2011, p. 10التالي (
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  المشاركة تعمل على جلب الموارد الفكرية للجامعة للوفاء بالاحتياجات المجتمعية. -

  بادلية والتي فيها تستفيد وتفيد المؤسسات الأكاديمية وشركائها في المجتمع. تدل المشاركة ضمنياً على الت –

تعمل المشاركة على مزج المعرفة العلميѧѧة التѧѧي يѧѧتم توليѧѧدها فѧѧي البيئيѧѧة الجامعيѧѧة بالمعرفѧѧة الخبريѧѧة المسѧѧتمدة مѧѧن  –
  واقع المجتمع وذلك لتأسيس بيئة للتعلم المشترك. 

  للقرار. تتضمن المشاركة الصنع المشترك –

  تتمثل المشاركة في الاستماع النشط لكل المعنيين بالأمر وأصحاب المصالح والذين يعكسون تنوع المجتمعات.  – 

ويمكن تعريف الجامعة المشاركة مجتمعياً على أنها تلك الجامعة التѧѧي تعمѧѧل فѧѧي شѧѧراكة مѧѧع أفѧѧراد المجتمѧѧع 
 ,Bridgerلتي تحقق الصالح العام بما فيه صѧѧالح الأفѧѧراد المحلي على تيسير مدى واسع من التفاعلات المجتمعية ا

& Alter, 2007) اتѧѧات والمجتمعѧѧع الهيئѧѧر مѧѧل المباشѧѧلال " التفاعѧѧن خѧѧاً مѧѧاركة مجتمعيѧѧة المشѧѧق الجامعѧѧوتتحق .(
الخارجيѧѧة " مѧѧن خѧѧلال تبѧѧادل المنѧѧافع، واستكشѧѧاف، وتطبيѧѧق المعرفѧѧة والخبѧѧرة والمعلومѧѧات وتعمѧѧل هѧѧذه التفѧѧاعلات 

ء وتوسѧѧيع نطѧѧاق وظѧѧائف الѧѧتعلم، والاكتشѧѧاف للمؤسسѧѧات الأكاديميѧѧة وفѧѧي نفѧѧس الوقѧѧت تعمѧѧل أيضѧѧاً علѧѧى علѧѧى إثѧѧرا
  . (Holland 2001, 10)تحسين القدرة المجتمعية 

  التطور التاريخي للمشاركة المجتمعية للجامعات:  ٢-١

تقنيѧѧة الجديѧѧدة. وقѧѧد مصѧѧدر هѧѧام للمعرفѧѧة  وال -كمѧѧا نشѧѧأت فѧѧي القѧѧرن التاسѧѧع عشѧѧر –تعѧѧد الجامعѧѧة  الحديثѧѧة   
أضاف النموذج الجديد للجامعات مكѧѧون خѧѧاص بالخدمѧѧة العامѧѧة يتضѧѧمن تقѧѧديم قاعѧѧدة أوسѧѧع نطاقѧѧاً للبحѧѧث والتѧѧدريس 

فѧѧإن  (Scott, 1977)). ووفقѧѧاً لѧѧـ " سѧѧكوت " (Breznitz, & Feldman, 2012لإحѧѧداث التغييѧѧر الاجتمѧѧاعي 
ѧѧة مباشѧѧة نتيجѧѧان بمثابѧѧع كѧѧة المجتمѧѧاص بخدمѧѧون الخѧѧي المكѧѧو فѧѧة أي النمѧѧات الحديثѧѧي الجامعѧѧة فѧѧرات الحديثѧѧرة للتغيي
، وفѧѧي سلسѧѧة مѧѧن المحاضѧѧرات التѧѧي تѧѧم تقѧѧديمها فѧѧي ١٩٦٣أعѧѧداد الطѧѧلاب والطلѧѧب علѧѧى عمالѧѧة مѧѧاهرة. وفѧѧي عѧѧام 

وهي الجامعة التي لديها مسѧѧتوى عѧѧال مѧѧن  Multi-universityجامعة هارفارد ظهر مصطلح "الجامعة المتعددة" 
المشاركة في اقتصاديات وثقافة المجتمع. ويرى " كيѧѧر" وهѧѧو الѧѧذي قѧѧدم مفهѧѧوم الجامعѧѧة المتعѧѧددة أن الجامعѧѧة يجѧѧب 

أن يكون لها مستوى عال من المشاركة في اقتصѧѧاديات وثقافѧѧة المجتمѧѧع ويѧѧرى أن الجامعѧѧات هѧѧي مسѧѧتقبل المجتمѧѧع.  
الخѧѧاص بالخѧѧدمات المضѧѧاف إلѧѧى مهمѧѧة الجامعѧѧات الحديثѧѧة بѧѧالمنظور الاقتصѧѧادي النيѧѧوليبرالي  وقد تأثر هذا المكѧѧون

والذي فيه يتم تقويم الجامعات علѧѧى أسѧѧاس مسѧѧاهمتها فѧѧي الاقتصѧѧاد. وفѧѧي حقيقѧѧة الأمѧѧر فإنѧѧه فѧѧي معظѧѧم الѧѧدول تعتمѧѧد 
مѧѧع وأن تلعѧѧب دوراً مسѧѧئولاً الجامعات بشكل مكثف على التمويل العام وتتعرض لضغوط لأن تقدم مقابѧѧل ذلѧѧك للمجت

(Russell 1993).  

ومن الناحية التاريخيѧѧة فقѧѧد كѧѧان للجامعѧѧات دوراً فѧѧي المشѧѧاركة المدنيѧѧة وذلѧѧك اسѧѧتناداً إلѧѧى المبѧѧادئ التربويѧѧة 
. وقѧѧѧد حظѧѧѧي الѧѧѧدور الѧѧѧذي يمكѧѧѧن ١٩٦٠و" آدمѧѧѧز" فѧѧѧي عѧѧѧام  ١٩١٦والاجتماعيѧѧѧة التѧѧѧي قѧѧѧدمها " ديѧѧѧوي" فѧѧѧي عѧѧѧام 

ѧѧي المشѧѧه فѧѧات أن تلعبѧѧن للجامعѧѧتلزم مѧѧا يسѧѧذا مѧѧرة. وهѧѧة الأخيѧѧي الآونѧѧام فѧѧن الاهتمѧѧداً مѧѧدراً متزايѧѧة قѧѧاركة المدني
الجامعѧѧات أن تصѧѧبح أكثѧѧر مشѧѧاركة فѧѧي حركѧѧة المشѧѧاركة المدنيѧѧة مѧѧن خѧѧلال التأكيѧѧد علѧѧى التعѧѧاون بѧѧين أعضѧѧاء هيئѧѧة 

  . (Ostrander, 2004)التدريس، والطلاب، والمجتمع وذلك للاستفادة من نقاط القوة به والتعامل مع مشكلاته 

وفي وقتنا المعاصر يحظي التوجه نحو المشاركة المدنية والمجتمعية للجامعات باهتمام خѧѧاص عبѧѧر أرجѧѧاء 
الولايѧѧات المتحѧѧدة الأمريكيѧѧة ودول العѧѧالم المختلفѧѧة نظѧѧراً للإمكانيѧѧات الاقتصѧѧادية والسياسѧѧية للجامعѧѧات والتѧѧي تقѧѧدم 
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اقع الحياة ومѧѧن ثѧѧم تعمѧѧل علѧѧى تطѧѧوير مجتمعاتهѧѧا المحليѧѧة جنبѧѧاً إلѧѧى خبراتها ومواردها لحل مشكلات مجتمعية من و
  ).Lea, & Street, 1998, p. 202جنب مع تحسين جودة الخبرات الأكاديمية المقدمة للطلاب في الجامعة (

    الأدوار المعاصرة للجامعات:  ٣-١

لѧѧلأدوار المعاصѧѧرة  ) نمѧѧوذج مقتѧѧرح(Breznitz, & Feldman, 2012يقѧѧدم  " بريزنيتѧѧز" و"فيلѧѧدمان" 
), ويتضѧѧمن النمѧѧوذج أدوار خمѧѧس رئيسѧѧية للجامعѧѧات مѧѧن بينهѧѧا الأدوار الثلاثѧѧة ١للجامعѧѧات (كمѧѧا هѧѧو مبѧѧين بالشѧѧكل 

  الأحدث وهي: نقل المعرفة، وتطوير السياسات، والمبادرات الاقتصادية

   

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  )(Breznitz, & Feldman, 2012): الأدوار المعاصرة للجامعات ١شكل (

ووفقاً لهذا النموذج فإن نقل المعرفѧѧة يعѧѧد الѧѧدور الثالѧѧث للجامعѧѧات وهѧѧو يتضѧѧمن مѧѧدى أوسѧѧع مѧѧن المبѧѧادرات 
الجامعيѧѧة التѧѧي تسѧѧاهم فѧѧي النمѧѧو الاقتصѧѧادي والاجتمѧѧاعي للمجتمѧѧع. وقѧѧد تѧѧم دراسѧѧة هѧѧذه المبѧѧادرات بشѧѧكل متعمѧѧق 

لمحلѧѧي ( كمѧѧا فѧѧي دراسѧѧتي كѧѧل مѧѧن لتوضѧѧيح كيѧѧف يمكѧѧن للجامعѧѧات المسѧѧاهمة فѧѧي النمѧѧو الاقتصѧѧادي والاجتمѧѧاعي ا
Druilhe and Garnsey 2004; Minshall et al. 2004 يѧѧرة فѧѧأدوار كبيѧѧات بѧѧوم الجامعѧѧن أن تقѧѧا يمكѧѧكم  .(

تقديم مبادرات اقتصادية للمجتمع المحيط ويمكن تصنيف هذه المبادرات في إطѧѧار أربѧѧع بѧѧرامج رئيسѧѧية وهѧѧي تنميѧѧة 
المجتمعيѧѧة، وتنميѧѧة الممتلكѧѧات العقاريѧѧة. ومѧѧن خѧѧلال هѧѧذه البѧѧرامج تشѧѧارك  قѧѧوة العمѧѧل، وتنميѧѧة الشѧѧراكات، والتنميѧѧة

الجامعѧѧة فѧѧي المجتمѧѧع الطبيعѧѧي والمحلѧѧي وتسѧѧاهم فѧѧي النمѧѧو الاقتصѧѧادي. وتتضѧѧمن بѧѧرامج تنميѧѧة قѧѧوة لعمѧѧل تعلѧѧيم 
بѧѧاط وتدريب قوى العمѧѧل بينمѧѧا تتضѧѧمن بѧѧرامج الشѧѧراكات تقѧѧديم فѧѧرص للجامعѧѧات باعتبارهѧѧا كيانѧѧات اجتماعيѧѧة للارت

بالمؤسسات التجارية، والمنظمات غير الهادفة للربح والهيئات الحكومية وفيما يتعلѧѧق بѧѧبعض القضѧѧايا المسѧѧاهمة فѧѧي 
النمѧѧو الاقتصѧѧادي. وتتѧѧراوح مشѧѧروعات التنميѧѧة المجتمعيѧѧة مѧѧا بѧѧين العمѧѧل مѧѧع مجوعѧѧات المجتمѧѧع المحلѧѧي علѧѧى 

محليѧѧة. وأخيѧѧراً وكفائѧѧدة للطѧѧلاب وأعضѧѧاء هيئѧѧة الاسѧѧتثمار بشѧѧكل مباشѧѧر فѧѧي التعلѧѧيم العѧѧام مѧѧن خѧѧلال المѧѧدارس ال
  التدريس، يمكن أن تساهم الجامعات في تنمية الممتلكات العقارية.

 

 

الأدوار القديمة والجديدة 
 للجامعة

 المبادرات الاقتصادية

 تطوير السياسة

 نقل المعرفة

 التدريس

 البحوث الأساسية

 تنمية قوة العمل

 تطوير الشراكة

 تنمية المجتمع

 التنمية العقارية

 توصيات السياسة

 بحوث التنمية الاقتصادية

 مساعدة الأعمال التجارية

 الاتجار بالتقنية
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وفيما يتعلق بدور الجامعة في نقل المعرفة فإنه وفقاً للدراسات يعد نقل المعرفѧѧة العامѧѧل الأكثѧѧر تѧѧأثيراً الѧѧذي  
تنفذ الجامعات مجموعة متنوعة مѧѧن الآليѧѧات لنقѧѧل معرفتهѧѧا إلѧѧى يزيد الفرص المتاحة للتسويق التجاري للتقنية. وهنا 

القطاع الصناعي. ونظراً لأن نقل المعرفة يعد بمثابة نشاط حديث نسبياً بالنسبة للجامعات فѧѧإن الكثيѧѧر مѧѧن الجامعѧѧات 
ومѧѧنح لا تѧѧزال فѧѧي طѧѧور تجربѧѧة اسѧѧتخدام آلياتѧѧه مثѧѧل الموافقѧѧة علѧѧى رعايѧѧة البحѧѧوث التѧѧي تسѧѧاعد القطѧѧاع الصѧѧناعي، 

، وفيمѧѧا يتعلѧѧق بѧѧأدوار الجامعѧѧة فѧѧي تطѧѧوير (Feldman and Breznitz 2009)حقѧѧوق الملكيѧѧة الفكريѧѧة للشѧѧركات 
السياسات فإننا نجѧѧد أن هѧѧذا الѧѧدور يعѧѧد مѧѧن بѧѧين أكثѧѧر الأدوار شѧѧيوعاً للجامعѧѧات الحديثѧѧة نظѧѧراً لأن الجامعѧѧات يتѧѧوفر 

صصѧѧية المتنوعѧѧة. وهنѧѧا نجѧѧد أن العديѧѧد مѧѧن الأكѧѧاديميين لديها مدى واسع مѧѧن الخبѧѧراء فѧѧي العديѧѧد مѧѧن المجѧѧالات التخ
يشѧѧاركون علѧѧى نحѧѧو فѧѧردي فѧѧي البحѧѧث والتطѧѧوير الخѧѧاص بالسياسѧѧات. ولѧѧذا فنجѧѧد أنѧѧه لѧѧيس مѧѧن المسѧѧتغرب أن نجѧѧد 
بعض الجامعѧѧات تختѧѧار المسѧѧاهمة فѧѧي تطѧѧوير وتنميѧѧة المجتمѧѧع مѧѧن خѧѧلال وسѧѧائل المشѧѧاركة فѧѧي القѧѧرارات السياسѧѧية 

  لى فئتين رئيستين وهما بحوث السياسات، والتوصيات المقدمة لتوجيه السياسات.وينقسم هذا الدور إ

  خصائص المشاركة المدنية والمجتمعية للجامعات:  ٤-١

تتسم المشѧѧاركة المدنيѧѧة والمجتمعيѧѧة للجامعѧѧات بعѧѧدد مѧѧن الخصѧѧائص الرئيسѧѧية والتѧѧي يمكѧѧن توضѧѧحيها علѧѧى   
  : (AASCU, 2002)النحو التالي 

 ن الارتباط بالمكاPlace-Related:  رتѧѧد أجبѧѧع قѧѧع الأوسѧѧوهنا نجد أنه في حين أن مطالب الاقتصاد والمجتم
المؤسسѧѧات المجتمعيѧѧة المختلفѧѧة أن يكѧѧون لѧѧديها حѧѧس وطنѧѧي ودولѧѧي، فإنѧѧه لا تѧѧزال تصѧѧدق الحقيقѧѧة القائلѧѧة بѧѧأن 

عنѧѧى الكليات والجامعات المختلفة ترتبط على نحو وثيق بمجتمعاتهѧѧا المحليѧѧة والأمѧѧاكن التѧѧي تقѧѧع فيهѧѧا. وهѧѧو مѧѧا ي
  أن المشاركة المجتمعية للجامعات يجب أن تنصب بالأساس على المجتمعات المحلية المحيطة. 

  التفاعليةInteractive:  نѧѧل مѧѧل كѧѧن قبѧѧاء مѧѧذ والعطѧѧروح الأخѧѧم بѧѧاركة تتسѧѧى أن المشѧѧا إلѧѧوتشير التفاعلية هن
  الجامعة وشركائها من المؤسسات المجتمعية والمدنية.

  النفع المتبادلMutually Beneficial:  ب أنѧѧاركة يجѧѧذه المشѧѧو أن هѧѧي وهѧѧدأ رئيسѧѧتستند المشاركة إلى مب
تعمѧѧѧل علѧѧѧى تحقيѧѧѧق منفعѧѧѧة لكѧѧѧلا الطѧѧѧرفين. ويجѧѧѧب أن تسѧѧѧمح هѧѧѧذه المبѧѧѧادرات بتوسѧѧѧيع نطѧѧѧاق وظѧѧѧائف الѧѧѧتعلم 
والاستكشاف للمؤسسات الأكاديمية وفي نفس الوقت زيادة القدرة المجتمعية على حل المشѧѧكلات والقضѧѧايا التѧѧي 

اجهها. وهنا يجب أن يتم تضمين المشاركة المجتمعية كجزء من المهام الرئيسية للمؤسسѧѧات الأكاديميѧѧة. وفѧѧي يو
نفѧѧس الوقѧѧت فѧѧإن مبѧѧادرات المشѧѧاركة المجتمعيѧѧة يجѧѧب أن تعمѧѧل أيضѧѧاً علѧѧى بنѧѧاء فهѧѧم عѧѧام أكثѧѧر عمقѧѧاً لѧѧدور 

  الجامعات كأحد الأصول والموارد المعرفية للمجتمع.
  لѧѧالتكامIntegrated:  ةѧѧى كافѧѧة علѧѧاركة المجتمعيѧѧطة المشѧѧذ أنشѧѧتم تنفيѧѧب أن يѧѧات يجѧѧتوى الجامعѧѧى مسѧѧعل

مستويات المؤسسة وأن يشѧѧارك فيهѧѧا الجميѧѧع وأن يѧѧتم تكاملهѧѧا فѧѧي سياسѧѧاتها، وبنѧѧي وأنظمѧѧة المكافѧѧآت بهѧѧا، وفѧѧي 
  أولوياتها، وعلى مستوى الأقسام يجب أن تتقاطع المشاركة مع مهام التدريس والبحث العلمي. 

  نماذج لإستراتيجيات المشاركة المجتمعية للجامعات:  ٥-١

تتعѧѧدد أشѧѧكال ونمѧѧاذج وإسѧѧتراتيجيات المشѧѧاركة المجتمعيѧѧة والمدنيѧѧة للجامعѧѧات المعاصѧѧرة. ومѧѧن بѧѧين أبѧѧرز   
, وإسѧѧتراتيجيات Engaged researchنمѧѧاذج هѧѧذه الإسѧѧتراتيجيات مѧѧا يعѧѧرف بѧѧالبحوث الهѧѧادف لخدمѧѧة المجتمѧѧع 

  . وفيما يلي عرض موجز لهما: Service learningالتعلم الخدمي 

  Engaged researchالبحوث الهادف لخدمة المجتمع  -أ

يعتمѧѧد المجتمѧѧع علѧѧى البحѧѧوث الأكاديميѧѧة فѧѧي حѧѧل المشѧѧكلات التѧѧي يواجههѧѧا ومѧѧن بينهѧѧا المشѧѧكلات البيئيѧѧة 
ح فѧѧي توصѧѧيل النتѧѧائج والمجتمعيѧѧة المتنوعѧѧة، ومѧѧع ذلѧѧك فѧѧإن المؤسسѧѧات الجامعيѧѧة قѧѧد حققѧѧت قѧѧدراً ضѧѧئيلاً مѧѧن النجѧѧا
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العلميѧѧة خѧѧارج جѧѧدران الجامعѧѧة، فضѧѧلاً عѧѧن تحقيѧѧق مسѧѧتوى أقѧѧل مѧѧن النجѧѧاح فѧѧي إشѧѧراك المجتمѧѧع فѧѧي إعѧѧداد أجنѧѧدة 
  البحوث العلمية. 

ومѧѧا تتضѧѧمنه مѧѧن  Engaged researchوفي هذا السياق, يمكن أن تعمل البحوث الهادفѧѧة لخدمѧѧة المجتمѧѧع 
هذه المشѧѧكلة؛ حيѧѧث تعѧѧد البحѧѧوث الهادفѧѧة لخدمѧѧة المجتمѧѧع مѧѧن بѧѧين الصѧѧور  تفاعلات مع المجتمع مدخلاً للتغلب على

والتѧѧي تتضѧѧمن  –الأساسية لأداء الجامعات لوظائفها الرئيسية في خدمة المجتمѧѧع والمشѧѧاركة المدنيѧѧة. ولهѧѧذه البحѧѧوث
ظمѧѧات المجتمعيѧѧة عادة تعѧѧاون العلمѧѧاء والبѧѧاحثين الأكѧѧاديميين مѧѧع البѧѧاحثين الآخѧѧرين والشѧѧركاء المجتمعيѧѧين مثѧѧل المن

إمكانية عالية في إحداث تعديل جذري في المعرفة الإنسانية وفي حѧѧل المشѧѧكلات المجتمعيѧѧة والبيئѧѧة  -وصناع القرار
Whitmer, et. al, 2010, 314-315) .(  

وتحمل هѧѧذه النوعيѧѧة مѧѧن البحѧѧوث مسѧѧميات عѧѧدة مѧѧن قبيѧѧل البحѧѧوث التشѧѧاركية المسѧѧتندة إلѧѧى المجتمѧѧع والتѧѧي   
صѧѧي الصѧѧحة العامѧѧة والطѧѧب الحيѧѧوي. وقѧѧد تطѧѧورت هѧѧذه البحѧѧوث كثمѧѧرة للتعѧѧاون الحتمѧѧي مѧѧا بѧѧين نشѧѧأت فѧѧي تخص

 Israel et al. 2005; Bonham et)مقدمي الخѧѧدمات الصѧѧحية بѧѧالمجتمع، وعملائهѧѧم، والبѧѧاحثين فѧѧي الجامعѧѧات 
al. 2009) مѧѧة، وعلѧѧة البيئيѧѧالات العدالѧѧثم أصبحت هذه المداخل البحثية الهادفة لخدمة المجتمع حيوية أيضاً في مج .

  .(Williams 1999)النفس، وعلم الاجتماع وغيرها من المجالات 

وعلى الرغم من اختلاف هذه المѧѧداخل البحثيѧѧة فيمѧѧا بينهѧѧا، فإنهѧѧا تشѧѧترك فѧѧي أغلѧѧب الأحѧѧوال فѧѧي أنهѧѧا تعمѧѧل 
ك أفѧѧراد آخѧѧرين غيѧѧر العلمѧѧاء والبѧѧاحثين فѧѧي كѧѧل مرحلѧѧة مѧѧن مراحѧѧل إجѧѧراء البحѧѧث، وتعمѧѧل علѧѧى إيجѧѧاد علѧѧى إشѧѧرا

شراكات تساعد على جعѧѧل البѧѧاحثين أكثѧѧر ارتباطѧѧاً بѧѧالواقع الاجتمѧѧاعي. وهنѧѧا يكѧѧون الشѧѧريك المجتمعѧѧي نشѧѧطاً خѧѧلال 
لѧѧى إعѧѧداد اسѧѧتراتيجيات تطبيѧѧق النتѧѧائج كافة عمليات البحث بدءاً من تحديد المشѧѧكلة مѧѧروراً بتنفيѧѧذ البحѧѧوث وصѧѧولاً إ

Whitmer, et. al, 2010, p.315)(  

إلا أن هذا المدخل تعوقه القيود المؤسسѧѧية فѧѧي الجامعѧѧات. فعلѧѧى سѧѧبيل المثѧѧال غالبѧѧاً مѧѧا تقيѧѧد البنيѧѧة التنظيميѧѧة 
أن تشѧѧجع للجامعات أعضاء هيئة التدريس من التعѧѧاون خѧѧارج أقسѧѧامهم. فطѧѧرق تقѧѧويم أعضѧѧاء هيئѧѧة التѧѧدريس يمكѧѧن 

  ). (Whitmer, et. al, 2010, p. 320التعاون وذلك من خلال تشجيع الباحثين على تناول قضايا تمس المجتمع 

  service learningالتعلم الخدمي أو الهادف لخدمة المجتمع:  -ب

مѧѧدخل للتعلѧѧيم والѧѧتعلم يѧѧتم مѧѧن خلالѧѧه تكامѧѧل الخدمѧѧة   ) الѧѧتعلم الخѧѧدمي علѧѧى أنѧѧه٢٠١١تعѧѧرف الشѧѧربيني (
لمجتمعيѧѧة مѧѧع الدراسѧѧة الأكاديميѧѧة لإثѧѧѧراء الѧѧتعلم، وتطبيѧѧق المبѧѧادئ العلميѧѧة المكتسѧѧѧبة بحجѧѧرة الدراسѧѧة فѧѧي تلبيѧѧѧة ا

  احتياجات المجتمع وحل مشكلاته. 

أن تشرك الطلاب في مشروعات بخدمѧѧة المجتمѧѧع  service learningوتحاول مشروعات التعلم الخدمي 
محѧѧيط. وهѧѧذه الإسѧѧتراتيجية مسѧѧتمدة مѧѧن مجѧѧال التعلѧѧيم الخبѧѧري أو الѧѧتعلم يѧѧتم تنسѧѧيقها مѧѧا بѧѧين الجامعѧѧة والمجتمѧѧع ال

بالخبرة والذي يهدف إلى ربط المشكلات الاجتماعية بالمنهج الدراسي المطبق وذلك من أجل تشѧѧجيع الطѧѧلاب علѧѧى 
يѧѧات " جѧѧون التأمل والتحليل. ويعد التحليѧѧل الناقѧѧد مكѧѧون رئيسѧѧي فѧѧي هѧѧذه الإسѧѧتراتيجية وبمثابѧѧة نتيجѧѧة مباشѧѧرة لنظر

ديѧѧوى" فѧѧي التعلѧѧيم. ومѧѧن خѧѧلال إدمѧѧاج المشѧѧروعات المجتمعيѧѧة فѧѧي المѧѧنهج الدراسѧѧي، تعمѧѧل الѧѧدروس المقدمѧѧة فѧѧي 
  ). (D'Agostino, 2008قاعات الدراسة كأساس للتأمل وتناول دور المواطن في المجتمع 
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المجتمѧѧѧѧع  ويѧѧѧѧرتبط مفهѧѧѧѧوم الѧѧѧѧتعلم الخѧѧѧѧدمي علѧѧѧѧى نحѧѧѧѧو وثيѧѧѧѧق بمفهѧѧѧѧوم آخѧѧѧѧر وهѧѧѧѧو الѧѧѧѧتعلم المشѧѧѧѧارك فѧѧѧѧي  
community-engaged learning  هѧѧوالذي هو عبارة عن أحد أشكال التعليم الخبري أو التعلم بالخبرة والذي في

يقوم كل من الطѧѧلاب وأعضѧѧاء هيئѧѧة التѧѧدريس بمѧѧا يلѧѧي: بنѧѧاء التعѧѧاون مѧѧع مختلѧѧف المعنيѧѧين بѧѧالأمر وذلѧѧك مѧѧن خѧѧلال 
عامѧѧل مѧѧع مشѧѧكلات وقضѧѧايا مجتمعيѧѧة بعينهѧѧا، والتكامѧѧل مѧѧا الأنشطة الخدمية المنظمة في سياقات مجتمعيѧѧة محѧѧددة للت

بѧѧين النظريѧѧة والتطبيقѧѧات مѧѧن واقѧѧع الحيѧѧاة فѧѧي المجتمѧѧع، والمشѧѧاركة فѧѧي الѧѧتعلم النشѧѧط والتѧѧأملي، واكتسѧѧاب المعرفѧѧة  
والمهارات في التخصصات الأكاديمية في نفس الوقت الذي يعلمѧѧون فيѧѧه علѧѧى تحسѧѧين نمѧѧوهم الشخصѧѧي، والمهنѧѧي، 

  ). Lea, & Street, 1998, p. 202عي (والاجتما

  

  المحور الثاني: طبيعة وأدوار القيادة في مجال المشاركة المجتمعية والمدنية للجامعات

تعѧѧد القيѧѧادة أسѧѧاس الأنشѧѧطة الهادفѧѧة لتعزيѧѧز الشѧѧراكات بѧѧين الجامعѧѧات والمجتمѧѧع المحѧѧيط بهѧѧا، وفѧѧي هѧѧذه 
الأنشطة يتعين على مجموعѧѧات متنوعѧѧة أن تتعѧѧاون معѧѧاً فѧѧي ظѧѧل اخѧѧتلاف أهѧѧدافها ودوافعهѧѧا مѧѧن المشѧѧاركة فѧѧي هѧѧذه 

توجيهѧѧات بشѧѧأن كѧѧل مѧѧن عمليѧѧة تكѧѧوين العمليѧѧة الجمعيѧѧة. وفѧѧي مثѧѧل هѧѧذه العمليѧѧة المعقѧѧدة يحتѧѧاج القѧѧادة أن يقѧѧدموا 
  ). (Hart, & Church, 2009الشراكات والأهداف التي تركز عليها هذه الشراكات 

وتسѧѧѧتلزم قيѧѧѧادة المشѧѧѧاركة المدنيѧѧѧة والمجتمعيѧѧѧة للجامعѧѧѧة عمليѧѧѧات الشѧѧѧراكة والتعѧѧѧاون، ومعرفѧѧѧة أن هѧѧѧذه 
من الشراكة مѧѧا بѧѧين الجامعѧѧة والمجتمѧѧع . وحتى عندما تتضcollective processالشراكة هي بمثابة عملية جمعية 

عمليات غير هرمية، فإن الأمر لا يزال يستلزم قيادة فردية لبلورة معالم هѧѧذه العمليѧѧة الجمعيѧѧة ويمكѧѧن أن تعمѧѧل مثѧѧل 
 Dispersedهѧѧذه القيѧѧادة بطѧѧرق مختلفѧѧة مѧѧن خѧѧلال مѧѧدى متنѧѧوع مѧѧن نظѧѧم ومѧѧداخل القيѧѧادة سѧѧواء القيѧѧادة الموزعѧѧة 

leadershipدة التشاركية، أو القياparticipative leadership  أو القيادة الخادمة ،Servant leadership أو ،
. ومن ثم فإنه من الأهمية informal leadership  (Bolden 2004; Greenleaf 2002)القيادة غير الرسمية 

لخاصѧѧѧة بالمشѧѧѧاركة لتشѧѧѧكيل معѧѧѧالم العمليѧѧѧة الجماعيѧѧѧة ا -وبخاصѧѧѧة أولئѧѧѧك القѧѧѧادة -بمكѧѧѧان فهѧѧѧم كيѧѧѧف يسѧѧѧعى الأفѧѧѧراد
  المجتمعية للجامعات. 

ومع ذلك، فѧѧإن قيѧѧادة المشѧѧاركة المجتمعيѧѧة للجامعѧѧات سѧѧوف تظѧѧل تواجѧѧه عѧѧدد مѧѧن التحѧѧديات العامѧѧة التѧѧي 
، فѧѧإن أي شѧѧكل مѧѧن أشѧѧكال القيѧѧادة Bolden 2004)يمكѧѧن مواجهتهѧѧا فѧѧي أي نشѧѧاط للقيѧѧادة. وكمѧѧا يشѧѧير "بولѧѧدن" (

لعشѧѧرين بشѧѧكل خѧѧاص فيمѧѧا يتعلѧѧق تبريѧѧر مѧѧدخل القيѧѧادة المتبѧѧع، والعمѧѧل سوف يواجه معضلات في القرن الحѧѧادي وا
على حل التعارض في القيم، وحل تضارب المصالح مѧѧا بѧѧين المنظمѧѧات، والمجتمعѧѧات المحليѧѧة، والمجتمѧѧع الأوسѧѧع، 
والوصول على إجماع بدون تهميش رؤى الأقليѧѧات. وتتشѧѧكل طبيعѧѧة القيѧѧادة والقѧѧادة فѧѧي عمليѧѧات مشѧѧاركة الجامعѧѧات 
في المجتمع والمدخل المتبع لحل هذه المعضلات في إطار عملية أوسع لقيѧѧاد التعلѧѧيم العѧѧالي والتѧѧي توضѧѧح الأدبيѧѧات 

  ). (Hart, & Church, 2009الحديثة أنها قد تغيرت بشكل كبير 

ن فعلى سبيل المثال، إذا استمرت قيادة الأقسام الأكاديمية في إتباع مدخل القيѧѧادة مѧѧن أعلѧѧى إلѧѧى أسѧѧفل، فѧѧإ
قѧѧادة المشѧѧاركة المجتمعيѧѧة للجامعѧѧات يجѧѧب أن يأخѧѧذوا بعѧѧين الاعتبѧѧار درجѧѧة تحѧѧديهم للѧѧنظم والبنѧѧُي القياديѧѧة الحاليѧѧة 
والنظم أو ببساطة يعملون على دعمها. كما يحتاج قادة الشراكات ما بين المجتمع والجامعѧѧات إلѧѧى أن يفهمѧѧوا طبيعѧѧة 

 Overton and Burkhardt)مѧѧن الجامعѧѧات والمجتمعѧѧات هѧѧذه القيѧѧادة فѧѧي إطѧѧار توزيѧѧع السѧѧلطة الحѧѧالي فѧѧي كѧѧل 
1999).  
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 Hudson and)وفي دراسة مُطبقѧѧة علѧѧى عѧѧدد مѧѧن الجامعѧѧات الأسѧѧترالية توصѧѧل " هودسѧѧون وهودسѧѧون   
Hudson, 2006)  ونѧѧيلعب (داءѧѧل العمѧѧأي مديري المستوى الأعلى في الجامعات مث ) إلى أن القادة الإستراتيجيون

ѧѧام فѧѧي دور هѧѧكل أساسѧѧن بشѧѧة يمكѧѧراكات الناجحѧѧراكة، إلا أن الشѧѧاون والشѧѧى التعѧѧجع علѧѧابي يشѧѧاخ إيجѧѧاء منѧѧي إرس
(  Dispersed leadershipتحقيقهѧѧا والإبقѧѧاء عليهѧѧا لأمѧѧد طويѧѧل مѧѧن خѧѧلال إتبѧѧاع بعѧѧض أشѧѧكال القيѧѧادة الموزعѧѧة 

ѧѧادة). ووفقѧѧه والذي فيه تنشأ القيادة من نشاط جماعي ويشارك عدد كبير من طاقم العمل في القيѧѧاحثين، فإنѧѧذين البѧѧاً له
من الضѧѧروري توزيѧѧع أدوار وتفѧѧاعلات القيѧѧادة كمѧѧا يجѧѧب أن يتضѧѧمن ذلѧѧك لعѧѧب الجامعѧѧات دور فѧѧي تمكѧѧين أعضѧѧاء 

. كمѧѧا تلقѧѧي هѧѧذه الدراسѧѧة (Hudson and Hudson, 2006)المجتمع المحلي في أن يكونѧѧوا قѧѧادة فѧѧي هѧѧذه العمليѧѧة 
التي يمكن أن يساهم طاقم العمل بالجامعѧѧات بهѧѧا فѧѧي دعѧѧم المشѧѧاركة الدور على بعض من الأدوار القيادية المحورية 

المجتمعيѧѧة للجامعѧѧات مثѧѧل تحديѧѧد التوجهѧѧات والѧѧرؤى، وتحديѧѧد عمليѧѧات التغييѧѧر اللازمѧѧة، وتحفيѧѧز كافѧѧة المعنيѧѧين 
  بالأمر، وتعزيز التعاون. 

فهѧѧم مراحѧѧل هѧѧذه الشѧѧراكات.  وتشير نماذج القيادة في الشراكات ما بين المجتمع والجامعات أيضاً إلى أهمية  
عѧѧدد مѧѧن  (Overton and Burckhardt, 1999)فعلى سبيل المثال يحدد كل من " أوفرتون" و" بوركهѧѧاردت" 

مراحل الشراكات تتمثل أولها في العمل مع المجموعات علѧѧى إيجѧѧاد رؤيѧѧة مشѧѧتركة تعكѧѧس وجهѧѧات النظѧѧر المتعѧѧددة 
ѧѧة. ويتبѧѧة للجامعѧѧاركة المجتمعيѧѧداف المشѧѧأن أهѧѧادة أن بشѧѧن القѧѧب مѧѧي تتطلѧѧذ التѧѧة التنفيѧѧة مرحلѧѧة الأوليѧѧذه المرحلѧѧع ه

يعملوا في آن واحد على تحدى أو الالتزام بالحدود القائمة استناداً إلѧѧى البنѧѧُي الهرميѧѧة، والتخصصѧѧات، والممارسѧѧات 
قѧѧدرة علѧѧى السياسѧѧية. أمѧѧا المرحلѧѧة اللاحقѧѧة فهѧѧي تتطلѧѧب أن يتسѧѧلح القѧѧادة بمجموعѧѧة متنوعѧѧة مѧѧن المهѧѧارات مثѧѧل: ال

اسѧѧѧتخدام السѧѧѧلطة، ومشѧѧѧاركة القѧѧѧوة، وتيسѧѧѧير المشѧѧѧاركة علѧѧѧى قѧѧѧدم المسѧѧѧاواة، وتصѧѧѧميم بنѧѧѧُي  واضѧѧѧحة للمحاسѧѧѧبية 
  .(Overton and Burckhardt, 1999)والمكافآت، والتخطيط للتطوير، والاستعداد لتحمل المخاطرات 

يجѧѧب أخѧѧذها بعѧѧين الاعتبѧѧار عنѧѧد وتوضح الدراسات التي تم تلخيصها أن هناك مدى واسع من القضايا التي   
دراسة كيف يمكن تطوير قيѧѧادة المشѧѧاركة المجتمعيѧѧة للجامعѧѧات. فمѧѧن الواضѧѧح أنѧѧه مѧѧن المهѧѧم فهѧѧم مѧѧن سيشѧѧارك فѧѧي 
القيѧѧادة سѧѧواء مѧѧن الجامعѧѧة أو المجتمعѧѧات المحليѧѧة، ولكѧѧن مѧѧن المهѧѧم أيضѧѧاً فهѧѧم مѧѧدى الأنشѧѧطة التѧѧي سѧѧوف يقومѧѧون 

صيات الأدوار القيادية المختلفة التي قѧѧد يضѧѧطلع بهѧѧا الأفѧѧراد بمѧѧا فѧѧي ذلѧѧك كيѧѧف بتنفيذها. ومن المهم أيضاً فهم خصو
) مثل حل الصراعات والوصول إلѧѧى إجمѧѧاع Bolden 2004يمكنهم معالجة المعضلات التي أشار إليها "بولدن" (

  في الآراء. 

مѧѧع المجتمѧѧع المحلѧѧي وتوجد مجموعة من المعوقات والتحديات التي يواجهها القѧѧادة الجѧѧامعيون فѧѧي التعامѧѧل   
 Goddard et.al)وفѧѧي قيѧѧادة المشѧѧاركة المجتمعيѧѧة والمدنيѧѧة للجامعѧѧة ومѧѧن بينهѧѧا كمѧѧا يѧѧذكر "جѧѧودارد وزمѧѧلاءه" 

2010) :  

لا تعد الجامعات بمثابة مؤسسات موجودة بشكل مباشر في المناخ السياسي المحلي ومن ثم فإنهѧѧا قѧѧد تكѧѧون غيѧѧر  .١
  قادرة على ممارسة تأثير دال عليها.

٢. ѧѧادة عѧѧبة لقѧѧعب بالنسѧѧن الصѧѧل مѧѧات تجعѧѧية للمجتمعѧѧة السياسѧѧادة المحليѧѧي القيѧѧة فѧѧرات الحادثѧѧتقرار والتغيѧѧدم الاس
  الجامعات أن يرسخوا علاقات قوية معهم.

لدى المنظمات الخارجية في القطاعين الخاص والتطوعي تصورات سلبية عѧѧن الجامعѧѧات باعتبѧѧار أنѧѧه لا يمكѧѧن  .٣
افية أو أنهѧѧا منغلقѧѧة علѧѧى نفسѧѧها إلѧѧى حѧѧد كبيѧѧر ومѧѧن ثѧѧم فѧѧإنهم يبتعѧѧدون عѧѧن التعѧѧاون الاعتماد عليها أو أنها غير ك

  معها.
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فѧѧي بعѧѧض الأحيѧѧان قѧѧد يكѧѧون مѧѧن الصѧѧعب بالنسѧѧبة للجامعѧѧات معرفѧѧة مѧѧا إذا كانѧѧت أنشѧѧطتها للمشѧѧاركة المدنيѧѧة   .٤
  والمجتمعية سوف يكون لها تأثير دال وبخاصة من منظور طويل الأمد.

٥. ѧѧا بѧѧتمرة مѧѧوة مسѧѧد فجѧѧين الإدارة توجѧѧات، أو بѧѧي الجامعѧѧغيلية فѧѧة أو التشѧѧتراتيجية والإجرائيѧѧتويات الإسѧѧين المس
العليا وباقي المنظمة. وهو ما يعنى أن الأشياء التѧѧي قѧѧد يوافѧѧق عليهѧѧا قѧѧادة الجامعѧѧات غالبѧѧاً مѧѧا لا يѧѧتم إتباعهѧѧا فѧѧي 

  المستويات الدنيا من النظام الإداري للجامعة.
متجѧѧانس: فحجمهѧѧا وتنوعهѧѧا قѧѧد يجعѧѧل مѧѧن الصѧѧعب بالنسѧѧبة للشѧѧركاء المجتمعيѧѧين  لا تعѧѧد الجامعѧѧات بمثابѧѧة كيѧѧان .٦

  تبني منظور موحد للجامعة.
قد لا يفهم العديد من الأفراد خارج الجامعات على نحѧѧو سѧѧليم البنѧѧي والإجѧѧراءات التنظيميѧѧة المتبعѧѧة فѧѧي الجامعѧѧة  .٧

   بما لا يجعلهم قادرون على التفاعل معها بشكل سليم 
  

  الث: عرض لبعض الخبرات العالمية في هذا المجالالمحور الث

في هذا المحور يتم عرض اثنتين من التجارب المثيرة للاهتمام في جامعتين. إحѧѧداهما تمثѧѧل تجربѧѧة لجامعѧѧة   
فѧѧي المملكѧѧة المتحѧѧدة. والأخѧѧرى تمثѧѧل  Brighton universityفي دولة متقدمѧѧة وهѧѧي تجربѧѧة جامعѧѧة " برايتѧѧون " 

  في أثيوبيا.   university Jimmaة نامية وهي تجربة جامعة "جيما" تجربة لجامعة في دول

  تجربة جامعة "برايتون" في المشاركة المجتمعية:  ١-٣

في بريطانيا، جرت العديد مѧѧن المحѧѧاولات لتوسѧѧيع نطѧѧاق مشѧѧاركة الجامعѧѧات فѧѧي المجتمѧѧع خѧѧلال السѧѧنوات  
ѧѧѧة مѧѧѧة متنوعѧѧѧالي مجموعѧѧѧت الحѧѧѧي الوقѧѧѧد فѧѧѧرة. وتوجѧѧѧة الأخيѧѧѧة القليلѧѧѧة والمدنيѧѧѧاركة المجتمعيѧѧѧطة المشѧѧѧي وأنشѧѧѧُن بن

للجامعات. فخلال العقود الثلاثة الأخيرة كان هنѧѧاك تغيѧѧر دال فѧѧي العلاقѧѧات بѧѧين المجتمعѧѧات المحليѧѧة والجامعѧѧات فѧѧي 
قѧѧام مجلѧѧس التعلѧѧيم  ٢٠٠٧. فعلى سѧѧبيل المثѧѧال، وفѧѧي عѧѧام (Hart, Maddison, and Wolff,  2007) بريطانيا 

يا بتمويل مبادرتين بعدة ملايين من الجنيهات الإسترلينية. وقد أطلѧѧق علѧѧى المبѧѧادرة الأولѧѧى مسѧѧمى  العالي في بريطان
Beacons for Public Engagement  لѧѧريكة مثѧѧات شѧѧات ومنظمѧѧن الجامعѧѧات مѧѧت مجموعѧѧمن سѧѧوتتض

مѧѧا المبѧѧادرة الثانيѧѧة فقѧѧد المتاحف وشركات الإعلام الهادفة إلى بناء القدرة على المشѧѧاركة العامѧѧة مѧѧع التعلѧѧيم العѧѧالي. أ
، والذي يѧѧدعم برنѧѧامج للبحѧѧث المجتمعѧѧي ومѧѧا يѧѧرتبط South East Coastal Communitiesتمثلت في مشروع 

  ).Hart, & Church, 2009به من أعمال عبر ثمانية من مؤسسات التعليم العالي في جنوب غرب انجلترا (

مѧѧن بѧѧين  Brighton universityوتعѧѧد  تجربѧѧة المشѧѧاركة المجتمعيѧѧة للجامعѧѧات بجامعѧѧة " برايتѧѧون " 
التجѧѧارب المثيѧѧرة للاهتمѧѧام والتѧѧي تحمѧѧل فѧѧي طياتهѧѧا العديѧѧد مѧѧن الѧѧدروس المسѧѧتفادة الجѧѧديرة بالѧѧذكر هنѧѧا. وتقѧѧدم هѧѧذه 

ة التѧѧدريس، وغالبѧѧاً مѧѧا يتضѧѧمن من أعضѧѧاء هيئѧѧ ٢٣٠٠طالب وتشتمل على  ٢٢٠٠٠الجامعة خدماتها لما يقرب من 
  .Sussex university"  سوسكسبرنامجها للمشاركة المجتمعية العمل بشكل مشترك مع جامعتها الجارة " 

 ,Hart).وقد أظهرت الدراسات السابقة حدوث تغيرات واضحة في المشاركة المجتمعية في هذه الجامعѧѧة  
et. al, 2007) ذا التѧѧي هѧѧدء فѧѧة البѧѧت نقطѧѧد تمثلѧѧام وقѧѧي عѧѧول فѧѧين  ٢٠٠٣حѧѧا بѧѧراكة مѧѧامج الشѧѧين برنѧѧم تدشѧѧا تѧѧحينم

، والѧѧذي Cupp  (http://www.brighton.ac.uk/Cupp/)الجامعѧѧة والمجتمѧѧع المعѧѧروف اختصѧѧاراً "كѧѧوب" 
تضѧѧمن تنفيѧѧذ قسѧѧم رئيسѧѧي مѧѧن أنشѧѧطة المشѧѧاركة المجتمعيѧѧة والعامѧѧة للجامعѧѧة. وتطبѧѧق الجامعѧѧة الأشѧѧكال الأخѧѧرى 

خѧѧلال أنشѧѧطة تطѧѧوع الطѧѧلاب، والأحѧѧداث العامѧѧة، وأنشѧѧطة رجѧѧال الأعمѧѧال ذات الطѧѧابع  للمشѧѧاركة المجتمعيѧѧة مѧѧن
  الاجتماعي، والمشاركة الاقتصادية من خلال الأنشطة التجارية وأنشطة نقل المعرفة.
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) يعѧѧد Cuppومѧѧع ذلѧѧك فѧѧإن برنѧѧامج الشѧѧراكة مѧѧا بѧѧين المجتمѧѧع والجامعѧѧة (المعѧѧروف اختصѧѧاراً " كѧѧوب"  
كة إذ يتضمن قيام القادة الأكѧѧاديميين وأعضѧѧاء هيئѧѧة التѧѧدريس بتطѧѧوير وإعѧѧداد مѧѧدى واسѧѧع مѧѧن طريقة متميزة للمشار

أنشطة المشاركة المجتمعية للتركيز على الأولويات المجتمعية  وتتمثѧѧل الأهѧѧداف الرئيسѧѧية الѧѧثلاث لبرنѧѧامج "كѧѧوب"  
Cupp  :في  

 كرية والمادية. ضمان استخدام واستفادة المجتمعات المحلية من موارد الجامعة الف  
 .تحسين قدرة المجتمع والجامعة على الشراكة لتحقيق المنفعة المتبادلة  
 .ضمان أن تركز أولويات البرنامج على عدم المساواة في المجتمعات المحلية  

  ولتحقيق هذه الأهداف يتم تنفيذ الأنشطة التالية:  

 ن للجامعة المشاركة فيها. توفير فرص مقننة لتحديد طموحات واحتياجات المجتمع التي يمك  
  اءѧѧѧلاب وأعضѧѧѧة والطѧѧدريس بالجامعѧѧѧة التѧѧѧاء هيئѧѧرة أعضѧѧѧطة وخبѧѧن أنشѧѧѧتفادة مѧѧѧس والاسѧѧام وتحمѧѧѧذب اهتمѧѧج

  المجتمع المحلي للاهتمام بهذه الطموحات والاحتياجات. 
 اءѧѧى الوفѧѧل علѧѧل يعمѧѧترك للعمѧѧامج مشѧѧالم برنѧѧد معѧѧة لتحديѧѧة والإقليميѧѧات المحليѧѧع المجتمعѧѧب مѧѧن كثѧѧل عѧѧالعم 

  . ( /www.brighton.ac.uk/cupp)بالاحتياجات المتبادلة ويستند إلى الخبرات والمعارف المشتركة 
وتتضمن الأنشطة الرئيسية لبرنامج " كوب" مشروعات شѧѧراكة ومكتѧѧب للѧѧدعم الفنѧѧي. وتتنѧѧوع مشѧѧروعات 

لѧѧى جنѧѧب مѧѧع شѧѧركاء الشѧѧراكة إلا أنهѧѧا بشѧѧكل عѧѧام تشѧѧرك أعضѧѧاء هيئѧѧة التѧѧدريس والطѧѧلاب فѧѧي تنفيѧѧذ بحѧѧوث جنبѧѧاً إ
مجتمعيين أو تتضمن تقديم الدعم والمشورة للشركاء المجتمعيين. وعادة ما تتضمن مشروعات الشѧѧراكة السѧѧنوية مѧѧا 

مѧѧن الشѧѧركاء المجتمعيѧѧين وغالبѧѧاً مѧѧا ينѧѧتج عنهѧѧا نѧѧواتج منشѧѧورة فѧѧي بحѧѧوث  ٦٠مѧѧن الأكѧѧاديميين و ٤٠يقѧѧرب مѧѧن 
، ودراسѧѧة الجمعيѧѧة الدوليѧѧة للمشѧѧاركة Hart and Aumann 2009مشѧѧتركة ( مثѧѧل البحѧѧث الѧѧذي أجѧѧراه كѧѧل مѧѧن 

  ). International Association of Public Participation 2008 ٢٠٠٨العامة في عام 

ويعمѧѧѧل العديѧѧѧد مѧѧѧن الشѧѧѧركاء المجتمعيѧѧѧين علѧѧѧى دراسѧѧѧة المجتمعѧѧѧات المُهمشѧѧѧة بمѧѧѧا فѧѧѧي ذلѧѧѧك المنبѧѧѧوذين،  
 ,Hart, et. al)لمخѧѧدرات، والشѧѧباب العѧѧاطلين والمسѧѧنين والمشردين، ومتلقѧѧي خѧѧدمات الصѧѧحة النفسѧѧية، ومѧѧدمني ا

، أمѧѧا مكتѧѧب الѧѧدعم الفنѧѧي التѧѧابع لهѧѧذا البرنѧѧامج فѧѧيمكن وصѧѧفه كѧѧـ"طريق سѧѧريع" مѧѧا بѧѧين الجامعѧѧة والمجتمѧѧع (2007
المحلي والمنظمات التطوعية. ويوجه مكتب الدعم الفني منظمات المجتمع التي تسعى للإرشѧѧاد والتوجيѧѧه وذلѧѧك مѧѧن 

ات ما يزيد عن ثلاثين من أعضѧѧاء هيئѧѧة التѧѧدريس الأكѧѧاديميين والѧѧذين قبلѧѧوا أن يكونѧѧوا بѧѧاحثين فѧѧي مكتѧѧب خلال خبر
  ).Hart, & Church, 2009الدعم الفني لقاء حوافز ضئيلة نظير وقتهم الثمين (

 وقد تم التأكيد على أهمية هذا البرنѧѧامج والمشѧѧاركة المجتمعيѧѧة لجامعѧѧة " برايتѧѧون" بشѧѧكل واضѧѧح فѧѧي خطѧѧة
والتѧѧي أوضѧѧحت أن " المشѧѧاركة المجتمعيѧѧة" تعѧѧد واحѧѧدة مѧѧن القѧѧيم المحوريѧѧة  ٢٠٠٧الجامعة التي تم نشرها في عام 

الرئيسية الخمس التي تتبناها الجامعة والتي تنص على: " المشاركة فѧѧي الحيѧѧاة الثقافيѧѧة، والاجتماعيѧѧة، والاقتصѧѧادية 
كما أن مѧѧن  (University of Brighton 2007)طن ككل " للمجتمعات المحلية المحيطة بها، وكذلك الإقليم والو

بѧѧين الأهѧѧداف الإسѧѧتراتيجية السѧѧت الѧѧواردة فѧѧي خطѧѧة الجامعѧѧة: " أن تصѧѧبح الجامعѧѧة بمثابѧѧة جامعѧѧة رائѧѧدة بالمملكѧѧة 
المتحدة من حيث الجودة ومدى عملها في المشاركة الاقتصادية والاجتماعيѧѧة ودخولهѧѧا فѧѧي شѧѧراكات منتجѧѧة ". ومѧѧن 

  حقيق هذا الجانب من خطة الجامعة. ثم فإن هذا البرنامج يعد بمثابة مكون رئيسي في ت

وعلى الرغم من الأهمية الكبيرة لهذه الجوانب الإيجابية لتجربѧѧة جامعѧѧة " برايتѧѧون " فѧѧي المشѧѧاركة المدنيѧѧة 
والمجتمعيѧѧة للجامعѧѧات, فѧѧإن للѧѧدروس المسѧѧتفادة مѧѧن تحѧѧديات القيѧѧادة الأكاديميѧѧة فѧѧي المشѧѧاركة المجتمعيѧѧة للجامعѧѧة 

  .  مضامين لا تقل عنها أهمية
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وتوضح تجربة جامعة " برايتون" وجود العديد من التحديات التѧѧي تѧѧرتبط علѧѧى نحѧѧو مباشѧѧر بقضѧѧايا القيѧѧادة 
  الأكاديمية ولعل من أبرز هذه التحديات ما يلي: 

: يتمثѧѧل الهѧѧدف الرئيسѧѧي للمشѧѧاركة المجتمعيѧѧة مѧѧن تيسير المشاركة الأكاديمية في المشاركة المجتمعية ومكافأتها -
ات في تحقيق الفائدة أو المنفعة المتبادلة لكل من المجتمع والجامعات ومن ثѧѧم فإنѧѧه مѧѧن الحيѧѧوي إشѧѧراك جانب الجامع

طѧѧاقم العمѧѧѧل الأكѧѧاديمي بطѧѧѧرق خاصѧѧة بحيѧѧѧث يكونѧѧوا مسѧѧѧتعدين للتعѧѧديل فѧѧѧي أهѧѧدافهم وأولويѧѧѧاتهم بمѧѧا يѧѧѧتلاءم مѧѧѧع 
  . (Hart and Aumann 2007)المنظمات المجتمعية 

صر رئيسي في تيسير مثل هѧѧذه المشѧѧاركة الأكاديميѧѧة. وفѧѧي تجربѧѧة جامعѧѧة وتعد الحوافز بالطبع عن  
" برايتѧѧون" كѧѧان القѧѧادة الأكѧѧاديميون قѧѧادرون علѧѧى إلقѧѧاء الضѧѧوء علѧѧى الحѧѧوافز والمكافѧѧآت فѧѧي صѧѧورة مѧѧنح صѧѧغيرة 
لمشѧѧѧروعات الشѧѧѧراكة الخاصѧѧѧة بالبرنѧѧѧامج لإجѧѧѧراء بحѧѧѧوث تتنѧѧѧاول الأولويѧѧѧات التѧѧѧي تحѧѧѧددها المنظمѧѧѧات المجتمعيѧѧѧة 

عضاءها. والأكثر أهمية من ذلك أن القادة لم تكن لهم سلطة لمنح هѧѧذه الحѧѧوافز والتѧѧي كѧѧان يѧѧتم تقѧѧديمها مѧѧن خѧѧلال وأ
عملية رسمية مستندة إلى معѧѧايير تحѧѧددها لجنѧѧة مؤلفѧѧة مѧѧن مѧѧدير برنѧѧامج " كѧѧوب". ولѧѧم يكѧѧن طѧѧاقم العمѧѧل والشѧѧركاء 

فز مشروعات "كѧѧوب". بينمѧѧا كѧѧان القѧѧادة مشѧѧاركون المجتمعيين بالجامعة مُشاركون على نحو مباشر في توزيع حوا
قѧѧدر الإمكѧѧان فѧѧي تيسѧѧير العمليѧѧة مѧѧن خѧѧلال تѧѧوفير المѧѧوارد اللازمѧѧة وذلѧѧك علѧѧى الѧѧرغم مѧѧن أنѧѧه غالبѧѧاً مѧѧا كѧѧان ينُظѧѧر 

 & ,Hartالزملاء الأكاديميون إلى القادة باعتبار أن لديهم السلطة للتأثير على توزيع الأموال الخاصة بالمشѧѧاريع (
Church, 2009 .(  

: يتطلب تيسير مشاركة طاقم العمل الأكѧѧاديمي فѧѧي المشѧѧاركة المجتمعيѧѧة ترويج المشاركة المجتمعية كنشاط بحثي -
باعتبارها نشاط بحثي عملية أكثر اتصالية وتتطلب إبѧѧراز وتحديѧѧد بعѧѧض أنشѧѧطة برنѧѧامج " كѧѧوب" كأنشѧѧطة لإجѧѧراء 

 -الجѧѧامعيين. ونجѧѧد أن العديѧѧد مѧѧن أعضѧѧاء هيئѧѧة التѧѧدريسبحوث علمية تقع ضمن مجال عمل أعضاء هيئة التѧѧدريس 
كѧѧانوا متشѧѧككين فѧѧي بѧѧادئ الأمѧѧر فѧѧي أن  -وفѧѧي حѧѧين كѧѧانوا ملتѧѧزمين علѧѧى المسѧѧتوى الشخصѧѧي بأهѧѧداف البرنѧѧامج

المشاركة في البرنامج سوف تكون متوافقة مع الوقѧѧت المحѧѧدود المتѧѧاح للبحѧѧوث الشخصѧѧية والحاجѧѧة إلѧѧى نشѧѧر نتѧѧائج 
ة التѧѧرويج. ويѧѧدعم برنѧѧامج " كѧѧوب" ويمѧѧول مѧѧدى واسѧѧع مѧѧن المشѧѧاريع ولѧѧيس جميعهѧѧا مركѧѧزة علѧѧى الأكاديمية لعملي

إجѧѧراء بحѧѧوث. وفѧѧي السѧѧنوات الѧѧثلاث الأولѧѧي لهѧѧذا البرنѧѧامج تضѧѧمن دور القيѧѧادة العمѧѧل مѧѧع أعضѧѧاء هيئѧѧة التѧѧدريس 
بحѧѧوث أصѧѧيلة وأن الأكاديميين الآخرين لتيسѧѧير عمليѧѧة تجعѧѧل مѧѧن الممكѧѧن أن تتضѧѧمن مشѧѧروعات برنѧѧامج " كѧѧوب" 

تولѧѧد بيانѧѧات وأفكѧѧار يمكѧѧن اسѧѧتخدامها فѧѧي المنشѧѧورات الأكاديميѧѧة ( كمѧѧا هѧѧو الحѧѧال فѧѧي دراسѧѧة " بѧѧراون وزملائѧѧه" 
(Browne, Lim, and Brown 2008) .  

وقد جرت هذه العملية بشكل أيسر مѧѧن قبѧѧل مجموعѧѧة صѧѧغيرة مѧѧن طѧѧاقم العمѧѧل الأكѧѧاديمي المѧѧتحمس والѧѧذين 
ع مشѧѧاركين فѧѧي مشѧѧروعات برنѧѧامج " كѧѧوب " وأمكѧѧنهم أن يѧѧدركوا وجѧѧود فوائѧѧد بحثيѧѧة  أصѧѧبحوا وعلѧѧى نحѧѧو متسѧѧار

واضѧѧحة ونتѧѧائج مرتبطѧѧة بهѧѧذه المشѧѧاريع. ومѧѧن خѧѧلال مشѧѧاركة طѧѧاقم العمѧѧل الأكѧѧاديمي فѧѧي مѧѧدى واسѧѧع مѧѧن أنشѧѧطة 
الأفѧѧراد داخѧѧل البرنامج من قبيل الحلقات البحثية، والمؤتمرات، والمنتديات البحثية أصѧѧبح مѧѧن الممكѧѧن التواصѧѧل مѧѧع 

الجامعѧѧة والمجتمѧѧع المحلѧѧي والتوضѧѧيح لهѧѧم بѧѧأن المشѧѧاركة المجتمعيѧѧة يمكѧѧن أن تكѧѧون مѧѧن أشѧѧكال البحѧѧث العلمѧѧي 
)Hart, & Church, 2009.(  

: لѧѧدى العديѧѧد مѧѧن طѧѧاقم العمѧѧل العمѧѧل مѧѧع البѧѧاحثين الأكѧѧاديميين والشѧѧركاء المجتمعيѧѧين لتحقيѧѧق منѧѧافع متبادلѧѧة -
ѧѧاهج الأكاديمي المشاركين في مشѧѧلال منѧѧن خѧѧين مѧѧركاء المجتمعيѧѧع الشѧѧاركة مѧѧي المشѧѧابقة فѧѧرة سѧѧوب " خبѧѧاريع " ك

البحث التشاركية. ويعد المدخل المتبع في برنامج " كѧѧوب" والѧѧذي يسѧѧعى إلѧѧى تحديѧѧد الأولويѧѧات المجتمعيѧѧة للبحѧѧوث 
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ياً للعديѧѧد مѧѧن البѧѧاحثين وتحقيѧѧق المنѧѧافع المتبادلѧѧة لكѧѧلا الشѧѧريكين مختلفѧѧاً بشѧѧكل بسѧѧيط, ويعѧѧد بمثابѧѧة حѧѧافز جديѧѧد نسѧѧب
الأكاديميين. ويتضمن هذا المدخل لعب القادة دور في تيسير والتفاوض على المراحل المبكѧѧرة مѧѧن عمليѧѧة المشѧѧاركة 
مع بعض الشركاء المجتمعيين. وتتطلب هذه العمليѧѧة الاسѧѧتماع بحѧѧرص إلѧѧى أولويѧѧات كѧѧل مѧѧن المنظمѧѧات المجتمعيѧѧة 

حѧѧول أهميѧѧة  (Gosling, 2006)  تسѧѧق مѧѧع الملاحظѧѧة التѧѧي قѧѧدمها "جوسѧѧلينج" والباحثين الأكاديميين كѧѧأفراد بمѧѧا ي
  القيادة في هذه العملية. 

كما يتطلب الأمر أيضا من القادة العمل على حل نواحي سوء التفѧѧاهم بѧѧين طѧѧاقم العمѧѧل الأكѧѧاديمي وأعضѧѧاء 
اً أن مѧѧن بѧѧين الخصѧѧائص الرئيسѧѧية المجتمع بشأن المشروعات والبحوث التي يتم تنفيذها. وتبين تجربة الجامعة أيض

التي يجب أن يتسم بهѧѧا القѧѧادة فѧѧي الشѧѧراكات مѧѧا بѧѧين الجامعѧѧة والمجتمѧѧع المحلѧѧي الاسѧѧتعداد للتأمѧѧل علѧѧى نحѧѧو مسѧѧتمر 
والتكيف مع علاقات السلطة المعقدة ودائمة التغيير ما بين الجامعѧѧات، وشѧѧركائهم، والمنظمѧѧات الأخѧѧرى التѧѧي تشѧѧكل 

  ).Hart, & Church, 2009لشركاء المجتمعيين (السياق الذي يعمل فيه ا

) أن القѧѧادة (Bolden, 2004: يѧѧرى " بولѧѧدن " الصѧѧراعات بѧѧين قѧѧادة المشѧѧاركة المجتمعيѧѧة والبنѧѧُي الجامعيѧѧة -
الأكاديميون يتعرضون لضѧѧغوط مسѧѧتمرة لتعѧѧديل أدوارهѧѧم فѧѧي إطѧѧار بيئѧѧة جامعيѧѧة متغيѧѧرة. ونظѧѧراً لأن الأسѧѧاتذة فѧѧي 
الجامعات لهم التزامات خارج مسئوليات برنامج " كوب" بما في ذلѧѧك المهѧѧام التدريسѧѧية والإداريѧѧة فѧѧإن ذلѧѧك قѧѧد نشѧѧأ 

الأكѧѧاديميين فѧѧي المشѧѧاركة المجتمعيѧѧة فѧѧي أن يضѧѧطلعوا بѧѧدور  عѧѧنهم بعѧѧض الصѧѧراعات. ومѧѧن ثѧѧم تكمѧѧن مهمѧѧة القѧѧادة
رئيسي لمساعدة الشركاء على العمѧѧل الجمѧѧاعي علѧѧى تحقيѧѧق مهمѧѧة مشѧѧتركة. كمѧѧا أن الѧѧدعم المقѧѧدم مѧѧن الإدارة العليѧѧا 
 هنا يعد حيوياً وذلك لإعداد إجراءات تسمح للجامعات بتبرير أنشѧѧطة شѧѧراكتها مѧѧع المجتمѧѧع باعتبارهѧѧا مسѧѧاهمة ذات

  قيمة للجامعات. 

للمشѧѧاركة المجتمعيѧѧة كقيمѧѧة  ٢٠٠٧ومѧѧن خѧѧلال تحديѧѧد الخطѧѧة الإسѧѧتراتيجية لجامعѧѧة " برايتѧѧون" فѧѧي عѧѧام 
محورية فإن دور القادة الأكѧѧاديميين فѧѧي برنѧѧامج " كѧѧوب" أصѧѧبح أسѧѧهل فѧѧي تبريѧѧر ذلѧѧك. ونجѧѧد أنѧѧه فѧѧي أدبيѧѧات قيѧѧادة 

من النقاش بشأن العلاقة ما بѧѧين البنѧѧُي الأكاديميѧѧة والإداريѧѧة الشراكة بين الجامعة والمجتمع المحلي هناك قدر ضئيل 
للجامعات. وهنا فإنه يتعين على القѧѧادة الأكѧѧاديميين الѧѧذين يѧѧديرون بѧѧرامج المشѧѧاركة المجتمعيѧѧة للجامعѧѧات أن يفهمѧѧوا 

  .تأثيرات البنُي الإدارية والتنظيمية للجامعة على عمليات المشاركة وأن يستجيبوا لها على نحو فعال

  تجربة جامعة "جيما" بأثيوبيا:  ٢-٣

تتبنѧѧى جامعѧѧة "جيمѧѧا" فلسѧѧفة تعليميѧѧة واضѧѧحة المعѧѧالم وهѧѧي التعلѧѧيم الموجѧѧه بѧѧالمجتمع أو الѧѧتعلم المسѧѧتند إلѧѧى   
. ومѧѧن ثѧѧم فѧѧإن مفهѧѧوم المشѧѧاركة المجتمعيѧѧة يѧѧرتبط علѧѧى نحѧѧو وثيѧѧق Community Based Educationالمجتمѧѧع 

بالفلسفة التربوية للجامعة. وفي الوقت الحالي، تعد إستراتيجية التعليم المستند إلى المجتمع بمثابѧѧة إسѧѧتراتيجية عѧѧابرة 
  للتخصصات والبرامج التعليمية بالجامعة وتهدف إلى الاستجابة لاحتياجات المجتمع. 

معة ثلاث من الاستراتيجيات الرئيسية المنبثقة عن التعليم المستند إلى المجتمѧѧع، وهѧѧي: البѧѧرامج وتطبق الجا
 Team، وبѧѧرامج تѧѧدريب الفѧѧرق Community Based Training Programالتدريبيѧѧة المرتبطѧѧة بѧѧالمجتمع 

Training Program وبرامج بحوث الطلاب ،Student Research Program منها: . وفيما يلي شرح لكل  

: ويѧѧتم تنفيѧѧذ هѧѧذه البѧѧرامج كѧѧل عѧѧام حيѧѧث يقѧѧوم الطѧѧلاب فѧѧي جميѧѧع الفѧѧرق بѧѧرامج التѧѧدريب المرتبطѧѧة بѧѧالمجتمع -١
الدراسية بالذهاب إلى مجتمعاتهم المحلية في مجموعات علѧѧى أسѧѧاس يѧѧومي لمѧѧدة أربعѧѧة أسѧѧابيع علѧѧى أقѧѧل تقѧѧدير 

  م، والاستجابة لها. ويشاركون بأنفسهم في التعرف إلى الاحتياجات التنموية لمجتمعاته
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: ويلتحق الطلاب بهذا البرنامج أثناء عامهم الدراسي الأخير حيѧѧث يشѧѧاركون فѧѧي فѧѧرق برامج التدريب في فرق -٢
أسѧѧابيع. ويمكѧѧن هѧѧذا المѧѧدخل الطѧѧلاب مѧѧن  ١٠إلѧѧى  ٨تتألف من طلاب العديѧѧد مѧѧن التخصصѧѧات وذلѧѧك لمѧѧدة مѧѧن 

المعѧѧارف والمهѧѧѧارات الخاصѧѧة بمهѧѧѧنهم،  العمѧѧل كأعضѧѧاء فريѧѧѧق لحѧѧل مشѧѧكلات المجتمѧѧѧع عѧѧن طريѧѧѧق تطبيѧѧق
والتكامѧѧѧل بѧѧѧين معѧѧѧارفهم ومهѧѧѧاراتهم مѧѧѧع ذوي التخصصѧѧѧات الأخѧѧѧرى. وتعمѧѧѧل الفѧѧѧرق معѧѧѧاً بشѧѧѧكل تعѧѧѧاوني مѧѧѧع 
المجتمعѧѧات المحليѧѧة علѧѧى تحديѧѧد مشѧѧكلات المجتمѧѧع، وإيجѧѧاد حلѧѧول بديلѧѧة، وتنفيѧѧذ إجѧѧراءات حѧѧل المشѧѧكلات 

  ومتابعة وتقويم نتائجها. 
ن بين متطلبات تخرج الطلاب تنفيذ مشروعات بحثيѧѧة يѧѧتم إجرائهѧѧا عѧѧادةً أثنѧѧاء السѧѧنة : ممشروع بحوث الطلاب -٣

الأخيرة. وهنا يختار الطلاب موضوعات بحѧѧثهم أثنѧѧاء أنشѧѧطة مشѧѧاركتهم فѧѧي المجتمѧѧع. وهѧѧو مѧѧا يمكѧѧن الطѧѧلاب 
نهجيѧѧة مѧѧن اكتسѧѧاب مهѧѧارات إجѧѧراء البحѧѧوث العلميѧѧة التѧѧي تتنѧѧاول حѧѧل مشѧѧكلات معينѧѧة فѧѧي المجتمѧѧع باسѧѧتخدام م

  ). Action Research )Van, et. al, 2012, p. 47البحوث الإجرائية 
  وقد ترتب على المشاركة المجتمعية في الجامعة العديد من الفوائد منها ما يلي:  

  كلاتѧѧي بمشѧѧلاب وعѧѧدى الطѧѧد لѧѧتنمية الوعي الاجتماعي والإحساس بالمسئولية المدنية لدى الطلاب: حيث تول
  ، وشعروا بالالتزام والمسئولية بالمشاركة في حل هذه المشكلات. واحتياجات مجتمعاتهم

 .تحسين جودة العملية التعليمية وتعزيز وثاقة صلتها بالطلاب، وتنمية مهارات العمل في فريق لدى الطلاب  
  .إثراء خبرات التعليم والتعلم  
 ѧѧي ذلѧѧا فѧѧلاب بمѧѧدريس والطѧѧة التѧѧاء هيئѧѧدمها أعضѧѧع قѧѧة للمجتمѧѧدمات فعليѧѧديم خѧѧرامج تقѧѧحية وبѧѧدمات الصѧѧك الخ

  التدخل المجتمعية، والتدريب وبناء القدرات، والتعليم المجتمعي.
  يѧѧر فѧѧيص الفقѧѧود تقلѧѧتمرة وجهѧѧالمشاركة في التنمية المحلية حيث لعبت جامعة جيما دوراً هاماً في التنمية المس

  ). .Van, et. al, 2012, p 49-48المجتمع المحلي المحيط بها (
  وقد اتخذت المشاركة المجتمعية بجامعة "جيما" العديد من الأشكال:   

  العمل التنموي في المجتمعDevelopment works in the community .  
  .تقديم خدمات مباشرة للمجتمع  
  التعليم المجتمعيCommunity education .  
  .بناء القدرات والتعلم مدى الحياة  
  وإنشاء مشروعات جديدة (العمل مع المؤسسات التجاريةVan, et. al, 2012, p. 50 .( 
  

  المحور الرابع: مضامين التجارب الدولية لتطوير المشاركة المجتمعية

  والمدنية للجامعات المصرية  

من خلال مراجعة الأدبيات التي تناولت الجامعة المشاركة مدنيا، وعرض بعѧѧض مѧѧن التجѧѧارب والخبѧѧرات  
فهناك العديد من الدروس المستفادة والمضامين التѧѧي تحملهѧѧا هѧѧذه الخبѧѧرات لѧѧدعم المشѧѧاركة  العالمية في هذا المجال،

  المجتمعية والمدنية للجامعات المصرية والتي يمكن استخلاصها في ثنايا النقاط التالية:

نيѧѧة إعѧѧادة صѧѧياغة بيانѧѧات المهمѧѧة والرسѧѧالة للجامعѧѧات المصѧѧرية بحيѧѧث تؤكѧѧد بشѧѧكل صѧѧريح علѧѧى المشѧѧاركة المد -١
والمجتمعية كجزء لا يتجزأ من هذه البيانات، مع توضيح الإجراءات والآليات التي تتبعها الجامعات فѧѧي تحقيѧѧق هѧѧذا 

  المكون من الرؤية أو الرسالة أو المهمة. 
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أن تكѧѧون المشѧѧاركة المجتمعيѧѧة والمدنيѧѧة للجامعѧѧات بمثابѧѧة أحѧѧد القѧѧيم المحوريѧѧة التѧѧي تتبناهѧѧا الجامعѧѧات المصѧѧرية  -٢
سات التعليم العالي على اختلاف أنواعها، مع العمل على تبليغ هذه القيم لكافة المعنيѧѧين بѧѧأمر العمليѧѧة التعليميѧѧة ومؤس

بѧѧدءاً مѧѧن صѧѧناع القѧѧرار والسياسѧѧات التعليميѧѧة، مѧѧروراً بالقيѧѧادات الجامعيѧѧة وطѧѧاقم العمѧѧل الإداري، وأعضѧѧاء هيئѧѧة 
  المجتمع المحلي وأعضاء منظماته المدنية المختلفة.  التدريس، وإنتهاءاً بالطلاب وأولياء الأمور، وأعضاء

أن يرُاعى في صياغة الأهداف الإستراتيجية للجامعات وما يرتبط بها من خطط إستراتيجية التأكيѧѧد علѧѧى تحقيѧѧق  -٣
أهѧѧداف تѧѧرتبط بѧѧالمجتمع والبيئѧѧة المحليѧѧة المحيطѧѧة، والمجتمѧѧع الأكبѧѧر كѧѧذلك وأن تنبѧѧع هѧѧذه الأهѧѧداف مباشѧѧرة مѧѧن 

يات والاحتياجات الماسة للمجتمѧѧع. ويمكѧѧن أن تكѧѧون هѧѧذه الأهѧѧداف مرتبطѧѧة علѧѧى سѧѧبيل المثѧѧال بѧѧإجراء بعѧѧض الأولو
الدراسات والبحوث الميدانية التѧѧي يحتاجهѧѧا المجتمѧѧع أو التѧѧي تشѧѧير بهѧѧا بعѧѧض منظمѧѧات المجتمѧѧع المѧѧدني، أو توجيѧѧه 

كيѧѧزاً علѧѧى القضѧѧايا المجتمعيѧѧة المصѧѧرية البحѧѧوث الأكاديميѧѧة التѧѧي يѧѧتم إجراءهѧѧا فѧѧي الجامعѧѧة بحيѧѧث تكѧѧون أكثѧѧر تر
خاصѧѧة الأكثѧѧر أولويѧѧة منهѧѧا وعمѧѧل خѧѧرائط بحثيѧѧة تنبѧѧع بشѧѧكل مباشѧѧر مѧѧن احتياجѧѧات المجتمѧѧع. كمѧѧا يمكѧѧن أن تركѧѧز 
الأهداف التعليمية لبعض المقررات المقدمة في الجامعات علѧѧى موضѧѧوعات وقضѧѧايا تѧѧرتبط مباشѧѧرة بواقѧѧع المجتمѧѧع 

هѧѧداف علѧѧى الاسѧѧتفادة مѧѧن خبѧѧرات ومعѧѧارف أعضѧѧاء هيئѧѧة التѧѧدريس والطѧѧلاب المصѧѧري. كمѧѧا يمكѧѧن أن تركѧѧز الأ
  لإجراء مشاريع تطبيقية تفيد المجتمع. 

إن تحقيق مفهوم الجامعة المشاركة مدنيا في التعلѧѧيم العѧѧالي المصѧѧري يتطلѧѧب تطبيѧѧق أسѧѧاليب قياديѧѧة غيѧѧر تقليديѧѧة  -٤
مثѧѧل أسѧѧاليب القيѧѧادة الموزعѧѧة، والقيѧѧادة التشѧѧاركية،  يجѧѧب العمѧѧل علѧѧى تطبيقهѧѧا وتѧѧدريب القيѧѧادات الجامعيѧѧة عليهѧѧا

والقيادة الخادمة، والقيادة غير الرسمية، فضلاً عن ضرورة اكتساب مهارات قيادية بعينهѧѧا مثѧѧل مهѧѧارات التفѧѧاوض، 
  وإدارة الصراع، وإدارة الشراكة المجتمعية، والتواصل الفعال مع منظمات المجتمع المحلي والمدني. 

مج البحѧѧوث الهادفѧѧة لخدمѧѧة المجتمѧѧع بشѧѧكل متكامѧѧل فѧѧي الجامعѧѧات المصѧѧرية والتنسѧѧيق فѧѧي ذلѧѧك مѧѧع تطبيѧѧق بѧѧرا -٥
منظمات المجتمع المدني والقطاع الصѧѧناعي والقطѧѧاع التجѧѧاري وغيرهѧѧا مѧѧن المؤسسѧѧات وذلѧѧك بحيѧѧث يѧѧتم الاسѧѧتفادة 

  مجتمع وتحقق الصالح العام. من الخبرات الأكاديمية والمعرفية للجامعات المصرية في إجراء بحوث علمية تفيد ال

) وهѧѧي صѧѧيغة مѧѧن service learningضرورة تطبيق مѧѧداخل واسѧѧتراتجيات تعليميѧѧة هادفѧѧة لخدمѧѧة المجتمѧѧع (  -٦
الأنشطة والاستراتيجيات التعليمية التي فيها يتم تكليف الطلاب بمشѧѧروعات تطبيقيѧѧة تهѧѧدف إلѧѧى خدمѧѧة المجتمѧѧع فѧѧي 

وثيق بتطبيق صيغ التدريب المرتبطة بالمجتمع مثل برامج تѧѧدريب الفѧѧرق، مختلف المجالات ويرتبط ذلك على نحو 
والبحѧѧوث الإجرائيѧѧة وغيرهѧѧا مѧѧن أشѧѧكال التѧѧدريب المѧѧرتبط بѧѧالمجتمع وذلѧѧك أسѧѧوة بѧѧبعض الخبѧѧرات وخاصѧѧة خبѧѧرة 

  جامعة " چيما "  بإثيوبيا. 

لجامعѧѧة المشѧѧاركة مѧѧدنيا توضѧѧح تجѧѧارب بعѧѧض الѧѧدول أن هنѧѧاك تحѧѧديات رئيسѧѧية تقѧѧف فѧѧي سѧѧبيل تحقيѧѧق مفهѧѧوم ا -٧
وقيادتها ومن الأهمية بمكѧѧان العمѧѧل علѧѧى تحديѧѧد هѧѧذه التحѧѧديات والمعوقѧѧات والعمѧѧل علѧѧى حلهѧѧا بشѧѧكل مناسѧѧب. ومѧѧن 
أبѧѧرز هѧѧذه التحѧѧديات التѧѧي يجѧѧب التركيѧѧز عليهѧѧا تقѧѧديم نظѧѧم لمكافئѧѧة أنشѧѧطة المشѧѧاركة المجتمعيѧѧة، وتقѧѧديم أنشѧѧطة 

ية، وتعديل البني التنظيمية والإدارية للجامعѧѧات بحيѧѧث تكѧѧون أكثѧѧر مرونѧѧة المشاركة المجتمعية باعتبارها أنشطة بحث
  في الاستجابة لقضايا المشاركة المجتمعية والمدنية. 

إن تطبيق مفهوم الجامعة المشاركة مѧѧدنيا ودعѧѧم المشѧѧاركة المجتمعيѧѧة والمدنيѧѧة للجامعѧѧات يتطلѧѧب نشѧѧر ثقافѧѧة فѧѧي  -٨
يس والطѧѧلاب والقيѧѧادات الجامعيѧѧة وطѧѧاقم العمѧѧل الإداري تشѧѧجع علѧѧى الأوسѧѧاط الجامعيѧѧة لѧѧدى أعضѧѧاء هيئѧѧة التѧѧدر

المشاركة المجتمعية والمدنية تبرز أن المشاركة ليست رفاهيѧѧة أو أنشѧѧطة زائѧѧدة بѧѧل هѧѧي مѧѧن صѧѧلب عمѧѧل الجامعѧѧات 
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ѧѧة التعليميѧѧاء المنظومѧѧرة أعضѧѧر نظѧѧا يغيѧѧك بمѧѧا وذلѧѧا ومهامهѧѧة وتحقق منافع رئيسية للجامعة ولا تتعارض مع أعماله
  الجامعية عن هذه المشاركة باعتبارها قضية غير ذات صلة بهم أو لا تحتل أي أولوية بالنسبة لها. 

  :  الدراسات والبحوث المقترحة

يعѧѧد مجѧѧال الجامعѧѧة المشѧѧاركة مѧѧدنيا مѧѧن المجѧѧالات التѧѧي لѧѧم تحظѧѧى بعѧѧد بالاهتمѧѧام الكѧѧافي مѧѧن قبѧѧل البѧѧاحثين 
المصѧѧريين والعѧѧرب وبخاصѧѧة فѧѧي مجѧѧال إدارتهѧѧا وقيادتهѧѧا، والاسѧѧتفادة مѧѧن خبѧѧرات الѧѧدول الأخѧѧرى فѧѧي هѧѧذا المجѧѧال 

وتعظѧѧيم الاسѧѧتفادة منѧѧه فѧѧإن الباحѧѧث يقتѧѧرح وهو ما كان دافعاً للباحث لإجراء هذا البحث. وفي سبيل دعم هذا البحѧѧث 
  إجراءات الدراسات والبحوث التالي: 

دراسة مقارنة لأنظمة وإستراتيجيات الجامعة المشاركة مدنيا فѧѧي بعѧѧض الѧѧدول المختلفѧѧة مثѧѧل الولايѧѧات المتحѧѧدة  -١
  الأمريكية، واستراليا، والهند، وغيرها من الدول.

نيا بالجامعѧѧات المصѧѧرية اسѧѧتناداً إلѧѧى الخبѧѧرات العالميѧѧة المعاصѧѧرة تصور مُقترح لتطبيق الجامعѧѧة المشѧѧاركة مѧѧد -٢
  في هذا المجال.

معايير مُقترحة للمشѧѧاركة المدنيѧѧة والمجتمعيѧѧة للجامعѧѧات المصѧѧرية مѧѧن وجهѧѧة نظѧѧر عينѧѧة مѧѧن الخبѧѧراء: دراسѧѧة  -٣
  باستخدام منهجية " دلفي".

والمجتمعية للجامعات لѧѧدى القيѧѧادات الجامعيѧѧة فѧѧي مدى توافر المهارات القيادية اللازمة لقيادة المشاركة المدنية  -٤
  بعض الجامعات المصرية: دراسة تقويمية.

واقع تطبيق بѧѧرامج المشѧѧاركة المجتمعيѧѧة والمدنيѧѧة فѧѧي بعѧѧض الجامعѧѧات المصѧѧرية: دراسѧѧة وصѧѧفية مسѧѧحية مѧѧن  -٥
  وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس والإداريين والطلاب.

ة مѧѧا بѧѧين المجتمعѧѧات والجامعѧѧات فѧѧي ضѧѧوء بعѧѧض الخبѧѧرات العالميѧѧة دراسѧѧة تحليليѧѧة لمتطلبѧѧات قيѧѧادة الشѧѧراك -٦
  المعاصرة.

 اتجاهات أعضاء هيئة التدريس والطلاب نحو تطبيق مفهوم الجامعة المشاركة مدنيا والعوامل المؤثرة عليها.   -٧
  

  قائمة المراجع

  أولاً: المراجع العربية

والمؤسسѧѧات المدنيѧѧة لتأهيѧѧل الشѧѧباب الخѧѧريجين: دراسѧѧة اجتماعيѧѧة ). الشѧѧراكة بѧѧين الجامعѧѧة ٢٠١٢أبو الحديد، فاطمѧѧة علѧѧي. (
    .٥٩ - ١١،  ١, ع ٥السعودية، مج  -ميدانية. مجلة جامعة أم القرى للعلوم الاجتماعية 
). المشѧѧاركة المجتمعيѧѧة وفقѧѧا لمتطلبѧѧات الجѧѧودة الشѧѧاملة فѧѧي ٢٠١١خالد، زينب عاطف مصطفى، جلѧѧيط، وسѧѧام علѧѧي أحمѧѧد. (

الѧѧدولي  -المѧѧؤتمر العلمѧѧي السѧѧنوي العربѧѧي السѧѧادس .المنزلѧѧي جامعѧѧة الأزهѧѧر بѧѧين الواقѧѧع و المѧѧأمولكليѧѧة الاقتصѧѧاد 
 -الثالث ( تطوير بѧѧرامج التعلѧѧيم العѧѧالي النѧѧوعي فѧѧي مصѧѧر والѧѧوطن العربѧѧي فѧѧي ضѧѧوء متطلبѧѧات عصѧѧر المعرفѧѧة ) 

  .674 - 649،  ٢مصر، مج 
عيѧѧل الشѧѧراكة المجتمعيѧѧة للجامعѧѧات السѧѧعودية فѧѧي ضѧѧوء فلسѧѧفة ). صѧѧيغة مقترحѧѧة لتف٢٠١٤الخليفѧѧة، عبѧѧد العزيѧѧز بѧѧن علѧѧي. (

 ً ،  ٤٦السѧѧعودية، ع -رسالة التربية وعلѧѧم الѧѧنفس  .الجامعة المنتجة: جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية أنموذجا
97 - 123.  

قياديѧѧة والمشѧѧاركة ). درجѧѧة اسѧѧتخدام إسѧѧتراتيجية الѧѧتعلم الخѧѧدمي فѧѧي تنميѧѧة المهѧѧارات ال٢٠١٢دبѧѧور، منѧѧى مرشѧѧد محمѧѧد. (
  الوطنية لدى الطلبة في الجامعة الهاشمية (رسالة ماجستير غير منشورة). الجامعة الهاشمية، الزرقاء

). تطوير أداء كلية التربية جامعة عѧѧين شѧѧمس فѧѧي مجѧѧال المشѧѧاركة المجتمعيѧѧة فѧѧي ضѧѧوء ٢٠٠٨شحاتة، صفاء أحمد محمد. (
  .٢٧٤ - ١٧١،  ٥٢, ع ١٤مصر، مج -مستقبل التربية العربية  مفاهيم الجودة والاعتماد: "منظور إستراتيجي".

). تعزيز الدافعية الذاتية لتعلم العلوم والمسئولية الاجتماعية من خلال الѧѧتعلم الخѧѧدمي لѧѧدى ٢٠١١الشربيني، احلام الباز. ح. (
  .٢٨٦ - ٢٥٥،  ٣, ع ١٤مصر، مج -تلاميذ المرحلة الاعدادية. مجلة التربية العلمية 
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). تقѧѧدير القيѧѧѧادات الجامعيѧѧѧة لѧѧدور الجامعѧѧѧة تجѧѧاه المسѧѧѧؤولية المجتمعيѧѧة فѧѧѧى الجامعѧѧѧات ٢٠١٤، عѧѧѧادل بѧѧن عايѧѧѧد. (الشѧѧمري
    .132 - 97،  ١٢السعودية، ع-المجلة السعودية للتعليم العالي  .الحكومية فى مدينة الرياض

المجتمعيѧѧة بѧѧين الجامعѧѧات والمؤسسѧѧات ). جامعة العلѧѧوم الصѧѧحراوية مѧѧدخل لتفعيѧѧل الشѧѧراكة ٢٠١٤صديق، أسماء أبو بكر. (
،  ٨٥مصѧѧر، ع -دراسات تربويه ونفسية : مجلѧѧة كليѧѧة التربيѧѧة بالزقѧѧازيق .الإنتاجية: محافظة الوادي الجديد نموذجا

173 - 240. 
). الشعور بالمشاركة الاجتماعية لدى تدريسي كليѧѧة التربيѧѧة الرياضѧѧية فѧѧي جامعѧѧة ٢٠٠٩العبيدى، نغم محمود محمد صالح. (

،  ٣, ع ٨العѧѧراق، مѧѧج  -جامعѧѧة الموصѧѧل  -كليѧѧة التربيѧѧة الأساسѧѧية  -الموصل. مجلة أبحاث كلية التربيѧѧة الأساسѧѧية 
٤٤٦ - ٤٢١.  

). اتجاهات طلبة الجامعة الأردنية نحو المشѧѧاركة فѧѧي مؤسسѧѧات المجتمѧѧع المѧѧدني ٢٠٠٦الواكد، مصطفى محمود مصطفى. (
  دنية، عمان، الأردن(رسالة ماجستير غير منشورة). الجامعة الأر
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