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لیة الذات الإرشادیة لدى المرشد النفسي عادات العقل المنتجة وعلاقتھا بفاع
  المدرسي 

 صلاح محمد محمود محمد/ د
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  :ملخص البحث
ھدف البحث الحالي الكشف عن عادات العقل المنتجة لدى المرشد النفسي المدرسѧي وعلاقتھѧا       

فرداً مѧن المرشѧدین النفѧسیین    ) ١٥٢(ینة البحث الحالیة من بفاعلیة الذات الإرشادیة لدیھ، وتكونت ع 
 أكتѧوبر، وكانѧت أدوات الدراسѧة عبѧارة عѧن      ٦والمرشدات ھѧم جمیѧع المرشѧدین والمرشѧدات بمدینѧة         

مقیاس عادات العقل المنتجة للمرشد النفسي، ومقیاس فاعلیة الذات الإرشѧادیة، واسѧتخدمت الدراسѧة          
 البحث، وأسفرت النتائج عن وجود علاقة ارتباطیة دالة إحѧصائیاً     المنھج الوصفي للإجابة عن أسئلة    

بین عادات العقل المنتجة وفاعلیѧة الѧذات الإرشѧادیة لѧدى المرشѧد النفѧسي، وأنѧھ یمكѧن التنبѧؤ بفاعلیѧة             
الذات الإرشادیة لدى المرشد النفسي من خلال عѧادات العقѧل المنتجѧة لدیѧھ، كمѧا وُجѧدت فѧروق دالѧة                 

سطي درجات الذكور والإناث في المثابرة والكفاح من أجل الدقة، والتحكم بѧالتھور      إحصائیاً بین متو  
والتفكیر بمرونة كأبعاد لعادات العقل المنتجة لدى المرشدین النفسین لصالح الإناث ولم توجد فѧروق          

لعقѧل  بینھم في بقیة الأبعاد، كذلك لم توجد فروق دالة إحصائیاً في فاعلیة الذات الإرشѧادیة وعѧادات ا        
 .المنتجة لدى المرشدین النفسین راجعة لتأثیر سنوات الخبرة في المجال الإرشادي

 
   المرشد النفسي المدرسي- فاعلیة الذات الإرشادیة - عادات العقل المنتجة :الكلمات المفتاحیة

  

The Produced Habits of Mind and their Correlation with Counselling 
Self-efficacy among the School Psychological Counselor 
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ABSTRACT 
The current research aimed at probing the produced habits of mind among 
the school psychological counsellors and identifying their correlation with 
the counselling self-efficacy. The participants of the research were all the 
psychological counsellors in the 6Th of October City totaling 152 (males 
and females). The instruments of the research were the produced habits of 
mind of the psychological counsellor scale and the counselling self-efficacy 
scale. The descriptive method was adopted for fulfilling the research 
purpose. The results of the research revealed that there were statistically 
significant correlation between the produced habits mind and the 
counselling self-efficacy among the school psychological counsellors; 
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besides, the counselling self-efficacy could be predicted via the produced 
habits of mind. There were statistically significant differences between the 
mean scores attained by the males and females in the dimensions of 
perseverance and persistence for neatness, controlling rashness and flexibly 
thinking as dimensions of the produced habits of mind scale among the 
psychological counsellors in favor of the females, but there were no 
statistically significant differences in all the dimensions. There were no 
statistically significant differences in the counselling self-efficacy and the 
produced habits of mind among the psychological counsellors due to the 
years of experience in the counselling field.  
Keywords: produced habits of mind, the counselling self-efficacy, school 
psychological counsellor.  

  :مقدمة
الإرشѧѧاد النفѧѧسي المدرسѧѧي أصѧѧبح فѧѧي ھѧѧذا العѧѧصر برنѧѧامج مخطѧѧط مѧѧنظم لتقѧѧدیم الخѧѧدمات            

دیة لجمیѧع مѧن تѧضمھم المدرسѧة بھѧدف مѧساعدتھم فѧي تحقیѧق النمѧو الѧسوي،وتحقیق التوافѧق                 الإرشا
داخل المدرسة وخارجھا، ویتطلب ھذا الأمر وجود مرشد نفسي مدرسѧي قѧادر علѧى تقѧدیم الخѧدمات          
الإرشادیة للمسترشدین من خلال تعزیѧز وتقویѧة الѧصحة النفѧسیة لѧدیھم بكѧل الطѧرق الممكنѧة، ولكѧي                  

شد النفѧسي مѧن القیѧام بѧدوره الإرشѧادي فѧي المدرسѧة بطریقѧة جیѧدة یجѧب أن تتѧوافر لدیѧھ             یتمكن المر 
العدید من الخصائص ومن أھمھا أن تكѧون لدیѧھ معتقѧدات قویѧة بѧشأن قدرتѧھ علѧى القیѧام بھѧذا الѧدور               

 بفعالیѧة الѧذات،أو فاعلیѧة الѧذات،أو     (Bandura,1997,2008)بطریقة فاعلة وھى ما یѧسمیھ بانѧدورا    
والتѧي  ) لأن الخالق العظѧیم ھѧو الفعѧال لمѧا یریѧد      (ویفضل الباحث استخدام فاعلیة الذات      ، الذاتكفاءة  

وتنفیذ سلسلة من الأنشطة المطلوبѧة لإنجѧاز   ، تعرف على أنھا معتقدات الفرد بشأن قدرتھ على تنظیم 
مѧا یعتمѧد   وبالتѧالي فقیѧام المرشѧد بѧسلوك     . مھمة معینة، وھى بذلك تعد مѧن المحѧددات الھامѧة للѧسلوك       

على توقعات الفاعلیة الذاتیة لدیھ، فإذا كان المرشد النفسي المدرسي لدیھ اعتقاد بأنھ قادر على القیام       
بѧѧسلوك مѧѧا بنجѧѧاح فإنѧѧھ یѧѧصبح أكثѧѧر احتمѧѧالاً للقیѧѧام بھѧѧذا الѧѧسلوك، كمѧѧا أن إدراك المرشѧѧد النفѧѧسي             

قدات فاعلیة الذات الإرشادیة المدرسي لفاعلیتھ یزید من مستوى الدافعیة لدیھ حیث أنھ في ضوء معت   
لدیھ یتحدد مقدار ما یبذلھ المرشد من جھѧد لإنجѧاز مھمѧة معینة،ومثابرتѧھ علیھѧا،رغم مѧا قѧد یواجھѧھ           

  .من عوائق وصعوبات ویتوقف ذلك في تصور متواضع للباحث على عادات العقل المنتجة لدیھ
لباحث رؤیѧة جدیѧدة، وتوجھѧاً    وتعد دراسة العادات العقلیة لدى المرشد النفسي من وجھة نظر ا     

معاصراً نسبیاً تم الخوض في غماره تحت مظلة بحوث الفاعلیѧة البѧشریة، فلѧم یعѧد الѧذكاء وحѧده ھѧو          
المسئول عن نجاح المرشد في عملھ الإرشادي وفي حیاتѧھ، بѧل لابѧد وأن یѧسلك سѧلوكاً ذكیѧاً، یѧصبح            

تѧھ اللامحѧدودة ؛ كѧي یѧصل إلѧى عقѧل جدیѧد        المرشد في ظلھ محترماً لعقلھ ولقدراتھ اللانھائیة وإمكانا        
  .بعادات عقلیة منتجة أكثر فاعلیة لذاتھ الإرشادیة

وبناء على تلك التوجھات العصریة فإن المنھجیة التقلیدیة القائمѧة فѧي عملیѧات الإرشѧاد لѧم تعѧد           
 ذات جدوى في ضوء ھذه التوجھات التي تدعو إلي إعمال الفكر، وامتلاك المرشد النفسي المدرسѧي    

عادات عقلیة منتجة بالاستفادة من نتائج دراسات الѧدماغ مѧن حیѧث مكوناتھ،ووظائفѧھ، وطاقاتѧھ التѧي        
عبѧد الѧرحمن   (تستثار بصورة تلقائیة عند تعرضھا لخبرات جدیѧدة وفعالیѧات تدریبیѧة منظمѧة ودقیقѧة              

  ).٢٠١٤، إیریك جنسن(,(Carignan, Steven 2012) ,)،)١٩٩٨،ھشام إبراھیم،سید 
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 بѧصورة  یطѧور  أن یمكنѧھ  عѧادات العقѧل المنتجѧة    یمتلѧك  الѧذي  مرشѧد النفѧسي المدرسѧي   ال ولأن
 القѧدرة  ومѧن ثѧم  ، مѧن فاعلیѧة أو كفѧاءة الѧذات الإرشѧادیة      درجة عالیѧة  ویحقق ،العقلیة قدراتھ مستمرة

 of Habits of Mind  Productive العقѧل المنتجѧة   عѧادات  ولأن، الأشѧیاء  جѧوھر  إلѧى  النفاذ على
 توجھѧھ نحѧو   قѧوة  تѧشكل  فإنھا بعضھا لدى المرشد النفسي المدرسي، مع وموجودة تمعةمج كانت إذا

العملیѧة   رحلѧة  فѧي  الأساسѧیة  اللبنѧات  والأخلاقي بفاعلیѧة ذات إرشѧادیة عالیѧة، وھѧي     الصحیح السلوك
لѧذلك جѧاء ھѧذا    ، قیمѧة  ذوي فѧاعلین  المرشѧدین النفѧسیین   تجعѧل  التѧي  وھѧي  التكامѧل،  نحѧو  الإرشѧادیة 

  ..البحث
في ھذا البحث یتناول الباحث عادات العقل وعلاقتھا بفاعلیة الذات الإرشادیة لѧدى المرشѧدین     و

النفسین والتعرف من خلالھا على دور ھذه العادات في التنبؤ بفاعلیة أو كفاءة الذات الإرشѧادیة لѧدى      
خدام تلѧك  المرشد النفسي، ومن ثم نستطیع من خلال نتائج ھѧذا البحѧث تأھیѧل ھѧؤلاء المرشѧدین لاسѧت            

وتدریبھم ، وإدارة أفكارھم في الجلسات الإرشادیة بفاعلیة ، العادات في تنظیم المخزون المعرفي لھم     
وجدیѧѧدة، والنظѧѧر إلѧѧى مѧѧشكلات المѧѧسترشدین  ، والمعلومѧѧات بطریقѧѧة جیѧѧدة، علѧѧى تنظѧѧیم الموجѧѧودات

مواقف مѧن الѧشك   بطریقة غیر مألوفة لتنظیم المعارف الموجودة لحل ھذه المشكلات حینما تواجھھم    
أو التحѧѧدي، ومѧѧن ثѧѧم دراسѧѧة إمكانیѧѧة اسѧѧتخدام تلѧѧك العѧѧادات العقلیѧѧة المنتجѧѧة لѧѧدى المرشѧѧد النفѧѧسي           

  .المدرسي كھدف رئیسي في جمیع مراحل العملیة الإرشادیة
  :مشكلة البحث

لاحظ الباحث من خلال إشرافھ على عمل المرشѧدین النفѧسین فѧي المدینѧة العلمیѧة الاستكѧشافیة        
دارس،وملاحظتھ المیدانیة من خلال عملھ سѧابقا كمنѧسق عѧام للمѧدن العلمیѧة الاستكѧشافیة        وبعض الم 

ومѧѧسئول مѧѧسئولیة مباشѧѧرة عѧѧن إعѧѧداد البѧѧرامج والѧѧدورات التدریبیѧѧة للمرشѧѧدین النفѧѧسین فѧѧي ھѧѧذه             
المدینѧѧة،الأمر الѧѧذي سѧѧاعد الباحѧѧث علѧѧى وضѧѧع یѧѧده علѧѧى الجروح،والثغѧѧرات المتأصѧѧلة فѧѧي العملیѧѧة      

لتي یقودھا المرشد النفسي،وبعد إطلاع الباحث على الأدب النظري والدراسѧات الѧسابقة      الإرشادیة، ا 
توصѧѧل الباحѧѧث إلѧѧى العدیѧѧد مѧѧن المتغیѧѧرات التѧѧي یمكѧѧن أن تѧѧؤثر علѧѧى فاعلیѧѧة الѧѧذات الإرشѧѧادیة لѧѧدى    
المرشد النفسي المدرسي،ومن أبرز ھذه المتغیرات عѧادات العقѧل المنتجѧة لدیѧھ،وأن العѧادات العقلیѧة             

عیفة لѧدى المرشѧدین النفѧسین المدرسѧیین یمكѧن أن تѧؤدى إلѧى إرشѧاد ضѧعیف بغѧض النظѧر عѧن                  الض
المستوى أو القدرة التي یمتلكھا المرشد، على النقیض من العادات العقلیة المنتجѧة القویѧة التѧي یمكѧن          

ھنѧاك  أن تزید من فاعلیة او كفاءة الذات الإرشادیة لدیѧھ،وكان ذلѧك شѧعورا ودافعѧا لѧدى الباحѧث بѧأن         
حاجة ملحة وضروریة لدراسة عادات العقل المنتجة لدى المرشد النفسي المدرسي وعلاقتھا بفاعلیة     

  .الذات الإرشادیة لدیھ
كمѧѧѧا أن المرشѧѧѧد النفѧѧѧسي الѧѧѧذي یمتلѧѧѧك ھѧѧѧذه العѧѧѧادات قѧѧѧد تѧѧѧزداد لدیѧѧѧھ فاعلیѧѧѧة أو كفѧѧѧاءة الѧѧѧذات    

والمرشѧد النفѧѧسي  ،  مواقѧف معینѧة  الإرشѧادیة، وتتѧوفر لدیѧھ القѧدرة والخبѧرة للقیѧام بعملیѧات معینѧة فѧي         
الذي تنخفض لدیѧھ مѧستوى العѧادات العقلیѧة تѧنخفض لدیѧھ الفاعلیѧة أو الكفѧاءة الذاتیѧة الإرشѧادیة ولѧن                 

وتطویر مستمر في ظل تفاعل ھѧذه العѧادات مѧع    ، یكون مؤھلاً لأداء الوظیفة عندما یكون ھناك تغیر    
 علѧى التعامѧل مѧع جمیѧع المѧشكلات المھنیѧة التѧي        كفاءة الذات الإرشادیة، وبالتѧالي قѧد لا یكѧون قѧادراً        

تحتاج إلى تدخل مھني معین، وھذا یعني أیѧضا أن العѧادات العقلیѧة المنتجѧة لѧدى المرشѧد النفѧسي لѧن             
تكѧѧون كافیѧѧة بمفردھѧѧا لتحقیѧѧق الممارسѧѧة المѧѧؤثرة وإنمѧѧا یجѧѧب أن تكملھѧѧا زیѧѧادة فѧѧي فاعلیѧѧة الѧѧذات            

  .الإرشادیة
لѧѧذات فѧѧي مجѧѧالات متعѧѧددة یѧѧرى الباحѧѧث أن معظمھѧѧا مرتبطѧѧة    وقѧѧد تѧѧم تطبیѧѧق نظریѧѧة فاعلیѧѧة ا 

بصورة مباشرة أو غیر مباشѧرة بعѧادات العقѧل المنتجѧة لѧدى المرشѧد النفѧسي مثѧل المجѧال الأكѧادیمي              
(Lent et al, 1986)،)  صطفىѧى مѧذاكرة    ) ١٩٩٩،فتحѧى أداء الѧؤثر علѧوت(Bandura, 1989) 
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 (Phillips & Russell, 1994)رشѧاد النفѧسي   وكذلك تѧرتبط بالإنتاجیѧة فѧي البحѧث لѧدى طѧلاب الإ      
ھѧѧѧѧشام  ( كمѧѧѧѧا أظھѧѧѧѧرت دراسѧѧѧѧة   (Pajares, 1996)وتѧѧѧѧرتبط بالقѧѧѧѧدرة علѧѧѧѧى حѧѧѧѧل المѧѧѧѧشكلات     

أن فاعلیة الѧذات تѧرتبط أیѧضاً بالرضѧا عѧن العمѧل، بالإضѧافة إلѧى أن فاعلیѧة الѧذات                ) ١٩٩٧إبراھیم،
) ٢٠٠٢إبѧراھیم، إبѧراھیم،  (للإنجѧاز  والدافعیة ) ٢٠٠١إبراھیم أحمد،(ترتبط بكل من دافعیة المثابرة     

 وكѧѧѧذلك تعѧѧѧد منبئѧѧѧاً جیѧѧѧداً بكѧѧѧل مѧѧѧن توجѧѧѧھ الأھѧѧѧداف والطمѧѧѧوح المھنѧѧѧي   ) ٢٠١٤محمѧѧѧد فرحѧѧѧان،(
 ولقѧѧد أظھѧѧرت نتѧѧائج دراسѧѧة رایѧѧت وزملائѧѧھ      (Rattle, 2006)والاختیѧѧارات الدراسѧѧیة والمھنیѧѧة   

)Wright et al,2006 (      ى اѧدرة علѧرتبط بالقѧة تѧذات الاجتماعیѧة الѧرین   أن فاعلیѧع الآخѧل مѧلتواص ،
ھѧانم  (كѧذلك أظھѧرت نتѧائج   ) ٢٠١٣، فѧضیلة جѧابر  (وتعد عادات العقل كذلك منبئاً قویا بفاعلیة الذات      

إلى وجود علاقة قویѧة بѧین عѧادات العقѧل وكѧل مѧن اتخѧاذ القѧرار وفاعلیѧة          ) ٢٠١٦،أحمد،رانیا محمد 
  ، الذات

          ѧة فاعلیѧق نظریѧرة بتطبیѧسي      وقدا زاد الاھتمام في الآونة الأخیѧاد النفѧال الإرشѧي مجѧذات فѧة ال
حیث یفترض الباحث أنھ إذا كان المتدرب على عملیة الإرشاد النفسي لدیھ عادات عقلیة منتجة قویة  
بѧѧشأن قدرتѧѧھ علѧѧى أداء المھѧѧارات المطلوبѧѧة لیѧѧصبح مرشѧѧداً فعѧѧالاً فѧѧإن ذلѧѧك سѧѧیكون منبئѧѧاً قویѧѧاً علѧѧى   

 .فاعلیتھ الذاتیة الإرشادیة
مѧن الدراسѧات وجѧود علاقѧة بѧین فاعلیѧة الѧذات لѧدى المرشѧد النفѧسي وبѧین             وتؤكد نتائج العدیѧد     

 Lent 2003,(  ویفѧسر لنѧت وزمѧلاؤه   (Lanneli, 2000)، (Mikinski,1993)أدائѧھ الإرشѧادي   
et al (              امѧام بمھѧي القیѧول فѧاً أطѧضي وقتѧة یقѧة ذات مرتفعѧھ فاعلیѧذي لدیѧسي الѧد النفѧأن المرشѧذلك ب

لتحقیقھѧا ویعتبѧر المھѧام الѧصعبة بمثابѧة تحѧدیاً یجѧب مواجھتѧھ والتغلѧب          إرشادیة ویضع أھѧدافاً یѧسعى      
  علیھ بدلاً من اعتبارھا تھدیداً یجب تجنبھ، 

 Leach) (،)(Salgado،Levitt 2001)،(2003 كما تشیر نتائج العدید من الدراسѧات مثѧل   
et al, 1997  ادة مѧѧلال زیѧѧن خѧѧد مѧѧد تزیѧѧسي قѧѧد النفѧѧدى المرشѧѧذات لѧѧة الѧѧى أن فاعلیѧѧرة إلѧѧدار الخبѧѧق

، الإرشѧѧѧادیة لدیѧѧѧھ ومѧѧѧن خѧѧѧلال التѧѧѧدریب علѧѧѧى مھѧѧѧارات الإرشѧѧѧاد النفѧѧѧسي مثѧѧѧل مھѧѧѧارات الإنѧѧѧصات   
وإدارة الوقت أثنѧاء الجلѧسة      ، والتوجیھ الجماعي ، وإجراء المقابلة الإرشادیة  ، والتواصل، والاستجابة

قѧѧل لѧѧدى ویѧѧرى الباحѧѧث أن عѧѧادات الع، وتѧѧشخیص مѧѧشكلاتھم، الإرشѧѧادیة وفھѧѧم سѧѧلوك المѧѧسترشدین 
وضѧحى بنѧت   (المرشد النفسي ھي القاسم المشترك الأعظم في كل ذلك حیѧث توصѧلت نتѧائج دراسѧة             

إلѧѧى فاعلیѧѧة خѧѧرائط التفكیѧѧر فѧѧي تنمیѧѧة عѧѧادات العقѧѧل ومفھѧѧوم الѧѧذات الأكѧѧادیمي لѧѧدى    ) ٢٠١٣حبѧѧاب 
) ٢٠١٣فѧضیلة جѧابر،   (وتوصلت نتائج دراسة، . طالبات قسم الأحیاء بكلیة التربیة بجامعة أم القرى 

إلى وجѧود علاقѧة بѧین عѧادات العقѧل وكفѧاءة الѧذات الأكادیمیѧة وأن عѧادات العقѧل تنبѧئ بكفѧاءة الѧذات               
الأكادیمیة بشكل كبیر وقوي لدى طلبة كلیة التربیѧة بجامعѧة الكویѧت وتوصѧلت نتѧائج دراسѧتھا أیѧضا            

وتوصѧلت نتѧائج   . تفوق الإناث على الذكور في بعѧض أبعѧاد عѧادات العقѧل وفاعلیѧة الѧذات الأكادیمیѧة             
إلѧى وجѧود علاقѧة قویѧة بѧین عѧادات العقѧل وكѧل مѧن اتخѧاذ              ) ٢٠١٦،ھانم أحمد، رانیا محمѧد    (دراسة  

القرار وفاعلیة الذات لدى الطلاب المتفوقین والعادیین بالصف الأول الثانوي العام وأنھ یمكѧن التنبѧؤ      
  .م العقلیة القویةبالقدرة على اتخاذ القرار وفاعلیة الذات لدى الطلاب من خلال عاداتھ

وعلى الرغم من أھمیة دراسة عادات العقل المنتج لدى المرشدین النفسین وعلاقتھѧا بفѧاعلیتھم           
أو كفاءتھم الذاتیة الإرشادیة،لاحظ الباحث ندرة في الاھتمام بھما فѧي الدراسѧات الѧسابقة،ومن خѧلال           

الѧسادس مѧѧن أكتѧوبر وبعѧѧض   مѧسح شѧامل قѧѧام بѧھ الباحѧѧث علѧى المرشѧѧدین النفѧسین المتѧدربین بمدینѧѧة       
 .المدارس تبین ندرة الأھداف والأنشطة المرتبطة بتنمیة عادات العقل لدى ھؤلاء المرشدین

وباسѧتقراء الأدبیѧات والدراسѧѧات التѧي تناولѧѧت عѧادات العقѧل أكѧѧدت معظمھѧا علѧѧى أنѧھ لا یوجѧѧد        
ھم فѧѧي المؤسѧѧسات اھتمѧѧام بتنمیѧѧة عѧѧادات العقѧѧل لѧѧدى المرشѧѧدین النفѧѧسین، وأن المѧѧسئولین عѧѧن تѧѧدریب   
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التعلیمیة وفي المدینة العلمیة الاستكشافیة لا ینظرون على نحѧو واع إلѧى الأنѧشطة، والاسѧتراتیجیات        
التي یستخدمونھا لمساعدة المرشدین النفسین على تنمیة عاداتھم العقلیѧة المنتجѧة، لѧذلك فѧإن الإرشѧاد        

لمرشѧد النفѧسي الѧذي یجѧب أن یواكѧب      النفسي بصورتھ الحالیة لا یحقق الأھداف المرجوة من إعداد ا  
مشكلات العѧصر، ونتیجѧة لѧذلك یѧأتي العدیѧد مѧن المرشѧدین النفѧسین إلѧى العمѧل فѧي المѧدارس،ولیس                
لدیھم القدرة الكافیة علѧى القیѧام بعملیѧة الإرشѧاد وإعمѧال عѧادات العقѧل المنتجѧة، بѧل یѧستطیعون فقѧط                    

  ).٢٠١٢،محمد سامح( ااستخدام الأدوات والمقاییس وملئ المعلومات واستظھارھ
والعادات العقلیѧة المنتجѧة لѧدى المرشѧد النفѧسي فѧي ھѧذا البحѧث مѧن وجھѧة نظѧر الباحѧث لیѧست               
امتلاكھ المعلومѧات بѧل ھѧي معرفѧة كیفیѧة العمѧل علیھѧا واسѧتخدامھا أیѧضا فھѧي نمѧط مѧن الѧسلوكیات                   

 .لى نمط سابقالذكیة یقود المرشد إلى إنتاج المعرفة والحلول المتعددة، ولیس استھلاكھا ع
ومن الناحیة العملیة فھناك حاجة حیویة ملحѧة لمѧساعدة المرشѧدین النفѧسین فѧي المѧدارس علѧى          
اكتساب عادات العقل المنتجة حتى یستطیعوا من خلالھا رؤیة العلاقات المختلفة، والقѧدرة علѧى بنѧاء     

میѧѧة التفكیѧѧر لѧѧدى  وتكѧѧوین المعرفѧѧة والحلѧѧول، حیѧѧث تѧѧسھم ھѧѧذه العѧѧادات أو الѧѧسلوكیات الذكیѧѧة فѧѧي تن    
المرشدین وإكسابھم كیفیة التصرف فѧي المواقѧف المختلفѧة وغیѧر المألوفѧة،حیث تعتبѧر ھѧذه العѧادات                 
خصائص لما یفعلھ المرشدین النفسین ذوي فاعلیة الذات المرتفعة عندما تصادفھم مشكلات لا تكون   

  .لھا حلول فوریة
نفѧѧسین فѧѧي المѧѧدارس قѧѧام الباحѧѧث  وللتعѧѧرف علѧѧى مѧѧدى تѧѧوافر عѧѧادات العقѧѧل لѧѧدى المرشѧѧدین ال  

المثѧѧѧѧѧابرة، الѧѧѧѧѧتحكم بالتھور،الإصѧѧѧѧѧغاء بѧѧѧѧѧتفھم  : (بتطبیѧѧѧѧѧق اختبѧѧѧѧѧار مبѧѧѧѧѧسط لعѧѧѧѧѧادات العقѧѧѧѧѧل التالیѧѧѧѧѧة  
وتعѧѧѧاطف،التفكیر بمرونة،التѧѧѧساؤل وطѧѧѧرح المѧѧѧشكلات،تطبیق المعѧѧѧارف الماضѧѧѧیة علѧѧѧى أوضѧѧѧاع       

) ١٠٠(علѧى  )  التبѧادلي جدیدة،جمع البیانات باستخدام جمیع الحواس،التفكیر ما وراء التفكیر،التفكیѧر     
مرشدا ومرشدة من العѧاملین فѧي مراحѧل التعلѧیم مѧا قبѧل الجѧامعي، وتѧضمنت كѧل عѧادة ثѧلاث أسѧئلة                   
یجیب علیھا المرشد أو المرشدة،وكشفت نتیجة الاختبار عن وجود تباین ملحوظ لѧدى المرشѧدین فѧي     

 –الإصѧغاء بѧتفھم وتعѧاطف    -ور الѧتحكم بѧالتھ  -المثѧابرة  (ھذه العادات وخاصة العѧادات العقلیѧة الأتیѧة        
  ).  التساؤل وطرح المشكلات– الكفاح من أجل الدقة –التفكیر بمرونة 

ولمѧا كѧѧان الواقѧѧع الإرشѧѧادي والملاحظѧات الشخѧѧصیة للباحѧѧث ومѧѧا یѧساندھا مѧѧن أطѧѧر نظریѧѧة و     
      ѧادات العقلیѧة دراسات وبحوث منھجیة ومیدانیة  یؤكد على إن المرشدین قد یفتقرون إلى استخدام الع

المنتجة في مختلف أوجھ العملیة الإرشادیة ممѧا قѧد یѧضعف فاعلیѧة أو كفѧاءة الѧذات الإرشѧادیة لѧدیھم          
  .فإن الباحث قام بھذا البحث

 : ھذا وتتضح مشكلة البحث في الإجابة على التساؤلات الآتیة
ھѧѧل توجѧѧد علاقѧѧات ارتباطیѧѧة دالѧѧة إحѧѧصائیاً بѧѧین عѧѧادات العقѧѧل المنتجѧѧة وأبعادھѧѧا الفرعیѧѧة         -١

 الكفѧاح مѧن اجѧل    – التفكیر بمرونѧة  – الإصغاء بتفھم وتعاطف – التحكم بالتھور    –لمثابرة  ا(
مھѧѧارة ( وفاعلیѧѧة الѧѧذات الإرشѧѧادیة وأبعادھѧѧا الفرعیѧѧة  )  التѧѧساؤل وطѧѧرح المѧѧشكلات –الدقѧѧة 

 محنѧѧѧѧة – إدارة الجلѧѧѧѧسة الإرشѧѧѧѧادیة – مھѧѧѧѧارة الأداء – مھѧѧѧѧارة الاستبѧѧѧѧصار –الاستكѧѧѧѧشاف 
  النفسي المدرسي؟لدى المرشد ) المسترشد

ھل یمكن التنبؤ بفاعلیة الذات الإرشادیة وأبعادھѧا الفرعیѧة مѧن خѧلال عѧادات العقѧل المنتجѧة          -٢
  وأبعادھا الفرعیة لدى المرشد النفسي المدرسي ؟

ھѧѧل تختلѧѧف فاعلیѧѧة الѧѧذات الإرشѧѧادیة وأبعادھѧѧا الفرعیѧѧة وعѧѧادات العقѧѧل المنتجѧѧة وأبعادھѧѧا          -٣
  ). النوع، سنوات الخبرة(ي باختلاف الفرعیة لدى المرشد النفسي المدرس
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 : أھداف البحث
  : یھدف البحث الحالي إلى

التعѧѧرف علѧѧى عѧѧادات العقѧѧل المنتجѧѧة وأبعادھѧѧا الفرعیѧѧة وعلاقتھѧѧا بفاعلیѧѧة الѧѧذات الإرشѧѧادیة    -١
  .وأبعادھا الفرعیة لدى المرشد النفسي المدرسي

 الفرعیѧѧة مѧѧن خѧѧلال عѧѧادات التعѧѧرف علѧѧى إمكانیѧѧة التنبѧѧؤ بفاعلیѧѧة الѧѧذات الإرشѧѧادیة وأبعادھѧѧا  -٢
  .العقل المنتجة وأبعادھا الفرعیة لدى المرشد النفسي المدرسي

التعرف على مدى اختلاف فاعلیة الذات الإرشادیة وأبعادھا الفرعیة وعادات العقل المنتجѧة     -٣
 ).النوع، سنوات الخبرة(وأبعادھا الفرعیة لدى المرشد النفسي المدرسي باختلاف 

 :أھمیة البحث
  : أھمیة ھذا البحث في عدد من النقاط التالیةتتلخص

 مجموعѧة  العقل المنتجة لدى المرشد النفѧسي المدرسѧي بكونھѧا    عادات دراسة أھمیة تكمن -١
نقѧل المعرفѧة    من مجѧرد  المرشد النفسي المدرسي تنقل التي یمكن أن الذكیة من السلوكیات

المعرفѧة والمعلومѧات وحѧل    إنتاج  إلى الإبداع في والمعلومات عن المسترشدین وتسجیلھا،
 أنمѧاط  بتطѧویر  المرتبطѧة  الѧسلوكیات  مѧن  وإكѧسابھم مجموعѧة  ،المѧشكلات بطѧرق جدیѧدة   

والمعلومѧات   البیانѧات،  مѧع  للمѧشكلات، والتعامѧل   و للأفكѧار  معѧالجتھم  وطرائѧق  تفكیѧرھم، 
  .زملائھم المرشدین والمسترشدین على حد سواء مع والتواصل بطرقة أكثر تنظیماً،

لبحѧѧث معلومѧѧات عѧѧن عѧѧادات العقѧѧل المنتجѧѧة الأكثѧѧر اسѧѧتخداما لѧѧدي المرشѧѧدین      یقѧѧدم ھѧѧذا ا  -٢
النفѧѧسین وبالتѧѧالي تѧѧؤدي إلѧѧى فھѧѧم أعمѧѧق لطبیعѧѧة العلاقѧѧة بѧѧین عѧѧادات العقѧѧل المنتجѧѧة لѧѧدى      
المرشد النفسي المدرسي وفاعلیتھ الذاتیѧة الإرشѧادیة،وما یتبѧع ذلѧك مѧن انعكاسѧات ایجابیѧة            

  . على العملیة الإرشادیة
ھذا البحث تساعد المسئولین فѧي وضѧع بعѧض الأسѧس والمعѧاییر الھامѧة فѧي اختیѧار         نتائج    -٣

المرشѧدین النفѧѧسین وتعیѧѧنھم فѧѧي المѧѧدارس المختلفѧة والمؤسѧѧسات التعلیمیѧѧة الأخѧѧرى بعنایѧѧة    
 .وعلى ھذا الأساس

تبرز أھمیة البحث الحالي في أنھ دعوة للمرشدین النفسین إلي التحرر من النمѧاذج الѧسائدة         -٤
 ѧѧي عملیѧѧتخدام      فѧѧسترشدین باسѧѧن المѧѧة عѧѧات الآلیѧѧع المعلومѧѧى جمѧѧدة علѧѧاد والمعتمѧѧة الإرش

الأدوات والمقاییس المختلفة دون الإفѧادة منھѧا إرشѧادیا بѧشكل فعѧال ولفѧت نظѧر المѧسئولین          
على العملیة الإرشادیة إلѧي أھمیѧة عѧادات العقѧل فѧي كفѧاءة الѧذات الإرشѧادیة لѧدى المرشѧد                 

  . یبیة لتنمیتھا وتقویتھاالنفسي لإعداد البرامج التدر
 یوفر ھذا البحث أدوات لقیاس عادات العقل وفاعلیة الذات الإرشادیة لدى المرشد النفѧسي      -٥

تتمتѧѧع بالخѧѧصائص الѧѧسیكومتریة للبیئѧѧة العربیѧѧة بعامѧѧة والبیئѧѧة المѧѧصریة بخاصѧѧة لѧѧدى فئѧѧة   
 .مھمة وفارقة في المجتمع العربي وھى المرشدین النفسین

ح للمرشѧدین النفѧسین توظیѧف عѧادات العقѧل المنتجѧة لѧدیھم فѧي جمیѧع            نتائج ھذا البحѧث تتѧی      -٦
 .مراحل العملیة الإرشادیة
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  : مصطلحات البحث
   :of Habits of Mind Productiveعادات العقل المنتجة  -١

 علѧي  التѧدریب  یمكѧن   مھѧارة "  بأنھѧا (Costa&Kallick,2009)وكالیѧك  عرفھѧا كوسѧتا   
، الراحѧة  لتحقیѧق  العѧادة  نѧستخدم  ونحѧن  العѧادة،  مرحلѧة  إلѧى  أن تصل إلى وممارستھا أدائھا

 ومرتѧب،  مѧنظم  تفكیѧر  عѧن  عبѧارة  العقلیѧة  العѧادة  أن یѧشیر إلѧى   كمѧا  والѧسھولة،  ،والروتین
 العѧادة  وھѧذه  بѧوعي،  لتحقیقѧھ  التخطѧیط  تѧم  مربوطѧة بھѧدف   واسѧتراتیجیات  ،آلیѧات  یتضمن

، الھѧدف  إلѧى  للوصѧول  برمجیاتѧھ و ،وقدراتѧھ ، إمكاناتѧھ  واسѧتخدام  ،معین باتجاه الذكاء تقود
 كافѧة  علѧى  متѧساوي  بѧشكل  وتѧسري  التقلیدیة، المعرفة فروع كافة تتجاوز” العقل وعادات

 .العمریة الفئات
أنمѧاط عقلیѧة    ویعرف الباحث عادات العقل المنتجة وفقѧا للمقیѧاس الѧذي أعѧده الباحѧث بأنھѧا      

         ѧѧھ مѧѧا لدیѧѧف مѧѧي توظѧѧѧسي المدرسѧѧد النفѧѧدى المرشѧѧرر لѧѧابع متكѧѧول  ذات طѧѧѧع ومیѧѧن دواف
واتجاھات ومیول لاختیار أفضل السلوكیات التي تساعده على النجاح في عملھ الإرشѧادي          
والاسѧѧѧتفادة مѧѧѧن ھѧѧѧذه العѧѧѧادات العقلیѧѧѧة المنتجѧѧѧة والمتكѧѧѧررة بطریقѧѧѧة فعالѧѧѧة فѧѧѧي المواقѧѧѧف     

والقدرة على التنبؤ  باسѧتخدام الѧنمط الأكفѧأ مѧن العملیѧات الذھنیѧة عنѧد        ، الإرشادیة الجدیدة  
وتتحѧدد إجرائیѧاً بالدرجѧة التѧي سیحѧصل علیھѧا المفحѧوص فѧي         . مشكلة او خبرة جدیدة    حل

  ،كل بعد من أبعاد مقیاس عادات العقل المستخدم في البحث الحالي
 الѧتحكم بѧالتھور   –المثѧابرة  (ستة عادات عقلیѧة  ) ٦(وقد أقتصر مقیاس عادات العقل على  

 التѧساؤل وطѧرح   –لكفاح من اجل الدقѧة   ا– التفكیر بمرونة    – الإصغاء بتفھم وتعاطف     –
ومѧن وجھѧة نظѧر المحكمѧین     ،  تم اختیارھم بعد استفتاء مفتوح لدى عینة البحث  )المشكلات

على المقیاس من أساتذة علم النفس والصحة النفسیة والإرشاد النفسي لملائمتھم لمتغیرات         
  .وبالاتفاق مع الباحث، وعینة البحث، البحث الحالي

   -:عاد كالتاليوتعرف ھذه الأب

   :Persistingالمثابرة   - أ
ونعنѧѧي بھѧѧا قѧѧدرة المرشѧѧد النفѧѧسي علѧѧى مواصѧѧلة العمѧѧل بالمھمѧѧة الموكلѧѧة لѧѧھ إلѧѧى حѧѧین             
اكتمالھا،ولا یستسلم بѧسھولة للѧصعوبات التѧي تعتѧرض سѧیر عملѧھ،وأن تكѧون لدیѧھ القѧدرة              

ت على تحلیل المѧشكلات بطѧرق منھجیة،وبتѧضمن ذلѧك معرفѧة كیѧف یبѧدأ ومѧاھي الخطѧوا           
  . الواجب أداؤھا،وماھي البیانات التي یتعین علیھ جمعھا واستكمالھا

  :Managing Impulsivity التحكم بالتھور  -  ب
وھي أن یمتلك المرشѧد النفѧسي القѧدرة علѧى التأني،والتفكیر،والإصѧغاء للتعلیمѧات،وتكوین رؤیѧة         

تیجیات التعامѧل مѧع   مستقبلیة،أو خطة عمل قبѧل أن یبѧدأ المھمѧة،وفھم التوجیھѧات،وتطویر اسѧترا         
المھمة،والقѧدرة علѧѧى وضѧѧع خطѧة،وقبول الاقتراحѧѧات لتحѧѧسین الأداء،والاسѧتماع لوجھѧѧات نظѧѧر    

  .الآخرین

 Listening to Others With Understanding and الإصѧغاء بѧتفھم وتعѧاطف     -  ت
Empathy:   

وتعرف بقدرة المرشѧد النفѧسي علѧى الإصѧغاء والتعѧاطف مѧع ظѧروف المѧسترشدین وفھمھѧا                
لقѧѧدرة علѧѧى إعѧѧادة صѧѧیاغة أفكѧѧارھم وفھѧѧم المѧѧشاعر والحѧѧالات العاطفیѧѧة بلغѧѧة شѧѧفویة أو         وا
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  .والتعبیر بدقة عن مفاھیم وعواطف المسترشدین) التعاطف(جسمیة 
   :Thinking Flexibilityالتفكیر بمرونة  -د

ابلیѧѧة ھѧو القѧدرة علѧى التفكیѧر ببѧدائل،وخیارات،وحلول مѧن خѧلال معالجѧة البیانѧات بطѧرق مختلفة،وق          
التوافѧق مѧع المواقѧѧف المختلفѧة التѧي یتعѧѧرض لھѧا المرشѧѧد،والتمتع بѧأكبر قѧدر مѧѧن الѧسیطرة وامѧѧتلاك         
القدرة لتغییر الآراء عند تلقي بیانات إضѧافیة، والعمѧل فѧي مخرجѧات وأنѧشطة متعѧددة فѧي آن واحѧد،          

  .والاعتماد على ذخیرة مختزنة من استراتیجیات حل المشكلات
   :Striving for Accuracy and Precisionقة الكفاح من أجل الد -ه

ونعني بھا قدرة المرشدین النفسیین على العمل المتواصل بحرفیѧة وإتقان،والمرشѧدین النفѧسین الѧذین          
یقدرون الدقة یأخذون وقتاً كافیاً لتفحص معلوماتھم،ومنتجاتھم، حیث نѧراھم یراجعѧون القواعѧد التѧي             

النماذج والرؤى التي یتعین علیھم إتباعھا، وكذلك المعاییر التѧي  ینبغي علیھم الالتزام بھا ویراجعون    
  .یجب استخدامھا لیتأكدوا من أن معلوماتھم،ومنتجاتھم النھائیة توائم تلك المعاییر موائمة تامة

   : Questioning and Posing Problemالتساؤل وطرح المشكلات - ث
       ѧئلة،لتولید عѧرح الأسѧѧى طѧسي علѧد النفѧدرة المرشѧرف بقѧشكلات    وتعѧѧل المѧدائل لحѧن البѧدد م

عندما تعرض علیھ من خلال الحصول على معلومات من مصادر متعددة ومتنوعة والقدرة     
، ویعѧѧرف المرشѧѧدین الفѧѧاعلین الѧѧذین   .علѧѧى اتخѧѧاذ القѧѧرار لاختیѧѧار الحѧѧل الأمثѧѧل للمѧѧشكلات    

ائمѧة  یتسمون بالقدرة على حل المشكلات كیف یسألون أسئلة من شѧأنھا أن تمѧلأ الفجѧوات الق           
  . بین ما یعرفون وما لا یعرفون

  :Counseling Self Efficacy فاعلیة الذات الإرشادیة للمرشد النفسي -٢
معتقѧدات الفѧرد بѧشأن    " فاعلیѧة الѧذات علѧى أنھѧا     (Bandura, 1986,2001,2008)یعѧرف بانѧدورا   

علѧى ذلѧك تعѧرف    وبنѧاء  ". قدرتھ على تنظیم وأداء سلسلة من الأنشطة المطلوبة لإنجاز مھمѧة معینѧة       
معتقѧѧدات أو أحكѧѧام المرشѧѧد  " علѧѧى أنھѧѧا Counseling Self Efficacyفاعلیѧѧة الѧѧذات الإرشѧѧادیة  

  (225 :2015النفѧѧسي بѧѧشأن قدرتѧѧھ علѧѧى القیѧѧام بعملیѧѧة الإرشѧѧاد النفѧѧسي فѧѧي المѧѧستقبل القریѧѧب        
.(Larson,  

النفѧسي بѧشأن كفاءتѧھ    ویعرف الباحث فاعلیة الذات الإرشادیة في ھذا البحѧث بأنھѧا معتقѧدات المرشѧد          
وقدرتѧѧھ علѧѧى تأدیѧѧة المھѧѧام أو الأنѧѧشطة المتعѧѧددة لعملیѧѧة الإرشѧѧاد النفѧѧسي وإتمѧѧام المواقѧѧف الإرشѧѧادیة  

  .والعلاجیة بكفاءة وقدرة عالیة
  وتعرف إجرائیا بالدرجة الكلیة التѧي یحѧصل علیھѧا المѧستجیب علѧى مقیѧاس فاعلیѧة الѧذات الإرشѧادیة          

  .في البحث الحالي والذي یتضمن الأبعاد الخمسة الأتیةالذي أعده الباحث لغرض تطبیقھ 
  Exploration Skills:مھارات الاستكشاف   .أ 

وفیھا یتم التركیز على تقییم مدى ثقة المرشد النفسي في قدرتھ على إقامѧة علاقѧة ارشѧادیة وعلاجیѧة          
مѧѧѧع المѧѧѧسترشد والحѧѧѧصول علѧѧѧى المعلومѧѧѧات الѧѧѧضروریة عنѧѧѧھ سѧѧѧواء مѧѧѧن المѧѧѧسترشد نفѧѧѧسھ أو مѧѧѧن  

محیطین بھ مما یساعده في التعرف علѧى مѧا لѧدى المѧسترشد مѧن خѧصائص وسѧمات نفѧسیھ،وكذلك             ال
تقییم المھارات الأساسیة للاتصال لدى المرشѧد مثѧل الإنѧصات الجیѧد والѧرد علѧى المѧسترشد بطریقѧة              

  .مناسبة وفي الوقت المناسب وتشجیعھ على الحدیث بحریة وطلب التوضیح
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  : Insight Skillsمھارات الاستبصار   .ب 
وفیھا یتم التركیز على تشجیع المسترشد على وصف مشكلتھ مما یساعد على الاستبصار بھا وكذلك    
تفسیر ما یقولھ المسترشد والتعامل مع ما قد یظھره المسترشد من متناقضات أو تعѧارض فѧي حدیثѧھ        

 .شكلتھأو أفكار غیر عقلانیة ولفت نظره إلیھا وكذلك تكوین فكرة واضحة عن المسترشد وم
 : Action Skillsمھارات الأداء   .ج 

وتتضمن تقییم مدى ثقѧة المرشѧد النفѧسي فѧي قدرتѧھ علѧى اسѧتخدام المھѧارات التѧي تѧساعده فѧي القیѧام                   
ببعض التدخلات لإحداث تغییرات مرغوبة لدى المسترشد مثل تقدیم المعلومات لѧھ أو الإجابѧة علѧى          

  . المھام أو الأعمال أو تقدیم مقترحات لھأسئلتھ أو توجیھ النصح لھ أو تكلیفھ بأداء بعض 
 :Session Management Self Efficacyإدارة الجلسة الإرشادیة   .د 

ویتنѧѧاول ھѧѧذا العامѧѧل تقیѧѧیم مѧѧدركات المرشѧѧد النفѧѧسي بѧѧشأن قدرتѧѧھ علѧѧى دمѧѧج مھѧѧارات المѧѧساعدة             
اسѧѧѧبة التѧѧѧي  الأساسѧѧѧیة،وتكاملھا معѧѧѧاً للقیѧѧѧام بعملیѧѧѧة الإرشѧѧѧاد النفѧѧѧسي،وتحدید مھѧѧѧارة المѧѧѧساعدة المن      

سیѧѧѧѧستخدمھا مѧѧѧѧع المѧѧѧѧسترشد حѧѧѧѧسب متطلبѧѧѧѧات الجلѧѧѧѧسة الإرشѧѧѧѧادیة،وكذلك تحدیѧѧѧѧد أي الفنیѧѧѧѧات،أو    
الاسѧѧѧتراتیجیات التѧѧѧي سیѧѧѧستخدمھا فѧѧѧي الوقѧѧѧت الحѧѧѧالي مѧѧѧن الجلѧѧѧسة الإرشѧѧѧادیة،وذلك حѧѧѧسب حالѧѧѧة     
المسترشد،ومشكلتھ،وحسب متطلبات الجلѧسة الإرشѧادیة أیѧضاً،وكذلك تحدیѧد الأدوات المناسѧبة لیقѧیم        

رات المسترشد،واھتماماتھ،وخصائص شخصیتھ،وتفسیر نتائجھѧا، وأیѧضاً تحدیѧد كیѧف سیѧستجیب            قد
للمѧѧسترشد مѧѧع المحافظѧѧة علѧѧى تسلѧѧسل الأحѧѧداث فѧѧي الجلѧѧسة الإرشѧѧادیة،والمھارة فѧѧي تحدیѧѧد أھѧѧداف   
للجلسة الإرشادیة تناسѧب المسترشد،ومѧشكلتھ،والتركیز علѧى تحقیѧق ھѧذه الأھѧداف،ثم إنھѧاء الجلѧسة                 

  .یة في الوقت المناسب وبطریقة مناسبةالإرشاد

  : Client Distressمحنة المسترشد   .ه 
وتتѧضمن تقیѧیم ثقѧة المرشѧد فѧي قدرتѧھ علѧى التعامѧل مѧع المѧسترشدین ذوى المѧشكلات الѧصعبة مثѧѧل             
التعرض لموقف مؤلم،أو صدمة شدیدة،أو التعرض لإیѧذاء جѧسدي،أو نفѧسي،أو مѧسترشد یعѧاني مѧن           

 ѧѧدیدة مѧѧة شѧѧدید،أو درجѧѧق شѧѧي    قلѧѧدیدة فѧѧة شѧѧھ رغبѧѧضطرب،أو لدیѧѧره مѧѧسترشد تفكیѧѧاب،أو مѧѧن الاكتئ
 . الانتحار،أو یعاني من تردد شدید وعدم القدرة على اتخاذ القرارات

 البحث   حدود
   :التالیة المحددات البحث حدود تتضمنت

مدینѧة الѧسادس مѧن أكتѧوبر      مѧدارس  النفѧسیین فѧي   المرشѧدین  جمیѧع  تتѧضمنت   :البѧشریة   الحѧدود -ا
 مدارس في یعملون ممارسین  للإرشاد النفسي ممن مرشد ومرشده) ١٥٢(عددھم  بلغ يوالذ

مѧدارس محافظѧة الѧسادس مѧن أكتѧوبر       في جمیع والثانوي ،) اعدادي-ابتدائي(الأساسي  التعلیم
ویѧشترك  ، ویتدربون بصفة شبھ مستمرة في المدینة العلمیѧة الاستكѧشافیة بالѧسادس مѧن أكتѧوبر           

أثنѧاء الأجѧازة الѧصیفیة حیѧث كѧان الباحѧث مѧشرفا عامѧا علѧى ھѧذه المدینѧھ             الباحث فѧي تѧدریبھم      
ومتѧѧدربیھا مѧѧن ، وأسѧھم فѧѧي إنѧѧشائھا ووضѧѧع البѧѧرامج الإثرائیѧة والإرشѧѧادیة للمرشѧѧدین النفѧѧسین   

لتѧѧوافر عینѧѧات التطبیѧѧق المناسѧѧبة   . الطѧѧلاب والمعلمѧѧین والمرشѧѧدین وینفѧѧذ معظѧѧم أبحاثѧѧھ فیھѧѧا   
   .والمتنوعة من كافة المحافظات

عѧادات العقѧل المنتجѧة وفاعلیѧة الѧذات       بѧین  العلاقѧة  تنѧاول ھѧذا البحѧث     :الموضѧوعیة  الحѧدود  -٢
 فѧي  اسѧتخدمت  التѧي  الأدوات خѧلال  وقیاسѧھما مѧن   الإرشѧادیة لѧدى المرشѧد النفѧسي المدرسѧي،     

 والأدوات التحلیلѧي،  الوصѧفي  المѧنھج  باسѧتخدام  الموضѧوعیة  الحѧدود  تتمثѧل  كمѧا ، البحѧث 
  .ومعالجتھا البحث بیانات الإحصائیة لتحلیل لیبوالأسا المناسبة،
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المدینة العلمیة الاستكشافیة للتعلѧیم بمدینѧة الѧسادس     في الحالي البحث تم تطبیق : المكانیة الحدود -٣
للمرشدین النفسین للتدریب في المدینة التي كѧان الباحѧث مѧشرفا     دورة تدریبیة من أكتوبر أثناء

مѧدارس محافظѧة الѧسادس مѧن      النفѧسانیین فѧي جمیѧع    شѧدین المر البحѧث  علیھѧا مѧن قبѧل وشѧمل    
  .أكتوبر من الإبتدائى والإعدادي والثانوي

 .م٢٠١٨ -٢٠١٧ للعام الدراسي في الأجازة الصیفیة الحالي البحث تطبیق تم  :الزمانیة الحدود -٤
 : الإطار النظري والدراسات السابقة

عقلیѧѧة فقѧѧط، فإنѧѧھ یمتلѧѧك مھѧѧارات التفكیѧѧر  إن المرشѧѧد النفѧѧسي المدرسѧѧي الѧѧذي یمتلѧѧك القѧѧدرات ال 
بѧѧصورة جیѧѧدة، وكѧѧذلك القѧѧدرة علѧѧى الوصѧѧول إلѧѧى الحلѧѧول المتنوعѧѧة للمѧѧشكلات التѧѧي تواجھѧѧھ أثنѧѧاء      
العملیة الإرشادیة، ولكنھ قد لا یمیل إلى استخدام ما لدیھ من قدرات عقلیة ومھارات تفكیѧر متنوعѧة،         

یمیل إلى استخدام تلك القدرات من تلقاء ذاتھ بѧصورة  إلا عندما یطلب منھ ذلك، وبمعنى آخر، أنھ لا      
مستمرة أو كنمط حیاة بالنسبة لھ،أما المرشد النفسي المدرسي الذي یمتلѧك عѧادات العقѧل، فبالإضѧافة        

والقѧѧدرات العقلیѧѧة، إلا أنѧѧھ یمتلѧѧك أیѧѧضاً الإرادة والمیѧѧل      ،إلѧѧى امتلاكѧѧھ المھѧѧارات المتنوعѧѧة للتفكیѧѧر     
مھارات العقلیة في جمیع أنشطة الحیاة الیومیة وفѧي جمیѧع مراحѧل العملیѧة     لاستخدام ھذه القدرات وال 

سѧѧواء كانѧѧت أنѧѧشطة بѧѧسیطة أو أنѧѧشطة  (الإرشѧѧادیة التѧѧي یمѧѧر بھѧѧا، مھمѧѧا اختلѧѧف شѧѧكل ھѧѧذه الأنѧѧشطة  
معقدة،أي أن استخدامھ لتلѧك المھѧارات لѧم یعѧد فѧي وقѧت الحاجѧة فقѧط وأثنѧاء العملیѧة الإرشѧادیة، بѧل                     

  . ط حیاة، حیث أن العادة یفعلھا الشخص دون عناءتخطى ذلك لیصبح نم
وقد تعددت تعریفات عادات العقل بتعدد التوجھات النظریة التي تناولتھا حیѧث عرفھѧا كѧلا مѧن      

أنھѧѧا مجموعѧѧة مѧѧن المھѧѧارات والاتجاھѧѧات والقѧѧیم التѧѧي  ) ٢٠١٣فѧѧضیلة جѧѧابر، (،)٢٠٠٦محمѧد بكѧѧر (
لوكیات الذكیة بناءَ على المثیرات والمنبھѧات التѧي   تمكن الفرد من بناء تفضیلات من الأداءات أو الس      

یتعرض لھا بحیث تقوده إلى انتقѧاء عملیѧة ذھنیѧة أو اداء سѧلوك مѧن مجموعѧة خیѧارات متاحѧة أمامѧھ             
  .لمواجھة مشكلة ما أو قضیة أو تطبیق سلوك بفاعلیة والمداومة على ھذا النھج

فرد على استخدام أنمѧاط معینѧة مѧن    عادات العقل بأنھا اعتماد ال  ) ٢٠١٤،إیرك جنسن (ویعرف  
الأداء الذھني یوظف فیھ العملیات والمھارات الذھنیة عند مواجھة خبرة جدیدة أو موقف مѧا، بحیѧث           

 .یحقق أفضل الأداء وأكثرھا فاعلیة
أن عѧادات العقѧل ھѧي عبѧارة عѧن تركیبѧة مѧن الكثیѧر مѧن             ) ٢٠١٥یوسف قطѧامي،    ( ھذا ویرى 

وأنھѧѧѧا تعنѧѧѧي أننѧѧѧا نفѧѧѧضل نمѧѧѧط مѧѧѧن  . ،والتجѧѧѧارب الماضѧѧѧیة،والمیولالمھارات،والمواقف،والتلمیحات
الأداءات الذھنیة على غیره في وقت معین كما أنھا تتضمن حساسیة نحو التلمیحات السیاقیة لموقѧف   

  .ما مما یوحي بأن ھذا الظرف ھو الوقت المناسب الذي یكون فیھا استخدام ھذا النمط مفیدا
 على أن العادات العقلیة تѧدل علѧى   (Alfaro, 2014)،(Carignan, Steven 2012)ویؤكد كل من

أعمال منتجة إیجابیة وفى المقابѧل قѧد تѧدل علѧى أعمѧال سѧلبیة، بیѧد أن عѧادات العقѧل تقتѧرح ممارسѧة                  
طرق خلابة لتوظیف التفكیر،والعادة یتم تعلمھا في وقت مبكر جداً من حیاة الفرد، حیث أنھѧا تѧساعد     

   ѧشطة الروتینیѧي إدارة الأنѧن       فѧѧة مѧى مجموعѧاج إلѧѧة یحتѧي البدایѧا فѧѧا أن تعلمھѧدة كمѧشطة المعقѧѧة والأن
،والتكѧѧѧرار (Knowledge)،والمعرفѧѧѧة (Attention)العملیѧѧات المعرفیѧѧѧة بѧѧѧدءاً مѧѧѧن عملیѧѧة الانتبѧѧѧاه   

(Repetition) والممارسة ،(Practice).  
وطѧھ فѧي كѧل    ، فیشبھا عادات العقل بالحبل الذي تنѧسج خی (Costa & Kellick. 2000:2009)أما 

یوم حتى یصبح سمیكاً ویѧصعب قطعѧھ؛ وبالتѧالي فѧإن عѧادات العقѧل المنتجѧة وفѧق ھѧذا التѧصور ھѧي               
عملیة تطوریة ذات تتابع یؤمل فѧي النھایѧة أن تقѧود إلѧى إنتѧاج الأفكѧار وحѧل المѧشكلات، ویѧضیفا أن           

ط مѧѧن تفѧѧضیلات عѧѧادات العقѧѧل تتѧѧضمن میѧѧولاً واتجاھѧѧات وقیمѧѧاً، وبالتѧѧالي فھѧѧي تقѧѧود الفѧѧرد إلѧѧى أنمѧѧا 
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مختلفة؛ ولذا فإن الباحث یرى أن المرشد النفسي سیكون انتقائیاً في تصرفاتھ العقلیة بناء على میولھ       
  .واتجاھاتھ وقیمھ

 ,Costa & Kallick),كѧل مѧن  ;وثمѧة مجموعѧة مѧن التعریفѧات لعѧادات العقѧل المنتجѧة یѧشیر إلیھѧا          
2009) (Miller, Donna,2011) (Carignan Steven, 2012)نوردھا على النحو التالي :  
 . معرفة كیف تتصرف بذكاء عندما تكون لا تعرف الإجابة -١
  . ھي نمط من الأداءات الذكیة تقود المتعلم إلى أفعال إنتاجیة -٢
تتكون العادات العقلیة نتیجة لاستجابة الفѧرد إلѧى أنمѧاط معینѧة مѧن المѧشكلات والتѧساؤلات           -٣

  ѧر      شرط أن تكون حلول المشكلات وإجابات التѧصاء وتفكیѧث واستقѧى بحѧاج إلѧساؤلات تحت
 . وتعمق

  .ھي عملیة تطویریة متتابعة تؤدى في النھایة إلى الإنتاج والابتكار -٤
والقیم والخبѧرات الѧسابقة   ، والاتجاھات، وتتكون العادات العقلیة المنتجة من عدد من المھارات    

ستراتیجیات المعرفیة أطلق علیھا اسم والمیول،وتدعو العادات العقلیة إلى الالتزام بتنمیة عدد من الا        
 شѧيء ثابѧت متكѧرر یعتمѧد علیѧھ الفѧرد، إذ إن العѧادات        – كما ھو معѧروف     –العادات العقلیة، والعادة    

العقلیة تستند لوجود ثوابت تربویة ینبغѧي التركیѧز علѧى تنمیتھѧا وتحویلھѧا إلѧى سѧلوك متكѧرر ومѧنھج             
عوت التربیة الحدیثة لان تكون العادات العقلیѧة مثѧل   ومن ھذا المنطلق جاءت د.ثابت في حیاة المتعلم 

عѧѧادات الأكѧѧل والѧѧشرب والنѧѧوم، فكمѧѧا یعتѧѧاد المѧѧرء علѧѧى الاسѧѧتیقاظ مبكѧѧرا او اسѧѧتعمال الѧѧسواك عنѧѧد    
الوضوء، فینبغي أن یعتاد علѧى اسѧتعمال الاسѧتراتیجیات العقلیѧة قبѧل أن یقѧوم بѧأي عمѧل مѧن أعمالѧھ                 

  (Carignan Steven, 2012). ،)٢٠١٤،یوسف قطامى،أمیمة عمور(
ویѧѧستنتج الباحѧѧث ممѧѧا سѧѧبق إن العѧѧادات العقلیѧѧة المنتجѧѧة ھѧѧي مجموعѧѧة المھѧѧارات والاتجاھѧѧات   
والقیم التي تمكѧن المرشѧد النفѧسي المدرسѧي مѧن بنѧاء تفѧضیلات مѧن الأداءات أو الѧسلوكیات الذكیѧة،                 

عملیѧة ذھنیѧة أو أداء سѧلوك    بناء على المثیرات والمنبھات التي یتعرض لھا، بحیث تقѧوده إلѧى انتقѧاء      
مѧѧن مجموعѧѧة خیѧѧѧارات متاحѧѧة أمامѧѧھ لمواجھѧѧѧة مѧѧشكلة مѧѧا، او قѧѧѧضیة، أو تطبیѧѧق سѧѧلوك بفاعلیѧѧѧة،         

  .والمداومة على ھذا النھج
منفѧتح العقѧل، وعلѧى وعѧي     (عادات العقل المنتجѧة إلѧى   ) ٢٠١٤مارزانو وآخرون،(وقد صنف  

       ѧك وقѧف      بتفكیرك، وتقوم فاعلیة أفعالك، وتدفع حدود معرفتѧو مكثѧى نحѧدمج علѧعھا، وتنѧدراتك وتوس
في مھام حتى حین تكون الإجابات أو الحلول غیر واضحة على نحѧو مباشر،وتوصѧل بѧاول وسѧیون             

(Paul & Seon, 2004     ىѧرة، وھѧد ذا الخبѧز المرشѧإلى تحدید عدد من العادات العقلیة تمی)  سعيѧال
ذیѧѧѧة الراجعѧѧѧة، والمثѧѧѧابرة، وتجنѧѧѧب للدقѧѧة، ورؤیѧѧѧة المواقѧѧѧف بطریقѧѧѧة غیѧѧѧر تقلیدیѧѧة، والحѧѧѧساسیة للتغ  

  ). الاندفاعیة
 بتقسیم العادات العقلیة إلى ثلاثѧة أقѧسام رئیѧسة، یتفѧرع منھѧا      (Hyerle, 2004)وقد قام ھایرل 

خѧѧرائط التفكیѧѧر، ویتفѧѧرع منھѧѧا مھѧѧارة طѧѧرح   (عѧѧدد مѧѧن العѧѧادات العقلیѧѧة الفرعیѧѧة علѧѧى النحѧѧو التѧѧالي   
 العѧѧصف الѧѧذھني ویتفѧѧرع منھѧѧا العѧѧادات   -راء المعرفѧѧةالأسѧѧئلة، والمھѧѧارات العاطفیѧѧة، ومھѧѧارة مѧѧا و  

 منظمѧѧات الرسѧѧوم، ویتفѧѧرع منھѧѧا    -التالیѧѧة، الإبѧѧداع، والمرونѧѧة، وحѧѧب الاسѧѧتطلاع وتوسѧѧیع الخبѧѧرة     
فقѧد قѧسم   ) ٢٠١٥یوسѧف قطѧامي،   (، أمѧا  )العادات العقلیة التالیة المثѧابرة، والتنظѧیم، الѧضبط، والدقѧة        

الانفتاح العقلي، والعدالة العقلیة، والاسѧتقلال العقلѧي، والمیѧل    : (العادات العقلیة إلى أربعة أقسام، ھي    
  .عادة فرعیة)٣٠(ویكونان ) إلى الاستفسار أو الاتجاه النقدي

 (Costa & Kallick, 2009)واعتمѧѧدت الدراسѧѧة الحالیѧѧة علѧѧى تѧѧصنیف كوسѧѧتا وكالیѧѧك    
              ѧصنیفات إقناعѧر التѧن أكثѧصنیف مѧذا التѧق     لعادات العقل المنتجة، إذ یعد ھѧسیر وتطبیѧرح وتفѧي شѧاً ف
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العѧѧادات العقلیѧѧة علѧѧى المرشѧѧد النفѧѧسي المدرسѧѧي فѧѧي عملیѧѧة الإرشѧѧاد ؛ بѧѧسبب اعتمѧѧادھم علѧѧى نتѧѧائج     
دراسات بحثیة أكثر من غیرھم من التطبیقات المتعددة التي سبقتھم،وقد توصلا من خѧلال دراسѧتھما        

ھا إلى أفعال إنتاجیة متمیزة وبتطبیقھا عادة عقلیة، تقود من امتلك) ١٦( إلى  –لنتائج الأبحاث السابقة    
  .على النحو الآتيعلى المرشدین النفسین تكون 

 إن نجѧѧѧاح المرشѧѧѧدین النفѧѧѧѧسین یѧѧѧرتبط بالفعѧѧѧل بالمثابرة،المرشѧѧѧѧدون     :Persistingالمثѧѧѧابرة   .١
الناجحون ھم الذین یواظبون ولا یتراجعون وفى كل مرة یخفقون یعاودن المحاولة مرة أخري   

  . یضعون استراتیجیات بدیلة لمواجھة القضایا الصعبة والأمور الشائكةوھم أولئك الذین

 ویѧشیر إلѧي امѧتلاك المرشѧدین النفѧسین إلѧى       Managing Impulsivity :الѧتحكم بѧالتھور   .٢
القѧѧدرة علѧѧى التѧѧأني والѧѧصبر وھѧѧذا یѧѧساعد المرشѧѧد علѧѧى بنѧѧاء اسѧѧتراتیجیات محكمѧѧة لمواجھѧѧة       

  .بتعاد عن التھور والتسرعالحقائق واستخدام البدائل المحتملة والا
 Listening to Others With Understanding and الإصѧغاء بѧتفھم وتعѧاطف    .٣

Empathy:     غاءѧѧسترشدین الإصѧѧیم المѧѧة تعلѧѧن أھمیѧѧتحكم وتكمѧѧم والѧѧة الفھѧѧغاء بدایѧѧد الإصѧѧیع
لتѧѧدریبھم علѧѧى تعلیѧѧق أحكѧѧامھم وآرائھѧѧم و انحیѧѧازاتھم لیتمكنѧѧوا مѧѧن الإصѧѧغاء الناقѧѧد والتفكیѧѧر       

  .م فیما یقولونالمحك
یعѧد التفكیѧѧر بمرونѧة مѧن أصѧعب عѧادات العقѧѧل       Thinking Flexibilit:  مرونѧة التفكیѧر   .٤

ویعني بالمرونة فن معالجة المرشد النفسي معلومѧات بعینھѧا علѧى خѧلاف الطریقѧة التѧي اعتمѧد           
علیھѧѧا سѧѧابقا فѧѧي معالجتھѧѧا فالمرونѧѧة تعنѧѧي القѧѧدرة علѧѧى اسѧѧتخدام طѧѧرق غیѧѧر تقلیدیѧѧة فѧѧي حѧѧل       

 .لات ومواجھة التحدیاتالمشك
 وتتمثѧل فѧي امѧتلاك المرشѧد النفѧسي      :Thinking about Thinking التفكیѧر   فѧي  التفكیѧر  .٥

 .القدرة على الانتباه والإدراك والاسترجاع والاستبصار والتنظیم والتكامل
 إن الوصѧول إلѧي    : Striving for Accuracy and Precision الكفѧاح مѧن أجѧل الدقѧة     .٦

ستویاتھا من استراتیجیات التفكیر الناقد وھذا یتطلب تمكین المرشدین النفѧسین  الدقة في أعلي م   
من عادات العمل المستمر من أجل الوصول إلي معرفة محكمة تتصف بالدقة بعید عن التھور         

 .والتسرع
ویѧشیر إلѧي فھѧѧم   : Questioning and Posing Problemالتѧساؤل وطѧرح المѧشكلات    .٧

ات القائمة بینھا ورصѧد المعلومѧات بدقѧة وتنظیمھѧا وذلѧك مѧن       أعمق المواقف من حیث التناقض  
 .خلال التساؤل وطرح المشكلات والقدرة على الإدراك والتذكیر والاسترجاع

 Applying past Knowledge to تطبیѧق المعرفѧة الѧسابقة علѧى الخبѧرات الجدیѧدة        .٨
new Situations       كالѧن أشѧدم مѧكل مقѧا شѧادة منھѧرتبط    إن توظیف المعرفة والإفѧذكاء المѧال

 .بعادات العقل
تركز ھذه العادة علѧى أھمیѧة التواصѧل     Thinking Interdependently: التبادلي التفكیر .٩

اللغѧѧوي حیѧѧث تلعѧѧب مقѧѧدرة المرشѧѧد النفѧѧسي المدرسѧѧي دورا مھمѧѧا فѧѧي تھѧѧذیب اللغѧѧة وتعزیѧѧز         
          ѧدة المعرفیѧشغل القاعѧذي یѧد الѧل ذي  خبراتھ المعرفیة وزیادة قدرتھ على التفكیر الناقѧة لأي عم

فاعلیѧة والقѧدرة علѧى تبریѧѧر الأفكѧار واختبѧار مѧى صѧѧلاحیة الحلѧول والعمѧل ضѧمن مجموعѧѧات          
 .والمساھمة في المھمة

وتѧرتبط   Gathering data through all the senses:  الحѧواس  بكѧل  البیانѧات  جمع .١٠
رفѧة وذلѧك   باستخدام المرشد النفسي المدرسي العدید مѧن الاسѧتراتیجیات الحѧسیة لاكتѧساب المع     

 .من خلال الانتباه والإدراك والتذكر والاسترجاع
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 فمѧѧن خѧѧلال التجربѧѧة والممارسѧѧة Creating and Imagination والإبѧѧداع التѧѧصور  .١١
والتعلیم یكمن أن یصبح المرشد النفسي قادرا على الابتكار والإبداع من خلال توظیف الخیѧال       

 .والعمل على التجدید
وتشیر إلي قدرة المرشѧد النفѧسي علѧى     Taking Responsible Riskمواجھة المخاطر  .١٢

 .تجریب طرق واسالیب وأفكار جدیدة لموجھة التحدي الذي تفرضھ عملیة حل المشكلات
  Responding with Wonderment and Aweالاسѧѧتجابة بانѧѧدھاش ورھبѧѧة  .١٣

  ѧѧصي والاھتمѧѧرور والتقѧѧار وسѧѧالم بانبھѧѧع العѧѧل مѧѧى التواصѧѧسي علѧѧد النفѧѧدرة المرشѧѧي بقѧѧام وتعن
 .والاكتشاف وحب الاستطلاع

ھѧѧذه العѧѧادة إلѧѧي إیجѧѧاد     تھѧѧدفLearning Continuously  الاسѧѧتعداد الѧѧدائم للѧѧتعلم   .١٤
مرشѧدین نفѧسین خلاقѧین متѧشوقین للتعلѧیم ذاتیѧا ویعملѧون علѧى تطѧویر أنفѧسھم ذاتیѧا مѧن خѧѧلال             

 .سھم ذاتیاالاعتماد على قدراتھم وخبراتھم الذاتیة عند التواصل للمعلومة تجدھم یعززون أنف
وھي قدرة الفرد على تقدیم نماذج من السلوك التي   Finding Humor  استخدام الدعابة- ١٥

تدعوا إلي السرور والمتعة حیث وجد أن الدعابة تحѧرر الطاقѧة وتѧدفعھا إلѧي الإبѧداع وإثѧارة               
 .مھارات التفكیر عالیة المستوى

 with Clarity and Precision  Thinking and التفكیر والتفѧاھم بوضѧوح ودقѧة    - ١٦
Communicating         يѧѧѧѧسي المدرسѧѧѧد النفѧѧѧده المرشѧѧѧا یریѧѧѧیل مѧѧѧى توصѧѧѧدرة علѧѧѧى القѧѧѧوھ

للمسترشدین بوضوح ودقة سواء أكѧان كتابیѧا أو شѧفویا مѧستخدماً لغѧة دقیقѧة مѧع القѧدرة علѧى              
 .صنع قرارات أكثر شمولیة ودقة في المھام المختلفة

شكلت الأساس النظѧري لѧدى الباحѧث لدراسѧة عѧادات      ویشیر الباحث إلى إن ھناك مجموعة من الافتراضات  
 : العقل لدى المرشد النفسي المدرسي وعلاقتھا بفاعلیة الذات الإرشادیة ؛ وھى

نظرة علماء الѧنفس والإرشѧاد النفѧسي إلѧى القѧدرات العقلیѧة علѧى إنھѧا المحѧرك والموجѧھ              .١
طیھѧѧѧѧا الأساسѧѧѧѧي للѧѧѧѧسلوك إذ ان القѧѧѧѧدرات العقلیѧѧѧѧة تكمѧѧѧѧن خلѧѧѧѧف الѧѧѧѧذات وتوجھھѧѧѧѧا وتع   

، إبѧراھیم الحѧارثى  (، )٢٠١٤،جیѧرین بیѧرت  ،لابѧین دالأس (،)١٩٩٦،سناء حامѧد  (المعنى
٢٠١٥.(  

 .الإطار النظري ونتائج الدراسات السابقة .٢
 والتѧي مفادھѧا أن الѧذكاء    Roven Frusteinنظریة التعѧدیل المعرفѧي لѧروفن فروشѧتان      .٣

           ѧوم بھѧي یقѧدخلات التѧة والتѧة التجربѧو نتیجѧل ھѧاً بѧي    لیس شیئاً ثابتѧؤثرون فѧخاص مѧا أش
الأمѧѧѧر الѧѧѧذي یعѧѧѧد نظѧѧѧرة جدیѧѧѧدة للѧѧѧذكاء كѧѧѧشيء قابѧѧѧل للتعѧѧѧدیل ویمكѧѧѧن        . محѧѧѧیط الفѧѧѧرد 

  .)٢٠١٥جابر عبد الحمید، (،(Carignan Steven, 2012)تنمیتھ
والتي توصѧلت إلѧى إنѧھ باسѧتطاعة البѧشر      ) Costa & Kallick (2009,نتائج دراسات .٤

وھѧو مѧا یمكѧن أن یحѧول الѧذكاء لѧدى       . أن یواصلوا تعزیѧز أدائھѧم الفكѧري طѧوال حیѧاتھم        
الفرد من كونھ قدرة عقلیة تحت الطلѧب إلѧى سѧلوكیات ذكیѧة وعѧادات عقلیѧة تѧوفر یقظѧة            

 .دائمة للفرد تجاه مواطن القصور في التفكیر
أرثѧѧر (، )(Miller, Donna. 2011العقѧѧل آلѧѧة التفكیѧѧر یمكѧѧن تѧѧشغیلھا بكفѧѧاءة عالیѧѧة     .٥

   . )٢٠١٣،بینا كالیك، كوستا
یوسѧف  (،(Carignan, Steven 2012) نمتلك العقل، ونستطیع إدارتھ كما نریѧد جمیعنا .٦

  ).٢٠١٥قطامي 



     

 ٤٤٧  ٢٠١٨عشر لسنة تاسع العدد ال                                               التربیةفي العلميمجلة البحث   

ابѧѧѧراھیم (لѧѧѧدینا القѧѧѧدرة الكافیѧѧѧة للتوجیѧѧѧھ الѧѧѧذاتي للعقѧѧѧل، وتقییمѧѧѧھ ذاتیѧѧѧا وإدارتѧѧѧھ وتعدیلѧѧѧھ   .٧
  ).٢٠١٥الحارثي، 

یمكن تنمیѧة عѧادات العقѧل المنتجѧة لѧدى المرشѧدین للوصѧول إلѧى نتاجѧات تѧشغیل الѧذھن                   .٨
 ).٢٠١٥یوسف قطامي (تھ بكفاءة عالیةوإدار

یمكن تحدید مجموعة العادات والمھѧارات للوصѧول إلѧى أعلѧى كفѧاءة فѧي الأداء فѧي كѧل               .٩
 ).٢٠٠٩،رندا عربیات(،)٢٠٠٨حجات عبداالله (عادة یمتلكھا الفرد

نستطیع أن نضیف أیة عادات جدیѧدة للمرشѧد النفѧسي بتعاملنѧا مѧع العقѧل، ونѧستطیع               .١٠
محمѧѧѧد (،)٢٠١٥یوسѧѧف قطѧѧامي   (ذھنیѧѧة لنتوقѧѧع أداءً إرشѧѧادیاً أعلѧѧى    أن نمѧѧده بالطاقѧѧة ال  

 ).٢٠١٣،ھشام إبراھیم،السید
تتكѧѧون العѧѧادات العقلیѧѧة لѧѧدي الفѧѧرد نتیجѧѧة اسѧѧتجابتھ إلѧѧى أنمѧѧاط مѧѧن المѧѧشكلات أو          .١١

التѧѧساؤلات، شѧѧرط أن تكѧѧون حلѧѧول المѧѧشكلات وإجابѧѧات التѧѧساؤلات تحتѧѧاج إلѧѧى بحѧѧث        
 ).٢٠١٦،رانیا محمد، ھانم أحمد(واستقصاء وتفكیر وتعمق

یمكن تنظیم مواقف إرشѧادیة لتحقیѧق امѧتلاك العѧادة الذھنیѧة ضѧمن أنѧشطة إرشѧادیة                .١٢
وضѧحى   ((Carignan, Steven 2012)) ١٩٩٨حѧسن علѧى،   (محددة للمرشد النفѧسي 

 ).٢٠١٣بنت حباب 
یجѧѧب التأمѧѧل فѧѧي اسѧѧتخدام عѧѧادات العقѧѧل وسѧѧلوكیاتھا المختلفѧѧة لѧѧدي المرشѧѧد النفѧѧسي   .١٣

 ). الباحث(ثیره، ومحاولة تعدیلھا للتقدم بھا نحو تطبیقات مستقبلیة لمعرفة مدى تأ
تركز عادات العقل على النظѧرة التكاملیѧة للمعرفѧة الإرشѧادیة، والقѧدرة علѧى انتقѧال              .١٤

أثر التعلم، وھى قابلة للانتقال من المرشدین النفسین عبر فاعلیتھم الذاتیة الإرشادیة إلى     
 ).٢٠١٥عباس محمود، (، ومن سیاق إلى أخرالمسترشدین والمرشدین الأخریین

یمكن الارتقاء بالعملیѧات والمھѧارات الذھنیѧة مѧن العѧادات والمھѧارات البѧسیطة إلѧى               .١٥
العادات والمھارات الأكثر تعقید حتى الوصول إلى مھѧارة إدارة العملیѧة الإرشѧادیة لѧدى      

 .)٢٠١٤یوسف قطامي وأمیمة عمور،(،)١٩٩٢،إسماعیل الفقي(المرشد النفسي
فاعلیة الذات لیست مفھوماً كلیاً ینطبق على كل المواقف والمھام، بل ھѧي مجموعѧة     .١٦

مѧѧن التوقعѧѧات التѧѧي قѧѧد تختلѧѧف لѧѧدى الفѧѧرد مѧѧن مجѧѧال لآخѧѧر وبالتѧѧالي فѧѧإن فاعلیѧѧة الѧѧذات    
عبѧاس  (تساعد في التنبؤ بأداء الفرد بشكل أفضل عندما یتم تقییمھا وفقاً لمجالات محددة     

 ).٢٠١٥،محمود
الذي لدیھ عدد أكبر من المھارات سوف یكون لدیѧھ فاعلیѧة ذات أعلѧى مѧن     أن الفرد    .١٧

الآخرین الذین لدیھم عدد أقѧل مѧن المھѧارات أو مѧستوى أقѧل مѧن ھѧذه المھѧارات، ولكѧن                
یشیر باندورا إلى أن فاعلیة الذات المدركة لا ترتبط بعѧدد المھѧارات التѧي یمتلكھѧا الفѧرد         

 :2008( ائѧھ مѧن الأعمѧال باسѧتخدام ھѧذه المھѧارات      بل ترتبط بما یعتقد أنھ قادر علѧى أد 
38 Bandura,.(  

 علѧѧѧى أن العѧѧѧادات العقلیѧѧѧة یجѧѧѧب أن یمارسѧѧѧھا الفѧѧѧرد مѧѧѧرارًا   (Bayer, 2003)ویؤكѧѧѧد بѧѧѧایر 
وتكرارًا، حتى تصبح جزء من طبیعتھ، وان أفضل طریقة لاكتساب وتنمیة ھذه العادات ھي تقدیمھا         

  .  تمھیدیة بسیطة ثم تطبیقھا على مواقف أكثر تعقیدًاإلى الأفراد، وممارستھم لھا في مھمات
علѧѧى أن تنمیѧѧة العѧѧادات العقلیѧѧة مѧѧن خѧѧلال الأنѧѧشطة یѧѧساعد فѧѧي   ) (Rotta,2004وتؤكѧѧد روتѧѧا 

تنمیة المخزون المعرفي للفرد وإدارة أفكاره بفاعلیة وتدریبھ على تنظیم الموجѧودات بطریقѧة جدیѧدة          
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  . لتنظیم المعارف الموجودة لحل المشكلاتوالنظر إلى الأشیاء بطریقة غیر مألوفة
وتعتبر اعتقادات فاعلیة الذات مظھرا ھاما لعملیة التفكیر ولعادات العقل التي یتبعھا الفرد عنѧد    

ھѧѧانم أحمѧѧد،رانیا (أداءه لمھمѧѧة معینѧѧة وأن إھمѧѧال تنمیѧѧة عѧѧادات العقѧѧل یѧѧسبب إضѧѧعاف فاعلیѧѧة الѧѧذات   
  ).٢٠١٦محمد، 

حامѧد  (، ، )٢٠٠٣سѧعد بѧن سѧعید،   (،)١٩٩٦ریمѧان عویѧضة،   ك(وفي ھذا السیاق یشیر كل مѧن      
إلѧѧى بعѧѧض صѧѧفات المرشѧѧد النفѧѧسي المدرسѧѧي الجیѧѧد،والتي  ) ٢٠١٥محمѧѧد مѧѧاھر،) (٢٠٠٧زھѧѧران، 

یجѧѧب ان یكѧѧون علیھѧѧا ومنھѧѧا أن یتحلѧѧى بالѧѧذكاء العقلѧѧي والمتعѧѧدد، والقѧѧدرة علѧѧى الابتكѧѧار والإبѧѧداع        
ي، والجدیة، والتعاطف، والشعور بالآخرین، والھѧدوء،     والثبات الانفعالي، والمثابرة، والاتزان النفس    

 حѧسن  –وفھم المسترشد، وتقبلھ، وعدم التعصب لفكرة، أو رأي أو مبدأ خاص،الإخلاص في العمѧل   
 مѧساعدة الآخѧرین   – الѧصبر  – الثقѧة بѧالنفس   – تحمل المѧسئولیة     –الخلق،وحسن التعامل مع الطلاب     

 تقبѧѧل – الاھتمѧѧام بمѧѧشاعر الآخѧѧرین  –اسѧѧتغلال الوقѧѧت  حѧѧسن – المرونѧѧة فѧѧي التعامѧѧل  –واحتѧѧرامھم 
التوجیھ والنقد من الѧزملاء، كمѧا أنѧھ یجѧب أن یѧتمكن مѧن العدیѧد مѧن المھѧارات مثѧل مھѧارات إجѧراء              

 تطبیق الاختبارات النفسیة وتفسیر نتائجھѧا  – مھارة تعدیل السلوك – التشخیص   –المقابلة الإرشادیة   
 حسن التعامل مѧع الآخѧرین   –رة على اكتشاف مشكلات الطلاب  القد– الإنصات وحسن الاستماع    –

ھذا بالإضافة إلى التزام المرشد النفسي المدرسѧي بالمبѧادئ العامѧة     . في المدرسة وتقدیم المشورة لھم    
وھذه الصفات من وجھة نظѧر الباحѧث تعѧد بمثابѧة     . للمیثاق الأخلاقي للمشتغلین بعلم النفس في مصر     

وبѧѧین فاعلیѧѧة الѧѧذات الإرشѧѧادیة لѧѧدى  ، بѧѧین عѧѧادات العقѧѧل إن لѧѧم تكѧѧن ذاتھѧѧا  القاسѧѧم الأعظѧѧم المѧѧشترك  
  .المرشد النفسي المدرسي

وبتطبیѧق نظریѧѧة فاعلیѧة الѧѧذات علѧѧى المرشѧد النفѧѧسي قѧد یتبѧѧادر إلѧѧى الѧذھن أن المرشѧѧد النفѧѧسي       
 المدرسي الذي لدیھ عدد أكبѧر مѧن العѧادات العقلیѧة المنتجѧة سѧوف یكѧون لدیѧھ فاعلیѧة ذات أعلѧى مѧن            

الآخѧѧرین الѧѧذین لѧѧدیھم عѧѧدد أقѧѧل مѧѧن المھѧѧارات أو مѧѧستوى أقѧѧل مѧѧن ھѧѧذه المھѧѧارات، ولكѧѧن یѧѧشیر              
إلى أن فاعلیة الذات المدركة لا ترتبط بعدد المھѧارات التѧي یمتلكھѧا            ) Bandura,1997,38(باندورا

ث أن حیѧ . الفرد بل ترتبط بما یعتقد الفرد أنѧھ قѧادر علѧى أدائѧھ مѧن الأعمѧال باسѧتخدام ھѧذه المھѧارات             
ھناك فرق بین امتلاك المھارات وبین الاعتقاد في القدرة على دمجھѧا وتكاملھѧا بѧشكل مناسѧب للقیѧام              

  .بعمل جید
وھذا ما یوضحھ باندورا حین یذكر أن حاسة الفاعلیة لدى الفرد تتوسط العلاقѧة بѧین المعѧارف            

ة بѧین مѧا یعرفѧھ الفѧرد     ، أي أنھѧا تتوسѧط العلاقBandura,1982(   ѧ(والمھارات لدى الفرد وبین أدائھ    
عن كیفیة أداء عمل معین وبین ما یقوم بѧھ فعѧلاً، وبالتѧالي فإنھѧا تѧسھم فѧي تحدیѧد كیѧف سѧیقوم الفѧرد               

  . بھذا العمل
فاعلیѧة الѧѧذات علѧى أنھѧا معتقѧѧدات    ) Bandura,2008:193(وفѧي ھѧذا الѧسیاق یعѧѧرف بانѧدورا     

طلوبѧة لإنجѧاز مھمѧة معینѧة،وبناء علѧى      الفرد بشأن قدرتھ على تنظѧیم وتنفیѧذ سلѧسلة مѧن الأنѧشطة الم         
 وزملاؤھا فاعلیة الذات الإرشادیة علѧى أنھѧا معتقѧدات المرشѧد     Larson et al) , (1992ذلك عرف

  .النفسي بشأن قدرتھ على القیام بدوره الإرشادي وتوقعاتھ بشأن نجاح الموقف الإرشادي
قوة اعتقاد الفرد فѧي قدرتѧھ علѧى    " فاعلیة الذات على أنھا  (Sajjadi et al. ,2015, p.92)ویعرف

  "إكمال المھام والوصول للأھداف
علѧى أنھѧا معتقѧدات المرشѧد النفѧسي فیمѧا یتعلѧق        ) ٢٠١٥جѧابر عبѧد الحمیѧد ،      (في حین یعرفھا    

بقدرتѧھ علѧى تأدیѧة الأنѧѧشطة المتعѧددة لعملیѧة الإرشѧѧاد النفѧسي وقدرتѧھ علѧѧى إتمѧام المواقѧف العلاجیѧѧة          
  .بكفاءة عالیة
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إلى أن فاعلیة الذات لا تѧشیر فقѧط إلѧى قѧدرة الفѧرد الفعلیѧة       (Khan et al. , 2015, p.118) ویشیر 
على أداء المھام ولكن تشیر أیضا إلѧى إدراكѧھ الشخѧصي عѧن قدرتѧھ علѧى أداء ھѧذه المھѧام تحѧت أي              
ظرف من الظروف ویمكن أن ینظر الى إن فاعلیة ذات على إنھا ثقة بالنفس تدفع الى الѧتعلم أو إنھѧا         

  م شخصي للفرد حول قدراتھ في أداء مھمة معینة بنجاححك
  : نظریة فاعلیة الذات

مفھѧوم فاعلیѧѧة الѧذات كنتѧاج لعѧѧشرین عامѧا مѧѧن     ) Bandura,1977:1997(لقѧد صѧاغ بانѧѧدورا   
البحѧث الѧسیكولوجي مѧن خѧѧلال عرضѧھ لمبѧدأ الحتمیѧѧة التبادلیѧة والѧذي یعنѧѧي أن ھنѧاك تفاعѧل وتѧѧأثیر          

والѧѧشخص والѧѧسلوك، وفѧѧي ھѧѧذا الإطѧѧار تѧѧشیر فاعلیѧѧة الѧѧذات إلѧѧى عامѧѧل      متبѧѧادل بѧѧین عوامѧѧل البیئѧѧة   
الشخص ولھذا العامل أثر قوى في السلوك وإن لم یكن المحدد الوحید لھ، كمѧا أنھѧا تتѧأثر بنتѧائج ھѧذا          

  . السلوك وكذلك تتأثر بالبیئة المحیطة بالفرد
الفѧرد مѧن خلالھѧا مѧا لدیѧھ      وفي ضوء ذلك فإن فاعلیة الذات تمثل عملیة معرفیة دینامیة یتناول      

من معارف ومھارات ومѧا یتطلبѧھ تنفیѧذ المھѧام المطلوبѧة مѧن إجѧراءات وفѧي ضѧوء ذلѧك یحكѧم علѧى               
  . قدرتھ على أداء ھذه المھام

ومن ھنا یوضح الباحث إلى أن الأداء الفعال لا یمكن أن یتم من خلال توفر المعرفة والمھѧارة        
 لا بѧد مѧن توافرھمѧا معѧاً واتѧساقھما معѧاً أیѧضاً، فالمرشѧدین         فقط أو توفر فاعلیة ذات مرتفعة فقѧط بѧل     

الذین لدیھم مستوى منخفض من فاعلیة الذات مع وجود ارتفاع فعلي في المھارة یعانون من الشعور   
بالنقص وضعف الثقة بالنفس والتردد في قبول المھام والقیام بھѧا رغѧم قѧدرتھم علѧى إنجازھѧا، ولعѧل          

 أداء بعض المرشدین أقل مما یمتلكونھ فعلاً من إمكانѧات ولمѧاذا یختلѧف أداء    ذلك یفسر لنا لماذا یأتي  
الأفراد الذین لدیھم إمكانات ومھѧارات متѧشابھة أو لمѧاذا یتفѧاوت أداء الفѧرد نفѧسھ مѧن وقѧت لآخѧر أو            

  . من مجال لآخر
 أن الأفѧراد الѧذین لѧدیھم مѧدركات    ) Bandura,1989(وفي ھذا السیاق یوضح  باندورا  أیѧضا    

فاعلیة مرتفعة مع نقص فعلي في مھاراتھم ویتصرفون وفق إحساسھم بمѧستوى فاعلیѧة الѧذات لѧدیھم             
  ..فإن ذلك سیؤدي إلى نتائج غیر مرغوبة

حѧین یѧشیروا إلѧى أن فاعلیѧة     ) Lent et al 107 :2003,(وھذا أیضاً ما یؤكѧده لنѧت وزمѧلاؤه    
 یѧسئ تقیѧیم قدراتѧھ ویقѧیم معتقѧدات فاعلیتѧھ       الذات لیست بѧدیلاً عѧن المھѧارات الفعلیѧة وأن الفѧرد الѧذي        

  . بشكل غیر واقعي فإنھ یضطلع بمھام لم یستعد لھا جیداً مما یؤدى إلى نتائج سالبة
  : ھذا ویمیز باندورا بین ثلاثة جوانب لمعتقدات فاعلیة الذات وھى

نفیѧذ  ویشمل تقییم مدى ثقة الفرد في قدراتھ ومھاراتھ في مقابل مطالѧب ت      : Levelالمستوى   -١
أي تقییم معتقدات الفرد فѧي قدرتѧھ   . المھمة والتي تمثل مستویات مختلفة من صعوبة المھام 

علѧى إنجѧѧاز المѧѧستویات المتدرجѧة مѧѧن المھѧѧام داخѧل میѧѧدان معѧѧین والتغلѧب علѧѧى مѧѧستویات      
  . متدرجة من التحدیات التي تعوق نجاح الأداء في الأنشطة المطلوب تنفیذھا

یر إلѧѧى اتѧѧساع مѧѧدى الأنѧѧشطة والمھѧѧام التѧѧي یعتقѧѧد الفѧѧرد أن     وتѧѧش: Generalityالعمومیѧѧة  -٢
بإمكانھ أدائھا تحت مختلف الظروف، وتتراوح بین مدى متسع من الأنشطة ومدى محدود      

  .من الأنشطة
وتشیر إلى قوة أو عمق الاعتقѧاد بقѧدرة الفѧرد علѧى أداء المھمѧة      : Strengthالقوة أو الشدة    -٣

  ).Bandura,1997:42-43( قویة وثقة ضعیفةالمطلوب تنفیذھا، وتتراوح بین ثقة
ونلاحѧѧظ أن ھѧѧذه الجوانѧѧب تكمѧѧل بعѧѧضھا الѧѧبعض بالتѧѧداخل مѧѧع عѧѧادات العقѧѧل المنتجѧѧة إذا تѧѧم        
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تطبیقھѧا علѧى المرشѧѧد النفѧسي المدرسѧѧي وذلѧك عنѧѧد تقیѧیم معتقѧѧدات فاعلیѧة الѧѧذات لѧدى المرشѧѧد،حیث        
ل رأسي مѧن خѧلال تحدیѧد ثقѧة المرشѧد فѧي       یمكن القول أنھ في المستوى یتم قیاس الفاعلیة الذاتیة بشك 

قدرتھ على إنجاز مھام متدرجة في الصعوبة في مجال ما،وفي العمومیة نھѧتم بقیѧاس الفاعلیѧة بѧشكل       
أفقي مѧن خѧلال التركیѧز علѧى كѧم المجѧالات التѧي یثѧق المرشѧد فѧي قدرتѧھ علѧى القیѧام بمھѧام متنوعѧة                      

حامѧѧѧѧѧد ( فѧѧѧѧѧي الثقѧѧѧѧѧة أو القناعѧѧѧѧѧة بھѧѧѧѧѧافیھا،أمѧѧѧѧѧا فѧѧѧѧѧي الѧѧѧѧѧشدة فیѧѧѧѧѧتم التركیѧѧѧѧѧز علѧѧѧѧѧى عمѧѧѧѧѧق الاعتقѧѧѧѧѧاد 
  ). ٢٠٠٧،٢٠٠٣،زھران

وفي ھذا السیاق یرى الباحث أن المرشدین النفسین ذوى فاعلیة الذات الإرشادیة المرتفعѧة فѧي        
مجال ما یسعون نحو تطویر واكتساب مھارات أكثѧر تقѧدمًا فѧي ھѧذا المجѧال، كمѧا أنھѧم یبѧذلون جھѧداً               

         ѧادیة فѧامھم الإرشѧام بمھѧاً        أكبر في القیѧضعون خططѧدافاً محددة،ویѧسھم أھѧضعون لأنفѧة ویѧي المدرس
لتحقیѧѧق ھѧѧذه الأھѧѧداف،ویلتزمون بتنفیذھا،ولѧѧدیھم القѧѧدرة علѧѧى اتخѧѧاذ القѧѧرارات والمثѧѧابرة فѧѧي حѧѧل          
المشكلات،وینظرون إلى المھام الصعبة علѧى أنھѧا تحѧدى یجѧب مواجھتھ،ویѧضاعفون جھѧودھم عنѧد            

 الفشل ھو عدم كفایة الجھد المبذول،ویواجھون الضغوط مواجھة الفشل، أو العوائق ویرون أن سبب 
والتھدیدات المحتملة بالثقة في إمكانیة مواجھتھا، وعلى العكس من ذلك فإن المرشدین ذوى الفاعلیة       
المنخفѧѧضة یتجنبѧѧون المواقف،والبیئѧѧات والمھѧѧام التѧѧي یѧѧرون أنھѧѧا تتجѧѧاوز قѧѧدراتھم،كما أن طمѧѧوحھم    

أھѧدافھم ضѧعیف،وعندما یتعرضѧون لمواقѧف شѧاقة فѧإنھم یمعنѧون        منخفض،ویكون التѧزامھم بتحقیѧق     
النظر في نقائصھم الشخصیة وصعوبة المھمة بدلاً من التفكیѧر فѧي كیفیѧة تنفیѧذ المھѧام، كمѧا تѧضعف             

فѧѧѧѧوزي ، حامѧѧѧد زھѧѧѧران   (دافعیѧѧѧتھم وتقѧѧѧل جھودھم،ویتوقفѧѧѧون بѧѧѧسرعة عنѧѧѧد مواجھѧѧѧة الѧѧѧصعوبات       
  .)٢٠٠٧،إلیاس

إلى ان فاعلیة الذات لیѧست مفھومѧاً كلیѧاً ینطبѧق     ) (Bandura, 2001: 5 ولذلك یشیر باندورا 
على كل المواقف والمھام، بل ھي مجموعة من التوقعات التي قد تختلف لدى الفرد من مجѧال لآخѧر         
وبالتالي فإن فاعلیة الذات تساعد في التنبؤ بأداء الفرد بشكل أفضل عنѧدما یѧتم تقییمھѧا وفقѧاً لمجѧالات       

  . محددة
ھتمام في الآونة الأخیرة بتطبیѧق نظریѧة فاعلیѧة الѧذات لبانѧدورا فѧي مجѧال الإرشѧاد            وقد زاد الا  

النفسي، وإذا كانت فاعلیة الذات الإرشѧادیة تѧشیر إلѧى مѧا یعتقѧد المرشѧد النفѧسي أنѧھ قѧادر علѧى أدائѧھ               
باسѧѧتخدام مѧѧا لدیѧѧھ مѧѧن معѧѧارف ومھѧѧارات فإنھѧѧا بѧѧذلك تتوسѧѧط العلاقѧѧة بѧѧین المعرفѧѧة والمھѧѧارات لѧѧدى   

  . رشد النفسي وعادتھ العقلیة المنتجة من جانب وبین أدائھ من جانب آخرالم
إلѧى أھمیѧة   ) ٢٠١٥حامѧد عبѧد العزیѧز،    (، )٢٠١٥سھیر كامل،   ( وقد أشار العدید من الباحثین    

دور فاعلیѧة الѧذات فѧي تحدیѧد أداء المرشѧد النفѧسي وكѧذلك تأثرھѧا بالبیئѧة المحیطѧة، حیѧث یوضѧحون             
علیة ذات قویة لدى المرشد النفسي وتѧأثیر ذلѧك علѧى أدائѧھ الفعلѧي وذلѧك مѧن        أھمیة توافر معتقدات فا 

  : خلال ما یلي
یضع المرشد النفسي ذي الفعالیة المرتفعة أھدافاً محددة للجلѧسة الإرشѧادیة ویѧسعى لتحقیقھѧا مѧع             -

  . المسترشد
  . م فیھكما أنھ یدرك القلق على أنھ بمثابة تحدي أكثر من كونھ ضعف وبالتالي یمكن التحك -

  . یتصف أدائھ بالفعالیة من خلال تكامل العدید من المھارات -

تѧѧؤثر فاعلیѧѧة الѧѧذات لѧѧدى المرشѧѧد النفѧѧسي علѧѧى المظѧѧاھر المختلفѧѧة لأدائѧѧھ الإرشѧѧادي متمѧѧثلاً فѧѧي      -
اسѧѧتجاباتھ المعرفیѧѧة والانفعالیѧѧة والѧѧѧسلوكیة أثنѧѧاء الجلѧѧسة الإرشѧѧادیة، كمѧѧѧا أنھѧѧا تحѧѧدد مقѧѧѧدار         

بذلھ في مواجھة مقاومة المسترشد ومدى قدرتѧھ علѧى اسѧتخدام معارفѧھ     والجھد الذي ی ، المثابرة
 . ,Larson et al) ,(Lent et al,2003 )(1992ومھاراتھ وتنسیقھا وتكاملھا معاً
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وعلى العكس من ذلك فإن المرشدین ذوي المستویات غیر الكافیة من فاعلیة الذات لیس لѧدیھم     
ین أدائھم ویفتقدون الثقة في مھاراتھم الإرشѧادیة ولѧدیھم   استعداد لبذل المزید من الجھد من أجل تحس      

 . قناعات ضعیفة بشأن قدرتھم على التأثیر على المسترشد

 إلى أنھ لا یجب التبسیط أكثر )Heppner et al 402 :1998,(ولكن تنبھ ھبنر وزملاؤه
 مѧن التقلیѧل أو   من اللازم فنقول أن مجرد توفر فاعلیѧة ذات مرتفعѧة ھѧو الأفѧضل دائمѧاً حیѧث أن كѧلاً          

المغالاة في تقدیر مستوى الفاعلیة لھ تأثیر غیر مرغوب على أداء المرشد النفѧسي المدرسѧي ونتیجѧة     
  . عملیة الإرشاد وخاصة إذا كانت لا تتناسب مع مستوى مھاراتھ الفعلي

ونلاحѧѧظ أن ذلѧѧك یتفѧѧق مѧѧع مѧѧا سѧѧبق وأشѧѧار إلیѧѧھ بانѧѧدورا بخѧѧصوص ضѧѧرورة تѧѧوفر كѧѧلاً مѧѧن        
مھارات الضروریة وفاعلیة الذات المرتفعة لیѧصبح أداء الفѧرد مناسѧباً فѧي كѧل المواقѧف          المعارف وال 

) ٢٠١٣وضѧѧѧحى بنѧѧѧت حبѧѧѧاب،  (، )٢٠٠٨حجѧѧѧات عبѧѧѧداالله، (ولѧѧѧذلك یوصѧѧѧي العدیѧѧѧد مѧѧѧن البѧѧѧاحثین   
بضرورة رفع مستویات فاعلیة الذات لدى التلامیذ والطلاب والأفѧراد والمرشѧدین مѧن خѧلال بѧرامج           

ى عادات العقل،وكذلك الاستفادة من قیѧاس فاعلیѧة الѧذات لѧدیھم فѧي التعѧرف علѧى         التدریب القائمة عل  
الجوانب التي یظھرون بعض الضعف فیھا والتركیѧز علیھѧا عنѧد تѧدریبھم والاسѧتفادة منھѧا أیѧضاً فѧي           

  . التنبؤ بأدائھم
  : مصادر فاعلیة الذات

  : مصادر رئیسیة وھيتكتسب معتقدات فاعلیة الذات وكذلك تنمي أو تضعف من خلال أربعة 

  :Performance Accomplishmentsالإنجازات الأدائیة ) أ(
وتعد أكثر المصادر تأثیراً على فعالیة الѧذات وأھѧم مѧصدر لتكѧوین حاسѧة قویѧة للفعالیѧة الذاتیѧة              
وذلك لأنھا تعتمѧد علѧى خبѧرات الѧتمكن التѧي مѧر بھѧا الفѧرد بالفعѧل وبالتѧالي فإنھѧا تقѧدم لѧھ أدلѧة فعلیѧة                   

   )Bandura1982: 126(. ة على إمكانیة تحقیقھ للنجاح عند أدائھ للمھمةحقیقی
ویعتمѧѧد ھѧѧذا المѧѧصدر علѧѧى قیѧѧام الفѧѧرد بتفѧѧسیر نتѧѧائج أدائѧѧھ الѧѧسابق واسѧѧتخدام ذلѧѧك فѧѧي تطѧѧویر     

  .معتقداتھ بشأن قدرتھ على المشاركة في المھام والأنشطة التالیة
  : تیة على المحددات التالیةویتوقف تأثیر ھذا المصدر على مدركات الفاعلیة الذا

   .فكرة الفرد المسبقة عن إمكاناتھ وقدراتھ -

إدراك الفرد لصعوبة المھمة، فكلما كان إنجاز الفرد لمھام أكثر صعوبة كلمѧا زاد شѧعوره       -
  . بالفعالیة الذاتیة

حجم المѧساعدات الخارجیѧة، فكلمѧا زاد حجѧم المѧساعدة الخارجیѧة التѧي یتلقاھѧا الفѧرد عنѧد                -
 . مھمة كلما قل شعوره بالفعالیة الذاتیةأدائھ لل

الظروف التѧي یѧتم خلالھѧا الأداء، فѧالأفراد الѧذین یحققѧون إنجѧازاً ملموسѧاً رغѧم الظѧروف                -
 . الصعبة یكون إحساسھم بالفعالیة الذاتیة أقوى

 . الجھد الذاتي الذي بذلھ الفرد في تنفیذ المھمة -

 النجѧاح عبѧѧر مѧѧدى واسѧѧع مѧѧن المھѧѧام  الخبѧرات الѧѧسابقة للنجѧѧاح أو الفѧѧشل، فتكѧѧرار خبѧѧرات  -
 . والأنشطة یدعم الشعور بارتفاع مستوى الفعالیة الذاتیة

القیمة المدركة لإنجاز العمل وكذلك تقدیر الأشخاص المھمین في حیاه الفرد لقیمة ھذا  -
   (Sajjadi et al. ,2015, p.92)العمل
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          ѧاء حѧى بنѧؤدى إلѧررة تѧات المتكѧأن النجاحѧول بѧن القѧرد      أي أنھ یمكѧاءة الفѧي كفѧة فѧوي وثقѧس ق
وخاصة عندما ینجح الفرد في إنجاز المھام التي تتطلب قدرات أعلѧى قلѧیلاً مѧن قدراتѧھ، أمѧا خبѧرات               
الفѧشل المتكѧررة فتѧضعف ھѧذا الحѧس وفѧي ھѧذه الحالѧة تتطلѧب إعѧادة بنѧاء ثقѧة الفѧرد فѧي فعالیتѧھ إلѧى                 

  .  على جھد ذاتيممارسة الفرد لخبرات النجاح والتغلب على العقبات اعتماداً
ونلاحظ أن ھذا المصدر لفاعلیة الذات یؤید نتائج العدید من الدراسات التي أظھرت أن فعالیة الذات 

لدى المرشد النفسي تزید من خلال اكتسابھ المزید من الخبرة وتعاملھ مع نوعیات متعددة من 
توقف على نوع وجھة ویمكن أن نضیف أن تأثیر ھذا المصدر على فاعلیة الذات ی.المسترشدین

الضبط لدى الفرد،حیث أنھ إذا كان الفرد لدیھ توجھ داخلي ویرجع نجاحھ في القیام بالمھام المطلوبة 
–إلى ما بذلھ من جھد وما یمتلكھ من قدرات ومھارات وما لدیھ من إمكانات فان تأثیر ھذا المصدر 

 قد لا یتحقق ذلك التأثیر بنفس  علي فاعلیتھ الذاتیة یكون واضحاً،في حین- وھو خبرات التمكن
   (Sajjadi et al. ,2015, p.92)الدرجة إذا كان الفرد من ذوي التوجھ الخارجي

   :Vicarious Experiencesالخبرات البدیلة ) ب (
ویقصد بھا ملاحظة الفرد للآخرین وھم یؤدون عملاً ما بنجاح مما قد یزید من توقعات الفعالیة لدى 

ى أداء مثل ھذا العمل وبالعكس فإن مشاھدة الفرد لنموذج یفشل في القیام بعمل ما الفرد في قدرتھ عل
رغم أنھ یبذل جھداً مرتفعاً قد یضعف معتقدات الفعالیة لدى الفرد بشأن قدرتھ على أداء مثل ھذا 

  .(Khan et al. , 2015, p.118)العمل 
أثیر ھذا المصدر على فعالیة إلى أنھ بالرغم من أن ت) Pajares،Pajares (1996:2002ویشیر

الذات أضعف من تأثیر المصدر السابق لاعتماده على التأثیر من خلال أداء الآخرین إلا أنھ عندما 
یكون الفرد غیر متأكد بشأن قدراتھ أو لدیھ خبرة سابقة محدودة في مجال معین فإنھ یصبح أكثر 

  .حساسیة للتأثر بھذا المصدر
حین یشیر أن ھذا المصدر ھام لزیادة معتقدات ) kincade (309 :2015وھذا ما یؤكده كینكید 

الفاعلیة لدى المرشد النفسي المبتدئ، حیث أنھ عندما یشاھد الآخرین وھم یؤدون المھارات 
الإرشادیة بنجاح أو یشاھد فیلماً یتناول العملیة الإرشادیة فإنھ یشعر بمزید من الثقة فیما یتعلق 

وترجع أھمیة الخبرة البدیلة في . قة مناسبة أثناء الجلسة الإرشادیةبقدرتھ على التصرف بطری
التأثیر على فعالیة الذات لدى الفرد إلى أنھا توفر لھ معلومات عن طبیعة المھمة وتزوده 

باستراتیجیات یمكن استخدامھا للتعامل مع الصعوبات والمواقف الطارئة التي قد یواجھھا وتنقل لھ 
  . الخبرةمزیداً من المعرفة و

ویتوقف تأثیر ھذا المصدر على فاعلیة الذات على إدراك الفرد لمدى التشابھ بین صفاتھ وقدراتھ 
وبین صفات وقدرات النموذج، فكلما زاد ھذا التشابھ زاد تأثیر ھذا المصدر لاعتقاد الفرد أن 

إذا أدرك الفرد أنھ النموذج الذي یشاھده یمثل قدراتھ ھو فیصبح النموذج أكثر إقناعاً للفرد، أما 
مختلف بدرجة كبیرة عن النموذج فإن تأثیر ھذا المصدر على فعالیة الذات لدیھ یصبح محدوداً 

للغایة لأن الفرد في ھذه الحالة سوف ینسب نجاح أو فشل النموذج إلى صفات غیر موجودة لدیھ 
1991: 159) Bandura, .(  

  :Verbal Persuasionالإقناع اللفظي ) ج(
أحد مصادر فاعلیة الذات حیث یتم دفع الفرد إلى الاعتقاد بأنھ قادر على النجاح في موقف ما ویمثل 

، أو في القیام بأداء عمل ما وذلك من خلال إقناعھ بأن لدیھ القدرات التي تؤھلھ للقیام بھذا العمل
 أنھ یحقق أفضل ورغم أن الإقناع اللفظي یعد مصدراً محدوداً من حیث التأثیر على فاعلیة الذات إلا



     

 ٤٥٣  ٢٠١٨عشر لسنة تاسع العدد ال                                               التربیةفي العلميمجلة البحث   

نتائجھ في زیادة معتقدات الفعالیة إذا تم إقناع الفرد بشكل واقعي وبطریقة منطقیة أنھ یستطیع إنجاز 
  . المھمة إذا حاول بذل المزید من الجھد

ویتفق ذلك مع نتائج العدید من الدراسات التي أظھرت أھمیة ھذا الإقناع اللفظي في التأثیر على 
 Daniels & Larson,2001; Durham,2005)( (Sajjadi etمرشد النفسيفاعلیة الذات لدى ال

al. ,2015),.  

  :Physiological and Emotional Stateالحالة الفسیولوجیة والانفعالیة ) د(
تؤثر الحالة الفسیولوجیة والانفعالیة والوجدانیة على معتقدات فعالیة الذات لدى الفرد وكذلك تؤثر 

عقلیة المعرفیة لدیھ، فھي تؤثر على تفسیره وإدراكھ للأحداث وعلى على مختلف الوظائف ال
  ). Bandura ،127 :1982(الأحكام التي یصدرھا

وكل من المواقف الضاغطة والشاقة والإجھاد والانفعال الشدید تحدث استثارة انفعالیة قد تؤثر على 
واقف باعتباره دلیلاً على أن أدائھ توقعات الفعالیة لدى الفرد خاصة إذا أدرك الفرد قلقھ في ھذه الم

  ). Bandura,1994(غیر كافٍ 
وتظھر ھذه الاستثارة الانفعالیة في المواقف الصعبة التي تتطلب مجھوداً كبیراً أو تعتمد على تقییم 
  . قدرات الفرد مما قد یؤدى إلى درجة مرتفعة من القلق والذي یرتبط بعلاقة عكسیة مع فعالیة الذات

والتي أظھرت ) Kocareck,2002(كده نتائج العدید من الدراسات مثل دراسة كوكارك وھذا ما تؤ
  . أن القلق لھ تأثیر سلبي على فاعلیة الذات الإرشادیة

 أن تأثیر الاستثارة الانفعالیة على  ,(Sajjadi et al. ,2015) )٢٠١٥، جابر عبد الحمید(ویضیف 
  :فاعلیة الذات یتوقف على بعض العوامل ومنھا

فقد ترتبط الاستثارة الانفعالیة في بعض المواقف بزیادة مستوى الفعالیѧة     : مستوى الاستثارة  .١
  . الذاتیة

فѧإذا أدرك الفѧرد أن الخѧوف والقلѧق أمѧر طبیعѧي فإنѧھ یزیѧد مѧن          : الدافعیة المدركة للاستثارة   .٢
توقعѧات  فعالیتھ ولكن في حالة الخوف والقلق الشدید تمیѧل الاسѧتثارة الانفعالیѧة إلѧى إنقѧاص         

  . الفعالیة الذاتیة
فالاسѧѧتثارة الانفعالیѧة قѧѧد تیѧسر الإتمѧѧام النѧاجح للأعمѧѧال البѧسیطة ویغلѧѧب أن     : طبیعѧة المھمѧة   .٣

  .تعطل أداء الأنشطة المعقدة
وبناء على ذلك فإنھ یمكن زیادة مدركات الفاعلیة الذاتیة من خѧلال تنѧشیط الحالѧة الفѧسیولوجیة           

 .  أو النزعات والمیول الانفعالیة السالبةللفرد وكذلك تخفیض مستویات الضغوط
 :توقعات الفاعلیة وتوقعات النتائج

 : في نظریتھ بین نوعین من التوقعات وھما) Bandura,1986 P: 391(یمیز باندورا 
ویقصد بھا اعتقاد الفѧرد فѧي قدرتѧھ علѧى أداء     : Efficacy Expectationsتوقعات الفاعلیة  -١

  . سلوكیات معینة
ویقصد بھا اعتقاد الفѧرد بѧأن سѧلوكیات معینѧة     :  Outcome Expectationsئجتوقعات النتا -٢

إذا تѧم تأدیتھѧا سѧѧتؤدي إلѧى نتѧائج ھامѧѧة أو أحكѧام ومعتقѧدات الفѧѧرد بѧشأن النتѧائج المتوقѧѧع أن         
  . یحدثھا سلوك ماأو معتقدات الفرد بأن سلوك ما سیحقق نتیجة معینة

یقصد بتوقعات الفاعلیة معتقدات المرشد النفѧسي  وإذا طبقنا ذلك في مجال الإرشاد النفسي فإنھ       
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بشأن قدرتھ على الاستجابة للمسترشد والتعامѧل مѧع مѧشكلتھ، أمѧا توقعѧات النتѧائج فیقѧصد بھѧا اعتقѧاد               
  . المرشد النفسي أن تدخلاتھ الإرشادیة ستؤدى إلى إحداث التغییرات المرجوة لدى المسترشد

  )١-٢(شكل رقم 
  لیة وتوقعات النتائجالعلاقة بین توقعات الفاع

  
  

  
  
  
  
  

ومن ھنا یمكن القول أن توقعات الفاعلیة قد تتعلق بأبعѧاد عѧادات العقѧل المنتجѧة ومѧدى توافرھѧا                
  .لدى المرشد النفسي

  : لدى المرشد النفسيعادات العقل المنتجة كمنبئ بفاعلیة الذات الإرشادیة

 نظریѧة فاعلیѧة   (Bandura 1996; Lanneli 2000; Kocareck,2002) اقتѧرح كѧلا مѧن   
الѧѧذات كنظریѧѧة معرفیѧѧة تѧѧساعد فѧѧي تفѧѧسیر كیѧѧف یѧѧتم اكتѧѧساب الѧѧسلوك والاحتفѧѧاظ بѧѧھ وتعدیلѧѧھ وبѧѧذلك   

وسلوكھ دالة في توقعات الفاعلیة الذاتیة لدیھ، ویتفѧق ذلѧك مѧع نتѧائج العدیѧد          ، یصبح أداء الفرد العقلي   
لیة الذات وأن الفروق في فاعلیة الѧذات  من الدراسات التي أظھرت ارتباط الأداء وعادات العقل بفاع        

 ,Mikinski)تتѧѧѧسبب فѧѧѧي قѧѧѧدر كبیѧѧѧر مѧѧѧن التبѧѧѧاین فѧѧѧي أداء الأفѧѧѧراد فѧѧѧي العدیѧѧѧد مѧѧѧن المجѧѧѧالات       
2000)،(Lannelli, 1993)،)٢٠١٣،فضیلة جابر.(  

أو ، ویفسر كیف تؤثر عادات العقل المنتجة على فاعلیة الذات الإرشѧادیة ، وبالتالي یمكن أن یجتھد الباحث    
  . كفاءة الذات الإرشادیة لدى المرشد النفسي من خلال ھذه النقاطعلى

تѧؤثر عѧادات العقѧѧل المنتجѧة علѧѧى فاعلیѧة الѧѧذات فѧي اختیѧѧارات المرشѧدین النفѧѧسیین علѧى القیѧѧام          .أ 
بѧѧسلوك مѧѧا أو عѧѧدم القیѧѧام بѧѧھ، حیѧѧث یمیѧѧل المرشѧѧدین النفѧѧسیین إلѧѧى المѧѧشاركة فѧѧي المجѧѧالات          

رون بالثقѧة فѧي كفѧاءتھم وقѧدرتھم علѧى القیѧام بھѧا ویتجنبѧون         والأنشطة والقیام بالمھام التي یѧشع    
تلك المھام التي یفتقدون الثقة في قدرتھم على إنجازھا،حیث أنھ بدون أن یدرك المرشد النفسي  
أن أدائھ لعمل ما سوف یؤدى إلى النتائج المرغوبة فإنѧھ یѧصبح لدیѧھ دافѧع ضѧعیف للقیѧام بمثѧل          

منتجѧة تحѧدد جزئیѧا أداء الفѧرد مѧستوى فاعلیѧة الѧذات، فعلѧي         أي أن عѧادات العقѧل ال   . ھذا العمѧل  
 . أساسھا یتخذ المرشد قراره بالقیام بمھمة معینة أو عدم القیام بھا

تساعد عادات العقل المنتجѧة المنتجѧة فاعلیѧة الѧذات الإرشѧادیة لѧدى المرشѧد النفѧسي فѧي تحدیѧد                   .ب 
ثابرتѧھ رغѧم مѧا قѧد یواجѧھ مѧن عوائѧق        مقدار الجھد الذي یبذلھ في القیام بالمھمة وكذلك تحدید م  

  .وصعوبات وتحدید مدى مرونتھ في مواجھة المواقف غیر المواتیة
فالمرشدین الذین لدیھم إدراكات مرتفعة بقوة فاعلیتھم الذاتیة یبذلون جھوداً أكبѧر فѧي المھѧام         

 الفاعلیѧة  التي یقومون بھا ویحتفظون لمدة أطѧول بمعѧدلات أعلѧى للنѧشاط، كمѧا أنѧھ كلمѧا كانѧت حاسѧة            
  . لدى الفرد مرتفعة كلما كانت مثابرتھ أعلى مما یؤدي إلى ارتفاع مستوى الأداء

 Outcomeالنتائج  Personالشخص 

 توقعات النتائج

Outcome Expectations 

 Behaviorالسلوك 

  الفاعلیةقعاتتو

Efficacy Expectations 
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إلѧى أن ھنѧاك علاقѧة بѧین      ). Bandura,1986(حیѧث یѧشیر بانѧدورا       : تأثیرھا على نمط التفكیر     .ج 
فاعلیة الذات ونمط التفكیر لدى الفرد، حیث تحدد فاعلیة الذات إذا كان نمط التفكیر لѧدى الفѧرد      

  . اعد للذات أو معوق لھامس
فالمرشدین النفسیین ذوي معتقدات الفاعلیة الذاتیة الإرشادیة المرتفعة في مجال ما یعتبرون         
المھѧام الѧصعبة فѧي ھѧذا المجѧѧال بمثابѧة تحѧدیات یجѧب مواجھتھѧا ویفكѧѧرون بطریقѧة منظمѧة مѧن أجѧѧل            

 أن لѧѧدیھم اھتمѧѧام فعلѧѧي بمѧѧا التغلѧب علیھѧѧا بѧѧدلاً مѧѧن اعتبارھѧѧا مخѧѧاطر أو تھدیѧѧدات یجѧѧب تجنبھѧѧا، كمѧѧا  
یقومون بھ من أنشطة ویضعون لأنفسھم أھدافاً محѧددة ویبѧذلون قѧصارى جھѧودھم مѧن أجѧل تحقیقھѧا         
ویضاعفون جھودھم عند مواجھة الفشل ویستردون ثقتھم سریعاً بعد خبرات الفشل ویرون أن سببھا    

ون لاكتѧѧѧѧѧѧسابھا ھѧѧѧѧѧѧو عѧѧѧѧѧѧدم كفایѧѧѧѧѧѧة الجھѧѧѧѧѧѧد المبѧѧѧѧѧѧذول أو المعرفѧѧѧѧѧѧة والمھѧѧѧѧѧѧارات الناقѧѧѧѧѧѧصة ویѧѧѧѧѧѧسع  
)Bandura,1989: 730(            اءةѧى كفѧوا علѧشكلات ویكونѧل المѧى حѧدرتھم علѧي قѧون فѧم یثقѧا أنھѧكم ،

 (38 :2000,عالیѧѧѧة فѧѧѧي تفكیѧѧѧرھم التحلیلѧѧѧي فѧѧѧي المواقѧѧѧف المعقѧѧѧدة التѧѧѧي تتطلѧѧѧب اتخѧѧѧاذ القѧѧѧرارات  
Cervone.(  

یعاً وعلى العكѧس مѧن ذلѧك فѧالأفراد ذوي الفاعلیѧة المنخفѧضة تقѧل جھѧودھم ویتراجعѧون سѧر             
عند مواجھة العوائق علاوة على أن مثل ھذا التفكیѧر المقلѧق یѧضعف دافعیѧتھم ویѧؤثر علѧى تفكیѧرھم              
التحلیلي عن طریق نقل انتباھھم من كیفیة تأدیѧة الأنѧشطة والمھѧام بѧشكل جیѧد إلѧى التفكیѧر فѧي أمѧور             

القѧصور  ، وھذا التركیز على مواطن الضعف و (Sajjadi et al. ,2015)تتعلق بعجزھم الشخصي
لدى الفرد وشѧعوره بعѧدم الكفѧاءة یجعѧل تقییمѧھ للمѧشكلات یتѧصف بالمبالغѧة وعѧدم الواقعیѧة وبالتѧالي                 

  .یفشل في توجیھ الاھتمام الكافي للمھمة التي یقوم بھا
وبجانب ذلك فإن فاعلیة الذات تساعد في تحدید ردود الأفعال الانفعالیة لدى الفرد مثل 

 لدى الفرد عند التعامل مع معطیات البیئة المحیطة، ففاعلیة الذات مقدار الضغوط والقلق والتوتر
المرتفعة تساعد الفرد في الالتزام بالھدوء عند القیام بالمھام الصعبة مما یساعده في مواجھة 
الصعوبات وبالتالي یقل مقدار الضغوط والتوتر الذي یتعرض لھ، أما الفرد ذي الفعالیة المنخفضة 

 مما ھي علیھ بالفعل مما یؤدى إلى مزید من التوتر والضغوط ویجعل نظرتھ فیرى الأمور أصعب
  ).Pajares,1996, Pajares2002(ضیقة عند حل المشكلة

وفي الواقѧع فѧإن فاعلیѧة الѧذات لا تѧؤثر فقѧط فѧي أداء الفѧرد، بѧل إنھѧا تتѧأثر أیѧضاً بنتѧائج ھѧذا                    
ضوء تفسیره لنتѧائج ھѧذا الأداء، ویتفѧق ذلѧك     الأداء حیث یقوم الفرد بتعدیل معتقدات الفاعلیة لدیھ في  

مѧع مبѧѧدأ الحتمیѧة التبادلیѧѧة مѧѧن حیѧث التѧѧأثیر المتبѧادل بѧѧین عوامѧѧل الѧشخص والѧѧسلوك، كمѧا یتفѧѧق مѧѧع        
المѧѧѧصدر الأول والأكثѧѧѧر أھمیѧѧѧة والѧѧѧذي حѧѧѧدده بانѧѧѧدورا لاكتѧѧѧساب وتعѧѧѧدیل توقعѧѧѧات الفاعلیѧѧѧة وھѧѧѧو       

  . الإنجازات الأدائیة
علیѧة الѧذات والأداء إلا أن العلاقѧة بینھمѧا لیѧست علاقѧة خطیѧة        وإذا كان ھنѧاك ارتبѧاط بѧین فا      

دائمѧاً وھѧѧذا مѧا تؤكѧѧده نتѧѧائج بعѧض الدراسѧѧات التѧي تѧѧشیر إلѧѧى أن فاعلیѧة الѧѧذات تѧرتبط بѧѧأداء المرشѧѧد        
النفسي ونتیجة عملیة الإرشاد بطریقة أكثر تعقداً من مجرد القول بأنھ كلما زادت فاعلیѧة الѧذات كلمѧا      

النفѧسي أفѧضل دائمѧاً فھѧذه العلاقѧة لھѧا سѧقف أو حѧد معѧین كمѧا أن توقعѧات الفاعلیѧة             كان أداء المرشد   
یجѧѧب أن تتناسѧѧب مѧѧع المѧѧستوى الفعلѧѧي للمھѧѧارة حتѧѧى یѧѧصبح تأثیرھѧѧا علѧѧى الأداء إیجابیѧѧاً، أمѧѧا تѧѧوافر   
معتقدات الفاعلیة دون المھارة یجعل الفرد یشعر بالثقة الزائدة التي لا تستند إلى مستوى مناسѧب مѧن         

  . لمھارة والمعرفة مما یؤثر سلبیاً على أدائھا
  : أبعاد فاعلیة الذات الإرشادیة

بأنھ عند تقییم معتقدات فاعلیѧة الѧذات لѧدى الفѧرد     ) Bandura 396 :1986(یوصى باندورا 
فѧѧي مجѧѧال معѧѧین مѧѧن مجѧѧالات الأداء فѧѧإن ذلѧѧك یتطلѧѧب تحدیѧѧد ھѧѧذا المجѧѧال بوضѧѧوح والتعѧѧرف علѧѧى     
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داء فیھ ومظاھره المختلفة والمھارات التي یتطلبھا وقیاس معتقدات الفѧرد     طبیعتھ وتحلیل مكونات الأ   
  بشأن قدرتھ على القیام بھا

ونظراً لأن مھنة الإرشاد النفسي تتطلѧب خѧصائص ومھѧارات متنوعѧة حتѧى یѧتمكن المرشѧد              
رات النفسي من أداء دوره على نحو جید فإن قیاس فاعلیة الذات الإرشادیة لدیѧھ تتطلѧب تحدیѧد المھѧا        

الأساسیة والأنشطة والمھام التي تتطلب العملیة الإرشادیة أن یقوم المرشد النفسي المدرسѧي بتأدیتھѧا     
  . ویطلب منھ تحدید درجة ثقتھ في قدرتھ على القیام بكل منھا

وقѧѧد اھѧѧتم بعѧѧض البѧѧاحثین بتحدیѧѧد ھѧѧذه المھѧѧارات ومنھѧѧا مھѧѧارات إقامѧѧة علاقѧѧة مھنیѧѧة مѧѧع          
واسѧتخدام أدوات القیѧѧاس والالتѧزام بأخلاقیѧات المھنѧة واسѧتخدام الفنیѧѧات      المѧسترشد ومھѧارات التقیѧیم    

 :Larson et al 1992(المناسѧبة والاسѧتجابة للمѧسترشد بطریقѧة مناسѧبة دون إصѧدار أحكѧام علیѧھ         
 إلѧى أن مقѧاییس فاعلیѧة    Lent et al)، (2003،(O'Brien et al, 1997)، كما تشیر كل من )107

تتѧضمن تقیѧیم معتقѧѧدات المرشѧد النفѧسي بѧѧشأن مѧدى ثقتѧھ فѧѧي قدرتѧھ علѧѧى        الѧذات الإرشѧادیة یجѧѧب أن   
التعامѧل مѧع المѧسترشد وتنفیѧѧذ العدیѧد مѧن المھѧام الإرشѧѧادیة مثѧل إدراك قѧضایا ومѧشكلات المѧѧسترشد          
والأمѧѧور الھامѧѧة فѧѧي حیاتѧѧھ وتقیѧѧیم قدراتѧѧھ واھتماماتѧѧھ وأوجѧѧھ القѧѧصور لدیѧѧھ وتحدیѧѧد أھѧѧداف للعملیѧѧة    

 تحقیقھا ومساعدة المسترشد على مزید من الفھم لذاتھ ومساعدتھ علѧى اتخѧاذ      الإرشادیة والسعي نحو  
  . القرارات والقدرة على استخدام أدوات القیاس وتفسیر نتائجھا

 –أن فاعلیѧة الѧذات الإرشѧادیة    (Lent et al, 2003) وبناء على ذلك یوضح لنت وزمѧلاؤه  
وكیات المرتبطѧة بالعملیѧة الإرشѧادیة وإتمѧام     أي معتقدات المرشد النفسي بشأن قدرتھ على تأدیѧة الѧسل        

 تنطوي على ثلاثѧة عوامѧل رئیѧسیة تѧرتبط معظمھѧا بعѧادات العقѧل المنتجѧة لѧدى               –المواقف العلاجیة   
  :المرشد النفسي وھي

  :Helping Skills Self Efficacy فاعلیة الذات في أداء مھارات المساعدة :أولاً
شد النفسي في قدرتھ على تأدیة المھѧارات الأساسѧیة   ویتضمن ھذا العامل تقییم مدى ثقة المر      

اللازمѧة للقیѧѧام بعملیѧة الإرشѧѧاد النفѧѧسي وتقѧدیم المѧѧساعدة والѧدعم للمѧѧسترشد ویتكѧѧون ھѧذا العامѧѧل مѧѧن       
   :ثلاثة أبعاد فرعیة وھي

 : Exploration Skillsمھارات الاستكشاف) أ(

درتھ على إقامة علاقة علاجیة مع وفیھا یتم التركیز على تقییم مدى ثقة المرشد النفسي في ق
المسترشد والحصول على المعلومات الضروریة عنھ سواء من المسترشد نفسھ أو من المحیطین بѧھ   
مما یساعده في التعرف على ما لدى المسترشد من خصائص وسمات نفѧسیھ،وكذلك تقیѧیم المھѧارات         

مѧѧسترشد بطریقѧѧة مناسѧѧبة وفѧѧي الأساسѧѧیة للاتѧѧصال لѧѧدى المرشѧѧد مثѧѧل الإنѧѧصات الجیѧѧد والѧѧرد علѧѧى ال 
 ممѧا یѧدعم التواصѧل بѧین المرشѧد      –الوقت المناسب وتشجیعھ على الحѧدیث بحریѧة وطلѧب التوضѧیح           

 -والمѧѧسترشد ویѧѧساعد المѧѧسترشد علѧѧى الانفتѧѧاح علѧѧى مѧѧشكلتھ والحѧѧدیث عنھѧѧا بطلاقѧѧة ودون رھبѧѧة      
 المѧسترشد وإظھѧار   وإعادة الѧصیاغة وتلخѧیص الكѧلام وانعكѧاس المѧشاعر والمѧشاركة الوجدانیѧة مѧع              

  .الاھتمام بالمسترشد والرغبة في مساعدتھ
 : Insight Skillsمھارات الاستبصار ) ب(

وفیھا یتم التركیز على تشجیع المسترشد على وصѧف مѧشكلتھ ممѧا یѧساعد علѧى الاستبѧصار             
ض بھا وكذلك تفسیر ما یقولھ المسترشد والتعامل مع ما قد یظھره المسترشد من متناقضات أو تعѧار     

فѧѧي حدیثѧѧھ أو أفكѧѧار غیѧѧر عقلانیѧѧة ولفѧѧت نظѧѧره إلیھѧѧا وكѧѧذلك تكѧѧوین فكѧѧرة واضѧѧحة عѧѧن المѧѧسترشد       
  .ومشكلتھ
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 : Action Skillsمھارات الأداء ) جـ(

وتتضمن تقییم مدى ثقة المرشد النفسي في قدرتھ على اسѧتخدام المھѧارات التѧي تѧساعده فѧي            
لمسترشد مثل تقدیم المعلومات لѧھ أو الإجابѧة   القیام ببعض التدخلات لإحداث تغییرات مرغوبة لدى ا    

  . على أسئلتھ أو توجیھ النصح لھ أو تكلیفھ بأداء بعض المھام أو الأعمال أو تقدیم مقترحات لھ
  :Session Management Self Efficacyفاعلیة الذات في إدارة الجلسة الإرشادیة : ثانیاً

ي بشأن قدرتھ علѧى دمѧج مھѧارات المѧساعدة     ویتناول ھذا العامل تقییم مدركات المرشد النفس   
الأساسѧѧѧیة وتكاملھѧѧѧا معѧѧѧاً للقیѧѧѧام بعملیѧѧѧة الإرشѧѧѧاد النفѧѧѧسي وتحدیѧѧѧد مھѧѧѧارة المѧѧѧساعدة المناسѧѧѧبة التѧѧѧي     
سیѧѧѧѧستخدمھا مѧѧѧѧع المѧѧѧѧسترشد حѧѧѧѧسب متطلبѧѧѧѧات الجلѧѧѧѧسة الإرشѧѧѧѧادیة وكѧѧѧѧذلك تحدیѧѧѧѧد أي الفنیѧѧѧѧات أو  

 الإرشادیة وذلك حسب حالة المسترشد الاستراتیجیات التي سیستخدمھا في الوقت الحالي من الجلسة    
ومѧѧشكلتھ وحѧѧسب متطلبѧѧات الجلѧѧسة الإرشѧѧادیة أیѧѧضاً وكѧѧذلك تحدیѧѧد الأدوات المناسѧѧبة لیقѧѧیم قѧѧدرات     
المѧѧѧسترشد واھتماماتѧѧѧھ وخѧѧѧصائص شخѧѧѧصیتھ وتفѧѧѧسیر نتائجھѧѧѧا، وأیѧѧѧضاً تحدیѧѧѧد كیѧѧѧف سیѧѧѧستجیب       

مھѧѧارة فѧѧي تحدیѧѧد أھѧѧداف للمѧѧسترشد مѧѧع المحافظѧѧة علѧѧى تسلѧѧسل الأحѧѧداث فѧѧي الجلѧѧسة الإرشѧѧادیة وال 
للجلسة الإرشادیة تناسب المѧسترشد ومѧشكلتھ والتركیѧز علѧى تحقیѧق ھѧذه الأھѧداف ثѧم إنھѧاء الجلѧسة                

  .الإرشادیة في الوقت المناسب وبطریقة مناسبة

   Self Efficacy Counseling Challenges:فاعلیة الذات في التعامل مع التحدیات: ثالثا
شد النفسي في قدرتھ على التعامل مѧع المواقѧف التѧي قѧد تحѧدث         وتتضمن تقییم مدى ثقة المر    

أثناء الجلسة الإرشادیة وتمثل تحدیات وكذلك قدرتھ علѧى إدارة الأزمѧات والتعامѧل مѧع المѧسترشدین           
  :ذوى المشكلات الصعبة أو ذوى المخاطرة ویتكون ھذا العامل من بعدین فرعیین ھما

   Relationship Conflict:صراع العلاقة ) أ(
وتشمل التعامل مع مѧسترشد یختلѧف عѧن المرشѧد فѧي بعѧض الجوانѧب الھامѧة مثѧل النѧوع أو                   
الѧسن أو الطبقѧة الاجتماعیѧة أو الѧدین أو التعامѧل مѧع مѧسترشد لدیѧھ قѧیم ومعتقѧدات تتعѧارض مѧع قѧѧیم             
ومعتقѧѧدات المرشѧѧد أو التعامѧѧل مѧѧع مѧѧسترشد انجѧѧذب نحѧѧو المرشѧѧد أو فѧѧي حالѧѧة وجѧѧود مقاومѧѧة مѧѧن         

  . أو التعامل مع مسترشد یبدي رد فعل سلبي أو غیر ملتزم بالعلاجالمسترشد 
  : Client Distressمحنة المسترشد ) ب(

وتتضمن تقییم ثقة المرشد في قدرتھ على التعامل مع المѧسترشدین ذوى المѧشكلات الѧصعبة      
ي مثل التعرض لموقف مؤلم أو صدمة شѧدیدة أو التعѧرض لإیѧذاء جѧسدي أو نفѧسي أو مѧسترشد یعѧان        

من قلق شدید أو درجة شدیدة مѧن الاكتئѧاب أو مѧسترشد تفكیѧره مѧضطرب أو لدیѧھ رغبѧة شѧدیدة فѧي                
  .الانتحار أو یعاني من تردد شدید وعدم القدرة على اتخاذ القرارات

ونلاحظ أن العامل الأول یتضمن تقییم القدرة المدركة على أداء مھارات المѧساعدة منفѧصلة           
لقѧѧدرة المدركѧѧة علѧѧى دمѧѧج ھѧѧذه المھѧѧارات وتكاملھѧѧا معѧѧاً مѧѧن أجѧѧل القیѧѧام  أمѧا العامѧѧل الثѧѧاني فیتѧѧضمن ا 

بالعملیѧѧة الإرشѧѧѧادیة واسѧѧѧتخدامھا فѧѧي إدارة الجلѧѧѧسة الإرشѧѧѧادیة وتحقیѧѧق أھѧѧѧدافھا وأن كѧѧѧلا العѧѧѧاملین     
یعكسان أداء مھام إرشادیة في ظروف عادیة، في حین یعكس العامل الثالث الفعالیة في التغلب علѧى    

رة المدركة في التعامل مѧع المواقѧف الإرشѧادیة الأكثѧر صѧعوبة وإیجѧاد اسѧتجابات           الصعوبات أو القد  
مناسبة لھذه المواقف وكذلك التعامل مع نوعیات معینة من المسترشدین وبالطبع فѧإن كѧل منھѧا تمثѧل        

  . مقومات أساسیة للقیام بدور المرشد النفسي بشكل جید
السلوكیات التي یكونون ناجحین فیھѧا، وأن  ویمیل الأفراد إلى بذل جھد كبیر في النشاطات و  

الأفѧѧراد الѧѧذین یتحلѧѧون بإحѧѧساس قѧѧوة الكفѧѧاءة الشخѧѧصیة یأخѧѧذون المھمѧѧات الѧѧشاقة بوصѧѧفھا تحѧѧدیات      
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یطمحون التغلب علیھا، فھم یتمتعون باھتمام وانھمѧاك عمیѧق فѧي الفاعلیѧة ویѧضعون لأنفѧسھم أھѧدافاً            
  ).Pajares, 2002. 5(تحمل تحدیاً لھم 
  ѧد بینѧایر   ولقѧة بѧت دراس(Beyer, 2001)      ةѧادات العقلیѧة للعѧرات المعرفیѧتخدام التعبیѧأن اس 

مع ممارسة العملیات المعرفیة تصبح ھذه التعبیرات جزءًا من ذواتھم فیمارسونھا كجزء من حیѧاتھم     
  .الشخصیة

 إلѧѧى فاعلیѧѧة (Perkins&Tishman,2004)بینمѧѧا أشѧѧارت نتѧѧائج دراسѧѧة بیركنѧѧز وتیѧѧشمان   
  .والحكایات في تشجیع التلامیذ على ممارسة العادات العقلیةتدریس القصص 

أیѧضاً  (Sutton et al, 1995)(Donaghue, 1996) ولقد أظھرت نتائج دراسات كѧلا مѧن  
أن فاعلیة الذات لدى المرشد النفسي المدرسي تتأثر بالعوامل المحیطѧة بѧھ فѧي المنѧاخ النفѧسي الѧسائد           

لتنبؤ بتوقعات الفاعلیة الذاتیѧة لѧدى المرشѧد النفѧسي مѧن خѧلال       في بیئة العمل في مدرستھ وأنھ یمكن ا    
الدرجة المرتفعѧة مѧن الѧدعم والتأییѧد مѧن جانѧب إدارة المدرسѧة والمعلمѧین لبرنѧامج التوجیѧھ الإرشѧاد               
النفسي المدرسي وقلة عدد الأنشطة غیر المرتبطة بعملیة الإرشاد والتѧي یطلѧب مѧن المرشѧد النفѧسي       

 .القیام بھا
بھѧدف التعѧرف علѧى مѧدركات     ) Larson et al, 1996( للارسѧون وزملاؤھѧا   وفѧي دراسѧة  

المرشدین النفسیین عن العوامل الموجودة في بیئة العمل في المدرسة وكیف تؤثر على فѧاعلیتھم فѧي     
وقѧد تѧم تقѧسیم أفѧراد     ،   مرشد نفسي مدرسѧي ١٣٧وقد تكونت عینة ھذه الدراسة من ، القیام بأدوارھم 

إلѧѧى مرشѧѧدین ذوي فاعلیѧѧة مرتفعѧѧة وآخѧѧرین ذوي فاعلیѧѧة منخفѧѧضة وذلѧѧك وفقѧѧاً      عینѧѧة ھѧѧذه الدراسѧѧة  
وقѧѧد أشѧѧار المرشѧѧدون ذوي الفاعلیѧѧة المرتفعѧѧة إلѧѧى أن أھѧѧم    ، لѧѧدرجاتھم علѧѧى مقیѧѧاس الفاعلیѧѧة الذاتیѧѧة  

 وبالتѧالي تѧسھم فѧي زیѧادة مѧستوى      –العوامل التي توجد في المدرسة وتساعدھم على القیام بأدوارھم      
 نѧسبة الوقѧت الѧذي یقѧضیھ المرشѧد      –ثل في الدعم والمساندة من جانѧب إدارة المدرسѧة       تتم -فاعلیتھم  

أما العوامل ،  تفاعل واستجابة أسرة التلمیذ-في القیام بمھام إرشادیة ومثابرتھ على إنجاز ھذه المھام      
نفѧسي  السلبیة التي تؤدى إلى خفض فاعلیة الѧذات فكѧان أھمھѧا زیѧادة العѧبء الѧذي یقѧوم بѧھ المرشѧد ال          

  .وضعف بعض عاداتھ العقلیة
تѧأثیر ضѧغوط العمѧل علѧى فاعلیѧة      ,Forest)  (1998ومن ناحیة أخرى فقѧد تنѧاول فورسѧت    

 مرشد نفسي مدرسي بولایة میسوري الأمریكیѧة  ٧٧الذات الإرشادیة،حیث تكونت عینة دراستھ من      
 العمѧѧل وأن ھنѧѧاك وأشѧѧارت النتѧѧائج إلѧѧى وجѧѧود علاقѧѧة سѧѧالبة بѧѧین فاعلیѧѧة الѧѧذات الإرشѧѧادیة وضѧѧغوط  

ارتباط موجب بین فاعلیة الذات الإرشادیة ومѧدركات المرشѧد النفѧسي عѧن فاعلیѧة اسѧتراتیجیات حѧل         
  .المشكلات التي یستخدمھا

بدراسѧѧة مѧѧسحیة لتقیѧѧیم فاعلیѧѧة الѧѧذات المدركѧѧة لѧѧدى     ) (King et al, 1999وقѧѧام كیѧѧنج  
 على التعѧرف علѧى الطѧلاب المعرضѧین     المرشدین النفسیین في المدارس الثانویة فیما یتعلق بقدرتھم        

 مرشѧѧد نفѧѧسي ١٨٦وقѧѧد تكونѧѧت عینѧѧة ھѧѧذه الدراسѧѧة مѧѧن .للانتحѧѧار والعوامѧѧل المرتبطѧѧة بھѧѧذه الفاعلیѧѧة
مدرسي،وأشارت النتائج إلى أن معظم المرشѧدین النفѧسیین یعتقѧدون أنѧھ مѧن أدوارھѧم التعѧرف علѧى                 

بѧین كѧل ثلاثѧة مرشѧدین یعتقѧد أنѧھ       ھؤلاء الطلاب المعرضین للانتحѧار،ولكن ھنѧاك مرشѧد واحѧد مѧن       
وأن الفعالیѧة الذاتیѧة المرتفعѧѧة لѧدى المرشѧد النفѧسي المدرسѧѧي      .یѧستطیع التعѧرف علѧى ھѧѧؤلاء الطѧلاب    

تѧرتبط بѧبعض العوامѧѧل الموجѧودة فѧي المدرسѧѧة وخاصѧة مѧѧساعدة المعلمѧین لѧھ والعمѧѧل كفریѧق عمѧѧل         
  .جماعي للتدخل في حل ھذه الأزمات

 إسѧѧتدماج عѧѧادات العقѧѧل مѧѧن خѧѧلال  (Epstien Ronald, 2003)وودرس ابѧѧستن رونالѧѧد 
الممارسة الواعیة الیقظة فѧي الواقѧع الفعلѧي، وقѧد توصѧلت نتѧائج الدراسѧة إلѧى أن عѧادات العقѧل مثѧل                
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الیقظة وحب الاستطلاع والمثابرة والدقة والاستمتاع العقلاني تعѧد بѧدورھا ممارسѧات فعلیѧة أساسѧیة            
  .في المجال الطبي والصحة العقلیة

 ѧون     ثѧة ھالفرسѧائج دراسѧاءت نتѧم ج)Halverson el  al, 2006 (    ةѧاط الدرجѧد ارتبѧلتؤك
المرتفعѧѧة لفاعلیѧѧة الѧѧذات الإرشѧѧادیة بالѧѧشعور بالѧѧدعم مѧѧن جانѧѧب إدارة المدرسѧѧة وأن فاعلیѧѧة الѧѧذات         

  .الإرشادیة تزداد بزیادة المستوى التطوري ومقدار الخبرة الإرشادیة
إلى وجود تأثیر كبیر ودال لفاعلیѧة الѧذات     ) ٢٠٠١اھیم  إبراھیم، إبر (وتوصلت نتائج دراسة    

  ووجھة التحكم على دافعیة المثابرة لدى طلاب المرحلة الثانویة،
فأكѧدت تѧوافر العدیѧد مѧن العѧادات العقلیѧة بѧین        ) ٢٠٠٦سمیلة الѧصباغ وآخѧرون،  (أما دراسة  

وى العѧادات العقلیѧة بѧین    التلامیذ المتفوقین في الأردن والسعودیة، إضافة إلى وجود فѧروق بѧین مѧست     
التلامیذ في الѧسعودیة والأردن لѧصالح التلامیѧذ فѧي الѧسعودیة و بѧالرغم مѧن أھمیѧة اكتѧساب التلامیѧذ                 
للمعلومات، وتعمیقھا، واستخدامھا بشكل ذي معنى، إلا أن اكتسابھم للعѧادات العقلیѧة یعѧد ھѧدفًا مھمѧًا           

 .جونھا في المستقبللعملیة التعلم، فھي تساعدھم على تعلم أیة خبرة یحتا
 عѧادات العقѧل وثقافѧة الѧصف الدراسѧي فѧي ظѧل برنѧامج            (Adams,2006)وقد بحثت أدامѧز   

 الѧѧذي أصѧѧبح طریقѧѧة مفѧѧضلة للتواصѧѧل والتقѧѧدم ومѧѧشاركة     (Power Point)الѧѧشرائح الإلكترونیѧѧة  
ام المعلومات وطرح التساؤلات والتضمینات الخاصة باستخدامھا وتدعم الشرائح الإلكترونیѧة اسѧتخد     

العادات العقلیة من خلال استخدام الأسلوب المعرفي والمنھجي لنمو كل من المھѧارات العلیѧا للتفكیѧر     
الإبداعي والناقد والاستدلالي وقد توصلت الدراسة إلى ضرورة إعادة تشكیل المعرفѧة بطѧرق معینѧة        

تخدمة مѧن قبѧل   وكیفیة تقدیمھا للطلاب داخل الفصول الدراسیة بحیث یصبح الأمر عѧادة أساسѧیة مѧس        
  .المعلم بما یتفق مع طبیعة ھذه الوسیلة التعلیمیة نفسھا
 دراسѧة  (Steinkuelher &Duncan. 2008)وقد أجرت ستنكیوھلر ودیونكان  وآخѧرون  

تستھدف غرس عادات العقل في صمیم المناھج والحیاة المدرسیة لكل من الطلاب والمعلمین كبدائل    
دت الدراسة على فاعلیة الألعاب في تشجیع وتنمیة العادات العقلیѧة  للكتب والمختبرات العلمیة،وقد أك 

والتدریب على التنوع في الأفكار والإجابات والتأكید على مزید مѧن الوضѧوح والتنѧوع فѧي الأنѧشطة       
من خلال النشاط الذاتي للطالب مع وصول الطالѧب للإجابѧة الѧصحیحة بقѧدر الاھتمѧام بتنظѧیم أفكѧاره         

ت الدراسة دلیلاً تجریبیاً یوضح مدى فاعلیة الألعاب في تشجیع وتنمیѧة العѧادات       ومعلوماتھ، وقد قدم  
  .المنتجة والفعالة وبخاصة عند بحث الاستعدادات والعادات العلمیة للعقل

 إلѧى وجѧود علاقѧة قویѧة بѧین الѧذكاءات      ) ٢٠١١ ، عیطѧة  أبѧو  جѧوھرة ( وتوصѧلت دراسѧة   
 فѧي  ا والتعلѧیم  التربیѧة  مدیریة مدارس في العاشر لصفطلبة ا لدى الأكادیمیة الذات وكفایة المتعددة

  .الزرقاء بدولة الكویت
التعرف على مستوى عادات العقѧل  ) ٢٠١٢ناجي محمود، محمد إبراھیم(واستھدفت دراسة   

وترتیبھا والفاعلیة الذاتیة لدى طلبة كلیة التربیѧة وتوصѧلت إلѧى انѧھ كلمѧا ارتفعѧت عѧادات العقѧل لѧدى           
فاعلیѧѧة الذات،وأنѧѧھ یمكѧѧن التنبѧѧؤ بفاعلیѧѧة الѧѧذات لѧѧدى الطلبѧѧة مѧѧن خѧѧلال عѧѧاداتھم  الطѧѧلاب أرتفѧѧع معھѧѧا 

  .العقلیة
 معلمѧات ریѧاض   ممارسѧة  درجѧة  عѧن  الكѧشف   إلѧى  )٢٠١٢،إیمان اللقماني (دراسة وھدفت

درجѧة   فѧي  الفѧروق  ومعرفѧة  المتغیѧرات،  بѧبعض  وعلاقتھѧا  العقѧل  لعѧادات  المكرمѧة  بمكѧة  الأطفѧال 
 والمؤھѧل  للعمѧر،  تبعѧاً  العقѧل  عѧادات  لأبعѧاد  المكرمѧة  بمكѧة  فѧال الأط ریѧاض  معلمѧات  ممارسѧة 

 )١٢١  (مѧن  الدراسѧة  عینѧة  وتكونѧت  التدریبیѧة،  الѧدورات  وعѧدد  التعلیمیة، الخبرة العمري،وسنوات
 العقѧل  عѧادات  ممارسة درجة بأن الدراسة نتائج وأسفرت الأطفال ریاض مرحلة من معلمات معلمة
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 تعѧزى  إحѧصائیاً  دالѧة  فѧروق  وجѧود  وعѧدم  المكرمѧة مرتفعѧة،   بمكѧة  الأطفѧال  ریѧاض  معلمѧات  لѧدى 
 العمѧر،  الدورات التدریبیѧة  عدد التعلیمیة، الخبرة سنوات العلمي، المؤھل العمر، الدراسة لمتغیرات

  التدریبیة الدورات عدد التعلیمیة، الخبرة سنوات العلمي، المؤھل
 إربѧد  كلیѧة  طالبѧات  لدى العقل عادات عن الكشف إلى) ٢٠١٢،محمد نایف(دراسة  وھدفت

 في تفاوتًا ھناك بأن الدراسة نتائج وأسفرت طالبة،  )٢٢٠( من العینة الأردن،وتكونت في الجامعیة
 والتѧساؤل  بمرونѧة،  والتفكیѧر  المثѧابرة  لعѧادات  بالنѧسبة  اربѧد  كلیѧة  تمتلكھѧا طالبѧات   التѧي  العقل عادات
 والاسѧتعداد  الحѧواس،  باسѧتخدام  البیانѧات  جمѧع  بعѧادات  یتعلق فیما عالیة،أما كانت المشكلات وطرح

 مѧا  التفكیѧر  لعѧادة  امتلاكѧاً  الجامعیѧة  اربѧد  كلیة طالبات تظھر متوسط ولم فكانت للتعلم والمستمر التام
 .المعرفي وراء

إلѧى فاعلیѧة خѧرائط التفكیѧر فѧي تنمیѧة عѧادات العقѧل         ) ٢٠١٣وضحى بنت حباب   (وتوصلت  
 . م الأحیاء بكلیة التربیة بجامعة أم القرىومفھوم الذات الأكادیمي لدى طالبات قس

إلѧѧى أن عѧѧادات العقѧѧل تنبѧѧئ بكفѧѧاءة الѧѧذات  ) ٢٠١٣فѧѧضیلة جѧѧابر، (وتوصѧѧلت نتѧѧائج دراسѧѧة، 
الأكادیمیة بشك كبیر وقوي لدى طلبة كلیة التربیة بجامعة الكویت وتفوق الإ على الذكور فѧي بعѧض     

  .أبعاد عادات العقل وفاعلیة الذات الأكادیمیة
بدافعیѧة   وعلاقتھѧا  العقѧل  عѧادات  عѧن  الكѧشف  إلѧى ) ٢٠١٤محمѧد فرحѧان،  (دراسѧة   وھѧدفت 

 امѧتلاك  مѧستوى  أن الدراسѧة  نتѧائج  وأسѧفرت   سѧعود  الملѧك  بجامعѧة  التربیѧة  كلیة طلاب لدى الإنجاز
 المرحلѧة  لمتغیѧر  تبعѧاً  إحѧصائیاً  دالѧة  فѧروق  ووجѧود  مرتفعѧاً  جѧاء  لعѧادات العقѧل   التربیѧة  كلیѧة  طѧلاب 

 وجѧود علاقѧة    إلѧى  )٢٠١٤،محمѧد كامѧل  (وتوصلت نتѧائج  ، العلیا الدراسات طلاب لصالح الدراسیة
نѧورة عبѧد   (وتوصلت  والعادیین، المتفوقین الطلبة لدى المشكلات حل واستراتیجیة العقل عادات بین

إلى فاعلیة برنامج ارشادي في تنمیة بعض عادات العقل وفاعلیة الѧذات لѧدى عینѧة     ) ٢٠١٤،الرحمن
) ٢٠١٦ھѧانم أحمѧد،  (وتوصѧلت نتѧائج دراسѧة    ، صف السادس الابتدائي بمدینة الریѧاض  من طالبات ال  

إلى وجود علاقة قویة بین عادات العقل وكل من اتخاذ القرار وفاعلیة الذات لدى الطѧلاب المتفѧوقین      
ى والعادیین بالصف الأول الثانوي العام وأنھ یمكن التنبؤ بالقدرة على اتخاذ القرار وفاعلیة الذات لѧد       

  .الطلاب من خلال عاداتھم العقلیة القویة
وعلѧѧى الѧѧرغم مѧѧن أھمیѧѧة دراسѧѧة عѧѧادات العقѧѧل المنѧѧتج لѧѧدى المرشѧѧدین النفѧѧسین وعلاقتھѧѧا          
بفاعلیتھم أو كفاءتھم الذاتیѧة الإرشѧادیة،لاحظ الباحѧث نѧدرة فѧي الاھتمѧام بھمѧا فѧي الدراسѧات الѧسابقة            

فѧضیلة جѧابر،   (،)٢٠١٣وضѧحى بنѧت حبѧاب       (،)٢٠١٢،إیمان اللقماني (واقتصرت الدراسات السابقة  
نѧѧورة عبѧѧد (،)٢٠١٤،نѧѧورة عبѧѧد الѧѧرحمن(،)٢٠١٤،محمѧѧد كامѧѧل(،)٢٠١٤محمѧѧد فرحѧѧان،(،)٢٠١٣

علѧѧى تبنѧѧي بѧѧرامج لتنمیѧѧة عѧѧادات العقѧѧل وفاعلیѧѧة  )٢٠١٦،ھѧѧانم أحمѧѧد،رانیا محمѧѧد(،)٢٠١٤،الѧѧرحمن
       ѧشكلات واتخѧل المѧا بحѧل وعلاقتھѧادات العقѧة   الذات لدى المتعلمین أو دراسة عѧرارات والدافعیѧاز الق

 . للإنجاز
نѧاجي محمѧود، محمѧد    (،)٢٠١١ ،عیطة أبو جوھرة( وبالاستفادة من نتائج الدراسات السابقة

وضѧѧѧѧѧحى بنѧѧѧѧѧت حبѧѧѧѧѧاب   (،)٢٠١٢،محمѧѧѧѧѧد نѧѧѧѧѧایف (),٢٠١٢، إیمѧѧѧѧѧان اللقمѧѧѧѧѧاني (،)٢٠١٢إبѧѧѧѧѧراھیم
محمѧѧѧد (،)٢٠١٤،نѧѧѧورة عبѧѧѧد الѧѧѧرحمن(،)٢٠١٤محمѧѧѧد فرحѧѧѧان،(،)٢٠١٣فѧѧضیلة جѧѧѧابر،  (،)٢٠١٣

فѧي البحѧث الحѧالي وتوظیفھѧا علѧى المرشѧد النفѧسي        ) ٢٠١٦،ھانم أحمد،رانیا محمѧد (، )٢٠١٤،كامل
 بصورة یطور أن یمكنھ عادات العقل المنتجة یمتلك الذي المدرسي نجد أن المرشد النفسي المدرسي

 عѧادات  ولأن الأشѧیاء  جѧوھر  إلѧى  النفѧاذ  علѧى  القѧدرة  مѧن  درجة عالیة ویحقق العقلیة قدراتھ مستمرة
بعѧضھا لѧدى    مѧع  وموجѧودة  مجتمعѧة  كانѧت   إذاof Habits of Mind Productive عقل المنتجѧة  ال

والأخلاقѧي وتجѧاوز    الѧصحیح  الѧسلوك  نحѧو  توجھѧھ  قѧوة  تѧشكل  فإنھѧا  المرشѧد النفѧسي المدرسѧي،   
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 التكامѧل فѧي العملیѧة الإرشѧادیة،     المرشѧد لتحقیѧق   رحلة في الأساسیة اللبنات والفشل، وھي، الإحباط
، قیمة وكفائتھم الذاتیة الإرشѧادیة علѧى درجѧة عالیѧة     ذوي فاعلین تجعل المرشدین النفسین التي وھي

 بتطبیقھѧا علѧى المرشѧد النفѧسي المدرسѧي فإنھѧا تعنѧي أن         ”العقѧل المنتجѧة   عѧادات “ فѧإن  ذلѧك  وعلѧى 
 التѧي  المشكلات مع بذكاء یتعامل عادات العقل المنتجة یمكنھا مساعدة المرشد النفسي المدرسي أن 

وذلѧك لأن   المجѧالات،  كافѧة  فѧي  تفكیѧره  تѧدعم  معینѧة  ومعتقѧدات  اتجاھѧات  فھي تمثل وبالتالي تواجھھ،
 كافѧة  علѧى  متѧساوي  بѧشكل  وتѧسري  التقلیدیѧة،  المعرفѧة  فѧروع  كافѧة   تتجѧاوز ”العقѧل المنتجѧة   عѧادات 
 (Costo & Kallick, 2009).العمریة الفئات

العقѧل وكѧذلك فاعلیѧة أو كفѧاءة      عѧادات  ناولѧت التѧي ت  الإیجابیѧة للدراسѧات   النتائج  ولأجل ھذه
 علѧى  الѧضوء  مѧن  إلقѧاء المزیѧد   في محاولة مѧن الباحѧث   جاء ھذا البحث، الذات لدى الصغار والكبار

العقلیة المنتجة لدى المرشد النفسي وعلاقتھا بفاعلیة الذات الإرشادیة وما یتمخض عن ذلѧك   العادات
  . أو فاعلیة الذات لدى المرشد النفسي المدرسيمن نتائج وتوصیات للارتقاء بمستوى كفاءة

 :فروض الدراسة
في ضѧوء الإطѧار النظѧري للدراسѧة وكѧذلك فѧي ضѧوء نتѧائج الدراسѧات والبحѧوث الѧسابقة قѧام                   

  :العقل المنتجة الباحث بصیاغة الفروض الآتیة
توجѧѧد علاقѧѧات ارتباطیѧѧة دالѧѧة إحѧѧصائیاً بѧѧین عѧѧادات العقѧѧل المنتجѧѧة وأبعادھѧѧا الفرعیѧѧة          -١

 الكفѧاح مѧن   – التفكیѧر بمرونѧة   – الإصغاء بѧتفھم وتعѧاطف   – التحكم بالتھور  –لمثابرة  ا(
( وفاعلیѧة الѧذات الإرشѧادیة وأبعادھѧا الفرعیѧة     )  التѧساؤل وطѧرح المѧشكلات      –اجل الدقة   

 – إدارة الجلѧѧسة الإرشѧѧادیة – مھѧѧارة الأداء – مھѧѧارة الاستبѧѧصار –مھѧѧارة الاستكѧѧشاف 
  .النفسي المدرسيلدى المرشد ) محنة المسترشد

یمكن التنبؤ بفاعلیة الذات الإرشادیة وأبعادھا الفرعیѧة مѧن خѧلال عѧادات العقѧل المنتجѧة           -٢
  .وأبعادھا الفرعیة لدى المرشد النفسي المدرسي

تختلѧѧف فاعلیѧѧة الѧѧذات الإرشѧѧادیة وأبعادھѧѧا الفرعیѧѧة وعѧѧادات العقѧѧل المنتجѧѧة وأبعادھѧѧا          -٣
   ).النوع، سنوات الخبرة(ف الفرعیة لدى المرشد النفسي المدرسي باختلا

 :إجراءات البحث
  : مجتمع البحث

تمثل مجتمع البحث الحالي من جمیع المرشدین النفسین والمرشدات بالمراحل الدراسیة 
 .أكتوبر) ٦(المختلفة بالمدارس الحكومیة بمدینة 

  :عینة البحث
تخدمة في البحث الحالي تم تقنین الأدوات المس: عینة التأكد من الخصائص السیكومتریة للأدوات -١

 مرشد ومرشدة بالمدارس الحكومیة بعدد من المناطق في جمھوریة ٩٠وذلك بتطبیقھا على 
  . مصر العربیة أثناء تجمعھم للتدریب في المدینة العلمیة بالسادس من أكتوبر

 فرداً من المرشدین والمرشدات ١٥٢تكونت عینة البحث الحالیة من : عینة البحث الأساسیة -٢
والجدول التالي یوضح توزیع أفراد ،  أكتوبر ٦جمیع المرشدین والمرشدات بمدینة ھم 

  :عینة الدراسة في ضوء متغیراتھا المختلفة
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  توزیع أفراد عینة الدراسة في ضوء المتغیرات المختلفة): ١(جدول 

 النوع الأسس المعتمدة للتحویل كمرشد مرحلة العمل الحالیة

 النسبة العدد الفئات النسبة العدد ئاتالف النسبة العدد الفئات

دورات  %٤٦٫١ ٧٠ ابتدائي
 %٥٥٫٩ ٨٥ ذكور %٢٧٫٦ ٤٢ تدریبیة

 %٥٠٫٠ ٧٦ سنوات الخبرة %٣٢٫٢ ٤٩ اعدادي

شھادة جامعیة  %٢١٫٧ ٣٣ ثانوي
 %٢٢٫٤ ٣٤ في التخصص 

 %٤٤٫١ ٦٧ إناث

سنوات الخبرة في المجال  سنوات الخبرة في المجال التعلیمي
 العمر رشاديالإ

 النسبة العدد الفئات النسبة العدد الفئات

 ٥أقل من  %٠ ٠ ٥-١من 
 %٣٨٫٨ ٥٩ سنوات

 النسبة العدد الفئات

 %٤٨٫٧ ٧٤ ٤٠-٣٠من  %٢٩٫٦ ٤٥ ١٠-٥من  %١١٫٢ ١٧ ١٠-٥من 

 %٤٠٫٨ ٦٢ ٥٠-٤٠من  %١٢٫٥ ١٩ ١٥-١٠من  %٢٥٫٧ ٣٩ ١٥-١٠من 

 سنة ١٥ من  %٦٣٫٢ ٩٦ ١٥أكثر من 
 %١٠٫٥ ١٦  فأكثر٥٠من  %١٩٫١ ٢٩ ثرفأك

  :أدوات البحث
لدراسة العلاقة بین عادات العقل وفاعلیѧة الѧذات الإرشѧادیة لѧدى المرشѧد النفѧسي المدرسѧي          

  :فقد استخدم الباحث الأدوات التالیة
  .مقیاس عادات العقل المنتجة للمرشد النفسي المدرسي إعداد الباحث -١
  ).إعداد الباحث(مقیاس فاعلیة الذات الإرشادیة  -٢
 .إعداد الباحث: مقیاس عادات العقل المنتجة للمرشد النفسي المدرسي: أولاً -٣

 Costa)تم إعداد ھذا المقیاس من قبل الباحث بعد الاطلاع على مقیѧاس عѧادات العقѧل إعѧداد     
& Kallick, 2009)    دادѧѧѧѧل إعѧѧѧѧادات العقѧѧѧѧاس عѧѧѧѧداالله ( ومقیѧѧѧѧات عبѧѧѧѧان  (،)٢٠٠٨،حجѧѧѧѧإیم

وذلك بھدف الكشف عن عادات العقل المنتجة لدى المرشѧد        ) ٢٠١٣،ة جابر فضیل(،)٢٠١٢،اللقماني
سѧتة أبعѧاد   ) ٦( مفردة موزعѧة علѧى   ١٣٩النفسي المدرسي، وتكون المقیاس في صورتھ الأولیة من     

المثابرة، التحكم بالتھور، الإصѧغاء بѧتفھم وتعѧاطف، التفكیѧر بمرونѧة، الكفѧاح مѧن             : لعادات العقل ھي  
  . وطرح المشكلاتأجل الدقة، التساؤل

من العلماء المختصین فѧي علѧم الѧنفس والѧصحة النفѧسیة      ) ١٠(وبعد عرض المقیاس على عدد   
والإرشاد النفسي لاحظ الѧسادة المحكمѧین أن عѧدد عبѧارات مقیѧاس عѧادات العقѧل كبیѧر نѧسبیاً وكѧذلك               

تداخلѧѧة وكѧѧذلك  الكثیѧѧر مѧѧن العبѧѧارات بینھѧѧا تѧѧداخل فѧѧي المعنѧѧي فѧѧتم إبعѧѧاد العبѧѧارات ذات المعѧѧاني الم       
 عبارة من عبѧارات  ٨١العبارات التي لا تنتمي لأبعاده المفترضة وفي ضوء تلك الخطوة تم استبعاد         

  .المقیاس لاتصلح للتطبیق على المرشد النفسي المدرسي
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وفي ضوء الخطوة السابقة تم التوصل مع السادة المحكمѧین لنѧسخة مختѧصرة سѧھلة الاسѧتخدام       
أبعѧاد مѧن   ) ٦(بق تماما على المرشد النفسي المدرسي وتكشف عѧن الѧستة   لمقیاس عادات العقل وتنط  

  .عادات العقل المنتجة لدى المرشد النفسي المدرسي التي یقیسھا ھذا المقیاس
 عبارة تتم الإجابѧة علیھѧا بالاختیѧار مѧن بѧین      ٥٨ وبذلك تكون المقیاس في صورتھ النھائیة من    

، ٤، ٥( دائماً وتنتھي بلا تنطبق عليّ أبѧداً لتقابѧل الѧدرجات     خمس فئات للاستجابة تبدأ بـ تنطبق عليّ      
على الترتیب مع مراعاة عكѧس الترتیѧب فѧي حالѧة العبѧارات الѧسلبیة، وقѧد أقتѧصر مقیѧاس          ) ١، ٢،  ٣

الѧѧستة عѧѧادات عقلیѧѧة الѧѧسابقة الذكر،وقѧѧد تѧѧم اختیѧѧارھم لملائمѧѧتھم لمتغیѧѧرات    ) ٦(عѧѧادات العقѧѧل علѧѧى  
  . ن وجھة نظر الباحث بعد الاتفاق مع المحكمین على المقیاسالبحث الحالي وعینة البحث م

 :الشروط السیكومتریة للمقیاس

 الصدق:  
 مѧن أسѧاتذة علѧم الѧنفس والإرشѧاد النفѧسي       ١٠تم التأكد مѧن صѧدق المقیѧاس بعرضѧھ علѧى عѧدد        

رات لإبداء الرأي في عبارات المقیѧاس ومѧدى انتمائھѧا للمحѧاور الرئیѧسیة لѧھ، وتѧم الإبقѧاء علѧى العبѧا            
  %.٨٠التي حصلت على نسبة اتفاق أعلى من أو تساوي 

كمѧѧا تѧѧم التأكѧѧد مѧѧن التجѧѧانس الѧѧداخلي للمقیѧѧاس بحѧѧساب معѧѧاملات الارتبѧѧاط بѧѧین درجѧѧة العبѧѧارة    
ودرجة البعد المنتمیة لھ بعد حذف درجة العبارة من درجة البعد حتى لا تѧؤثر علѧى معامѧل الاتѧساق         

  :ارات كل بعد فیما بینھا كما ھو موضح بالجدول التاليالناتج وذلك للتأكد من صدق تجانس عب

معاملات الارتباط بین درجات عبارات مقیاس عادات العقل المنتجة ودرجة البعد بعد حذف درجة ): ٥(جدول 
  العبارة 

 الارتباط العبارة الارتباط العبارة الارتباط العبارة الارتباط العبارة الارتباط العبارة الارتباط العبارة

التحكم : تابع التحكم بالتھور: تابع المثابرة
 الإصغاء بتعاطف بالتھور

٠٫٦٥ ٣ **٠٫٦٥ ٣٥ **٠٫٦٦ ١٠ **٠٫٣٧ ١** 

الكفاح من أجل 
 الدقة

التساؤل وطرح 
 المشكلات

٠٫٢٩ ٨ **٠٫٥٥ ١٩ ٠٫٠٥ ٣٧ **٠٫٦٩ ١٢ **٠٫٦١ ٥* 

٠٫٧٥ ١١ **٠٫٦٧ ٢٤ **٠٫٧٤ ٣٩ **٠٫٦٣ ١٥ **٠٫٦٩ ٤٥** 
٠٫٣٧ ١٤** 

 **٠٫٤١ ٣٢ **٠٫٧٢ ١٦ التفكیر بمرونة **٠٫٥٣ ٤٢ **٠٫٤٩ ١٨ **٠٫٦٩ ٤٩

٠٫٣٧ ٤٠ **٠٫٤٨ ٢١ **٠٫٧٠ ٤ *٠٫٢٤ ٤٤ **٠٫٤٨ ٢٠ **٠٫٧٥ ٥٢** 

٠٫٥٠ ٤٣ **٠٫٤٤ ٢٧ **٠٫٦٩ ٧ **٠٫٥٣ ٤٦ **٠٫٥٥ ٢٣ **٠٫٨٣ ٥٣** 

٠٫٣٥ ٥٤ **٠٫٥٧ ٢٩ **٠٫٧٥ ١٣ **٠٫٧٧ ٤٧ **٠٫٦٩ ٢٥ **٠٫٧٦ ٥٧** 

 **٠٫٤٣ ٥٥ **٠٫٤٥ ٣٣ **٠٫٧٩ ١٧ *٠٫٢٣ ٤٨ **٠٫٥٤ ٢٦ م بالتھورالتحك

٠٫٣٨ ٥٦ **٠٫٥٤ ٣٨ **٠٫٧٤ ٢٢ **٠٫٥٨ ٥٠ **٠٫٥٤ ٢٨ **٠٫٤٠ ٢** 

٠٫٥٣ ٣٤ **٠٫٥٩ ٥١ **٠٫٦٥ ٣٠ **٠٫٥٢ ٦** 

٠٫٦١ ٣٦ **٠٫٧٠ ٥٩ **٠٫٣٠ ٣١ **٠٫٦٤ ٩** 
٠٫٥١ ٥٨ **٠٫٦٥ ٤١** 

   على الترتیب٢٨٣، ٠، ٢١٧، ٠ یساوي ٨٠ وحجم عینة ٠٫٠١، ٠٫٠٥الجدولیة عند مستوى " ر" قیمة 
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یتضح من الجدول السابق أن جمیع معاملات الارتباط بین درجات العبارات ودرجѧات الأبعѧاد       
 فѧي بعѧد الѧوعي    ٣٧المنتمیة لھا لمقیاس عادات العقل معاملات ارتباط دالة إحѧصائیاً، ماعѧدا العبѧارة     

  .أكد مما سبق صدق تجانس عبارات كل بعد وتماسكھا فیما بینھاولذلك تم حذف ھذه العبارة، ویت

 الثبات :  
كرونبѧاخ  -تم التأكѧد مѧن ثبѧات درجѧات أبعѧاد مقیѧاس عѧادات العقѧل بحѧساب معѧاملات ثبѧات ألفѧا                

 :فكانت كما ھي موضحة بالجدول التالي
 كرونباخ لأبعاد استخبار الخیال-معاملات ثبات ألفا): ٦(جدول 

 أبعاد عادات العقل
التحكم  المثابرة المنتجة

 بالتھور
الإصغاء 
 بتعاطف

التفكیر 
 بمرونة

الكفاح من 
 أجل الدقة

التساؤل وطرح 
 المشكلات

 ٠٫٧٥ ٠٫٧٢ ٠٫٨٠ ٠٫٧٣ ٠٫٩٠ ٠٫٨١ كرونباخ-ألفا

من الجدول السابق یتضح أن أبعاد مقیاس عادات العقل المنتجѧة علѧى قѧدر مقبѧول مѧن الثبѧات،               
متѧѧع بمؤشѧѧرات سѧѧیكومتریة مقبولѧѧة ممѧѧا یؤكѧѧد صѧѧلاحیتھ للاسѧѧتخدام فѧѧي   وأن مقیѧѧاس عѧѧادات العقѧѧل یت

ولقѧѧد تѧѧم حѧѧساب زمѧѧن الاسѧѧتجابة علѧѧى المقیѧѧاس علѧѧى أسѧѧاس متوسѧѧط زمѧѧن إجابѧѧات     . البحѧѧث الحѧѧالي
  ). دقیقة٥٠ (-المرشدین النفسین على المقیاس بما فیھا من قراءة تعلیمات المقیاس،فتحدد ب

  ).إعداد الباحث: (یة مقیاس فاعلیة الذات الإرشاد-:ثانیا
قام الباحث بمراجعѧة الكتابѧات التѧي تناولѧت فاعلیѧة الѧذات الإرشѧادیة ونمѧاذج تطѧور المھѧارات              
الإرشادیة وكذلك الكتابات التي تناولت وصف سلوك المرشد وتحدید المھѧارات اللازمѧة حتѧى یمكѧن          

رشѧѧادیة،ویھدف ھѧѧذا  قیѧѧاس معتقѧѧدات المرشѧѧد النفѧѧسي بѧѧشأن قدرتѧѧھ علѧѧى اسѧѧتخدامھا فѧѧي العملیѧѧة الإ     
  .المقیاس إلى تناول مدى ثقة المرشد النفسي في قدرتھ على القیام بالعملیة الإرشادیة

وقѧد أعѧد الباحѧث ھѧذا المقیѧاس مѧستغلا خبرتѧѧھ فѧي مجѧال الإرشѧاد والإشѧراف علѧى المرشѧѧدین            
سلوك النفسیین،ومن خلال مراجعة الكتابات التي تناولت نماذج تطور المھارات الإرشادیة،ووصف         

المرشد النفسي،ومن خلال مراجعة نظریة فعالیة الذات لباندورا والكتابات التي تناولت فاعلیة الذات       
الإرشادیة والدراسات السابقة في ھذا المجال،وكѧذلك مѧن خѧلال اطلاعѧھ علѧى مقѧاییس كѧل مѧن لنѧت                  

  Lent et al). ٢٠٠٣(وزملاؤه 
 الاستكѧشاف،  -رشѧادیة وھѧى مھѧارات   وفى ضوء ذلѧك تѧم تحدیѧد خمѧس أبعѧاد لفعالیѧة الѧذات الإ               

والاستبѧѧصار،الأداء، إدارة الجلѧѧسة الإرشѧѧادیة،محنة المѧѧسترشد وتѧѧم صѧѧیاغة البنѧѧود التѧѧي تتنѧѧاول كѧѧل   
 بنѧداً وقѧد تѧم عѧرض     ٥٩مھارة وبناء على ذلك تم إعداد الصورة الأولیة للمقیѧاس والتѧي تكونѧت مѧن           

ئمین على إعدادھم وأخѧذ آرائھѧم فیھѧا ثѧم تѧم      ھذه الصورة الأولیة على بعض المرشدین النفسیین والقا      
 فѧرداً مѧن المرشѧدین النفѧسیین المدرسѧیین وطѧلاب علѧم        ٣٤٥تطبیѧق المقیѧاس علѧى عینѧة مكونѧة مѧن       

النفس بالجامعة وطلبة الدراسات العلیѧا فѧي الإرشѧاد النفѧسي بھѧدف إجѧراء التحلیѧل العѧاملي لعبѧارات               
  .المقیاس لتحدید أبعاد فعالیة الذات الإرشادیة

عبѧارة، وھѧذه العوامѧل    )٤١(وقد أسفر التحلیل العاملي عن وجود خمسة عوامل تѧشبعت علیھѧا    
 محنѧѧة - إدارة الجلѧѧسة الإرشѧѧادیة -مھѧѧارات الأداء-مھѧѧارات الاستبѧѧصار -مھѧѧارات الاستكѧѧشاف  : ھѧѧي

  :المسترشد،وھذه العبارات موزعة علي ھذه الأبعاد كما یلي
  )٣٣-٣٠-٣٥-٢٩-٢٣-١٠-٢( وتتضمن العبارات رقم: مھارات الاستكشاف .١
  )٣٧-٣٦-٢٨-٢٢-١١-١(وتتضمن العبارات رقم : مھارات الاستبصار .٢
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  )١٤-١٢-٦-٥ ٤١--٣٩-٣٨-١٦-١٣( وتتضمن العبارات رقم: مھارات الأداء .٣
-٩-٨-(٣عبѧارات ھѧي العبѧارات رقѧم     ١٠ویتضمن ھذا البعد : مھارة إدارة الجلسة الإرشادیة    .٤

٤٠-٣٤-٣٢-٢٤-٢١-٢٠-١٥(  
  )٢٧-٢٥-١٨-٣١-٢٦-١٩-١٧-٧-٤( وتتضمن العبارات رقم: شد محنة المستر .٥

عبارة تتضمن كل منھѧا مھمѧة أو مھѧارة    ) ٤١(وبذلك تكونت الصورة النھائیة لھذا المقیاس من   
إرشادیة ویطلب من المرشد النفسي تحدید مدى ثقتھ في قدرتھ على تأدیة كѧل مھمѧة بنجѧاح أو تحدیѧد       

 المطلوبة لتأدیة ھذه المھمة وذلك من خلال الإجابة على متصل إلى أى مدى یعتقد أنھ یمتلك المھارة   
 .یتراوح بین الثقة الكاملة وانعدام الثقة

  :صدق وثبات المقیاس
 مرشѧѧد نفѧѧسي ٤٢قѧام الباحѧѧث بحѧساب صѧѧدق وثبѧات ھѧѧذا المقیѧاس باسѧѧتخدام عینѧة مكونѧѧة مѧن       

  :مدرسي وذلك من خلال الطرق الآتیة
  :صدق المقیاس

  :صدق الارتباط بمحك -١
 (1992, اسѧѧتخدم الباحѧѧث قائمѧѧة فعالیѧѧة الѧѧذات الإرشѧѧادیة التѧѧي أعѧѧدتھا لارسѧѧون وزملاؤھѧѧا          

Larson et al (             ذهѧتخدمت ھѧد اسѧة وقѧة الحالیѧي الدراسѧستخدم فѧاس المѧدق المقیѧاس صѧك لقیѧكمح
القائمة لقیاس فعالیة الذات لدى المرشدین النفسیین في العدید من الدراسات حیث قام الباحث بحساب         

 فѧѧرد مѧѧن المرشѧѧدین النفѧѧسیین علѧѧى ھѧѧذا المقیѧѧاس وأبعѧѧاده الفرعیѧѧة  ٤٢مѧѧل الارتبѧѧاط بѧѧین درجѧѧات معا
،وقѧد بلغѧت قیمѧة معѧاملات     Larson et al)، (1992ودرجѧاتھم علѧى قائمѧة فعالیѧة الѧذات الإرشѧادیة      

  :الارتباط كما في الجدول الآتي
  )٦-٤(جدول رقم 

   الإرشادیة وأبعاده وبین المحكمعاملات الارتباط بین درجات مقیاس فاعلیة الذات

المقیاس  
 ككل

مھارات 
 الاستكشاف

مھارات 
 الاستبصار

صراع  مھارات الأداء
 العلاقة

 محنة المسترشد

الدرجة 
الكلیة 
 للمحك

٥٣٢ ، ٤٧٩ ، ٥٣٠ ، ٦٦٨ ، ٧٠٩ ، ٧١٩ ، 

  :صدق المقارنة الطرفیة -٢
شادیة من خѧلال حѧساب قیمѧة ت    قام الباحث بحساب القدرة التمییزیة لمقیاس فعالیة الذات الإر      

لاختبار دلالة الفروق بین متوسطات درجات الإربѧاعي الأعلѧى والإربѧاعي الأدنѧى مѧن أفѧراد العینѧة         
  :على ھذا المقیاس،وكانت النتائج كما في الجدول الآتي
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  )٧-٤(جدول رقم 
  دنىقیمة ت ودلالتھا الإحصائیة للفروق بین متوسطي درجات الإرباعي الأعلى والأ

   على مقیاس فاعلیة الذات الإرشادیة

   البیانات
  

 المجموعة

  العدد
 )ن(

المتوسط  مدى الدرجات
الحسابي 

 )م(

الانحراف 
المعیاري 

 )ع(

  قیمة
 )ت(

درجة 
 الحریة

مستوى 
 الدلالة

 ٨، ٤٩ ١٣٩، ٥٤ ١٦١-١٢٩ ٤٦ الإرباعي الأعلى

 ٨، ٧٦ ٩٦، ٣ ١٠٨-٧٣ ٤٥ الإرباعي الأدنى
٨٩ ٢٣، ٨٩ 

٠، ٠١  
 

  .تضح القدرة التمییزیة للمقیاستومن الجدول 

  :البناء أو التكوینصدق  -٣
قѧѧام الباحѧѧث بحѧѧساب صѧѧدق التكѧѧوین للمقیѧѧاس مѧѧن خѧѧلال إیجѧѧاد معѧѧاملات الارتبѧѧاط بѧѧین بنѧѧود      
المقیѧاس وكѧل مѧن درجѧة البعѧد الѧذي ینتمѧي إلیѧھ البنѧد والدرجѧة الكلیѧة للمقیاس،وكѧذلك إیجѧاد معامѧل               

  :قیاس والدرجة الكلیة لھ والجداول الآتیة توضح قیم ھذه المعاملاتالارتباط بین أبعاد الم
  )٨-٤(جدول رقم 

  معاملات ارتباط بنود مقیاس فاعلیة الذات الإرشادیة بالبعد الذي ینتمي إلیھ البند 
  وبالدرجة الكلیة للمقیاس

الارتباط بالدرجة الكلیة  الارتباط بالبعد رقم البند
 للمقیاس

الارتباط بالدرجة الكلیة  ط بالبعدالارتبا رقم البند
 للمقیاس

٠٫٦٢٠ **٠٫٦٥١ ٢٢ **٠، ٦٥٢ **٠٫٦٠٧ ١**  

٠٫٥١٩ **٠٫٥٨٨ ٢٣ **٠٫٥٧٤ **٠، ٥٣٣ ٢** 

٠٫٦٦٦  **٠٫٧٩٣ ٢٤ **٠٫٦٥٤ **٠٫٥٩٨ ٣** 

٠٫٥١٩ **٠٫٦٤٧ ٢٥ **٠٫٧٠١ **٠٫٦٦٢ ٤** 

٠، ٦٤٤ **٠، ٨٥٦ ٢٦ **٠٫٦١٠ **٠٫٦٧٢ ٥** 

٠٫٥٧٨ **٠٫٧٥٣ ٢٧ **٠، ٦٩٤ **٠٫٥٥٣ ٦** 

٠٫٦٥٢ **٠٫٦٤٠ ٢٨ **٠٫٦٠٥ **٠٫٦٤٨ ٧** 

٠٫٥٧٨ *٠٫٣٨٤ ٢٩  **٠٫٦٦١  **٠٫٧١٨ ٨** 

٠٫٥٩١ **٠٫٧٠٣ ٣٠ **٠٫٦١٨ **٠٫٦٤٩ ٩** 

٠٫٦٨٠ **٠٫٧٠٥ ٣١ *٠٫٣٣٩ **٠٫٥١١ ١٠** 

٠٫٧٠٢ **٠، ٧٨٥ ٣٢ **٠٫٥٦٦ **٠٫٥٥١ ١١** 

٠٦٦٠ **٠٧٣٦ ٣٣ **٠٫٥٠٠ **٠٫٥٩٦ ١٢** 

٠٫٥٨٥ **٠٫٧٨٧ ٣٤  **٠٫٧٧٨  **٠٫٦٥٣ ١٣** 

٠، ٦٠٤ **٠، ٨٩٥ ٣٥ **٠٫٦٢١ **٠٫٧٥٧ ١٤** 

٠٫٤٩٩ **٠٫٥٩٨ ٣٦  **٠٫٤٤٦  **٠٫٥٩١ ١٥**  
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الارتباط بالدرجة الكلیة  الارتباط بالبعد رقم البند
 للمقیاس

الارتباط بالدرجة الكلیة  ط بالبعدالارتبا رقم البند
 للمقیاس

٠٣٢٨ **٠٥٠٣ ٣٧  **٠٫٦٧٢ **٠٫٥٨٦ ١٦* 

٠٫٥١٣ **٠٫٥٨٦ ٣٨ **٠٫٧٢٥ **٠٫٦٦١ ١٧** 

٠٫٦٧٣  **٠٫٤٦٥ ٣٩ **٠٥٨٩ **٠٫٥٣٢ ١٨**  

٠٫٤٨٢ **٠٫٥٢٩ ٤٠ **٠٫٤٥٩ **٠٫٦٦٩ ١٩** 

٠٫٥٠٢  **٠٫٤٩٨ ٤١ **٠، ٦٩٢  **٠٫٧٣٢ ٢٠** 

٠٫٧٤٤  **٠٫٨٤٠ ٢١**     

  ، ٠٥،أو ٠١ونلاحظ من الجدول السابق أن معاملات الارتباط دالة إحصائیا عند مستوى
  )٩-٤(جدول رقم 

  مقیاس فاعلیة الذات الإرشادیة بالدرجة الكلیة للمقیاسأبعاد معاملات ارتباط 

 الارتباط بالدرجة الكلیة للمقیاس اسم البعد بعدلرقم ا

 **٠، ٧٣٢ مھارات الاستكشاف ١

 **٠، ٨٦ مھارات الاستبصار ٢

 **٠، ٧١٨ مھارات الأداء ٣

 **٠، ٧٩٨ فعالیة الذات في إدارة الجلسة الإرشادیة ٤

 **٠، ٦٨٧ محنة المسترشد ٥

  ،٠١ عند مستوىحصائیاًنلاحظ من الجدول السابق أن معاملات الارتباط دالة إ

  :ثبات المقیاس
 :قام الباحث بحساب ثبات مقیاس فعالیة الذات الإرشادیة من خلال الطرق الآتیة

  :إعادة تطبیق المقیاس -١
 مرشѧѧد نفѧѧسي بعѧѧد فاصѧѧل زمنѧѧي یتѧѧراوح بѧѧین     ٤٢قѧѧام الباحѧѧث بإعѧѧادة تطبیѧѧق المقیѧѧاس علѧѧى    

ط بین درجات الأفѧراد فѧي مرتѧي التطبیѧق     أسبوعین إلى ثلاثة أسابیع،ثم قام بحساب معاملات الارتبا      
فѧѧي كѧѧل مѧѧن أبعѧѧاد فاعلیѧѧة الѧѧذات الإرشѧѧادیة والدرجѧѧة الكلیѧѧة للمقیاس،ویوضѧѧح الجѧѧدول الآتѧѧي قѧѧیم           

  :معاملات الثبات للمقیاس ككل وأبعاده المختلفة
  )١٠-٤(جدول رقم 

  تطبیق الاختبارمعاملات الثبات لمقیاس فاعلیة الذات الإرشادیة وأبعاده المختلفة بطریقة إعادة 

المقیاس 
 ككل

مھارات 
 الاستكشاف

مھارات 
 الاستبصار

فعالیة الذات في إدارة  مھارات الأداء
 الجلسة الإرشادیة

محنة 
 المسترشد

٧٥٢ ، ٧١٥ ، ٦٤١ ، ٧٠٧ ، ٧٩٠ ، ٨٢٧ ، 

  ،٠١ویتضح من الجدول السابق أن قیم معاملات الارتباط دالة عند مستوى 
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  :معامل ألفا -٢
 بحساب ثبات المقیاس عن طریق إیجاد معامل ألفѧا لكѧل مѧن المقیѧاس ككѧل وأبعѧاده          قام الباحث 

 :المختلفة،ویوضح الجدول الآتي قیم ھذه المعاملات

 )١١-٤(جدول رقم 
  معامل ألفاكرونباخ لمقیاس فاعلیة الذات الإرشادیة وأبعاده المختلفة

مھارات  المقیاس ككل
 الاستكشاف

مھارات 
 الاستبصار

فعالیة الذات في إدارة  داءمھارات الأ
 الجلسة الإرشادیة

محنة 
 المسترشد

٧٨٠١ ، ٨٨٨٢ ، ٦٦١٤ ، ٦٤٤٦ ، ٦٤٨٥ ٠٫٩٤٥٥ ، 

  :التجزئة النصفیة -٣
كما قام الباحث بالتأكد مѧن ثبѧات المقیѧاس باسѧتخدام طریقѧة التجزئѧة النѧصفیة،حیث تѧم حѧساب               

خدام معادلة سبیرمان براون فأصѧبح  ،وتم تعدیلھ باست٩٢٧معامل الارتباط بین نصفي المقیاس فكان      
 .٩٦٢معامل ثبات المقیاس 

  :تصحیح المقیاس
عبارة تصف مھѧارات ومھѧام إرشѧادیة ویطلѧب مѧن المرشѧد       ) ٤١(یتكون ھذا المقیاس من  

النفѧѧسي المدرسѧѧي تحدیѧѧد إلѧѧى أى مѧѧدى یثѧѧق فѧѧي قدرتѧѧھ علѧѧى أداء كѧѧل منھѧѧا وذلѧѧك باختیѧѧار إجابѧѧة   
أثѧق  -أثق إلى حѧد كبیѧر  -أثق تماماً : وبدائل الاستجابة ھي) رتطریقة لیك(واحدة من أربعة بدائل  

 لا أثق،ویحتسب للمفحوص درجة واحѧدة عنѧد اختیѧار لا أثѧق ودرجتѧان عنѧد اختیѧار        –إلى حد ما  
أثѧق إلѧى حѧѧدما وثѧلاث درجѧѧات عنѧد اختیѧѧار أثѧق إلѧى حѧѧد كبیѧر وأربѧѧع درجѧات عنѧѧد اختیѧار أثѧѧق           

  . درجة١٦٤-٤١اس بین تماماً،وبذلك تتراوح الدرجة الكلیة للمقی
  : منھج البحث

  .استخدم البحث الحالي المنھج الوصفي للإجابة عن أسئلة ھذا البحث
  :نتائج البحث وتفسیراتھا

  :نتائج الفرض الأول
 توجد علاقات ارتباطیة دالة إحصائیاً بین :نص الفرض الأول للبحث الحالي على ما یلي

 – الإصغاء بتفھم وتعاطف – التحكم بالتھور –لمثابرة ا(عادات العقل المنتجة وأبعادھا الفرعیة 
وفاعلیة الذات الإرشادیة )  التساؤل وطرح المشكلات– الكفاح من اجل الدقة –التفكیر بمرونة 
 إدارة الجلسة الإرشادیة – مھارة الأداء – مھارة الاستبصار –مھارة الاستكشاف ( وأبعادھا الفرعیة

  .النفسي المدرسيلدى المرشد )  محنة المسترشد–
وللإجابة على ھذا الفرض تم استخدام معامل ارتباط بیرسون في الكشف عن دلالة العلاقة 
بین أبعاد عادات العقل المنتجة وفاعلیة الذات الإرشادیة وأبعدھا الفرعیة لدى المرشد النفسي فكانت 

  ):٧(النتائج كما ھي موضحة بجدول 
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  دات العقل المنتجة وفاعلیة الذات الإرشادیة لدى المرشد النفسيدلالة العلاقة بین عا): ٧(جدول 

عادات العقل 
  المنتجة

فاعلیة الذات 
 الإرشادیة

التحكم  المثابرة
 بالتھور

الإصغاء 
بتفھم 
 وتعاطف

التفكیر 
 بمرونة

الكفاح من 
 أجل الدقة

التساؤل 
وطرح 

 المشكلات

 **٠٫٢٩ *٠٫٢٠ ٠٫٠٣- **٠٫٢٣ *٠٫١٩ *٠٫١٦ مھارة الاستكشاف

 **٠٫٢٦ **٠٫٣٩ **٠٫٣٢ **٠٫٣٤ **٠٫٤٨ **٠٫٤١ مھارة الاستبصار

 **٠٫٣٣ **٠٫٣٥ **٠٫٢١ **٠٫٢٦ **٠٫٣٨ **٠٫٣١ مھارة الأداء

إدارة الجلسة 
 الإرشادیة

٠٫١٤ **٠٫٤٦ **٠٫٤٤ **٠٫٢٥ **٠٫٥٣ **٠٫٤٣ 

 **٠٫٣٣ **٠٫٣٨ **٠٫٢٣ **٠٫٢٧ **٠٫٣٦ **٠٫٣٧ محنة المسترشد

  :السابق أنھیتضح من الجدول 

  بین مھارة الاستكشاف كبعد من ٠٫٠١توجد علاقة ارتباطیھ موجبة دالة إحصائیاً عند مستوى 
الإصغاء (أبعاد فاعلیة الذات الإرشادیة لدى المرشد النفسي المدرسي وبین أبعاد عادات العقل 

شاف  بین مھارة الاستك٠٫٠٥ودالة عند مستوى ) بتفھم وتعاطف والتساؤل وطرح المشكلات
كبعد من أبعاد فاعلیة الذات الإرشادیة لدى المرشد النفسي المدرسي وبین أبعاد عادات العقل 

ولا توجد علاقة دالة إحصائیاً بین مھارة ) المثابرة، التحكم بالتھور، الكفاح من أجل الدقة(
لتفكیر الاستكشاف كبعد من أبعاد فاعلیة الذات الإرشادیة لدى المرشد النفسي المدرسي وبعد ا

  .بمرونة كأحد أبعاد عادات العقل

  بین مھارة الاستبصار كبعد من ٠٫٠١توجد علاقة ارتباطیة موجبة دالة إحصائیاً عند مستوى 
  .أبعاد فاعلیة الذات الإرشادیة لدى المرشد النفسي المدرسي وبین جمیع أبعاد عادات العقل

  بین مھارة الأداء كبعد من أبعاد ٠٫٠١توجد علاقة ارتباطیة موجبة دالة إحصائیاً عند مستوى 
  .فاعلیة الذات الإرشادیة لدى المرشد النفسي المدرسي وبین جمیع أبعاد عادات العقل

  بین مھارة إدارة الجلسة ٠٫٠١توجد علاقة ارتباطیة موجبة دالة إحصائیاً عند مستوى 
المدرسي وبین جمیع أبعاد الإرشادیة كبعد من أبعاد فاعلیة الذات الإرشادیة لدى المرشد النفسي 

 .عادات العقل، ما عدا بعد التساؤل وطرح المشكلات
  بین مھارة محنة المسترشد كبعد ٠٫٠١توجد علاقة ارتباطیة موجبة دالة إحصائیاً عند مستوى 

 .من أبعاد فاعلیة الذات الإرشادیة لدى المرشد النفسي المدرسي وبین جمیع أبعاد عادات العقل
ذه النتائج إلى أن عادات العقل المنتجة عندما تتوافر لدى المرشد النفسي ویعزو الباحث ھ

المدرسي فإن فاعلیة الذات الإرشادیة ترتفع لدیھ بصورة كبیرة وتصبح عادات العقل المنتجة لدیھ 
ھي القاسم المشترك الأعظم الذي یساعد فاعلیة الذات الإرشادیة في تحدید مقدار الجھد الذي یبذلھ 

النفسي في القیام بالمھمة الموكلة إلیھ،وكذلك تحدید مثابرتھ رغم ما قد یواجھ من عوائق المرشد 
 .وصعوبات وتحدید مدى مرونتھ في مواجھة المواقف غیر المواتیة

كما یعزو الباحث ذلك أیضاً إلى أن المرشدین النفسیین الذین لدیھم إدراكات عالیة بقوة 
بر في المھام التي یقومون بھا ویحتفظون لمدة أطول بمعدلات أعلى فعالیتھم الذاتیة یبذلون جھوداً أك

للنشاط، كما أنھ كلما كانت عادات العقل مرتفعة لدى المرشد النفسي كلما كانت مثابرتھ أعلى مما 
یؤدي إلى ارتفاع مستوى فاعلیة الذات الإرشادیة لدیھ،وھذا من شأنھ أن یوضح العلاقة بین فاعلیة 
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عقل المنتجة لدى المرشدین النفسیین، حیث تحدد فاعلیة الذات إذا كان نمط التفكیر الذات وعادات ال
  . لدى الفرد مساعد للذات أو معوق لھا

كذلك یعزي الباحث ھذه النتѧائج إلѧى إن فالمرشѧدین النفѧسیین ذوي معتقѧدات الفاعلیѧة الذاتیѧة                
المجѧѧال بمثابѧѧة تحѧѧدیات یجѧѧب  الإرشѧѧادیة المرتفعѧѧة فѧѧي مجѧѧال مѧѧا یعتبѧѧرون المھѧѧام الѧѧصعبة فѧѧي ھѧѧذا     

مواجھتھѧا ویفكѧرون بطریقѧة منظمѧة مѧن أجѧل التغلѧب علیھѧا بѧدلاً مѧن اعتبارھѧا مخѧاطر،أو تھدیѧدات              
یجѧѧب تجنبھѧѧا، كمѧѧا أن لѧѧدیھم اھتمѧѧام فعلѧѧي بمѧѧا یقومѧѧون بѧѧھ مѧѧن أنѧѧشطة ویѧѧضعون لأنفѧѧسھم أھѧѧدافاً            

واجھѧѧѧة الفѧѧѧشل محددة،ویبѧѧѧذلون قѧѧѧصارى جھѧѧѧودھم مѧѧѧن أجѧѧѧل تحقیقھا،ویѧѧѧضاعفون جھѧѧѧودھم عنѧѧѧد م  
ویستردون ثقتھم سریعاً بعد خبرات الفشل ویرون أن سببھا ھو عدم كفایة الجھد المبذول أو المعرفة       

، كمѧѧا أنھѧم یثقѧѧون فѧѧي قѧѧدرتھم  ),Bandura 730 :1989( والمھѧارات الناقѧѧصة ویѧѧسعون لاكتѧسابھا  
المعقدة التѧي تتطلѧب   على حل المشكلات ویكونوا على كفاءة عالیة في تفكیرھم التحلیلي في المواقف  

  ).٢٠١٥،محمد ماھر(،)٢٠١٥،جابرعبد الحمید).(,Cervone (38 :2000اتخاذ القرارات
وعلى العكѧس مѧن ذلѧك فѧالأفراد ذوي الفاعلیѧة المنخفѧضة تقѧل جھѧودھم ویتراجعѧون سѧریعاً              
 عند مواجھة العوائق علاوة على أن مثل ھذا التفكیѧر المقلѧق یѧضعف دافعیѧتھم ویѧؤثر علѧى تفكیѧرھم             

التحلیلي عن طریق نقل انتباھھم من كیفیة تأدیѧة الأنѧشطة والمھѧام بѧشكل جیѧد إلѧى التفكیѧر فѧي أمѧور             
وھѧذا التركیѧز علѧى    Bandura,(، (Sajjadi et al. ,2015) 39 :1997( تتعلق بعجزھم الشخصي

مѧѧواطن الѧѧضعف والقѧѧصور لѧѧدى المرشѧѧد النفѧѧسي، وشѧѧعوره بعѧѧدم الكفѧѧاءة یجعѧѧل تقییمѧѧھ للمѧѧشكلات       
  .بالمبالغة وعدم الواقعیة وبالتالي یفشل في توجیھ الاھتمام الكافي للمھمة التي یقوم بھایتصف 

وبجانѧب ذلѧѧك فѧѧإن فاعلیѧѧة الѧѧذات تѧѧساعد فѧي تحدیѧѧد ردود الأفعѧѧال الانفعالیѧѧة لѧѧدى الفѧѧرد مثѧѧل    
مقدار الضغوط والقلق والتوتر لدى الفѧرد عنѧد التعامѧل مѧع معطیѧات البیئѧة المحیطѧة، ففاعلیѧة الѧذات            
المرتفعѧѧة تѧѧساعد الفѧѧرد فѧѧي الالتѧѧزام بالھѧѧدوء عنѧѧد القیѧѧام بالمھѧѧام الѧѧصعبة ممѧѧا یѧѧساعده فѧѧي مواجھѧѧة        
الصعوبات وبالتالي یقل مقدار الضغوط والتوتر الذي یتعرض لھ، أمѧا الفѧرد ذي الفاعلیѧة المنخفѧضة         

ظرتѧھ  فیرى الأمور أصعب مما ھي علیھ بالفعل مما یؤدى إلى مزید من التѧوتر والѧضغوط ویجعѧل ن       
  )Pajares، Pajares, 1996: 543 (2002,ضیقة عند حل المشكلة

وفي الواقع یرى الباحث أن عѧادات العقѧل المنتجѧة لا تѧؤثر فقѧط علѧى فاعلیѧة أوكفѧاءة الѧذات            
الإرشادیة لѧدى المرشѧد النفѧسي، بѧل إنھѧا تѧؤثر أیѧضاً فѧي تعѧدیل معتقѧدات الفاعلیѧة الذاتیѧة الإرشѧادیة               

أ الحتمیة التبادلیة من حیث التѧأثیر المتبѧادل بѧین عوامѧل الѧشخص والѧسلوك،       لدیھ، ویتفق ذلك مع مبد 
لاكتѧساب  ) Bandura (39 :1997,كما یتفق مع المصدر الأول والأكثر أھمیة والذي حѧدده بانѧدورا  

  . وتعدیل توقعات الفاعلیة وھى الإنجازات الأدائیة
ت العقѧل المنتجѧة وبѧین فاعلیѧة     وإذا كانت النتائج قد أظھرت أن ھناك ارتبѧاط قѧوي بѧین عѧادا     

الذات الإرشادیة لدى المرشد النفسي المدرسѧي إلا أن العلاقѧة لیѧست علاقѧة خطیѧة دائمѧاً بѧین فاعلیѧة              
الذات وبعض المتغیرات الأخѧرى وھѧذا مѧا تؤكѧده نتѧائج بعѧض الدراسѧات التѧي تѧشیر إلѧى أن فاعلیѧة              

 بطریقѧة أكثѧر تعقѧداً مѧن مجѧرد القѧول بأنѧھ        الذات ترتبط بأداء المرشد النفسي ونتیجѧة عملیѧة الإرشѧاد         
كلما زادت فاعلیѧة الѧذات كلمѧا كѧان أداء المرشѧد النفѧسي أفѧضل دائمѧاً فھѧذه العلاقѧة لھѧا سѧقف أو حѧد                 

 كما أن توقعات الفاعلیة یجب أن تتناسѧب  Heppner et al;(،(Lent et al, 2003)   (2004معین
على الأداء إیجابیاً، أما توافر معتقدات الفاعلیѧة دون  مع المستوى الفعلي للمھارة حتى یصبح تأثیرھا    

المھارة یجعل الفرد یشعر بالثقة الزائدة التي لا تستند إلى مستوى مناسب من المھѧارة والمعرفѧة ممѧا            
  . یؤثر سلبیاً على أدائھ

 وبالتالي تشیر ھذه النتائج إلى إن عادات العقل المنتجѧة وأبعادھѧا الفرعیѧة مѧن أبѧرز المتغیѧرات       
التѧѧي تѧѧؤثر علѧѧى فاعلیѧѧة الѧѧذات الإرشѧѧادیة لѧѧدى المرشѧѧد النفѧѧسي، وأن العѧѧادات العقلیѧѧة الѧѧضعیفة لѧѧدى   
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المرشѧѧدین النفѧѧسین تѧѧؤدى إلѧѧى إرشѧѧاد ضѧѧعیف بغѧѧض النظѧѧر عѧѧن المѧѧستوى أو القѧѧدرة التѧѧي یمتلكھѧѧا       
یة لѧدى  المرشد، على النقیض من العادات العقلیة المنتجة القویة التي تزید مѧن فاعلیѧة الѧذات الإرشѧاد     

المرشد النفسي المدرسي،كما أن المرشد النفѧسي الѧذي یمتلѧك ھѧذه العѧادات تѧزداد لدیѧھ فاعلیѧة الѧذات              
الإرشادیة، وتتوفر لدیھ القدرة والخبرة للقیام بعملیات معینة في مواقف معینة والمرشد النفѧسي الѧذي    

اتیѧة الإرشѧادیة،ولن یكѧون    تنخفض لدیھ مѧستوى العѧادات العقلیѧة المنتجة،سѧتنخفض لدیѧھ الفاعلیѧة الذ              
مؤھلاً لأداء الوظیفة عندما یكون ھناك تغیر،وتطویر مستمر في ظل تفاعѧل ھѧذه العѧادات مѧع كفѧاءة              
الذات الإرشادیة، وبالتالي لن یكون قادراً على التعامل مع جمیع المشكلات المھنیѧة التѧي تحتѧاج إلѧى           

   ѧѧة المنتجѧѧادات العقلیѧѧي أن العѧѧذا یعنѧѧین، وھѧѧي معѧѧدخل مھنѧѧة    تѧѧون كافیѧѧن تكѧѧسي لѧѧد النفѧѧدى المرشѧѧة ل
  .بمفردھا لتحقیق الممارسة المؤثرة والفعالة، وإنما یجب أن تكملھا زیادة في فاعلیة الذات الإرشادیة

وقد تѧم تطبیѧق نظریѧة فاعلیѧة الѧذات فѧي مجѧالات متعѧددة جمیعھѧا مرتبطѧة بѧصورة مباشѧرة أو                
 ,Lent et al)ي مثѧѧل المجѧѧال الأكѧѧادیميغیѧѧر مباشѧѧرة بعѧѧادات العقѧѧل المنتجѧѧة لѧѧدى المرشѧѧد النفѧѧس 

وضѧحي بنѧت حبѧاب،    (، واستخدام عادات العقѧل كبرنѧامج فѧي تنمیѧة فاعلیѧة الѧذات الأكѧادیمي             (1986
،وكѧذلك تѧرتبط بالإنتاجیѧة فѧي البحѧث      (Bandura, 1989)كما أنھا تؤثر علѧى أداء الѧذاكرة   ) ٢٠١٣

رتبط بالقѧدرة علѧى حѧل المѧشكلات     ،وتѧ (Phillips & Russell, 1994)لدى طلاب الإرشاد النفسي 
(Pajares, 1996)  ةѧماعیل،   (،كما أظھرت دراسѧراھیم إسѧشام إبѧرتبط    ) ١٩٩٧ھѧذات تѧة الѧأن فاعلی

إبѧراھیم،  (أیضاً بالرضا عن العمل، بالإضѧافة إلѧى أن فاعلیѧة الѧذات تѧرتبط بكѧل مѧن دافعیѧة المثѧابرة             
وكѧذلك تعѧد منبئѧاً جیѧداً بكѧل      ) ٢٠٠٢یѧق  محمد إبѧراھیم توف (والدافعیة للإنجاز  ) ٢٠٠١إبراھیم أحمد   

، وأظھѧرت  (Rattele, 2006)من توجھ الأھداف والطموح المھني والاختیارات الدراسیة والمھنیة 
أن فاعلیѧة الѧذات الاجتماعیѧة تѧرتبط بالقѧدرة      ) Wright et al (2006,نتائج دراسة رایѧت وزمѧلاؤه   

فاعلیѧѧة الѧذات والقѧدرة علѧѧى اتخѧاذ القѧѧرار    علѧى التواصѧل مѧѧع الآخѧرین وكѧذلك تѧѧرتبط عѧادات العقѧل ب      
بوجود علاقѧة قویѧة بѧین عѧادات العقѧل وفاعلیѧة الѧذات          ) ٢٠١٣، فضیلة جابر (وتوصلت نتائج دراسة  

  .أن عادات العقل تعد منبئاً قویا بفاعلیة الذات،
وتؤكد نتائج العدید من الدراسات الأخرى وجود علاقة بین فاعلیة الѧذات لѧدى المرشѧد النفѧسي         

 Lent)، ویفѧسر لنѧت وزمѧلاؤه    1993) ،(Lannelli،(Mikinski, 2000)ن أدائѧھ الإرشѧادي   وبѧی 
et al, 2003)         امѧي القیѧول فѧاً أطѧضي وقتѧة یقѧة ذات مرتفعѧھ فاعلیѧذلك بأن المرشد النفسي الذي لدی 

بمھѧѧѧѧام إرشѧѧѧѧادیة ویѧѧѧѧضع أھѧѧѧѧدافاً یѧѧѧѧسعى لتحقیقھѧѧѧѧا،ویعتبر المھѧѧѧѧام الѧѧѧѧصعبة بمثابѧѧѧѧة تحѧѧѧѧدیاً یجѧѧѧѧب         
تغلب علیھ بدلاً من اعتبارھا تھدیداً یجѧب تجنبѧھ، كمѧا تѧشیر نتѧائج العدیѧد مѧن الدراسѧات             مواجھتھ،وال

،إلѧى أن فاعلیѧة   Salgad, 2003)(،(Levitt, 1997)، (Leach et al, 2001)مثلدراسѧة كѧل مѧن   
الذات لدى المرشد النفسي تزیѧد مѧن خѧلال مѧا یمتلكѧھ مѧن عѧادات عقلیѧة منتجѧة،ومن خѧلال التѧدریب               

الإرشѧѧѧاد النفѧѧѧسي،مثل مھѧѧѧارات الإنѧѧѧصات والاسѧѧѧتجابة والتواصѧѧѧل،وإجراء المقابلѧѧѧة   علѧѧѧى مھѧѧѧارات 
الإرشѧѧѧادیة،والتوجیھ الجمѧѧѧاعي،وإدارة الوقѧѧѧت أثنѧѧѧاء الجلѧѧѧسة الإرشѧѧѧادیة،وفھم سѧѧѧلوك المѧѧѧسترشدین    

  .وتشخیص مشكلاتھم
وضحي بنت (،)٢٠١٢،إیمان اللقماني(وتتفق ھذه النتائج مع ما أكدت علیھ نتائج دراسة 

في أن عادات العقل المنتجة من أھم العناصر في ) ٢٠١٦ھانم أحمد رانیا محمد، (،)٢٠١٣حباب، 
  . والمعلمات،منظومة تنمیة فاعلیة الذات لدى الأفراد والتلامیذ الموھوبین وطلبة الجامعة والمعلمین
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 :نتائج التساؤل الثاني

 -:نص الفرض الثاني للبحث الحالي على أنھ -
 الذات الإرشادیة وأبعادھا الفرعیة  من خلال عادات العقل المنتجة  بفاعلیةالتنبؤیمكن  -

 وأبعادھا الفرعیة لدى المرشد النفسي المدرسي؟ 
وللإجابة على ھذا التساؤل تم استخدام تحلیل الانحدار المتعدد في الكشف عن إمكانیة التنبؤ 

العقل المنتجة فكانت النتائج كما بفاعلیة الذات الإرشادیة لدى المرشد النفسي من خلال أبعاد عادات 
  ):٨(ھي موضحة بجدول 

  ): ٨(جدول 
  تحلیل تباین الانحدار المتعدد بفاعلیة الذات الإرشادیة لدى المرشد النفسي من خلال أبعاد عادات العقل المنتجة

عادات العقل 
  المنتجة
فاعلیة الذات 

 الإرشادیة

  معامل
 الانحدار

 المثابرة الثابت
  التحكم 
 ربالتھو

  الإصغاء
 بتعاطف

التفكیر 
 بمرونة

الكفاح 
  من أجل
 الدقة

التساؤل 
وطرح 

 المشكلات
R R2 

ف 
ودرجات 
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 ٠٫٣       Beta الاستكشاف

٠٫٠٩ ٠٫٣ 
١٤٫٢٦**

)١٥٠، ١( 

B مھارة      **٠٫١٣  ١٤٫٤٤
     ٠٫٤٨   Beta الاستبصار

٠٫٢٣ ٠٫٤٨ 
٤٥٫٥٧**

)١٥٠، ١( 

B ٠٫٢٠    **٠٫٠٩  ١٣٫٣٣** 
 مھارة الأداء

Beta   ٠٫٢٤    ٠٫٣٢ 
٠٫٢٠ ٠٫٤٥ 

١٨٫٥٨**
)١٤٩، ٢( 

B إدارة الجلسة      **٠٫١٦  ١٢٫٨١
     ٠٫٥٣   Beta الإرشادیة

٠٫٢٨ ٠٫٥٣ 
٥٧٫٢٩**

)١٥٠، ١( 

B محنة  **٠٫٢٢ **٠٫٢٥     ١٠٫٨٩
 ٠٫٢٣ ٠٫٢٩      Beta المسترشد

٠٫١٩ ٠٫٤٣ 
١٧٫١٣**

)١٤٩، ٢( 

  :یتضح من ھذا الجدول السابق أن

  بالنسبة لمھارة الاستكشاف كبعد من أبعاد فاعلیة الذات الإرشادیة لدى المرشد النفسي
تسھم مھارة التساؤل وطرح المشكلات كبعد من أبعاد عادات العقل المنتجة لدى : المدرسي

صائیاً في التنبؤ بھذه المھارة، وبلغت قیمة التباین المرشد النفسي إسھاماً موجباً دالاً إح
 ٩المفسر في مھارة الاستكشاف والراجع لتأثیر مھارة التساؤل وطرح المشكلات حوالي 

مھارة الاستكشاف كبعد من أبعاد فاعلیة : ، ویمكن صیاغة معادلة التنبؤ على النحو الآتي%
مھارة التساؤل  × ٠٫٢٧+ ١٦٫٤٠= الذات الإرشادیة لدى المرشد النفسي المدرسي 

 .وطرح المشكلات كبعد من أبعاد عادات العقل

  بالنسبة مھارة الاستبصار كبعد من أبعاد فاعلیة الذات الإرشادیة لدى المرشد النفسي
یسھم التحكم بالتھور كبعد من أبعاد عادات العقل إسھاماً موجباً دالاً إحصائیاً في : المدرسي

بلغت قیمة التباین المفسر في مھارة الاستبصار والراجع لتأثیر التحكم التنبؤ بھذه المھارة، و
مھارة : ، ویمكن صیاغة معادلة التنبؤ على النحو الآتي %٠٫٢٣بالتھور حوالي 
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= الاستبصار كبعد من أبعاد فاعلیة الذات الإرشادیة لدى المرشد النفسي المدرسي 
  .التحكم بالتھور × ٠٫١٣+ ١٤٫٤٤

 الأداء كبعد من أبعاد فاعلیة الذات الإرشادیة لدى المرشد النفسي المدرسيبالنسبة لمھارة  :
یسھم التحكم بالتھور التساؤل وطرح المشكلات كأبعاد لعادات العقل إسھاماً موجباً دالاً 
إحصائیاً في التنبؤ بھذه المھارة، وبلغت قیمة التباین المفسر في مھارة الأداء والراجع لتأثیر 

، ویمكن صیاغة معادلة التنبؤ  %٠٫٢٠ھور والتساؤل وطرح المشكلات حوالي التحكم بالت
مھارة الأداء كبعد من أبعاد فاعلیة الذات الإرشادیة لدى المرشد النفسي : على النحو الآتي

  .التساؤل وطرح المشكلات× ٠٫٢٠+ التحكم بالتھور  × ٠٫٠٩+ ١٣٫٣٣= المدرسي 
 یة كبعد من أبعاد فاعلیة الذات الإرشادیة لدى المرشد بالنسبة مھارة إدارة الجلسة الإرشاد

یسھم التحكم بالتھور كبعد من أبعاد عادات العقل إسھاماً موجباً دالاً : النفسي المدرسي
إحصائیاً في التنبؤ بھذه المھارة، وبلغت قیمة التباین المفسر في لمھارة إدارة الجلسة 

، ویمكن صیاغة معادلة التنبؤ  %٠٫٢٨حوالي الإرشادیة والراجع لتأثیر التحكم بالتھور 
مھارة إدارة الجلسة الإرشادیة كبعد من أبعاد فاعلیة الذات الإرشادیة لدى : على النحو الآتي

  .التحكم بالتھور × ٠٫١٦+ ١٢٫٨١= المرشد النفسي المدرسي 
 سي بالنسبة لمحنة المسترشد كبعد من أبعاد فاعلیة الذات الإرشادیة لدى المرشد النف

یسھم الكفاح من أجل الدقة والتساؤل وطرح المشكلات كأبعاد لعادات العقل : المدرسي
إسھاماً موجباً دالاً إحصائیاً في التنبؤ بھذه المھارة، وبلغت قیمة التباین المفسر في مھارة 
محنة المسترشد والراجع لتأثیر الكفاح من أجل الدقة والتساؤل وطرح المشكلات حوالي 

محنة المسترشد كبعد من أبعاد : یمكن صیاغة معادلة التنبؤ على النحو الآتي، و %٠٫١٩
الكفاح من  × ٠٫٢٥+ ١٠٫٨٩= فاعلیة الذات الإرشادیة لدى المرشد النفسي المدرسي 

  .التساؤل وطرح المشكلات× ٠٫٢٢+ أجل الدقة 
 عادات العقل ومجمل ما تم التوصل إلیھ من نتائج في ھذا التساؤل یؤكد على أن أكثر أبعاد

لدى المرشد النفسي تأثیراً في فاعلیة الذات الإرشادیة یتمثل في التحكم بالتھور والتساؤل وطرح 
المشكلات، ویشیر ھذا إلى نوع متمیز من العادات العقلیة الھامة التي یمكن أن یتمیز بھا المرشدین 

الإرشادیة لدى المرشد النفسي، النفسیین الأكفاء،والتي یمكن من خلالھا أن نتنبأ بفاعلیة الذات 
وبذلك تعكس أبعاد عادات العقل المنتجة لدى المرشد النفسي مدى ثقتھ بنفسھ بالإضافة إلى قدرتھا 

كذلك فإن لھذه النتیجة دلالة سیكولوجیة تتسق مع ما أشار إلیھ . بالتنبؤ على بفاعلیة الذات الإرشادیة
(Singer, 1966)ون عادات العقل المنتجة لدیھم القدرة على التحلیل  من أن المرشدین الذین یمتلك

العقلي المستقبلي للعدید من الخبرات الحسیة والمھارات وتكوین ترابطات وعلاقات جدیدة بین 
  .الأشیاء

وبالتالي یستطیع الباحث أن یؤكد من خلال ھذه النتائج على أن أبعاد عادات العقل المنتجة 
دقة والتساؤل وطرح المشكلات لدى المرشد النفسي ھى الطریق والخاصة ببعدي الكفاح من اجل ال

الأمثل لعلاج الجمود في شخصیة المرشد النفسي وفاعلیتھ الذاتیة الإرشادیة وتجاوزه للنمطیة في 
وبالتالي فإن المرشد . التفكیر وحل المشكلات، ویمتد بذلك لیشمل تولید الأفكار الخاصة بالمستقبل

قل المنتجة القویة والخاصة ببعدي الكفاح من اجل الدقة والتساؤل وطرح النفسي صاحب عادات الع
المشكلات یرتبط نفسیاً بمجموعة من العملیات المعرفیة فھو یحس،ویدرك 
وینتبھ،ویتذكر،ویتصور،ویتخیل،ویفكر،وبذلك تصبح ھذه العملیات العقلیة الخاصة بأبعاد عادات 

لعملیة الإرشادیة بشكل متكامل وتنبئ بفاعلیة الذات العقل المنتجة مزایا تمھد لھ فھم أبعاد ا
  . الإرشادیة لدیھ
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 إلѧѧى الѧѧدور الѧѧذي قѧѧد تѧѧساھم بѧѧھ عѧѧادات العقѧѧل     (Thomson 1971)وفѧѧي ھѧѧذا الѧѧسیاق أشѧѧار   
المنتجѧѧة فѧѧي التنبѧѧؤ بفاعلیѧѧة الѧѧذات الإرشѧѧادیة لѧѧدى المرشѧѧد النفѧѧسي مѧѧن حیѧѧث إمكانیѧѧة اسѧѧتخدام ھѧѧذه       

طویر مواد أخرى جدیدة یتم استخدامھا في العملیة الإرشادیة،فالنѧشاط  العادات لدى المرشد النفسي لت    
العقلي الخاص بتنشیط كل إمكانات التصور والخیال لھ علاقة شѧدیدة بالقѧدرة المѧستقبلیة علѧى فاعلیѧة         

) Shermian  ،(2000وتتفѧق ھѧذه النتѧائج مѧع مѧا توصѧل إلیѧھ        . الذات الإرشادیة لدى المرشد النفسي    
فѧضیلة  (ر عادات العقل في زیادة الثقة في وقوع حدث ما فѧي المѧستقبل، ودراسѧة    في دراستھ عن دو   

التي توصلت نتائجھا إلى إن أبعاد عادات العقل تنبئ بفاعلیة الѧذات لѧدى طѧلاب كلیѧة     ) ٢٠١٣جابر،  
التربیة ومن ھنا یفترض الباحѧث فѧي ھѧذا البحѧث أنѧھ إذا كѧان المتѧدرب علѧى عملیѧة الإرشѧاد النفѧسي                

ت عقلیة منتجة قویة بشأن قدرتھ على أداء المھارات المطلوبة فѧإن ذلѧك سѧیكون منبئѧاً قویѧاً        لدیھ عادا 
ھѧانم أحمѧد،رانیا   (على فاعلیة الذات الإرشادیة وأدائھ الإرشادي وتتفق ھذه النتیجѧة كѧذلك مѧع دراسѧة         

 الѧذات  حیث توصلت نتائج دراستھا إن عادات العقل تعد منبئا قویا وجیدا على فاعلیة   )٢٠١٦محمد،  
  .الأكادیمیة لدى التلامیذ الموھوبین

كما تشیر ھذه النتائج على ملامسة عادات العقل ھذه لحیاة المرشد النفسي المدرسي الحیاتیة 
فإذا كانت فاعلیة الذات أو كفاءة الذات ، والعملیة واستشعاره باھمیتھا في العملیة الإرشادیة

ومن ثم ،لمرشد النفسي على مواجھة الضغوطالإرشادیة ھي مجموعة المھارات التى تساعد ا
فعادتا التعبیر والتوصیل بوضوح ودقة والإصغاء ، التكیف الناجح مع معطیات العملیة الإرشادیة

وعادتا الكفاح من أجل الدقة والتساؤل وطرح المشكلات من ،بتفھم وتعاطف من مھارات الاتصال
وھذه المھارات ، مھارات الحیاة الشخصیةمھارات الحیاة المعرفیة وعادة التحكم بالتھور من 

یستخدمھا المرشد النفسي المدرسي ویلجا إلیھا في صمیم العملیة الإرشادیة المدرسیة والت تمكن 
  .  المرشد من القیام بمھامھ على الوجھ الأكمل

لم كذلك تفسر ھذه النتیجة في ضوء نظریة فاعلیة الذات أو كفاءة الذات في أن المرشد النفسي إذا 
یعتقد بالحصول على النتائج المرغوبة من الأفعال التي یقوم بھا فإن ذلك من شانھ أن ینعكس 

والتحكم ، والتساؤل وطرح المشكلات، وكفاحھ من أجل الدقة، بالسلب على مستویات المرونة
یات والاستمرار في العملیة الإرشادیة بكفاءة عالیة وبخاصة عند مواجھة التحد، بالتھور والمثابرة

  ).Bandura, 2001: 5)) (Pagares.2002 والصعوبات
  : نتائج التساؤل الثالث

   - :نص الفرض الثالث للبحث الحالي على أنھ
 تختلف فاعلیة الذات الإرشادیة وأبعادھا الفرعیة وعادات العقل المنتجة وأبعادھا الفرعیة لدى -

  ). النوع، سنوات الخبرة(المرشد النفسي المدرسي باختلاف 
  ):ذكور، إناث(بالنسبة لتأثیر النوع : أولاً

 للمقارنة Independent Samples T-Testتم استخدام اختبار ت للمجموعات المستقلة 
بین الذكور والإناث من المعلمین في فاعلیة الذات الإرشادیة وعادات العقل المنتجة فكانت النتائج 

  :كالتالي
  
  
  
  
  
  



     

 ٤٧٥  ٢٠١٨عشر لسنة تاسع العدد ال                                               التربیةفي العلميمجلة البحث   

  
في فاعلیة الذات الإرشادیة وعادات العقل ) ٦٧= ن(والإناث ) ٨٥= ن(ور دلالة الفروق بین الذك): ٩(جدول 

  المنتجة
مستوى  "ت" قیمة  انحراف معیاري متوسط المجموعة المتغیر التابع

 الدلالة
 مھارة الاستكشاف ٣٫٦٦ ٢٣٫١٤ ذكور
 ٣٫٤٩ ٢١٫٩٩ إناث

 غیر دالة ١٫٩٧

 مھارة الاستبصار ٣٫١٤ ٢٥٫٤١ ذكور
 ٣٫١٩ ٢٥٫٧٨ إناث

 غیر دالة ٠٫٧١

 مھارة الأداء ٢٫٩٥ ٢٥٫٤٤ ذكور
 ٣٫٧٦ ٢٥٫٩٩ إناث

 غیر دالة ١٫٠١

 إدارة الجلسة الإرشادیة ٣٫٥١ ٢٦٫٩٣ ذكور
 ٣٫٨٧ ٢٦٫٨٢ إناث

 غیر دالة ٠٫١٨

 ٣٫٣٧ ٢٣٫٨٤ ذكور

دیة
شا

لإر
ت ا

لذا
ة ا

علی
فا

 

 محنة المسترشد
 ٤٫٣٣ ٢٣٫٦١ إناث

 غیر دالة ٠٫٣٦

 ٤٫٢٠ ٢٢٫٥٢ ذكور
 المثابرة

 ٥٫٢٨ ٢٥٫٧٣ إناث
٠٫٠١ ٤٫١٨ 

 التحكمبالتھور ٩٫٧٠ ٨٥٫٧٦ ذكور
 ١٤٫١٢ ٩٠٫٠٠ إناث

٠٫٠٥ ٢٫١٩ 

 الإصغاء بتفھم وتعاطف ١٫٦٨ ١١٫١٢ ذكور
 ٢٫٠٩ ١١٫٣٠ إناث

 غیر دالة ٠٫٥٩

 التفكیر بمرونة ٣٫٦٠ ٢٦٫٣٤ ذكور
 ٤٫٢١ ٢٧٫٨١ إناث

٠٫٠٥ ٢٫٣١ 

 الكفاح من أجل الدقة ٤٫٠٤ ٣٠٫٥٢ ذكور
 ٤٫٨٢ ٣٢٫٦٠ إناث

٠٫٠١ ٢٫٨٩ 

 ٣٫٩٩ ٢٢٫٦٤ ذكور
جة

منت
 ال

قل
الع

ت 
ادا

ع
 
 التساؤل وطرح المشكلات

 ٣٫٨٣ ٢٣٫١٩ إناث
 .غیر دالة ٠٫٨٧

  :یتضح من الجدول السابق أن
  فاعلیة الذات الإرشادیة لا توجد فروق دالة إحصائیاً بین متوسطي درجات الذكور والإناث في

  .وأبعادھا الفرعیة لدى المرشد النفسي
ویعزو الباحث ھذه النتیجة إلى تكافؤ الفرص بین المرشدین النفسیین والمرشدات في 
الحصول على الإعداد اللازم لھم كمرشدین وحصولھم على دورات تدریبیة متخصصة على أعلى 

  .مستوى

 سطي درجات الذكور والإناث في الإصغاء بتفھم وتعاطف لا توجد فروق دالة إحصائیاً بین متو
  .والتساؤل وطرح المشكلات كأبعاد لعادات العقل المنتجة لدى المرشد النفسي

 .ویمكن تفسیر ذلك في ضوء بعد الإصغاء بتفھم وتعاطف

  بین متوسطي درجات الذكور والإناث في ٠٫٠١توجد فروق دالة إحصائیاً عند مستوى 
 . اح من أجل الدقة كأبعاد لعادات العقل لدى المرشدین لصالح الإناثالمثابرة والكف
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  بین متوسطي درجات الذكور والإناث في التحكم ٠٫٠٥توجد فروق دالة إحصائیاً عند مستوى 
 .بالتھور والتفكیر بمرونة كأبعاد لعادات العقل لدى المرشد النفسي لصالح الإناث

لتھور والتفكیѧѧر بمرونѧѧة بالنѧѧسبة للѧѧذكور والإنѧѧاث   ویمكѧѧن تفѧѧسیر ذلѧѧك فѧѧي ضѧѧوء أن الѧѧتحكم بѧѧا   
یخѧضع أكثѧر للمحѧیط الاجتمѧاعي الѧѧذي یعѧیش فیѧھ الѧشخص ویكѧون أكثѧѧر تѧأثراً فѧي الإنѧاث منѧھ عѧѧن             
الذكور وھو بمثابة قدرة تتغیر تبعاً لظروف المكان والزمان وعمѧر الإنѧسان وھѧو مѧا یتفѧق مѧع قѧدرة            

  .أو الأشیاء تمثیلاً عقلیاً متفوقین في ذلك على المرشدینالمرشدات الفائقة في إعادة تمثیل الأحداث 
ومѧѧن ھنѧѧا یوضѧѧح الباحѧѧث إلѧѧى أن بعѧѧض أبعѧѧاد عѧѧادات العقѧѧل المرتفعѧѧة لѧѧدى المرشѧѧدات عѧѧن        
المرشدین لا یمكن أن یتم من خلال توفر المعرفة والمھارة لѧدیھن فقѧط أو تѧوفر فاعلیѧة ذات مرتفعѧة       

عѧاً واتѧساقھما معѧاً أیѧضاً، فالمرشѧدین الѧذین لѧدیھم مѧستوى         فقط بل تدل ھѧذه النتیجѧة علѧى توافرھمѧا م     
منخفض من فاعلیة الذات وعادات العقل المنتجة مع وجود ارتفاع فعلѧي فѧي المھѧارة قѧد یعѧانون مѧن         
الشعور بالنقص وضعف الثقة بالنفس والتردد في قبول المھام والقیام بھا رغم قدرتھم على إنجازھا،    

یأتي أداء بعض المرشدین من الѧذكور أقѧل ممѧا یمتلكونѧھ فعѧلاً مѧن إمكانѧات        ولعل ذلك یفسر لنا لماذا  
ولمѧاذا یختلѧѧف أداء المرشѧدات بمѧѧستوى أعلѧѧى عѧن المرشѧѧدین فѧي ھѧѧذه الأبعѧѧاد الѧذین لѧѧدیھم إمكانѧѧات       

  . ومھارات متشابھة أو لماذا یتفاوت أداء المرشدین نفسھ من وقت لآخر أو من مجال لآخر
أن الأفراد الѧذین لѧدیھم مѧدركات فاعلیѧة     ) ,Bandura (1989ندورا وفي ھذا السیاق یوضح با    

مرتفعة مع نقص فعلي في مھاراتھم ویتصرفون وفق إحساسھم بمستوى فاعلیة الذات لدیھم فإن ذلك  
  . سیؤدي إلى نتائج غیر مرغوبة

فѧѧضیلة جѧѧابر،  (،) )Lent et al 107 :2003,(وھѧѧذا أیѧѧضاً مѧѧا تѧѧشیر إلیѧѧھ نتѧѧائج كѧѧل مѧѧن     
ھѧѧѧانم (، )٢٠١٤،محمѧѧѧد كامѧѧѧل(،)٢٠١٤،نѧѧѧورة عبѧѧѧد الѧѧѧرحمن(،)٢٠١٤محمѧѧѧد فرحѧѧѧان،(،)٢٠١٣

إلѧى أن فاعلیѧة الѧذات لیѧست بѧدیلاً عѧن المھѧارات الفعلیѧة وأن الفѧرد الѧذي             ) ٢٠١٦،أحمد،رانیا محمد 
یسئ تقییم قدراتھ ویقیم معتقدات فاعلیتھ بشكل غیر واقعي فإنھ یضطلع بمھام لم یستعد لھا جیѧداً ممѧا    

  . نتائج سالبةیؤدى إلى 
وبالتالي تدل ھذه النتیجة وتوضح كیѧف تѧساعد بعѧض أبعѧاد عѧادات العقѧل المنتجѧة القویѧة لѧدى             
المرشدة النفسیة في تحدید مقدار الجھد الذي تبذلھ في القیام بالمھمة وكذلك تحدید مثѧابرتھن رغѧم مѧا     

  .ر المواتیةقد یواجھن من عوائق وصعوبات وتحدید مدى مرونتھن في مواجھة المواقف غی
 وكѧѧذلك یمكѧѧن تفѧѧسیر ھѧѧذه النتѧѧائج فѧѧي ضѧѧوء أن المرشѧѧدات الѧѧذین لѧѧدیھم إدراكѧѧات عالیѧѧة بقѧѧوة    
فاعلیتھن الذاتیѧة یبѧذلون جھѧوداً أكبѧر فѧي المھѧام التѧي یقومѧون بھѧا ویحتفظѧون لمѧدة أطѧول بمعѧدلات               

لما كانѧت مثابرتھѧا   أعلى للنشاط عن المرشدین، كما أنھ كلما كانت أبعاد عادات العقل لدیھا مرتفعة ك      
  . أعلى مما قد یؤدي إلى ارتفاع مستوى الأداء

إلѧى أن ھنѧاك علاقѧة بѧین فاعلیѧة الѧذات       ) (Bandura , 2008وفي ھѧذا الѧسیاق یѧشیر بانѧدورا     
ونمط التفكیر لدى الفرد، حیث تحدد فاعلیة الѧذات إذا كѧان نمѧط التفكیѧر لѧدى الفѧرد مѧساعد للѧذات أو            

  . معوق للذات
یر ھѧѧѧذه النتѧѧѧائج علѧѧѧى إن المرشѧѧѧدات ذوي معتقѧѧѧدات الفاعلیѧѧѧة الذاتیѧѧѧة الإرشѧѧѧادیة    وبالتѧѧѧالي تѧѧѧش

المرتفعѧѧة فѧѧي مجѧѧال مѧѧا یعتبѧѧرون المھѧѧام الѧѧصعبة فѧѧي ھѧѧذا المجѧѧال بمثابѧѧة تحѧѧدیات یجѧѧب مواجھتھѧѧا        
ویفكرون بطریقة منظمة من أجل التغلب علیھا بدلاً من اعتبارھا مخاطر،أو تھدیѧدات یجѧب تجنبھѧا،         

تمѧѧام فعلѧѧي بمѧѧا یقومѧѧون بѧѧھ مѧѧن أنѧѧشطة ویѧѧضعون لأنفѧѧسھن أھѧѧدافاً محѧѧددة ویبѧѧذلون    كمѧѧا أن لѧѧدیھم اھ
قѧѧѧѧصارى جھѧѧѧѧودھم مѧѧѧѧن أجѧѧѧѧل تحقیقھѧѧѧѧا ویѧѧѧѧضاعفون جھѧѧѧѧودھم عѧѧѧѧن المرشѧѧѧѧدین عنѧѧѧѧد مواجھѧѧѧѧة           
الفشل،ویستردون ثقتھم سریعاً بعد خبرات الفشل،ویرون أن سببھا ھو عѧدم كفایѧة الجھѧد المبѧذول أو             
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ون لاكتѧسابھا، كمѧا أنھѧم یثقѧون فѧي قѧدرتھم علѧى حѧل المѧشكلات          المعرفة والمھѧارات الناقѧصة ویѧسع     
ویكونوا علѧى كفѧاءة عالیѧة فѧي تفكیѧرھم التحلیلѧي فѧي المواقѧف المعقѧدة التѧي تتطلѧب اتخѧاذ القѧرارات                 

  ).٢٠١٢،إیمان اللقماني(ویتفق ذلك مع نتائج دراسة
 بعѧض أبعѧاد   وعلى العكѧس مѧن ذلѧك یѧرى الباحѧث إن  المرشѧدین مѧن الѧذكور الأقѧل مѧنھن فѧي                 

عادات العقل المنتجة تقل جھودھم ویتراجعون سریعاً عند مواجھة العوائق علاوة علѧى أن مثѧل ھѧذا          
التفكیر المقلق یضعف دافعیتھم ویؤثر على تفكیرھم التحلیلي عن طریق نقل انتباھھم من كیفیة تأدیة         

  (Bandura,2008)الأنѧѧشطة والمھѧѧام بѧѧشكل جیѧѧد إلѧѧى التفكیѧѧر فѧѧي أمѧѧور تتعلѧѧق بعجѧѧزھم الشخѧѧصي   
وھѧѧذا التركیѧѧز علѧѧى مѧѧواطن الѧѧضعف والقѧѧصور لѧѧدى المرشѧѧد وشѧѧعوره بعѧѧدم الكفѧѧاءة یجعѧѧل تقییمѧѧھ       
للمشكلات یتصف بالمبالغة وعدم الواقعیة وبالتالي یفشل في توجیھ الاھتمام الكافي للمھمة التي یقوم       

  ).٢٠١٥،جابر عبد الحمید٠،)٢٠١٣فضیلة جابر، (بھا
ه النتیجة أنھ یمكن أن تساعد عѧادات العقѧل المرتفعѧة لѧدى المرشѧدات      وبالتالي نستخلص من ھذ  

فѧѧي تحدیѧѧد ردود الأفعѧѧال الانفعالیѧѧة لѧѧدیھن مثѧѧل مقѧѧدار الѧѧضغوط والقلѧѧق والتѧѧوتر عنѧѧد التعامѧѧل مѧѧع          
معطیѧѧات البیئѧѧة المحیطѧѧة، فھѧѧذه العѧѧادات العقلیѧѧة المنتجѧѧة والمرتفعѧѧة لѧѧدیھن ھѧѧي مѧѧا تفѧѧسر التѧѧزامھن      

المھѧѧام الѧѧصعبة ممѧѧا قѧѧد یѧѧساعدھن فѧѧي مواجھѧѧة الѧѧصعوبات وبالتѧѧالي یقѧѧل مقѧѧدار   بالھѧѧدوء عنѧѧد القیѧѧام ب
ولكѧن  ) ٢٠١٢،إیمѧان اللقمѧاني  (الضغوط والتوتر الذي یتعرضن لھ وھذا ما أكدت علیھ نتائج دراسة     

نѧѧاجي (عكѧѧس المرشѧѧدین مѧѧن الѧѧذكور،وتتفق ھѧѧذه النتѧѧائج مѧѧع نتѧѧائج دراسѧѧة كѧѧلا مѧѧن   . لѧѧدى المعلمѧѧات
ھѧانم أحمѧد،   (، )٢٠١٣فѧضیلة جѧابر،   (، )٢٠١٣وضحي بنѧت بѧاب،   ) (٢٠١٢محمود،محمد إبراھیم 

  ).٢٠١٦رانیا محمد، 
  :بالنسبة لتأثیر سنوات الخبرة: ثانیا

 للتعѧرف علѧى دلالѧة الفѧروق فѧي      One Way ANOVAتم اسѧتخدام تحلیѧل التبѧاین الأحѧادي     
 سѧѧنوات الخبѧѧرة فѧѧي  فاعلیѧѧة الѧѧذات الإرشѧѧادیة لѧѧدى المرشѧѧدین وأداؤھѧѧم الإرشѧѧادي والراجعѧѧة لتѧѧأثیر     

 ١٥ سѧنوات لأقѧل مѧن    ١٠ سѧنوات، مѧن   ١٠ لأقѧل مѧن   ٥ سѧنوات، مѧن     ٥أقل من   (المجال الإرشادي   
  ):١١(فكانت النتائج كما ھي موضحة بجدول )  سنة فأكثر١٥سنة، من 

 والراجعة لتأثیر سنواتفاعلیة الذات وعادات العقل المنتجة لدى المرشد النفسي دلالة الفروق في ): ١١(جدول
  الخبرة في المجال الإرشادي

  المتغیر
 التابع

  مصدر 
 التباین

  مجموع
 المربعات

  درجة
 الحریة

  متوسط
 المربعات

 "ف"قیمة 
  مستوى 
 الدلالة

 ٣٫٦٤ ٣ ١٠٫٩٣ بین المجموعات

مھارة  ١٣٫٣٠ ١٤٨ ١٩٦٨٫٤٤ داخل المجموعات
 الاستكشاف

  ١٥١ ١٩٧٩٫٣٧ المجموع الكلي

 غیر دالة ٠٫٢٧

 ١١٫٥٦ ٣ ٣٤٫٦٧ بین المجموعات

مھارة  ٩٫٩٤ ١٤٨ ١٤٧٠٫٥٤ داخل المجموعات
 لاستبصارا

  ١٥١ ١٥٠٥٫٢٠ المجموع الكلي

 غیر دالة ١٫١٦

 ١٩٫٢٣ ٣ ٥٧٫٦٨ بین المجموعات

مھارة  ١٠٫٩٤ ١٤٨ ١٦١٩٫٥٣ داخل المجموعات
 الأداء

  ١٥١ ١٦٧٧٫٢٠ المجموع الكلي

 غیر دالة ١٫٧٦
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  المتغیر
 التابع

  مصدر 
 التباین

  مجموع
 المربعات

  درجة
 الحریة

  متوسط
 المربعات

 "ف"قیمة 
  مستوى 
 الدلالة

 ٢٠٫٣٤ ٣ ٦١٫٠٣ بین المجموعات

 ١٣٫٢٨ ١٤٨ ١٩٦٤٫٨٤ داخل المجموعات
إدارة 

الجلسة 
 الإرشادیة

  ١٥١ ٢٠٢٥٫٨٧ المجموع الكلي

 غیر دالة ١٫٥٣

 ١٤٫٥٥ ٣ ٤٣٫٦٤ بین المجموعات

محنة  ١٤٫٥٥ ١٤٨ ٢١٥٣٫٨٣ داخل المجموعات
 المسترشد

  ١٥١ ٢١٩٧٫٤٧ المجموع الكلي

 غیر دالة ١٫٠٠

 ٢١٫٢٢ ٣ ٦٣٫٦٥ ین المجموعاتب

 المثابرة ٢٤٫٦٢ ١٤٨ ٣٦٤٣٫٦٩ داخل المجموعات

  ١٥١ ٣٧٠٧٫٣٤ المجموع الكلي

 غیر دالة ٠٫٨٦

 ١٧٢٫٩٢ ٣ ٥١٨٫٧٦ بین المجموعات

التحكم  ١٤٣٫٢٦ ١٤٨ ٢١٢٠٢٫٦٠ داخل المجموعات
 بالتھور

  ١٥١ ٢١٧٢١٫٣٧ المجموع الكلي

 غیر دالة ١٫٢١

 ١٫٦٦ ٣ ٤٫٩٨ بین المجموعات

 ٣٫٥٢ ١٤٨ ٥٢١٫١٠ داخل المجموعات
الإصغاء 
بتفھم 

  ١٥١ ٥٢٦٫٠٨ المجموع الكلي تعاطفو

 غیر دالة ٠٫٤٧

 ١٣٫٤٩ ٣ ٤٠٫٤٦ بین المجموعات

التفكیر  ١٥٫٥٥ ١٤٨ ٢٣٠١٫٥٢ داخل المجموعات
 بمرونة

  ١٥١ ٢٣٤١٫٩٧ المجموع الكلي

 غیر دالة ٠٫٨٧

 ١٤٫٧٦ ٣ ٤٤٫٢٨ بین المجموعات

الكفاح من  ٢٠٫٤٥ ١٤٨ ٣٠٢٧٫٠٦ داخل المجموعات
 ةأجل الدق

  ١٥١ ٣٠٧١٫٣٤ المجموع الكلي

 غیر دالة ٠٫٧٢

 ١٠٫٢٣ ٣ ٣٠٫٦٩ بین المجموعات

 ١٥٫٤٧ ١٤٨ ٢٢٨٩٫١٨ داخل المجموعات
التساؤل 
وطرح 

 المشكلات
  ١٥١ ٢٣١٩٫٨٧ المجموع الكلي

 غیر دالة ٠٫٦٦

  :ا الجدول أنھیتضح من ھذ

  لا توجد فروق دالة إحصائیاً في فاعلیة الذات الإرشادیة لدى المرشدین راجعة لتأثیر
  .سنوات الخبرة في المجال الإرشادي

  لا توجد فروق دالة إحصائیاً في عادات العقل لدى المرشد النفسي راجعة لتأثیر سنوات
  .الخبرة في المجال الإرشادي
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شيء فإنما تدل على إن عادات العقل المنتجة ھي التي تصنع وھذه النتائج إن دلت على 
الفارق لدى المرشدین النفسین العاملین في المجال المدرسي في ارتفاع فاعلیة الذات أو انخفاضھا 
ولیس الخبرة،وأن عامل الخبرة سیكون ضعیف وحجمھ ضئیل إذا ما تم مقارنتھ بعادات العقل 

 بعض المرشدین النفسین دون غیرھم،ویمكن أن نفسر ھذه النتیجة المنتجة القویة عندما تتوافر لدى
أیضا في ضوء النتائج السابقة للتساؤل الثاني لھذا البحث من إمكانیة التنبؤ بفاعلیة الذات الإرشادیة 
لدى المرشد النفسي المدرسي من خلال عادات العقل المنتجة القویة مما یعني ذلك أن الخبرة قد لا 

دلالة بالنسبة لفاعلیة الذات الإرشادیة لدى المرشد النفسي في ھذا البحث وأنھ كلما تكون لھا أي 
توافرت عادات العقل المنتجة القویة لدى المرشد النفسي ترتفع معھ فاعلیة الذات الإرشادیة مما 

  .یحید بذلك عوامل الخبرة حتى ولو توافرت لدى بعض المرشدین ولم تتوافر عند البعض الآخر
النتیجة تؤكدھا النتائج السابقة أیضاً من حیث الدلالة والأھمیة الخاصة بعادات العقل وھذه 

المنتجة لدى المرشد النفسي المدرسي من حیث تفردھا في علاقتھا القویة بفاعلیة الذات الإرشادیة 
د لدى المرشد النفسي وإمكانیة التنبؤ بھا،حیث أصبح من الواضح ومن حلا ھذه النتائج أن المرش

وھو أن یتحرر من عقال ، النفسي أثناء ممارستھ للعملیة الإرشادیة في المدرسة یحتاج لشيء جدید
ویتسلح المرشد ، أو الفاعلیة الذاتیة فقط، العقلیة التقلیدیة القدیمة التي كانت تركز على القدرات فقط

اعلیة وكفاءة ذاتیة إرشادیة النفسي المدرسي بعادات العقل المنتجة القویة لیقود العملیة الإرشادیة بف
 .عالیة وبناءة وبطریقة منتجة وقویة وناجحة

والمرشد النفسي بالتالي ومن خلال ھذه النتائج بحاجة إلى ھذه العادات النشطة والفعالة 
والمنتجة للخروج من التفكیر الأساسي إلى تجاوز حدود العالم والذھاب إلى ما ھو أبعد من المجال 

لإرشادیة بأن یمتلك ھؤلاء المرشدون فاعلیة ذات إرشادیة مرتفعة وقویة للبحث عن المحدد للعملیة ا
المعرفة الإرشادیة بكافة حقولھا والتي من نتائجھا أن تعود علیھم بالفائدة في جمیع مراحل العملیة 

  . الإرشادیة والتي یمكن ان تعوض حتى عامل الخبرة رغم أھمیتھ الكبیرة في العملیة الإرشادیة
 :وصیات الدراسةت

اختیار الطلبة في تخصصات علم النفس والإرشاد النفسي ممن یمتلكون عادات عقلیѧة منتجѧة      -١
  .قویة وفاعلیة ذات إرشادیة عالیة

تفѧѧضیل المرشѧѧدین مѧѧن أصѧѧحاب عѧѧادات العقѧѧل المنتجѧѧة القویѧѧة وفاعلیѧѧة الѧѧذات المرتفعѧѧة عѧѧن    -٢
  .ارسالمرشدین ذوي الخبرة في مجال العمل الإرشادي داخل المد

تأنیѧѧث مѧѧدارس البنѧѧات واقتѧѧصارھا علѧѧى عمѧѧل المرشѧѧدات فیھѧѧا فѧѧي المجѧѧال الإرشѧѧادي عѧѧن         -٣
المرشدین الذكور لكفاءة المرشدات وارتفاع مستوى بعض أبعاد عادات العقل المنتجة القویѧة       

  . لدیھن والتي یمكن أن تصنع الفارق في العمل الإرشادي مع الطالبات في مدارسھن
العقѧѧل المنتجѧѧة لѧѧدى المرشѧѧد النفѧѧسي كѧѧضرورة حتمیѧѧة واسѧѧتراتیجیة     لابѧѧد مѧѧن تنمیѧѧة عѧѧادات    -٤

تفرضھا التحدیات والصراعات الحالیة والتدریب علیھا قبѧل البѧدء بالعملیѧة الإرشѧادیة، حیѧث           
تعد محركاً وموجھاً للمرشد أثناء الجلسة الإرشѧادیة تمكنѧھ مѧن الاھتѧداء بھѧا، ولأھمیتھѧا لابѧد            

ف التدریب ھو مساعدة المرشد النفѧسي علѧى تنمیѧة عѧادات     من التدریب علیھا، وإن یكون ھد    
العقل المنتجة حتى یكون فعالاً وأكثر مساعدة للآخرین على التعامل مع آلامھѧم ومѧشكلاتھم،           
وعندما تشبع ھѧذه العѧادات بالتѧدریب،ویتعلمھا المرشѧد تѧصبح جѧزءاً مѧن طریقѧة المرشѧد فѧي              

 .دیة لدیھ بشكل ملحوظالتفاعل والاتصال وتزداد فاعلیة الذات الإرشا
توعیѧة المѧѧسئولین ومѧصممي البѧѧرامج الإرشѧѧادیة بأھمیѧة عѧѧادات العقѧѧل المنتجѧة لѧѧدى المرشѧѧد       -٥

  .النفسي وتضمینھا ضمن ھذه البرامج للعمل على تنمیتھا لدى المرشد النفسي
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یمكن تصمیم أبحاث اخري تتبنى برامج ارشادیة إنتقائیة متكاملة لتنمیة عادات العقل المنتجة          -٦
 . دى المرشدین والمعلمین وقیاس تأثیرھا على فاعلیة أو كفاءة الذات الإرشادیة والأكادیمیةل

  . یمكن دراسة عادات العقل المنتجة لدى المرشد النفسي المدرسي وعلاقھا بأدائھ الإرشادي -٧
 یمكن القیام بدراسة مقارنة لعادات العقل الشائعة لدى المرشد النفسي في المجتمѧع المѧصري          -٨

  .سعودي وتأثیرھا على كفاءة الذات الإرشادیةوال
توجیھ العدید من البحوث فѧي المѧستقبل نحѧو كѧل مѧا مѧن شѧأنھ أن یكѧون لѧھ علاقѧة بفاعلیѧة أو              -٩

كفѧѧاءة الѧѧذات الإرشѧѧادیة لѧѧدى المرشѧѧد النفѧѧسي والاسѧѧتفادة مѧѧن مخرجѧѧات ھѧѧذه الدراسѧѧات فѧѧى      
  . الواقع الإرشادى وإعداد وتدریب المرشد النفسي

ج إرشѧѧادیة قائمѧѧة علѧѧى عѧѧادات العقѧѧل فѧѧي تنمیѧѧة فاعلیѧѧة الѧѧذات الإرشѧѧادیة لѧѧدى    تѧѧصمیم بѧѧرام - ١٠
  .عینات مختلفة من المتعلمین والمعلمین والمرشدین النفسین
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  المراجعقائمة 
  :المراجع العربیة

عیѧة  علѧى داف ) خѧارجي -داخلѧي (أثر فاعلیة الذات ووجھة التحكم ): ٢٠٠١(إبراھیم إبراھیم أحمد   .١
التربیѧѧѧة والثقافѧѧѧة فѧѧѧي عѧѧѧالم  : المѧѧѧؤتمر العلمѧѧѧي الثالѧѧѧث . المثѧѧѧابرة لѧѧѧدى طѧѧѧلاب المرحلѧѧѧة الثانویѧѧѧة 

-٦٤٩،المجلѧد الثѧاني،ص ص  ٢٠٠١ أكتѧوبر  ٢٨-٢٧متغیر،كلیة التربیة بالفیوم،جامعة القѧاھرة،  
٦٨٠ 

بیѧة  العادات العقلیة وتنمیتھا لدى التلامیذ، الریاض، المملكة العر ): ٢٠١٥(إبراھیم الحارثى      .٢
  . السعودیة، مكتبة الشقرى

وعلاقتھا  المكرمة بمكة الأطفال ریاض معلمات لدى العقل عادات ( 2012 ) إیمان اللقماني .٣
  .السعودیة القرى، أم جامعة التربیة، كلیة ماجستیر، رسالة المتغیرات، ببعض

. استكѧѧѧشاف وتقѧѧѧصي عѧѧѧادات العقѧѧѧل ترجمѧѧѧة مѧѧѧدارس الظھѧѧѧران ): ٢٠١٣(كوسѧѧѧتا وبینѧѧѧا كالیѧѧѧك  .٤
 .دار الكتاب التربوي لنشر والتوزیع: لریاضا

دار الفكѧѧر  : القѧѧاھرة. الجوانѧѧب الѧѧسلوكیة فѧѧي الإدارة المدرسѧѧیة   ): ٢٠١٤(أحمѧѧد إبѧѧراھیم أحمѧѧد    .٥
 .العربي

استكشاف وتقصى عѧادات العقѧل، جمعیѧة الإشѧراف وتطѧویر      ): ٢٠١٣(آرثر كوستا وبینا كالیك     .٦
ة الامریكیѧة، ترجمѧة مѧدارس الظھѧران الأھلیѧة      المناھج، الإسѧكندریة، فرجینیѧا، الولایѧات المتحѧد      

  . بالمملكة العربیة السعودیة، دار الكتاب للنشر والتوزیع، الدمام، المملكة العربیة السعودیة
". أدواره،إعѧѧداده،الاتجاه نحѧѧو المھنѧѧة "الإخѧѧصائي النفѧѧسي المدرسѧѧي  ): ١٩٩٢(إسѧѧماعیل الفقѧѧي  .٧

یة المصریة للدراسات النفسیة بالاشتراك مѧع  بحوث المؤتمر الثامن لعلم النفس في مصر، الجمع      
  .٣٦٤-٣٥٠،ص ص١٩٩٢ یونیو ٨-٦كلیة الدراسات الإنسانیة للبنات جامعة الأزھر، 

كیѧѧف توظѧѧف أبحѧѧاث الѧѧدماغ فѧѧي التعلѧѧیم؟ ترجمѧѧة مѧѧدارس الظھѧѧران        ): ٢٠١٤(إیریѧѧك جنѧѧسن   .٨
  . الاھلیة، المملكة العربیة السعودیة، دار الكتاب التربوي للنشر والتوزیع

-طѧѧرق البحѧѧث-النمѧو -الѧѧدینامیات-البنѧѧاء: نظریѧѧات الشخѧصیة ): ٢٠١٥(جѧابر عبѧѧد الحمیѧد جѧѧابر    .٩
 . مكتبة الزھراء: الریاض. التقویم

 طلبѧة الѧصف   لѧدى  الأكادیمیѧة  الѧذات  وكفایѧة  المتعѧددة  الѧذكاءات ) ٢٠١١ ( عیطѧة  أبѧو  جѧوھرة  .١٠
  جامعѧة .التربویѧة  العلѧوم  مجلѧة  .الزرقѧاء  فѧي  الأوفѧى  والتعلیم التربیة مدیریة مدارس في العاشر
  ٢١٥-١٧٩ص، الثالث العدد .مصر .القاھرة

 .عالم الكتب: الطبعة الرابعة،القاھرة. التوجیھ والإرشاد النفسي): ٢٠٠٧(حامد زھران  .١١
  .عالم الكتب: القاھرة. دراسات في الصحة النفسیة والإرشاد النفسي): ٢٠٠٣(حامد زھران  .١٢
الكتѧѧاب . صائي النفѧѧسي بѧѧوزارة التربیѧѧة والتعلѧѧیم  الإخѧѧ): ٢٠٠٧(حامѧѧد زھѧѧران وفѧѧوزي إلیѧѧاس    .١٣

  .٤٣٨-٤٣٣السنوي في علم النفس،المجلد السادس،مكتبة الانجلو المصریة،القاھرة،ص ص
. مقدمѧѧة فѧѧي علѧѧم الѧѧنفس المدرسѧѧي  ): ٢٠١٥(حامѧѧد عبѧѧد العزیѧѧز العبѧѧد ونبیѧѧل عبѧѧد الفتѧѧاح حѧѧافظ    .١٤

 .)ن.د(
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تیѧة لѧدى طلبѧة الѧصف الѧسابع والعѧشر فѧي        عѧادات العقѧل والفاعلیѧة الذا     ) ٢٠٠٨(حجات، عبداالله    .١٥
الأردن وارتباطھمѧѧا بѧѧبعض المتغیѧѧرات الدیمغرافیѧѧة رسѧѧالة ماجѧѧستیر غیѧѧر منѧѧشورة، الجامعѧѧة         

  . الأردن-الأردنیة، عمان
دراسѧة  "بعض الصعوبات المتعلقة بتقدیم الخدمѧة النفѧسیة المدرسѧیة    ): ١٩٩٨(حسن علي حسن    .١٦

المجلѧة المѧصریة   ". لنفسیین بمدارس التعلѧیم الثѧانوي   استكشافیة لمدركات عینة من الإخصائیین ا     
  .١٩٣-١٤٣،ص ص ١٩٩٨،المجلد الثامن،دیسمبر ٢١للدراسات النفسیة،العدد

المھѧѧѧارات والخѧѧѧصائص الѧѧѧلازم توفرھѧѧѧا فѧѧѧي المرشѧѧѧدین  ): ٢٠٠٣(سѧѧѧعد بѧѧѧن سѧѧѧعید الزھرانѧѧѧي   .١٧
مجلѧѧѧѧѧѧѧѧة دراسѧѧѧѧѧѧѧѧات فѧѧѧѧѧѧѧѧي الخدمѧѧѧѧѧѧѧѧة الاجتماعیѧѧѧѧѧѧѧѧة والعلѧѧѧѧѧѧѧѧوم  . دراسѧѧѧѧѧѧѧѧة أولیѧѧѧѧѧѧѧѧة: الطلابیѧѧѧѧѧѧѧѧین

  ٥٦٤-٥٣٩،الجزء الثاني،ص ص٢٠٠٣،أكتوبر١٥نیة،العددالإنسا
دراسѧѧة مقارنѧѧة لعѧѧادات العقѧѧل لѧѧدى الطلبѧѧة المتفѧѧوقین فѧѧي       ): ٢٠٠٦(سѧѧمیلة الѧѧصباغ وآخѧѧرون    .١٨

  .المملكة العربیة السعودیة ونظرائھم في الأردن
مفھوم الذات المھني لدى الإخѧصائي النفѧسي المدرسѧي واتجاھѧات     ): ١٩٩٦(سناء حامد زھران   .١٩

 .رسالة ماجستیر،كلیة التربیة بدمیاط،جامعة المنصورة. ن نحو عملھالآخری
  .مركز الإسكندریة للكتاب: الإسكندریة. التوجیھ والإرشاد النفسي): ٢٠١٥(سھیر كامل أحمد  .٢٠
عѧѧادات العقѧѧل والتفكیѧѧر عѧѧالي الرتبѧѧة     ) ٢٠١٢(نѧѧاجي محمѧѧود النѧѧواب، محمѧѧد إبѧѧراھیم حѧѧسین       .٢١

لبѧѧة كلیѧѧات التربیѧѧة، مجلѧѧة العلѧѧوم الإنѧѧسانیة، المѧѧؤتمر العلمѧѧي  وعلاقتھمѧا بالفاعلیѧѧة الذاتیѧѧة لѧѧدى ط 
  .الرابع لكلیة التربیة للعلوم الإنسانیة، دیالى، العراق

 نورة بنت عبد الرحمن .٢٢
الطبعѧѧѧѧة . دراسѧѧѧѧات فѧѧѧѧي علѧѧѧѧم الѧѧѧѧنفس الѧѧѧѧصناعي والمھنѧѧѧѧي): ٢٠١٥(عبѧѧѧاس محمѧѧѧѧود عѧѧѧѧوض   .٢٣

 .دار المعرفة الجامعیة: الرابعة،الإسكندریة
٢٤. ѧѧید سѧѧرحمن سѧѧد الѧѧد االله عبѧѧراھیم عبѧѧشام إبѧѧدیات  ): ١٩٩٨(لیمان وھѧѧسي وتحѧѧد النفѧѧداد المرشѧѧإع

المؤتمر الѧدولي الخѧامس لمركѧز الإرشѧاد     ". الواقع وتطلعات المستقبل"القرن الحادي والعشرین    
                    ،١٩٩٨دیѧѧѧѧسمبر ٣-١،"الإرشѧѧѧѧاد النفѧѧѧѧسي والتنمیѧѧѧѧة البѧѧѧѧشریة    : "النفѧѧѧѧسي،جامعة عѧѧѧѧین شѧѧѧѧمس  

  .٥٣٤-٤٨٣ص ص
عѧادات العقѧل الأكثѧر اسѧتخداماً لѧدى طلبѧة الجامعѧة الأردنیѧة وعلاقتھѧا           ) ٢٠٠٩( عربیѧات،    رندا .٢٥

  . الأردن-بمتغیرات مختارة، رسالة ماجستیر غیر منشورة، الجامعة الأردنیة، عمان
المѧؤتمر  . البنیѧة العاملیѧة للكفѧاءة الذاتیѧة الأكادیمیѧة ومحѧدداتھا      ): ١٩٩٩(فتحي مصطفى الزیات   .٢٦

توجѧѧѧѧھ قѧѧѧѧومي للقѧѧѧѧرن الحѧѧѧѧادي    : جѧѧѧѧودة الحیѧѧѧѧاة " لمركѧѧѧѧز الإرشѧѧѧѧاد النفѧѧѧѧسي   الѧѧѧѧدولي الѧѧѧѧسادس 
                         ،مركѧѧѧѧѧѧѧز الإرشѧѧѧѧѧѧѧاد النفѧѧѧѧѧѧѧسي،جامعة عѧѧѧѧѧѧѧین شѧѧѧѧѧѧѧمس،   ١٩٩٩نѧѧѧѧѧѧѧوفمبر١٢-١٠،"والعѧѧѧѧѧѧѧشرین

  .٤١٧-٣٧٣ص ص
عѧѧادات العقѧل المنبئѧة بكفѧاءة الѧѧذات الأكادیمیѧة لѧدى طلبѧة كلیѧѧة       ): ٢٠١٣(فѧضیلة جѧابر الفѧضلى     .٢٧

              ،١٥ع-٥مѧѧѧج.لكویت،مجلѧѧة الطفولѧѧѧة والتربیѧѧة، كلیѧѧة ریѧѧѧاض الأطفѧѧال، یولیѧѧو     التربیѧѧة بجامعѧѧة ا  
   مصر - جامعة الإسكندریة٤٨٧-٤٣٧ص 

الѧѧدور المھنѧѧي للإخѧѧصائى النفѧѧسي المدرسѧѧي كمѧѧا یدركѧѧھ       ): ١٩٩٦(كریمѧѧان عویѧѧضة منѧѧشار    .٢٨
              ،٣،الجѧѧزء ٢٠مجلѧѧة كلیѧѧة التربیة،جامعѧѧة عѧѧین شѧѧمس،العدد     . الطѧѧلاب والمعلمѧѧون والمѧѧشرفون   

 ١٣٢-٥١ص ص
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استكѧѧشاف طلبѧѧة المرحلѧѧة الأساسѧѧیة لعѧѧادات العقѧѧل حѧѧسب    ) ٢٠٠٣( كوسѧѧتا، آثѧѧر وكالیѧѧك، بینѧѧا   .٢٩
 العѧѧالمي وعلاقتѧѧھ بمتغیѧѧرات الѧѧصف التعلیمѧѧي والجѧѧنس والتحѧѧصیل المدرسѧѧي،    ٢٠٦١مѧѧشروع 

  . الأردن-رسالة دكتوراه غیر منشورة، الجامع الأردنیة، عمان
ترجمѧѧة فѧѧوزي ) أسѧѧسھ النظریѧѧة والتطبیقیѧѧة(مفھѧѧوم الѧѧذات ) ٢٠١٤(رت جѧѧرین بیѧѧ،لابѧѧین دالاس .٣٠

  .دار النھضة العربیة، بیروت، بھلول 
فى تنمیѧة  } التقویم– الاستجابة –البدایة {فاعلیة استراتیجیة   ): ٢٠٠٨(لیلى عبد االله حسام الدین       .٣١

              ѧوم، المѧادة العلѧي مѧدادي فѧصف الاول الإعѧذ الѧدى تلامیѧي  التحصیل وعادات العقل لѧؤتمر العلم
الثѧѧاني عѧѧشر، التربیѧѧة العلمیѧѧة والواقѧѧع المجتمعѧѧي التѧѧأثیر والتѧѧأثر، الجمعیѧѧة المѧѧصریة للتربیѧѧة           

 . أغسطس) ٤-٢(العلمیة، دار الضیافة، جامعة عین شمس، 
فعالیة الذات وعلاقتھا بمѧستوى الطمѧوح ودافعیѧة الإنجѧاز     ): ٢٠٠٢(محمد إبراھیم محمد توفیق   .٣٢

رسѧѧѧѧالة ماجѧѧѧѧستیر،معھد الدراسѧѧѧѧات والبحѧѧѧѧوث . والثѧѧѧѧانوي الفنѧѧѧѧيلѧѧѧѧدى طѧѧѧѧلاب الثѧѧѧѧانوي العѧѧѧѧام 
  .التربویة،جامعة القاھرة

دلیѧѧل عمѧѧل الإخѧѧصائي النفѧѧسي    ): ٢٠١٣(محمѧѧد الѧѧسید عبѧѧد الѧѧرحمن وھѧѧشام إبѧѧراھیم عبѧѧد االله       .٣٣
  .الھیئة العامة لشئون المطابع الأمیریة،وزارة التربیة والتعلیم،القاھرة. المدرسي

دات العقل الشائعة لدى طلبة المرحلة الأساسیة العلیѧا فѧي مѧدارس       عا): ٢٠٠٦(محمد بكر نوفل     .٣٤
/ العدد الاول والثاني )الیونسكو / الأونروا(مجلة المعلم الطالب    .وكالة الغوث الدولیة في الأردن    

  . كانون الاول
المدینѧة العلمیѧة الاستكѧشافیة ، القѧاھرة ، وزارة التربیѧة والتعلѧیم ،       ) : ٢٠١٢(محمد سامح سعید    .٣٥

 .طاع الكتب ق
الطبعѧѧѧة الخامѧѧѧسة،الولایات . الإرشѧѧѧاد النفѧѧѧسي المدرسѧѧي ): ٢٠١٥(محمѧѧد مѧѧѧاھر محمѧѧѧود عمѧѧر    .٣٦

 .أكادیمیة میتشجان للدراسات النفسیة: المتحدة الأمریكیة
 دلیѧѧѧل المعلѧѧѧم، ترجمѧѧѧة جѧѧѧابر عبدالحمیѧѧѧد وصѧѧѧفاء –أبعѧѧѧاد الѧѧѧتعلم ): ٢٠١٤(مѧѧارزانو وآخѧѧѧرون   .٣٧

  ).١(ءدار قبا: الأعسر ونادیة شریف، القاھرة
التربیة  كلیة طلاب لدى الإنجاز بدافعیة وعلاقتھا العقل عادات) : ٢٠١٤ (فرحان القضاة محمد .٣٨

 .النفس علم قسم /سعود الملك جامعة )٨( العدد الخامس المجلد /سعود الملك بجامعة
دراسѧة  " المѧشكلات  حѧل  باسѧتراتیجیة  وعلاقتھѧا  العقѧل  عѧادات  :) ٢٠١٤ ( كامѧل عمѧران   محمѧد  .٣٩

التربیѧة،   كلیѧة  ماجѧستیر،  رسѧالة  بغѧزة،  الأزھѧر  بجامعѧة  والعѧادیین  المتفѧوقین  الطلبة نبی "مقارنة
 الأزھر جامعة

 مجلѧة  الجامعیѧة،  اربѧد  كلیѧة  طالبѧات  لدى الشائعة العقل عادات :)٢٠١٢(محمد نایف عیاصرة   .٤٠
  ٣١٢ :٢٩٣  یولیѧو  ٣ العѧدد  التربویѧة،  العلѧوم  - التطبیقیѧة،  البلقѧاء  جامعѧة  الجامعیѧة،  اربѧد  كلیѧة 

  .الأردن
عادات العقل وعلاقتھا بكل من اتخѧاذ القѧرار وفاعلیѧة      ) ٢٠١٦(ھانم أحمد سالم،رانیا محمد علي     .٤١

            الѧѧذات لѧѧدى الطѧѧلاب المتفѧѧوقین والعѧѧادیین بالѧѧصف الأول الثѧѧانوي العام،مجلѧѧة التربیѧѧة الخاصѧѧة،    
 .كویت،مركز المعلومات التربویة والنفسیة، ال٤،العدد١٤، المجلد١١٣-٥٠ص 
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الرضѧѧا عѧѧن المھنѧѧة لѧѧدى معلمѧѧي التعلѧѧیم الثѧѧانوي العѧѧام   ): ١٩٩٧(ھѧѧشام إبѧѧراھیم إسѧѧماعیل محمѧѧد  .٤٢
رسѧالة ماجѧستیر،كلیة التربیة،جامعѧة عѧین     . والصناعي وعلاقتھ بفعالیѧة الѧذات والإنھѧاك النفѧسي       

 .شمس
ل فاعلیѧѧة خѧѧرائط التفكیѧѧر فѧѧي تنمیѧѧة عѧѧادات العقѧѧ  ) ٢٠١٣(عبѧѧداالله العتیبѧѧي، وضѧѧحى بنѧѧت حبѧѧاب  .٤٣

مجلѧة جامعѧة أم القѧرى للعلѧوم     . ومفھوم الذات الأكادیمي لدى طالبات قѧسم الأحیѧاء بكلیѧة التربیѧة      
  .٢٥٠-١٨٨ینایر، ) ١(٥التربویة والنفسیة، 

 دار :عمان.والتطبیق النظریة والتفكیر العقل عادات) ٢٠١٤(عمور  وأمیمھ قطامي، یوسف .٤٤
 .الفكر

 .مركز دیبونو لتعلیم التفكیر: عمان. عادة عقل) ٣٠): (٢٠١٥(یوسف قطامي  .٤٥
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