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 المستخلص

إلى بناء نموذج لمعلبقات السببية بين كل من الكفاءة الذاتية ىدف البحث الحالي 
، والتحقق المدركة والمرونة النفسية وأساليب مواجية الضغوط لدى عينة من طمبة الجامعة

من ملبئمة ىذا النموذج لبيانات عينة البحث، وذلك عمى عينة من طمبة جامعة حموان 
بمتوسط عمري ، لفرقتين الثالثة والرابعةالعممية والأدبية با ( من التخصصات382بمغت)

، وقد تم تطبيق الأدوات التالية: مقياس الكفاءة الذاتية (3.46(، وانحراف معياري )31.25)
المدركة من إعداد الباحث، ومقياس المرونة النفسية من إعداد الباحث، وكذلك مقياس 

 Pathل المسارأساليب مواجية الضغوط من إعداد الباحث، كما تم استخدام تحمي
analysisالنموذج المقترح  ملبئمةنتائج ال ظيرت؛ لمتحقق من صحة الفروض، وقد أ

تأثير لمكفاءة الذاتية وجود  كذلكو ، ةلمعلبقات السببية بين متغيرات البحث لطبيعة بيانات العين
تأثير  وجود ، كذلكالفرعية االمدركة بأبعادىا الفرعية بشكل مباشر في المرونة النفسية بأبعادى

لمكفاءة الذاتية المدركة بأبعادىا الفرعية بشكل مباشر في أساليب مواجية الضغوط النفسية 
تأثير لممرونة النفسية بأبعاده الفرعية بشكل مباشر في أساليب  الفرعية، وأيضًا وجود ابأبعادى

المدركة بأبعادىا يوجد تأثير لمكفاءة الذاتية ، وكذلك مواجية الضغوط النفسية بأبعاده الفرعية
الفرعية في أساليب مواجية الضغوط النفسية بشكل غير مباشر وذلك من خلبل تأثيرىا في 

 المرونة النفسية.

أساليب مواجية  -المرونة النفسية -: الكفاءة الذاتية المدركةالكممات المفتاحية
 طمبة الجامعة. -الضغوط
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.Abstract 

The current research aimed to build a model of causal relationships 

between the perceived self-efficacy, psychological resilience, and stress 

coping styles among a sample of university students, and to verify the 

suitability of this model to the data of the research sample, on a sample of 

Helwan University students that amounted to (271) disciplines, with an average 

age (20.14), a standard deviation (2.35), and the following tools have been 

applied: the perceived self-efficacy scale prepared by the researcher, the 

psychological resilience scale prepared by the researcher, as well as the stress 

coping methods scale prepared by the researcher, path analysis was also used; 

To check the validity of the assumptions, The results showed the 

appropriateness of the proposed model for the causal relationships between the 

research variables to the nature of the sample data, as well as the presence of an 

effect of perceived self-efficacy in its sub-dimensions directly on psychological 

resilience in its sub-dimensions, as well as an effect of perceived self-efficacy 

in its sub-dimensions directly in the methods of confronting psychological 

stress in its sub-dimensions, and also There is an effect of psychological 

resilience in its sub-dimensions directly in the methods of confronting 

psychological stress in its sub-dimensions, as well as there is an effect of 

perceived self-efficacy in its sub-dimensions in the methods of confronting 

psychological stress indirectly through its impact on psychological resilience. 

 

Keywords: Perceived self-efficacy, psychological resilience, methods of 

coping with stress, university students. 
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 مكدمة البحح:

لمجموعة إدراكات الفرد ومعتقداتو عن تمثل الشخصية الإنسانية محصمة نيائية  
نفسو، وما يمتمكو من قدرات وميارات تسيم بشكل فعال في تحقيق قدرتو عمى التوافق 

في تمثل الكفاءة الذاتية المدركة أحد أىم العوامل الرئيسة والتكيف مع الحياة ومتطمباتيا، و 
قدرة الفرد عمى تفسير تشكيل وبناء شخصية الفرد؛ لما ليا من آثار تتصل بشكل مباشر ب

 وتوجيو سموكو لا سيما في المواقف الضاغطة والمشكلبت التي تحتاج إلى حمول.
أن الكفاءة الذاتية المدركة أحد موجيات  Maddux (2013)وفي ىذا الصدد أوضح      

سموك الفرد من وجية النظر المعرفية الاجتماعية طبقًا لوجو نظر ألبرت باندورا؛ فيي تُفسر 
 سموك الفرد وتوجييو إلى حل مشكلبتو. 

أن الكفاءة الذاتية المدركة لمطمبة ترتبط بالتفاؤل والمشاعر  Iskender( :311ويرى )     
ليناء النفسي الذاتي، فمكي يستطيع الطمبة تحقيق النجاح عمييم أن يثقوا في الإيجابية وا

قدراتيم الذاتية عمى تحقيق نتائج إيجابية، وامتلبك توقعات إيجابية عن نجاحيم في 
المستقبل، فعندما يشعر الطمبة بتحكميم في تعمميم؛ فإنيم يكونون أثر استخدمًا 

ابي مع الذات، وعمى العكس ترتبط الكفاءة الذاتية بصورة لاستراتيجيات التوافق والحديث الإيج
 سالبة مع التقييم الذاتي السمبي والنقد السمبي الموجو لمذات والعجز المتعمم.

الكفاءة الذاتية المدركة ىي الطريقة التي  أن Friedman (3114نظر )ومن وجية      
ينظر بيا الطالب إلى قدراتو، وتتمثل في العديد من المجالات فمنيا تقبل زملبئو، والكفاءة 
الذاتية الأكاديمية، والمظير الجسمي، والكفاءة الذاتية الانفعالية، والكفاءة الذاتية 

 الاجتماعية، والكفاءة الذاتية العامة.
( عمى أن الكفاءة الذاتية المدركة حاجة نفسية ميمة 232، 3128عبدالعال )ويؤكد      

ثبات التفوق في العمل؛ حيث تُقاس كفاءة المتعمم بما ينجزه من  وشعور بالتحدي والإنجاز وا 
 أعمال او ميمات متبعًا الوسائل المتاحة لمقيام بيذا العمل.

لتي تتمثل في مجموعة الأحكام التي تتصل فالكفاءة الذاتية أحد أىم محددات التعمم؛ وا     
بما ينجزه الطمبة والحكم عمى ما يستطيع القيام بو، حيث يتوقف مستوى تحصيل الطمبة عمى 

 (.3121مستوى كفاءتيم الذاتية المدركة )الزغول، 
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ويختمف طمبة الجامعة في مواجيتيم لممشكلبت والصعوبات والمعوقات سواء في      
ية أو مواقف الحياة اليومية؛ باختلبف قدراتيم ومياراتيم وطبيعة المواقف دراستيم الأكاديم

 والقدرات التي يمتمكيا الطالب.الميارات  عديد منالتي يتعرضون ليا؛ ويتوقف ذلك عمى 
وفي نفس السياق تمعب المرونة النفسية دورًا ىامًا في تحديد مدى قدرة طمبة الجامعة     

عمى التكيف مع الصعوبات والمشكلبت والمواقف الضاغطة التي تواجييم في حياتيم 
الجامعية؛ حيث أن المرحمة الجامعية ىي التي تحدد شكل حياتيم المستقبمية، ولكي يجتاز 

مرحمة بنجاح يتطمب ذلك قدرًا من المرونة النفسية التي تُمكنيم من بذل طمبة الجامعة تمك ال
الجيد والمثابرة وتحمل الأعباء الدراسية والمتطمبات الجامعية، إضافة إلى مواجية ضغوط 

 (.3125الحياة اليومية )يوسف، 
المرونة النفسية في شعور الطمبة  أىمية MALIK (3121دراسة )حيث بينت نتائج      
دراكو لقدرتو الذاتية في تحقيق التفاؤل والإقبال عمى الحياة. وفي نفس السياق با لسعادة وا 

( أن المرونة النفسية تُشير إلى فكرة ميل الفرد إلى الثبات والحفاظ 3124يرى أبو حلبوة )
قدرتو عمى التوافق الفعال  عن عمى ىدوئو واتزانو الذاتي عند تعرضو لمواقف ضاغطة فضلًب 

 ية الإيجابية لتمك الضغوط.والمواج
وتعتبر المرحمة الجامعية المجال الأمثل والفترة الأخصب التي تتكون فييا شخصية      

الطالب سواء عمى المستوى السموكي أو الاجتماعي أو الشخصي أو الأكاديمي؛ فيي أنسب 
و المختمفة مرحمة لتأىيل الطالب ومساعدتو عمى نضج ممكاتو وقدراتو ممثمة في تحقيق أىداف

من خلبل القدرة عمى مواجية الضغوط وعدم الانيزام أمام الظروف، لا سيما أنو سيجد نفسو 
أمام تحديات حقيقة يواجييا ككثرة المتطمبات والأىداف وتنوع الأعباء والظروف، ويترتب عمى 

ح ىذه ىذه المتطمبات والاعباء العديد من الآثار والنتائج في حياة طلبب الجامعة، ومن أوض
الآثار والنتائج تعرضيم لمستويات مرتفعة من الضغوط النفسية التي تحتاج استجابات 
وأساليب معينة تمكنيم من مواجيتيا، وبالتالي التعامل معيا بشكل إيجابي يساعد عمى 

 (.3131تحقيق المطالب والأىداف وتحمل الأعباء والظروف )الشاذلي، 
( أن لكل فرد قدرتو عمى مواجية الضغوط، ومع ذلك فإن الإثارة 3126ويرى إبراىيم )     

الانفعالية الدائمة لدى معظم الأفراد ميما تباينت متواجدة، فالذين يتسمون بالمرونة والتسامح 
يُمكنيم الحد من الآثار السمبية لمضغوط النفسية، وعمى العكس فإن من يتسمون بالتسمط 
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في الأفق والعنف يسيل وقوعيم كفريسة للؤعراض المرضية الناتجة عن الضغط  والضيق
 النفسي.

أن أساليب مواجية الضغوط  Endler and Parker (1990) حيث ذكر كلٌ من    
تتضمن كل ما نفكر بو أو نقوم بو خلبل التعرض لمواقف الضغط، بيدف حل المشكمة 

تنطوي عمى جانبي أحداىما سمبي والآخر سمبي، فقد والتقميل من آثارىا النفسية والجسدية، و 
تكون عممية المواجية إيجابية مما ينعكس إيجابًا عمى التعامل الإيجابي مع الضغط والتخمص 
من أثاره، وقد تنطوي عممية المواجية عمى استخدام الأساليب السمبية مما ينعكس عمى تفاقم 

  .دة مستويات الضغط النفسيالمشكمة وعدم حميا، الأمر الذي يقود إلى زيا
ويتعرض طمبة الجامعة لعديد من الضغوط التي تتصارع فيما بينيا مستغرقة وقتيم      

ن يقيموا أواىتماماتيم، فالطمبة عمييم اتخاذ قرار فيما يتعمق بمستقبميم الميني، وعمييم 
الالتزام بالنجاح  علبقات اجتماعية مع المحيطين، وأن يكرسوا وقتًا طويلًب لممذاكرة من أجل

 (.3117، عبد الرازق مقابل التضحيات المالية التي تقدميا الأسرة )
 مشللة البحح:

تمثل المرحمة الجامعية منعطفًا ىامًا في المسيرة التعميمية والشخصية لمطالب، ففي      
المراحل التعميمية السابقة كانت المقررات الدراسية معمومة ومعدة سمفًا، ويقوم النظام 
المدرسي بتطبيق اختبارات شيرية توفر تغذية راجعة عن مستوى الطالب في ظل إشراف 

داء الدراسي، كما تتوافر في الوقت ذاتو وسائل المساعدة من ممخصات حثيث لمتابعة الأ
ودروس خصوصية لتعويض أي قصور في مستوى التحصيل، ثم تأتي المرحمة الجامعية التي 
تمنح الطالب نوعًا من الاستقلبل الذاتي في الالتزام بحضور المحاضرات ومتابعة التكميفات 

عمى التحصيل، كما تمثل البيئة الجامعية المفتوحة والبحث عن مصادر لممعمومات والحرص 
بعناصرىا التي تختمف عن البيئة المدرسية المحدودة مصادر ضغط إضافية )الملبحة، 

3131 ،78- 79.) 
( أن الكفاءة الذاتية تؤثر عمى قدرة الطمبة عمى 3122وفي ىذا الصدد ذكر إبراىيم )     

( أن الكفاءة الذاتية 3132ويرى متولي ) نفسيم.التخطيط لتحقيق الأىداف التي وضعوىا لأ 
المدركة تؤثر عمى السموك من حيث توقعات النجاح والفشل، فكمما كان الفرد مدركًا لما يوجد 
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لديو من قدرات أثر ذلك عمى سموكو بشكل جيد، وعمى توقعو بالنجاح في الأعمال التي يقوم 
 عمال.بيا، وتزداد ثقتو بنفسو ويقدم عمى المزيد من الأ

( أن الكفاءة الذاتية تُشكل أساسًا لدافعية 249، 3131وفي نفس السياق يرى أحمد )     
المتعممين وانجازاتيم الشخصية فإذا اعتقد المتعمم أنو قادر عمى انجاز الميام التعميمية 
الموكمة لو، فإن ىذا يشكل لديو دافع قوي لمقيام بتمك الميام والتغمب عمى الصعوبات التي 

( وجود :312ظيرت نتائج دراسة فتحي ). وفي ىذا السياق أتعترضو أثناء عممية التعمم
حصائيًا بين الكفاءة الذاتية المدركة والمناعة النفسية لدى طمبة إعلبقة ارتباطية موجبة دالة 

 .الجامعة، وقدرة الكفاءة الذاتية المدركة عمى التنبؤ بالمناعة النفسية
( وجود 3125) Morton, Mergler and Bomanراسة كلًب من كذلك أظيرت نتائج د    

علبقة ارتباطية موجبة دالة احصائيًا بين الكفاءة الذاتية والتفاؤل، ووجود تأثير قوي لمتفاؤل 
 والكفاءة الذاتية لمفرد عمى تكيفو مع الضغوط.

( أنو تعتبر المرحمة الجامعية من المراحل اليامة في حياة 3128ويرى إسماعيل )     
الطمبة؛ حيث يسعى فييا الطالب لتحقيق أىدافو وطموحاتو، ولكي يجتاز الطالب تمك المرحمة 
عميو أن يجتيد ويثابر ويقوم بالعديد من المتطمبات الدراسية والاجتماعية، وعمى الرغم من 

و تمك المرحمة من تعرض طمبة الجامعة لمعديد من الضغوط والإحباطات المختمفة، ذلك فلب تخم
التي تعزو إلى طبيعة المرحمة العمرية والدراسية التي تفرضيا عمييم متطمبات الحياة؛ حيث 
تنعكس عمى صحتيم النفسية؛ لذا فمن الضروري أن يتمتع الطالب الجامعي بالمرونة النفسية 

تصدي ليذه الضغوط وتمك الإحباطات حتى يتحقق لو التكيف الجيد مع التي تُمكنو من ال
 متغيرات الحياة.

( وجود علبقة ارتباطية موجبة 3127وتدعيمًا لما سبق أظيرت نتائج دراسة الفيشاوي )     
دالة احصائيًا بين الصلببة النفسية وأساليب مواجية الضغوط لدى طلبب الجامعة، ووجود 

 جبة دالة احصائيًا بين فعالية الذات المدركة وأساليب مواجية الضغوط.علبقة ارتباطية مو 
في تحديد قدرة الطالب عمى التكيف  ارئيسً  اتمعب المرونة النفسية دورً ومن ناحية أخرى      

مع المواقف الضاغطة التي يتعرض ليا في حياتو، فالفرد ذوي الصحة النفسية والاتزان 
سيطرة عمى انفعالاتو بمرونة عالية، والتعبير عنيا حسب طبيعة الانفعالي ىو الذي يمكنو ال
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الموقف، وىذا يساعد الفرد عمى المواجية الواعية لظروف الحياة وأزمتيا فلب يضطرب ولا 
 (.3132ينيار )إسماعيل، 

المرونة النفسية تعني قدرة الفرد  أن Masten and Reed (3113من )وذكر كلٌ      
عمى التعامل المواقف الضاغطة والمواجية والتصدي للؤزمات بفاعمية، وكذلك تتضمن قدرة 
الفرد عمى استعادة توازنو النفسي بعد تعرضو للؤزمة أو المحنو التي يمر بيا، ومن المؤشرات 

نتكاسات التي تعرض ليا، التي تدل عمى المرونة النفسية قوة الفرد عمى الارتداد من الا 
ووقف التدىور وسرعة التعافي، ومعاودة التطور والقدرة عمى حل المشكلبت بشكل ماىر وقوة 

 التوقعات الإيجابية.
فالمرونة النفسية تمثل قدرة الفرد عمى مواجية الشدائد والصدمات والتيديدات والأحداث      

عمى التعامل مع المواقف المشابية بكفاءة الضاغطة، مع اكتساب الفرد خبرة مرتفعة تساعده 
وفاعمية ومن ثم العودة إلى الوضع الطبيعي والسوي بعد التعرض لتمك الأحداث )أبو زيد، 

 Campbell-Sills, Cohan and Stein(. وىذا ما دعمتو نتائج دراسة كلًب من 3128
لنفسية والعصابية، ( من وجود علبقة ارتباطية سالبة دالة احصائيًا بين المرونة ا3117)

ووجود علبقة ارتباطية موجبة دالة احصائيًا بين المرونة النفسية والانفتاح عمى الخبرة 
والوعي، ووجود علبقة ارتباطية موجبة دالة احصائيًا بين المرونة النفسية وقدرة الفرد عمى 

 المواجية والتحدي.
المرونة النفسية يتسمون  ( أن الأفراد ذوي 3118) Maddenوفي ىذا السياق أوضح      

بعد خصائص ىي؛ إدراكيم الشخصي لقدرتيم عمى مواجية المشكلبت التي يتعرضون ليا 
خلبل مواقف الحياة اليومية، والتعمم من مرورىم بتمك المشكلبت، كذلك إدراكيم الشخصي 

متلبك لقدرتيم عمى التأثير في البيئة وفيميم بأن استجابتيم السموكية تؤثر عمييم، كذلك ا
ميارات شخصية مثل إدارة الانفعالات من خلبل التقييم الذاتي والسيطرة الذاتية والتنظيم 
الذاتي، وامتلبكيم ميارات بينشخصية لمتعامل بفاعمية مع المحيطين مثل ميارات التواصل 
والتفاوض والتعاطف، وكذلك امتلبكيم ميارات الحكم عمى الأشياء واتخاذ قرارات واختيارات 

أن طمبة الجامعة من الفئات إلى ( :311حيث أشار عثمان ) ية تعكس الحكمة والقيم.شخص
التي تواجو بشدة العديد من العقبات والصعوبات والمواقف الضاغطة، فمرحمة الجامعة من 

أظيرت كما  .التطمعاتالمراحل الحرجة وبالإضافة إلى ذلك طمبة الجامعة لدييم العديد من 
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أن الطمبة مرتفعي المرونة النفسية لدييم قدرة أكبر عمى  Ahangar (2010) نتائج دراسة
 ,Ziaian, de Anstiss, Antoniou وأوضحت نتائج دراسة كلًب من .المشكلبتحل 

Baghurst and Sawyer (2012)  أن المراىقين الذين يعانون من أعراض الاكتئاب أو
نتائج دراسة سعدون  . كما أظيرتنفسية أقلغيرىا من المشاكل السموكية كانت لدييم مرونة 

( وجود علبقة ارتباطية سالبة دالة احصائيًا بين المرونة النفسية وأحداث الحياة 3123)
 .الضاغطة لدى طمبة الجامعة

، وفي ضوء شعور الباحث من خلبل تعاممو مع طمبة الجامعة في وتأسيسًا عمى ما سبق    
سية في تحسين قدرات الطمبة ومياراتيم في حل المشكلبت تتضح أىمية المرونة النف التدريس

وجود علبقة ارتباطية  ( من3129ومواجية الضغوط، وىذا ما أكدتو نتائج دراسة ربابعة )
حصائيًا بين المرونة النفسية وقمق الاختبار لدى طمبة الجامعة. وأظيرت نتائج إسالبية دالة 

جبة دالة احصائيًا بين المرونة النفسية ( وجود علبقة ارتباطية مو 3129دراسة قاسم )
( وجود 3128والتفكير الأخلبقي لدى طمبة الجامعة. وأيضًا أظيرت نتائج دراسة العموي )

علبقة ارتباطية موجبة دالة إحصائيًا بين مستوى المرونة النفسية والتوافق النفسي 
( وجود علبقة 3128أظيرت نتائج دراسة الياشمية )كذلك  والاجتماعي لدى طمبة الجامعة.

حصائيًا بين المرونة النفسية وميارات التواصل والصحة النفسية لدى إارتباطية موجبة دالة 
 .طمبة الجامعة

وخلبصة ما تم عرضو يتحدد في أن المرحمة الجامعية تٌعد من المراحل اليامة في حياة     
شكلبت تحتاج إلى مواجية واتخاذ قرارات سميمة تسيم في ت وماقرار الطالب؛ لما تتضمنو من 

ما يتمتع بو الفرد من ميارات تأتي في مقدمتيا الكفاءة  عمىذلك  توقفتحقيق التكيف، وي
، والتي دعمت الدراسات فكرة ارتباطيا بالمرونة النفسية لمطالب، وكذلك قدرتو الذاتية المدركة

لدراسات أن الكفاءة الذاتية المدركة والمرونة عمى مواجية الضغوط، كذلك دعمت نتائج ا
المشكلبت والضغوط  يةلمساعدة الفرد عمى مواج ؛النفسية يعدان عاملبن غاية في الأىمية

 وتحقيق التكيف في تمك المرحمة اليامة من حياتو.
ومن ثم تتحد مشكمة البحث الحالي في التوصل إلى نموذج بنائي يوضح علبقة التأثير      

 .والتأثر بين كل من الكفاءة الذاتية المدركة والمرونة النفسية وأساليب مواجية الضغوط 
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  أسئلة البحح:
 :يمكن صياغة مشكمة البحث في الأسئمة التالية

لمعلبقات السببية بين متغيرات البحث "الكفاءة الذاتية ما مدى ملبئمة النموذج المقترح  -2
 المدركة والمرونة النفسية وأساليب مواجية الضغوط  لطبيعة بيانات العينة "؟

ما تأثير الكفاءة الذاتية المدركة بأبعادىا الفرعية بشكل مباشر في المرونة النفسية  -3
 بأبعاده الفرعية؟

ركة بأبعادىا الفرعية بشكل مباشر في أساليب مواجية ما تأثير الكفاءة الذاتية المد -4
 الضغوط بأبعاده الفرعية؟

ما تأثير المرونة النفسية بأبعاده الفرعية بشكل مباشر في أساليب مواجية الضغوط   -5
 بأبعاده الفرعية؟

ما تأثير الكفاءة الذاتية المدركة بأبعادىا الفرعية في أساليب مواجية الضغوط  بشكل  -6
 مباشر وذلك من خلبل تأثيرىا في المرونة النفسية؟ غير

 :أيداف البحح

التحقق من ملبئمة النموذج المقترح لمعلبقات السببية بين متغيرات البحث "الكفاءة  -2
الذاتية المدركة والمرونة النفسية أساليب مواجية الضغوط النفسية لطبيعة بيانات عينة 

 .الدراسة
ذاتية المدركة بأبعادىا الفرعية بشكل مباشر في المرونة النفسية تحديد تأثير الكفاءة ال -3

 .بأبعاده الفرعية
تحديد تأثير الكفاءة الذاتية المدركة بأبعادىا الفرعية بشكل مباشر في أساليب مواجية  -4

 .الضغوط  بأبعاده الفرعية
واجية الضغوط  تحديد تأثير المرونة النفسية بأبعاده الفرعية بشكل مباشر في أساليب م -5

 .بأبعاده الفرعية
تحديد تأثير الكفاءة الذاتية المدركة بأبعادىا الفرعية في أساليب مواجية الضغوط  بشكل  -6

 .غير مباشر وذلك من خلبل تأثيرىا في المرونة النفسية
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  :أينية البحح
 تتحدد أىمية البحث الحالي في:

: تتمثل الأىمية النظرية لمبحث الحالي في تناولو متغير الكفاءة الذاتية أىمية نظرية-أ
المدركة باعتبارىا مؤشرًا ىامًا عمى قدرة الطالب في ىذه المرحمة في مواجية المشكلبت 

مكاناتو، وكذلك متغير المرونة أن تعترضوالصعوبات التي يمكن  دراكو لقدراتو وا  و، وا 
، ومن ثم يؤثر في أساليب الفرد يتأثر بإدراك الفرد لقدراتوالنفسية باعتباره متغير وسيط 

لمواجية تمك الضغوط والمشكلبت؛ لاسيما وأن الطالب الجامعي مطموب منو اتخاذ عديد 
من القرارات، ومواجية المشكلبت سواء الأكاديمية أو الاجتماعية بأساليب مواجية فعالة 

ت باعتبارىا عوامل رئيسة في تحقيق وذات كفاءة؛ ومن ثم تتضح أىمية تمك المتغيرا
 التوافق النفسي والاجتماعي لمطالب. 

تتمثل الأىمية التطبيقية في محاولة الوصول إلى تحديد لطبيعة العلبقة  :أىمية تطبيقية-ب
؛ بحيث يسيم لضغوطبين الكفاءة الذاتية المدركة، المرونة النفسية، وأساليب مواجية ا

الكفاءة الذاتية المدركة لدى طلببيم باعتبارىا متغير ذلك في تمكين المربين من تحسين 
، وكذلك استخدام استراتيجيات تدعم تفعيل قدرة الفرد عمى مواجية المشكلبت في زيادةىام 

 لدى الطمبة.أساليب مواجية الضغوط وتحسين 
كذلك التأطير لمتغيرات البحث، وتوفير معمومات كافية عن متغيرات تربوية ىامة مثل:  -

؛ الأمر الذي يسيم المرونة النفسية، وأساليب مواجية الضغوط، الكفاءة الذاتية المدركة
 مبة.في توضيح المفيوم لممعممين والتربويين، ومن ثم الإفادة منو في التعامل مع الط

المرونة النفسية،  الكفاءة الذاتية المدركة، ي لمعلبقات السببية بين أبعادتوفير نموذج بنائ -
؛ بحيث يساعد ىذا النموذج المربين في تحديد العوامل التي وأساليب مواجية الضغوط

لمطمبة، الأمر الذي ينعكس إيجابًا عمى الطلبب في  وأساليب مواجية الضغوطتحسن من 
؛ ومن ثم تحقيق مزيد من النجاحات في بيئاتيم التغمب عمى الصعوبات التي تواجييم

 المختمفة.
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  محددات البحح:
 :يتحدد البحث الحالي بما يمي  

يتحدد تعميم نتائج البحث الحالي بمجتمع الدراسة وعينتيا؛ حيث تم تطبيق البحث 
( بكمية التربية جامعة 3133-3132الحالي عمى طلبب الجامعة خلبل العام الدراسي )

من إعداد  الكفاءة الذاتية المدركةحموان، كما يتحدد أيضًا بالأدوات المستخدمة، وىي: مقياس 
من  أساليب مواجية الضغوطمن إعداد الباحث، مقياس  ة النفسيةالمرونالباحث، مقياس 

 .إعداد الباحث
 :مصطلحات البحح

إدراك الشخص ووعيو المستند إلى  يعرفيا الباحث بأنيا": والكفاءة الذاتية المدركة
 "عمى القيام بسموكيات معينة لموصول إلى أىداف محددة أحكام ذاتية واضحة بقدرتوقناعات و 

إجرائيًا في البحث الحالي بأنيا" الدرجة الكمية التي يحصل عمييا الفرد عمى وتعرف 
 .البحث الحاليوالمطبق في  من إعداد الباحث مقياس الكفاءة الذاتية المدركة

عممية دينامية تتبمور في قدرة الفرد عمى  الباحث بأنيا" المرونة النفسية: ويعرفيا
تحقيق التوافق الجيد والمواجية الفعالة لممواقف الحياتية المختمفة، وذلك عبر التوظيف الجيد 

 عقمية والانفعالية والاجتماعية لمفرد"والفعال لكافة المصادر ال
الفرد عمى  وتعرف إجرائيًا في البحث الحالي بأنيا" الدرجة الكمية التي يحصل عمييا

 .البحث الحاليوالمطبق في  من إعداد الباحث مقياس المرونة النفسية
الطرق والوسائل الأكثر ملبئمة لكل  يعرفيا الباحث بأنيا"و أساليب مواجية الضغوط:

فرد سواء أكانت إيجابية أم سمبية في مواجية المشكلبت والضغوط الحياتية؛ في محاولة 
 الوصول إلى التوافق النفسي والاجتماعي"

وتعرف إجرائيًا في البحث الحالي بأنيا" الدرجة الكمية التي يحصل عمييا الفرد عمى 
 .البحث الحاليوالمطبق في  من إعداد الباحث مقياس أساليب مواجية الضغوط
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 سابكةالدزاسات الالإطاز الهظسي و

والدراسات السابقة التي تناولت متغيرات الدراسة وفق ما  نظريةيعرض الباحث الأطر ال     
 يمي:

 اللفاءة الراتية المدزكة:

 :Perceived self- Efficacy مفًوم اللفاءة الراتية المدزكة

بأنيا إدراك الفرد بأنو لديو قدرة عمى  Ryan and Pintrich (1997) من كلٌ  عرفيا     
 Bandura, Freeman من عرفيا كلٌ كذلك  .إصدار سموك معين لإحداث نتيجة مرغوبة

and Lightsey (1999, 123) الأحكام التي يصدرىا الأفراد عمى قدراتيم لتنظيم  بأنيا"
نجاز أعماليم التي تتطمب أنواع واضحة من الأداء  ."وا 

بأنيا مجموعة الأحكام  Kim and Park (2000) من من زاوية أخرى يعرفيا كلٌ و      
التي يصدرىا الطمبة والتي تعير عن معتقداتيم عن قدراتيم في القيام بسموكيات معينة، 

رونتيم في التعامل مع المواقف الصعبة والمعقدة، وتحدي الصعوبات ومستوى مثابرتيم وم
( بأنيا "معتقدات الفرد :، 3112عرفيا الزيات ). بينما لإنجاز مياميم المُكمفين بيا

الشخصية عن أدائو لمياراتو الذاتية نحو القيام بسموكيات أو معالجة مواقف أو انجاز أىداف 
( بأنيا "ثقة الفرد الكامنة في قدراتو خلبل المواقف 232، 3112العدل ) وعرفيا ."محددة

  ."الجديدة أو المواقف ذات المطالب الكثيرة غير المألوفة
مكاناتو بالنجاح في  Betz (2004) وعرفيا      بأنيا معتقدات الفرد الذاتية حول قدراتو وا 

وعرفيا إبراىيم  .ميمية المختمفةأداء الميام المكمف بيا وتتطور من خلبل الخبرات التع
مكانات يرى أنيا تؤثر فيما حولو 271، 3116) ( بأنيا "تقدير الفرد لما يمتمكو من قدرات وا 

 ."وتساعده عمى حل المشكلبت التي تواجيو
بأنيا "معتقدات الطالب حول قدراتو  ىناك بعض التعريفات التي نظرت إلييا باعتبارىاو      

، دراستو )رزق امو والإجراءات المتطمبة لتحقيق نتائج إيجابية في عمى تنظيم وتنفيذ مي
، 3122والمحاسنة، ؛ العموان:، 3121؛ معاوية، 284، 3121؛ عبدالباري، 56، :311

( بأنيا "مدى ثقة الفرد في نفسو لمتعمم والاستمرار في 415، 3123وعرفيا حجازي ) .(7
  ."ع والاستمتاع بالتعمم والطموحالدراسة وامتلبك كل من المثابرة وحب الاستطلب
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( بأنيا قناعات الفرد الذاتية عن قدراتو في 396، 3123من بيروتي ونزيو ) وعرفيا كلٌ      
  "التغمب عمى المشكلبت التي تواجو

" مجموعة معارف قائمة حول الذات تحتوي عمى بينما نظر إلييا البعض باعتبارىا      
في التعميم والتعامل مع ميمات مختمفة، وتشكل قناعات ذاتية توقعات ذاتية حول قدرة الفرد 

، 3124،طلبفحة والحمرانتعكس قدرة الطالب عمى حل المشكلبت التي تعوق تعممو" )
 (338، 3124، ؛ عموان2334
 ,Bertrando, Conti-D'Antonio and Eisenberger (2014 من وعرفيا كلٌ      
عن قدراتو الشخصية عمى تنظيم معارفو وخبراتو واختيار بأنيا "معتقدات المتعمم الذاتية  (7

المسار المناسب ومراقبة ومتابعة أدائو باستمرار وتخطي المعوقات لإنجاز الميام المطموبة 
  ."منو

( بأنيا "الحكم أو الرأي الذي يشكمو 21، 3126من قطامي واليوسف ) عرفيا كلٌ بينما      
نجاز الميام والأنشطة في الفرد عن جوانب قدراتو ومياراتو ا لمختمفة، ومدى ثقتو بأداء وا 

 ."موضوع دراسي محدد لموصول إلى المستوى المقبول
( بأنيا "قناعات ذاتية لدى الطالب 333 -332، 3129من كمال وشتات ) وعرفيا كلٌ      

 تتضمن توقعات ذاتية حول قدراتو عمى التعمم وىذه التوقعات تمثل جانبًا من جوانب شخصية
الطالب وينتج عنيا إدراك ذاتي لقدراتو عمى التعمم وحل المشكلبت واستيعاب المعرفة، وىذا 

( بأنيا 679، 3129وعرفيا محمد ) ."الإدراك الذاتي يوجو سموك الطالب خلبل عممية التعمم
"قناعات الفرد الذاتية بقدرتو عمى أداء الميام التي توكل غميو، واستشعاره بقدرتو عمى التغمب 

  ."عمى المشكلبت التي تواجيو عمى ضبط سموكو، والتخطيط السميم لمتعامل مع المشكمة
"اعتقاد الطلبب  الكفاءة الذاتية الأكاديمية ىي ( بأن893، 3132الحجري ) يرى و      

وثقتيم في أنفسيم وقدراتيم عمى إنجاز ما يسند ليم من أعمال وميام، والاستمتاع بالنجاح 
( :99، 3132وعرفيا العتيبي ) ."بذل الجيد لتحقيق النتائج المرغوبة في أدائيا من خلبل

تساعدىم عمى التغمب عمى الاضطرابات الانفعالية  الطمبة التيبأنيا "القدرة المدركة لدى 
والمشكلبت الاجتماعية والأكاديمية التي تواجييم، والقدرة عمى استغلبل القدرات المعرفية 

  ."لحداثة والتكنولوجيابشكل سميم والاستفادة من ا
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بأنيا "إدراك فيرى عمى الجانب الإدراكي لمكفاءة الذاتية ( 237، 3132) الكركييركز و      
الفرد لكفاءتو الذاتية في القدرة عمى التغمب وبنجاح عمى الميمات المختمفة والمواقف التي 

لمشكلبت الصعبة التي تعترضو، وتمثل بقناعتو الذاتية في قدرتو عمى السيطرة والتغمب عمى ا
( الكفاءة الذاتية الأكاديمية بأنيا معتقدات الفرد عما 296، 3132وعرف شمول ) ."تواجيو

يمتمكو من ميارات وقدرات تُسيم في حل المشكلبت التي يتعرض ليا بالإضافة عمى أداء 
  .الأنشطة والميام بنجاح

  :أبعاد اللفاءة الراتية المدزكة

 :أن الكفاءة الذاتية المدركة تتكون من ثلبثة ابعاد ىي Bandura (1997) يرى 
الكفاءة الذاتية السموكية: وتتمثل في الميارات الاجتماعية والسموك التوكيدي الذي يقوم -2

  .بو الفرد خلبل مواقف الحياة اليومية
الكفاءة الذاتية المعرفية: وتتمثل في امتلبك الفرد لمقدرة عمى السيطرة عمى أفكاره -3

 .ومعتقداتو خلبل مواقف الحياة اليومية
الكفاءة الذاتية الانفعالية: وتتمثل في معتقدات الفرد حول أداء أفعالو التي تؤثر في حالتو -4

 .المزاجية
أن الكفاءة الذاتية المدركة تتكون من  Ryan and Pintrich (1997) من ويرى كلٌ      

تتمثل في إدراك الطالب لقدراتو الأكاديمية  بُعدين ىما؛ الكفاءة المعرفية المدركة والتي
ومعتقداتو الإيجابية حول قدرتو عمى أداء الميام الأكاديمية، والكفاءة الاجتماعية المدركة 
والتي تتمثل في اعتقاد الطلبب بمياراتيم وقدراتيم عمى التفاعل الاجتماعي وتكوين الصدقات 

 Zajacova, Lynch and Espenshade حسب نتائج دراسة كلًب منو  .والحفاظ عمييا
الكفاءة الذاتية المدركة تكونت من الكفاءة الذاتية العامة، والكفاءة الذاتية  فإن (2005)

  .الأكاديمية، والكفاءة الذاتية العاطفية، والكفاءة الذاتية الأكاديمية، والكفاءة الذاتية الإبداعية
( أن :311الرفوع والقيسي والقرارعة )أظيرت نتائج دراسة كلًب من وفي نفس السياق      

الكفاءة الذاتية المدركة تتكون من أربعة أبعاد ىي؛ الكفاءة المعرفية، والكفاءة الاجتماعية، 
  .والكفاءة الجسمية، والكفاءة العامة

( فإن الكفاءة الذاتية المدركة تكونت من المجال 3124وحسب نتائج دراسة عموان )
نتائج الأكاديمي. ووفقًا لوالإصرار والمثابرة والمجال المعرفي، والمجال الانفعالي، والاجتماعي، 
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( فإن الكفاءة الذاتية تكونت من التفاعل والانجاز، والميل عمى التعمم، 3126دراسة إبراىيم )
دراك الذات   .والمثابرة، وا 

ة تكونت ( فإن الكفاءة الذاتية المدرك3129وحسب نتائج دراسة كلًب من كمال وشتات )     
  :من خمسة أبعاد ىي كالتالي

  .البُعد الانفعالي: ويقصد بو اعتقاد الفرد بقدرتو عمى التحكم في انفعالاتو -2
البُعد الاجتماعي: ويتمثل في اعتقاد الفرد بقدرتو عمى إقامة علبقات اجتماعية وصدقات  -3

  .والحفاظ عمييا
  .ل قدراتو الأكاديميةالبُعد الأكاديمي: ويتمثل في اعتقاد الفرد حو-5
  .البُعد المعرفي: ويتمثل في اعتقاد الفرد حول معموماتو ومعارفو-6
الإصرار والمثابرة: ويتمثل في اعتقاد الفرد بقدرتو عمى عدم اليأس والاستسلبم والمثابرة -7

 .في إنجاز ميامو
الكفاءة ( فإن الكفاءة الذاتية المدركة تكونت من :312وحسب نتائج دراسة غريب )

 (3131نتائج دراسة دسوقي ). بينما الذاتية الأكاديمية، والانفعالية، والاجتماعية والمثابرة
تكون الكفاءة الذاتية المدركة من المثابرة، والكفاءة المعرفية، والكفاءة السموكية،  أظيرت

   والكفاءة الانفعالية
 :أبعاد ىي( أن الكفاءة الذاتية تتضمن ثلبثة 3131ويرى أحمد )     

الكفاءة الذاتية الأكاديمية: وتتمثل في التقديرات والدرجات التي بحصل عمييا الطالب  -2
  .خلبل أداء التكميفات التي يُكمف بيا

الكفاءة الذاتية الاجتماعية: وتتمثل في ثقتو الطالب في الانيماك في ميمة التواصل  -3
  .اظ عمى العلبقات الشخصية للؤفرادالاجتماعي والتي تعتبر ذات أىمية كبيرة في الحف

الكفاءة الذاتية الانفعالية: وتتمثل في قدرة الطالب عمى معالجة المعمومات الانفعالية  -4
داءة  بشكل دقيق وفعال وتعتبر الكفاءة الذاتية الانفعالية بمثابة وسائل لمتنظيم الذاتي وا 

 .الانفعالات بذكاء
( فإن الكفاءة الذاتية لدى طالبات الدراسات العميا 3132)حسب نتائج دراسة العتيبي      

 .تكونت من البُعد الانفعالي، والمعرفي، والأكاديمي، والاجتماعي والتكنولوجي
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( فإن الكفاءة الذاتية الأكاديمية تكونت 3132نتائج دراسة وىبة )ل ووفقًا ،عمى جانب آخر
 :من خمسة أبعاد ىي

الاستجابات التي تصدر عن الطالب في المجال الدراسي السموك الأكاديمي: وىو كل  -2
 .سواء كانت ظاىرة أو غير ظاىرة

السياق الأكاديمي: وىو النظام أو الطريقة التي يستطيع الطالب أن يتعامل من خلبليا  -3
 .مع المعمم وزملبئو

 مجال التحصيل: وىو بموغ الطالب مستوى معين من الكفاءة في المذاكرة وفي تأدية -4
 .الواجبات الدراسية

الميارات المعرفية: وىي قدرة الطمبة عمى القيام بالعديد من الأنشطة والميام المتعمقة  -5
  .بالدراسة

  .التعامل مع الاختبارات: وىي قدرة الطالب عمى تأدية الاختبارات ومدى استعداده ليا -6
اءة الذاتية المدركة لدى طمبة ( فإن الكف3132وحسب نتائج دراسة كلًب من الفراىيد والرفوع )

وحسب نتائج دراسة  .الجامعة تكونت من ثلبثة أبعاد ىي؛ البُعد السموكي، والمعرفي والانفعالي
( فإن الكفاءة الذاتية لدى طمبة الجامعة تكونت من الكفاءة 3132كلًب من الزعبي ونصر )

نتائج ل بينما وفقًا .اتية الانفعاليةالذاتية الأكاديمية والكفاءة الذاتية الاجتماعية والكفاءة الذ
( فإن الكفاءة الذاتية المدركة لدى طمبة الجامعة تكونت من خمسة 3132دراسة الكركي )

أبعاد ىي؛ البُعد الانفعالي، والبُعد الاجتماعي، والإصرار والمثابرة، والبُعد المعرفي والبُعد 
فإن الكفاءة الذاتية المدركة لدى طمبة ( 3132نتائج دراسة متولي )بينما وفقًا ل .الأكاديمي

الجامعة تكونت من الكفاءة الانفعالية، والكفاءة الاجتماعية، وكفاءة التصرف السموكي، 
 .وكفاءة الإصرار والمثابرة

( فإن الكفاءة الذاتية المدركة لدى 3132وحسب نتائج دراسة كلًب من صقر وجمجل )     
  :اليةطمبة الجامعة تكونت من الابعاد الت

البُعد الأول الفاعمية: ويقصد بو قناعة الطالب بأن لديو من الخصائص والإمكانات 
ما يمكنو من تحمل الإجياد والضغوط الأكاديمية والوصول إلى مستوى مرتفع من الناتج 

  .الأكاديمي
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البُعد الثاني العمومية: وتشير إلى قناعة الطالب بإمكانية إنجاز الميام الأكاديمية 
  .طموبة منو أياً كانت الظروف أو تحت أي ظروفالم

البُعد الثالث: القوة أو الشدة: وتشير إلى اعتقاد الطالب بأن يدرك قدراتو عمى أداء 
 .الميام والأنشطة الدراسية من خلب المثابرة وبذل الجيد
 :سمات الطلبة ذوي اللفاءة الراتية المدزكة المستفعة

الطمبة ذوي الكفاءة الذاتية المدركة المرتفعة يتميزون  أن Harter (1993) يرى و      
بالقدرة عمى الإدراك الإيجابي، وتقبل النقد، والنظرة الإيجابية لمذات، والحديث الذاتي بصورة 
إيجابية تدل عمى تقدير ذواتيم، والاستمتاع بالتفاعل الاجتماعي، والبحث عن كل ما ىو جديد 

، والقدرة عمى إيجاد حمول لما يواجييم من مشكلبت، والقدرة والانفتاح عمى الخبرات الجديدة
 .  عمى تجاوز الإحباطات والابتعاد عن النظرة التشاؤمية والشكوى 

أن الأفراد ذوي المستويات المرتفعة من الكفاءة الذاتية  Bandura (1997) أوضح وقد     
جاح، يمتمكون الطاقة والقدرة يتحممون الضغوط الشديدة، يمتمكون ميارة التخطيط لممستقبل بن

العالية ومستوى طموح مرتفع، لدييم قدرة إلى إقامة علبقات اجتماعية متعددة، ومستوى 
أن الطمبة ذوي الكفاءة الذاتية المرتفعة  Woolfolk (1998) ذكر. ويعالي من الثقة بالنفس

  .ة المنخفضةيشعرون بالقدرة والتمكن واحترام الذات بالمقارنة بذوي الكفاءة الذاتي
( أن الطمبة ذوي الكفاءة الذاتية المنخفضة يعانون :311وبينت نتائج دراسة المشيخي )     

من الخجل من القيام بالميام الصعبة، والشعور بالاستسلبم بسرعة، ومستوى الطموح 
المنخفض، والانشغال بجوانب قصورىم، والتيويل من الميام المطموبة منيم، والتركيز عمى 

تائج الفاشمة، وليس من السيل أن ينيضوا بعد التعرض للؤزمات، وكذلك عرضو للئجياد الن
  .والشعور بالاكتئاب

فالكفاءة الذاتية تؤثر في طبيعة الأىداف ونوعيتيا التي يضعيا الطمبة لأنفسيم وفي      
عده عمى مستوى المثابرة والأداء، فمستوى الكفاءة الذاتية المدركة العالي لدى الطالب يسا

زيادة دافعيتو لوضع أىدفا أكثر صعوبة وبذل الجيد والمثابرة في الأداء لتحقيق تمك الأىداف، 
فيم أكثر إصرارًا وتحدي بالمقارنة بذوي المستويات المنخفضة من الكفاءة الذاتية، في حين 

لك أن في حالة انخفاض الكفاءة الذاتية المدركة فيقود المتعمم إلى وضع أىداف سيمة وذ
  .(3121حتى لا يتعرض لمفشل )الزغول، 
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( أن الكفاءة الذاتية المدركة من أىم العوامل 3121من مقدادي وأبو زيتون ) وأوضح كلٌ      
التي تساعد عمى تحفيز التعمم لدى الطمبة، فتكسبيم القدرة عمى الدفاع عن حقوقيم، 

التواصل والتفاعل الاجتماعي  ومواجية المشكلبت وصعوبات وتحديات الحياة اليومية، وتنمية
 .الإيجابي مع المحيطين

أن ذوي الكفاءة الذاتية المدركة المرتفعة يتوقع  Bronstein (2014) أوضحكذلك      
منيم النجاح والمثابرة وبذل الجيد في الأنشطة المُكمفين بيا، بالمقارنة بمنخفضي الكفاءة 

المثابرة فيما يُكمفون بو من أنشطة؛ حيث أنيم الذاتية المدركة يتوقع منيم الفشل وعدم 
 .يدركونيا عمى أنيا أنشطة تمثل ليم تحديًا وصعوبة

( إن الكفاءة الذاتية محورًا أساسيًا في نظرية المعرفة :25، 3132ويرى أحمد )     
 الاجتماعية، فإدراك الطمبة لقدراتيم عمى القيام بالميام التعميمية بمستويات مرتفعة، تُشكل
أساسًا لدافعيتيم لمقيام بيا، وكذلك مواجية الصعوبات والمعوقات والمشكلبت التي تعترضيم 
أثناء عممية التعمم، وتحمل المسؤولية والتحكم في قدراتو، والمشاركة الفعالة في المواقف 
التعميمية والاندماج الأكاديمي في أنشطة التعمم، كما تساعد في رفع مستوى التحصيل 

  .الاتجاه نحو التعمم والرغبة في البحث عن كل ما ىو جديدالدراسي و 
 ويتضح من العرض السابق ما يمي:

 أن الكفاءة الذاتية عممية دينامية تفاعمية بين أبعاد متعددة.-
شخصية عمى ميارات كل فرد وقدراتو تكون مبنية عمى ىي أحكام  ذاتيةأن الكفاءة -

 القناعات الشخصية.
 الفرد واستجاباتو للؤحداث المحيطة بو عمى إحساسو بالكفاءة الذاتية لديو.تتوقف سموكيات -
أن ارتفاع الكفاءة الذاتية المدركة لدى الفرد يكون مصحوبًا بالانفتاحية والقدرة عمى -

 المواجية الفعالة والاستجابة الملبئمة للؤحداث. 
 :Psychological Reailience المرونة النفسية

( بأنيا خاصية في الفرد تساعده عمى التكيف في المواقف التي 3::2الطحان )عرفيا      
 .تحمل الإحباط حيث يمتمس الفرد الحمول المختمفة لممشكلبت ولا يظير العجز عن مواجيتيا

بأنيا عممية دينامية  Juntunen and Atkinson (2002) من عرفيا كلٌ بينما      
جابي التكيفي في الوقت الذي يواجو فيو المواقف يظير الفرد من خلبليا السموك الإي
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بأنيا قدرة الفرد عمى  Newman (2005) ويعرفيا. الضاغطة أو الصدمات أو الأزمات
التكيف مع المواقف الضاغطة والمحن، فيي عممية مستمرة يُظير من خلبليا الفرد سموكًا 

  .تكيفيًا إيجابيًا في مواجية تمك المحن والمواقف الضاغطة
وقد تناوليا بعض الباحثين باعتبارىا" القدرة عمى التكيف مع مرور الوقت مع الحياة     

؛ Ahern, 2007الظروف )المتغيرة أو المواقف الضاغطة؛ فيي تمثل التكيف الناجح مع 
Dowrick, Kokanovic, Hegarty, Griffiths and Gunn, 2008) ؛Masten, 

 ,Souri and Hasanirad , 2011؛ 652، 3121عثمان، ؛ 3121البحيري، ؛ 2009
1541) 

( بأنيا "الاستجابة الانفعالية والعقمية التي تمكن 6، :311عرفيا الأحمدي )بينما      
الإنسان من التكيف الإيجابي مع مواقف الحياة المختمفة، سواء أكان ىذا التكيف مع الضغوط 

 Azlina and من كلٌ  وعرفيا ."جيدالنفسية، وتمكنو من أداء وظائفو بشكل 
Jamaluddin (2010)  بأنيا قدرة الفرد عمى تعافي من المصائب وأدائو لوظائفو عمى

الرغم من التحديات والظروف الصعبة المحيطة بو؛ فيي تنظري عمى قدرة الفرد عمى التكيف 
  .الفعال مع الضغوط النفسية

بأنيا عممية  Hosseini and Besharat (2010, 633) عرفيا كل منكذلك       
تفاعمية عمى شكل ثنائي القطب طرفو المرونة النفسية والطرف الآخر الاضطرابات النفسية، 
وتختمف درجة المرونة النفسية لمفرد باختلبف درجتو عمى ىذا الثنائي، ويحدث التوازن 

 وعرفيا .طرابوالمرونة النفسية عندما يحدث النمو والتكيف الإيجابي وينخفض مستوى الاض
Wendling (2012)  بأنيا عممية ديناميكية ينتج عنيا سموكيات إيجابية تكيفية عند

مواجية الصعوبات والأزمات؛ فيي تعني مقدرة الفرد عمى الصمود والمقاومة تجاه ما يتعرض 
لو من صدمات في حياتو، وقدرتو عمى استرداد عافيتو وتوافقو بسيولة بعد التعرض 

 .لمصدمات
( بأنيا قدرة الفرد عمى التعامل مع 2898، 3123من آل شويل ونصر ) وعرف كلٌ      

الضغوط والمواقف الصعبة ومواجية الأزمات والشدائد والمحن بفاعمية والتصدي ليا وقدرتو 
عرفو أبو حلبوة . بينما عمى استعادة الوضع النفسي السابق بعد الأزمة التي يمر بيا
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عمى التحمل ومواجية الشدائد والمصاعب بصلببة، والقدرة عمى ( بأنو "القدرة :2، 3124)
  ."التعافي والتجاوز السريع لمتأثيرات السمبية لمحن الحياة وأحداثيا الضاغطة

( بأنيا قدرة الفرد عمى تحقيق ذاتو وأىدافو والمواجية 243، 3124وعرفيا فرغمي )    
عمى النيوض من جديد من عثرتو وعدم الإيجابية للؤزمات والضغوط النفسية، وقدرة الفرد 

  .الاستسلبم ليا
بأنيا قدرة الفرد عمى التعافي من أحداث  Keye and Pidgeon (2013) من وعرفيا كلٌ 

 وعرفيا .اليوميةالحياة الضاغطة مع قدرتو عمى المواجية للؤحداث السمبية في مواقف الحياة 
درة الفرد عمى إثبات صحتو بأنيا "ق Ghimbulut and Opre (2013, 310) من كلٌ 

  ."النفسية في المواقف الضاغطة أو المحن او الشدائد أو الصدمات النفسية
( بأنيا قدرة الفرد عمى إعادة توازنو 292، 3125من عموان والطلبع ) وعرفيا كلٌ      

النفسي والتوافق الفعال مع كافة الضغوط التي تواجيو من خلبل تحمل المسئولية ومواجية 
( بأنيا "حالة نسبية دائمة لدى الفرد؛ فيي عممية 499، 3125وعرفيا يوسف ) .المشكلبت

دينامية لمتوافق الجيد مع الظروف السيئة والمواقف الضاغطة التي يواجييا، والتي تعبر عن 
  ."قدرتو عمى تخطييا بشكل إيجابي لمواصمة الحياة بفاعمية واقتدار

( بأنيا "القدرة عمى إدخال استجابة فعالة تجاه الشدائد 6، 3126عرفيا رضوان )بينما      
والمصائب والمواقف الحياتية اليومية والانفعالية والتي تحتاج عمى اتخاذ قرار مناسب يؤدي 

  ."إلى تحقيق اليدف بأسموب يؤدي عمى التوافق مع النفس والبيئة المحيطة
دينامية متعددة الأبعاد تمكن الطمبة  ( بأنيا عممية3127عرفيا محمد )في نفس السياق و      

من امتلبك ميارات عقمية كحل المشكلبت ومواجية الأحداث الضاغطة والمثابرة ونفسية 
كتقدير الذات المرتفع ووجية الضبط الداخمية وروح المرح والأمل، وروحية كالإيمان بقضاء 

تعاطف؛ تعينيم عمى حسن الله والتفاؤل والمسؤولية، واجتماعية كالمساندة الاجتماعية وال
التكيف والمواجية والتصدي نحو مختمف الأحداث الضاغطة وعوامل المخاطرة والعودة للؤداء 

  .الوظيفي فور حدوثيا
بأنيا تكيف الفرد  Lopez, Pedrotti and Snyder (2018) من وعرفيا كلٌ      

كيف الإيجابي الخارجي الإيجابي لممحن والضغوط في سياق قيم وثقافة المجتمع، وتتضمن الت
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المتمثل في الوفاء بالمتطمبات الاجتماعية والتعميمية والمينية، والتكيف الداخمي المتمثل في 
 .حالة الفرد النفسية الإيجابية التي تدل عمى الصمود أمام ما يوجيو من محن وشدائد

متعددة  ( بأنيا "عممية دينامية2269، :312عرفيا السحراوي )وفي نفس الإطار       
الأبعاد تمكن الفرد من إظيار قدرة من التوافق الجيد والمواجية الإيجابية، وتوظيف كافة 
المصادر الانفعالية والعقمية والاجتماعية بيدف التفاعل بشكل فعال مع الضغوط وأحداث 
الحياة الضاغطة فضلب عن تمتعو باتزان واستقرار نفسي وتخطي مواقف الإحباط والفشل، 

 ."الحياة بفاعمية واقتدار ومواصمة
( بأنيا "قدرة الفرد عمى 221، 3132وأبو السعود ) وعبد الرحمنمن خضر  وعرفيا كلٌ      

مواجية الضغوط والصعوبات والتحكم بقدرتو عمى تفسير مجريات الأمور واتخاذ القرارات 
المناسبة وتكوين العلبقات الاجتماعية والتكيف الإيجابي مع الحياة وشعوره بالتفاؤل والسعادة 

 عبد الرحمنمن  كلٌ  يرى و . تياء الأزمةبيدف الوصول لحالة من التوازن النفسي بعد ان
( بأنيا تمتع الفرد بعوامل الكفاءة الشخصية والإصرار والقدرة عمى 377، 3132والعزب )

مقاومة التأثيرات السمبية وتقبل الذات الإيجابي والقدرة عمى إقامة علبقات اجتماعية ناجحة 
  .والسيطرة والإيمان بالقدر

  :أبعاد المسونة الهفسية

 Connor and Davidson (2003) حسب مقياس المرونة النفسية إعداد كلًب من     
خمسة أبعاد ىي؛ الكفاءة الشخصية والإصرار والتماس ومقاومة التأثيرات  تكون منوالذي 

السمبية وتقبل الذات الإيجابي نحو التغيير والعلبقات الاجتماعية الناجحة والسيطرة والإيمان 
. بالقدر، وقام القممي بحساب البنية العاممية عمى عينة من طمبة الجامعة وأثبت صدقو وثباتو

( تكونت المرونة النفسية من أربعة أبعاد ىي المساندة 3121) حسب مقياس عثمان
  الاجتماعية، والكفاءة الشخصية، والكفاءة الاجتماعية والأسرية والبنية القيمية والدينية

المرونة النفسية تكونت من  ( فإن3123وحسب نتائج دراسة كلًب من آل شويل ونصر )     
 :أربعة أبعاد ىي كالتالي

ل القدرة الانفعالية: ويقصد بو قدرة الفرد عمى إدارة انفعالاتو الداخمية والخارجية البُعد الأو
 .بطريقة متوازنة
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البُعد الثاني القدرة الاجتماعية: ويقصد بو قدرة الفرد عمى التواصل مع الآخرين وقت المحن 
 .والأزمات

وضع خطط مستقبمية البُعد الثالث التوجو الإيجابي لممستقبل: ويقصد بو قدرة الفرد عمى 
 .وتحديد ىدفو من الحياة

البُعد الرابع الإيثار والتفاؤل: ويقصد بو قدرة الفرد عمى التفاني في مساعدة الآخرين والرؤية 
  .الإيجابية لمحياة

( تكونت المرونة النفسية من أربعة أبعاد ىي؛ 3125وحسب نتائج دراسة يوسف )
  عد الاجتماعي، والبُعد الروحي الدينيالبُعد الانفعالي، البُعد العقمي، البُ 

( تكونت المرونة النفسية من ثلبثة أبعاد ىي :312وحسب نتائج دراسة السحراوي )     
  :كالآتي

البُعد الأول المرونة الانفعالية: وىي تمك المواقف التي يتعين فييا عمى الفرد تجاوز 
دارة متاعبو والرضى عما يحدث لو، وتمكنو من المضي قدمًا مت ضمنة القدرة عمى ضبط وا 

 .الانفعالات والثقة بالنفس والاحساس بمعنى الحياة والتفاؤل والمثابرة وتحمل المسؤولية
البُعد الثاني المرونة العقمية: وىي تمك الخبرات التي تُمكن الفرد من التعامل بطريقة 

خطط واقعية واتخاذ إيجابية تجاه مشكلبت وعقبات ومواقف الحياة متضمنة القدرة عمى وضع 
  ة.القرارات وتنفيذ الإجراءات اللبزمة لحل المشكلبت والمواجية الفعالة للؤحداث الضاغط

البُعد الثالث: المرونة الاجتماعية: وىي تمك العلبقات الاجتماعية التي تُمكن الفرد من 
كيف مع أفراده، التواصل الفعال مع الآخرين والانفتاح عمى المجتمع الذي يعيش فيو ساعيًا لمت

ووجود روح التعاون والتعاطف معيم، وىو ما يعزز قدرتو عمى مواجية أحداث الحياة 
 .الضاغطة

( فإن المرونة النفسية تكونت من بٌعدين ىما؛ 3132نتائج دراسة إسماعيل )ل أما وفقًا     
 الرحمنوعبد حسب نتائج دراسة كلًب من خضر . و الميارات الشخصية والميارات الاجتماعية

( فإن المرونة النفسية تكونت من ثلبثة أبعاد ىي الصلببة النفسية 3132وأبو السعود )
  .والتفكير الإيجابي والتفاؤل
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 :خصائص الأفساد ذوي المستويات المستفعة مو المسونة الهفسية

أن من السمات المميزة  Masten, Best and Garmezy (1990) من ذكر كلٌ      
المرونة النفسية القدرة عمى تحمل الصعوبات والمواقف الضاغطة والأزمات، للؤفراد ذوي 

بينما   .والقدرة عمى التعافي من الصدمات، وكذلك الكفاءة الشخصية عند مواجية الضغوط
أن الأفراد ذوي المرونة النفسية المرتفعة  Tugade and Fredrickson (2004)أوضح

ذلك التفاؤل المرتفع، والانفتاح عمى الخبرات الجديدة، يمتمكون حيوية عالية نحو الحياة، وك
 .والتفكير والانفعالات الإيجابية، وحس الفكاىة المرتفع خلبل مواقف الحياة اليومية المختمفة

القدرة عمى التحكم ومواجية  Brooks and Goldstein (2004) من وأضاف كلٌ      
المشكلبت والمشاركة الفعالة واخاذ  الضغوط، والتعاطف، وتكوين علبقات اجتماعية وحل

  .القرارات الصحيحة وتحمل المسؤولية
( أنو يتصف ذوي المستويات المرتفعة من المرونة 3121أوضح عثمان )وفي نفس السياق 

  :النفسية بعدة صفات ىي كالآتي
 .القدرة عمى التوافق النفسي أو التكيف الجيد مع كافة التيديدات والضغوط بشتى صورىا -2
 .القدرة عمى استعادة الفاعمية والتعافي مرة أخرى بعد الانكسار أو الانييار -3

( أن من صفات الأفراد ذوي المرونة النفسية؛ 3123أظيرت نتائج دراسة شقورة )كذلك      
الصبر، والتسامح والاستبصار والاستقلبل والإبداع وروح الدعابة والمبادأة وتكوين العلبقات 

والقدرة عمى تقبل النقد والتعمم من الأخطاء، والقدرة عمى تحمل المسؤولية والقيام والأخلبق، 
بيا، فالمرونة النفسية تُعني قدرة الفرد عمى تطوير وزيادة كفاءتو عند مواجية المواقف 
الضاغطة، إضافة إلى قدرتو عمى الاستجابة السموكية الإيجابية خلبل مواجية التحديات، 

ستويات المنخفضة من المرونة لا يتقبمون إدخال تغييرات في ظروف ونمط فالأفراد ذوي الم
حياتيم ويصعب عمييم التكيف ويتسمون بانخفاض الثقة في أنفسيم وفي الآخرين، أما 
الأفراد ذوي المستويات المرتفعة من المرونة النفسية يستجيبون لمبيئة استجابة مناسبة 

 .تساعد عمى تكيفيم
ذوي المرونة النفسية العالية يتعايشون مع ئج الدراسات السابقة إلى أن كما تشير نتا     

الانفعالات الإيجابية مثل اليدوء والسكينة والقدرة عمى التمييز والإدارة الفعالة لكلًب من 
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الانفعالات الإيجابية والسمبية، فضلًب عن قدرتيم عمى ضبط وتنظيم انفعالاتيم، مما يساعدىم 
  .(:، 3124ت السمبية لمخبرات والأحداث الضاغطة )أبو حلبوة، عمى خفض التأثيرا

( إلى أن الأفراد ذوي المستويات المرتفعة 3127من الأشول وىيبة ومحمد ) أشار كلٌ كذلك      
 :من المرونة النفسية يتميزوا بالآتي

الجوانب الشخصية التي تتضمن تقدير الذات المرتفع، وحس الفكاىة والأمل في  -2
  .المستقبل

  .الجوانب الاجتماعية التي تتمثل في المساندة الاجتماعية والتعاطف مع الاخرين -3
الجوانب الروحية التي في الإيمان بقضاء الله وقدره، وعدم الفزع عند حدوث المصائب  -4

  .والمحن والصبر عمى الابتلبء وتحمل المسئولية تجاه الشدائد
يجاد حمول بديمة غير الجوانب العقمية التي تتمث -5 ل في المبادرة وسرعة حل المشكلبت وا 

  .تقميدية
( أن الأفراد ذوي المرونة النفسية يتميزون بالاعتماد عمى النفس 3128ويرى إسماعيل )     

والإبداع وثقتيم بأنفسيم، والشعور بالبيجة، والميول الإبداعية، وتقدير الذات المرتفع، والقدرة 
إلى  (2279، :312السحراوي ) تشيرو  .والتحصيل الأكاديمي المرتفععمى حل المشكلبت، 

ىناك مجموعة من الخصائص التي تميز ذوي المرونة النفسية وىي؛ القدرة عمى إقامة  أن
علبقات اجتماعية واقعية، ومشاعر الانتماء، وتقبل الانفعالات السمبية، والتميز بالانفعالات 
الإيجابية، والتعامل الفعال مع الضغوط، واعتبارىا تحديات ينبغي مواجيتيا، وحل المشكلبت، 

 .بالسعادةعمى التكيف مع المواقف المتغيرة، والاحتفاظ بالشعور والقدرة 
 يملو الكول بأى: ،وفي الخلاصة

 المرونة المعرفية مفيوم دينامي متعدد الأبعاد.-
لميارات والقدرات التي يتم لمجموعة من ا انعكاسأن المرونة المعرفية في مجمميا ىي -

ية، والسعي نحو حل المشكلبت لتحقيق توظيفيا بشكل فعال في مواجية المواقف الحيات
 أقصى قدر ممكن من التوافق النفسي الاجتماعي.

كذلك يتميز الأفراد ذوي المرونة النفسي العالية بعديد من السمات الإيجابية التي تجعميم -
 أكثر قدرة عمى الشعور بالسعادة وتحقيق التوافق النفسي.
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 أساليب موادًة الضغوط:

 :موادًة الضغوطمفًوم أساليب 

بأنيا الطرق أو الوسائل التي  أساليب مواجية الضغوط Rutter(1990) عرفي     
بأنيا  Kelly (1993) وعرفيا. يستخدميا الأفراد في تعامميم مع الضغوط الواقعة عمييم

عممية تفاعمية تتفاعل فييا رغبات الفرد مع متطمبات الموقف الضاغط، فتساعده عمى اتخاذ 
  .اللبزمة لمواجية الموقف الضاغط، وخفض الشعور بالقمق والتوتر القرارات
( بأنيا مجموعة من النشاطات أو الاستراتيجيات الدينامية 216، 5::2وعرفيا لطفي )     

سموكية أو معرفية يسعى من خلبليا الفرد لمواجية الموقف الضاغط أو لحل المشكمة أو 
  مك الضغوط.ى تتخفيف التوتر الانفعالي المترتب عم

بأنيا ميل يساعد الفرد عمى استخدام  Taylor and Todd (1995) من وعرفيا كلٌ      
أساليب التعامل مع الموقف الضاغط، وتتوقف مقوماتيا الإيجابية أو السمبية عمى مدى 
الإحجام أو الإقدام طبقًا لقدرات الفرد واستجابتو التكيفية في المواجية دون حدوث إخلبل أو 

  .اث آثار سمبية ناجمة عن تمك المواجيةإحد
بأنيا استجابات الفرد السموكية أو الانفعالية المتمثمة في  Lazarus (2000) وعرفيا     

كانت تمك الجيود أجيوده المدركة في التعامل مع المواقف الضاغطة التي تواجو سواء 
( بأنيا الطرق 3114عسكر ) ياعرفو   .موجية نحو الانفعال أو أنيا موجو نحو المشكمة

التي يستخدميا الفرد في مواجية ضغوط الحياة، والتي تتوقف مقوماتيا الإيجابية أو السمبية 
طاره المرجعي لمسموك، ومياراتو في تحمل ىذه  نحو الإقدام أو الإحجام طبقًا لقدرات الفرد وا 

  .عميو ةالضغوط دون إحداث آثار سمبي
( بأنيا عمميات التفكير التي يستخدميا الفرد لمواجية حدث 3116) عبد المعطيعرفيا      

من حسين وحسين  وعرفيا كلٌ  .ضاغط وغير سار أو تعديل استجابتو لمثل ىذه المواقف
( بأنيا الطرق والأساليب المعرفية والسموكية التي يتعامل بيا الفرد مو الأحداث 95، 3117)

تجنب حدوث اضطراب في الوظائف الاجتماعية نو لمالضاغطة وصعوبات الحياة، في محاولة 
  ."أو الانفعالية أو الجسمية بعد التعرض لمموقف الضاغط
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( بأنيا "العممية التي يتم بيا تدبير المطالب 86، 3117من كفافي وجياد ) وعرفيا كلٌ      
الداخمية والخارجية والتي تدرك باعتبارىا مطالب شاقة او عسيرة أو شديدة وقد تتخطى 

  ."مكانيات الفرد ومواردهإ
( بأنيا "مجموعة من الوسائل المعرفية 299، :311وعرفيا كلًب من حسيب ومحمد ومصطفى )

عرفيا محمود بينما   ."والسموكية التي يستخدميا الفرد في مواجية الضغوط التي يتعرض ليا
مع المواقف ( بأنيا أحد الأساليب التوافقية التي يستخدميا الفرد لمتعامل 533، :311)

  ."الضاغطة والمشكلبت التي يتعرض ليا
( بأنيا محاولة يبذليا الفرد لإعادة اتزانو 2:1، :311وعرفيا الغرير وأبو أسعد )     

  ."النفسي، والتكيف مع الأحداث التي أدرك تيديداتيا الآنية والمستقبمية
الفرد لمتكيف مع الأحداث بأنيا المحاولات التي يبذليا  Xiao-Yu (2014) وعرفيا     

بأنيا  Shankar and Park (2016)كذلكوعرفيا   .والمواقف الضاغطة التي يتعرض ليا
الطرق التي يستخدميا الفرد لمتعامل مع الضغوط التي يتعرض ليا خلبل مواقف الحياة 

 .اليومية
الفرد ( بأنيا مجموعة الطرق التي يسعى من خلبليا 826، 3131وعرفيا الشاذلي )     

والتخمص من آثارىا السمبية أو  طاقتو الشخصيةلمتصدي لممواقف الضاغطة التي تفوق 
التقميل منيا في محاولة لموصول إلى التوافق النفسي والاجتماعي، وتتوقف طبيعة ىذه 
الطرق سواء سمبية او إيجابية عمى قدرات الفرد ومياراتو في التعامل مع ىذه المواقف 

( بأنيا "الجيود التي يبذليا الفرد لمجابية أي موقف 3:3، 3132سن )رفيا ح. وعالضاغطة
ضاغط في ضوء مساندة أسرية واجتماعية وعمميات مواجية نحو المشكمة مثل الفعل النشط، 
عادة التفسير لمموقف أو عمميات مواجية نحو الانفعال مثل عزل الذات والتنفيس  والمبادأة وا 

  ."الانفعالي والانسحاب المعرفي
 :الضغوطأساليب موادًة  تصهيفات

أن ىناك أربعة نماذج لأساليب مواجية الضغوط تتمثل في  Schwarzer (2001) يرى      
المواجية التفاعمية؛ ويقصد بيا الجيد الذي يبذلو الطالب في التعامل مع المواقف الضاغطة 
بالتكيف معيا أو تعويضيا، والمواجية التوقعية وتتمثل في الجيد الذي يبذلو الطالب في 

جنبيا في المستقبل، والمواجية النشطة وفييا التعامل مع مصادر الضغط والتي يصعب عميو ت
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يستقبل الطالب المواجية عمى أنيا نوع من التحدي وتصبح عممية المواجية إدارة لميدف بدلًا 
من إدارة لمخطر، والمواجية الوقائية وتتمثل في الجيد الذي يبذلو الطالب لبناء دروع لمواجية 

 .الية وقوع الضغط في المستقبلالمواقف الضاغطة، والتي تساعد عمى خفض احتم
  :( أنيا تتضمن خمسة أبعاد ىي5::2) عبد الباسطويرى      

العمميات السموكية الموجية نحو مصدر المشكمة وتتضمن المبادأة بالفعل النشط، وكف  -2
 .الأنشطة المتنافسة، والتريث أو الكبح

ة وعزل الذات والتنفيس العمميات السموكية الموجية نحو الانفعال وتتضمن السمبي -3
  .الانفعالي

العمميات المعرفية الموجية نحو المشكمة وتتضمن إعادة التفسير الإيجابي والتحميل  -4
  .المنطقي والإنكار

العمميات السموكية المعرفية وتتضمن البحث عن المعمومات والدعم الاجتماعي والرجوع  -5
  .إلى الدين

جو الجوانب الانفعالية وتتضمن القبول والانسحاب المعرفي العمميات المعرفية الموجية ن -6
  .والتفكير الإيجابي الرغبي

ان أساليب مواجية الضغوط  Higgins and Endler (1995) من يرى كلٌ بينما      
 :تتكون من أسموبين ىما

أسموب التوجو نحو التجنب: وفيو يقوم الفرد بتجنب أو تلبشي المواجية المباشرة مع  -2
المواقف الضاغطة، والانسحاب من الموقف قبل أن يتعرض لأي ضرر وىو ما يُعرف 

  .بالأسموب الإحجامي
أسموب التوجو نحو الميمة: وفيو يقوم الفرد بمحاولات سموكية لمواجية الموقف  -3

الضاغط، فيو أسموب واقعي مباشر، مستعينًا بخبراتو السابقة واختيار أفضل البدائل 
  .موقف الضاغطلمتعامل مع ال

أنو يوجد أسموبين  Chang, Tugade and Asakawa (2006) من أوضح كلٌ وقد      
 :وىما كالآتي Lazarus and Folkman’s لممواجية وفقًا لنموذج
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المواجية المرتكزة عمى المشكمة: وفييا يقوم الفرد بإجراءات مباشرة لتغيير الحدث  -2
القيام بو، أو مواجية الفرد المسئول عن  الضاغط من خلبل بحثو عما ينبغي عميو

  .المشكمة، أو زيادة إمكانات الفرد الشخصية لمتعامل مع الحدث الضاغط
المواجية المرتكزة عمى الانفعال: وفييا يحاول الفرد التقميل من الآثار الانفعالية لمحدث  -3

الموقف أو الموقف الضاغط؛ فتساعد الفرد عمى تحسين انفعالاتو خلبل مواجية 
  .الضاغط

( تصنيف أساليب مواجية الضغوط إلى أساليب مواجية 3121ولخص الضريبي )     
إيجابية وأساليب مواجية سمبية، أما الإيجابية فيي تمك الأساليب التي يوظفيا الفرد في 
مواجية الموقف الضاغط وتجاوز آثاره من خلبل التحميل المنطقي لمموقف الضاغط بيدف 

عادة التقييم الإيجابي لمموقف، والبحث عن المعمومات المتعمقة فيمو والاست عداد العقمي لو، وا 
بالموقف الضاغط والمساعدة من الآخرين، واستخدام أسموب حل المشكمة لمواجية الموقف 
الضاغط بصورة مباشرة، أما أساليب المواجية السمبية فيي تمك التي يستخدميا الفرد في 

لإحجام عن التفكير فيو وىي الإحجام المعرفي لتجنب التفكير تجنب الموقف الضاغط وا
الواقعي والممكن في الموقف الضاغط، والتقبل الاستسلبمي لمموقف الضاغط وتدريب النفس 
عمى تقبمو، والبحث عن التعزيزات أو المكافأة البديمة، والتنفيس والتفريغ الانفعالي بالتعبير 

 .لسارة وفعميًا من خلبل المجيودات الفردية لتخيض التوترالمفظي عن المشاعر السمبية غير ا
أنو يُمكن تصنيف أساليب مواجية الضغوط إلى ثلبثة أبعاد  Lenz (2010) ويرى      
  :كالآتي

أساليب المواجية الموجية نحو المشكمة وتتضمن إدارة مصادر الضغوط، والتعامل  -2
 .والسيطرةالمباشر مع الميام من خلبل المواجية، 

أساليب المواجية الموجية نحو الانفعال والعاطفة وتتضمن إدارة الجانب العاطفي  -3
  .لمضغوط

  .أساليب المواجية التجنبية وتتضمن تجنب الضغط بدلًا من التعامل معو -4
 :( فإن أساليب مواجية الضغوط تكون من الآتي3129وحسب نتائج دراسة محمد )     
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وىي عبارة عن إشباع خيالي أو ذىني لمدوافع والرغبات التي لم يستطيع أحلبم اليقظة:  -2
الفرد اشباعيا في الواقع، إما بسبب وجود عقبات أو قيم اجتماعية أو بسبب قمع 

 .الرغبات، وفييا نيرب من واقع الحياة وضغوطيا إلى عالم خيالي تتحقق فيو الأماني
متعرف عمى أساليب مواجية المشكمة أو التحميل المنطقي: ويشير إلى سعي الفرد ل -3

  التفكير في
أكثر من حل ليا، ووضع خطة لمخروج من ىذه المشكمة، مع الاستفادة من المواقف السابقة، 

  .ويعد من الأساليب الإيجابية في مواجية الضغوط
التركيز عمى الحل: ويشير إلى التركيز عمى حل الموقف الضاغط الأساسي مع إىمال أي  -4

 .أنشطة أخرى تبتعد بالفرد عن ىدفو الأساسي، ويعد من الأساليب الإيجابية
البحث عن المعمومات: ويشير عمى اتجاه الفرد إلى جمع أكبر قدر من المعمومات عن  -5

المشاكل والمواقف الضاغطة التي يتعرض ليا، مستعينًا بالآخرين كالأصدقاء وأىل 
 .لإيجابيةالخبرة والاختصاص ويعد من الأساليب ا

تحمل المسؤولية: ويشير إلى قدرة الفرد عمى مواجية الأزمات والمواقف الضاغطة  -6
بشجاعة ومحاولة إصلبح أخطائو التي أدت إلى الموقف وعدم تكرار ىذه الأخطاء مرة 

 .أخرى ويعد من الأساليب الإيجابية
مع لوم الذات لوم الذات: ويشير إلى شعور الفرد أنو مقصر في مواجية الأزمات  -7

  .والتفكير في المواقف التي فشل فييا ويعد من الأساليب السمبية
إعادة التفسير الإيجابي: وفيو يرى الفرد في الأزمات والمواقف الضاغطة بعض الجوانب  -8

  .الإيجابية بالمقارنة لما يتعرض لو الآخرون من مواقف ويعد أسموبًا ايجابيًا
ور الفرد بالضيق واليأس وعدم القدرة عمى مواجية الضغوط الاستسلبم: ويشير إلى شع -9

  .مع عدم بذل أي جيد من أجل التغمب عمى الموقف الضاغط ويعد أسموبًا سمبيًا
الانعزال: ويشير إلى تجنب الحوار مع الآخرين عند التعرض لموقف ضاغط ويُعد اسموبًا  -:

 .سمبيًا
الضاغط كما لو كانت غير موجودة في الواقع الانكار: ويشير إلى التعامل مع الموقف  -21

 .أو أنيا تافية ولا ينبغي الاىتمام بيا ويُعد أسموب سمبي
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الاسترخاء والانفصال الذىني: ويشير إلى تأجيل أو نسيان المشاكل أو المواقف  -22
  .الضاغطة لبعض الوقت والعودة ليا بعد فترة الراحة، ويُعد أسموب سمبي

الي: ويشير إلى التعبير عن الانفعالات المؤلمة الناتجة عن الموقف التنفيس الانفع -23
لحاق الأذى بالذات أو الآخرين ويعد أسموب سمبي   .الضاغط بالبكاء والصراخ وا 

يات وألعاب جديدة لمبعد عن اثابات بديمة: ويشير إلى الانشغال بأنشطة وىو إالبحث عن  -24
 .ب سمبيالنشاط المؤدي لمموقف الضاغط ويُعد أسمو 

المواجية وتأكيد الذات: وتشير إلى سعي الفرد لمدفاع عن حقوقو وارائو مع قدرتو عمى  -25
  .اقناع الآخرين ومواجيتيم بأخطائيم

ضبط الذات: ويشير إلى قدرة الفرد عمى ضبط النفس والتحكم في انفعالاتو عند  -26
  .مواجية الأزمات والمواقف الضاغطة

: ويشير إلى تقبل الفرد للؤمر الواقع دون محاولة لتغييره ومحاولة تقبل الأمر الواقع -27
 .التعايش معو

الالتجاء إلى الله: وذلك بأن يستعين الفرد بالعبادات وذكر الله لمتخفيف من الإحساس  -28
  .بالضغوط

الدعابة: وتشير إلى مواجية الضغوط بالدعابة والسخرية من خلبل النكات أو النقد  -29
  .اللبذع

 :( أساليب مواجية أحداث الحياة الضاغطة إلى الآتي:312وصنف الرزاز )
أساليب إقدامية: وىي تمك الجيود المعرفية والسموكية التي يوظفيا الفرد في اقتحام  -2

  :الحدث وتجاوز آثره وذلك من خلبل الطرق الإيجابية الآتية
 منتائج المترتبة عميو.لذىني لو ولالتحميل المنطقي: بيدف فيم وتحميل الحدث والتييؤ ا- أ
عادة بنائو بطريقة إيجابية مع محاولة - ب إعادة التقييم الإيجابي: بيدف استجلبء الموقف وا 

 .تقبل الواقع كما ىو
البحث عن المساعدة والمعمومات: بيدف الوصول لممعمومات والإرشادات المتعمقة بكيفية  -ج

 .نالتعامل مع الحدث والمساعدة من الآخري
استخدام أسموب حل المشكلبت: بيدف التصدي لمحدث الضاغط بصورة مباشرة بدراستو  -د

نياء الحدث بشكل فرضي   .ووضع الحمول المقترحة لو وا 
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: وىي تمك الجيود المعرفية والمحاولات السموكية التي يوظفيا الفرد في إحجاميةأساليب  -3
  :خلبل الطرق السمبية الآتية تجنب الأزمة والإحجام عن التفكير فييا وذلك من

  .الإحجام المعرفي: بتجنب التفكير الواقعي والممكن لمحدث الضاغط- أ
وترويض النفس لتقبل الحدث ومحاولة نسيانو مع اييام  بالإذعانالتقبل والاستسلبم: - ب

  .النفس بعدم القدرة عمى المواجية
بديمة وخمق مصادر جديدة للئشباع  البحث عن الإثباتات البديمة: بالاشتراك في أنشطة- ت

 .أثناء تعرضو لمحدث
التنفيس الانفعالي: بالتعبير المفظي والفعمي عن مشاعره السمبية لخفض التوتر الناتج من - ث

 الحدث الضاغط
( فإن أساليب مواجية 3131وحسب نتائج دراسة كلًب من محمد وسيف وسميمان )     

 :أبعاد ىي كالآتيالضغوط النفسية تكونت من ثمانية 
أولًا: أساليب المواجية المتمركزة حول المشكمة وتتكون من جمع المعمومات ووضع الخطط 
البديمة لحل المشكلبت، وتحمل المسئولية، والتحميل المنطقي، وتقبل الواقع والاستسلبم، 

 .وطمب النصيحة والمساعدة
لاحجام المعرفي، والتفريغ الانفعالي ثانيًا: أساليب المواجية المتمركز حول الانفعال وتشمل ا

  .وأساليب المواجية الدينية
( فإن أساليب مواجية الضغوط تكونت من بُعدين 3131نتائج دراسة الشاذلي ) وفقًاو     
  :ىما
أساليب مواجية الضغوط الإيجابية: وتعني مواجية الضغوط بأساليب إقدامية كالتحميل  -2

وتقييم المواقف بشكل إيجابي وطمب المساندة من المنطقي لمعرفة أسباب المشكمة 
الآخرين، والتحمي بروح الدعابة والفكاىة والمرونة والرغبة في تحسن الموقف والرجوع 

 .إلى الدين
أساليب مواجية الضغوط السمبية: وتعني التعامل مع الضغوط بأساليب إحجاميو  -3

  .مبالغة في لوم الذات وتوقع السوءكالاستسلبم والقبول والانسحاب والعزلة والإنكار وال
( فإن أساليب مواجية الضغوط 3132وحسب نتائج دراسة كلًب من العمي والعمران )     

 :تكونت من الأساليب التالية
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  .المواجية العقلبنية: وتتمثل في التركيز عمى المشكمة والحل العقلبني ليا -2
صصة: ويقصد بيا المجوء إلى الخبراء المجوء إلى المساعدة من أشخاص أو مصادر متخ -3

  .والمتخصصين كالمرشد النفسي أو الرجوع إلى الكتب والمراجع المتخصصة
  .المجوء إلى المساندة الاجتماعية: ويقصد بيا الدعم الاجتماعي من الأىل والأصدقاء -4
  .التوافق السمبي: ويقصد بيا الاستسلبم أو البكاء أو الإنكار -5
إلى الدين والقيم الروحية: ويقصد بيا المجوء إلى الله وممارسة الشعائر الدينية المجوء  -6

  .والعبارات
( فإن أساليب مواجية الضغوط النفسية تكونت من 3132وحسب نتائج دراسة حسن )     

 :بعاد رئيسة ىيأخمسة 
يا الفرد الأسموب الموجو نحو المشكمة: وىو الأنشطة الذىنية والسموكية التي يقوم ب -2

  .لمتعامل مع مصدر المشكمة
الأسموب الموجو نحو الانفعال: وىو الأنشطة الذىنية والسموكية التي يقوم بيا الفرد  -3

 .لمتخفيف من التوترات الانفعالية المترتبة عمى المشكمة
الأسموب الموجو نحو إدارة الذات: وىو محاولة تدوير الذات حتى يستطيع الفرد التعامل  -4

 .مصادر الضغوط بإيجابيةمع 
الأسموب الموجو نحو الإسناد الاجتماعي: وىو طمب مساندة الآخرين لممساعدة في  -5

 .مواجية الضغوط النفسية
الأسموب الموجو نحو تجنب الموقف الضاغط: وىو اليروب من مجابية المواقف  -6

  .الضاغطة
 عمى أن( 3132نتائج دراسة كلًب من غانم والمنشاوي وأبو حلبوة وكاشف ) بينما أكدت     

 :أساليب مواجية الضغوط لدى طلبب الجامعة تكونت من أربعة أبعاد ىي كالآتي
الاستجابة الأولى وتتمثل في المواجية الإيجابية وتمثل المحور الأول الذي يمي الموقف  -2

  .الضاغط
ل في المواجية بالاعتماد عمى المساندة الاجتماعية وتمثل الاستجابة الثانية وتتمث -3

  .المحور الثاني الذي يمي الموقف الضاغط
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الاستجابة الثالثة وتتمثل في المواجية الانفعالية وتمثل المحور الثالث الذي يمي الموقف  -4
 .الضاغط

الذي يمي الموقف  الاستجابة الرابعة وتتمثل في المواجية التجنبية وتمثل المحور الرابع -5
  .الضاغط

 وفي الخلبصة يمكن القول بأن أساليب مواجية الضغوط:
عبارة عن طرق أو أساليب مفضمة لدى كل فرد يعتبرىا ىي الأكثر ملبئمة في مواجية -

 .الضغوط والمشكلبت
 أن ىذه الطرق قد تكون إيجابية أو سمبية.-
ي مواجية المشكلبت، وىي تحقيق أن ىناك ىدف لتمك الأساليب أو الطرق المستخدمة ف-

 التوافق النفسي والاجتماعي.
 فسوض البحح:

وفي ضوء ما تم عرضو من أطر نظرية ودراسات سابقة يمكن صياغة فروض البحث 
 التالي كالآتي:

النموذج المقترح لمعلبقات السببية بين متغيرات البحث "الكفاءة الذاتية المدركة والمرونة  -2
 مواجية الضغوط النفسية ملبئم لطبيعة بيانات العينة.النفسية وأساليب 

يوجد تأثير لمكفاءة الذاتية المدركة بأبعادىا الفرعية بشكل مباشر في المرونة النفسية  -3
 الفرعية. ابأبعادى

يوجد تأثير لمكفاءة الذاتية المدركة بأبعادىا الفرعية بشكل مباشر في أساليب مواجية  -4
 .الفرعية ادىالضغوط النفسية بأبعا

يوجد تأثير لممرونة النفسية بأبعاده الفرعية بشكل مباشر في أساليب مواجية الضغوط  -5
 .الفرعية االنفسية بأبعادى

مكفاءة الذاتية المدركة بأبعادىا الفرعية في أساليب مواجية الضغوط النفسية ل يوجد تأثير -6
 .النفسيةبشكل غير مباشر وذلك من خلبل تأثيرىا في المرونة 
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 :إدساءات البحح

؛ اقتضت طبيعة البحث الحالي استخدام المنيج الوصفي الارتباطي: منيج البحث
 لتحديد العلبقة بين متغيرين أو أكثر.

 وتنقسم إلى:: عينة البحث
من طمبة جامعة حموان من التخصص العممية  (382)تكونت من العينة الأساسية: و -أ

(، والانحراف 31.25والأدبية، بالفرقتين الثالثة والرابعة، وقد بمغ المتوسط العمري لمعينة )
 .(3.46المعياري )

( من طلبب كمية التربية 345من ) ، وقد تكونتحساب الخصائص السيكومتريةعينة -ب
 .من التخصص العممية والأدبية، بالفرقتين الثالثة والرابعة جامعة حموان

 أدوات البحح:

 :) مو إعداد الباحح( اللفاءة الراتية المدزكة أولًا: مكياس

 خطوات إعداد مكياس اللفاءة الراتية المدزكة:

اليدف من المقياس، والذي تمثل في قياس الكفاءة تم تحديد تحديد اليدف من المقياس:  -
الكفاءة -الاكاديمية )الكفاءةالمحددة  الثلبثة الذاتية المدركة لدى طمبة الجامعة بأبعادىا

 الانفعالية( الكفاءة-الاجتماعية
الكفاءة قام الباحث بالاطلبع عمى الأطر النظرية التي تناولت مفيوم مصادر بناء المقياس:  -

سات السابقة العربية والأجنبية كما ىو موضح بالإطار النظري را، وكذلك الدالذاتية المدركة
والدراسات السابقة لمبحث، ثم بعد ذلك تم الاطلبع عمى المقاييس العربية والأجنبية التي 

مقياس الكفاءة الذاتية المدركة إعداد ، ومنيا: الكفاءة الذاتية المدركةاستخدمت لقياس 
(، مقياس الكفاءة الذاتية 3132ة إعداد العتيبي )(، مقياس الكفاءة الذاتي3131دسوقي )

(، مقياس الكفاءة الذاتية إعداد كلُ من الزعبي ونصر 3132الأكاديمية إعداد وىبة )
(، مقياس الكفاءة الذاتية 3132(، مقياس الكفاءة الذاتية المدركة إعداد الكركي )3132)

(، 3132المدركة إعداد متولي )(، مقياس الكفاءة الذاتية 3132الأكاديمية إعداد شمول )
 (3132مقياس الكفاءة الذاتية الأكاديمية إعداد كلًب من نصر وجمجل )
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؛ وذلك لعدة أسباب الكفاءة الذاتية المدركةوقد فضل الباحث بناء مقياس بنية المقياس: 
منيا: أن يكون المقياس ملبئم لممرحمة الجامعية؛ وكذلك أن تكون مفرداتو بسيطة وسيمة 

، ثم قام بصياغة الكفاءة الذاتية المدركةفقام الباحث بتحديد مفيوم ومناسبة لطبيعة العصر، 
رتو مفردات المقياس بأسموب مبسط وسميم يناسب طبيعة العينة، وتكون المقياس في صو 

( مفردة، ثم قام الباحث بعرض المقياس عمى مجموعة من الأساتذة 51الأولية من )
( محكمين؛ لمتأكد من وضوح المفردات، 9المتخصصين في عمم النفس التربوي عددىم )

( 5وسلبمتيا المغوية، وارتباطيا بالمقياس، وقام الباحث بإجراء بعض التعديلبت بحذف )
( مفردة، وقام 47ات الأخرى حتى أصبح المقياس يتكون من )مفردات، وتعديل بعض المفرد

لمتأكد  الجامعة؛ مبةط( من 36الباحث بتطبيق المقياس عمى عينة استطلبعية مكونة من )
من وضوح المفردات وفيميم لمفردات المقياس دون حدوث غموض في فيم المفردات، ثم قام 
الباحث بتطبيق المقياس عمى عينة حساب الخصائص السيكومترية؛ وذلك لمتأكد من صدقة 

 وثباتو، وكانت النتائج كالآتي: 
 الخصائص السيلومترية لمكياس اللفاءة الراتية المدزكة:-

 : )أ( صدق التحليل العاملي: اللفاءة الراتية المدزكة صدق مكياس

، وذلك عمى عينة الكفاءة الذاتية المدركةقام الباحث بإجراء التحميل العاممي لمقياس  
( من طلبب الجامعة بالتخصصات العممية والأدبية، وقد استخدم الباحث طريقة 345بمغت )

باستخدام  إجراء التحميل العاممي، وتم  Principle Componentالمكونات الأساسية
عوامل مستخمصة  ثلبثةالإصدار الخامس والعشرون، وتم تحديد  (spss)البرنامج الإحصائي 

( كمحك لمتشبع الجوىري لممفردة عمى 1.4)±من المقياس ككل، كما استخدم الباحث قيمة 
( أو 1.4)± بمغ يعتبر التشبع لممفردة عمى العامل دال إحصائيًا عندما ي العامل، ومن ثم

أكثر، وقد تم التحميل العاممي وفق الخطوات الآتية: تجييز بيانات المقياس تمييدًا لمعالجتيا 
كرونباخ لممقياس ككل؛ وذلك بغرض الاطمئنان لعدم وجود -إحصائيًا، ثم حساب معامل ألفا

لمفردات  مفردات ذات تأثير سمبي عمى التباين الكمي لممقياس، ثم إجراء التحميل العاممي
( كمحك لمتشبع الجوىري لممفردة عمى العامل، ثم تدوير 1.4)± المقياس، ثم تحديد قيمة 

(؛ نظرًا لانخفاض معامل 47-27-24-9) ات، وقد تم حذف المفردالمفردات تدويرًا متعامدًا
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بعد التدوير المتعامد النتائج التي حصل عمييا الباحث  وفيما يمي (،1.4)± التشبع عن
 (.(Varimaxالفاريماكس بطريقة 

 (6خذول )

 ورشجع انًفشداد عهى انعىايم انكفبءح انزارٍخ انًذسكخانعىايم انًضزخشخخ يٍ انزسهٍم انعبيهً نًقٍبس  

 انعبيم انثبنث انعبيم انثبًَ انعبيم الأول سقى انًفشدح

1 .575   

2  .349  

3  .315  

4 .590   

5   .435 

6  .644  

7 .728   

9  .740  

10  .498  

11 .718   

12 .637   

14 .496   

15 .672   

17  .560  

18  .391  

19 .605   

20 .548   

21 .623   

66 .788   

63   .453 

66   .391 

66  .580  
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 انعبيم انثبنث انعبيم انثبًَ انعبيم الأول سقى انًفشدح

62 .440   

66   .321 

66 .472   

66  .489  

36   .795 

36   .643 

36  .494  

33  .549  

36   .663 

36   .785 

 3.396 3.947 5.916 اندزس انكبيٍ

 9.432 10.965 16.434 َضجخ انزجبٌٍ انًفضشح

 36.831 27.399 16.434 َضجخ انزجبٌٍ انزشاكًٍخ

  (626.أونكٍٍ= )-يبٌش-اخزجبس كبٌزس

 ) 6626.666اخزجبس ثبسرهٍذ= )    

 (.6.66دال عُذ يضزىي ثقخ )

(؛ نظرًا لانخفاض معامل تشبعيا عن 47-27-24-9المفردات ) وبعد حذف 
، ثم قام الباحث بإعادة ترتيب مفردات ( مفردة43صبح العدد الكمي لممقياس )أ؛ 30±.

تراوحت تشبعات  ( أنو2ويتضح من نتائج جدول )، المقياس وفقًا لمخرجات التحميل العاممي
( من التباين العاممي 16.434استحوذ عمى )، وقد (79.-44.)بين المفردات لمعامل الأول 

( 13(، ويتكون ىذا العامل من )5.916)الكمي بعد التدوير، وبمغ الجذر الكامن ليذا العامل 
؛ ولذا يُمكن أن معتقدات الطالب حول قدراتو التعميمية وتعكس مفردات ىذا العامل، ةمفرد

، بينما تراوحت تشبعات المفردات ركةالكفاءة الذاتية الأكاديمية المد نطمق عمى ىذا العامل
( من التباين العاممي الكمي 10.965، وقد استحوذ عمى )(74. - 32.)بين  لمعامل الثاني

( 11(، ويتكون ىذا العامل من ) 3.947)بعد التدوير، وبمغ الجذر الكامن ليذا العامل 
أحكام الفرد حول قدراتو ومياراتو الاجتماعية وطريقة  وتعكس مفردات ىذا العامل، ةمفرد
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ولذا يُمكن أن نطمق عمى ىذا العامل الكفاءة الذاتية الاجتماعية  تعاممو مع المحيطين بو؛
، وقد استحوذ عمى (80.-32.)بين  بينما تراوحت تشبعات المفردات لمعامل الثالثالمدركة، 

(، 3.396)( من التباين العاممي الكمي بعد التدوير، وبمغ الجذر الكامن ليذا العامل 9.432)
معتقدات وأحكام الفرد حول  وتعكس مفردات ىذا العامل، ة( مفرد8ويتكون ىذا العامل من )

 ولذا يُمكن أن نطمق عمى ىذا العامل الكفاءة الذاتية الانفعالية المدركة.  انفعالاتو ومشاعره؛
 :(اللفاءة الراتية المدزكةالتذانس الداخلي لمكياس البهاء )ق صد)ب( 

قام الباحث بحساب التجانس الداخمي؛ وذلك من خلبل حساب معامل الارتباط           
الخطي البسيط لبيرسون بين درجات كل مفردة والدرجة الكمية لمبعد الذي تنتمي إليو، وكذلك 

 الدرجة الكمية لممقياس، وفيما يأتي النتائج التي حصل عمييا الباحث:
 (6خذول )

 انكفبءح انزارٍخ انًذسكخانزدبَش انذاخهً نًقٍبس 

دح
فش

نً
ا

 

 

انكفبءح الأكبدًٌٍخ 

 انًذسكخ

 

 انكفبءح الاَفعبنٍخ انًذسكخ انكفبءح الاخزًبعٍخ انًذسكخ

ط 
جب
سر

لا
 ا
م
بي

يع
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هٍ

نك
 ا
خخ
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6 .697
**

 .489
**

 6 .472
**

 .533
**

 6 .572
**

 .408
**

 

6 .551
**

 .497
**

 3 .485
**

 .255
*
 66 .466

**
 .404

**
 

6 .616
**

 .660
**

 2 .607
**

 .400
**

 66 .477
**

 .581
**

 

66 .514
**

 .493
**

 6 .379
**

 .294
*
 66 .475

**
 .342

**
 

66 .712
**

 .719
**

 6 .531
**

 .382
**

 66 .435
**

 .375
**

 

66 .669
**

 .553
**

 66 .490
**

 .468
**

 66 .578
**

 .453
**

 

63 .340
**

 .443
**

 66 .532
**

 .634
**

 36 .405
**

 .385
**

 

62 .433
**

 .365
**

 66 .771
**

 .725
**

 36 .471
**

 .285
*

 

66 .365
**

 .340
**

 62 .528
**

 .500
**

    

66 .472
**

 .388
**

 66 .363
**

 .490
**

    

66 .533
**

 .630
**

 36 .317
**

 .405
**

    

63 .594
**

 .355
**

       

66 .472
**

 .533
**

       

 (6.66يضزىي دلانخ ) يعبيم الاسرجبط دال عُذ) *((، 6.66يعبيم الاسرجبط دال عُذ يضزىي دلانخ )) )**
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( أن جميع معاملبت الارتباط دالة إحصائيًا، ويشير 3ومن ثم يتضح من نتائج جدول )     
 وصلبحيتو للبستخدام في البحث الحالي.   الكفاءة الذاتية المدركةذلك إلى تجانس مقياس 

 :اللفاءة الراتية المدزكةثبات مكياس 

قام الباحث بحساب ثبات المقياس بطريقة التجزئة النصفية، والتي تقوم عمى تجزئة       
زوجي( وحساب معامل –لطلبب الجامعة إلى نصفين )فردي المعتقدات المعرفية مقياس 

 كرونباخ كما يمي:-براون(، وألفا-الارتباط بينيما، وتطبيق معادلة تصحيح الطول )سبيرمان
 (3خذول )

 َزبئح يعبيلاد ثجبد يقٍبس انكفبءح انزارٍخ انًذسكخ 

 كشوَجبش-يعبيم أنفب يعبيم انزدزئخ "صجٍشيبٌ" عذد انًفشداد انًزغٍش

 ثعذ انزصسٍر قجم انزصسٍر

انكفبءح انزارٍخ 

 انًذسكخ

 36 .737 

 

.848 

 

.816 

 

 الذاتية المدركةالكفاءة ( أن جميع معاملبت ثبات مقياس 4ويتضح من نتائج جدول ) 
 مرتفعة، وتشير تمك النتائج إلى صلبحية المقياس للبستخدام في البحث الحالي.

( مفردة تتشبع 43تكون المقياس في صورتو النيائية من ) المقياس في صورتو النيائية:-
الكفاءة ، الكفاءة الذاتية الاجتماعية، الكفاءة الذاتية الأكاديميةىي: أبعاد  ثلبثةعمى 
 ية الانفعالية.الذات

يتم تصحيح المقياس وفقًا لطريقة ليكرت  الكفاءة الذاتية المدركة:مفتاح تصحيح مقياس -
(، والعكس صحيح 2 -3 -4 -5 -6الخماسي، بحيث تأخذ المفردات الإيجابية )

( درجة، والحد الأدنى 271بالنسبة لممفردة السمبية، وتصبح الدرجة العظمى لممقياس )
، ارتفاع الكفاءة الذاتية المدركةدرجة، وتشير الدرجة المرتفعة إلى  (43من الدرجات )

 انخفاض الكفاءة الذاتية المدركة.بينما تشير الدرجة المنخفضة إلى 
 ) مو إعداد الباحح(: مكياس المسونة الهفسيةثانيًا: 

 خطوات إعداد مكياس المسونة الهفسية:

اليدف من المقياس، والذي تمثل في قياس المرونة  تم تحديدتحديد اليدف من المقياس: -
المساندة -الخمسة المحددة )الكفاءة الشخصيةالنفسية لدى طمبة الجامعة بأبعادىا 

 بنية الشخصية(.-الكفاءة الاجتماعية-الانسجام الأسري -الاجتماعية
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المرونة قام الباحث بالاطلبع عمى الأطر النظرية التي تناولت مفيوم مصادر بناء المقياس: -
، وكذلك الدراسات السابقة العربية والأجنبية كما ىو موضح بالإطار النظري النفسية

والدراسات السابقة لمبحث، ثم بعد ذلك تم الاطلبع عمى المقاييس العربية والأجنبية التي 
 مقياس المرونة النفسية إعداد كلًب منمنيا: ، و المرونة النفسيةاستخدمت لقياس 

Connor and Davidson (2003) عثمان، مقياس المرونة الإيجابية إعداد 
، مقياس Mary and Patra (2015) مقياس المرونة النفسية إعداد كل من ،(2010)

 مقياس المرونة النفسية إعداد رضوان، (2014) المرونة النفسية إعداد يوسف
، مقياس المرونة النفسية إعداد (2016)ياس المرونة النفسية إعداد القممي، مق(2015)
 مقياس المرونة النفسية إعداد كلًب من خضر وعبدالرحمن وأبو السعود(2019) السحراوي 
(2021) 

؛ وذلك لعدة أسباب منيا: المرونة النفسيةوقد فضل الباحث بناء مقياس بنية المقياس: 
أن يكون المقياس ملبئم لممرحمة الجامعية؛ وكذلك أن تكون مفرداتو بسيطة وسيمة ومناسبة 

، ثم قام بصياغة مفردات المقياس المرونة النفسيةفقام الباحث بتحديد مفيوم لطبيعة العصر، 
( 76لية من )بأسموب مبسط وسميم يناسب طبيعة العينة، وتكون المقياس في صورتو الأو 

مفردة، ثم قام الباحث بعرض المقياس عمى مجموعة من الأساتذة المتخصصين في عمم 
( محكمين؛ لمتأكد من وضوح المفردات، وسلبمتيا المغوية، 9النفس التربوي عددىم )

( مفردات، وتعديل بعض 8وارتباطيا بالمقياس، وقام الباحث بإجراء بعض التعديلبت بحذف )
( مفردة، وقام الباحث بتطبيق المقياس 69ى حتى أصبح المقياس يتكون من )المفردات الأخر 

لمتأكد من وضوح المفردات  طلبب الجامعة؛( من 36عمى عينة استطلبعية مكونة من )
وفيميم لمفردات المقياس دون حدوث غموض في فيم المفردات، ثم قام الباحث بتطبيق 

ة؛ وذلك لمتأكد من صدقة وثباتو، وكانت المقياس عمى عينة حساب الخصائص السيكومتري
 النتائج كالآتي: 
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 :المسونة الهفسيةالخصائص السيلومترية لمكياس 

 الصدق العاملي:

 (6خذول )

 ورشجع انًفشداد عهى انعىايم انًشوَخ انُفضٍخانعىايم انًضزخشخخ يٍ انزسهٍم انعبيهً نًقٍبس  

سقى 

 انًفشدح

انعبيم  انعبيم انشاثع انعبيم انثبنث انعبيم انثبًَ انعبيم الأول

 انخبيش

1 .401      

2      .437   

3        .482 

4   .401     

5     .506     

6        .514 

7 .549        

8     .507     

9  .405    

10         .503 

11     .741     

12     .589     

13     .661     

14 .670         

15     . .314  

16       .597   

17      .438   

18 .778         

19  .681       

20 .774         

21  .627       

66   .604       
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سقى 

 انًفشدح

انعبيم  انعبيم انشاثع انعبيم انثبنث انعبيم انثبًَ انعبيم الأول

 انخبيش

63 .533        

66   .579       

66   .738       

62    .305    

66       .309 

66  .456      

66 .843         

36 .850         

36    .333     

36 .684         

33 

 
    .395   

36     .566   

36 .642         

32 .825         

36   .711       

36    .363     

36    .597     

66   .600       

66   .629       

66 .441        

63       .444   

66   .526      

66       .309 

62       .547   

66     .685     
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سقى 

 انًفشدح

انعبيم  انعبيم انشاثع انعبيم انثبنث انعبيم انثبًَ انعبيم الأول

 انخبيش

66         .671 

66         .740 

66        .430 

66       .689   

66 .388       

63   .387     

66     .603     

66      .591   

62     .620  

66         .654 

66     .567 

اندزس 

 انكبيٍ
8.855 6.983   6.695  4.843 4.212 

 َضجخ

انزجبٌٍ 

 انًفضشح

15.267 12.040 11.544 
8.349 7.262 

َضجخ 

انزجبٌٍ 

 انزشاكًٍخ

15.267 27.306 38.850 
47.199 54.461 

  (875.أونكٍٍ= )-يبٌش-اخزجبس كبٌزس

    
 )6363.366)اخزجبس ثبسرهٍذ= 

 (.6.66دال عُذ يضزىي ثقخ )

بين تراوحت تشبعات المفردات لمعامل الأول  ( أنو5ويتضح من نتائج جدول ) 
( من التباين العاممي الكمي بعد التدوير، وبمغ 15.267، وقد استحوذ عمى )(85.-39.)

وتعكس مفردات ، ة( مفرد13(، ويتكون ىذا العامل من )8.855)الجذر الكامن ليذا العامل 
؛ ولذا يُمكن أن السمات المتعمقة بقدرات الفرد وكفاءتو في إدارة مياراتو المختمفة ىذا العامل

بين  ، بينما تراوحت تشبعات المفردات لمعامل الثانيالكفاءة الشخصية نطمق عمى ىذا العامل
( من التباين العاممي الكمي بعد التدوير،  12.040 ، وقد استحوذ عمى )(74. - 39. )

وتعكس ، ة( مفرد12(، ويتكون ىذا العامل من )6.983)وبمغ الجذر الكامن ليذا العامل 
ولذا  الدعم الاجتماعي وحصول الفرد عمى المساندة من المحيطين بو؛ مفردات ىذا العامل
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وحت تشبعات المفردات لمعامل بينما ترايُمكن أن نطمق عمى ىذا العامل المساندة الاجتماعية 
( من التباين العاممي الكمي بعد 11.544 ، وقد استحوذ عمى )(74. - 31. )بين  الثالث

، ة( مفرد12(، ويتكون ىذا العامل من )6.695)التدوير، وبمغ الجذر الكامن ليذا العامل 
ولذا  العلبقات مع أفراد الأسرة، ومدى التوافق والانسجام معيم؛ وتعكس مفردات ىذا العامل

، بينما تراوحت تشبعات المفردات لمعامل يُمكن أن نطمق عمى ىذا العامل الانسجام الأسري 
( من التباين العاممي الكمي بعد 8.349  وقد استحوذ عمى )، (69.-31.)بين  الرابع

، ة( مفرد11(، ويتكون ىذا العامل من ) 4.843)التدوير، وبمغ الجذر الكامن ليذا العامل 
ولذا يُمكن أن  قدرات الفرد في التعامل الفعال مع المحيطين بو؛ وتعكس مفردات ىذا العامل

 المفردات لمعامل الخامس بينما تراوحت تشبعات نطمق عمى ىذا العامل الكفاءة الاجتماعية،
( من التباين العاممي الكمي بعد التدوير، وبمغ  7.262، وقد استحوذ عمى )(74.-31.)بين 

وتعكس مفردات ، ات( مفرد10(، ويتكون ىذا العامل من )4.212)الجذر الكامن ليذا العامل 
ولذا يُمكن   مدى تماسك الشخصية وترابطيا وقدرتيا عمى التصرف بشكل مترابط؛ ىذا العامل

 أن نطمق عمى ىذا العامل البنية الشخصية.
 :(المسونة الهفسيةالتذانس الداخلي لمكياس البهاء )صدق )ب( 

قام الباحث بحساب التجانس الداخمي؛ وذلك من خلبل حساب معامل الارتباط           
الخطي البسيط لبيرسون بين درجات كل مفردة والدرجة الكمية لمبعد الذي تنتمي إليو، وكذلك 

 الدرجة الكمية لممقياس، وفيما يأتي النتائج التي حصل عمييا الباحث:
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 (6خذول )

 ٍبس انًشوَخ انُفضٍخانزدبَش انذاخهً نًق

دح
فش

نً
ا

 

 

 انجعذ الأول

 

 انجعذ انثبنث انجعذ انثبًَ

خ 
خ

ذس
بن
 ث

ط
جب
سر

لا
 ا
م
بي

يع

عذ
هج

 ن
ٍخ

كه
ان

 

خ 
خ

ذس
بن
 ث

ط
جب
سر

لا
 ا
م
بي

يع

س
ٍب
ًق

نه
خ 

هٍ
نك

ا
 

دح
فش

نً
ا

 

خ 
خ

ذس
بن
 ث

ط
جب
سر

لا
 ا
م
بي

يع

عذ
هج

 ن
ٍخ

كه
ان

 

خ 
خ

ذس
بن
 ث

ط
جب
سر

لا
 ا
م
بي

يع

س
ٍب
ًق

نه
خ 

هٍ
نك

ا
 

دح
فش

نً
ا

 

خخ
ذس

بن
 ث

ط
جب
سر

لا
 ا
م
بي

يع
 

عذ
هج

 ن
ٍخ

كه
ان

 

خ 
خ

ذس
بن
 ث

ط
جب
سر

لا
 ا
م
بي

يع

س
ٍب
ًق

نه
خ 

هٍ
نك

ا
 

1 .375
**

 .309
*
 9 .629

**
 .698

**
 4 .465

**
 .388

**
 

7 .700
**

 .699
**

 19 .745
**

 .601
**

 5 .592
**

 .415
**

 

14 .699
**

 .576
**

 21 .756
**

 .664
**

 8 .669
**

 .535
**

 

18 .803
**

 .631
**

 66 .596
**

 .279
*
 11 .566

**
 .501

**
 

20 .801
**

 .650
**

 66 .577
**

 .297
*
 12 .665

**
 .539

**
 

63 .659
**

 .547
**

 66 .714
**

 .596
**

 13 .686
**

 .468
**

 

66 .877
**

 .689
**

 66 .520
**

 .358
**

 62 .574
**

 .600
**

 

36 .870
**

 .641
**

 36 .742
**

 .561
**

 36 .469
**

 .384
**

 

36 .741
**

 .669
**

 66 .647
**

 .538
**

 36 .567
**

 .621
**

 

36 .793
**

 .757
**

 66 .662
**

 .586
**

 36 .736
**

 .580
**

 

32 .811
**

 .690
**

 66 .655
**

 .586
**

 66 .670
**

 .490
**

 

66 .630
**

 .638
**

 63 .446
**

 .475
**

 66 .557
**

 .332
*

 

66 .569
**

 .598
**

       

    انجعذ انخبيش انجعذ انشاثع

2 .522
**

 .428
**

 3 .595
**

 .443
**

    

15 .474
**

 .496
**

 6 .659
**

 .431
**

    

16 .345
**

 .522
**

 10 .630
**

 .296
*
    

17 .442
**

 .352
**

 66 .528
**

 .518
**

    

33 .520
**

 .394
**

 66 .523
**

 .374
**

    

36 .427
**

 .512
**

 66 .404
**

 .296
*
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دح
فش

نً
ا

 

 

 انجعذ الأول

 

 انجعذ انثبنث انجعذ انثبًَ

خ 
خ

ذس
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 ث

ط
جب
سر

لا
 ا
م
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ٍخ
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خ 
خ
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ط
جب
سر
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خ
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خ 
خ
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م
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س
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خ 
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ا
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خ 
خ
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ط
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م
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س
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خ 

هٍ
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ا
 

63 .436
**

 .396
**

 66 .691
**

 .379
**

    

62 .633
**

 .471
**

 66 .579
**

 .512
**

    

66 .419
**

 .280
*

 66 .531
**

 .329
*
    

66 .344
**

 .336
**

 66 .656
**

 .533
**

    

62 .445
**

 .571
**

       

 (6.66يعبيم الاسرجبط دال عُذ يضزىي دلانخ )) *((، 6.66يعبيم الاسرجبط دال عُذ يضزىي دلانخ )) )**

( أن جميع معاملبت الارتباط دالة إحصائيًا، ويشير 5ومن ثم يتضح من نتائج جدول )     
لطلبب الجامعة وصلبحيتو للبستخدام في البحث  المرونة النفسيةذلك إلى تجانس مقياس 

 الحالي.  
 :المسونة الهفسيةثبات مكياس 

قام الباحث بحساب ثبات المقياس بطريقة التجزئة النصفية، والتي تقوم عمى تجزئة       
زوجي( وحساب معامل الارتباط –الجامعة إلى نصفين )فردي  مبةلط المرونة النفسيةمقياس 

 كرونباخ كما يمي:-براون(، وألفا-بينيما، وتطبيق معادلة تصحيح الطول )سبيرمان
 (2خذول )

 انًشوَخ انُفضٍخ َزبئح يعبيلاد ثجبد يقٍبس 

-يعبيم أنفب يعبيم انزدزئخ "صجٍشيبٌ" عذد انًفشداد انًزغٍش

 ثعذ انزصسٍر قجم انزصسٍر كشوَجبش

 824. 66 انًشوَخ انُفضٍخ 

 

.903 

 

.925 

 

 النفسية رونةالم( أن جميع معاملبت ثبات مقياس 7ويتضح من نتائج جدول ) 
 مرتفعة، وتشير تمك النتائج إلى صلبحية المقياس للبستخدام في البحث الحالي.
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( مفردة تتشبع 69المقياس في صورتو النيائية: تكون المقياس في صورتو النيائية من )-
-الانسجام الأسري -المساندة الاجتماعية-الكفاءة الشخصيةىي: )عمى خمسة أبعاد 
 .بنية الشخصية(-الكفاءة الاجتماعية

يتم تصحيح المقياس وفقًا لطريقة ليكرت  المرونة النفسية:مفتاح تصحيح مقياس -
(، والعكس صحيح بالنسبة 2 -3 -4 -5 -6الخماسي، بحيث تأخذ المفردات الإيجابية )

( درجة، والحد الأدنى من 3:1وتصبح الدرجة العظمى لممقياس )، لممفردة السمبية
، بينما تشير المرونة النفسية( درجة، وتشير الدرجة المرتفعة إلى ارتفاع 69الدرجات )

 المرونة النفسية.الدرجة المنخفضة إلى انخفاض 
 ) مو إعداد الباحح(: : مكياس أساليب موادًة الضغوطاثالجً

 خطوات إعداد مكياس أساليب موادًة الضغوط:

في ضوء اليدف من بناء المقياس: تم تحديد اليدف في قياس أساليب مواجية الضغوط -
البحث -تحمل المسئولية-ضبط النفس-حل المشكلبت-إعادة التقييم الإيجابي) الأبعاد التالية

 الانعزالية(.-الاستسلبم-عن المساندة والمعمومات
قام الباحث بالاطلبع عمى الأطر النظرية التي تناولت مفيوم : مصادر بناء المقياس

، وكذلك الدراسات السابقة العربية والأجنبية كما ىو موضح بالإطار أساليب مواجية الضغوط 
النظري والدراسات السابقة لمبحث، ثم بعد ذلك تم الاطلبع عمى المقاييس العربية والأجنبية 

مقياس أساليب مواجية أحداث ، ومنيا: ة الضغوطأساليب مواجيالتي استخدمت لقياس 
 ، مقياس أساليب مواجية الضغوط إعداد محمد (2003) الحياة اليومية الضاغطة إعداد عمي

، اختبار طرق وأساليب  (2020) ، مقياس أساليب مواجية الضغوط إعداد الشاذلي(2018)
جية الضغوط إعداد كلًب ، مقياس أساليب موا(2021) مواجية الضغوط النفسية إعداد حسن

 (2021). من غانم والمنشاوي وأبو حلبوة وكاشف
؛ وذلك لعدة أساليب مواجية الضغوطوقد فضل الباحث بناء مقياس بنية المقياس: 

أسباب منيا: أن يكون المقياس ملبئم لممرحمة الجامعية؛ وكذلك أن تكون مفرداتو بسيطة 
بتحديد مفيوم المعتقدات المعرفية، ثم قاما  فقام الباحثوسيمة ومناسبة لطبيعة العصر، 

بصياغة مفردات المقياس بأسموب مبسط وسميم يناسب طبيعة العينة، وتكون المقياس في 
( مفردة، ثم قام الباحث بعرض المقياس عمى مجموعة من الأساتذة 53صورتو الأولية من )
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وضوح المفردات،  ( محكمين؛ لمتأكد من9المتخصصين في عمم النفس التربوي عددىم )
(  5وسلبمتيا المغوية، وارتباطيا بالمقياس، وقام الباحث بإجراء بعض التعديلبت بحذف )

( مفردة، وقام 49مفردات، وتعديل بعض المفردات الأخرى حتى أصبح المقياس يتكون من )
لمتأكد  طلبب الجامعة؛( من 36الباحث بتطبيق المقياس عمى عينة استطلبعية مكونة من )

وضوح المفردات وفيميم لمفردات المقياس دون حدوث غموض في فيم المفردات، ثم قام  من
الباحث بتطبيق المقياس عمى عينة حساب الخصائص السيكومترية؛ وذلك لمتأكد من صدقة 

 وثباتو، وكانت النتائج كالآتي: 
 أساليب موادًة الضغوط:حساب الخصائص السيلومترية لمكياس 

 الصدق العاملي:

 ( 6خذول )

نطهجخ اندبيعخ ورشجع انًفشداد عهى  أصبنٍت يىاخهخ انضغىطانعىايم انًضزخشخخ يٍ انزسهٍم انعبيهً نًقٍبس 

 انعىايم

 انضبثع انضبدس انخبيش انشاثع انثبنث انثبًَ الأول انًفشدح

6            .557 

6   .515         

3 .585           

6      .313      

6            .369 

2          .346   

6         .693     

6       .493       

6 .544            

66   .386           

66 .451           

66   .789           

63             .752 

66    .384       

66           .523 

62          .720   

66        .406     

66      .379       

66          .808   

66 .817             

66         .862     

66   .762          

63      .561       

66    .528        
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66     .884         

62   .496          

66      .425       

66           .443   

66 .781            

36         .886     

36   .762           

36      .669       

33     .661        

36     .887         

36        .318    

32 .728             

36           .614   

36 .885             

اندزس 

 انكبيٍ
5.138 3.907 3.768 3.700 3.164 3.116 2.894 

َضجخ انزجبٌٍ 

 انًفضشح
13.522 10.282 9.915 9.736 8.327 8.201 7.615 

َضجخ انزجبٌٍ 

 انزشاكًٍخ
13.522 23.805 33.719 43.456 51.783 59.983 67.598 

  (854. )أونكٍٍ=-يبٌش-اخزجبس كبٌزس

 ) 6666.636)اخزجبس ثبسرهٍذ= 

 (.6.66دال عُذ يضزىي ثقخ )

-45. )بين تراوحت تشبعات المفردات لمعامل الأول  ( أنو8يتضح من نتائج جدول)
( من التباين العاممي الكمي بعد التدوير، وبمغ الجذر 13.522، وقد استحوذ عمى )( 89.

وتعكس مفردات ىذا ، ات( مفرد8(، ويتكون ىذا العامل من )5.138)الكامن ليذا العامل 
عادة تقييميا وتحديد إيجابيات وسمبيات كل منيا العامل ؛ قدرة الفرد عمى فحص المعمومات وا 
تراوحت تشبعات المفردات  بينما، إعادة التقييم الإيجابي يُمكن أن نطمق عمى ىذا العامل ولذا

( من التباين العاممي الكمي 10.282، وقد استحوذ عمى )( 79.-39. )بين  الثانيلمعامل 
، ة( مفرد7(، ويتكون ىذا العامل من )3.907)بعد التدوير، وبمغ الجذر الكامن ليذا العامل 

؛ ولذا قدرة الفرد عمى إيجاد حمول ملبئمة لممشكلبت التي تواجيووتعكس مفردات ىذا العامل 
 ثالثتراوحت تشبعات المفردات لمعامل ال ، بينماحل المشكلبتيُمكن أن نطمق عمى ىذا العامل 

( من التباين العاممي الكمي بعد التدوير، وبمغ 9.915، وقد استحوذ عمى )(89.-38.)بين 
وتعكس مفردات ، ات( مفرد6(، ويتكون ىذا العامل من )3.768)الجذر الكامن ليذا العامل 

؛ ولذا يُمكن أن نطمق عمى ىذا العامل قدرة الفرد عمى ضبط انفعالاتو والتحكم فييا ىذا العامل
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، وقد استحوذ (67 -31.)بين  الرابعتراوحت تشبعات المفردات لمعامل  ، بينماضبط النفس
( من التباين العاممي الكمي بعد التدوير، وبمغ الجذر الكامن ليذا العامل 9.736عمى)

إدراك الفرد  وتعكس مفردات ىذا العامل، ات( مفرد7(،ويتكون ىذا العامل من )3.700)
تحمل  ولذا يُمكن أن نطمق عمى ىذا العامل ؛ووعيو بمسؤولياتو اتخاذ قرارات تجاىيا

، وقد استحوذ (88. -31.)بين  خامستراوحت تشبعات المفردات لمعامل ال ، بينماالمسؤولية
( من التباين العاممي الكمي بعد التدوير، وبمغ الجذر الكامن ليذا العامل 8.327عمى )

سعي الفرد  ىذا العاملوتعكس مفردات ، ات( مفرد6(، ويتكون ىذا العامل من )3.164)
؛ ولذا يُمكن أن نطمق عمى لمحصول عمى الدعم والمساندة من المحيطين حينما يحتاج لذلك

-35.)بين تراوحت تشبعات المفردات لمعامل السادس  بينما، البحث عن المساندةىذا العامل 
( من التباين العاممي الكمي بعد التدوير، وبمغ الجذر 8.201، وقد استحوذ عمى )(81.

وتعكس مفردات ىذا ، ات( مفرد6(، ويتكون ىذا العامل من )3.116)الكامن ليذا العامل 
؛ ولذا يُمكن أن نطمق اليأس والخضوع وفقد الرغبة في المحاولة أو المواجية لمضغوط العامل

 -37.)بين تراوحت تشبعات المفردات لمعامل السابع  بينماالاستسلبم، عمى ىذا العامل  
( من التباين العاممي الكمي بعد التدوير، وبمغ الجذر 7.615، وقد استحوذ عمى )(75.

وتعكس مفردات ىذا ، ات( مفرد5(، ويتكون ىذا العامل من )2.894)الكامن ليذا العامل 
؛ ولذا يُمكن تفاعل مع المحيطين بورغبة الفرد في تجنب المحيطين، وعدم الرغبة في ال العامل

 الانعزالية. أن نطمق عمى ىذا العامل
 التذانس الداخلي لمكياس أساليب موادًة الضغوط الهفسية(:البهاء )صدق 
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 ( 6خذول )

 انزدبَش انذاخهً نًقٍبس أصبنٍت يىاخهخ انضغىط انُفضٍخ

  
  

 
دح
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 :أساليب موادًة الضغوطثبات مكياس 

قام الباحث بحساب ثبات المقياس بطريقة التجزئة النصفية، والتي تقوم عمى تجزئة       
زوجي( وحساب معامل الارتباط بينيما، –إلى نصفين )فردي  أساليب مواجية الضغوطمقياس 

 كرونباخ كما يمي:-براون(، وألفا-وتطبيق معادلة تصحيح الطول )سبيرمان
 ( 6خذول )

 أصبنٍت يىاخهخ انضغىطَزبئح يعبيلاد ثجبد يقٍبس 

-يعبيم أنفب يعبيم انزدزئخ "صجٍشيبٌ" عذد انًفشداد انًزغٍش

 ثعذ انزصسٍر قجم انزصسٍر كشوَجبش

 87. 6 إعبدح انزقٍٍى الإٌدبثً

 

.93 .87 

 
 86. 78. 26. 2 زم انًشكلاد

 67. 85. 66. 6 ضجظ انُفش

 66. 90. 66. 2 رسًم انًضؤونٍخ

 86. 91. 86. 6 انجسث عٍ انًضبَذح

 62. 80. 26. 6 الاصزضلاو

 62. 84. 66. 6 الاَعزانٍخ

أساليب مواجية ( أن جميع معاملبت ثبات مقياس 9ويتضح من نتائج جدول ) 
 مرتفعة، وتشير تمك النتائج إلى صلبحية المقياس للبستخدام في البحث الحالي. الضغوط

إعادة تتشبع عمى سبعة أبعاد ىي: ) موقف( 49تكون المقياس في صورتو النيائية من )
بنية -الكفاءة الاجتماعية-الانسجام الأسري -المساندة الاجتماعية-التقييم الإيجابي

 الشخصية(.
وفقًا لمفتاح يتم تصحيح المقياس  :أساليب مواجية الضغوطمفتاح تصحيح مقياس -

، الأسموب في مواجية المشكمة، وتشير الدرجة المرتفعة إلى ارتفاع ممحق...(التصحيح )
 الأسموب في مواجية المشكلبت.بينما تشير الدرجة المنخفضة 

 اختباز صحة الفسوض ومهاقشتًا:

النموذج المقترح لمعلبقات  اختبار صحة الفرض الأول؛ والذي ينص عمى أن "
المدركة والمرونة النفسية وأساليب مواجية  السببية بين متغيرات البحث "الكفاءة الذاتية
بإجراء قام الباحث  لمتحقق من صحة الفرض"، و الضغوط النفسية ملبئم لطبيعة بيانات العينة
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الكفاءة الذاتية المدركة بين المتغيرات موضع البحث )  Path analysisتحميل مسار
 Amos  23 تخدام برنامج (، وذلك باسوالمرونة النفسية وأساليب مواجية الضغوط النفسية

حيث أخضعت معاملبت الارتباط بين المتغيرات لتحميل المسار لاختبار العلبقات السببية، وفيما 
 يأتي النتائج التي حصل عمييا الباحثان لمنموذج المقترح.

 ( 6خذول )

   (666ٌ= انجسث )يؤششاد يلائًخ انًُىرج نجٍبَبد عٍُخ 

انقًٍخ  انًؤشش            

انًسضىثخ 

 نهًؤشش

انقًٍخ انزً رشٍش إنى  انًذي انًثبنً

 أفضم يطبثقخ

  X2 66.66 6قًٍخ كب 

 أٌ ركىٌ غٍش دانخ           

 Df 36 دسخبد انسشٌخ

 sig .962 يضزىي انذلانخ

إنى دسخبد  6انُضجخ ثٍٍ كب

 انسشٌخ

DF / X2 .633 6-صفش (6-)صفش 

 6 (6-)صفش GFI .988 يؤشش زضٍ انًطبثقخ

يؤشش زضٍ انًطبثقخ انًصسر 

 ثذسخبد انسشٌخ

AGFI .961 6 (6-6)صفش 

 NFI .990 (6-6) 6 يؤشش انًطبثقخ انًعٍبسي

اندزس انزشثٍعً انُضجً نخطأ 

 الاقزشاة

RMSEA 0 صفش (1,-)صفش 

  CFI .950 (6-6) يؤشش انًطبثقخ انًقبسٌ

 IFI 1 (6-6) 6 يؤشش انًطبثقخ انززاٌذي

 TLI 1 (6-6) 6 يؤشش رىكش ونىٌش

انصذق 

انزائف 

 انًزىقع

 

  ECVI .755 انًُىرج انسبنً

 أقم يٍ أو رضبوي قًٍخ ECVIأٌ ركىٌ قًٍخ 

ECVI انًُىرج انًشجع نهًُىرج انًشجع ECVI .964 

 6 (6-)صفش RFI .972 يؤشش انًطبثقخ انُضجً

 
( أن جميع مؤشرات حسن المطابقة لمنموذج تقع في :جدول )يتضح من نتائج 

(، ومن 2المدى المثالي؛ ومن ثم يشير ذلك إلي قبول النموذج المقترح، والموضح بالشكل )
النموذج المقترح لمعلبقات السببية بين متغيرات البحث ثم قبول الفرض الذي ينص عمى أن" 

ب مواجية الضغوط النفسية ملبئم لطبيعة "الكفاءة الذاتية المدركة والمرونة النفسية وأسالي
 ".بيانات العينة
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نهًُىرج انجُبئً انًقزشذ يٍ قجم انجبزث نهعلاقبد انضججٍخ  يعبيلاد انًضبس غٍش انًعٍبسٌخ (6شكم )

 ثٍٍ يزغٍشاد انجسث

( لمنموذج المقترح وجود علبقات سببية بين المتغيرات موضع 2ويتضح من شكل )
 بأبعادىا الفرعية  الكفاءة الذاتية المدركة تمثل في إلى متغير مستقلالبحث، والتي تنقسم 

متغيرات وسيطة تمثمت في و  (الكفاءة الأكاديمية، الكفاءة الاجتماعية، الكفاءة الانفعالية)
، الانسجام الأسري  الكفاءة الشخصية، المساندة الاجتماعية،المرونة النفسية بأبعادىا الفرعية)

أساليب مواجية الضغوط متغيرات تابعة تمثمت في (، و الاجتماعية، البنية الشخصيةالكفاءة 
تحمل المسؤولية، البحث عن  إعادة التقييم الإيجابي، حل المشكلبت، ضبط النفس،النفسية) 

كعامل  المرونة النفسية؛ وتدعم ىذه النتيجة فكرة وجود (المساندة، الاستسلبم، الانعزالية
المواجية الإيجابية لمضغوط النفسية والمشكلبت التي تواجو الفرد في حياتو وسيط يُحفز 
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تتأثر المرونة النفسية ويؤثر فييا بشكل إيجابي، وكذلك  اليومية، وتتطمب مواجية فعالة، 
الكفاءة الذاتية المدركة عمل ت؛ حيث بالكفاءة الذاتية المدركة المكونة لدى الفرد عن نفسو

الأمر الذي ينعكس  ،إكسابو الشعور بالثقةركة لميارات الفرد وتعمل عمى بمثابة الطاقة المح
عمى المرونة النفسية لدى الفرد، وتولد إدراك لديو بقدرتو وكفاءتو الشخصية والاجتماعية؛ 

 وفي ىذا الصددمما يسيم في نياية الأمر في تعزيز الأساليب الإيجابية في مواجية الضغوط، 
أن المرونة النفسية ترتبط بقدرة الفرد عمى ضبط ذاتو وكذلك اتزانو  (5::2يرى عبد الخالق )

الانفعالي، فالفرد المرن نفسيًا ىو من يمتمك القدرة عمى التكيف مع المواقف المختمفة؛ نظرًا 
 لما لديو من سمات التوافق ومرونة الاستجابة وفقًا لممستجدات التي يتعرض ليا.

تائج عديد من الدراسات السابقة؛ حيث أوضحت نتائج دراسة كما تتفق تمك النتيجة مع ن     
( أن لممرونة النفسية دور فعال في تحديد قدرة الطالب عمى التكيف مع ما :::2الشعراوي )

 يوجيو من مواقف ضاغطة وصعوبات/ 
 Tugade, Fredrickson and Feldman Barrett أظيرت نتائج دراسة كلًب من

بية تسيم في جودة الحالة النفسية وتزيد من مرونتيا النفسية أن المشاعر الإيجا (2004)
حداث الحياة الضاغطة بشكل أكثر فاعمية، وأن استراتيجيات مواجية أمما يؤىميا لمواجية 

وزيادة قدرة الفرد عمى  ،الضغوط التي تعتمد عمى الانفعالات أفضل في تقوية المرونة النفسية
  والصعوبات.التكيف مع الشدائد 

المرونة النفسية عندما يتعرضون لمضغوط؛ يستخدمون خبراتيم  حيث أن ذوي 
السابقة ويحولون تمك الضغوط إلى حائط فولاذيًا ليزداد بو قوة، وكأنيا نوع من التطعيم 
النفسي، فالمرونة النفسية أكثر من مجرد قدرة الفرد عمى التعامل الجيد في إطار الصدمات 

 .(3123فظة عمى توافقو وصحتو النفسية )المالكي، فيي تساعد الفرد عمى المحا
( وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند 3123أظيرت نتائج دراسة كلًب من آل شويل ونصر )

( بين مرتفعي ومنخفضي المرونة النفسية الإيجابية في متغير تقدير 1.16مستوى دلالة )
 أظيرت نتائج دراسة كلًب من ، كذلكالذات في اتجاه مرتفعي المرونة النفسية الإيجابية
Pretsch, Flunger and Schmitt (2012)  أن المرونة النفسية تًعد عاملًب ميما في

  .تحقيق جودة الحياة واليناء النفسي لدى المعمم
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وتشير نتائج عديد من الدراسات السابقة إلى أن المرونة النفسية تعد عاملًب ىامًا في 
)معنى الحياة، يقظة الضمير، إيجابيًا بكل من  الشخصية وترتبطالتنبؤ بعديد من السمات 

، الدعم اليقظة العقمية والسعادة النفسية والانبساطية، والمقبولية، والانفتاح عمى الخبرة،
اليقظة التوافق النفسي والاجتماعي، التفكير الأخلبقي، والرضا عن الحياة، دافعية الإنجاز، 

فرغمي،  )الطموحالاتزان الانفعالي، الشفقة بالذات، التدفق النفسي،  التفكير الإيجابي،العقمية، 
 ؛3127 مميباري، ؛BALTACI and  KARATAŞ ,2015؛ 3125يوسف، (؛ 3124

؛ 3128، ؛ الشيخ3128إسماعيل،  ؛3128العمري، ؛3128 ،العريبي ؛3127عويس، 
، ؛ صميدة:312، ؛ بسيوني وخياط:312،؛ إبراىيم والعزبي وعطية3129،العاسمي ونغم

 .(3132، عبدالرحمن والعزب؛ 3132، الطاىات؛ 3132،؛ المطيري :312
وجود ارتباطًا سمبيًا بين المرونة كذلك أظيرت الدراسات السابقة وعمى جانب آخر 

عبد  ؛3129،محمدالانفعالي )الاضطراب )الاغتراب، التسويف الأكاديمي، النفسية وكل من 
 .(3131، الذبحاوي ؛ :312، الجواد

( وجود تغايرات بينية لأبعاد :(، ومن قيم جدول )2كذلك يتضح من النموذج شكل ) 
)الكفاءة مع بعضيا البعض؛ حيث كان ىناك تباينًا مشتركًا بين الكفاءة الذاتية المدركة 

الأكاديمية، الكفاءة الاجتماعية، الكفاءة الانفعالية(، وتدعم تمك النتيجة فكرة وجود تكامل بين 
ونات الكفاءة الذاتية المدركة؛ إذ ينعكس تأثير الكفاءة الذاتية الأكاديمية في الكفاءة الذاتية مك

تغايرات بينية لأبعاد المرونة النفسية مع بعضيا الانفعالية والاجتماعية، كذلك كانت ىناك 
)الكفاءة الشخصية، المساندة الاجتماعية، البعض؛ حيث كان ىناك تباينًا مشتركًا بين 

الانسجام الأسري، الكفاءة الاجتماعية، البنية الشخصية(، وتؤكد تمك النتيجة كذلك وجود 
التفاعل والتكامل بين المكونات الفرعية لممرونة النفسية، وىو ما تحقق كذلك مع أساليب 
مواجية الضغوط؛ الأمر الذي يدعم فكرة أن أساليب مواجية الضغوط تتفاعل مع بعضيا 

نما يعضد بعضيا البعض، سواء أكانت أساليب مواجية البعض؛ في لا تعم ل منعزلة؛ وا 
 إيجابية أو سمبية.
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يوجد تأثير مباشر دال إحصائيًا اختبار صحة الفرض الثاني، والذي ينص عمى أنو "
"؛ ولمتحقق من لمكفاءة الذاتية المدركة بأبعادىا الفرعية في المرونة النفسية بأبعادىا الفرعية

الباحث بالرجوع إلى معاملبت المسار والخطأ المعياري لكل منيا، وكذلك  صحة الفرض قام
 (:21قيمة )ت( ومستوى دلالتيا، كما ىو موضح بجدول )

 ( 66خذول )

 يهخص َزبئح رسهٍم انًضبس

انخطأ  انزأثٍش انًزغٍش

 انًعٍبسي

يضزىي  قًٍخ   د

 انذلانخ
 ربثع يضزقم

 الأكبدًٌٍخ انكفبءح

 انًذسكخ
 *** 32.131 039. 1.266 انشخصٍخ انكفبءح.

 الأكبدًٌٍخ انكفبءح

 انًذسكخ
 *** 6.356 066. 417. الأصشي الاَضدبو.

 الأكبدًٌٍخ انكفبءح

 انًذسكخ
 *** 6.726 055. 368. الاخزًبعٍخ انكفبءح..

 الاخزًبعٍخ انكفبءح

 انًذسكخ
 *** 41.179 025. 1.041 انًضبَذح الاخزًبعٍخ

 الاخزًبعٍخ انكفبءح

 انًذسكخ
 009. 2.618 063. 165. الاخزًبعٍخ انكفبءح

 الاَفعبنٍخ انكفبءح

 انًذسكخ
 *** 3.673 050. 184. انشخصٍخ انكفبءح

 الاَفعبنٍخ انكفبءح

 انًذسكخ
 *** 4.646 027. 125. الاخزًبعٍخ انًضبَذح

 الاَفعبنٍخ انكفبءح

 انًذسكخ
 *** 3.546 088. 311. الأصشي الاَضدبو.

 الاَفعبنٍخ انكفبءح

 انًذسكخ
 *** 6.364 070. 444. انكفبءح الاخزًبعٍخ

 المدركة لمكفاءة الأكاديميةلفرض البحثي؛ حيث كان تحقق ا( 21ويتضح من جدول ) 
أنو (، ويعني ىذا 1.266بمغ ) الكفاءة الشخصية  في بعد  اتأثير مباشر موجب دال إحصائيً 

ر بمقداالكفاءة الشخصية   ابمقدار درجة واحدة يتغير معي الكفاءة الأكاديميةتغير تعندما 
في بعد  اتأثير مباشر موجب دال إحصائيً المدركة لمكفاءة الأكاديمية كانت  بينما (، 1.266)

الكفاءة (، وكذلك تأثير مباشر موجب دال إحصائيًا في 417.الانسجام الأسري بمغ )
لمكفاءة الاجتماعية  مباشر موجب دال إحصائيًاكذلك كان ىناك تأثير (، 368.الاجتماعية بمغ)

 وتأثير مباشر موجب دال إحصائيًا في (،1.041بمغ) المساندة  الاجتماعية في المدركة
كذلك كان ىناك تأثير مباشر موجب دال إحصائيًا لمكفاءة  (،165.بمغ) الاجتماعية  كفاءةال
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وتأثير موجب كذلك في المساندة (، 184.بمغ) الكفاءة  الشخصيةالانفعالية المدركة في 
تأثير (، وأخيرًا كان ىناك 311.(، وفي الانسجام الأسري كذلك بمغ )125.الاجتماعية بمغ )

 (.444.الكفاءة  الاجتماعية بمغ )مباشر موجب دال إحصائيًا لمكفاءة الانفعالية المدركة في 
المدركة في المرونة النفسية وجود تأثير مباشر لمكفاءة الذاتية وتدعم تمك النتيجة  

لمفرد؛ أي أن إدراك الفرد وشعوره بالكفاءة ينعكس في المرونة النفسية لديو، حيث يظير ىذا 
التأثر في كافة معاملبتو؛ لا سيما الاجتماعية منيا؛ فالفرد الذي يشعر بالكفاءة الأكاديمية 

جتماعيًا في تعاملبتو مع المحيطين بو، والاجتماعية والانفعالية يكون متزنًا ومستقرًا انفعاليًا وا
( والتي أكدت وجود علبقة ارتباطية موجبة دالة 3132الغامدي ) ومما يدعم ذلك نتيجة دراسة

، ومما يدعم تمك احصائيًا بين المرونة النفسية والكفاءة الذاتية لدى طمبة المرحمة الثانوية
 (3131المطيف وشريف وأبو دنيا ) نتائج دراسة كلًب من عبدالنتيجة كذلك ما أسفرت عنو 

وجود علبقة ارتباطية موجبة دالة احصائيًا بين المرونة النفسية والكفاءة الذاتية لدى  من
( وجود علبقة ارتباطية 3131أظيرت نتائج دراسة محمد )، وكذلك  تلبميذ المرحمة الابتدائية

وأمكن التنبؤ بالمرونة النفسية  موجبة دالة احصائيًا بين المرونة النفسية والكفاءة الذاتية،
أظيرت نتائج دراسة ، كذلك بمعمومية الدرجة عمى مقياس الكفاءة الذاتية لدى طالبات الجامعة

( وجود علبقة ارتباطية موجبة دالة احصائيًا بين المرونة :312كلًب من محمد وغانم وسالم )
( وجود علبقة ارتباطية 3129أظيرت نتائج دراسة يونس ). كما النفسية والكفاءة الذاتية

موجبة دالة احصائيًا بين الكفاءة الذاتية المدركة والمرونة النفسية لدى معممات رياض 
  الأطفال
الكفاءة دور   Karamanoli,  Fousiani and Sakalaki (2014)كلًب من ويفسر      

اجتماعية، فتجعميم أكثر إفادة تؤثر في قدرة الطمبة عمى إقامة علبقات ، والتي الذاتية المدركة
قل عرضة لمصراعات مع الآخرين، أونفع للآخرين، وأكثر شعورًا بالمسؤولية الاجتماعية، و 

( أن الكفاءة الذاتية 3127ويرى صادق والنجار ) ويؤثر ذلك عمى ثقة الطالب بذاتو وتفاؤلو.
ات الفرد الشخصية، في تفسير السموك وتحديد سم اىي أحد المفاىيم التي يُمكن استخدامي

 فيي تساعده عمى السعي والمثابرة لتحقيق أىدافو. 
 Afolabi and Balogunأظيرت نتائج دراسة كلًب من وفي نفس السياق كذلك 

وجود علبقة ارتباطية موجبة دالة احصائيًا بين الكفاءة الذاتية والأمن النفسي  (2017)
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( وجود 3129نتائج دراسة أبو العزم ) أظيرت. كما والرضا عن الحياة لدى طمبة الجامعة
علبقة ارتباطية موجبة دالة احصائيًا بين الكفاءة الذاتية والرفاىية النفسية لدى طمبة 

 الجامعة، وأنو يُمكن التنبؤ بالكفاءة الذاتية من خلبل الرفاىية النفسية. 
بعديد من السمات  أن الكفاءة الذاتية المدركة ترتبط إلى نتائج عديد من الدراسات رتشيو      

وجودة الحياة، والأمن النفسي والذكاء التكيف النفسي،  لا سيما لدى طمبة الجامعة، مثل:
؛ دراسة القحطاني 3132الفراىيد، والرفوع ؛ ؛3131، الدخميل الانفعالي، الذكاء الروحي)

 .(3132وصقر والنجار، أحمد ؛3132؛ متولي ،3132؛ شمول ،3132والسيد ،
وتدعم تمك النتائج فكرة التأثير المباشر لمكفاءة الذاتية المدركة في المرونة النفسية؛      

الأمن النفسي وقدرتو عمى التكيف النفسي، الأمر الذي  كفاءتو الذاتيةلحيث يرتبط إدراك الفرد 
ينعكس عمى جودة الحياة لديو؛ وىذا ما تدعمو النتيجة الحالية من تأثير مباشر لمكفاءة 

 الذاتية في المرونة النفسية لدى الفرد.
لمكفاءة مباشر دال إحصائيًا يوجد تأثير  اختبار صحة الفرض الثالث، والذي ينص عمى أنو"

 تية المدركة بأبعادىا الفرعية في أساليب مواجية الضغوط النفسية بأبعاده الفرعية.الذا
 ( 66خذول )

 يهخص َزبئح رسهٍم انًضبس

انخطأ  انزأثٍش انًزغٍش

 انًعٍبسي

يضزىي  قًٍخ   د

 انذلانخ
 ربثع يضزقم

 انكفبءح

 الأكبدًٌٍخ

 انزقٍٍى إعبدح

 الإٌدبثً
.508 .181 2.814 .005 

 انكفبءح

 الاخزًبعٍخ
 *** 4.019- 153. 615.- الاَعزانٍخ

 انكفبءح

 الاَفعبنٍخ
 *** 3.971- 063. 252.- الاَعزانٍخ

مباشر دال إحصائيًا لمكفاءة الذاتية المدركة وجود تأثير  (22يتضح من نتائج جدول)
في أسموبي )إعادة التقييم الإيجابي، الانعزالية(، ويشير ذلك إلى تحقق الفرض بشكل جزئي؛ 
فشعور الفرد بالكفاءة سواء الأكاديمية أو الاجتماعية أو الانفعالية ينعكس عمى الطرق 

( أن الكفاءة الذاتية 3112بدوي )والأساليب التي يتبعيا في مواجية الضغوط، حيث يرى 
ق النفسي لمفرد، وانخفاض الكفاءة الذاتية لمفرد من الأعراض الميمة لاكتئاب تُحدد التواف

الفرد، فتعتبر الكفاءة الذاتية لمفرد من أىم ميكانيزمات القوى لمشخصية، وتُمثل مركزاً ميمًا 
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في دافعية الطالب لمقيام بالميام الدراسية، فيي تساعده عمى مواجية مختمف الضغوط خاصة 
 يمية. الضغوط الأكاد

 Liu, Sheu and Williamsأظيرت نتائج دراسة كلًب من وفي نفس السياق 
وجود علبقة ارتباطية موجبة دالة احصائيًا بين الكفاءة الذاتية المدركة وثقة الفرد  (2004)

بنفسو وقدرتو عمى إنجاز السموك، كذلك تؤثر الكفاءة الذاتية في التوجو الإيجابي نحو الحياة 
ضا من خلبل المثابرة وتحديد اليدف والقدرة عمى اتخاذ القرار، وايضًا تؤثر في والشعور بالر 

( أن الكفاءة الذاتية المدركة تؤثر 3121ويرى عبدالباري ) الشعور بالتفاؤل والتوافق النفسي.
 في أنماط تفكير الفرد وتساعد في تغيير سموكو. 

( أن الكفاءة الذاتية المدركة تؤثر في قدرة الطمبة 3121ويرى أبو غزال وعلبونة )
عمى اختيار الأنشطة؛ فيختار الطالب الأنشطة التي يعتقد أنو سوف ينجح فييا، ويبتعد عن 
الأنشطة التي يعتقد أنو سوف يفشل فييا، كما أنيا تؤثر في ميل الطالب لمتعمم والإنجاز، 

ذاتية المدركة المرتفعة يميمون لمتعمم والإنجاز بصورة أكبر من منخفضي فذوي الكفاءة ال
الكفاءة الذاتية المدركة، كما أنيا تؤثر في مقدار الجيد الذي يبذلو الطالب ومستوى إصراره 
ومثابرتو؛ حيث يميل الطمبة ذوي المستويات المرتفعة من الكفاءة الذاتية المدركة عمى بذل 

تحدي عند مواجية الصعوبات والمعوقات في أداء الميام المختمفة بالمقارنة الجيد والمثابرة وال
بان ذوي المستويات المنخفضة من الكفاءة الذاتية المدركة يبذلون جيد أقل ويتوقفون بسرعة 

 عن الاستمرار في أداء الميام عند مواجية عقبات أو صعوبات خلبل تنفيذ الميام. 
أن الكفاءة  n and Hammer (2014)Weiten, Dunأوضح كلًب من كما 

الذاتية المدركة تساعد الطمبة أن يرون أنفسيم بطريقة إيجابية وبكفاءة مرتفعة، والكفاءة 
والفاعمية في التعامل مع مختمف مواقف الحياة اليومية، مما يُسيم في تعديل سموكيم، 

ام المختمفة بمستوى ويؤشر إلى توقعات ذاتية مرتفعة حول قدرة الطمبة عمى القيام بالمي
( وجود علبقة ارتباطية موجبة دالة احصائيًا 3125متميز. وأظيرت نتائج دراسة أبو زيد )

 بين الكفاءة الذاتية المدركة وميارات حل المشكلبت لدى طمبة الجامعة. 
أن الكفاءة الذاتية  Yadak (2017)وكذلك  Bedel (2016)واتفقت نتائج دراسة 

الطمبة عمى اتخاذ القرار والتنظيم الذاتي لعممية التعمم، وتنمية الثقة  تساعد في تنمية قدرة
بالنفس وتحمل المسؤولية، وبذل أقص طاقة ممكنو خلبل القيام بالأنشطة الأكاديمية، 
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والمثابرة والإصرار عند مواجية المشكلبت، والتوافق والتكيف الأكاديمي، والشعور بالراحة 
 الميام الصعبة. النفسية خلبل قياميم بأداء 

ن الكفاءة الذاتية المدركة تساعد أ Nasir and Iqbal (2019)ويرى كلًب من 
الطمبة في تنمية ثقتيم في أنفسيم عمى بذل الجيد لتحقيق أىدافيم، والقدرة عمى أداء 

ة يالميام المختمفة وتصور النجاح، حيث تساعد تمك التصورات عمى تعزيز جيود الكم
 ودافعية لأداء الميام الأكاديمية المختمفة. 

( وجود علبقة ارتباطية 3129وفي نفس السياق أظيرت نتائج دراسة الدسوقي )
موجبة بين كفاءة الذات الأكاديمية المدركة ودافع تجنب الفشل لدى طمبة الجامعة. 

في الطريقة التي فمعتقدات الطالب عن كفاءتو الذاتية تؤثر في عدة نواح من سموكو، فتؤثر 
يختار بيا الأنشطة التي يشارك فييا، وكذلك تؤثر في مقدار الجيد الذي يبذلو الطالب 
لتحقيق أىدافو، بالإضافة إلى التأثير في قدرة الطالب عمى مواجية الصعوبات والمعوقات 

 (. 3132)الرويمي، 
دلية مباشرة ( وجود تأثيرات تبا3132أظيرت نتائج دراسة السعيدي والظفري )كذلك 

موجبة بين معتقدات الكفاءة الذاتية الأكاديمية والتوجيات اليدفية في علبقتيا بالتحصيل 
الدراسي، وأن معتقدات الكفاءة الذاتية الأكاديمية لعبت دور الوسيط بين التوجيات اليدفية 

 والتحصيل الدراسي. 
وعمي وشحاتو  ودوعبد المقصأظيرت نتائج دراسة كلًب من إبراىيم، شيماء أيضًا 

( وجود علبقة ارتباطية موجبة دالة احصائيًا بين التدفق النفسي وأبعاده )تركيز 3132)
الانتباه عمى الميمة المطموبة، الاستمتاع الذاتي بأداء الميمة، نسيان الذات، الضبط والتحكم 

عوبة في الميام المطموبة، تغير الإحساس بالوقت، التوازن بين قدرة الطالب ومستوى ص
 الميمة المطموب أدائيا( والكفاءة الذاتية الأكاديمية. 

وفي الخلبصة يمكن القول بأن الكفاءة الذاتية المدركة بأبعادىا الفرعية ترتبط بدرجة 
كبيرة بالقدرة عمى حل المشكلبت ومواجية الضغوط؛ وربما يكون ذلك بشكل غير مباشر عبر 

الناجح،  الذكاء: ن القدرات والسمات الأخرى، ومنياارتباط الكفاءة الذاتية المدركة بعديد م
، ؛ محمود3131، )محمد ، دافعية التعميمالتفاؤل المتعمم والتعبير العاطفي، الذات،إدارة 
 .(3132الكركي، ؛ 3132، صقر وجمجل ؛3132،؛ الزعبي ونصر3131
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والتي تسيم في تحسين قدرة الفرد عمى المواجية الإيجابية والفعالة؛ الأمر الذي  
يترتب عميو تحقيق التوافق الدراسي؛ حيث أشارت عديد من الدراسات إلى وجود تأثير 

، غالبكذلك )لمكفاءة الذاتية المدركة في التحصيل الدراسي وخفض التسويف الأكاديمي 
 (.3131بريك، ، 3132، وري الديب والمغازي والكف؛ 3132

يوجد تأثير لممرونة النفسية بأبعاده  اختبار صحة الفرض الرابع، والذي ينص عمى أنو"
 الفرعية بشكل مباشر في أساليب مواجية الضغوط النفسية بأبعاده الفرعية.

 (66خذول )

 يهخص َزبئح رسهٍم انًضبس 

انخطأ  انزأثٍش انًزغٍش

 انًعٍبسي

يضزىي  قًٍخ   د

 انذلانخ
 ربثع يضزقم

 008. 2.642 127. 334. الإٌدبثً انزقٍٍى إعبدح انكفبءح انشخصٍخ

 انًضبَذح

 الاخزًبعٍخ
 *** 5.200 137. 713. الاَعزانٍخ

 *** 7.848 024. 191. انجسث عٍ انًضبَذح الأصشي الاَضدبو

انكفبءح 

 الاخزًبعٍخ
 009. 2.617- 048. 126.- الاَعزانٍخ

 *** 4.281 059. 254. انجسث عٍ انًضبَذح الأكبدًٌٍخ انكفبءح

انكفبءح 

 الاخزًبعٍخ
 *** 11.393 033. 378. انجسث عٍ انًضبَذح

 *** 6.767 045. 306. انجسث عٍ انًضبَذح انكفبءح انشخصٍخ

يوجد ( تحقق الفرض البحثي، والذي ينص عمى أنو" 23يتضح من نتائج جدول )
بأبعاده الفرعية بشكل مباشر في أساليب مواجية الضغوط النفسية تأثير لممرونة النفسية 

"؛ حيث كان ىناك تأثير موجب دال إحصائيًا لمكفاءة الشخصية في إعادة بأبعاده الفرعية
ىناك تأثيرات لممساندة الاجتماعية في الانعزالية (، بينما كانت 334.التقييم الإيجابي بمغ )

 (191.ير للبنسجام الأسري في البحث عن المساندة بمغ)(، وكذلك كان ىناك تأث713.بمغت)
(، أيضًا كان 126.-، كمك كان ىناك تأثير سالب لمكفاءة الاجتماعية في الانعزالية بمغ ) 
(، وأيضًا كان 378.ىناك تأثير موجب دال لمكفاءة الاجتماعية في البحث عن المساندة بمغ ) 
(، وتشير تمك 306.ىناك تأثير موجب دال لمكفاءة الشخصية في البحث عن المساندة بمغ ) 

النتيجة إلى أن ىناك تأثير قوي لممرونة النفسية بأبعادىا المختمفة في أساليب مواجية 
 كمما زادت قدرتو عمى دلدى أفراد العينة؛ فكمما زادت المرونة النفسية لدى الفر الضغوط 

مواجية الضغوط بشكل إيجابي والابتعاد عن الأساليب السمبية في مواجية الضغوط، وتتفق 



 م1211 سبتمبر-1جزء–( 222عدد )                                    ...             بناء نموذج للعلاقات السببية

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                                - 266 - 

( :312فيصل )أظيرت نتائج دراسة تمك النتيجة مع عديد من نتائج الدراسات السابقة؛ حيث 
وجود علبقة ارتباطية موجبة دالة احصائيًا بين المرونة النفسية والقدرة عمى حل المشكلبت 

 لذات لدى طمبة الجامعةوالشفقة با
( أن الأفراد ذوي المرونة النفسية يتسمون بأنيم إيجابيون 3129وأوضح ربابعة )

مع المواقف الضاغطة، ولدييم قدرة عمى تحمل الإحباط، مع تمتعيم بمستوى عالٍ من التفاؤل 
وضبط  والميارات الاجتماعية والانفعالية التي تؤىميم لمتغمب عمى النتائج السمبية لمضغوط

 .النفس والانفتاح عمى الخبرة والعمل بفاعمية
( وجود علبقة ارتباطية موجبة دالة احصائيًا 3128أظيرت نتائج دراسة قاسم )كما 

إعادة التفسير الإيجابي، الاستعمال  -بين المرونة النفسية واستراتيجيات )المواجية النشطة
التخطيط(، وعلبقة ارتباطية سالبة دالة احصائيًا الاجرائي لمدعم الاجتماعي، التريث، التقبل، 

بين المرونة النفسية واستراتيجيات المواجية السمبية )الابتعاد الذىني، الابتعاد السموكي، 
ظيارىا(   .التركيز عمى الانفعالات وا 

 Lowe, Sampson, Gruebner أظيرت نتائج دراسة كلًب منوفي نفس السياق 
and Galea (2015) قة ارتباطية موجبة دالة احصائيًا بين المرونة النفسية وجود علب

 Gruebner, Lowe, Sampson أظيرت نتائج دراسة كلًب من. كذلك وتحمل الضغوط
and Galea (2015)  وجود علبقة ارتباطية سالبة دالة احصائيًا بين الضعف النفسي

رونة النفسية كمما كانت والمرونة النفسية، فكمما كان الفرد ضعيف نفسيًا ويفتقر إلى الم
  .صحتو النفسية ضعيفة

( وجود علبقة ارتباطية موجبة دالة 3126أظيرت نتائج دراسة جعيص )وكذلك 
أظيرت . بينما احصائيًا بين المرونة النفسية والقدرة عمى حل المشكلبت لدى طمبة الجامعة

ارتباطية موجبة وجود علبقة  Mahmood and Ghaffar (2014) نتائج دراسة كلًب من
بين المرونة النفسية وجودة الحياة، وكذلك وجود علبقة ارتباطية سالبة دالة احصائيًا بين 

 المرونة النفسية والضغوط النفسية
 Greene, Paranjothy and Palmer كذلك أظيرت نتائج دراسة كلًب من

د تأثرىم بالآثار أن الأفراد ذوي المستويات المنخفضة من المرونة النفسية يزدا (2015)
  .السمبية لمكوارث



 م1211 سبتمبر-1جزء–( 222عدد )                                    ...             بناء نموذج للعلاقات السببية

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                                - 266 - 

 ,McGarry, Girdler, McDonald كما أشارت نتائج دراسة كلًب من
Valentine, Lee, Blair and Elliott (2013) أن الأفراد ذوي المرونة النفسية  إلى

المنخفضة أظيروا استخدام استراتيجيات مواجية الضغوط لمتعامل مع المشكلبت بشكل أقل، 
فكانت استراتيجيات المواجية غير منتجة وشعورىم بالإجياد مرتفع، ووجدت علبقة ارتباطية 

 موجية دالة احصائيًا بين المرونة النفسية والتفاؤل
لممرونة النفسية دور كبير  أن Ng, R., Ang and Ho (2012) كلًب منوأوضح 

 ,Meredith كما أشار كلًب من .في الحد من القمق والاكتئاب والغضب والعدوان
Sherbourne, Gaillot, Hansell, Ritschard, Parker and Wrenn (2011) 

العوامل الفردية التي إلى أن ىناك عدة عوامل تساعد عمى تنمية المرونة النفسية؛ ومنيا 
تتمثل في التعامل الإيجابي، والتفكير الإيجابي والتأثير الإيجابي وعوامل عائمية تتمثل في 
العلبقات العاطفية وتقديم الدعم للآخرين والقدرة عمى التكيف والرعاة، وعوامل عمى مستوى 

 المجتمع مثل الطمأنينة والتماسك والترابط.
 Abolghasemi نتائج دراسة كلًب من وأظيرتما  اضً يومما يدعم تمك النتيجة أ
and Varaniyab (2010)  وجود علبقة ارتباطية موجبة دالة احصائيًا بين المرونة

النفسية وكلًب من الإدراك الإيجابي لمضغوط النفسية والرضا عن الحياة، وأمكن التنبؤ بالرضا 
  .النفسيةعن الحياة بمعمومية المرونة 

 Masuda, Price, Anderson andائج دراسة كلًب منكذلك أظيرت نت
Wendell (2010)  وجود علبقة ارتباطية موجبة دالة احصائيًا بين المرونة النفسية

والصحة النفسية، وأمكن لممرونة النفسية من التنبؤ بالصحة النفسية، بينما أظيرت نتائج 
صائيًا بين عوامل وجود علبقة ارتباطية موجبة دالة اح Fayombo (2010) دراسة

الشخصية )يقظة الضمير، والمقبولية، والانفتاح عمى الخبرة، والانبساطية( والمرونة النفسية، 
كذلك توجد علبقة ارتباطية سالبة دالة احصائيًا بين العصابية والمرونة النفسية، وأمكن 

 .لخصائص الشخصية من التنبؤ بالمرونة النفسية
 Cohn, Fredrickson, Brown, Mikels منكما أوضحت نتائج دراسة كلًب 

and Conway (2009)  أن ذوي المرونة النفسية يستطيعون التكيف مع المواقف
الضاغطة التي يتعرضون ليا خلبل حياتيم اليومية، بحيث يتجاوزوىا ويستمرون في حياتيم 
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تية، بثبات مستخدمين قدراتيم في حل ما يواجييم من مشكلبت، كما أن لدييم كفاءة ذا
وتقدير ذاتي مرتفع يساعدىم عمى تحقيق النجاح في حياتيم، وكذلك الشعور بالأمل والتفاؤل 

 المشكلبت التي تواجييم.المستمر نحو حل 
وجود علبقة  Stasiowski (2008) وفي نفس السياق أيضًا أظيرت نتائج دراسة

د علبقة ارتباطية سالبية ارتباطية موجبة دالة احصائيًا بين المرونة النفسية والتكيف، ووجو 
 دالة احصائيًا بين المرونة النفسية والضغوط النفسية.

وجود علبقة ارتباطية موجبو دالة  Chung (2008) كما أظيرت نتائج دراسة
احصائيًا بين المرونة النفسية وكلًب من الحب والامتنان والتواضع والتفوق والحمد. بينما 

جود علبقة ارتباطية موجبة دالة احصائيًا بين الدعم و  Lacy (2005) أظيرت نتائج دراسة
 Bond and Flaxman الاجتماعي والمرونة النفسية، أيضًا أظيرت نتائج دراسة كلًب من

وجود علبقة ارتباطية موجبة دالة احصائيًا بين المرونة النفسية وتنظيم ومراقبة  (2006)
ل، والأداء الوظيفي الجيد والصحة العمل وتوقع القدرة عمى تعمم ميارات جديدة في العم

 النفسية،
تأثير لمكفاءة الذاتية المدركة  يوجد "اختبار صحة الفرض الخامس، والذي ينص عمى أنو

بأبعادىا الفرعية في أساليب مواجية الضغوط النفسية بشكل غير مباشر وذلك من خلبل 
 تأثيرىا في المرونة النفسية.

ولمتحقق من صحة الفرض قام الباحثان بتحديد التأثيرات المباشرة وغير المباشرة 
كما ىو موضح بجدول أساليب مواجية الضغوط النفسية  الكفاءة الذاتية المدركة فيلأبعاد 

(24:) 
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 ( 63خذول )

أصبنٍت يىاخهخ انضغىط لأثعبد انكفبءح انزارٍخ انًذسكخ فً انزأثٍشاد انًجبششح وغٍش انًجبششح نلإٌثبس فً 

 انُفضٍخ

 انزأثٍش  انًزغٍش

 غٍش يجبشش يجبشش ربثع يضزقم

 

انكفبءح 

 الأكبدًٌٍخ

 

  

 423. 508.- إعبدح انزقٍٍى الإٌدبثً

 013.- لا ٌىخذ زم انًشكلاد

 004. لا ٌىخذ ضجظ انُفش

 004. لا ٌىخذ رسًم انًضئىنٍخ

 609. لا ٌىخذ انجسث عٍ انًضبَذح وانًعهىيبد

 لا ٌىخذ لا ٌىخذ الاصزضلاو

 025. لا ٌىخذ الاَعزانٍخ

انكفبءح 

 الاخزًبعٍخ
 014. لا ٌىخذ إعبدح انزقٍٍى الإٌدبثً

 429. لا ٌىخذ زم انًشكلاد

 009. لا ٌىخذ ضجظ انُفش

 065.- لا ٌىخذ رسًم انًضئىنٍخ

 010. لا ٌىخذ انجسث عٍ انًضبَذح وانًعهىيبد

ٌىخذ لا الاصزضلاو  لا ٌىخذ 

 763. 615.- الاَعزانٍخ

انكفبءح 

 الاَفعبنٍخ
 062. لا ٌىخذ إعبدح انزقٍٍى الإٌدبثً

 052. لا ٌىخذ زم انًشكلاد

 002. لا ٌىخذ ضجظ انُفش

 008.- لا ٌىخذ رسًم انًضئىنٍخ

 276. لا ٌىخذ انجسث عٍ انًضبَذح وانًعهىيبد

 لا ٌىخذ لا ٌىخذ الاصزضلاو

 145. 252.- الاَعزانٍخ
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دالًا موجبًا ( قبول الفرض البحثي؛ حيث كان ىناك تأثيرًا 24يتضح من نتائج جدول ) 
يوجد تأثير لمكفاءة الذاتية المدركة بأبعادىا الفرعية في أساليب مواجية الضغوط  غير مباشر

بمثابة  والتي تعد النفسية بشكل غير مباشر وذلك من خلبل تأثيرىا في المرونة النفسية،
 أساليب مواجية الضغوط.متغير وسيط، والذي يؤثر تأثيرًا دالًا في 

وىذا ما تدعمو نتائج الدراسات السابقة من وجود تأثير لمكفاءة الذاتية المدركة في       
أساليب مواجية الضغوط؛ وذلك من خلبل تأثيرىا بشكل غير مباشر عبر المرونة النفسية؛ 

ءة الذاتية المدركة بأبعادىا الفرعية في المرونة النفسية لدى الفرد، ومن ثم حيث تزيد الكفا
كلًب  تدعمو نتائج دراسة ينعكس ذلك في قدرتو عمى مواجية الضغوط بشكل إيجابي، وىذا ما

من   Ziaian,  de Anstiss, Antoniou, Baghurst and Sawyer (2012) من
أن المرونة النفسية قد ساىمت في منع أعراض الاكتئاب من التطور، كما أظيرت نتائج 

( وجود علبقة ارتباطية سالبة دالة احصائيًا بين 3132دراسة كلًب من اليوبي وكمنتن وحمد )
( وجود علبقة 3132أظيرت نتائج دراسة زيدان )، أيضًا المرونة النفسية والضغوط المينية

،  حصائيًا بين المرونة النفسية وأساليب مواجية الصدمة النفسيةإوجبة دالة ارتباطية م
( وجود علبقة ارتباطية 3132أظيرت نتائج دراسة كلًب من خضر وعبدالرحمن وأبو السعود )و 

، كما حصائيًا بين المرونة النفسية ومواجية الضغوط المينية لدى المعممينإموجبة دالة 
( وجود علبقة ارتباطية سالبة دالة :312ن الخميس وطنوس )نتائج دراسة كلًب مأكدت 

نتائج ، كذلك أشارت  حصائيًا بين المرونة النفسية والضغوط النفسية لدى طالبات الجامعةإ
( وجود علبقة ارتباطية سالبة دالة احصائيًا بين المرونة النفسية :312دراسة بكير )

  والضغوط المدرسية
عرفيا غريب القول بأن الكفاءة الذاتية المدركة، والتي يمكن  وبناءً عمى ما سبق 

مكاناتو عند القيام بالميام 286، :312) ( بأنيا قدرة الفرد عمى إصدار الحكم عمى قدراتو وا 
التي تجعمو يصدر استجابات سموكية متوافقة مع الميمة ومع الظروف المحيطة بيذه 

( بأنيا "إدراك الطالب لقدرتو عمى إنجاز الميام المكمف 247، 3131أحمد ) ياوعرف ،الميمة
، 3131وعرفيا دسوقي )"بيا لتحقيق النجاح في كل ما يرتبط بمواقف الحياة الدراسية

( بأنيا "معتقدات الفرد الذاتية المرتبطة بجوانب حياتو معرفيًا وسموكيًا وانفعاليًا ووعيو 2855
تؤثر ، وىي بذلك والإصرار في مواجية المواقف المرتبطة بتمك الجوانب بالقدرة عمى المثابرة
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؛ الأمر الذي ينعكس عمى قدرتو عمى مواجية في المرونة النفسية لدى الفرد بأبعادىا الفرعية
الضغوط، والأساليب الإيجابية التي يستند إلييا ويوظفيا في حياتو اليومية لمواجية الضغوط 

عمو نتائج الدراسات الساقة، والتي تربط بين المرونة النفسية وقدرة ، وىذا ما تدوالمشكلبت
أن  Rudwan and Alsalahi (2018) حيث ذكر كلًب من ؛الطالب عمى مواجية الضغوط

المرونة النفسية تُسيم في تعزيز قدرة الطمبة عمى التعامل مع المواقف الصعبة؛ فيي تعكس 
الآثار السمبية الناتجة عن المواقف والأحداث قدرتيم عمى مواجية الضغوط والتعافي من 

الضاغطة واستخلبص المعنى من تمك الضغوط وتحمل الصعوبات واتخاذ إجراءات واقعية 
  .وتجاوز ما يُمكن أن يؤدي إلى حالة عدم الاتزان الانفعالي

( من وجود علبقة ارتباطية موجبة دالة 3132وىبة )وىذا ما تدعمو نتائج دراسة 
بين الانفعالات الأكاديمية )الأمل، والفخر والاستمتاع( والكفاءة الذاتية الأكاديمية، احصائيًا 

ووجود علبقة ارتباطية سالبة دالة احصائيًا بين الانفعالات الأكاديمية )الممل والقمق واليأس 
 والغضب( والكفاءة الذاتية الأكاديمية.

جود علبقة ارتباطية سالبة دالة ( و 3127أظيرت نتائج دراسة كلًب من عمي وجابر )كذلك 
احصائيًا بين المرونة النفسية وقمق والاختبار، وعلبقة ارتباطية موجبة دالة احصائيًا بين 

أظيرت نتائج دراسة كلًب من الضيدان والزعبي كما  .المرونة النفسية والتحصيل الأكاديمي
النفسية وتقبل الذات وتقبل ( وجود علبقة ارتباطية موجبة دالة احصائيًا بين المرونة 3129)

  .الآخرين والتقبل الاجتماعي ككل لدى طمبة الجامعة
ويلبحع أن الكفاءة الذاتية المدركة والمرونة النفسية ينعكس تأثيرىما عمى قدرة   

الطالب عمى حل المشكلبت التي تواجيو؛ لاسيما المشكلبت الأكاديمية، ومن ىنا تتبمور قدرتو 
ومواجية الضغوط وتحقيق التكيف الأكاديمي، وىذا ما تدعمو نتائج  عمى حل تمك المشكلبت

وجود علبقة ارتباطية موجبة دالة احصائيًا بين  ، والتي أظيرت(3129حسن )دراسة كل من 
 .المرونة النفسية والمثابرة الأكاديمية، وأمكن لممرونة النفسية من التنبؤ بالمثابرة الأكاديمية

( وجود علبقة ارتباطية موجبة دالة احصائيًا بين :312محمد )أظيرت نتائج دراسة كذلك 
أظيرت نتائج دراسة . أيضًا  المرونة النفسية والتوافق النفسي والاجتماعي لدى طمبة الجامعة

( وجود علبقة ارتباطية موجبة دالة احصائيًا بين جودة الحياة الجامعية :312الحوراني )
 .والمرونة النفسية لدى طمبة الجامعة
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وجود علبقة  Harahsheh (2017)أظيرت نتائج دراسة وفي نفس السياق 
. ارتباطية موجبة دالة احصائيًا بين الكفاءة الذاتية المدركة ودافعية الإنجاز لدى طمبة الجامعة

وجود علبقة ارتباطية موجبة دالة  إلى (3128نتائج دراسة شيب والنبياني )كذلك أشارت 
 . احصائيًا بين الدافع الأكاديمي والكفاءة الذاتية لدى طمبة الجامعة

( وجود علبقة ارتباطية 3132أظيرت نتائج دراسة العتيبي )وفي نفس السياق 
مكانية  موجبة دالة احصائيًا بين الكفاءة الذاتية والصمود الأكاديمي لدى طالبات الجامعة، وا 

أظيرت نتائج كذلك نبؤ بالصمود الأكاديمي بمعمومية الدرجة عمى متغير الكفاءة الذاتية. الت
( وجود علبقة ارتباطية موجبة دالة احصائيًا بين المرونة المعرفية 3131دراسة أحمد )

وعبد أظيرت نتائج دراسة كلًب من حسانين . كما والكفاءة الذاتية الأكاديمية لدى طمبة الجامعة
( وجود تأثير مباشر موجب دال احصائيًا لمكفاءة الذاتية الأكاديمية في الأداء 3131) الواحد

 الأكاديمي. 
ومن ثم يمكن القول بأن الكفاءة الذاتية المدركة يكون ليا تأثير مباشر في قدرة الفرد 
عمى مواجية الضغوط بشكل إيجابي، وحل المشكلبت التي تعترضو؛ وذلك عبر إدراك الفرد 
لقدراتو الأكاديمية والاجتماعية والانفعالية، والتي تمثل حافزًا قويًا وداعمًا في مواجية تمك 
المشكلبت، كما أن التأثير لا يقتصر فقط عمى التأثير المباشر؛ بينما يكون كذلك لمكفاءة 

السمات  الذاتية المدركة تأثيرًا غير مباشر؛ وذلك عبر ارتباط الكفاءة الذاتية المدركة بعديد من
والقدرات الأخرى لعل أىميا المرونة النفسية، والصمود والذكاء الروحي وجودة الحياة، 
والدافعية للئنجاز، وكميا أمور تسيم بشكل إيجابي في زيادة قدرة الطالب عمى المواجية 

 الإيجابية والفعالة لمضغوط.
  ملخص الهتائر:

 الحالي في التالي:يمكن تمخيص النتائج التي أسفر عنيا البحث 
النموذج المقترح لمعلبقات السببية بين متغيرات البحث "الكفاءة الذاتية المدركة والمرونة  -2

 النفسية وأساليب مواجية الضغوط النفسية ملبئم لطبيعة بيانات العينة.
 يوجد تأثير لمكفاءة الذاتية المدركة بأبعادىا الفرعية بشكل مباشر في المرونة النفسية -3

 بأبعاده الفرعية.
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يوجد تأثير لمكفاءة الذاتية المدركة بأبعادىا الفرعية بشكل مباشر في أساليب مواجية  -4
 الضغوط النفسية بأبعاده الفرعية.

يوجد تأثير لممرونة النفسية بأبعاده الفرعية بشكل مباشر في أساليب مواجية الضغوط  -5
 النفسية بأبعاده الفرعية.

فاءة الذاتية المدركة بأبعادىا الفرعية في أساليب مواجية الضغوط النفسية يوجد تأثير لمك -6
 بشكل غير مباشر وذلك من خلبل تأثيرىا في المرونة النفسية.

 التوصيات:

 في ضوء النتائج التي أسفر عنيا البحث الحالي، يوصي الباحث بما يمي:      
عمى الطالب  مساعدة، وأىميتيا في بالكفاءة الذاتية المدركةالمربين والمعممين تعريف  .2

 زيادة دافعيتو وتحسين قدرتو عمى مواجية الضغوط؟
ثارة دافعيتيم .3 ؛ وذلك من خلبل وزيادة قدرتيم عمى مواجية الضغوط تحفيز الطلبب وا 

 وتحدي قدراتيم. تضمين المقررات الدراسية عمى أنشطة تدريبية تعمل عمى حفز طاقتيم
تعمل عمى تنمية الكفاءة الذاتية لدى الطمبة؛ لا سيما توظيف استراتيجيات تدريسية  .4

 اءة الذاتية الأكاديمية المدركة.فالك
؛ وأساليب مواجية الضغوط والمشكلبتبناء المقررات الدراسة في ضوء أسس وميارات  .5

بحيث تعمل عمى تنمية المواجية الوجدانية والسموكية لدى الطلبب لا سيما في مرحمة 
 الجامعة.

لمطمبة؛ لما لو من أىمية في  المرونة النفسيةباه العممين والمربين نحو مفيوم توجيو انت .6
 ، والعمل عمى دعميا لدييم.اليامةلاسيما قي ىذه المرحمة  لطمبة؛حياة ا

 البحوخ المستكبلية:
في ضوء ما تم عرضو من دراسات وأُطر نظرية، وما أسفرت عنو نتائج البحث  

 الحالي، يمكن اقتراح بحوث مستقبمية كما يمي:
فعالية برنامج تدريبي قائم عمى الكفاءة الذاتية المدركة في تنمية المرونة النفسية لدى  .2

 طمبة الجامعة المتفوقين.
النفسية في إكساب الطمبة أساليب مواجية فعالية برنامج تدريبي قائم عمى المرونة  .3

 الضغوط.
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القيمة التنبؤية لممعتقدات المعرفية والمعتقدات الدافعية في الاندماج الأكاديمي لطمبة  .4
 الجامعة

بناء نموذج لمعلبقات السببية بين كل من الكفاءة الذاتية المدركة وجودة الحياة والصمود  .5
 الأكاديمي لدى طمبة الجامعة.

النسبي لكل من الكفاءة الذاتية المدركة والمرونة النفسية في التنبؤ بالاندماج الإسيام  .6
 الأكاديمي لطمبة الجامعة.

وأساليب التفكير الكفاءة الذاتية المدركة بناء نموذج لمعلبقات السببية بين كل من  .7
 والدافعية للئنجاز لدى طمبة الجامعة.

لدى عينة من الطمبة المتفوقين  النفسية الكفاءة الذاتية المدركة والمرونةالفروق في  .8
 والمنخفضين تحصيميًا.

الكفاءة الذاتية المدركة والمرونة النفسية بناء نموذج لمعلبقات السببية بين كل من  .9
 .الحكمةو 
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 المسادع

(. الكفاءة الذاتية وعلبقتيا بالكفاءة المينية والمعتقدات التربوية 5002إبراىيم، الشافعي الشافعي )
والضغوط النفسية لدى المعممين وطلبب كمية المعممين بالمممكة العربية السعودية. المجمة التربوية، 

91(52 ،)939- 913 . 
مي وعمي، سمية أحمد محمد وشحاتو، غادة محمد أحمد إبراىيم، شيماء إبراىيم توفيق وعبد المقصود، ىانم ع

(. التدفق النفسي وعلبقتو بالكفاءة الذاتية الأكاديمية لدى طمبة جامعة الزقازيق. دراسات 5059)
 .955 -29(، 995تربوية ونفسية، جامعة الزقازيق، كمية التربية، )

بالتوتر وضغوط الحياة. القاىرة: (. السعادة الشخصية في عالم مشحون 5092إبراىيم، عبد الستار )
 الييئة المصرية العامة لمكتاب. 

براىيم، حنان ىمام أحمد والسرس، أسماء محمود ) (. فاعمية برنامج قائم 5092إبراىيم، فيوليت فؤاد وا 
عمى المرونة النفسية لتحسين الكفاءة الوجدانية لعينة من طلبب المرحمة الثانوية. مجمة دراسات 

 .55 -21(، 59)91عة عين شمس، كمية الدراسات العميل لمطفولة، الطفولة، جام
(. الكفاءة الذاتية وعلبقتيا بكل من قمق الاختبار والإنجاز الأكاديمي 5099إبراىيم، نجاح عبد الشييد )

 . 995 -5(، 22لدى الطالبة المعممة بجامعة القصيم. مجمة الطفولة والتربية، )
(. 5091د الغني والعزبي، مديحة محمد وعطية، عائشة عمي رف الله عطية )إبراىيم، نيفين عبد الستار عب

أبعاد التفكير الإيجابي المنبئة بالمرونة النفسية لدى تلبميذ المرحمة الإعدادية. مجمة جامعة الفيوم 
 . 48 -31(، 5)99لمعموم التربوية والنفسية، جامعة الفيوم، كمية التربية، 

امج قائم عمى التعمم المستند إلى الدماغ لتنمية ميارات النحو والكفاءة الذاتية (. برن5092إبراىيم، ىبة )
 وقياس أثره عمى الأداء الكتابي. رسالة دكتوراه غير منشورة، كمية البنات، جامعة عين شمس. 

(. الذكاء الوجداني وعلبقتو بأساليب مواجية الضغوط النفسية 5094ابن حسين، عبد العزيز محمد أحمد )
دى متعاطي المخدرات وغير المتعاطين. مجمة العموم الإنسانية والاجتماعية. جامعة الإمام محمد ل

 . 931 -51(، 84بن سعود الإسلبمية، عمادة البحث العممي، )
(. الإسيام النسبي لأبعاد الرفاىة النفسية في التنبؤ بالكفاءة الذاتية لدى 5094أبو العزم، ىدى محمد )

 . 23 -59(، 2)54الطلبب المعممين بكمية التربية. مجمة كمية التربية، جامعة الإسكندرية، 
وقائية. الكتاب الإلكتروني (. المرونة النفسية ماىيتيا ومحدداتيا وقيمتيا ال5093أبو حلبوة، محمد السعيد )

 (. 51لشبكة العموم النفسية، إصدارات شبكة العموم النفسية العربية، )
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(. فاعمية برنامج إرشادي لتنمية الكفاية الذاتية في تحسين المرونة 5095أبو زيد، أحمد محمد جاد الرب )
الزقازيق، كمية عموم النفسية لدى التلبميذ ذوي صعوبات التعمم. مجمة التربية الخاصة، جامعة 

 . 514 -554(، 94الإعاقة والتأىيل، )
(. الكفاءة الذاتية المدركة وعلبقتيا بميارات حل المشكلبت لدى طمبة 5098أبو زيد، مرام حسين )

 جامعة القدس. رسالة ماجستير غير منشورة، عمادة الدراسات العميا، جامعة القدس. 
(. العدالة المدرسية وعلبقتيا بالفعالية الذاتية المدركة لدى 5090أبو غزال، معاوية وعلبونة، شفيق )

 -524(، 8)52عينة من تلبميذ المدارس الأساسية في محافظة أربد. مجمة جامعة دمشق، 
395 . 

(. الصمود 5091أبو قورة، كوثر قطب محمد وأبو شقة، سعدة أحمد إبراىيم والجوىري، شيماء محمد عرفة )
ب مواجية الضغوط الأكاديمية لدى طمبة كمية التربية. مجمة كمية التربية، النفسي وعلبقتو بأسالي

 . 244 -221(، 8)91جامعة كفر الشيخ، كمية التربية، 
أبو يوسف، رانيا بدوي عبد الواحد وحسانين، أحمد عبد الممك أحمد وشريف، سيام عمي عبد الحميد 

ماعي لدى عينة من طلبب الجامعة. (. أساليب مواجية الضغوط وعلبقتيا بالقمق الاجت5091)
 . 998 510(، 8)52دراسات تربوية واجتماعية، جامعة حموان، كمية التربية، 

 (. المرونة. الرياض: مؤسسة الأمة لمنشر والتوزيع. 5001الأحمد، انس )
لأكاديمية (. الإسيام النسبي لممرونة المعرفية في التنبؤ بالكفاية الذاتية ا5050أحمد، إيمان محمد عباس )

والتوافق الدراسي لدى طلبب الصف الأول الثانوي. مجمة كمية التربية، جامعة الإسكندرية، كمية 
 . 955 -933(، 3)30التربية، 

(. فاعمية برنامج التعمم التفارغي في تنمية ميارات التحميل 5059أحمد، سارة عبد الستار الصاوي )
مة الثانوية. المجمة التربوية، جامعة سوىاج، كمية التاريخي والكفاءة الذاتية لدى طلبب المرح

 . 921 -939(، 42التربية، )
(. الذكاء الوجداني وأساليب مواجية الضغوط لدى طمبة الجامعة ذوي 5094أحمد، عادل سيد عبادي )

خبرات الإساءة في مرحمة الطفولة. مجمة العموم التربوية والنفسية، جامعة البحرين، مركز النشر 
 . 528 -553(، 8)94ي، العمم

(. علبقة جودة 5059أحمد، علبء فريح جودة وصقر، السيد احمد محمود والنجار، علبء الدين السعيد )
الحياة الوظيفية المدركة بالكفاءة الذاتية لمعممي التربية الخاصة. مجمة كمية التربية، جامعة كفر 

 . 354 -301(، 900الشيخ، كمية التربية، )
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(. المرونة الإيجابية وعلبقتيا بتحقيق الذات وجودة الحياة لدى الجنسين 5098د الستار )أحمد، مروة عب
من الشباب الجامعي. رسالة ماجستير غير منشورة، المنظمة العربية لمتربية والثقافة والعموم، 

 جامعة الدول العربية. 
يقظة العقمية لدى طلبب كمية (. بعض المتغيرات النفسية المسيمة في ال5094أحمد، نبيل عبد اليادي )

 . 32 -9(، 3)59التربية. مجمة كمية التربية، جامعة الأزىر، 
(. فاعمية العلبج الجدلي السموكي في تنمية المرونة النفسية وعلبقتو 5059إسماعيل، حنان محمد سيد )

عة البحرين، بالاكتئاب. مجمة العموم التربوية والنفسية، جامعة البحرين، مركز النشر العممي، جام
 .594 -941(، 5)55مركز النشر العممي، 

(. المرونة النفسية وعلبقتيا باليقظة العقمية بدى طلبب كمية التربية 5095إسماعيل، ىالو خير سناري )
 . 332 -545(، 20دراسة تنبؤية. مجمة الإرشاد النفسي، )

العقلبني وعلبقتو بأساليب  (. التفكير5091الأسمري، وفاء سعد مفرح والشياوي، شيماء السعيد )
التعامل مع ضغوط الحياة لدى عينة من طالبات الكميات الجامعية بالقنفذة. مجمة كمية التربية، 

 . 223 -294(، 4)32جامعة أسيوط، كمية التربية، 
(. الخصاص السيكومترية لمقياس 5092الأشوال، عادل وىيبة، حسام إسماعيل ومحمد، أميرة محمد )

 .33 -302(، 82يجابية لعينة من المراىقين. مجمة الإرشاد النفسي، )المرونة الإ
(. المرونة لدى الأطفال والشباب الموىوبين في ضوء ميكانيزم التقييم 5090البحيري، عبدالرقيب )

المعرفي، المؤتمر السنوي الخامس عشر الإرشاد الأسري وتنمية المجتمع نحو آفاق إرشادية رحبة، 
 .92 -9النفسي، جامعة عين شمس، مركز الإرشاد 

( Code QR(. برنامج قائم عمى رموز الاستجابة السريعة )5059الحجري، حنان السيد عبد الرحمن )
لتنمية الميارات المحاسبية والكفاءة الذاتية لطلبب المدارس الفنية المتقدمة التجارية ذوي السعات 

 -521(، 49ية، جامعة سوىاج، كمية التربية، )العقمية المختمفة وقياس فاعميتيا. المجمة التربو 
431 . 

(. أساليب مواجية الضغوط كمتغير وسيط بين رأس المال 5091الحملبوي، منال منصور عمي )
النفسي والرفاه النفسي لممعممين. دراسات نفسية، رابطة الاخصائيين النفسيين المصرية رانم، 

51(5 ،)595- 305 . 
. أساليب مواجية الضغوط وعلبقتيا بتأكيد الذات لدى طلبب جامعة (5092الحواس، أحمد صالح )

 حائل. رسالة ماجستير غير منشورة، كمية التربية، جامعة الزقازيق، مصر.
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(. جودة الحياة الجامعية وعلبقتيا بالمرونة النفسية لدى الطمبة غير 5091الحوراني، أحمد كمال محمد )
الإرشاد النفسي، جامعة عين شمس، مركز الإرشاد النفسي، السعوديين في جامعة أم القرى. مجمة 

(24 ،)9- 84 . 
(. مستوى المرونة النفسية وعلبقتيا بالضغوط 5091الخميس، عواطف عبد الله وطنوس، عادل جورج )

النفسية لدى عينة من طالبات سنة أولى تحضيري في جامعة الجوف بمحافظة القريات. المجمة 
 . 901 -42(، 3)8جمعية الأردنية لمعموم التربوية، التربوية الأردنية، ال
(. الذكاء الوجداني وعلبقتو بمصادر الضغوط وأساليب مواجيتيا لدى 5095الثقفي، حسين حمد )

العاممين في التحقيق الجنائي. رسالة ماجستير غير منشورة، كمية الدراسات العميا، جامعة نايف 
 ودية. لمعموم الأمنية، المممكة العربية السع

(. القدرة التنبؤية لمكفاءة الذاتية بالتكيف النفسي لدى المعممين 5050الدخيل، سيف مجيد سلبمة )
مخبر نظرية المغة  -والمعممات في الأردن. مجمة الأندلس، جامعة حسيبة بن بوعمي الشمف

 .225 -291(، 53)2الوظيفية، 
(. نمذجة العلبقات السببية بين التوجو المستقبمي وكفاءة الذات الأكاديمية 5094الدسوقي، محمد غازي )

المدركة والدافع لتجنب الفشل والتعمم المنظم ذاتيًا والمعدل الأكاديمي. مجمة كمية التربية في جامعة 
 . 903 -92(، 35جنوب الوادي، )

التمكين النفسي وعلبقتو بكفاءة الذات المدركة ودافعية  (.5091الدىامشة، سيف عبد الله مذىان )
الإنجاز دراسة في عمم النفس. مجمة العموم القانونية والسياسية، الجمعية العممية لمبحوث والدراسات 

 . 898 -344(، 9)1الاستراتيجية، 
برنامج  (.5059الديب، راندا مصطفى والمغازي، ىاجر طو إبراىيم والكفوري، صبحي عبد الفتاح )

إرشادي قائم عمى التفكير الإيجابي كمدخل لتحسين الكفاءة الذاتية وخفض التسويف الأكاديمي 
لدى طالبات معممات رياض الأطفال. مجمة كمية التربية، جامعة كفر الشيخ، كمية التربية، 

(900 ،)849- 292 . 
د من الاضطراب الانفعالي لدى (. المرونة النفسية ودورىا في الح5050الذبحاوي، عامر عبد الكريم )

الموظفين: دراسة تحميمية لآراء عينة من الموظفين في مدينة الصدر الطبية في محافظة النجف 
 . 814 -825(، 83)95الأشرف. آداب الكوفة، جامعة الكوفة، كمية الآداب، 

المتغيرات (. أساليب مواجية ضغوط أحداث الحياة وعلبقتيا ببعض 5091الرزاز، ميا أحمد محمد )
النفسية لدى عينة من الطالبات المعممات بقسم رياض الأطفال بكمية التربية. مجمة كمية التربية، 

 .  545 -588(، 5)58جامعة طنطا، كمية التربية، 
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(. درجة الصلببة النفسية وعلبقتيا بالكفاءة الذاتية المدركة لدى معممي 5091الرفوع، محمد أحمد خميل )
العموم التربوية،  -المدارس الأساسية الحكومية في محافظة الطفيمة في جنوب الأردن. دراسات

 . 500 -949(، 3)82الجامعة الأردنية، عمادة البحث العممي، 
(. علبقة الكفاءة الذاتية المدركة بالقدرة عمى حل 5001ي، تيسير والقرارعة، أحمد )الرفوع، محمد والقيس

(، 15المشكلبت لدى طمبة جامعة الطفيمية التقنية في الأردن. المجمة التربوية، جامعة الكويت، )
949- 501  . 

وفق نظرية كوستا (. فاعمية برنامج تدريبي قائم عمى عادات العقل 5059الرويمي، مسيرة ثاني اليرير )
العموم  -في تنمية دافعية الإنجاز والكفاءة الذاتية لدى طالبات الثانوية في السعودية. دراسات

 . 55 -99(، 8)84التربوية، الجامعة الأردنية، عمادة البحث العممي، 
دى عينة (. القدرة التنبؤية لمكفاءة الذاتية بالتعبير العاطفي ل5059الزعبي، أحمد ونصر، ىمسة جمال )

سمسمة  -من طمبة الجامعة في محافظة السويداء. مجمة جامعة تشرين لمبحوث والدراسات العممية
 . 552 -525(، 8)83الآداب والعموم الإنسانية، 

 (، عمان: دار الشروق. 5(. نظريات التعمم. )ط5090الزغول، عماد )
(، القاىرة: دار 5المعرفي. )ط (. مداخل ونماذج ونظريات. سمسمة عمم النفس5009الزيات، فتحي )

 النشر لمجامعات.
(. الدعم الاجتماعي المدرك وعلبقتو بالمرونة النفسية لدى 5091السحراوي، سارة محمد عبده السيد )

(، 8)902المراىقين مرضى الربو. مجمة كمية التربية بالمنصورة، جامعة المنصورة، كمية التربية، 
9928- 9919 . 

(. نمذجة العلبقات السببية بين التوجيات اليدفية 5059ظفري، سعيد سميمان )السعيدي، فييمة وال
العموم التربوية،  -ومعتقدات الكفاءة الذاتية الأكاديمية والتحصيل الدراسي بسمطنة عمان. دراسات

 . 308 -545(، 8)84الجامعة الأردنية، عمادة البحث العممي، 
الأكاديمية المدركة لدى طمبة كمية التربية الأساسية في  (. الكفاءة الذاتية5092السمطاني، حوراء )

 . 288 -255(، 5)3جامعة بابل. مجمة كمية التربية الأساسية لمعموم التربوية والغنسانية، 
(. الضغوط النفسية وعلبقتيا بدافع الإنجاز لدى طالبات جامعة 5091الرشيدي، جميمة منيف مرزوق )
 . 528 -593(، 19يكية. مجمة كمية الآداب، جامعة الزقازيق، )إكمين –طيبة: دراسة سيكومترية 
(. فاعمية برنامج معرفي سموكي لتنمية الأمل وأثره في أساليب 5050الشاذلي، وائل أحمد سميمان )

مواجية الضغوط لدى عينة من طلبب كمية التربية. المجمة التربوية، جامعة سوىاج، كمية التربية، 
(55 ،)505- 521. 
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(. المناعة النفسية 5059يني، عاطف مسعد الحسيني وعبد السلبم، محمد شوقي عبد المنعم )الشرب
وعلبقتيا بأساليب مواجية الضغوط لدى أسر أطفال اضطراب التوحد في ظل جائحة كورونا. 

 .422 -492(، 44المجمة التربوية، جامعة سوىاج، كمية التربية، )
شخصية والدافع للئنجاز الأكاديمي وعلبقتيما بالرضا عن (. سمات ال9111الشعراوي، علبء محمود )

(، 99الحياة في المرحمة الجامعية. مجمة التربية بالمنصورة، كمية التربية، جامعة المنصورة، )
984- 912 . 

(. المرونة النفسية وعلبقتيا بالرضا عن الحياة: دراسة ميدانية عمى عينة 5095الشيخ، كنان إسماعيل )
سمسمة الآداب والعموم  -عة دمشق. مجمة جامعة تشرين لمبحوث والدراسات العمميةمن طمبة جام

 .315 -359(، 5)31الإنسانية، جامعة تشرين، 
(. الفروق بين مرتفعي ومنخفضي 5095آل شويل، سعيد أحمد سعيد ونصر، فتحي ميدي محمد )

المرونة النفسية الإيجابية في بعض المتغيرات النفسية لدى عينة من طلبب الجامعة. مجمة البحث 
 -9495(، 3)93العممي في التربية، جامعة عين شمس، كمية البنات للآداب والعموم والتربية، 

9543.  
(. أساليب مواجية الضغوط النفسية المينية وعلبقتيا ببعض المتغيرات. مجمة 5090الضريبي، عبدالله )

 . 245 -221(، 3)8جامعة دمشق، 
(. مستويات المرونة النفسية وعلبقتيا بالتقبل 5094الضيدان، الحميدي محمد والزعبي، محمد يوسف )

ية لمعموم التربوية والنفسية. المؤسسة العربية لمبحث الاجتماعي لطمبة جامعة اليرموك. المجمة الدول
 . 923 -980(، 92العممي والتنمية البشرية، )

(. المرونة النفسية وعلبقتيا بالتوافق الاجتماعي لدى عينة من الطمبة 5059الطاىات، لينا فالح )
نسانية والإدارية، العموم الإ -اللبجئين السوريين في الأردن. المجمة العممية لجامعة الممك فيصل

 .951 -942(، 9)55جامعة الممك فيصل، 
(. العوامل الخمس الكبرى 5050آل مشافي، إيمان رشاد يحي والقشيشي، ىبة إبراىيم مصطفى )

لمشخصية وعلبقتيا بأساليب مواجية الضغوط لدى مرضى الفشل الكموي. دراسات عربية في 
 .  543 -595(، 955)التربية وعمم النفس. رابطة التربويين العرب، 

(. اليقظة العقمية وعلبقتيا بالمرونة النفسية لدى عينة من 5094العاسمي، رياض نايل وجمال، نغم )
طلبب الإرشاد النفسي في كمية التربية الثانية في جامعة دمشق بمحافظة السويداء. مجمة جامعة 

(، 3)80نية، جامعة تشرين، تشرين لمبحوث والدراسات العممية، سمسمة الآداب والعموم الإنسا
351- 315 . 
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(. العنف الأسري وعلبقتو بالكفاءة الذاتية والأمن النفسي لدى طمبة 5090العبيدان، إبراىيم عبدالرحمن )
جامعة تبوك. رسالة ماجستير غير منشورة، قسم عمم النفس، كمية عمادة الدراسات العميا، جامعة 

 مؤتو. 
(. الصمود الأكاديمي وعلبقتو بالكفاءة الذاتية لدى طالبات الدراسات 5059العتيبي، رسمية فلبح قاعد )

 . 155 -449(، 45العميا. المجمة التربوية، جامعة سوىاج، كمية التربية، )
(. تحميل مسار العلبقات بين مكونات القدرة عمى حل المشكلبت الاجتماعية 5009العدل، عادل محمد )

(. 52)9ل من فاعمية الذات والاتجاه نحو المخاطر. مجمة كمية التربية، جامعة عين شمس، وك
959- 954 . 

(. المرونة النفسية وعلبقتيا بالتوافق النفسي والاجتماعي لدى الطمبة في 5095العريبي، أسيا عياد )
 عمان العربية، الأردن. الأردن. رسالة ماجستير غير منشورة، كمية العموم التربوية والنفسية، جامعة 

(. الشفقة بالذات وعلبقتيا ببعض سمات الشخصية لدى عينة من طلبب 5098العسامي، رياض نايل )
 . 22 -95(، 9)30جامعة الممك خالد. مجمة جامعة دمشق، 

(. فعالية الذات وعلبقتيا 5050العفيري، خالد محمد محمد ومحمود، نياد عبدالوىاب وغان، محمد حسن محمد )
بأساليب مواجية الضغوط لدى طلبب الجامعة اليمينين. مجمة القراءة والمعرفة، جامعة عين 

 . 554 -583(، 554شمس، كمية التربية، الجمعية المصرية لمقراءة والمعرفة، )
(. الكفاءة الذاتية في القراءة وعلبقتيا باستخدام استراتيجيات 5099العموان، أحمد والمحاسنة، رندة )

 . 32 -3(، 8)5لدى عينة من طمبة الجامعة الياشمية. المجمة الأردنية في العموم التربوية، القراءة 
(. المرونة النفسية وعلبقتيا بالتوافق النفسي والاجتماعي لدى الطمبة 5095العموي، آسيا عياد عريبي )

ان العربية. في الأردن. رسالة ماجستير غير منشورة، كمية العموم التربوية والنفسية، جامعة عم
 الإمارات: دار القمم لمنشر والتوزيع. 

(. الصمود النفسي وعلبقتو بأساليب 5059العمى، ندى محمد عبدالله والعمران، جييان عيسى أبو راشد )
مواجية الضغوط لدى المرأة البحرينية المطمقة. المجمة المصرية لمدراسات النفسية، الجمعية 

 . 202 -859(، 999)39المصرية لمدراسات النفسية، 
(. المرونة النفسية وعلبقتيا بالرضا عن الحياة لدى طالبات جامعة الأميرة 5095العمري، نادية محمد )

 . 81-9(، 20نورة بن عبدالرحمن. مجمة الإرشاد النفسي، جامعة عين شمس، )
المتغيرات  (. المرونة النفسية وعلبقتيا بالكفاءة الذاتية وبعض5059الغامدي، خالد عبدالرازق )

الديموغرافية لدى طلبب المرحمة الثانوية بمدينة جدة. شؤون اجتماعية، جمعية الاجتماعيين في 
 .  88 -1(، 929)34الشارقة، 
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(. التعامل مع الضغوط النفسية. عمان: دار 5001الغرير، أحمد نايل وأبو أسعد، أحمد عبدالمطيف )
 الشروق. 

(. الكفاءة الذاتية المدركة وعلبقتيا بجودة الحياة 5059الفراىيد، مريم فرحان والرفوع، محمد أحمد خميل )
لدى طمبة جامعة الطفيمة التقنية. المجمة التربوية، جامعة الكويت، مجمس النشر العممي، 

32(934 ،)19- 930 . 
الصلببة النفسية وعلبقتيا بأساليب مواجية (. فعالية الذات المدركة و 5092الفيشاوي، شيماء سعيد محمد )

الضغوط لدى عينة من طلبب الجامعة المقيمين في المدن الجامعية. رسالة ماجستير غير 
 منشورة، كمية التربية، جامعة الإسكندرية.

(. سمة الصبر وعلبقتيا بأساليب مواجية الضغوط النفسية لدى 5059القحطاني، خالد مناحي ىديب )
مي الأطفال ذوي صعوبات التعمم. مجمة البحث العممي في التربية، جامعة عين عينة من معم

 . 958 -52(، 5)55شمس، كمية البنات للآداب والعموم والتربية، 
(. الكفاءة الذاتية والمساندة الاجتماعية 5059القحطاني، صالحة يحي دحوان والسيد، فاطمة خميفة )

لبب جامعة الممك عبدالعزيز بمدينة جدة. دراسات عربية وعلبقتيا بالأمن النفسي لدى عينة من ط
 . 920 -905(، 932في التربية وعمم النفس، رابطة التربويين العرب، )

(. البنية العاممية لمنسخة الأمريكية لمقياس المرونة النفسية في البيئة 5092القممي، محمد محمد السيد )
لجامعة. المجمة الدولية لمعموم التربوية المصرية: دراسة سيكومترية عمى عينة من طلبب ا

 . 543 -585(، 3والنفسية، المؤسسة العربية لمبحث العممي والتنمية البشرية، )
(. الإسيام النسبي لمكونات الكفاءة الذاتية المدركة في دافعية 5059الكركي، وجدان خميل عبدالعزيز )

(، 5)910امعة الأزىر، كمية التربية، التعمم عن بعد لدى طمبة جامعة مؤتو. مجمة التربية، ج
991- 929 . 

(. فاعمية برنامج إرشادي جمعي قائم عمى استراتيجيات المرونة 5095المالكي، حنان عبدالرحيم )
النفسية لزيادة المرونة لدى طالبات جامعة أم القرى. مجمة دراسات عربية في التربية وعمم النفس، 

39(3 ،)932- 925 . 
(. قمق المستقبل وعلبقتو بكل من فاعمية الذات ومستوى الطموح لدى 5001محمد عمي )المشيخي، غالب 

 عينة من طلبب جامعة الطائف. رسالة دكتوراه غير منشورة، كمية التربية، جامعة ام القرى. 
ة (. المرونة النفسية وعلبقتيا بالاتزان الانفعالي لدى معممي التربي5059المطيري، منصور عبدالله فالح )

البدنية بدولة الكويت. مجمة القراءة والمعرفة، جامعة عين شمس، كمية التربية، الجمعية المصرية 
 . 523 -531(، 535لمقراءة والمعرفة، )
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(. الذكاء الناجح وتوجيات أىداف الإنجاز كمنبئات باستراتيجيات 5050الملبحة، حنان عبدالفتاح )
ات الطبية مرتفعي ومنخفضي التحصيل. مجمة جامعة مواجية الضغوط الأكاديمية لدى طمبة الكمي

 . 955 -23(، 90)98الفيوم لمعموم التربوية والنفسية، جامعة الفيوم، كمية التربية، 
(. الاحتراق النفسي وعلبقتو بأساليب التعامل مع 5059الميايرة، عبدالله سالم والنعيمات، يزن مشافي )

لمدفاع المدني في الأردن. مجمة الجامعة الإسلبمية  ضغوط العمل لدى منتسبي المديرية العامة
لمدراسات التربوية والنفسية، الجامعة الإسلبمية بغزة، شئون البحث العممي والدراسات العميا، 

51(5 ،)455- 105 . 
(. استراتيجيات المواجية واليقظة العقمية كمنبئات بالتوجو نحو الحياة لدى 5050النجار، عاطف جودة )

 ذوي الإعاقة الحركية. رسالة ماجستير غير منشورة، كمية التربية، جامعة الأقصى.  الأشخاص
(. المرونة النفسية وعلبقتيا بميارات التواصل والصحة 5095الياشمية، سعادة بنت عيد بن خمفان )

النفسية لدى عينة من طمبة جامعة نزوي بسمطنة عمان في ضوء بعض المتغيرات. رسالة 
 شورة، كمية العموم والآداب، جامعة نزوي. ماجستير غير من

(. المرونة النفسية وعلبقتيا 5059اليوبي، عيود حمود وكمنتن، ابتياج عبدالعزيز وحمد، إرادة عمر )
بالضغوط المينية لدى عينة من الأميات العاملبت خلبل فترة التعميم عن بعد أثناء جائحة 

 . 385 -399(، 938، رابطة التربويين العرب، )كورونا. دراسات عربية في التربية وعمم النفس
(. الميارات وعلبقتيا بالكفاءة الذاتية المدركة والتحصيل الدراسي لدى عينة من 5093اليوسف، رامي )

طمبة المرحمة المتوسطة في منطقة حائل بالمممكة العربية السعودية في ضوء عدد من المتغيرات، 
 . 322 -355(، 9)95لتربوية والنفسية، مجمة الجامعة الإسلبمية لمدراسات ا

(. ميارات مواجية الضغوط النفسية ومستوى الذكاء العاطفي وعلبقتيا 5091أي، ختام موسى )
بالتحصيل الرداسي لدى الكمبة المسجمين في مساقات السباحة في كمية التربية الرياضية بالجامعة 

 . 945 -928(، 82العموم التربوية، الجامعة الأردنية، عمادة البحث العممي، ) -الأردنية. دراسات
(. استراتيجيات المواجية وعلبقتيا بخفض الاحتراق 5059ايزاخ، ديانا عمر وخزعمة، أحمد خالد )

النفسي لدى أولياء أمور الأطفال ذوي اضطراب التوحد في العاصمة عمان. مجمة جامعة عمان 
عممي سمسمة البحوث التربوية والنفسية، جامعة عمان العربية، عمادة البحث ال -العربية لمبحوث

 . 352 -324(، 9)2والدراسات العميا، 
(. أثر برنامج تدريبي في الكفاءة الأكاديمية لمطلبب عمى فاعمية الذات. المجمة 5009بدوي، منى )

 . 540 -929(، 51المصرية لمدراسات النفسية. )
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(. استراتيجيات مواجية الضغط لدى الأسوياء 5092بديعة، واكمي ونسرين، حاج صحراوي )
(، 95والمكتئبون. مجمة الدراسات والبحوث الاجتماعية. جامعة الشييد حمة لخضر بالوادي، )

595- 530 . 
المرونة (. الشفقة بالذات وعلبقتيا ب5091بسيوني، سوزان صدقة عبدالعزيز وخياط، وجدان وديع محمد )

النفسية لدى طالبات جامعة أم القرى بالمممكة العربية السعودية. مجمة كمية التربية، جامعة أسيوط، 
 . 229 -295(، 8)32كمية التربية، 

(. فعالية برنامج إرشادي لتنمية المرونة النفسية في تعديل أساليب 5092بكر، ىالة سمطان زين الدين )
خفض قمق المستقبل لدى طلبب الدراسات العميا. رسالة مواجية أحداث الحياة الضاغطة و 

 ماجستير غير منشورة، كمية التربية، جامعة دمنيور. 
(. المرونة النفسية وعلبقتيا بالضغوط المدرسية لدى التلبميذ المترشحين لامتحان 5091بكير، مميكة )

 . 58 -84(، 9)5 بتيبازة، البكالوريا. مجمة دفاتر البحوث العممية، المركز الجامعي مرسمي عبدالله
(. الذكاء الناجح وعلبقتو باستراتيجيات مواجية الضغوط الأكاديمية 5094بمبل، يسرا شعبان إبراىيم )

لدى الطمبة المتفوقين دراسيًا والعاديين بالصف الأول الثانوي العام. مجمة التربية الخاصة، جامعة 
 . 934 -43 (،58الزقازيق، كمية عموم الإعاقة والتأىيل، )

(. الصلببة النفسية وعلبقتيا بأساليب مواجية الضغوط 5050بن الصديق، فاطمة وروبي، محمد لخضر )
كمية  -الحميد بن باديس مستغانم النفسية لدى موظفي شركة الكيرباء. مجمة سموك، جامعة عبد

(، 9)5والاجتماعية،  العموم الاجتماعية، مخبر تحميل المعطيات الكمية والكيفية لمسموكيات النفسية
33- 85 . 

(. فاعمية تدريب الأميات عمى التعزيز التفاضمي وا عادة التصور 5095بيروتي، عائدة وحمدي، نزيو )
في خفض سموك عدم الطاعة لدى أطفالين وتحسين الكفاءة الذاتية المدركة لدى الأميات. المجمة 

 . 993 -45(، 8)4الأردنية في العموم التربوية، 
(. السمات الشخصية وعلبقتيا بأساليب مواجية الضغوط لدى طالبات كمية 5059كوثر سلبمة ) جبارة،

(، 2)51الآداب والعموم الإنسانية،  -العزيز التربية في جامعة حائل. مجمة جامعة الممك عبد
205- 251 . 

 (. المرونة النفسية والقدرة عمى حل المشكلبت وعلبقتيما5092جعيص، عفاف محمد أحمد )
بالاضطرابات النفسجسمية لدى بعض طمبة الدراسات العميا بكمية التربية جامعة أسيوط. مجمة كمية 

 . 51 -9(، 50التربية بالوادي الجديد، )
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(. نمذجة العلبقات السببية بين إدراك 5098المحسن ) جعيص، عفاف محمد والحديبي، مصطفى عبد
واستراتيجيات التعايش مع الضغوط والإعزاءات ضغوط الأحداث الحياتية وفعالية الذات المدركة 

السببية لدى طلبب الدبموم العام في التربية لكمية التربية بأسيوط. مجمة الدراسات التربوية والنفسية، 
 .295 -205(، 4)3جامعة السمطان قابوس، 

ية (. الصمود النفسي وعلبقتو بأساليب مواج5098جوىر، إيناس سيد عمي وياسين، حمدي محمد )
الضغوط لدى عينة من أميات الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة. مجمة كمية التربية، جامعة 

 . 338 -512(، 15)52بنيا، 
(. فاعمية برنامج قائم استراتيجية رفمكت في تنمية بعض المفاىيم العممية 5095حجازي، رضا السيد )

مواصمة التعميم الإعدادي. دراسات  والكفاءة الذاتية لدى دارسي ما بعد محو الأمية الراغبين في
 . 332 -512(، 3)55عربية في التربية وعمم النفس، رابطة التربويين العرب، 
(. قمق الاختبار وعلبقتو بأساليب 5059حجة، عبد الرحمن أحمد محمد وسميمان، محمد محمد اليادي )

نية. مجمة كمية التربية، مواجية الضغوط المرتبطة بالتحصيل الدراسي لدى طمبة الجامعات السودا
 . 50 -89(، 909جامعة كفر الشيخ، كمية التربية، )

(. اليقظة العقمية وعلبقتيا بالمرونة النفسية والقمق الاجتماعي لدى 5095حسانين، أحمد عبد الجواد )
 . ٍ 925 -41(، 8)84طلبب جامعة عنيزة. مجمة كمية الآداب، جامعة بنيا، كمية الآداب، 

(. نمذجة العلبقات السببية بين 5050د الشبراوي أحمد وعبد الواحد، إبراىيم سيد أحمد )حسانين، السي
المشاركة الأكاديمية والكفاءة الذاتية الأكاديمية والأداء الأكاديمي لدى طلبب الجامعة. مجمة 

 .  345 -385(، 3)944التربية، جامعة الأزىر، كمية التربية، 
(. القدرة التنبؤية لممرونة النفسية ومستوى الطموح بالمثابرة 5094حسن، أماني عبد التواب صالح )

(، 2)38الأكاديمية لدى طالبات المرحمة الثانوية. مجمة كمية التربية، جامعة أسيوط، كمية التربية، 
335- 344 . 

(. أساليب مواجية الضغوط النفسية وعلبقتيا بمستوى الطموح والتحصيل 5059حسن، ناجي محمد )
ي لأبناء غير العاممين من طلبب الجامعة. مجمة التربية، جامعة الأزىر، كمية التربية، الدراس
941(8 ،)543- 352 . 

(. المساندة الاجتماعية وفعالية 5001حسيب، عبد المنعم ومحمد، محمد عمي ومصطفى، سوسن عموي )
يس. مجمة البحوث الذات وأساليب التعامل مع الضغوط النفسية لدى عينة من معاوني ىيئة التدر 

 . 502 -58(، 3)948النفسية والتربوية، كمية التربية، جامعة المنوفية، 
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(. استراتيجيات إدارة الضغوط النفسية. 5002حسين، طو عبد العظيم وحسين، سلبمة عبد العظيم )
 عمان: دار الفكر

وعلبقتيا بكل من  (. مستوى الكفاءة الذاتية المدركة5091حميم، شيري مسعد وبمبل، يسرا شعبان )
الدافعية المعرفية والتفكير الابتكاري لدى طمبة المرحمتين الإعدادية والثانوية. دراسات تربوية 

 . 583 -922(، 903ونفسية، جامعة الزقازيق، كمية التربية، )
(. إدارة الضغوط النفسية وعلبقتيا بسمتى الشخصية المناعية الصلببة النفسية 5098حنصالي، مريامة )

والتوكيدية في ضوء الذكاء الانفعالي دراسة ميدانية عمى الأساتذة الجامعيين الممارسين لميام 
إدارية جامعة محمد خضير بسكرة. رسالة دكتوراه غير منشورة، كمية العموم الإنسانية والاجتماعية، 

 جامعة محمد خضير بسكرة. 
(. المرونة 5059و السعود، سعيد طو محمود )الرحمن، محمد السيد وأب الرحمن محمد وعبد خضر، محمد عبد

النفسية وعلبقتيا بمواجية الضغوط المينية لمعممي المعاىد الأزىرية. المجمة العربية لمعموم 
 . 935 -903(، 55التربوية والنفسية، المؤسسة العربية لمتربية والعموم والآداب، )

دارة الأزمات (. كفاءة الذات العامة المدرك5092خضير، مرفت إبراىيم ) ة وعلبقتيا بالتدفق النفسي وا 
لدى مدراء المدارس. مجمة التربية لمبحوث التربوية والنفسية والاجتماعية، جامعة الأزىر، 

3(921 ،)95- 29 . 
(. الاتزان الانفعالي وعلبقتو بكل من أساليب مواجية الضغوط والرضا عن 5095خميفة، سيام محمد )

(، 93)3الحياة لدى طالبات الجامعة. مجمة البحث العممي، كمية الآداب، جامعة عين شمس، 
58- 42 . 

ة الذىنية والامتنان (. النموذج البنائي لمعلبقات السببية بين اليقظ5050دسوقي، حنان فوزي أبو العلب )
(، 54والكفاءة الذاتية المدركة لدى طلبب الجامعة. المجمة التربوية، جامعة سوىاج، كمية التربية، )

9532- 9540 . 
(. المرونة النفسية وعلبقتيا بقمق الاختبار لدى طمبة الجامعة 5094ربابعة، ىشام عبد الحافع )

 لتربية، جامعة اليرموك. الأردنية. رسالة ماجستير غير منشورة، كمية ا
(. الكفاءة الذاتية المدركة لدى طمبة الجامعة الأردنية في ضوء متغير الجنس 5001رزق، أحمد يحي )

والكمية والمستوى الدراسي. مجمة العموم التربوية والنفسية، كمية العموم التربوية، الجامعة الأردنية، 
90(3 ،)35- 24 . 

 (. مقياس المرونة النفسية. القاىرة: مكتبة الأنجمو المصرية. 5092رضوان، فوقية حسن )
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(. المرونة النفسية لدى الأسر المصرية "الوالدين" وعلبقتيا 5059زيدان، حنان السيد عبد القادر )
وم . مجمة كمية التربية في العم91بأساليب مواجية الصدمة النفسية في ظل جائحة كورونا كوفيد 

 . 800 -385(، 9)82النفسية، جامعة عين شمس، كمية التربية، 
(. تحديد الذات وعلبقتو بكل من وجية 5094سالم، ىانم أحمد أحمد وحجازي، إحسان شكري عطية )

الضبط واستراتيجيات مواجية الضغوط لدى طمبة الصف الثاني الثانوي العام والفني. دراسات 
 . 522 -923(، 11زيق، كمية التربية، )تربوية واجتماعية. جامعة الزقا

(. نموذج بنائي للئبداع الانفعالي والكفاءة 5090سرور، سعيد عبد الغني والمنشاوي، عادل محمود )
الانفعالية والتفكير الإبداعي وأساليب مواجية الضغوط الدراسية لدى الطالب المعمم. مجمة كمية 

 . 945 -909(، 9)5التربية، جامعة دمنيور، 
(. المرونة النفسية وعلبقتيا بأحداث الحياة الضاغطة لدة طمبة الجامعة. 5095عدون، لمياء قيس )س

 رسالة ماجستير غير منشورة، كمية التربية لمعموم الإنسانية، جامعة ديالي. 
(. أساليب التعامل مع الضغوط لدى طالبات كمية التربية المعنفات 5094سممان، خديجة حسين )

تيا بالكفاءة الذاتية المدركة. المجمة الدولية لمدراسات التربوية والنفسية، مركز رفاد زواجيا وعلبق
 . 58 -9(، 9)3لمدراسات والأبحاث، 
(. الفاعمية الذاتية وعلبقتيا بالقدرة عمى مواجية الضغوط النفسية لدى 5091شحاتو، أيمن محمد السيد )

(، 44داب، جامعة الزقازيق، كمية الآداب، )عينة من طلبب المرحمة الإعدادية. مجمة كمية الآ
343- 833 . 

(. الكفاءة الذاتية الأكاديمية وعلبقتيا بالسعادة النفسية لدى طمبة الإرشاد 5050شريقي، رولا رضا )
النفسي: دراسة ميدانية في كمية التربية بجامعة تشرين. مجمة جامعة تشرين لمبحوث والدراسات 

 . 355 -511(، 9)85عموم الإنسانية، العممية، سمسمة الآداب وال
(. اليقظة العقمية والمرونة النفسية والذكاء الانفعالي كمنبئات بالتعمم 5050شعيب، عمي محمود عمي )

الانفعالي الاجتماعي لدى عينة من الطلبب المعممين بكمية التربية. المجمة الدولية لمبحوث في 
 . 908 -22(، 5)3لمستقبل، العموم التربوية، المؤسسة الدولية لآفاق ا

(. المرونة النفسية وعلبقتيا بالرضا عن الحياة لدى طمبة الجامعات 5095شقورة، يحي عمر )
 الفمسطينية بمحافظة غزة. رسالة ماجستير غير منشورة، كمية التربية، جامعة الأزىر، غزة. 

الانفعالي لدى طمبة الجامعة (. الكفاءة الذاتية وعلبقتيا بالذكاء 5059شمول، إيلبف ىارون رشيد )
الأردنية في الأردن. مجمة جامعة القدس المفتوحة للؤبحاث والدراسات التربوية والنفسية، جامعة 

 . 915 -948(، 38)95القدس المفتوحة، 
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(. النموذج البنائي لمعلبقات بين الدافع الأكاديمي والكفاءة الذاتية 5095شيب، أحمد والنبياني، ىلبل )
نحو التدريس والتحصيل الأكاديمية لدى طمبة كمية التربية جامعة السمطان قابوس بسمطنة  والاتجاه

 . 520 -551(، 5)955عمان. مجمة كمية التربية، جامعة الأزىر، 
(. مستوى التفكير الناقد وعلبقتو بالكفاءة الذاتية البحثية لدى طمبة 5092صادق، محمد والنجار، يحي )
 -930(، 91)2ت التربية بمحافظة غزة. مجمة جامعة القدس للؤبحاث، الدراسات العميا بكميا

982 . 
سماعيل، رزان معلب ) (. المرونة النفسية وعلبقتيا بجودة الحياة الجامعية 5095صبيرة، فؤاد حسن وا 

لدى طمبة دبموم التأىيل التربوي في كمية التربية بجامعة تشرين: دراسة ميدانية. مجمة جامعة 
(، 8)31سمسمة الآداب والعموم الإنسانية، جامعة تشرين،  -ث والدراسات العمميةتشرين لمبحو 

335- 321  . 
(. التفاؤل 5059صقر، سارة السيد أحمد وجمجل، نصرة محمد عبد المجيد والنجاز، علبء الدين السعيد )
تربية، جامعة كفر المتعمم وعلبقتو بالكفاءة الذاتية الأكاديمية لدى طمبة كمية التربية. مجمة كمية ال

 . 818 -852(، 900الشيخ، كمية التربية، )
(. العلبقة بين المرونة النفسية والتدفق النفسي لدى عينة من 5091صميدة، أسماء مصطفى عبد الله )

المراىقين في ضوء المشاركة في الأنشطة اللبصفية. دراسات تربوية واجتماعية، جامعة حموان، 
 . 10 -51(، 2)52كمية التربية، 
(. الكفاءة الذاتية وعلبقتيا بالتحصيل الدراسي دراسة ميدانية لدى عينة من طمبة 5095ضاىر، حنان )

 -951(، 82)34الصف الثالث الثانوي العام في مدارس مدينة دمشق. مجمة جامعة البعث، 
955 . 

تفاعل المعرفي (. أقر تدريس وحدة تعميمية وفقًا لنموذج ال5093طلبفحة، فراس والحمران، محمد )
الانفعالي عمى تنمية الكفاءة الذاتية المدركة لدى طمبة الصف العاشر الأساسي. مجمة جامعة 

 . 9522 -9553(، 2)55النجاح للؤبحاث )العموم الإنسانية(، 
(. رأس المال النفسي وعلبقتو بأساليب مجابية الضغوط لدى معممي 5091طو، ىبة حسين إسماعيل )

مجمة البحث العممي في الآداب، جامعة عين شمس، كمية البنات للآداب والعموم التربية الخاصة. 
 . 55 -85(، 8)50والتربية، 

(. ميارات تنظيم الذات والمرونة النفسية وعلبقتيما بجودة الحياة 5092عابدين، حسن سعد محمد )
امعة الإسكندرية، كمية الأكاديمية لدى طلبب كمية التربية جامعة الإسكندرية. مجمة كمية التربية، ج

 . 538 -923(، 2)52التربية، 
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 (. سيكولوجية القراءة وتطبيقاتيا التربوية. عمان: دار المسيرة. 5090عبدالباري، ماىر )
(. عمميات تحمل الضغوط في علبقتيا بعدد من المتغيرات النفسية لدى 9118الباسط، لطفي ) عبد

 . 955 -12(، 2المعممين. مجمة مركز البحوث التربوية، )
(. التسويف الأكاديمي في علبقتو بالكمالية العصابية والمرونة 5091عبدالجواد، أحمد سيد عبدالفتاح )

 -985(، 950)30النفسية لدى طلبب الجامعة. مجمة كمية التربية، جامعة بنيا، كمية التربية، 
538 . 

 (. محاضرات في عمم النفس العام. القاىرة: دار المعرفة الجامعية. 9118عبدالخالق، أحمد )
(. أحداث الحياة الضاغطة وأساليب مواجيتيا والشعور بالوحدة 5002عبدالرازق، عماد مصطفى )

النفسية لدى عينة من طلبب وطالبات الجامعة بمصر والسعودية. المؤتمر الثالث عشر لمركز 
 . 294 -853د النفسي، جامعة عين شمس، الإرشا

(. التنبؤ بالمرونة النفسية لدى طمبة المرحمة 5059عبدالرحمن، رشا محمد عبدالله والعزب، أشرف محمد )
الإمارات العربية  -الجامعية في ضوء بعض المتغيرات: دراسة عمى عينة من طمبة جامعة عجمان

 .300 -525(، 48ية التربية، )المتحدة، المجمة التربوية، جامعة سوىاج، كم
(. الذكاء الوجداني وعلبقتو بالضغوط المينية 5050عبدالرحمن، محمد السيد والغامدي، سامي أحمد )

وأساليب مواجيتيا لدى عينة من معممي التربية الخاصة بعسير. مجمة كمية التربية، جامعة كفر 
 . 84 -9(، 5)50الشيخ، كمية التربية، 

(. الكفاءة الذاتية المدركة وعلبقتيا بالميارات الاجتماعية لدى تلبميذ 5095حمد )عبدالعال، خالد أ
الحمقة الثانية من التعميم الأساسي في محافظة سوىاج. مجمة كمية التربية، جامعة بورسعيد، 

(55 ،)950- 932 . 
عوض عبدالمطيف، صابرين ضاحي السيد وشريف، سيام عمي عبدالحميد وأبو دنيا، نادية عبده 

(. الكفاءة الذاتية وعلبقتيا بالمرونة النفسية لدى عينة من تلبميذ المرحمة الابتدائية. 5050)
 . 525 -559(، 8)52دراسات تربوية واجتماعية، جامعة حموان، كمية التربية، 

 (. ضغوط الحياة وأساليب مواجيتيا. القاىرة: مكتبة زىراء الشرق. 5002عبدالمعطي، حسن مصطفى )
(. التفاؤل ومستوى الطموح وعلبقتيما باستراتيجيات مواجية الضغوط 5091عبده، إبراىيم محمد سعد )

لدى طلبب الدراسات العميا بالجامعة. المجمة المصرية لمدراسات النفسية، الجمعية المصرية 
 . 20 -9(، 908)51لمدراسات النفسية، 

ياس المرونة الإيجابية لدى الشباب الجامعي. (. الخصائص السيكومترية لمق5090عثمان، محمد سعد )
 . 253 -231(، 5)38مجمة كمية التربية، جامعة عين شمس، 
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(. المرونة الإيجابية ودورىا في التصدي لأحداث الحياة الضاغطة لدى 5001عثمان، محمد سعد حامد )
 . 9029 -9044(، 33)3الشباب الجامعي. مجمة كمية التربية، جامعة عين شمس، 

الصحة النفسية في عصر التوتر والقمق.  -(. ضغوط الحياة وأساليب مواجيتيا5003كر، عبدالله )عس
 (، الكويت: دار الكتاب الحديث. 3)ط

(. جودة الحياة وعلبقتيا بالكفاءة الذاتية 5091عسيري، إبراىيم موسى إبراىيم والعجلبني، يوسف أحمد )
(، 4)32التربية، جامعة أسيوط، كمية التربية، لدى عينة من طلبب جامعة الباحة. مجمة كمية 

518- 395 . 
(. أساليب 5094عشعش، نورا محمود حسنين وسعفان، محمد أحمد محمد ومحمد، عبدالصبور منصور )

مواجية الضغوط النفسية وعلبقتيا بالصلببة النفسية لدى طلبب الجامعة. مجمة كمية التربية، 
 . 830 -809(، 53جامعة بورسعيد، )

(. 5059لبم، ىناء محمد والمستكاوي، إيمان عبده السيد ومحفوظ، شرين جلبل ونوفل، ربيع محمد )ع
التفكير الإيجابي وعلبقتو بإدارة الضغوط الحياتية لدى عينة من ربات الأسر. مجمة بحوث عربية 

 . 534 -502(، 59في مجالات التربية النوعية، رابطة التربويين العرب، )
(. الكفاءة الذاتية المدركة عند طمبة جامعة بغداد. مجمة البحوث التربوية 5093لب )عموان، سالي طا

 . 584 -558(، 33والنفسية، كمية التربية لمبنات، جامعة بغداد، )
(. فاعمية برنامج إرشادي لتنمية الثقة بالنفس وأثره 5098الرؤوف ) عموان، نعمات شعبان والطلبع، عبد

دراسة عمى عينة من أفراد الشرطة الفمسطينية. مجمة جامعة الأقصى  -بيةفي زيادة المرونة الإيجا
 . 599 -952(، 5)94سمسمة العموم الإنسانية، 

(. مقياس أساليب مواجية أحداث الحياة اليومية الضاغطة. القاىرة: 5003السلبم عمي ) عمي عبد
 مكتبة الأنجمو المصرية.

(. المرونة الإيجابية وعلبقتيا بقمق الاختبار 5092عمي، سيد إبراىيم عمي وجابر، شريف عادل )
والتحصيل الأكاديمي لدى عينة من طلبب التربية الخاصة بجامعة الممك فيصل. دراسات عربية 

 . 838 -809(، 21في التربية وعمم النفس، )
كام كرة (. المرونة النفسية وعلبقتيا بإدارة الضغوط النفسية لدى ح5059عمي، محمد الشحات إبراىيم )

القدم. المجمة العممية لمبحوث والدراسات في التربية الرياضية. جامعة بورسعيد، كمية التربية 
 . 399 -938(، 89الرياضية، )
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(. الكفاءة الذاتية وعلبقتيا بالدافعية المحددة ذاتيا عند 5059عمرواي، عبدالرؤوف وبمغول، فتحي )
معة زيات عاشور الجمفة، معيد عموم وتقنيات تلبميذ المرحمة الثانوية. مجمة المحترف، جا

 . 511 -542(، 3)4النشاطات البدنية والرياضية، 
(. المرونة النفسية وعلبقتيا بالتفكير الأخلبقي لدى الطلبب في ضوء 5092عويس، مروة سعيد )

ة، المتغيرات الديمجرافية المرتبطة بالنوع والثقافة الفرعية والتخصص الأكاديمي. دراسات نفسي
 . 859 -313(، 3)52الجمعية المصرية لمدراسات النفسية، 

(. الكفاءة الذاتية وعلبقتيا بالتحصيل الأكاديمي لدى طمبة الكيمياء 5059غالب، سيام سيف عمي )
 -519(، 930جامعة تعز. دراسات عربية في التربية وعمم النفس، رابطة التربويين العرب، )

350 . 
والمنشاوي، عادل محمود وأبو حلبوة، محمد السعيد عبدالجواد، وكاشف، إنعام غانم، ىناء محمد إسماعيل 
(. نموذج بنائي لمعلبقات بين المناعة النفسية واليقظة الذىنية وأساليب 5059أحمد عبدالحميم )

مواجية الضغوط لدى طلبب الجامعة من ذوي التوجو السمبي نحو الحياة. رسالة ماجستير غير 
 ربية، جامعة دمنيور، مصر. منشورة، كمية الت

(. استخدام التعمم التشاركي القائم عمى الحوسبة السحابية لتنمية ميارات تطبيق 5091غريب، عمي محمد )
البرامج التفاعمية والكفاءة الذاتية لدى طلبب شعبة الرياضيات. المجمة التربوية، كمية التربية، 

 . 595 -929(، 24جامعة سوىاج، )
(. العلبقة بين استراتيجيات المواجية والاكتئاب لدى طلبب الجامعة. 5091ن )فاضل، فيمي حسا

 . 533 -502(، 55مجمة الأندلس لمعموم الإنسانية والاجتماعية، جامعة الأندلس لمعموم والتقنية، )
(. الكفاءة الذاتية المدركة والقدرة عمى حل المشكلبت والتوجو نحو الحياة 5091فتحي، ناىد أحمد )

كمنبئات بالمناعة النفسية لدى المتفوقين دراسيًا: المكونات العاممية لمقياس المناعة النفسية. 
 . 294 -281(، 3)51دراسات نفسية، رابطة الأخصائيين النفسيين المصرية رأنم، 

(. المرونة النفسية وعلبقتيا بمعنى الحياة لدى عينة من الطلبب 5093مي، جمعة فاروق حممي )فرغ
 . 924 -955(، 29المتفوقين دراسيًا. مجمة كمية التربية، جامعة طنطا، كمية التربية، )

ني (. الالتزام الدي5050فرغمي، عمي محمد جابر وعبدالعزيز، محمود إبراىيم وعبدالرحيم، أحمد رشدي )
وعلبقتو بالمرونة النفسية لدى طلبب جامعة الوادي الجديد. المجمة العممية لكمية التربية، جامعة 

 . 925 -931(، 38الوادي الجديد، كمية التربية، )
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(. المرونة النفسية وعلبقتيا بالقدرة عمى حل المشكلبت والشفقة 5091فيصل، ضياء أبو عاصي )
جمة كمية التربية بالإسماعيمية، جامعة قناة السويس، كمية بالذات لدى طلبب جامعة العريش. م

 . 559 -551(، 83التربية بالإسماعيمية، )
(. الفروق في استراتيجيات مواجية الضغوط النفسية في ضوء كل من 5095قاسم، سالي صلبح عنتر )

لميام إدارية. الصلببة النفسية والمرونة المعرفية والنفسية لدى الأساتذة الجامعيين الممارسين 
 . 931 -99(، 12دراسات تربوية ونفسية، جامعة الزقازيق، كمية التربية، )

(. المرونة النفسية وعلبقتيا بالتفكير الأخلبقي لدى عينة من طلبب 5094قاسم، نعمات أحمد )
 . 598 -255(، 28الجامعة. المجمة التربوية، جامعة سوىاج، كمية التربية، )

 (. ميارات التدريس الفعال. عمان: دار الفكر. 5092، رامي )قطامي، يوسف واليوسف
(. موسوعة عمم النفس التأىيمي. المجمد الثاني 5002كفافي، علبء الدين وجياد، علبء الدين )
 للئعاقات، القاىرة: دار الفكر العربي. 
رية التعمم (. فعالية استراتيجية مقترحة في ضوء نظ5094كمال، مرفت محمد وشتات، رباب المرسي )

المستند إلى جانبي الدماغ عمى التحصيل وميارات التفكير البصري والكفاءة الذاتية المدركة لدى 
طالبات المرحمة الإعدادية، مجمة تربويات الرياضيات، الجمعية المصرية لتربويات الرياضيات، 

59(9 ،)593- 549. 
قتو بكل من التفكير الإيجابي والكفاءة (. الذكاء الروحي وعلب5059متولي، وائل عبدالسميع فيمي )

الذاتية المدركة لدى عينة من طلبب الجامعة ذوي صعوبات التعمم. مجمة العموم التربوية، جامعة 
 . 885 -351(، 52الغمام محمد بن سعود الإسلبمية، )

مية التربية (. المرونة النفسية وعلبقتيا ببعض الجوانب النفسية لدى طلبب ك5091محمد، إبراىيم رشاد )
الرياضية جامعة المنيا. مجمة أسيوط لعموم وفنون التربية الرياضية، جامعة أسيوط، كمية التربية 

 . 35 -9(، 9)84الرياضية، 
(. أساليب المعاممة الوالدية وعلبقتيا بالمرونة الإيجابية لدى عينة من 5092محمد، أميرة محمد إمام )

ة. رسالة ماجستير غير منشورة، كمية التربية، جامعة عين المراىقين دراسة سيكومترية إكمينيكي
 شمس. 
(. أساليب مواجية الضغوط النفسية وعلبقتيا بتقدير الذات لدى الطلبب 5091الرحمن ) محمد، سعيد عبد

ذوي الإعاقة الحسية بالمرحمة الجامعية. العموم التربوية، جامعة القاىرة، كمية الدراسات العميا 
 . 829 -898(، 8)55لمتربية، 
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(. الكفاءة الذاتية 5091د كمال )القادر وغانم، ممدوح حسن وسالم، مروة محمو  محمد، صلبح الدين عبد
وعلبقتيا بالمرونة لدى طمبة المرحمة الثانوية. المجمة العممية لمدراسات والبحوث التربوية والنوعية، 

 . 992 -903(، 5، كمية التربية النوعية، )جامعة بنيا
نفسي لدى (. إسيامات المرونة النفسية في التنبؤ عمى الاغتراب ال5094محمد، صلبح محمد محمود )

جسر، المعيد  -الطلبب المصريين الدراسين في الخارج. مجمة المعيد الدولي لمدراسات والبحث
 . 29 -59(، 2)8الدولي لمدراسة والبحث، 

(. أساليب مواجية 5050المنعم وسميمان، سناء محمد ) محمد، عثمان حسن خميل وسيف، رباب عبد
بجودة الحياة والتفاؤل. مجمة البحث العممي في  الضغوط لدى طلبب المرحمة الثانوية وعلبقتيا

 . 528 -530(، 2)59التربية، جامعة عين شمس، كمية البنات للآداب والعموم والتربية، 
(. مستوى الذكاء الناجح وعلبقتو بالتدفق النفسي والكفاءة الذاتية 5050الرحمن عمي ) محمد، علب عبد

ة المبكرة بالجامعة. مجمة دراسات في الطفولة والتربية، المدركة والتحصيل الدراسي لطالبات الطفول
 . 953 -952(، 93جامعة أسيوط، كمية التربية لمطفولة المبكرة، )

(. المرونة النفسية وعلبقتيا بالكفاءة الذاتية لدى طالبات المرحمة الثانوية 5050محمد، منيرة محمد حمد )
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طلبب كميات جامعة الممك خالد ببيشة بالمممكة العربية السعودية. مجمة العموم التربوية والنفسية، 

 . 14 -59(، 3)93البحرين، 
 (. إدارة الضغوط. القاىرة: المكتبة المركزية بجامعة القاىرة. 5005يوسف، جمعة سيد )

(. العوامل الخمسة الكبرى في الشخصية وعلبقتيا بالمرونة النفسية لدى 5098يوسف، محمود رامز )
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بالمرونة النفسية لدى عينة من  (. الكفاءة الذاتية المدركة وعلبقتيا5094يونس، ياسمينا محمد محمد )

 -225(، 25طالبات معممات رياض الأطفال. المجمة التربوية، جامعة سوىاج، كمية التربية، )
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