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إدراك انؼايهٍٍ تانرهٍفشٌٌٕ انًصزي لأًٍْح ذٕفز يؼاٌٍز انرؼزف ػهى درجح تصفح رئٍسٍح  ْذا انثحث داسرٓذف

انجٕدج تانثزايج انرهٍفشٌٍَٕح انزٌفٍح انشراػٍح. َٔظزاً نطثٍؼح يٕضٕع انثحث فرى اخرٍار سد يٍ قُٕاخ انرهٍفشٌٌٕ 

ثح(، ٔذى انًصزي انحكٕيً ػشٕائٍاً تطزٌقح انسهح فكاَد )انقاْزج، ٔانقُال، ٔالأسكُذرٌح، ٔانذنرا، ٔانصؼٍذ، ٔطٍ

إجزاء انثحث ػهى انؼايهٍٍ تٓا كثزايجٍٍٍ فقظ سٕاء يؼذٌٍ أٔ يخزجٍٍ أٔ يقذيٍٍ، ٔذى حصز أػذادْى فثهغ 

% 01يقذو(، أخذخ يُٓى ػٍُح ػشٕائٍح تسٍطح تُسثح  091يخزج، ٔ 046يؼذ، ٔ 011تزايجٍاً تٕاقغ ) 0541

ٔذحكًٍّ اسرثٍاٌ ذى إػذاد  ػهى انرزذٍة. ( يثحٕثاً 66، 014ٔ، 014ٔيثحٕثاً يٕسػح تٕاقغ ) 451فثهغ قٕايٓا 

ٔإرسال انزاتظ إنى انًثحٕثٍٍ ػثز  Google Formنى اسرثٍاٌ إنكرزًَٔ تصٍغح جٕجم فٕرو إذحٌٕهّ ٔاخرثارِ ٔ

. ٔذى اسرخذاو انركزاراخ ٔانًرٕسظ انحساتً ٔالاَحزاف انًؼٍاري انٕاذساب أٔ انثزٌذ الإنكرزًَٔ نكم يُٓى

% يٍ 4,0زجح ٔاخرثار "ف" نرحهٍم ٔػزض تٍاَاخ انثحث. ٔذزكشخ أْى انُرائج فً: أٌ ٔانًرٕسظ انحساتً انً

% 1,0انًثحٕثٍٍ كاَد درجح إدراكٓى انكهٍح لأًٍْح يٕاصفاخ جٕدج انثزايج انرهٍفشٌٍَٕح انشراػٍح يُخفضح، تًٍُا 

انجٕدج انٕاجة ذٕفزْا تًٕاصفاخ  درجح إدراكٓى يزذفؼحكاَد % يُٓى 91,9يُٓى كاٌ درجح إدراكٓى يرٕسطح، ٔ

% يُٓى كاٌ درجح 94,9%، 91,9ٔ%، 90,6ٔ%، 91,4ٔ%، 90,6ٔ. أٌ فً انثزايج انرهٍفشٌٍَٕح انشراػٍح

إدراكٓى لأًٍْح يٕاصفاخ كم يٍ تؼذ الإيكاٍَاخ انًادٌح ٔانفٍُح ٔتؼذ الاػرًادٌح ٔتؼذ الاسرجاتح ٔتؼذ الأياٌ ٔتؼذ 

انًؼذٌٍ ػهى كلا يٍ انًخزجٍٍ ٔانًقذيٍٍ فً درجح إدراكٓى انكهً  انرؼاطف يزذفؼح ػهى انرزذٍة. ٔذثٍٍ ذفٕق

 لأًٍْح ذٕفز يٕاصفاخ انجٕدج فً انثزايج انرهٍفشٌٍَٕح انشراػٍح.
 

 .، الاستجابة، التعاطؼ، البرامجييفالبرامج، الجودة، أبعاد، الاعتمادبة الكممات المفتاحية:

 المقدمة ومشكمة البحث

تيدؼ القنوات التميفزيونية المصرية إلى تقديـ منتج إعلامي تميفزيوني 
عالي الجودة يتفؽ مع طموحات الخبراء وجميور المتابعيف لمقنوات 
التميفزيونية المصرية، ويحقؽ أعمى قدر مف إشباع رغباتيـ 
ومتطمباتيـ، ومف المتفؽ عميو أف التميفزيوف مف وجية النظر التعميمية 

يشمؿ جميع البرامج التي تعالج موضوعات تعميمية بصفة عامة 
وتعتبر مصدراً لممعمومات سواء لمكبار أو الصغار ومنيا البرامج 
التميفزيونية الريفية الزراعية، وميمتيا تبسيط الحقائؽ العممية والفنية 
وتوثيؽ المعرفة المينية والمعاونة في اكتساب الميارات الحرفية، )أبو 

 (.0980العز، 
لذا يجب عمى العامميف بالبرامج التميفزيونية الاىتماـ بدراسة الجميور 
بحيث يمكف توفير معمومات ذات دلالة لإنتاج وتقديـ البرامج 
جراء التعديلات في  التميفزيونية التي تتناسب مع نوعيات الجميور وا 
السياسات البرامجية أو التحريرية بيدؼ التأثير في المستيدفيف أو 

برأي أو سموؾ معيف؛ وىكذا يجب أف تتوافر لمقائميف عمى إقناعيـ 

البرامج التميفزيونية البيانات والمعمومات التفصيمية عف نوعيات جميور 
المشاىديف وخصائصيـ المختمفة، والاستفادة مف ذلؾ في تخطيط 
نتاج أفضؿ البرامج التي تحقؽ رغبات المستيدفيف وميوليـ  الدورات وا 

 (.0998، )معوض وبركات، وتتأثر باىتماماتيـ
ويتيح التفاعؿ بيف التميفزيوف وجميوره حرية التعبير والمشاركة في 
تحديد أولويات الاىتماـ بالقضايا التي تطرح لممناقشة والحوار وعرض 
مشكلات الحياة اليومية لمجميور وطرحيا أماـ المسئوليف لإيجاد 

اب الخبرة الحموؿ الممكنة، إضافة إلى طمب الاستشارات مف أصح
الذي يستضيفيـ التميفزيوف في برامجو المختمفة مما يتيح لمجميور 
الحصوؿ عمى المعمومات الميمة دوف عناء أو تكمفة، وكذلؾ المشاركة 
في استطلاعات الرأي التي تجرى حوؿ القضايا الميمة بما يضمف 

 الديمقراطية، ويطرح ردود الأفعاؿ الفورية أماـ صانعي القرار.
طبيعة البرامج التميفزيونية حسب تعدد النشاطات المختمفة التي وتتنوع 

تتناوؿ مختمؼ مظاىر الحياة التي يمارسيا الناس في حياتيـ اليومية، 
والتي تسعى إلى تحقيؽ أىدافيا الرئيسية المتمثمة في الإعلاـ والتعميـ 
والتسمية، وتمعب الكوادر الإعلامية والفنية المختمفة في المحطات 
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اعية واليفزيونية دوراً أساسياً ميماً في توعية وثقافة المجتمع في الإذ
 مختمؼ مجالات الحياه ولا سيما المجاؿ الزراعي.

ولما كاف العمؿ التميفزيوني ولا سيما في المجاؿ الزراعي صناعة ليا 
معاييرىا التي ينبغي المحافظة عمييا لكي يقدـ منتجاً جيداً، لذا يجب 

لتميفزيونية الريفية الزراعية حمقة وصؿ بيف البحث أف تكوف البرامج ا
العممي مف خلاؿ الجامعات والمراكز البحثية المتعددة مف ناحية وبيف 
المرشد الزراعي وجماىير المسترشديف مف ناحية أخرى لتوصيؿ 
المعمومات والتقنيات الحديثة لمجميور المشاىد بصورة سيمة وبسيطة، 

جودة في عممية إنتاج البرامج التميفزيونية وىذا يتطمب تطبيؽ معايير ال
 الريفية الزراعية.

أصبح مفيوـ الجودة مف المفاىيـ المرتبطة بالممارسات الإدارية و 
والإنتاجية في مختمؼ المؤسسات، ويعتقد الباحث أف ىذه المفاىيـ لابد 
أف تدخؿ معجـ المشتغميف بإنتاج البرامج التميفزيونية، شعر الباحث 

كمة مف خلاؿ مشاىدتو لمبرامج التميفزيونية في التميفزيوف بيذه المش
المصري وانطباعات الجميور، حيث يعرض تميفزيوف مصر برامج 
يلاحظ فييا الباحث أنيا لا تحظى بما فيو الكفاية مف الجودة 
الاحترافية شكلًا ومضموناً، مما يترتيب عميو إنتاج برامج تميفزيونية لا 

اف إلى حجـ الطموح والمسئوليات الممقاة عمى ترقى في كثير مف الأحي
عاتؽ ىذا الجياز القومي، مما يفقده التأثير والإقناع نتيجة إخلاؿ 
عممية الإنتاج بعناصر معادلة الجودة البرامجية خاصة البرامج 
التميفزيونية الريفية الزراعية التي لا تحظى باىتماـ المسئوليف عف 

مف المفروض أف تقوـ بدور المرشد وضع الخريطة البرامجية، والتي 
الزراعي الذي يتخمص دوره واحدة بعد الأخرى لقمة المرشديف 
 الزراعييف، وتفاعدىـ ببموغ سف التقاعد، وعدـ الإحلاؿ بمرشديف جدد.

ويعتبر العنصر البشري أحد أىـ العناصر الأساسية في عممية الإنتاج 
ري المؤىؿ والمدرب التميفزيوني المتميز؛ فبدوف وجود العنصر البش

والراضي عف عممو، مع توفر أفضؿ الإمكانيات المادية والتقنية يظؿ 
الحديث عف أي محاولات لمتطوير في الإعلاـ التميفزيوني المصري، 

تحديد مدى ة برامجو فيو أمر صعب. لذلؾ كاف ورفع مستويات جود
نتاج وتقديـ البرامج التميف قائميفىؤلاء ال إدراؾ زيونية عامة عمى إعداد وا 

مواصفات جودة تمؾ البرامج أمراً ىاماً أىمية توفر والزراعية خاصة ب
في تقديـ برامج تميفزيونية زراعية بمواصفات جودة عالية تحقؽ درجة 
عالية مف الرضا لممشاىديف والمتابعيف وتساىـ في تحقيؽ أىداؼ 

 التنمية الزراعية المستدامة.
مة البحث في عدة تساؤلات تتمثؿ بمورة مشكيمكف وتأسيساً عمى ذلؾ 

في: ما ىي الخصائص المميزة لممبحوثيف )مخرجيف، معديف، 
ىمية توفر مواصفات جودة البرامج إدراكيـ لأمذيعيف(؟، وما درجة 
معنوية بيف متوسطات درجات  ىؿ توجد فروؽالتميفزيونية الزراعية؟، و 

مواصفات  ىمية توفرلأالمبحوثيف )مخرجيف، معديف، مقدميف( إدراؾ 
 جودة البرامج التميفزيونية الزراعية؟.

 
 

 أىداف البحث
اتساقاً مع مشكمة البحث فقد استيدفت ىذا البحث بصفة رئيسية 
التعرؼ عمى درجة إدراؾ العامميف بالتميفزيوف المصري لأىمية توفر 

، ويتحقؽ ذلؾ مف معايير الجودة بالبرامج التميفزيونية الريفية الزراعية
 الفرعية التالية:الأىداؼ 
 التعرؼ عمى بعض الخصائص المميزة لممبحوثيف. -0
التعرؼ عمى درجة إدراؾ المبحوثيف لأىمية توفر مواصفات  -2

مف خلاؿ أبعاد الإمكانيات المادية  جودة البرامج التميفزيونية الزراعية
 .والفنية والاعتمادية والاستجابة والأماف والتعاطؼ

 دراؾالكمية لإدرجات المتوسطات تحديد معنوية الفروؽ بيف  -3
المبحوثيف )مخرجيف، معديف، مقدميف( لأىمية توفر مواصفات جودة 

 البرامج التميفزيونية الزراعية.
 أىمية البحث

تكمف الأىمية النظرية فيما يتضمنو البحث مف إطار نظري عف 
امج التميفزيونية الريفية الزراعية البرامج التميفزيونية الجيدة، ولا سيما البر 

وتقييـ تمؾ البرامج وفقاً لمعايير الجودة مما يساىـ في البناء المعرفي 
في مجاؿ جودة البرامج التميفزيونية الريفية الزراعية، وأيضاً لما يتناولو 
مف منيج عممي، وما يتضمنو مف مفاىيـ عف جودة المنتج الإعلامي 

عنو مف نتائج ممكف أف تفتح آفاؽ  وفروض بحثية، وما قد تسفر
جديدة لإجراء المزيد مف البحوث حوؿ جودة البرامج التميفزيونية. أما 
تطبيقياً فيمكف الاستفادة مف نتائجو في إعادة تقييـ البرامج التميفزيونية 
الريفية الزراعية لتحقيؽ مزيد مف جودة المنتج الإعلامي التميفزيوني 

خؿ جودة البرامج سياسة عامة يتبناىا الزراعي، ومف ثـ يكوف مد
التميفزيوف المصري ليحقؽ التواصؿ الفعاؿ مع الجميور ويحدث 

 التأثيرات المطموبة بجودة عالية تحقؽ اليدؼ مف البرنامج.
 الاستعراض المرجعي

تساعد إدارة الجودة الشاممة في المؤسسات الإعلامية معظـ تمؾ 
التحديث في النظاـ الإعلامي، الإدارات عمى إحداث عممية التغيير و 

وذلؾ لأف نظرية الجودة الشاممة ىى نظرية منظمة وطريقة متكاممة 
التطبيؽ يتـ استخداميا وتوظيفيا كآلية أو نظاـ في أثناء عممية تحميؿ 
المعمومات واتخاذ القرارات، كما تركز مبادئ وعناصر مفيوـ إدارة 

فعيؿ دور كؿ شخص في الجودة الشاممة كنظرية تطبيقية عمى أىمية ت
إطار النظاـ الإعلامي مف أجؿ التطور والتحسيف المستمر، )العيفو 

 (.2007وليمى، 
( أف جودة الخدمة الإعلامية تعني تحقيؽ رضا 2006) بدوييبيف و

العملاء عف الخدمات الإعلامية المقدمة ليـ ومدى تمبيتيا لرغباتيـ 
واحتياجاتيـ الحالية والمستقبمية بالإضافة إلى رضا العامميف في مجاؿ 

أف إدارة  Jablonski (1991) جابمونسكيالعمؿ الإعلامي، ويرى 
اوني لأداء عمؿ ما يعتمد عمى مواىب الجودة الشاممة مظير تع

وقدرات العامميف في الميداف العممي والمجاؿ الإداري في سبيؿ توفير 
عداد فريؽ عمؿ وكفاءة إنتاجية عالية، ويرى  تحسيف جودة مستمرة، وا 

أف إدارة الجودة الشاممة في المؤسسات  رودز( نقلًا عف 2007) العيفو
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اتيجية ترتكز عمى مجموعة مف القيـ الإعلامية أنيا عممية إدارية استر 
تستمد طاقتيا مف المعمومات التي تتمكف في إطارىا مف توظيؼ 
مواىب العامميف واستثمار قدراتيـ الفكرية في مختمؼ مستويات التنظيـ 

 عمى نحو إبداعي لتحقيؽ التحسيف المستمر. 
( أف الرسالة الإعلامية الجيدة يجب أف تتوافر 2004) عباسويذكر 

يسبؽ اختيارىا دراسة متأنية للأىداؼ  -أيا عدة شروط وىى: في
 -جتكوف واضحة ومفيومة لكؿ المستويات،  -بالمطموب تحقيقيا، 

تحترـ  -هتتسـ بالصدؽ،  -دتتمتع بالجاذبية وتشد انتباه المتمقي، 
تصؿ  -زتكوف بالمغة والأسموب المناسبيف،  -وعقمية المتمقيف، 

يراعى  -طتكوف سميمة وغير محرفة،  -ح لممتمقيف في مكاف وجودىـ،
 قابمة لمتنفيذ. -كفييا قيـ وعادات وتقاليد المتمقي، 

( أف النجاح في جودة البرامج الإذاعية 2000) الشريفويرى 
تحديد الأىداؼ المراد تحقيقيا بدقة وفؽ  -أوالتميفزيونية يتطمب: 

توضح الخطة  -بالجميور المستيدؼ في الحضر أو الريؼ، 
التأكد مف توفير الإمكانات الفنية مف  -تعلامية تناسب الموضوع، الإ

تشكؿ الإمكانات المادية والمالية  -دأجيزة اتصاؿ ثابتة ومتنقمة، 
عنصراً ميماً في نجاح الحممة الإعلامية فلابد مف توافر الماؿ اللازـ 

وجود الكوادر البشرية الجيدة والمدربة  -هووسائؿ النقؿ والحركة، 
في نجاح العمؿ الإعلامي حتى يستطيعوا أف يؤدوا دورىـ أساس 

 ويوصموا رسالتيـ كما ينبغي.
( أنو توجد عدة شروط لجودة الرسالة 2004) عبد النبيويوضح 

وضوح موضوع الرسالة ومناسبتيا لممستقبؿ  -أالتميفزيونية تتمثؿ في: 
استخداـ الوسائؿ التي تساعد عمى جذب الأنظار  -بوعقمو وخبراتو، 

يصاؿ المعمومة بيسر وراحة،  استغلاؿ حب الاستطلاع لدى  -توا 
المستقبؿ باستخداـ وسائؿ الإثارة والتشويؽ مف خلاؿ الموضوع 

 -جوالإلماـ بنفسية المستقبؿ ووقت ومكاف ومحتويات البرنامج، 
 -دت وتلافي السمبيات، استخداـ الخبرات السابقة في دعـ الإيجابيا

يجب أف يكوف موضوع الرسالة مثيراً لعواطؼ المستقبؿ نظراً لأىميتو 
تميز الرسالة بطرحيا  -هلو لأنو يمس مصالحو ويشبع رغباتو، 

مرونة الرسالة وتكيفيا مع الموقؼ  -ولمحموؿ الموضوعية لمشاكمو، 
 والظروؼ في سبيؿ إيصاليا ىدفيا.

ىناؾ اعتبارات يجب مراعاتيا عند تقديـ ( أف 0998) الطنوبيويرى 
محاولة  -أالبرامج الإرشادية الريفية الزراعية حتي تكوف جيدة وىي: 

 -بجذب المشاىديف مف بداية البرنامج الإرشادي الريفي الزراعي، 
تقميؿ  -جيتحدث المذيع الزراعي ببطء كى يستطيع الجميور متابعتو، 

عند حدوث شيء طاريء  -ديش، عدد الأفراد في الصورة منعاً لمتشو 
خارج صمب المادة الإعلامية الزراعية كسقوط شيء ما عمى الأرض 

إعطاء  -هيجب الاعتذار لممشاىديف لتنبيييـ أنو شيء عادي، 
الصورة التعميمية الإرشادية الزراعية الوقت الكافي أو المناسب ليستفيد 

يماءات تجنب الإشارات والحركات والإ -ومنيا جميور الزراع، 
والأصوات المفتعمة حتى لا يظف البسطاء مف الزراع المعرفة التامة 

بموضوع الاتصاؿ وىو الرسالة الإرشادية الريفية الزراعية ويتسـ باتجاه 
 إيجابي نحو الريؼ والريفييف.

( أنو لتحقيؽ نجاح وجودة البرامج الزراعية 2004) عبد الغفارويذكر 
ة يجب تطوير الأداء عمى مستويات الريفية الإذاعية والتميفزيوني

يجب: طرح  الإعدادالإعداد والتقديـ والإخراج، فمثلًا عمى مستوى 
الأفكار والموضوعات الجديدة غير المستيمكة والتي تتميز بالإبداع 
والابتكار، والتطور في جمع البيانات والمعمومات الحديثة المرتبطة 

وتعدد مصادر المعمومات بالقضايا التي تعالجيا البرامج المختمفة 
وتنوعيا، وتحديد أىداؼ المعالجة الإعلامية، وتوجيو الرسالة إلى فئات 
جماىيرية واضحة ومحددة، واستضافة شخصيات ذات صمة قوية 

يجب: زيادة الاىتماـ  التقديمبالموضوعات المطروحة. وعمى مستوى 
داء أماـ بعقد دورات تدريبية لتنمية ميارات تقديـ البرامج وتطوير الأ

دارة  الكاميرا وتنمية ميارات التحدث والإنصات وتحميؿ السموؾ وا 
الحوار والتفاعؿ مع الجميور، وتنعكس ىذه الميارات عمى تطوير 
الأداء مف خلاؿ: تنويع سرعة الإيقاع في أداء مقدمي البرامج، والبعد 
عف الرقابة والنمطية، وسرعة البديية وخفة الظؿ، والحضور واليقظة 

ي إدارة الحوار مع ضيوؼ البرنامج والجميور، والجرأة والشجاعة عند ف
يجب:  الإخراجالتصدي لمموضوعات والقضايا الشائكة. وعمى مستوى 

تطوير عناصر اليندسة الإذاعية، والتوظيؼ الجيد لمستويات الصوت 
خراج المشاىد الدرامية،  والتنوع في الموسيقى والمؤثرات الصوتية وا 

ت الإخراج الإذاعي والتميفزيوني عند تقديـ فترات البث وبرزت ميارا
المفتوح عمى اليواء إضافة إلى تطوير أجيزة البث الإذاعي مف واقع 
الأحداث، بالإضافة إلى توفر مناخ العمؿ الذي يشجع عمى حرية 

 التعبير والتجديد والابتكار. 
براىيـ )2006وتوصمت عدة دراسات كدراسة الحامولي ) (، 2007(، وا 

(، 2009(، والحامولي وآخروف )2007ودراسة الجزار وآخروف )
أف البرامج التميفزيونية إلى ( 2020ودراسة الحامولي وآخروف )

وأف عممية تطبيؽ  ،ىاماً لممسترشديفمعموماتياً مصدراً تعد الزراعية 
 ض مستوى تطبيؽاانخف عمى الرغـ مف ميماً أصبحت أمراً  بيا الجودة

 العمؿ الإرشادي.عديدة بي الوقت الراىف في جوانب ف تمؾ المواصفات
 الأسموب البحثي

 أولًا: التعاريف الإجرائـية وطريقة القياس:
ويقصد بيـ في ىذا البحث كؿ مف يعمؿ بوظيفة البرامجيين:  -

مٌعد أو مٌخرج أو مٌذيع في بعض البرامج التميفزيونية الريفية 
ويقصد بو في ىذا  المٌعد: (0الزراعية، وىـ عمى النحو التالي: )

البحث الفرد المسئوؿ عف إعداد الرسالة الإعلامية قبؿ وأثناء 
الإنتاج، حيث يعد المكاف الملائـ ويختار الضيؼ المناسب 
ويصيغ الأسئمة التي تزود المشاىد بالمعارؼ والخبرات، مع 

ويقصد بو في ىذا المٌخرج:  (2التنسيؽ مع المذيع والضيؼ. )
د الفني في عممية صناعة العمؿ التميفزيوني والمسئوؿ البحث القائ

عف ترجمة السيناريو إلى الشاشة مع التأكد مف تكامؿ العناصر 
ىو الفرد المٌذيع:  (3الفنية في حدود الميزانية المتاحة لمعمؿ. )
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المسؤؿ عف توصيؿ أو تقديـ الرسالة الإعلامية بصورة واضحة 
الاستماع لآراء الآخريف  ودقيقة ومناقشة الضيوؼ بحيادية مع

 واحتراميـ.
درجة إدراك المبحوثين بأىمية توفر مواصفات جودة البرامج  -

أىمية بويقصد بو مدى معرفة المبحوثيف  التميفزيونية الزراعية:
توفر مواصفات الجودة في البرامج التميفزيونية الزراعية المقدمة 

اد وىى مف التميفزيوف الحكومي المصري مف خلاؿ خمسة أبع
)الإمكانات المادية والفنية، والاعتمادية، والاستجابة، والأماف، 

)أ( الإمكانات المادية والتعاطؼ( وذلؾ عمى النحو التالي: 
ما يجب أف مدى معرفة المبحوث بأىمية ويقصد بو والفنية: 

تكوف عميو الإمكانات المادية والفنية لإنتاج برنامج تميفزيوني 
مف خلاؿ سؤاؿ المبحوث عف رأيو في  زراعي ذو جودة، ويتـ

( مواصفة توضح الإمكانات المادية والفنية 25درجة أىمية توفر )
مدى معرفة المبحوث ويقصد بو  )ب( الاعتمادية:لمبرنامج الجيد. 

درجة الاعتمادية لمبرنامج  ما يجب أف تكوف عميوبأىمية 
التميفزيوني الزراعي، ويتـ مف خلاؿ سؤاؿ المبحوث عف رأيو في 

( مواصفة توضح اعتمادية البرنامج التميفزيوني 29درجة أىمية )
مدى معرفة المبحوث ويقصد بو )ت( الاستجابة: الزراعي الجيد. 

وني درجة استجابة البرنامج التميفزيما يجب أف تكوف عميو بأىمية 
الزراعي، ويتـ مف خلاؿ سؤاؿ المبحوث عف رأيو في درجة أىمية 

)ث( ( مواصفة توضح استجابة البرنامج التميفزيوني الزراعي. 23)
ما يجب أف تكوف مدى معرفة المبحوث بأىمية ويقصد بو الأمان: 
درجة الأماف لمبرنامج التميفزيوني الزراعي، ويتـ مف خلاؿ عميو 

( ماصفة توضح 05و في درجة أىمية )سؤاؿ المبحوث عف رأي
)ج( درجة الأماف والثقة في البرنامج التميفزيوني الزراعي. 

ما يجب أف مدى معرفة المبحوث بأىمية ويقصد بو التعاطف: 
درجة تعاطؼ البرنامج التميفزيوني الزراعي، ويتـ مف  تكوف عميو

( مواصفة 05خلاؿ سؤاؿ المبحوث عف رأيو في درجة أىمية )
 درجة التعاطؼ في البرنامج التميفزيوني الزراعي. توضح

( في حالة إجابتو بػ)ميـ، 0، 2، 3وقد أعطى المبحوث درجات )
جبرياً ولحد ما، وغير ميـ( عمى الترتيب، ثـ جمعت تمؾ الدرجات 

لتعبر عف درجة المبحوث في كؿ محور مف المحاور الخمسة السابقة، 
لتعبر عف درجة جبرياً سة وجمعت درجة المبحوث في المحاور الخم

إدراؾ المبحوثيف لأىمية توفر تمؾ المواصفات في البرامج التميفزيونية 
 الريفية الزراعية المقدمة مف التميفزيوف المصري الحكومي. 

 ثانياً: متغيرات البحث:
تـ تحديد المتغػير التػابػع لمبحث في: درجة إدراؾ المبحوثيف 

 البرامج التميفزيونية الزراعية.لأىمية توفر مواصفات جودة 
 ثالثاً: فـروض البحث: 

تحقيقاً لميدؼ الثالث لمبحث فقد تـ صياغة الفرض البحثي 
التالي: توجد فروؽ معنوية بيف متوسطات درجات إدراؾ المبحوثيف 
بالمجموعات الثلاث المدروسة )المخرجيف، والمعديف، والمقدميف( 

 التميفزيونية الزراعية.  لأىمية توفر مواصفات جودة البرامج
   ىذا وتـ اختبار ىذا الفرض في صورتو الصفرية.

 وشاممة وعينة البحث: برامجرابعاً: 
نظراً لطبيعة موضوع ىذا البحث وىدفو فقد تـ اختيار ست مف قنوات 
التميفزيوف المصري الحكومي عشوائياً بطريقة السمة فكانت قنوات 

وتـ تحديد والدلتا، والصعيد، وطيبة(،  )القاىرة، والقناؿ، والأسكندرية،
برنامج قريتنا فييا فكانت )المبثة البرامج التميفزيونية الزراعية بعض 

الخامسة  ؿعمى شاشة القناة الرابعة وبرنامج أىؿ البحيرة عمى القنا
وبرنامج أرض الخير بالقناة السادسة وبرنامج أرض طيبة بالقناة 

بيذه القنوات وتـ إجراء البحث عمى العامميف كبرامجييف فقط  الثامنة(
سواء كانوا معديف أو مخرجيف أو مقدميف، حيث تـ حصر أعدادىـ 

 600برامجياً بواقع ) 0450في القنوات الست موضع البحث فبمغ 
مقدـ(، أخذت منيـ عينة عشوائية بسيطة  097مخرج، و 653معد، و
، 002، و005وثاً موزعة بواقع )مبح 240% فبمغ قواميا 07بنسبة 

 (.0( مبحوثاً عمى الترتيب، جدوؿ )33و
 

 

 .قنوات التميفزيون المصري الحكوميبيان بأعداد شاممة البرامجيين في بعض  .(1دول )ج
 رقم القناه اسم القناه المعدين المخرجين المقدمين الإجمالي

 3ؽ  القاىرة 67 099 09 285
 4ؽ القناؿ                020 80 40 240
 5ؽ الاسكندرية              78 79 35 092
 6ؽ الدلتا                 048 020 30 298
 7ؽ الصعيد  032 020 38 290
 8ؽ طيبة 55 55 35 045
 إجمالي الشاممة 611 653 197 1451
 %(17إجمالي العينة ) 112 115 33 241

.2020المصدر: سجلات رسمية بكؿ قناة، بيانات غير منشورة،   
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 خامساً: إعداد واختبار استمارة الاستبيان: 
تـ إعداد استمارة الاستبياف تكفؿ تحقيؽ أىداؼ البحث واختبار 

بموضوع جودة فرضيا، وذلؾ بعد استطلاع الدراسات السابقة المتعمقة 
البرامج التميفزيونية وخاصة الزراعية منيا، وتضمنت الاستمارة جزئيف 

يشتمؿ عمي مجموعة مف الأسئمة المتعمقة ببعض  الأول: وىما:
 المتعمؽيشمؿ الاختبار  الثاني:الخصائص المميزة لممبحوثيف، و

ىمية توفر مواصفات جودة البرامج إدراؾ المبحوثيف لأدرجة ب
 ة الزراعية.التميفزيوني

وبعد الصياغة الأولية لأسئمة الاستبياف قاـ الباحث بتحكيميا لدي 
( أستاذاً في مجاؿ الإعلاـ بالجامعات المصرية وتـ عمؿ بعض 35)

( مف 05التعديلات المناسبة، ثـ تـ إجراء اختبار مبدئي ليا عمى )
، 2020البرامجييف بالبرامج التميفزيونية الزراعية خلاؿ شير نوفمبر 

وذلؾ لمتأكد مف وضوح الأسئمة وسيولة فيميا مف قبؿ المبحوثيف، 
وتـ إجراء بعض التعديلات المناسبة عمى أسئمة الاستمارة، ومف ثـ 
أصبحت الاستمارة في صورتيا النيائية صالحة لجمع البيانات 

( مواصفة مف مواصفات جودة البرامج 005الميدانية متضمنة عدد )
ىي: الإمكانات و خمسة البعاد الأموزعة عمى  التميفزيونية الزراعية
( مواصفة، 29( مواصفة، والاعتمادية )25المادية والفنية )

( 03( مواصفة، والتعاطؼ )05( مواصفة، والأماف )23والاستجابة )
 مواصفة.

 سادساً: جمع وتحميل البيانات: 
بعد الانتياء مف إعداد الاستبياف تـ تحويمو إلى استبياف إلكتروني 

رساؿ الرابط إلى فئات  Google Formصيغة جوجؿ فورـ ب وا 
المبحوثيف عبر الواتساب أو البريد الإلكتروني لكؿ منيـ، والذيف 

% مف 000البيانات بنسبة  ، وتـ استيفاءبمميء الاستبياف وااستجاب
بعد جمع البيانات تـ مراجعة ممؼ البيانات المنحصؿ و المبحوثيف. 

عميو لمتأكد مف استيفاء جميع البيانات الواردة بالاستبياف الإلكتروني، 
تـ إعداد جداوؿ تفريغ البيانات وجدولتيا وفقاً لمتطمبات البحث، وتـ 

 ,SPSSنقؿ ممؼ البيانات إلى برنامج التحميؿ الإحصائي 
Version 16 عدة أدوات إحصائية ىي: التكرارات، ، وتـ استخداـ

والنسبة المئوية، والمتوسط الحسابي، والانحراؼ المعياري، والمتوسط 
 الحسابي المرجح. واختبار "ؼ". 

 لنتائج ومناقشتياا
 أولًا: بعض الخصائص المميزة لممبحوثين:

% مف المبحوثيف كبار 86( عف أف قرابة 2كشفت النتائج بجدوؿ )
البكالوريوس، وقرابة درجة منيـ حاصموف عمى  %72سف، وحوالي 

% 46متفرغ لوظيفتو، وقرابة منيـ % 89ذكوراً، وقرابة  منيـ 73%
% منيـ أسرتيـ 76، وحوالي متوسطةخبراتيـ الوظيفية منيـ 

عدد الدورات التدريبية التي منيـ كاف % 43متوسطة العدد، و
 منيـ %98، وحوالي كثيرة في مجاؿ تخصصيـ الإعلاميحضروىا 
 نحو العمؿ بالبرامج التميفزيونية الزراعية. اً مؤيدكاف اتجاىيـ 

وعميو يتضح أف غالبية المبحوثيف في سف النضج والإنتاج ومؤىميف 
عمميا ومينيا ومتفرغيف لعمميـ في مجاؿ الإعلاـ ويتمتعوف بخبرات 
طويمة في عمميـ ومرتطبيف بو إيجابياً، وىذا كمو قد يساعد في 

صحيح لأىمية توفر مواصفات الجودة في البرامج إدراكيـ ال
 التميفزيونية الزراعية.

ثانياً: إدراك المبحوثين لأىمية مواصفات جودة البرامج 
 التميفزيونية الزراعية:

يستعرض ىذا الجزء الدرجة الكمية لإدراؾ المبحوثيف لأىمية 
توفر مواصفات جودة البرامج التميفزيونية الزراعية، وكذلؾ درجة 
دراكيـ  إدراكيـ لأىمية توفرىا بكؿ بعد مف أبعاد الجودة الخمسة، ووا 
لأىمية توفر كؿ مواصفة مف مواصفات كؿ بعد مرتبة حسب 
 المتوسط الحسابي المرجح، وذلؾ مف خلاؿ الخمسة أبعاد كما يمي: 

الدرجة الكمية لإدراك المبحوثين لأىمية مواصفات جودة  -1
 ة: البرامج التميفزيونية الزراعي

( أف الدرجات النظرية المعبرة عف 3بينت النتائج بجدوؿ )
الدرجة الكمية لإدراؾ المبحوثيف لأىمية مواصفات جودة البرامج 

( درجة، بمتوسط 320-0التميفزيونية الزراعية قد تراوحت مف )
درجة،  22266درجة، وانحراؼ معياري قدره  302239حسابي بمغ 

% مف 220فئات. اتضح أف وتـ تقسيـ المبحوثيف إلى ثلاث 
المبحوثيف كانت درجاتيـ الكمية لإدراؾ أىمية مواصفات جودة البرامج 

% منيـ درجة إدراكيـ 720التميفزيونية الزراعية منخفضة، بينما كاف 
% منيـ درجة 9028لأىمية تمؾ المواصفات متوسطة، في حيف كاف 

 زراعية مرتفعة.إدراكيـ لأىمية مواصفات جودة البرامج التميفزيونية ال
%( 90مما سبؽ تبيف أف الغالبية العظمى مف المبحوثيف )قرابة 

كانوا مدركيف لأىمية مواصفات جودة البرامج التميفزيونية الزراعية 
وأىمية توفرىا لتجويد البرامج التميفزيونية الزراعية، وىذا ربما يرجع 

ا في البرامج إلى خبرة غالبيتيـ الطويمة في العمؿ التميفزيوني ولا سيم
التميفزيونية الزراعية. بناءا عمى النتائج السابقة يتبيف أف ىناؾ غالبية 
المبحوثيف مدركوف لأىمية توفر المواصفات القياسية عند إعداد 
خراج وتقديـ البرامج التميفزيونية الزراعية، وأف ىناؾ بعضيـ كاف  وا 

با عمى درجة إدراكيـ لتوفر تمؾ المواصفات منخفضاً، مما قد يؤثر سم
خراج البرامج التميفزيونية  نتاج وا  تطبيؽ تمؾ المواصفات عند إعداد وا 

 الريفية الزراعية.
درجة إدراك المبحوثين لأىمية توفر المواصفات القياسية  -2

 حسب كل بعد من أبعاد الجودة الخمسة:
 )أ(: بعد الإمكانيات المادية والفنية:  

ات النظرية المعبرة عف ( أف الدرج3أوضحت النتائج بجدوؿ )
درجة إدراؾ المبحوثيف لأىمية مواصفات بعد الإمكانيات المادية 

 70292( درجة، بمتوسط حسابي بمغ 75-0والفنية قد تراوحت مف )
% مف 028درجة، وتبيف أف  6240درجة، وانحراؼ معياري قدره 

المبحوثيف كانت درجة إدراكيـ لأىمية مواصفات بعد الإمكانيات 
% منيـ درجة إدراكيـ 229ة والفنية منخفضة، بينما كاف المادي
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% منيـ درجة 9623لأىمية تمؾ المواصفات متوسطة، في حيف كاف 
 إدراكيـ لأىمية مواصفات بعد الإمكانيات المادية والفنية مرتفعة.

مما سبؽ تبيف أف الغالبية العظمى مف المبحوثيف )حوالي 
د الإمكانيات المادية والفنية %( كانوا مدركيف لأىمية مواصفات بع96

لتجويد البرامج التميفزيونية الزراعية، وىذا ربما يرجع إلى خبرة 

غالبيتيـ الطويمة في العمؿ التميفزيوني ولا سيما في مجاؿ البرامج 
التميفزيونية الزراعية، وىذا قد يساىـ في حرصيـ عمى توفير تمؾ 

زراعية لتحقؽ ىدفيا  المواصفات فيما يقدمونو مف برامج تميفزيونية
 المنوطة بو.

 .توزيع المبحوثين وفقا لبعض خصائصيم المميزة (.2جدول )
 المجموعات

 الفئات
 متوسط إجمالي العينة المذيعين المخرجين المعدين

 حسابي
 انحراف
 % عدد % عدد % عدد % عدد معياري

 السن -0

4225 
 سنة

720 
 سنة

 0422 34 0520 5 0028 00 0724 08 ( سنة30-20صغير )
 4520 008 3924 03 5020 50 4029 44 ( سنة40-30متوسط )
 4028 98 4525 05 3922 40 4029 43 ( سنة50-40كبير )

 020 0 020 0 020 0 020 0 ( سنة60-50كبير جداً )
 الحالة التعميمية -2

--- --- 

 028 2 023 0 020 0 029 0 دبموـ
 7220 073 6927 23 7325 75 7024 75 مؤىؿ عالي
 0220 29 620 2 0227 03 0323 04 دبمومة عميا
 0023 27 920 3 0028 02 0024 02 ماجستير
 327 9 0220 4 029 2 228 3 دكتوراه

 11101 241 11101 33 11101 112 11101 115 الإجمالي
 النوع -3

 7225 074 7528 25 8024 83 6229 66 ذكور --- ---
 2725 66 2422 8 0826 09 3720 39 إناث

 11101 241 11101 33 11101 112 11101 115 الإجمالي
 التفرغ لممينة: -4

 8828 203 9029 30 8822 90 8826 93 متفرغ --- ---
 0022 27 920 3 0022 02 0024 02 غير متفرغ

 الخبرة الوظيفية -5
0427 
 سنة

328 
 سنة

 0823 44 0220 4 0028 00 2726 29 ( سنة00-5قميمة )
 4529 000 3924 03 4720 48 4627 49 ( سنة06-00متوسطة )
 3528 86 4825 06 4220 43 2527 27 ( سنة22-07كثيرة )

 عدد أفراد الأسرة-6
422 
 فرد

028 
 فرد

 2028 50 0522 5 2026 20 2229 24 ( فرد3-2قميمة )
 7623 083 8428 28 7225 74 7720 80 ( فرد5-4متوسطة )
 229 7 020 0 629 7 020 0 ( فرد7-6كبيرة )

 الإعلامي تخصصالفي مجال  يةالتدريبعدد الدورات  -7
422 
 دورة

026 
 دورة

 0528 38 0520 5 0327 04 0820 09 ( دورة2-0قميمة )
 4022 99 4525 05 4022 40 4020 43 ( دورة4-3متوسطة )
 4320 003 3924 03 4620 47 4020 43 دورة( 6-5كثيرة )

 الاتجاه نحو العمل بالبرامج الزراعية-8
2720 
 درجة

420 
 درجة

 020 0 020 0 020 0 020 0 درجة( 7-0) عارضم
 027 4 320 0 220 2 029 0 درجة( 06-8) سياف
 9823 236 9720 32 9820 000 9920 004 درجة (24-07) مؤيد

   11101 241 11101 33 11101 112 11101 115 الإجمالي
حسبت مف استمارات الاستبياف. المصدر:
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ولمزيد من التوضيح سنتناول إدراك المبحوثين لمواصفات بعد 
الإمكانيات المادية والفنية مرتبة حسب المتوسط الحسابي المرجح 

( أف درجات المتوسط 4بينت النتائج بجدوؿ )عمى النحو التالي: 
 -00722) مفالحسابي المرجح لمواصفات ىذا البعد تراوحت 

( درجة، وكاف أعمى ىذه المواصفات إدراكاً مف قبؿ المبحوثيف 002،2
ىي: توافر أجيزة صوت مناسبة لمنع وجود تقطيع في الصوت أو 

درجة،  00722تشويش جاءت في الترتيب الأوؿ بمتوسط مرجح بمغ 
يمييا كؿ مف توفر الاعتمادات المالية اللازمة لإنتاج البرامج الزراعية، 

وسيمة نقؿ مجيزة مناسبة لفريؽ العمؿ لمتنقؿ إلى أماكف  وتوفر
التصوير المختمفة، وتخصيص أوقات كافية عمى مدار الإسبوع بشكؿ 

درجة لكؿ  00627شبو يومي لمبرامج الزراعية بمتوسط مرجح قدره 
منيا عمى الترتيب، يمييـ كؿ مف توفر الأجيزة التي تساعد في تنقية 

ويستخدـ المخرج فنوف الإخراج والمونتاج الصورة وتقميؿ التشويو، 
لشرح العمميات الزراعية المعقدة بصورة جيدة بمتوسط مرجح بمغ 

درجة لكؿ منيما عمى الترتيب، ثـ يمتزـ مقدمي البرامج  00625
 00622الزراعية بمعايير ميثاؽ الشرؼ الإعلامي بمتوسط مرجح قدره 

ونية في البرامج الزراعية درجة، يمييا أف تكوف أحجاـ المقطات التميفزي
درجة، وتسجيؿ البرامج  006كافية لموضوع الحمقة بمتوسط مرجح بمغ 

الزراعية في أوقات مختمفة لنقؿ صورة واقعية عف البيئات الزراعية 
درجة، يمييا التنويو عما سيتـ عرضو مف  00528بمتوسط مرجح قدره 

زراعية كافة موضوعات في البرامج الزراعية، وأف تغطي البرامج ال
الممارسات الزراعية في أماكف وبيئات متعددة بمتوسط مرجح بمغ 

درجة لكؿ منيما عمى الترتيب، يمييما كؿ مف توافر وسائؿ  00527
اتصاؿ مناسبة مع فريؽ عمؿ مواقع البرامج الزراعية، وتتوفر لمبرامج 
الزراعية الأجيزة والمعدات المناسبة لمتسجيؿ والتصوير الخارجي، 

ستخدـ المؤثرات الصوتية المناسبة سواء مف بيئة التصوير أو بيئة وت
درجة لكؿ منيما عمى الترتيب،  00522صناعية بمتوسط مرجح قدره 

ثـ اعتماد البرامج الزراعية عمى فريؽ متميز مف العامميف 
والمتخصصيف، وتستخدـ وسائؿ الإيضاح في بعض الموضوعات 

توضع الخريطة البرامجية الزراعية لوصوؿ المضموف بسيولة، و 
بطريقة عادلة لمبرامج الزراعية مقارنة بالبرامج الأخرى بمتوسط مرجح 

درجة لكؿ منيما عمى الترتيب. بينما كاف أقؿ المواصفات  005بمغ 
إدراكاً ىي: تستخدـ ميكروفونات عادية ولاسمكية عند استعراض مكاف 

درجة، وظيور  00223تصوير البرامج الزراعية بمتوسط مرجح قدره 
 00222ديكورات البرامج الزراعية بشكؿ جيد بمتوسط مرجح بمغ 

 درجة.
بناءا عمى النتائج السابقة يتضح أف ىناؾ مواصفات قياسية لبعد 
الإمكانيات المادية والفنية كاف أدراؾ المبحوثيف لأىميتيا عند إعداد 

خراج وتقديـ البرامج التميفزيونية الزراعية مرتفعاً، وىنا ؾ البعض وا 
الآخر كاف أدراؾ المبحوثيف لأىميتيا منخفضاً، مما قد ينعكس سمبا 
خراج البرامج  نتاج وا  عمى درجة تطبيؽ تمؾ المواصفات عند إعداد وا 

 التميفزيونية الريفية الزراعية.

 )ب(: بعد الاعتمادية
( إلى أف الدرجات النظرية المعبرة عف إدراؾ 3أشارت النتائج بجدوؿ )

( 87-0لأىمية مواصفات بعد الاعتمادية قد تراوحت مف ) البمبحوثيف
درجة، وانحراؼ معياري قدره  83207درجة، بمتوسط حسابي بمغ 

% مف المبحوثيف كانت درجة إدراكيـ 028درجة، اتضح أف  7279
% منيـ 027لأىمية مواصفات بعد الاعتمادية منخفضة، بينما كاف 

سطة، في حيف كاف درجة إدراكيـ لأىمية تمؾ المواصفات متو 
 % منيـ درجة إدراكيـ لأىمية مواصفات بعد الاعتمادية مرتفعة.9725

%( 9725مما سبؽ يتبيف أف الغالبية العظمى مف المبحوثيف )
كانوا مدركيف لأىمية مواصفات بعد الاعتمادية لتجويد البرامج 
التميفزيونية الزراعية، وىذا ربما يرجع إلى كبر سف غالبيتيـ ومف ثـ 

وؿ خبرتيـ في العمؿ التميفزيوني ولا سيما في البرامج التميفزيونية ط
الزراعية، مما قد يساىـ في اىتماميـ بتوفير تمؾ المواصفات فيما 

 يقدمونو مف برامج تميفزيونية زراعية لتحقؽ أىدافيا المرغوبة.
ولمزيد من التوضيح سنتناول إدراك المبحوثين لمواصفات بعد 

حسب المتوسط الحسابي المرجح عمى النحو الاعتمادية مرتبة 
( أف درجات المتوسط الحسابي 5) رقـ جدوؿالبينت النتائج بالتالي: 

( درجة، 00027 -00923المرجح لمواصفات ىذا البعد تراوحت مف )
وكاف أعمى ىذه المواصفات إدراكاً مف قبؿ المبحوثيف ىي: التنويو عف 

جاءت في الترتيب الأوؿ أي تعديؿ في مواعيد البرامج الزراعية 
درجة، يمييا يراعي مقدموا البرامج الزراعية  00923بمتوسط مرجح بمغ 

 00628الدقة والوضوح والمصداقية والموضوعية بمتوسط مرجح قدره 
درجة، ثـ يحرص فريؽ الإعداد عمى إعداد أسئمة تغطي موضوع 

ف درجة، يمييا كؿ م 00625الحمقة بصورة مرتبة بمتوسط مرجح بمغ 
مراعاة التحديث المستمر لكؿ ما تقدمو البرامج الزراعية مف 
موضوعات، ومواصفة يتسـ مقدموا البرامج الزراعية بالمصداقية 
والموضوعية، ومواصفة يتمتع مقدموا البرامج الزراعية بالمعرفة اللازمة 

درجة لكلًا منيما عمى  00623لمناقشة الضيوؼ بمتوسط مرجح قدره 
تقديـ البرامج الزراعية معمومات موثقة بأشكاؿ متعددة الترتيب، يمييـ 

 درجة.  00622وطرؽ جيدة بمتوسط مرجح بمغ 
بينما كاف أقؿ المواصفات إدراكاً لأىميتيا ىي: كؿ مف تقدـ البرامج 

بشكؿ يحقؽ الجذب والإبيار، وتراعي البرامج  الزراعية بطرؽ جيدة
ت الزراعية بمتوسط الزراعية التسمسؿ المنطقي في تناوؿ الموضوعا

درجة لكؿ منيما عمى الترتيب، يمييما كؿ مف تجيب  004مرجح بمغ 
البرامج الزراعية عف كؿ تساؤلات الجميور حوؿ الموضوعات 
المعروضة بيا، وتقديـ البرامج الزراعية في موعدىا المحدد دوف تغيير 

درجة لكؿ منيما عمى الترتيب، يمييما  00327بمتوسط مرجح قدره 
ص فريؽ العمؿ البرامجي عمى عرض الإنجازات الزراعية مف يحر 

درجة، ثـ إعادة البرامج  00325أرض الواقع بمتوسط مرجح بمغ 
الزراعية في موعدىا المحدد دوف تغيير والتناوؿ بمتوسط مرجح قدره 

درجة، ثـ تعرض البرامج الزراعية مختمؼ الآراء ووجيات  00223
رجة، وأخيراً يممؾ الضيوؼ مف د 00027النظر بمتوسط مرجح بمغ 
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النجومية والشيرة ومعروفيف لدى الجميور في مجالاتيـ بمتوسط قدره 
 درجة. 00722

يتبيف مف النتائج السابقة أف ىناؾ مواصفات قياسية لبعد 
خراج وتقديـ البرامج  الاعتمادية أدرؾ المبحوثيف أىميتيا عند إعداد وا 

ية الزراعية، وىناؾ البعض الآخر كاف أدراؾ المبحوثيف التميفزيون
لأىميتيا منخفضاً، مما قد يؤدي إلى عدـ مراعاة ىذه المواصفات عند 
خراج البرامج التميفزيونية الريفية الزراعية. نتاج وا  إعداد وتقديـ وا 

 .توزيع المبحوثين وفقا لدرجة إدراكيم لأىمية مواصفات جودة البرامج التميفزيونية الزراعية .(3جدول )
 % عدد الخصائص % عدد الخصائص

 بعد الإمكانيات المادية والفنية الدرجة الكمية لإدراك المبحوثين لأىمية مواصفات جودة البرامج التميفزيونية الزراعية
 028 2 ( درجة25-0) منخفض 201 5 ( درجة006-0) منخفض
 229 7 ( درجة52-26) متوسط 701 17 ( درجة205-007) متوسط
 9623 230 ( درجة75-53) مرتفع 9108 218 ( درجة320-206) مرتفع

 70292 المتوسط الحسابي= 312039 المتوسط الحسابي=
 6240 الانحراؼ المعياري= 22066 الانحراؼ المعياري=

 الاستجابةبعد  بعد الاعتمادية
 023 3 ( درجة23-0) منخفض 028 2 ( درجة29-0) منخفض
 224 6 ( درجة46-24متوسط ) 027 4 ( درجة58-30) متوسط
 9623 230 ( درجة69-47) مرتفع 9725 234 ( درجة87-59) مرتفع

 66205 المتوسط الحسابي= 83207 المتوسط الحسابي=
 6205 المعياري=الانحراؼ  7279 الانحراؼ المعياري=

 بعد التعاطف بعد الأمان
 028 2 ( درجة05-0) منخفض 024 0 ( درجة05-0) منخفض
 323 8 ( درجة30-06متوسط ) 027 4 ( درجة30-06) متوسط
 9528 230 ( درجة45-30) مرتفع 9729 235 ( درجة45-30) مرتفع

 37270 المتوسط الحسابي= 43264 المتوسط الحسابي=
 2270 الانحراؼ المعياري= 3230 المعياري=الانحراؼ 

 11101 241 الإجمالي 11101 241 الإجمالي
 المصدر: حسبت مف استمارات الاستبياف.

 )ت(: بعد الاستجابة: 
( عف أف الدرجات النظرية المعبرة عف إدراؾ 3كشفت النتائج بجدوؿ )

( 69-0الاستجابة قد تراوحت مف )المبحوثيف لأىمية مواصفات بعد 
درجة، وانحراؼ معياري قدره  66205درجة، بمتوسط حسابي بمغ 

% مف المبحوثيف كانت درجة إدراكيـ 023درجة، وتبيف أف  6205
% منيـ 224لأىمية مواصفات بعد الاستجابة منخفضة، في حيف كاف 

 %9623درجة إدراكيـ لأىمية تمؾ المواصفات متوسطة، بينما كاف 
 منيـ درجة إدراكيـ لأىمية مواصفات بعد الاستجابة مرتفعة.

%( 96مما سبؽ يتبيف أف الغالبية العظمى مف المبحوثيف )حوالي 
كانوا مدركيف لأىمية مواصفات بعد الاستجابة لتجويد البرامج 
التميفزيونية الزراعية، وىذا قد يرجع إلى كبر سف غالبيتيـ ومف ثـ 

تميفزيوني وتفرغيـ لمعمؿ التميفزيوني ولا سيما طوؿ خبرتيـ في العمؿ ال
في البرامج التميفزيونية الزراعية، مما قد يساعدىـ عمي توفير تمؾ 
المواصفات فيما يقدمونو مف برامج تميفزيونية زراعية لتحقيؽ أىداؼ 

 التنمية الزراعية.
ولمزيد من التوضيح سنتناول إدراك المبحوثين لمواصفات بعد 

أظيرت تبة حسب المتوسط الحسابي المرجح كما يمي: الاستجابة مر 
( أف درجات المتوسط الحسابي المرجح لمواصفات 6النتائج بجدوؿ )

( درجة، وكاف أعمى ىذه 003 -00627ىذا البعد تراوحت مف )
المواصفات إدراكاً مف قبؿ المبحوثيف ىي: قدرة مقدمي البرامج عمى 

حمقات، ويحرص فريؽ عمؿ المواقؼ الحرجة أثناء إدارة ال مواجية
البرامج الزراعية عمى فيـ موضوع الحمقة قبؿ التسجيؿ والإذاعة 

درجة لكؿ منيما، يمييما تحرص البرامج  00627بمتوسط مرجح بمغ 
الزراعية عمى طرح حموؿ عدة لجميع المشكلات الزراعية بحيادية 

ية درجة، يمييا يقدـ ضيوؼ البرامج الزراع 00623بمتوسط مرجح قدره 
المعمومات والآراء الكافية المتصمة بموضوع النقاش، ويستخدـ المخرج 
كافة الأشكاؿ البرامجية الزراعية المتاحة لتوصيؿ الرسالة بسيولة 

درجة لكؿ منيما عمى الترتيب، ثـ تستخدـ  006بمتوسط مرجح بمغ 
لغة اتصالية في البرامج الزراعية تناسب مستوى المشاىديف بمتوسط 

 درجة.  00528ه مرجح قدر 
بينما كاف أقؿ المواصفات إدراكاً لأىميتيا ىي: حرص البرامج الزراعية 

درجة،  00422عمى تمقي ودراسة شكاوى الجميور بمتوسط مرجح بمغ 
يمييا يوجد سبؿ اتصاؿ فعالة بيف منظومة البرامج الزراعية، ويخصص 
ا وقت كافي لمجميور لعرض مشاكميـ داخؿ الحمقة لمعمؿ عمى حمي

درجة لكؿ منيما، يمييـ محاولة البرامج  00328بمتوسط مرجح قدره 
درجة، ثـ  00327الزراعية علاج شكاوى الجميور بمتوسط مرجح بمغ 
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يوفر فريؽ عمؿ البرامج الزراعية البريد الالكتروني وأرقاـ الياتؼ 
درجة، ثـ تعرض  00323لتواصؿ الجميور بمتوسط مرجح قدره 

رب وخبرات دولية للاستفادة مف خبراتيا الزراعية البرامج الزراعية تجا

درجة، وأخيراً تحرص البرامج الزراعية  00322بمتوسط مرجح بمغ 
 003عمى السبؽ في تناوؿ الأحداث والقضايا بمتوسط مرجح قدره 

 (.6) رقـ درجة، جدوؿ

 مواصفة من مواصفات محور الإمكانات المادية والفنية في بعض البرامج التميفزيونية الزراعية.(. توزيع المبحوثين وفق لإدراكيم لأىمية كل 4جدول )

 مواصفات محور الإمكانات المادية والفنية
متوسط  غير ميمة  ميمة لحد ما ميمة

الوزن 
 المرجح

 الترتيب
 % عدد % عدد % عدد

 2 11607 102 3 508 14 9209 223 تتوفر الاعتمادات المالية اللازمة لإنتاج البرامج الزراعية. -0
 3 11605 108 2 701 17 9201 221 تتوفر الأجيزة التي تساعد في تنقية الصورة وتقميؿ التشوية. -2
يستخدـ المخرج فنوف الإخراج والمونتاج لشرح العمميات الزراعية المعقدة  -3

 بصورة جيدة.
221 9201 17 701 2 108 11605 3 

 9 11501 107 4 902 22 8902 214 اعتماد البرامج الزراعية عمى فريؽ متميز مف العامميف والمتخصصيف. -4
 17 11202 209 7 1308 33 8303 211 ظيور ديكورات البرامج الزراعية بشكؿ جيد. -5
 15 11401 107 4 1107 28 8607 218 بيسر وسيولة. إمكانية مشاىدة حمقات البرامج الزراعية -6
 7 11507 201 5 607 16 9102 219 التنويو عما سيتـ عرضو مف موضوعات في البرامج الزراعية. -7
 11 11408 107 4 906 23 8808 213 إمكانية تحميؿ حمقات البرامج الزراعية لمشاىدتيا أكثر مف مرة. -8
 8 11502 205 6 701 17 9104 217 مناسبة مع فريؽ عمؿ مواقع البرامج الزراعية.تتوافر وسائؿ اتصاؿ  -9

 4 11602 102 3 701 17 9107 221 يمتزـ مقدمي البرامج الزراعية بمعايير ميثاؽ الشرؼ الإعلامي. -00
 1 11702 104 1 602 15 9303 224 تتوافر أجيزة صوت مناسبة لمنع وجود تقطيع في الصوت أو تشويش. -00
 14 11402 102 3 1201 29 8607 218 تعاد البرامج الزراعية عدة مرة ليتابعيا أكبر قدر مف الجميور عمى مدار الأسبوع.   –02
 7 11507 102 3 803 21 9104 217 تغطي البرامج الزراعية كافة الممارسات الزراعية في أماكف وبيئات متعددة. -03
 8 11502 209 7 602 15 9108 218 الأجيزة والمعدات المناسبة لمتسجيؿ والتصوير الخارجي. تتوفر لمبرامج الزراعية –04
 11 11407 108 2 1107 28 8705 211 تنفيذ البرامج الزراعية بأكثر مف كاميرا لإظيار صورة معبرة عف الموضوع المتناوؿ. –05
 5 11601 107 4 607 16 9107 221 كافية لموضوع الحمقة.تكوف أحجاـ المقطات التميفزيونية في البرامج الزراعية  –06
تستخدـ وسائؿ الإيضاح في بعض الموضوعات الزراعية لوصوؿ  –07

 المضموف بسيولة  
212 8803 26 1108 2 108 11501 9 

تسجيؿ البرامج الزراعية في أوقات مختمفة لنقؿ صورة واقعية عف البيئات  –08
 الزراعية.  

217 9104 21 808 2 108 11508 6 

 2 11607 102 3 508 14 9209 223 تتوفر وسيمة نقؿ مجيزة مناسبة لفريؽ العمؿ لمتنقؿ إلى أماكف التصوير المختمفة. -09
تسجؿ الفقرات الزراعية بالبرامج الزراعية في أماكف مناسبة وليس مكاف  –20

 مجمع واحد.
218 8607 31 1205 2 108 11403 13 

تستخدـ ميكروفونات عادية ولاسمكية عند استعراض مكاف تصوير البرامج  -20
 الزراعية.  

199 8209 36 1501 5 201 11203 16 

تستخدـ المؤثرات الصوتية المناسبة سواء مف بيئة التصوير أو بيئة  –22
 صناعية.   

212 8803 27 1102 1 104 11502 8 

عمى انتقاء الموسيقى المناسبة  يحرص فريؽ عمؿ البرامج الزراعية -23
 لموضوع الحمقة.

211 8705 27 1102 3 102 11405 12 

 2 11607 102 3 508 14 9209 223 تخصيص أوقات كافية عمى مدار الإسبوع بشكؿ شبو يومي لمبرامج الزراعية.   –24
 مبرامج الزراعية مقارنة بالبرامجتوضع الخريطة البرامجية بطريقة عادلة ل –25

 الأخرى.
214 8902 22 902 4 107 11501 9 
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 .توزيع المبحوثين وفق لإدراكيم لأىمية كل مواصفة من مواصفات محور الاعتمادية في بعض البرامج التميفزيونية الزراعية .(5جدول )

 مواصفات محور الاعتمادية
 

متوسط الوزن  غير ميمة ميمة لحد ما ميمة
 المرجح

 الترتيب
 % عدد % عدد % عدد

 5 11602 108 2 709 19 9102 219 .تقديـ البرامج الزراعية معمومات موثقة بأشكاؿ متعددة وطرؽ جيدة -0
تجيب البرامج الزراعية عف كؿ تساؤلات الجميور حوؿ الموضوعات  -2

 .المعروضة بيا
217 8602 28 1107 5 201 11307 16 

 19 11107 201 5 1607 41 8102 195 .تعرض البرامج الزراعية مختمؼ الآراء ووجيات النظر -3
 12 11407 102 3 1108 26 8709 211 .تفي البرامج الزراعية بوعودىا لمجميور فتتناوؿ ما ييمو مف موضوعات - 4
 2 11608 108 2 602 15 9209 223 .يراعي مقدموا البرامج الزراعية الدقة والوضوح والمصداقية والموضوعية -5
 14 11405 102 3 1102 27 8705 211 يتسـ مقدموا البرامج الزراعية  بالقدرة عمى العرض والتناوؿ.-6
 4 11603 107 4 508 14 9205 222 .مراعاة التحديث المستمر لكؿ ما تقدمو البرامج الزراعية مف موضوعات -7
 16 11308 102 3 1209 31 8508 216 .موعدىا المحدد دوف تغييرتقديـ البرامج الزراعية في  -8
 11 11501 102 3 1101 24 8808 213 .تعدد مصادر المعمومات في البرامج الزراعية وتنوع ضيوفيا -9

 15 11401 108 2 1303 32 8508 216 بشكؿ يحقؽ الجذب والإبيار.  تقدـ البرامج الزراعية بطرؽ جيدة -00
 18 11203 201 5 1501 36 8209 199 .البرامج الزراعية في موعدىا المحدد دوف تغييرإعادة  -00
 1 11903 201 5 1101 24 8709 221 التنويو عف أي تعديؿ في مواعيد البرامج الزراعية. -02
 9 11502 107 4 808 21 8906 205 تفي البرامج الزراعية باحتياجات مشاىدييا.  -03
 7 11508 102 3 709 19 9108 208 فيما تقدمو البرامج الزراعية مف معمومات. يثؽ المشاىديف -04
يممؾ الضيوؼ مف النجومية والشيرة ومعروفيف لدى الجميور في  –05

 مجالاتيـ. 
074 7225 55 2229 00 429 00722 20 

 03 00423 027 4 0028 26 8725 200 تتعدد مصادر معمومات فريؽ إعداد لمحصوؿ عمى المعمومات الدقيقة.  -06
تتوافؽ البرامج الزراعية مع واقع البيئة الزراعية والاجتماعية والعادات  -07

 والتقاليد. 
200 8729 27 0022 2 028 00428 00 

تراعي البرامج الزراعية التسمسؿ المنطقي في تناوؿ الموضوعات  -08
 الزراعية.

208 8627 28 0027 4 027 00420 05 

فريؽ العمؿ البرامجي مواعيد إذاعة الحمقات بما يتناسب مع يراعي  -09
 مواسـ الزراعة.

203 8828 23 926 4 027 00428 00 

 00 00520 028 2 0028 26 8823 202 تتوفر الدقة في صياغة عناويف حمقات البرامج الزراعية.  -20
لاىتمامات تنسؽ أطراؼ عممية إنتاج البرامج الزراعية لتمبية البرامج  -20

 المشاىديف.
202 8823 27 0022 0 024 00522 9 

 07 00325 220 5 0220 29 8528 206 يحرص فريؽ العمؿ البرامجي عمى عرض الإنجازات الزراعية مف أرض الواقع.  -22
يختار فريؽ الإعداد الضيوؼ المناسبة لموضوع الحمقة حسب  -23

 تخصصيـ. 
208 9028 06 627 6 225 00523 8 

تعرض البرامج الزراعية بطرؽ عديدة لترسيخ المعمومة الزراعية بصورة  -24
 سيمة.

209 8720 28 0027 3 022 00423 03 

 3 00625 028 2 720 07 9222 220 يحرص فريؽ الإعداد عمى إعداد أسئمة تغطي موضوع الحمقة بصورة مرتبة.  -25
 00 00428 027 4 926 23 8828 203 التنويو مسبقاً عف تغيير ترددات القنوات التي تذيع اليرامج الزراعية.  -26
 4 00623 022 3 627 06 9220 220 يتسـ مقدموا البرامج الزراعية بالمصداقية والموضوعية. -27
والثقافة يتمتع فريؽ عمؿ البرامج الزراعية بدرجة مرتفعة مف المعرفة  -28

 والميارة والفف.
208 9028 20 823 2 028 00620 6 

 4 00623 024 0 823 20 9022 209 .يتمتع مقدمي البرامج الزراعية بالمعرفة اللازمة لمناقشة الضيوؼ -29
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 .توزيع المبحوثين وفق لإدراكيم لأىمية كل مواصفة من مواصفات محور الاستجابة في بعض البرامج التميفزيونية الزراعية .(6جدول )

 مواصفات محور الاستجابة
متوسط الوزن  غير ميمة ميمة لحد ما ميمة

 المرجح
 الترتيب

 % عدد % عدد % عدد
 16 11301 201 5 1303 32 8406 213 .الأحداث والقضاياتحرص البرامج الزراعية عمى السبؽ في تناوؿ  -0
 11 11405 102 3 1102 27 8705 211 يا.تتابع إدارة البرامج الزراعية الأحداث والقضايا باستمرار التي تـ عرض -2
يقدـ ضيوؼ البرامج الزراعية المعمومات والآراء الكافية المتصمة بموضوع -3

 .النقاش
217 9104 22 902 1 104 116.1 3 

 5 11505 108 2 906 23 8906 215 .يمتمؾ مقدموا البرامج الزراعية المعرفة اللازمة لمرد عمى تساؤلات الجميور -4
يمتمؾ مقدموا البرامج الزراعية ثقافة عالية في موضوع البرنامج لمرد عمى  -5

 الجميور.
211 8705 27 1102 3 102 11405 11 

 1 11607 108 2 607 16 9205 222 .المواقؼ الحرجة أثناء إدارة الحمقات مواجيةقدرة مقدمي البرامج عمى  -6
 5 11505 102 3 808 21 9101 216 .إعطاء الوقت المناسب لكؿ موضوع  يتـ عرضو -7
توفير طرؽ مختمفة لاتصاؿ الجميور ومشاركتو بالرأي والأسئمة في البرامج  -8

 الزراعية.
214 8902 21 803 6 205 11407 9 

 11 11402 107 4 1102 27 8701 219 .حرص البرامج الزراعية عمى تمقي ودراسة شكاوى الجميور -9
 13 11307 107 4 1205 31 8508 216 .محاولة البرامج الزراعية علاج شكاوى الجميور -00
 12 11308 209 7 906 23 8705 211 يوجد سبؿ اتصاؿ فعالة بيف منظومة البرامج الزراعية. -00
يرد مقدموا البرامج الزراعية عمى استفسارات الجماىير في الوقت  -02

 المناسب.
215 8906 19 709 6 205 11408 8 

يستخدـ المخرج كافة الأشكاؿ البرامجية الزراعية المتاحة لتوصيؿ الرسالة  -03
 بسيولة.

219 9102 18 705 3 102 11601 3 

 4 11508 107 4 701 17 9102 219 البرامج الزراعية تناسب مستوى المشاىديف.تستخدـ لغة اتصالية في  -04
 8 11408 102 3 1104 25 8803 212 تراعي البرامج الزراعية الفروؽ الفردية بيف المشاىديف. -05
تحرص البرامج الزراعية عمى طرح حموؿ عدة لجميع المشكلات الزراعية  -06

 بحيادية.
221 9107 18 705 2 108 11603 2 

يحرص فريؽ عمؿ البرامج الزراعية عمى الاستجابة السريعة لما يطمبو  -07
 الجميور. 

217 9104 18 705 5 201 11503 6 

يحرص فريؽ عمؿ البرامج الزراعية عمى فيـ موضوع الحمقة قبؿ  -08
 التسجيؿ والإذاعة. 

223 9209 14 508 3 102 11607 1 

الزراعية الجميور المستيدؼ لإعداد رسالة  يدرس فريؽ عمؿ البرامج -09
 زراعية مناسبة.

213 8808 24 1101 3 102 11501 7 

يخصص وقت كافي لمجميور لعرض مشاكميـ داخؿ الحمقة لمعمؿ عمى  -20
 حميا.

211 8709 21 808 8 303 11308 12 

تعرض البرامج الزراعية تجارب وخبرات دولية للاستفادة مف خبراتيا  -20
 الزراعية.

215 8504 29 1201 6 205 11302 15 

يوفر فريؽ عمؿ البرامج الزراعية البريد الالكتروني وأرقاـ الياتؼ لتواصؿ  -22
 الجميور.

213 8406 34 1402 3 102 11303 14 

 8 11408 102 3 1104 25 8803 212 .ييتـ فريؽ عمؿ البرامج الزراعية بردود أفعاؿ الجميور لتطوير تمؾ البرامج -23
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 .توزيع المبحوثين وفق لإدراكيم لأىمية كل مواصفة من مواصفات محور الأمان في بعض البرامج التميفزيونية الزراعية .(7جدول )

متوسط الوزن  غير ميمة ميمة لحد ما ميمة مواصفات محور الأمان
 الترتيب المرجح

 % عدد % عدد % عدد
 1 11803 104 1 303 8 9602 231 .يتعامؿ مقدموا البرامج الزراعية مع الجميور بود واحتراـ وتقدير -0
 8 11602 108 2 709 19 9102 219 .يظير المذيع بالبرامج الزراعية بمظير يتفؽ مع قيـ المجتمع -2
 2 11802 104 1 308 9 9508 231 .يمتزـ مقدمي البرامج الزراعية بأخلاقيات المينة -3
 4 11701 108 2 508 14 9303 224 .يحترـ مقدمي البرامج الزراعية عادات وتقاليد وثقافة المجتمع -4
 6 11605 101 1 808 21 9102 219 .يشرح مقدمي البرامج الزراعية الكممات غير الواضحة لمجميور -5
 11 11507 102 3 803 21 9104 217 .بحرية ودوف خوؼيعبر ضيوؼ البرامج الزراعية وجميورىا عف آرائيـ  -6
تتسـ لغة الحوار والنقاش بالرقي والتحضر بيف الحضور في البرامج  -7

 .الزراعية
222 9205 14 508 4 107 11603 7 

تبعد البرامج الزراعية عف خدمة أي أجندات أو سياسات تخالؼ السياسة  -8
 الزراعية.

215 8906 18 705 7 209 11407 14 

 5 11607 108 2 607 16 9205 222 .يصحح فريؽ عمؿ البرامج الزراعية الأخطاء التي تحدث فييا أوؿ بأوؿ -9
بعد كؿ خريطة   يتـ تقييـ البرامج الزراعية لتحديد سمبياتيا ومعالجتيا -00

 برامجية. 
221 9202 16 607 3 102 11603 7 

بتناوؿ ما يشغؿ الجميور مف ييتـ فريؽ عمؿ البرامج الزراعية  -00
 .موضوعات

224 9303 15 602 1 104 11702 3 

 13 11502 108 2 1104 25 8808 213 تتلاءـ مواعيد البرامج الزراعية مع ظروؼ جميور المشاىديف. -02
 9 11601 104 1 902 22 9104 217 .تعاد البرامج الزراعية في مواعيد مناسبة لظروؼ الجميور -03
فريؽ عمؿ البرامج الزراعية إلى التجديد المستمر في الشكؿ  يسعي -04

 .والمضموف
216 9101 22 902 2 108 11506 12 

تحرص البرامج الزراعية عمى تكويف راْي عاـ يساعد في تحقيؽ أىداؼ  -05
 التنمية الزراعية. 

208 9028 09 729 3 022 00528 00 

 240ف=المصدر: حسبت مف استمارة الاستبياف.      

 .توزيع المبحوثين وفق لإدراكيم لأىمية كل مواصفة من مواصفات محور التعاطف في بعض البرامج التميفزيونية الزراعية .(8جدول )

متوسط الوزن  غير ميمة ميمة لحد ما ميمة مواصفات محور التعاطف
 الترتيب المرجح

 % عدد % عدد % عدد
 2 11701 101 1 705 18 9205 222 روح التعاوف والمودة الاجتماعية.يسود بيف مقدمي البرامج الزراعية  -0
 2 11701 104 1 607 16 9209 223 يدرس فريؽ عمؿ البرامج الزراعية تعديلات الجميور المقترحة لتطوير البرامج.  -2
 11 11203 108 2 1705 42 8107 196 تبتعد البرامج الزراعية عف تكرار استضافة بعض الشخصيات. -3
 3 11605 104 1 709 19 9107 221 يعمؿ فريؽ عمؿ البرامج الزراعية عمى توزيع الادوار كلًا حسب تخصصو. -4
 7 11507 104 1 1101 24 8906 215 يقاس مدى رضا الجميور عما يتـ تقديمو مف مواد في البرامج الزراعية.  -5
 4 11603 108 2 705 18 9107 221 العنؼ والإيذاء النفسي.تجنب البرامج الزراعية لعرض المشاىد التي تحض عمى  -6
 6 11601 104 1 902 22 9104 217 .يشعر مقدمي البرامج الزراعية بالألفة والقرب النفسي مع جميورىـ -7
 5 11602 101 1 906 23 9104 217 تسود روح التعاوف بيف رؤساء العمؿ والعامميف عمى البرامج الزراعية.  -8
 1 11703 101 1 607 16 9303 224 تجذب البرامج الزراعية المشاىديف لمتابعتيا باىتماـ. -9
 2 11701 101 1 705 18 9205 222 يستخدـ مخرج البرامج الزراعية عناصر العرض المشوؽ في إخراج الحمقات.  -00
تشويؽ الجميور بالإعلاف عف الموضوعات الميمة بالحمقة المقبمة  -00

 لمبرنامج الزراعي. 
217 9104 22 902 1 104 11601 6 

تستخدـ البرامج الزراعية استراتيجيات عقلانية وعاطفية لتوصيؿ الرسالة  -02
 لمجميور. 

213 8808 25 1104 2 108 11502 9 

الزراعية اجتماعاً إسبوعياً لتقييـ ما تـ إنجازه مف يعقد فريؽ عمؿ البرامج  -03
 مياـ.

215 8906 23 906 2 108 11505 8 

 240المصدر: حسبت مف استمارة الاستبياف.        ف=
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ستجابة أف ىناؾ مواصفات قياسية لبعد الا يتضح مف النتائج السابقة
خراج وتقديـ البرامج التميفزيونية  أدرؾ المبحوثيف أىميتيا عند إعداد وا 
الزراعية، وىناؾ البعض الآخر كاف أدراؾ المبحوثيف لأىميتيا 
خراج ما يقدـ مف  منخفضاً والذي ربما يؤثر عمى مستوى جودة إعداد وا 

 برامج تميفزيونية زراعية بالتميفزيوف المصري. 
  )ث(: بعد الأمان:

( أف الدرجات النظرية المعبرة عف إدراؾ 3أظيرت النتائج بجدوؿ )
( 45-0المبحوثيف لأىمية مواصفات بعد الأماف قد تراوحت مف )

درجة، وانحراؼ معياري قدره  43264درجة، بمتوسط حسابي بمغ 
% مف المبحوثيف كانت درجة إدراكيـ 024درجة، اتضح أف  3230

% منيـ درجة 027خفضة، بينما كاف لأىمية مواصفات بعد الأماف من
% منيـ 9729إدراكيـ لأىمية تمؾ المواصفات متوسطة، في حيف كاف 

 درجة إدراكيـ لأىمية مواصفات بعد الأماف مرتفعة.
%( كانوا 98مما سبؽ يتبيف أف الغالبية العظمى مف المبحوثيف )قرابة 

يونية مدركيف لأىمية مواصفات بعد الأماف لتجويد البرامج التميفز 
الزراعية، وىذا قد يعود إلى كبر سف غالبيتيـ ومف ثـ طوؿ خبرتيـ 
في العمؿ التميفزيوني وتفرغيـ لمعمؿ التميفزيوني ولا سيما في البرامج 
التميفزيونية الزراعية، مما قد يسيـ في العمؿ عمى توفير تمؾ 
المواصفات فيما يجيزونو مف برامج تميفزيونية زراعية تحقؽ أىداؼ 

 نمية الزراعية المتفؽ عمييا.الت
ولمزيد من التوضيح سنتناول إدراك المبحوثين لمواصفات بعد الأمان 

أظيرت النتائج مرتبة حسب المتوسط الحسابي المرجح كما يمي: 
( أف درجات المتوسط الحسابي المرجح لمواصفات ىذا البعد 7بجدوؿ )

اصفات ( درجة، وكاف أعمى ىذه المو 00427 -00823تراوحت مف )
إدراكاً مف قبؿ المبحوثيف ىي: يتعامؿ مقدموا البرامج الزراعية مع 

درجة، يمييا  00823الجميور بود واحتراـ وتقدير بمتوسط مرجح بمغ 
يمتزـ مقدمي البرامج الزراعية بأخلاقيات المينة بمتوسط مرجح قدره 

درجة، وجاءت في الترتيب الثالث ييتـ فريؽ عمؿ البرامج  00822
عية بتناوؿ ما يشغؿ الجميور مف موضوعات بمتوسط مرجح بمغ الزرا

درجة، يمييا يحترـ مقدمي البرامج الزراعية عادات وتقاليد  00722
 درجة. 007وثقافة المجتمع بمتوسط مرجح قدره 

بينما بينت النتائج أف أقؿ المواصفات إدراكاً لأىميتيا ىي: تعاد 
وؼ الجميور بمتوسط مرجح البرامج الزراعية في مواعيد مناسبة لظر 

درجة، يمييا تحرص البرامج الزراعية عمى تكويف راْي عاـ  006بمغ 
 00528يساعد في تحقيؽ أىداؼ التنمية الزراعية بمتوسط مرجح قدره 

درجة، ثـ يعبر ضيوؼ البرامج الزراعية وجميورىا عف آرائيـ بحرية 
يؽ عمؿ درجة، يمييا يسعي فر  00527ودوف خوؼ بمتوسط مرجح بمغ 

البرامج الزراعية إلى التجديد المستمر في الشكؿ والمضموف بمتوسط 
درجة، ثـ تتلاءـ مواعيد البرامج الزراعية مع  00526مرجح قدره 

درجة، وأخيراً  00522ظروؼ جميور المشاىديف بمتوسط مرجح بمغ 
تبعد البرامج الزراعية عف خدمة أي أجندات أو سياسات تخالؼ 

 (.7درجة، جدوؿ ) 00427ة بمتوسط مرجح قدره السياسة الزراعي

وفقاً لمنتائج السابقة يتبيف أف ىناؾ مواصفات قياسية لبعد الأماف يدرؾ 
خراج وتقديـ البرامج التميفزيونية  المبحوثيف أىميتيا عند إعداد وا 
الزراعية، وىناؾ بعضيا التي يدرؾ المبحوثيف أىميتيا بدرجة منخفضة 

ستوى جودة ما يقدـ مف برامج تميفزيونية والذي ربما يؤثر عمى م
 زراعية. 

 التعاطفبعد )ج(: 
( عف أف الدرجات النظرية المعبرة عف 3) رقـ جدوؿالأسفرت النتائج ب

-0إدراؾ المبحوثيف لأىمية مواصفات بعد التعاطؼ قد تراوحت مف )
درجة، وانحراؼ معياري قدره  37270( درجة، بمتوسط حسابي بمغ 45

% مف المبحوثيف كانت درجة إدراكيـ 028واتضح أف درجة،  2270
% منيـ 323لأىمية مواصفات بعد التعاطؼ منخفضة، بينما كاف 

درجة إدراكيـ لأىمية تمؾ المواصفات متوسطة، في حيف كاف 
 % منيـ درجة إدراكيـ لأىمية مواصفات بعد التعاطؼ مرتفعة.9528

%( كانوا 96)قرابة  مما سبؽ تبيف أف الغالبية العظمى مف المبحوثيف
مدركيف لأىمية مواصفات بعد التعاطؼ لتجويد البرامج التميفزيونية 
الزراعية، وىذا قد يرجع إلى كبر سف غالبيتيـ وتفرغيـ لمعمؿ 
التميفزيوني ومف ثـ طوؿ خبرتيـ في العمؿ التميفزيوني ولا سيما في 

ؾ المواصفات البرامج التميفزيونية الزراعية، مما قد يساعد في تطبيؽ تم
عمى ما يقدمونو مف برامج تميفزيونية زراعية لتحقيؽ أىداؼ استراتيجية 

 التنمية الزراعية.
ولمزيد من التوضيح سنتناول إدراك المبحوثين لمواصفات بعد 

أسفرت التعاطف مرتبة حسب المتوسط الحسابي المرجح كما يمي: 
( عف أف درجات المتوسط الحسابي المرجح 8)رقـ جدوؿ الالنتائج ب

( درجة، وكاف 00223 -00723لمواصفات ىذا البعد تراوحت مف )
تجذب البرامج أعمى ىذه المواصفات إدراكاً مف قبؿ المبحوثيف ىي: 

 00723الزراعية المشاىديف لمتابعتيا باىتماـ بمتوسط مرجح بمغ 
ة روح التعاوف والمودة درجة، يمييا يسود بيف مقدمي البرامج الزراعي

الاجتماعية، ويدرس فريؽ عمؿ البرامج الزراعية تعديلات الجميور 
المقترحة لتطوير البرامج، ويستخدـ مخرج البرامج الزراعية عناصر 

درجة  007العرض المشوؽ في إخراج الحمقات بمتوسط مرجح قدره 
يع الادوار لكلًا منيما. يمييـ يعمؿ فريؽ عمؿ البرامج الزراعية عمى توز 

درجة، ثـ تجنب  00625كلًا حسب تخصصو بمتوسط مرجح بمغ 
البرامج الزراعية لعرض المشاىد التي تحض عمى العنؼ والإيذاء 

درجة، يمييا تسود روح التعاوف  00623النفسي بمتوسط مرجح قدره 
بيف رؤساء العمؿ والعامميف عمى البرامج الزراعية بمتوسط مرجح بمغ 

ييا يشعر مقدمي البرامج الزراعية بالألفة والقرب درجة، يم 00622
النفسي مع جميورىـ، وتشويؽ الجميور بالإعلاف عف الموضوعات 

 006الميمة بالحمقة المقبمة لمبرنامج الزراعي بمتوسط مرجح قدره 
درجة لكلًا منيما، يمييـ يقاس مدى رضا الجميور عما يتـ تقديمو مف 

درجة. بينما  00527سط مرجح بمغ مواد في البرامج الزراعية بمتو 
كانت تبتعد البرامج الزراعية عف تكرار استضافة بعض الشخصيات 

 درجة أقؿ المواصفات. 00223بمتوسط مرجح قدره 
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بناءا عمى النتائج السابقة يتضح أف ىناؾ بعض المواصفات القياسية 
خراج وتقديـ  لبعد التعاطؼ أدرؾ المبحوثيف أىميتيا عند إعداد وا 

رامج التميفزيونية الزراعية، وىناؾ البعض الآخر التي يدرؾ الب
المبحوثيف أىميتيا بدرجة منخفضة والذي ربما يؤثر عمى مستوى جودة 

 ما يقدـ مف برامج تميفزيونية زراعية. 

إدراك مجموعات  اتثالثاً: معنوية الفروق بين متوسطات درج
تميفزيونية المبحوثين الثلاث لأىمية مواصفات جودة البرامج ال

 الزراعية:

( أف قيمة متوسطات الدرجة الكمية لإدراؾ 0أظيرت النتائج بشكؿ )
مواصفات جودة البرامج التميفزيونية الزراعية توفر المبحوثيف لأىمية 

بالمجموعات الثلاث المخرجيف، والمُعديف، والمُقدميف بمغت 
( درجة عمى الترتيب، وبمغت 295203(، )305279(، )300226)

( درجة وىي قيمة معنوية عند المستوى 32000قيمة )ؼ( المحسوبة )
مما يدؿ عمى وجود فروؽ معنوية بيف متوسطات  0205الاحتمالي 

درجات إدراؾ المبحوثيف لأىمية مواصفات جودة البرامج التميفزيونية 
 الزراعية في المجموعات الثلاث.

 

  
 .متوسط إدراك مجموعات المبحوثين بأىمية توفر مواصفات الجودة بالبرامج التميفزيونية الزراعية (.1شكل )

 

( يتبيف وجود فروؽ معنوية بيف 9وبناءا عمى النتائج بجدوؿ )
متوسطات درجات إدراؾ المبحوثيف بالمجموعات الثلاث المدروسة 

حيث بأىمية توفر مواصفات الجودة بالبرامج التميفزيونية الزراعية، 
تفوقت مجموعة المُعديف عمى كلًا مف مجموعة المخرجيف والمُقدميف، 

أف المعديف يبذلوف جيدا كبيراً في إعداد محتوى  وربما يرجع ذلؾ إلى

لرسالة الإعلامية لذا كانوا أكثر إدراكاً لممواصفات القياسية لجودة ا
البرامج التميفزيونية ولأىمية توفرىا مف أجؿ تقديـ رسالة إعلامية 
مجودة تحقؽ الأىداؼ الإعلامية المرغوبة لدي المشاىديف مف 

 الجميور الريفي والزراعي. 

 
ل نتائج اختبار تحميل التباين بين متوسطات درجة إدراك المبحوثين بأىمية المواصفات القياسية لجودة البرامج التميفزيونية الزراعية وأق (.9جدول )

 .LSDفرق معنوي 

 قيمة "ف" الإدراك الكمي

متوسط درجة إدراك المبحوثين لأىمية 
 المواصفات

بين المتوسطات وأقل فرق  الفرق
 بين المجموعات الثلاث معنوي

مجموعة 
 (1المعدين )

مجموعة 
 (2المخرجين )

مجموعة 
 (3المقدمين )

1-2 1-3 2-3 

الدرجة الكمية لإدراؾ المبحوثيف لأىمية 
3.111** مواصفات جودة البرامج التميفزيونية الزراعية  311.26 315.79 295.13 4.526- 6.234 *11.761 

 .0205** معنوي عند مستوى     ،0200 * معنوي عند مستوى                                حسبت مف استمارات الاستبياف. المصدر:
 

 التوصيات
بناءا عمى ما أظيرتو نتائج البحث مف وجود بعض المواصفات  -

القياسية لإعداد البرامج التميفزيونية الريفية الزراعية كاف إدراؾ 

، لذا يوصي البحث بضرورة إعداد البرامج منخفضاً ليا  المبحوثيف
التدريبية اللازمة لتأىيميـ وتعريفيـ بأىمية تمؾ المواصفات 

 ج التميفزيونية الزراعية.ودورىا في تجويد البرام

288

290

292

294

296

298

300

302

304

306

308

 المقدمين ( 3)مجموعة  المخرجين( 2)مجموعة  المعدين( 1)مجموعة 
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في ضوء ما بينتو نتائج البحث مف وجود تبايف بيف مجموعات  -
البحث الثلاث في درجة إدراكيـ لأىمية توفر المواصفات 

لتميفزيونية الزراعية، لذا يوصي البحث بتوضيح لمبرامج االقياسية 
أيضا إذا  أىمية تمؾ المواصفات لمجموعتى المخرجيف والمقدميف

مع المعديف فريؽ عمؿ متكامؿ لتقدـ مادة إعلامية جيدة أنيـ 
 لممشاىديف.

يوصي البحث بضرورة اجراء المزيد مف الدراسات حوؿ ىذا  -
الموضوع لاستكشاؼ بعض الجوانب المتعمقة بتجويد البرامج 

 .خاصة الزراعيةو  عامة التميفزيونية
 المراجــع

 مراجع العربيةالأولًا: 
دراسة وصفية لجودة المواقع (: 2007إبراىيـ، مناؿ فيمي )
المستدامة، مجمد  الزراعية العموـ ، مجمةالإلكترونية الزراعية

 . 237 – 230، ص ص: 4، عدد 43
تقييم البرامج الريفية في تميفزيون (: 0980أبو العز، عمى صالح )

رسالة دكتوراه غير منشورة، كمية الزراعة، جامعة  ج.م.ع،
 قاىرة، مصر.ال

عالـ  الإنتاج الإذاعي والتميفزيوني،(: 2000البطؿ، ىاني إبراىيـ )
 الكتب، القاىرة، مصر.

الطبعة الأولى، دار  الإعلام البيئي،(: 2000الجبور، سناء محمود )
 أسامة لمنشر والتوزيع، عماف، الأردف.

سماعيؿ  الجزار، محمد حمودة، وعادؿ إبراىيـ محمد الحامولي، وا 
جودة التدريب الإرشادي بمحافظة (: 2007ىلاؿ ) محمد

 مجمة كفرالشيخ )من وجية نظر الإخصائيين الإرشاديين(،
 230، ص ص: 3، عدد 43المستدامة، مجمد  الزراعية العموـ

– 237 . 
إعداد وتقديم البرامج الإذاعية (: 2005الجفيري، محمػد )

 والتوزيع، قطر.، دار صناع الإبداع للإنتاج والتميفزيونية
بناء مقياس لجودة (: 2006الحامولي، عادؿ إبراىيـ محمد )

، التدريب الإرشادي بالمنظمة الإرشادية بمحافظة كفرالشيخ
مجمة البحوث الزراعية )العموـ الاقتصادية والاجتماعية 

 230، ص ص: 4، عدد 42الزراعية(، جامعة كفرالشيخ، مجمد 
– 237. 

محمد، مناؿ فيمي ابراىيـ، محمود حسونة الحامولي، عادؿ إبراىيـ 
تقييم أثر البرنامج التميفزيوني الزراعي )حمقة وصل( (: 2009)

المبث عبر قناة مصر الزراعية الفضائية والمقدم لمريفيين 
حتى  31/3/2117بمحافظة كفر الشيخ خلال الفترة من 

، ص 2، ع45، مجمة العموـ الزراعية المستدامة، ـ31/6/21
 . 237 – 230ص: 

الحامولي، عادؿ إبراىيـ محمد، أحمد مصطفى أحمد، عبدالعميـ 
أنشطة (: 2020سيدأحمد الشافعي، عزت محمد مجاىد )

 التواصل الإرشادي لمعاممين الإرشاديين بمحافظة كفر الشيخ،

 230، ص ص: 2، ع 47مجمة العموـ الزراعية المستدامة، ـ 
– 237 . 

لام الزراعي في دعم الجيود دور الإع(: 2007الحمروني، نرجس )
، لمنيوض بالريف وتعزيز دور المرأة الريفية في الوطن العربي

المنظمة العربية لمتنمية الزراعية، المقاء القومي لمعدي ومقدمي 
برامج الإعلاـ الزراعي في الوطف العربي، المنظمة العربية 

 لمتنمية الزراعية، تونس.
رامج التربية الإسلامية تقويم ب(: 2000الشريؼ، تامر جواد )

المقدمة في الإذاعات المحمية في ضوء معايير جودة البرامج 
، رسالة ماجستير، كمية التربية، الجامعة الإسلامية بغزة، الإذاعية
 فمسطيف.

، دار مرجع الإرشاد الزراعي(: 0998الطنوبي، محمد عمر، )
 النيضة العربية لمطباعة والنشر، بيروت.

معايير الجودة في إنتاج (: 2006اف عباس )الطيب، حبيبة عثم
البرامج التميفزيونية دراسة تطبيقية عمى البرامج الإخبارية في 

رسالة  ،2115 – 2113تميفزيون السودان في الفترة من 
 دكتوراه، كمية الإعلاـ، جامعة أـ درماف الإسلامية بالسوداف.

لامية إدارة الجودة في المؤسسات الإع(: 2007العيفة، جماؿ )
دراسة مقارنة بين وكالة الأنباء الجزائرية ووكالة الأناضول 

، 00مجمة الحقوؽ والعموـ الإنسانية، مجمد  التركية للأنباء،
، جامعة زياف عاشور بالحمفة، الجزائر، 32العدد الاقتصادي 

 .280 – 268ص ص: 
إدارة الجودة الشاممة في (: 2007العيفة، جماؿ، وليمى فقيري )

كمية العموـ الإنسانية المؤسسات الاتصالية الخدماتية، 
والاجتماعية، قسـ عموـ الإعلاـ والاتصاؿ، جامعة محمد بو 

 ضياؼ، الجزائر.
 الجودة الشاممة في العمل الإعلامي،(: 2006بدوي، عبد المحسف )

 الخرطوـ، السوداف. 
الزراعة المصرية في  دور وزارة(: 2007حبيب، حسف متولي )

مجال إعداد وتقديم برامج الإعلام الزراعي، المنظمة العربية 
المقاء القومي لمعدي ومقدمي برامج الإعلاـ  لمتنمية الزراعية،

الزراعي في الوطف العربي، المنظمة العربية لمتنمية الزراعية، 
 تونس.

المنظمة ، إعداد وتقديم البرامج الزراعية(: 2007زربا، كماؿ قاسـ )
العربية لمتنمية الزراعية، المقاء القومي لمعدي ومقدمي برامج 

 الإعلاـ الزراعي في الوطف العربي، تونس.
 القائم بالاتصال رؤية في السودان،(: 2004عباس، ىشاـ محمد )

 مطبعة الجميورية، الخرطوـ بالسوداف.
الاتجاىات المعاصرة في الإعداد (: 2004عبدالغفار، عادؿ )

 دار العالـ العربي، القاىرة.  قديم الإذاعي والتمفزيوني،والت
، دار أسامة لمنشر الإعلام التميفزيوني(: 2004عبدالنبي، سميـ )

 والتوزيع، الطبعة الثانية، عماف، الأردف.



 وآخروف يالحامول يبراىيـ محمد عمإعادؿ 

 (4144) 6، ع84م انًسرذايح انشراػٍح انؼهٕو يجهح

 

 

405 

العلاقة بين الرضا الوظيفي (: 2006عمارة، محمود حممي )
في برامج لمقائمين بالاتصال وجودة المواد الإعلامية المقدمة 

رسالة  الرأى بالقنوات التميفزيونية المصرية الحكومية والخاصة،
 دكتوراه، كمية الإعلاـ، جامعة القاىرة.

إنتاج البرامج (: 0998محمد إبراىيـ، وبركات عبدالعزيز ) معوض،
 ، جامعة الكويت.الإذاعية والتمفزيوني

 

 

 ثانيا: المراجع الإنجميزية

Jacob Pierre, Lucas Frednek (1995): Aucoeur du 

management uneautre demarche de management, 

La Qualite totale edition dunned, Paris. 

Joseph, R. Jablonski (1991): Implementing Total Quality 

Management: An overview, Publisher   by Pfeiffer, 

USA. 

 

The Perception of Egyptian Television Workers to the Importance of Providing Quality 

Standards in Agricultural Rural Television Programs 

 

Adel I. M. A. Elhamoly1, Mamdouh E. Shatal and Mohamad K. Bachaty1 
1Agric. Economic Dept., Branch of Agri Extenaion., Kafr El-Sheikh Univ., Egypt 
2Department of Educational Media, Specific Education Department, Kafr El-Sheikh Univ., Egypt 

 

HIS RESEARCH mainly aimed to identify Perception degree of the Egyptian television workers to 

importance of the providing quality standards in rural agricultural television programs. Due to nature 

of the research topic, six of the Egyptian state TV channels were randomly selected using the basket 

method were: (Cairo, Canal, Alexandria, Delta, Elsaidy, and Taiba channels). A simple random sample of 

17% (1450) was taken from programmatics, which consisted of 246 respondents, distributed as (102 

preparers, 111 directors, and 33 presenters) respondents, respectively. E-questionnaire was prepared by 

Google Form, and collected by Whatsapp or e-mail from only 240 respondents. Frequencies, mean, 

standard deviation, weighted mean and "F" test were used to analyze and present the data. The most 

important results were concentrated in: that 2.1% of the respondents had a low total perception degree of 

the importance of quality specifications for agricultural television programs, while 7.1% of them had a 

medium level of perception, and 90.8% of them had a high degree of perception. Also, about 96.3%, 

97.5%, 96.3%, 97.9%, and 95.8% of them had a high degree of perception of the importance of the 

specifications to each of the dimensions (material and technical capabilities, reliability, response, safety, 

and empathy), respectively. It was found that the preparers outperformed both the directors and presenters 

in the degree of their total perception of the importance of having quality specifications in agricultural 

television programs.  

 

Keywords: programs, quality, dimensions, reliability, responsiveness, empathy, programmatics. 
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